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इकाई-1 मापन: अर्थ एवं उद्देश्य; मलूयांकन एव ं मापन में अन्तर 
(Measurement:- Meaning and Objectives; 
Difference between Evaluation and 
Measurement) 

इकाई सरंचना  

1.1    प्रस्तािना  

1.2    उद्दशे्य 

1.3    मापन का अर्थ 

1.4    मनोिैज्ञावनक मापन के प्रकार 

1.5    मापन के आिश्यक तत्ि 

1.6    मापन के कायथ या उद्दशे्य एिं विशषेताएँ 

1.7    मलूयांकन का अर्थ 

1.8    मलूयांकन एि ंमापन में अन्तर  

1.9    सारांश 

1.10    शब्दािली 

1.11       स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

1.12    संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

1.13    वनबन्धात्मक प्रश्न  

1.1    प्रस्तावना 
प्रयोगात्मक पद्धवत के सार्-सार् मनोविज्ञान में विवर्न्न मानिीय व्यिहार एि ंमानवसक वियाओ ंके मापन का 

प्रारम्र् हुआ । र्ानथडाइक ने 1904 में शवैिक मापन पर प्रर्म पसु्तक प्रकावशत वकया । 1908 में स्टेन ने एक 

प्रमाणीकृत परीिण प्रकावशत वकया। ओडेल ने 1930 में शवैिक मापन पर एक पसु्तक प्रकावशत वकया । 1927 

के बाद तो अनेक परीिणों का वनमाथण हुआ । आग ेचलकर अनेक मापन विवधयों का विकास हुआ । मापन का 

िेत्र अत्यवधक विस्ततृ ह ै। रास स्रेन्स के अनसुार - मापन जसैे वनरपेि शब्द की व्याख्या करना एक कविन प्रश्न 

ह ै। मापन वकसी िस्तु का शदु्ध तर्ा िस्तवुनष्ठ िणथन ह ै। स्टीिेंस के विचार से मापन वकसी वनवित स्िीकृत वनयमों 

के अनसुार िस्तओु ंको अकं प्रदान करन ेकी प्रविया ह ै। िास्ति में मापन वकसी िस्त ुया व्यवक्त का नहीं बवलक 

िस्त ुया व्यवक्त की विशेषताओ ंका वकया जाता ह ै। मनो िैज्ञावनक मापन हमें स्ियं आपने बारे में सही वनणथय लेने 

में सहायता प्रदान करते हैं । मनोिजै्ञावनक मापन दो प्रकार के होते हैं - मानवसक एि ंर्ौवतक, मलूयांकन का कायथ 

व्यापक ह ै। इस शब्द का प्रयोग वशिा तर्ा मनोविज्ञान में होता ह ै। मलूयांकन में हम गणुात्मक वनणथय लेते हैं । 
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मापन मात्राकरण के वनयमों को उपलब्ध कराता ह ै। मापन का वकसी गणु से संबंवधत होना र्ी आिश्यक होता ह ै

।  

1.2    उद्देश्य 
इस इकाई के अध्ययन के पिात आप यह जान सकें ग ेवक- 

 मापन वकसे कहते हैं ।   

 मापन वकतने प्रकार का होता ह ै।  

 मापन में कौन-कौन से आिश्यक तत्ि होते हैं ।  

 मापन के कायथ ।  

 मापन की विशेषताए ँ। 

 मलूयांकन एि ंमापन में क्या अन्तर होता ह?ै 

1.3    मापन का अर्थ 
मनोविज्ञान तर्ा अन्य सामावजक विज्ञानों में मापन का बड़ा महत्िपणूथ स्र्ान ह ै । मनोविज्ञान के विकास के 

प्रारवम्र्क काल में कैवटल ने व्यवक्तत्ि मापन वबने तर्ा टमथन ने बवुद्धमापन, र्ानथडाइक ने अवधगम मापन, 

एवबंगहास ने स्मवृत मापन, स्पीयरमनै ने सांवख्यकीय मापवनयों के िेत्र में महत्िपणूथ योगदान वदया । विज्ञान की 

वकसी शाखा की िैज्ञावनकता बहुत सीमा तक संख्याओ ंतर्ा गवणतीय संवियाओ ंके उपयोग पर वनर्थर करती ह ै। 

इस रूप में मनोविज्ञान की िजै्ञावनकता र्ी संदहे से परे ह,ै क्योंवक मनोिैज्ञावनक व्यिहार के वनरीिण तर्ा परीिण 

द्वारा जो र्ी तथ्य प्राप्त करता ह ैउसे संख्याओ ंएि ंगवणतीय संवियाओ ंद्वारा व्यक्त करने में पणूथ रूप से सिम ह ै। 

मनोिजै्ञावनक संख्याओ ं तर्ा गवणतीय संवियाओ ं के द्वारा व्यिहार के विवर्न्न आयामों को गणुात्मक या 

मात्रात्क रूप से व्यक्त करता ह ै। प्रयोगों तर्ा परीिणों के द्वारा प्राप्त वकये गये आकंड़ों के मात्रात्मक िणथन को ही 

मापन कहा जाता ह ै।  

 मापन का िेत्र अत्यवधक विस्ततृ ह ै । सामान्यत वनयमों के अनसुार अकंो के आिटंन या अकंों के 

वनधाथरण को मापन कहा जाता ह ै। र्ॉनथडाइक के अनसुार- “प्रत्येक वस्त ुयदि थोड़ा भी अदस्तत्व रखती ह,ै तब 

वह दकसी न दकसी मात्रा में अदस्तत्व रखती ह ैतथा कोई भी वस्त ुदिसका दकसी मात्रा में अदस्तत्व ह ैवह मापन 

के योग्य ह।ै” 

टाइलर के अनसुार, “मापन की सबसे सामान्य पररभाषा इस रूप में ि ेसकते हैं- “साधारण मापन का अथथ दनयमों 

के अनरुूप संख्याओ ंका आवंटन ह।ै”  

रॉस स्रेन्ज के अनसुार, “मापन जसैे वनरपेि शब्द की व्याख्या करना एक कविन प्रश्न ह ै। प्रायः मापन का अर्थ 

प्रदत्तों का उनके रूप में िणथन करना ह ै। मापन वकसी िस्त ुका शदु्ध तर्ा िस्तवुनष्ठ िणथन ह।ै” 

सटीिने्स के अनसुार, “मापन दकसी दनदित दनयमों के अनसुार वस्तओु ंको अकं प्रिान करन ेकी प्रदिया ह।ै” 
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हलेमस्टेडटर के अनुसार, ”मापन को एक प्रदिया के रूप में पररमादषत दकया िा सकता ह ैदिसके अन्तर्थत दकसी 

व्यदि या वस्त ुमें दस्थत दवशेषताओ ंका आदंकक वणथन होता ह ै। ” 

वगलफोडथ के अनसुार, “मापन का अथथ आकंड़ों का संख्याओ ंके रूप में वणथन ह ैऔर घमूकर इसका अथथ उन 

बहुत से लाभों से लाभादन्वत होना ह ैिो संख्याओ ंऔर र्दणतीय दिन्तन की संदियाए ँमहुयैा करती ह।ै” 

रेमसथ आवद ने मापन को पररर्ावषत करते हुए वलखा ह ै वक “मापन उन दनरीक्षणों को इदंर्त करता ह ै दिन्हें 

मात्रात्मक ढंर् से अदभव्यि दकया िा सकता ह ैतथा िो प्रश्न “दकतना का अन्तर ितेा ह ै।” 

चूँवक मापन में गवणतीय संवियाओ ंका उपयोग होता ह ैइसवलए िह स्ितः पररशदु्ध और ससु्पष्ट होता ह ै। मापन 

की र्ाषा ऐसी होती ह ैवजसे सुस्पष्ट और अपररिवतथत रूप में दसूरों तक पहुचँाया जा सकता ह ै। वगलफोडथ का मत 

ह ैवक, “मापन ऐसा सही, वस्तदुनष्ठ एव ंकथनीय वणथन प्रस्तुत करता ह ैदिसे दिन्तन में आसानी से हस्तिादलत 

दकया िा सकता ह।ै” 

 मनोिजै्ञावनक मापन के द्वारा व्यिहार सम्बन्धी वनरीिणों और आकंड़ों का मात्रात्मक तर्ा संख्यात्मक 

लय से िणथन सम्र्ि ह ै। य ेमात्रात्मक तर्ा संख्यात्मक िणथन मनोिजै्ञावनक वनरीिणों को पररशदु्धता, िस्तवुनष्ठता 

तर्ा कर्नीयता प्रदान करते हैं । अर्ाथत ्हम मापन के अन्तगथत विवर्न्न वनरीिणों, िस्तओु ंएि ंघटनाओ ंका 

मात्रात्मक रूप से िणथन करते हैं । इसमें अकं प्रदान करन ेके वलए मापन के विवर्न्न स्तरों के अनकूुल विवशष्ट 

वनयमों एि ंवसद्धान्तों को प्रवतपावदत वकया जाता ह ै। इस प्रकार वनष्कषथ रूप में कहा जा सकता ह ैवक मापन वकसी 

िस्त ुया व्यवक्त की विशषेताओ ंको िस्तवुनष्ठ रूप में वनवित स्िीकृत वनयमों के अनसुार आवंकक संकेत वचह्न 

प्रदान करने की प्रविया ह ै।      

1.4    मनोवैज्ञाननक मापन के प्रकार 
      मनोिजै्ञावनक मापन मखु्य रूप से दो प्रकार के होते हैं -  

1) माननसक मापन- मानवसक मापन का प्रारम्र् बवुद्ध के मापन के वलए अलरेड वबन के द्वारा हुआ विशषे रूप 

से मानवसक मापन के अन्तगथत विवर्न्न मानवसक वियाओ ं एि ं शीलगणुों जसेै- बवुद्ध, अवर्िमता, 

उपलवब्ध, रूवच, योग्यता आवद का मापन वकया जाता ह ै। मानवसक मापन की प्रकृवत सापेविक प्रकार की 

होती ह ै । मानवसक मापन में अकंों का स्ियं कोई अवस्तत्ि नहीं होता ह ै । जसेै- यवद मानवसक मापन के 

अन्तगथत हम कहें वक अमकु व्यवक्त ने वकसी बवुद्ध परीिण में 50 अकं प्राप्त वकये हैं तब इसके द्वारा वकसी 

िास्तविक तथ्य की सचूना प्राप्त नहीं होती, क्योंवक इस 50 अकं का स्ियं अपना कोई अवस्तत्ि नहीं ह ै । 

मानवसक मापन में कोई वनवितता नहीं होती ह ै। मानवसक मापन पररितथनीय होते हैं । मानवसक मापन िस्त ु

के वकसी आवंशक गणु के मात्रा से ही सम्बवन्धत होता ह।ै  

2) भौनिक मापन- र्ौवतक मापन का आरम्र् प्रयोगात्मक मनोविज्ञान में वकये गये प्रयासों के पररणाम स्िरूप 

हुआ । र्ौवतक मापन की प्रकृवत वनरपेि होती ह,ै इतना ही नहीं र्ौवतक मापन वनवित होता ह ै । इसमें 

यादृच्छ शनू्य वबन्द ुहोता ह।ै र्ौवतक मापनों की व्याख्या मानवसक मापनों की अपेिा सरल होती ह।ै इसमें 

सम्पणूथता एि ंिस्तवुनष्ठता पायी जाती ह ै। र्ौवतक मापन वस्र्र होता ह ै।  
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माननसक एवं भौनिक मापन में अन्िर 

माननसक मापन भौनिक मापन 

1. मानवसक मापन के अन्तगथत विवर्न्न मानवसक वियाओ ं

एि ंशीलगणुों का मापन होता ।  

2. मानवसक मापन की प्रकृवत सापेविक प्रकार की होती ह ै
।  

3. मानवसक मापन में अकंों का स्ियं कोई अवस्तत्ि नहीं 
होता ह ै।  

4. मानवसक मापन में ऐसा कोई र्ी यादृच्छ शनू्य वबन्द ुनहीं 
होता ह ै। 

5. मानवसक मापन र्ौवतक मापनों की अपेिा अवधक 
पररितथनीय होते हैं । 

6. मानवसक मापनों में आत्मवनष्ठता पायी जाती ह ै।  

7. मानवसक मापन िस्त ुके वकसी आवंशक गणु के मापन से 

ही सम्बवन्धत होते हैं । 

8. मानवसक मापन का वििचेन करना कविन ह ै।  

1. र्ौवतक मापन के अंतगथत र्ौवतक गणुों एिं 
विशेषताओ ंका मापन होता  ह ै।  

2. र्ौवतक मापन की प्रकृवत वनरपेि प्रकार की 
होती ह ै। 

3. र्ौवतक मापन में अकं अत्यवधक महत्िपणूथ 
होते हैं । 

4. र्ौवतक मापन के अन्तगथत एक यादृच्छ शनू्य 
वबन्द ुहोता ह ै। 

5. र्ौवतक मापन वस्र्र होते हैं । 
6. र्ौवतक मापन में िस्तुवनष्ठता पायी जाती ह ै। 
7. र्ौवतक मापनों में सम्पणूथता पायी जाती ह ै। 
8. र्ौवतक मापनों का वििचेन सरलता पिूथक 

वकया जा सकता ह ै। 

1.5    मापन के आवश्यक तत्व 
मापन का मखु्य उद्दशे्य व्यवक्त का मात्रात्मक रूप से अध्ययन करना ह ैलेवकन हम वकसी विशषे समय में व्यवक्त के 

समस्त गणुों का मापन नहीं कर सकते । इसवलए हमें उसके कुछ गणुों के चयन की आिश्यकता होती ह ै। हम 

व्यवक्त के उन गणुों का चयन एि ंमापन करते हैं वजनका सम्बन्ध उसके ितथमान अिस्र्ा से होता हैं । व्यवक्त के 

वकन्हीं र्ी विशेषताओ ंके मापन के वलए हम वनम्नवलवखत तीन सोपानों में मापन करते हैं।  

1- गुण को पहचानना एवं पररभानिि करना - 

मापन का कायथ प्रारम्र् करने से पिूथ उसके गणुों की पहचान करना तर्ा पररर्ावषत करना सिथप्रर्म आिश्यक 

होता ह,ै इसके बाद उसे पररर्ावषत करना चावहए । जसैे-मजे की लम्बाई, कार के टायर के वटकाऊपन, शरीर का 

तापिम, वकशोर के संिगेात्मक पररपक्िता आवद । इसके अवतररकत वकसी गणु की पहचान करने के पिात ही 

उसे पररर्ावषत वकया जाता ह ै।  

2- गुणों को अनभव्यक्त या जानने वाले संनिया नवन्यास को नननिि करना - 
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जब मापन वकए जाने िाले गणुों को वनधाथररत एि ंपररर्ावषत कर लेते ह ैतब उन संवियाविन्यासों का वनधाथरण 

वकया जाता ह ै वजससे गणु विशषे का मापन वकया जाता ह ै । मापन की प्रविया के पि में उन संवियाओ ंका 

िणथन वकया जाता ह ैवजससे मापन वकए जाने िाले गणुों की अवर्व्यवक्त की जा सके । इस प्रकार मापन के वलए 

सवियाओ ंकी उपयोवगता तर्ा प्रासंवगकता को वनधाथररत करना आिश्यक होता ह ै।  

3- गुणों को मात्रात्मक रूप में व्यक्त करना - 

मापन के इस तीसरे चरण में सवियाओ ंके वनष्कषो को मात्रात्मक रूप में व्यक्त वकया जाता ह ै। इससे हमें यह 

सचूना प्राप्त होती ह ैवक व्यवक्त विशेष में वकतनी मात्रा पायी जाती ह ै। अर्ाथत ्गणुों को मात्रांवकत इकाइयों के रूप 

में प्रस्ततु वकया जाता ह ै।  

1.6    मापन के कायथ या उद्देश्य एवं ववशषेताएँ 
मापन के अनेक कायथ या उद्दशे्य हैं- 

1- मापन का मखु्य उद्दशे्य व्यवक्त का मात्रात्मक रूप से अध्ययन करना ह ै।  

2- पिूथकर्न करना 

3- तलुना करना  

4- सामान्य एि ंविवशष्ट कविनाइयों का वनदान करना  

5- चनुाि एि ंिगीकरण करना  

6- अनसंुधान कायथ करना  

मापन की नवशेििाए ँ-  

1- मापन वकसी र्ी िस्त ुका आवंशक िणथन वबलकुल शदु्ध रूप से करता ह ै।  

2- इसके द्वारा हम सरलतापिूथक पररणामों को दसूरों को संचाररत कर सकते हैं ।  

3- यह व्यवक्त के मलूयांकन में सहायक होता ह ै।  

4- आत्मवनष्ठ मलूयाकंन की अपेिा मापन का उपयोग अवधक वमतव्ययी ह ै।  

5- मनोिजै्ञावनक मापन व्यिहार सम्बन्धी वनरीिणों को अर्थ प्रदान करते हैं ।  

6- मनोिजै्ञावनक मापन व्यवक्तयों की योग्यता तर्ा शीलगणु आवद के बारे में जानकारी प्रदान करते हैं  

1.7    मलूयांकन का अर्थ  
मलूयांकन शब्द का अर्थ व्यापक ह ै। इस शब्द का प्रयोग वशिा तर्ा मनोविज्ञान में वकया जाता ह ै। मलूयांकन 

एक विस्ततृ एि ंवनरन्तर चलने िाली प्रविया ह,ै जहॉ ंवकसी माप की उपयोवगता के सम्बन्ध में वनणथय एि ंमलूय 

प्रदान वकया जाता ह ै। मलूयांकन में हम गणुात्मक वनवणथय लेते हैं । इसमें मलूयांकन का आधार गणुात्मक होता ह ै। 

विद्यालयों में छात्रों के व्यिहार पररितथनों के सम्बन्ध में प्रदत्तों का संकलन वकया जाता ह ैतर्ा उन्हें अर्थ प्रदान 

वकया जाता ह ै। इसी प्रविया को मलूयांकन कहते हैं । मलूयांकन प्रविया का उपयोग वशिण एि ंरूवच के उद्दशे्यों 

की प्रावप्त ह ै। जसैे-एक विद्यार्ी तीन घण्टे में 5 प्रश्नों का उत्तर दतेा ह ैतर्ा 100 में 50 अकं प्राप्त करता ह ै। यह 

मापन का उदाहरण ह ै। लेवकन जब हम इस प्राप्तांक की तलुना किा के समस्त विद्यावर्थयों से करके इसी विद्यार्ी 

को औसत की श्रेणी में िगीकृत करते हैं तो यह मलूयांकन कहा जाएगा । इस प्रकार यह स्पष्ट ह ैवक मलूयांकन में 

वकसी मावपत मलूय का अिलोकन कर उसकी उपयोवगता तर्ा उसके मलूय का वनमाथण वकया जाता ह ै।  
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 यंरगसेथन एिं एडम्स के अनसुार-“मलूयांकन का अर्थ ह ै वकसी िस्त ु या प्रविया का मलूया वनधाथररत 

करना” । रेमसथ एि ंगजे के अनसुार - “मलूयांकन के अन्तगथत व्यवक्त या समाज या दोनों की दृवष्ट से जो उत्तम या 

िांछनीय होता ह ैउसका ही प्रयोग वकया जाता ह ै।” मलूयांकन एक अनिरत प्रविया ह ैजो सम्पणूथ वशिा प्रणाली 

का एक अवर्न्न अगं ह ैतर्ा इसका मनोिजै्ञावनक एि ंशवैिक उद्दशे्य से घवनष्ठ सम्बन्ध रहता ह ै। मलूयांकन की 

प्रविया में वनणथय एि ंमलूय अत्यन्त आिश्यक होते हैं । मलूयांकन की यह विशषेता होती ह ैवक इससे वशिावर्थयों 

को पनुथबवलत वकया जा सकता ह ै।  

मूलयांकन के उदे्दश्य - 

1- यह वशिा के विस्ततृ उद्दशे्यों को स्पष्ट करता ह ै।  

2- यह पाि्यिम या विषयिस्त ुमें पररमाजथन कर उनमें सधुार लाता ह ै।  

3- यह िजै्ञावनक ढंग से मनोिजै्ञावनक एि ंशवैिक उद्दशे्यों, पाि्यिम, किा अध्ययन तर्ा परीिण पद्धवतयों को 

समवन्ित करता ह ै।  

4- यह समस्त विद्यालय कायथिम का मलूयांकन करता ह ै। 

5- इसके द्वारा बालक को सीखने के वलए प्रेररत वकया जाता ह ै।  

6- यह उन वबन्दओु ंया िेत्र की ओर इवंगत करता ह ैजहॉ ंवक उपचारात्मक वशिण िांछनीय हो ।  

7- मलूयांकन बालक, वशिक, प्रधानाचायथ, विद्यालय प्रबन्धक, शवैिक अवधकारी सर्ी को सहायता प्रदान 

करता ह ै।  

1.8    मलूयांकन एव ंमापन में अन्तर  
वशिा एि ंमनोविज्ञान दोनों ही िेत्रों में मापन एि ंमलूयांकन का व्यापक रूप से प्रयोग वकया जाता ह ै। यद्यवप ये 

दोनों एक दसूरे से पारस्पररक रूप से सम्बवन्धत हैं वफर र्ी दोनों में स्पष्ट वर्न्नताए ँवदखाई दतेी हैं । मलूयांकन की 

अपेिा मापन का िेत्र संकुवचत होता ह ै। मापन में हम वकसी शीलगणु को मात्रात्मक रूप से ही मापते हैं । जबवक 

मलूयांकन के अन्तगथत हम उसका मात्रात्मक या गणुात्मक दोनों ही प्रकार से वििचेन करते हैं । मलूयांकन प्रविया 

का उपयोग वशिण एि ंअवधगम के उद्दशे्यों की प्रावप्त ह ै। ब्राडफीलड एि ंमडाथक ने मापन एि ंमलूयांकन में अन्तर 

स्पष्ट करते हुए कहा ह ैवक वकसी गोचर के वस्र्वत का यर्ासम्र्ि पररशदु्ध ढंग से विशषेीकृत करने के वलए गोचर 

के विमाओ ंके प्रतीक वनवदथष्ट करने की प्रविया को मापन कहते हैं । जबवक मलूयांकन प्रविया में गोचर को उसके 

गणुों के आधार पर वकसी सामावजक, सांस्कृवतक या िजै्ञावनक प्रवतमान के सन्दर्थ में प्रतीक वनवदथष्ट वकया जाता ह ै

। इस प्रकार कहा जा सकता ह ैवक - 

1- मापन मात्राकरण के वलए वनयमों को उपलब्ध कराता ह ै।  

2- इसमें अमवूतथकरण की आिश्यकता होती ह ै। 

3- मापन का वकसी गणु से सम्बवन्धत होना आिश्यक ह ै।  

4- मापन में पररमाणात्मक कर्न के वलए अकंों का प्रयोग होता ह ै।  

5- मापन के पिूथ गोचर की विशषेताओ ंके बारे में पिूथ अनरु्ि आिश्यक ह ै। 

6- मापन के द्वारा मालमू होता ह ैवक अमकु िस्त ुया शीलगणु वकतना ह ै।  

7- मापन में समय एि ंधन दोनों का ही अपव्यय होता ह ै। 

8- मापन में व्यवक्त की योग्यताओ ंएि ंव्यिहारों का अशंों में अध्ययन वकया जाता ह ै।  
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         मूलयांकन में ननम्ननलनिि नवशेििाए ँपायी जािी हैं - 

1- मलूयांकन में मात्रात्मक एि ंऋणात्मक दोनों ही प्रकार से वििेचन वकया जाता ह ै।  

2- मलूयांकन में व्यवक्त की योग्यताओ ंएि ंव्यिहारों का समग्र रूप से अध्ययन वकया जाता ह ै।  

3- मलूयांकन यह व्यक्त करता ह ैवक कोई िस्त ुया शीलगणु वकतना अच्छा या सन्तोषजनक ह ै   

            अर्िा उसे क्या या वकतना अकं वदया जाना चावहए । 

4- इससे वशिावर्थयों को पनुबथवलत वकया जा सकता ह ै। 

5- मलूयांकन से यह ज्ञात होता ह ैवक वकन उद्दशे्यों की प्रावप्त हो सकी ह ैतर्ा कहॉ ँतक? 

6- मलूयांकन से अवधकतम उद्दशे्यों की प्रावप्त के आधार पर वशिण विवधयों एि ंप्रवतवनवधयों       

            का मलूयांकन होता ह ै।  

1.9    सारांश 
इस इकाई के अध्ययन के बाद आप यह जान चकेु हैं वक मापन क्या होता ह ै । मापन वकन्हीं वनवित स्िीकृत 

वनयमों के अनसुार िस्तुओ ंको अकं प्रदान करने की प्रविया ह ै । मनोिजै्ञावनक मापन में हम विवर्न्न व्यिहार 

पररित्यो का मापन करते हैं । मापन के अन्तगथत विवर्न्न वनरीिणों, िस्तओु ंएि ंघटनाओ ंका मात्रात्मक रूप से 

अध्ययन करते हैं । मनोिजै्ञावनक मापन मखु्य रूप से दो प्रकार के होते हैं- मानवसक मापन एि ंर्ौवतक मापन । 

मानवसक मापन के अन्तगथत विवर्न्न मानवसक वियाओ ंएि ंशीलगणुों का मापन करते हैं । र्ौवतक मापन का 

सम्बन्ध िस्त ुतर्ा पदार्ो के र्ौवतक गणुों जसेै-र्ार, लम्बाई, ऊँचाई, आवद के मापन से ह ै । मानवसक तर्ा 

र्ौवतक दोनों प्रकार के मापनों के कुछ वनवित वनयम होते हैं वजनके आधार पर अकं प्रदान वकया जाता ह ै। वफर 

र्ी प्रकृवत से ही दोनों में परस्पर वर्न्नताए ंदृवष्टगोचर होती हैं । मानवसक मापन की प्रकृवत सापेविक प्रकार की 

होती ह ैजबवक र्ौवतक मापन की प्रकृवत वनरपेि प्रकार की होती हैं। अर्ाथत ्मानवसक मापन में अकंों का स्ियं 

कोई अवस्तत्ि नहीं होता हैं, जबवक र्ौवतक मापन में अकं अत्यवधक महत्िपणूथ होते हैं । मापन में कुछ आिश्यक 

तत्ि र्ी होते हैं-  

 गणुों को पहचानना एि ंपररर्ावषत करना । 

 गणुों की अवर्व्यवक्त करने िाले संविया विन्यासों को वनधाथररत करना ।  

 गणुों को मात्रात्मक रूप से व्यक्त करना ।  
 मापन के कुछ अपने कायथ या उद्दशे्य होते हैं । वजनमें प्रमखु हैं - पिूथकर्न करना। तलुना करना । सामान्य एि ं

विवशष्ट कविनाईयों का वनदान करना । चनुाि एि ंिगीकरण करना । अनसंुधान कायथ करना । मलूयांकन का अर्थ 

व्यापक होता ह,ै इस शब्द का प्रयोग वशिा तर्ा मनोविज्ञान में वकया जाता ह ै  ।  मलूयांकन में हम गणुात्मक 

वनणथय लेते हैं । इसमें मलूयांकन करने का आधार गणुात्मक होता ह ै। मलूयांकन एि ंमापन में कुछ अन्तर होता ह ै

वजसे स्पष्ट करते हुए मडाथक ने कहा ह ैवक - वकसी गोचर की वस्र्वत को यर्ासम्र्ि पररशदु्ध ढंग से विशषेीकृत 

करने के वलए गोचर के विमाओ ंको प्रतीक वनवदथष्ट करने की प्रविया को मापन कहते हैं । जबवक मलूयांकन 

प्रविया में गोचर को उसके गणुों के आधार पर वकसी सामावजक, सांस्कृवतक या िजै्ञावनक प्रवतमान के सन्दर्थ में 

प्रतीक वनवदथष्ट वकया जाता ह ै।     
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 1.10      शब्दावली 
 मापन: मापन विया विवर्न्न वनरीिणों, िस्तओु ंया घटनाओ ंको कुछ विवशष्ट वनयमों के अनसुार सार्थक 

एि ंसंगत रूप से संकेत वचन्ह या आवंशक संकेत प्रदान करने की प्रविया ह ै। 

 मूलयांकन: मलूयांकन गणुात्मक वनणथय करने की एक प्रविया ह ै । यह र्ी एक प्रकार का मापन ह ै । 

मलूयांकन में हम गणुात्मक वनणथय लेते हैं। इसमें मलूयांकन का आधार गणुात्मक होता ह ै। मलूयांकन प्रविया 

का प्रयोग वशिण एि ंअवधगम के उद्दशे्यों की प्रावप्त ह ै।  

1.11      स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1- मापन एक -------- शब्द ह ै।  

2- मलूयांकन का अर्थ -------- ह ै।  

3- मापन ---------- के वलए वनयमों को उपलब्ध कराता ह ै।  

4- र्ौवतक मापन में --------- के र्ौवतक गणुों का मापन होता ह ै।  

5- मनोिजै्ञावनक मापन वकतने प्रकार का होता ह?ै 

 अ- तीन           ब- चार           स-पॉचं         द-दो 

6- मापन में वकतने आिश्यक तत्ि होते हैं? 

 अ- तीन           ब- चार           स-पॉचं         द-दो 

उत्तर: 1- वनरपेि              2-व्यापक                3- मात्राकरण      

 4- िस्तओु/ंव्यवक्तयों     5- द (दो)               6- अ (तीन) 
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1.13       ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. मापन के अर्थ को स्पष्ट करते हएु उसके उद्दशे्यों का िणथन कीवजए । 
2. मनोिजै्ञावनक मापन वकतने प्रकार का होता ह ै। मापन के आिश्यक तत्िों का िणथन कीवजए ।  

3. मलूयांकन के अर्थ को स्पष्ट करते हुए मलूयांकन एि ंमापन में अन्तर स्पष्ट कीवजए । 
4. वटप्पणी वलवखए - 

 अ- मापन के आिश्यक तत्ि      ब- मापन की विशषेताएँ 

 स- मापन के उद्दशे्य                   स- मलूयांकन    
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इकाई-2 गुणात्मक एव ं मात्रात्मक मापन (Qualitative and 
Quantitative Measurement) 

इकाई सरंचना  

2.1 प्रस्तािना 

2.2 उद्दशे्य 

2.3 गणुात्मक मापन 

2.4 मात्रात्मक या पररमाणात्मक मापन 

2.5 गणुात्मक एि ंमात्रात्मक मापन में अन्तर 

2.6 सारांश 

2.7 शब्दािली 

2.8      स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

2.9 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

2.10 वनबन्धात्मक प्रश्न 

2.1    प्रस्तावना 
मापन का अर्थ ह ैवकन्हीं वनवित इकाइयों में िस्त ुया गणु के पररमाण का पता लगाना । र्ानथडाइक के अनसुार-

प्रत्येक िस्त ुजो जरा र्ी सत्ता रखती ह,ै वकसी न वकसी पररमाण में सत्ता रखती ह ैऔर कोई र्ी िस्त ुवजसकी 

वकसी पररमाण में सत्ता है, मापन के योग्य ह ै। मनोिैज्ञावनक मापन र्ौवतक मापन की अपेिा कहीं अवधक जवटल  

ह ै । मापन का जीिन में अत्यवधक महत्ि ह ै । सोते-जागते सर्ी समयों पर तर्ा अन्य अनेक अिसरों पर हम 

मापन का उपयोग करते हैं । मनोविज्ञान एि ं वशिा के िेत्रों में मापन का अत्यवधक महत्ि ह ै । इनका सम्बन्ध 

र्ौवतक मापन से न होकर मानवसक मापन से ह ै । यह एक अत्यवधक कविन तर्ा जवटल कायथ ह,ै क्योंवक 

मनोिजै्ञावनक मापन में व्यिहार का मापन र्ी शावमल ह ै। व्यिहार पररवस्र्वत एि ंउद्दीपक के सार् बदलता रहता 

ह ै। इसवलए मानवसंक मापन कर्ी वनवित नहीं हो सकता ह ै। र्ौवतक एि ंमनोिजै्ञावनक मापन में मखु्य अन्तर यह 

ह ै वक र्ौवतक मापन मखु्यतः पररमाणात्मक होता ह ैजबवक मनोिजै्ञावनक मापन मखु्यतः गणुात्मक होता ह ै । 

पररमाणात्मक से अर्थ ह ैऐसी कोई िस्त ुवजसकी र्ौवतक जगत में सत्ता ह ै। वजसमें आकार, विषयिस्तु, पररमाण 

आवद गणु हों , वजसे दखेा जा सके और वजसकी उपवस्र्वत ि अनपुवस्र्वत का अनरु्ि वकया जा सके । 
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2.2    उद्देश्य 
इस इकाई के अध्ययन के पिात आप यह जान सकें ग ेवक- 

 गणुात्मक मापन क्या ह ै?    

 मात्रात्मक मापन क्या ह ै?  

 गणुात्मक एि ंमात्रात्मक मापन में अन्तर क्या ह ै?   

2.3 गुणात्मक मापन 
गणुात्मक मापन आत्मवनष्ठ एि ंअवनवित होता ह ै। जसेै-वकसी अध्यापक, अवधकारी या कमथचारी के कायथ का 

वनणथय । वकसी वखलौने के गणु के सम्बन्ध में वनणथय करते समय हमें वकसी प्रवतमान को आधार बनाना पड़ता ह ै

और उन प्रवतमान की तलुना में वखलौने के सम्बन्ध में वनणथय लेना पड़ता ह ै । इस प्रकार के प्रवतमान की सत्ता 

मलूयांकन करने िाले के मन में रहती ह ै । यह आिश्यक नहीं ह ै वक यह प्रवतमान उवचत हो । जब र्ी कोई 

पयथििेक या अवधकारी वकसी अध्यापक या अपने वकसी अधीनस्र् के बारे में वनणथय लेता ह ैतो िह उसके सारे 

कायथ को नहीं दखेता ह ै। िह उसके वकसी एक गणु को ले लेता ह,ै िह उसके बारे में इस प्रकार से वनणथय लेता ह ै

वक िह श्रेष्ठ, मध्यम या वनम्न ह ै । वकन्त ु इन प्रतीकों का कोई वनवित मलूय नहीं होता ह ै । ऐसे ही जब कोई 

अध्यापक वकसी छात्र द्वारा वलख े प्रश्न को मलूयांवकत करता ह ै तो िह उसके सम्पणूथ विशषेताओ ंया सम्पणूथ 

घटकों को न लेते हुए कुछ प्रवतमानों को आधार मानकर उसे अकं द ेसकता ह ै। यह केिल अध्यापक के मान में 

वस्र्त प्रवतमान पर वनर्थर ह ै। इस प्रकार गणुात्मक मापन की वनम्नवलवखत विशेषताए ँहोती हैं - 

1- इसमें कोई शनू्य वबन्द ुनहीं होता ह ै।  

2- मानवसक या गणुात्मक मापन की इकाइयाँ आपस में समान नहीं हैं ।  

3- र्ौवतक मापन जसैे-60 पौण्ड या 10 इचं वनवित पररमाण की ओर संकेत करते हैं । परन्त ुमनोिजै्ञावनक मापन 

में ऐसा नहीं हैं ।  

4- गणुात्मक मापन में तलुना का आधार प्रायः मानक होते हैं, जो सामान्य वितरण में औसत वनष्पादन के आधार 

पर बनाए जाते हैं ।       

2.4 मात्रात्मक या पररमाणात्मक मापन 
मनोिजै्ञावनक मापन में र्ौवतक मापन मखु्य रूप से पररमाणात्मक या मात्रात्मक होता ह ै। मात्रात्मक से तात्पयथ ह ै

ऐसी कोई िस्त ुवजसकी र्ौवतक जगत में सत्ता हो, वजसमें आकार, विषयिस्तु, पररमाण आवद गणु हो, वजसे दखेा 

जा सके और वजसकी उपवस्र्वत या अनपुवस्र्वत को अनरु्ि वकया जा सके । इन अर्ों में र्ौवतक मापन 

मात्रात्मक हुआ जसेै - दरूी, लम्बाई, िेत्रफल, र्ार, आयतन आवद का मापन हुआ । इन मापनों के वलए कुछ 

इकाइयों की आिश्यकता पड़ती ह ै। मात्रात्मक मापन में वनम्नवलवखत विशेषताए ँपायी जाती हैं-  

1. इन सर्ी इकाइयों का सम्बन्ध एक शनू्य वबन्द ुसे होता ह ै। इकाई का अर्थ होता ह ैशनू्य वबन्द ुसे ऊपर एक 
वनवित मलूय जैसे-5 फीट का अर्थ ह ै0 से ऊपर 5 फीट।  

2. पररमाणात्मक मापन में वकसी यन्त्र पर समान इकाईयाँ समान पररमाण की होती हैं । जसैे - 1 फीट के सर्ी 
इचं बराबर दरूी के होते हैं ।  
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3. पररमाणात्मक मापन अपने आप में सम्पणूथ होता ह ै।  

4. वकसी िस्त ुका मापन वस्र्र या वनरपेि होता ह ै । पररमाणात्मक मापन िस्तवुनष्ठ होता ह ै । यह आत्मवनष्ठ 

मलूयांकन से प्रर्ावित नहीं होता ह ै।  

2.5 गुणात्मक एवं मात्रात्मक मापन में अन्तर 
गणुात्मक एि ंमात्रात्मक मापन में वनम्नवलवखत अन्तर पाए जाते हैं - 

1. पररमाणात्मक मापन में एक शनू्य वबन्द ुहोता ह ैजबवक गणुात्मक मापन में कोई शनू्य वबन्द ुनहीं होता बवलक 
एक प्रवतमान या मानक होता ह ै।  

2. पररमाणात्मक मापन एक वनवित तर्ा वनरपेि मलूय की इकाइयां होती ह ै जबवक गणुात्मक मापन में 
अवनवित तर्ा केिल सापेि मलूय की इकाइयां होती हैं ।  

3. पररमाणात्मक मापन में िस्त ुकी सम्पणूथ मात्रा या पररमाण का मापन सम्र्ि ह ै। गणुात्मक मापन में वकसी 
िस्त ुके आवंशक गणु का ही मापन सम्र्ि ह ै।  

4. पररमाणात्मक मापन िस्तवुनष्ठ होता ह ैजबवक गणुात्मक मापन प्रायः आत्मवनष्ठ होते हैं ।  

2.6 सारांश 
मनोिजै्ञावनक मापन दो प्रकार का होता ह ै र्ौवतक मापन एि ं मानवसक मापन । र्ौवतक मापन मखु्यतः 

पररमाणात्मक होता ह ैऔर मानवसक मापन मखु्यतः गणुात्मक होता ह ै। पररमाणात्मक मापन िस्तवुनष्ठ होता ह ै

जबवक गणुात्मक मापन आत्मवनष्ठ होता ह ै । पररमाणात्मक मापन में एक शनू्य वबन्द ु होता ह ै । जबवक 

पररमाणात्मक मापन में वनवित तर्ा वनरपेि मलूय की इकाई होती ह ै। गणुात्मक मापन में अवनित तर्ा केिल 

सापेि मलूय की इकाइयां होती हैं । गणुात्मक मापन में तुलना का आधार प्रायः मानक होते हैं जो सामान्य वितरण 

में औसत वनष्पादन के आधार पर बनाए जाते हैं ।    

2.7 शब्दावली 
 पररमाणात्मक या मात्रात्मक मापनः ऐसी कोई िस्त ुवजसकी र्ौवतक जगत में सत्ता हो, वजसमें आकार, 

विषयिस्त,ु पररमाण आवद गणु हो, वजसे दखेा जा सके, वजसकी उपवस्र्वत तर्ा अनपुवस्र्वत को अनरु्ि 

वकया जा सके ।  

 गुणात्मक मापन:गणुात्मक मापन आत्मवनष्ठ एि ंअवनवित होता ह ै । इसमें कोई शनू्य वबन्द ुनहीं होता ह ै

बवलक एक प्रवतमान या मानक के आधार पर वकसी िस्त ुया व्यवक्त का मापन या मलूयांकन वकया जाता ह ै।  

  

2.8        स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1- पररमाणात्मक मापन में ------- होता ह ै।   
2- पररमाणात्मक मापन िस्तवुनष्ठ होता ह ै।      सत्य/असत्य  
3- गणुात्मक मापन आत्मवनष्ठ होता ह ै।         सत्य/असत्य   
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4- गणुात्मक मापन में तुलना का आधार प्रायः ------होते हैं ।  

उत्तर:1- शनू्य वबन्द ु       2- सत्य           3-सत्य         4-मानक 
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2.10ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. गणुात्मक मानक का िणथन कीवजए । 
2. पररमाणात्मक या मात्रात्मक मापन का िणथन कीवजए ।  
3. गणुात्मक एि ंमात्रात्मक मापन का िणथन करते हुए दोनों के बीच अन्तर स्पष्ट कीवजए । 
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इकाई-3  मनोवैज्ञाननक मापन के ववभर्न्न स्तर : (शाब्ब्दक स्तर, क्रभमक 
स्तर, अंतराल स्तर एवं अनुपात स्तर) (Different Levels 
of Psychological Measurement (Nominal, Ordinal, 
Ratio and Internal) 

इकाई सरंचना  

3.1 प्रस्तािना 

3.2 उद्दशे्य 

3.3 मनोिजै्ञावनक मापन के स्तर या मापवनयाँ 

3.4 मनोिजै्ञावनक मापनी विवधयाँ 

3.5 सारांश 

3.6 शब्दािली 

3.7     स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

3.8 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

3.9 वनबन्धात्मक प्रश्न  

3.1    प्रस्तावना 
जब कोई शोधकताथ वकसी प्रकार का अध्ययन करना चाहता ह ैतो उसके वलए आिश्यक ह ैवक िह चर का मापन 

पररमाणात्मक रूप से करे । िैज्ञावनकों का मत ह ै वक पररमाणात्मक मापन के आधार पर ही शदु्ध जॉचं की जा 

सकती ह ै। यह मापन कई प्रकार का होता ह ैवजसे पररशदु्ध के विवर्न्न अशंों तक ले जाया जा सकता ह ै। जब 

वकसी व्यवक्त या उद्दशे्य को गणु या लिण के सम्बन्ध में िमसचूक में कोवटबद्ध या व्यिवस्र्त वकया जाता ह ैतो 

इसके वलए सरलतम मापन की आिश्यकता होती ह ै । इस कायथ में पररणामों की विशेषताओ ंके अनसुार अकं 

वदया जाता ह ै। मनोिजै्ञावनकों ने मापन के विवर्न्न प्रकारों या स्तरों का अवधकतम उपयोग वकया ह ै। ि ेस्टीिने्स 

(1951) द्वारा बताई गयी प्रणाली पर आधाररत हैं । स्टीिने्स के प्रणाली के अनसुार 4 प्रकार से अकं प्रदान कर 

सकते हैं । मापन के चारों स्तरों में वनवहत अकं प्रदान करने के वनयम तर्ा गवणतीय संवियाए वर्न्न हैं । आज 4 

प्रकार की मापवनयां उपलब्ध हैं । इन चारों मापवनयों में िस्तओु ंतर्ा घटनाओ ंको अकं प्रदान करने के वनयम 

वर्न्न ह ैतर्ा सरलता से जवटलता की ओर बढ़ते ह ै।  

 मापनी िह साधन ह ैवजसके द्वारा वकसी िस्त ुया व्यवक्त की विशेषताओ ंको िस्तवुनष्ठ रूप से, वनवित 

स्िीकृत वनयमों के अनसुार वचन्ह प्रदान कर मापन करना सम्र्ि होता ह ै । वकसी िस्तु की लम्बाई, चौड़ाई, 
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ऊ ंचाई का मापन इचं, फीट या मीटर में वकया जा सकता ह ै । दरूी का मापन वकलोमीटर में, र्ार का मापन 

वकलोग्राम में, विद्यतु धारा का मापन एम्पीयर में या वफर अन्य पदार्ो का शदु्ध तर्ा िजै्ञावनक विवध द्वारा मापन 

वकया जाता ह ै। इसी प्रकार सामावजक तर्ा िजै्ञावनक घटनाओ ंका र्ी मापन विवर्न्न विवधयों द्वारा सम्र्ि ह ै। 

इस प्रकार की विवधयों को र्ी मनोिजै्ञावनक मापनी विवधयाँ कहते हैं । मनोिैज्ञावनक विवधयाँ चार प्रकार की ह ैजो 

अवधक प्रचवलत हैं - श्रेणी मलूयांकन विवध, कोवटिम वनधाथरण विवध यगु्म तुलना विवध एि ंिवमक िगथ विवध। 

इनका िणथन आग ेवकया जाएगा ।   

3.2   उदे्दश्य 

इस इकाई के अध्ययन के पिात आप यह जान सकें ग ेवक- 

 मापन के वकतने स्तर हैं।    

 कौन-कौन सी मनोिैज्ञावनक मापनी विवधयाँ हैं ।   

3.3 मनोवैज्ञाननक मापन के स्तर या मापननयाँ 
यद्यवप मापन को विवर्न्न दृवष्टकोणों से समझा जाता ह ैवफर र्ी सामान्य रूप से वकसी विशषे वनयम के अनसुार 

िस्तओु ंको संख्यात्मक मलूय दनेा ही मापन कहा जाता ह ै। जब वकसी वस्र्वत, व्यिहार, व्यवक्त, िस्त ुया घटना 

को विशषे संकेत या संख्या दकेर उसकी विशषेताओ ंको व्यक्त वकया जाता ह ैतो इस प्रविया को मात्राकरण, 

मात्रात्मक िणथन या मापन कहा जाता ह ै। 

 मनोिजै्ञावनक मापन में विवर्न्न प्रदत्तों को चार स्तरों के अन्तगथत रखा जाता ह ै। विषयिस्तु र्ौवतक हो 

या सामावजक या मनोिजै्ञावनक उसका मापन कई स्तरों से हो सकता ह ै। वनम्न स्तर के मापन में सगुमता होती ह ै। 

वकन्त ुपररशदु्धता बहुत कम मात्रा में पायी जाएगी जबवक उच्चतम स्तर के मापन में जवटलता होगी, वकन्त ुमापन 

अवधक पररशदु्ध होगा । स्टीिने्स ने मापन के चार सामान्य स्तरों का उललेख वकया ह ै। चे चार स्तर ह ै- 1- नावमत 

या शावब्दक स्तर    2- िवमक स्तर या मापनी     3-अन्तराल स्तर या मापनी एि ं  4- अनपुात स्तर या मापनी 

1) नानमि (शानदिक) स्िर या मापनी-केिल नावमत मापनी को ही गणुात्मक चरों के मापन के वलए प्रयोग 

वकया जा सकता ह ै। यह मापनी मापन का सबसे वनचला स्तर ह ै। इसमें विवर्न्न िस्तओु ंया घटनाओ ंको 

संख्याए ँआिवंटत करने का वनयम यह ह ैवक उन्हें मात्र नाम प्रदान वकया जाता ह ै। अकंों का आिटंन केिल 

िम संख्या के रूप में वकया जाता ह ै। यह िम संख्या िस्तुओ ंतर्ा घटनाओ ंको केिल एक दसूरे से अलग 

करने के वलए दी जाती   ह ै। इस मापनी में आिटंन विवर्न्न संख्याए ंकेिल एक वचह्न या वनशान होते हैं जो 

एक दसूरे को अलग करते हैं । इसीवलए इसे वचह्न मापनी र्ी कहते हैं । मापन की इस सरलतम ्मापनी में 

िस्तओु ंया घटनाओ ंको वकसी गणु या विशेषताओ ंके आधार पर अलग-अलग समहूों में रख वदया जाता ह ै

तर्ा प्रत्येक व्यवक्त या समहू की पहचान के वलए उसे कोई अमकु नाम संख्या या वचह्न द े वदया जाता ह ै । 

जसैे- वखलावड़यों के चेस्ट नं0 या जसी नं0, विवर्न्न प्रकार के रसायनों पर वदये गये नं0 केिल वखलावड़यों 

एि ंरसायनों की पहचान के वलए वदये जाते हैं ये वकसी मावपत विशेषता के सचूक नहीं होते हैं । व्यिसाय के 

आधार पर व्यवक्तयों को डॉक्टर, इजंहवनयर, अध्यापक, िकील, वलवपक आवद िगों में रखा जाता ह ैइनमें 

वकन्हीं वनवित प्रकार का मात्रात्मक सम्बन्ध नहीं होता ह ै। इस स्तर या मापनी में हमेशा वकसी विशेष पि के 
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आधार पर िगों की रचना होती ह,ै इसीवलए उनमें आंतररक सजातीयता पायी जाती ह ै। शावब्दक या नावमक 

स्तर के मापन में समहूों में िस्तुए ँवकसी न वकसी रूप में वमलती-जलुती होनी चावहए । 

 इस प्रकार नावमक स्तर का मापन पणूथतः गणुात्मक मापन ह ै वजसमें गणुों के आधार पर अलग-अलग 

िगों में वकसी विशेष नाम संख्या या संकेत के रूप में रखा जाता ह ै। यह सर्ी परस्पर समान होते हुए र्ी एक दसूरे 

से वर्न्न होते हैं ।  

2) िनमक स्िर या मापनी-यह मापन का दसूरा स्तर ह ैजो नावमक मापनी से र्ोड़ा उच्च कोवट का ह ै। इसमें 

विवर्न्न व्यवक्तयों, िस्तओु ंया घटनाओ ंको संख्या आिवंटत करने का अपेिाकृत हलका सा जवटल वनयम 

अपनाया जाता ह ै। इसमें व्यवक्तयों की मापी गयी विशषेता के आधार पर अवधकतम से न्यनूतम मात्रा िाले 

व्यवक्तयों को कोवटयाँ या श्रेवणयाँ आिवंटत की जाती हैं । जसेै- बवुद्धलवब्ध की मात्रा के आधार पर अ, ब, स, 

द, य छात्रों की अवधकतम बुवद्धलवब्ध से न्यनूतम बवुद्धलवब्ध की ओर या वफर 1, 2, 3 ,4 5 आवद या 

कोवटयों में रखना । इस प्रकार की मापनी के प्रयोग में िम देने के वलए प्रायः दो विवधयों का प्रयोग होता ह ै। 

प्रर्म ह ै- पंवक्तिम विवध वजसमें वक िस्तओु ंआवद को कोवटिम के अनसुार िमबद्ध कर वलया जाता ह ै। 

जसैे- अपनी रूवच एि ंस्िाद के आधार पर वमिाइयों की व्यिस्र्ा इस िम में- रसगलुला-1, गलुाबजामनु-2, 

बफी-3, लड्डू-4, पेड़ा-5 आवद में करते हैं । इसकी दसूरी विवध यगु्म तुलना विवध ह ैवजसमें समहू के समस्त 

(n) पदार्ो की  यगु्म या जोड़ों में तलुना की जाती ह ै। वकसी समहू में N(n-1)वकतने जोड़े बनेग ेउनके वलए 
n
C2=सतू्र का प्रयोग वकया जाता ह ै। 

3) अन्िराल स्िर या मापनी-मापन का यह तीसरा स्तर ह ै । यह िम सचूक मापनी से र्ोड़ा वर्न्न ह ै । 

अन्तराल मापनी यह बताती ह ै वक व्यवक्तयों या िस्तओु ंमें वकतना अन्तर ह ैया दोनों एक-दसूरे से वकतनी 

दरूी पर ह ै या मावपत विशषेता में समहू के व्यवक्त एक-दसूरे से वकतना वर्न्न हैं। इसमें िस्तएु ँ या घटनाए ँ

मावपत विशषेता के आधार पर समान अन्तरालों में होती हैं तर्ा एक दसूरे से समान मात्रा या दरूी पर होती हैं। 

इसीवलए इसे समान इकाई मापनी र्ी कहा जाता ह ै। 

 इस मापनी में मापनी संख्याओ ंया अन्तराल मलूयों पर सांवख्यकीय गणनाए ँकी जाती हैं, वकन्त ुउनकी 

मात्रा की वर्न्नता पर नहीं। अन्तराल मापनी मलूयों पर लगर्ग सर्ी समान सांवख्यकीय विवधयों का उपयोग 

वकया जा सकता ह ै। इस मापनी की सबसे बड़ी कमजोरी यह ह ैवक इसमें कोई िास्तविक शनू्य वबन्द ुनहीं पाया 

जाता ह ै इसवलए समान दरूी पर व्यिवस्र्त अकं ही इस मापनी की वस्र्र इाकई हैं । इसवलए इस मापनी द्वारा 

सापेविक मापन तो सम्र्ि है,  लेवकन वनरपेि मापन नहीं । इस स्तर की मापनी का सिथश्रेष्ठ उदाहरण र्माथमीटर ह ै

। 

4) अनुपाि स्िर या मापनी-यह मापन की सिोच्च स्तर की मापनी ह ै। यह मापनी अन्य मापवनयों की अपेि 

श्रेष्ठ, उच्च स्तरीय तर्ा िजै्ञावनक ह ै। इसमें अन्तराल मापनी की समस्त विशषेताओ ंके सार्-सार् एक सत्य 

शनू्य वबन्द ुविधमान रहता ह ैजो अन्य वकसी र्ी मापनी में नहीं होता ह ैबवलक इसका तात्पयथ वकसी शीलगणु 

या विशषेता की शनू्य मात्रा से ह ै। र्ौवतक मापन के अनेक ऐसे उदाहरण हैं जहॉ ंवनरपेि शनू्य वबन्द ुपाया 

जाता ह ै । जसैे-मीटर, वमलीमीटर, लीटर, ग्राम आवद । जब हम कपड़े की लम्बाई, िस्तुओ ंका र्ार या 

स्र्ानों की दरूी का मापन करते हैं तब ऐसी वस्र्वत में शनू्य वबन्द ुसे ही प्रारम्र् वकया जाता   ह ै। िास्ति में 

शनू्य इचं की लम्बाई या शनू्य वकलोमीटर की दरूी कोई लम्बाई या दरूी नहीं होती, इसीवलए अनपुात मापनी 

में िास्तविक शनू्य वबन्द ुको ही मापनी का प्रारवम्र्क वबन्द ुमाना जाता ह ै। ऐसा होने के कारण ही हम दो 
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विवर्न्न दरूी के स्र्ानों में अनुपात का पता लगा लेते हैं और वनवित रूप से कह सकते हैं वक अ स्र्ान ब 

स्र्ान से आधी या वतगनुी दरूी पर ह ै। इसी प्रकार यवद वकसी गणु विशेष की मात्रा के आधार पर सरुर्, नेहा 

तर्ा अनवुमता को 15, 30 तर्ा 60 अकं प्रदान वकय ेजाए ंतो यह अर्थ होगा वक सरुर् के अन्दर िह गणु 

वजस मात्रा में विद्यमान ह ैनेहा में उनकी दगुनी तर्ा अनवुमता में चौगनुी मात्रा में पाया जाता ह ै। अतः इस 

मापनी की प्रत्येक इकाई को दी गयी संख्या मावपत गणु की विवर्न्न मात्राओ ंके बीच की अनपुात को प्रकट 

करती ह ै।  

3.4 मनोवैज्ञाननक मापनी ववधधया ँ
मनोिजै्ञावनक प्रवियाओ ंएि ंव्यिहार की विशेषताओ ंके मापन हते ुविद्वानों ने विवर्न्न प्रकार की मापनी विवधयों 

को विकवसत वकया । इन मापनी विवधयों को सामान्य रूप से दो िगों में बाँटा गया है- 

1- कोवटसचूक मापवनयाँ 2- सम-अन्तर एि ंसमानपुात मापवनयां  

कोवटसचूक मापवनयाँ वकसी र्ी मनोिजै्ञावनक विशेषता या व्यिहार की मात्रा को श्रेवणयों के िम से इवंगत करती 

हैं । इस प्रकार की विवधयों में यगु्मतुलना विवध, कोवट वनधाथरण विवध, उद्दीपक मलूयांकन विवध तर्ा िवमक िगों 

की विवध प्रमखु ह ै। इसका िणथन नीचे वकया जा रहा ह ै। 

उपयुथक्त मापनी विवधयों के अलािा समान संिदेनानतर विवध, समअन्तर दृवष्ट विवध, प्रर्ाजन विवध एिं 

बहुउद्दीपकों की मापन के विवधयाँ र्ी हैं ।  

1) युनममि िुलना नवनि-इस विवध का सिथप्रर्म प्रयोग 1894 में कोन ने वकया । इसके बाद 1927 में र्स्टथन ने 

इसे प्रयकु्त वकया । इस विवध के अन्तगथत समस्त उद्दीपक प्रयोज्यों के समि इस प्रकार प्रस्ततु होते हैं वक 

उनके अवधकतम जोड़े सम्र्ि बन सकें  अर्ाथत ्इस विवध के प्रयोग की मौवलक विशषेता यह ह ैवक समस्त 

उद्दीपक अन्य समस्त उद्दीपकों के सार् यगुल (जोड़े) रूप में प्रस्ततु वकए जाते हैं । प्रयोज्य को प्रत्येक जोड़े में 

से एक उद्दीपक को अन्य की तलुना में वकसी दृवष्टकोण से श्रेष्ठ, पसन्द, अवधक या बड़ा कहना होता ह ै । 

इसवलए इस विवध में अक्सर प्रयोज्य के समि एक सार् दो उद्दीपक प्रस्त ु वकए जाते हैं एि ं एक जोड़ा 

उद्दीपकों की तलुना करने के पिात दसूरे जोड़े को प्रयोज्य के समि प्रस्ततु वकया जाता ह ै। इस विवध की 

मखु्य विशेषता यह ह ैवक समस्त उद्दीपक एक ही तरह के होते हैं । जसेै- रंगों को उनके पसन्दगी की दृवष्ट से, 

विद्यालय विषयों को रूवच की दृवष्ट से तर्ा व्यिसायों का उपयोवगता की दृवष्ट से चयन वकया जाता ह ै। इस 

विवध का प्रयोग प्रायः मलूय का वनणथय करने तर्ा रूवच का वनधाथरण करने में उपयकु्त वकया जाता ह ै । इस 

विवध में प्रत्येक बार दो उद्दीपक प्रस्ततु वकए जाते हैं तर्ा प्रयोज्य दोनों की तलुना कर यह बताता ह ै वक 

वकसी विशेष दृवष्टकोण से यह पसन्द वकया । इस प्रकार वजतने उद्दीपक उत्पन्न होते हैं उनसे बनने िाले 

समस्त समान यगुलों की संख्या वनम्नवलवखत सतू्रों के आधार पर वनधाथररत वकया जाता ह ै– 

    

= 

   

N(N-1) 

2 

पॉचं (पॉचं-1)     

उद्दीपक संख्या (उद्दीपक संख्या-1) 

2 2 

यगुल संख्या 

10 

= = 

= = मान लीवजए  5 उद्दीपक हैं तो उनसे बनने िाले जोड़े 
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इस विवध में जोड़े के रूप में उद्दीपकों की तलुना करने के बाद मौवलक रूप से चयवनत प्राप्तांकों को अवंकत करते 

हैं, इस आधार पर वक कौन सा उद्दीपक सबसे अवधक या कम बार चनुा गया। इसे सी प्राप्तांक कहते हैं। इनका 

अलग-अलग औसत प्राप्तांक वनकाल कर पनुः उन्हें अनपुातलवब्ध तर्ा लवब्ध में बदल वदया जाता ह ै। औसत 

मान वनकालने के वलए उद्दीपक की लवब्धयों का योग प्राप्त कर उसे  छ-1 से विर्ावजत कर वदया जाता ह ै।  

2) कोनि ननिाारण नवनि- इस विवध का प्रयोग विवर्न्न विषयों के प्रमखु व्यवक्तयों का वनधाथरण करने में कैवटल 

ने 1902 में वकया, इसके बाद स्पीयरमनै ने 1904 में व्यिहार का सहसम्बन्ध मापने में कोवटिम सहसम्बन्ध 

का प्रयोग वकया । इस विवध में प्रयोज्य के समि कुछ उद्दीपक प्रस्ततु वकए जाते हैं तर्ा मापनी विमा के 

आधार पर िह वकसी उद्दीपक समचु्चय को िमों में व्यिवस्र्त करता ह ै। इस विवध में वजतने उद्दीपक होते हैं 

उतने ही कोवटयां बनती हैं, क्योंवक प्रयोज्य एक उद्दीपक को एक ही कोवट प्रदान करता ह ै। इस विध में प्रर्म 

स्र्ान सबसे अवधक पसन्द िाले व्यवक्त को वदया जाता  ह ै । िमों का अवधक शदु्ध एि ंवनवित मान ज्ञात 

करने के वलए िम वनधाथरण एक ही व्यवक्त द्वारा पनुः-पनुः या कई व्यवक्तयों द्वारा वकया जाता ह ै।  

इस विवध को इस उदाहरण के द्वारा स्पष्ट रूप से समझा जा सकता ह ै। मान लीवजए हमारे समि 5 खबूसरूत स्र्ान 

हैं । हम यह जानना चाहते हैं वक सनु्दरता की दृवष्ट से इन स्र्ानों की कौन-कौन सी कोवटयां हैं । इसके वलए हम 5 

व्यवक्तयों से कोवट का वनधाथरण करा लेते हैं । प्रत्येक व्यवक्त सबसे खबूसरूत स्र्ान को 1 कोवट तर्ा इसी तरह 

सबसे कम खबूसरूत स्र्ान को 5िीं कोवट प्रदान करता ह ै। इन 5 व्यवक्तयों से प्राप्त कोवट का वनणथय नीचे तावलका 

में वदया गया ह ै।  

वनणाथयक स्र्ान    ( शहर) 

 अलमोड़ा नैनीताल बंगलोर गोिा दावजथवलंग 

राम 1 2 3 5 4 

श्याम 1 2 3 4 5 

मोहन 3 1 2 4 5 

कृष्ण 2 1 3 5 4 

अजीत 3 2 5 4 1 
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कोवट अकं 10 8 16 22 19 

औसत 2.2 1.6 3.2 4.4 3.8 

उपयुथक्त तावलका के आधार पर यह पाया गया वक 5 वनणाथयकों ने नैनीताल को खबूसरूती की दृवष्ट से सबसे श्रषे्ठ 

शहर वफर अलमोड़ा, बंगलोर, दावजथवलंग तर्ा गोिा को कोवटयां प्रदान की   

3) उद्दीपक मूलयांकन नवनि-इस विवध का सिथप्रर्म प्रयोग गालटन ने 1863 में वकया तर्ा उन्होंने प्रवतमाओ ं

की स्पष्टता मापने का प्रयास वकया । 1895 में मजेर ने रंगों का अनरु्िात्मक मलूय वनधाथररत करने में तर्ा 

1941 में लािवनयर ने अनरु्िात्मक वनणथय करने में इस विवध का प्रयोग वकया ।  

इस विवध में कई उद्दीपको का चयन कर वलया जाता ह ैतर्ा कई बार उनके समि एक ही उद्दीपक वदया जाता ह ै। 

इसमें कोई मानक उद्दीपक नहीं होता ह ै। यह विवध वलकटथ के मापनी विवध के बहुत कुछ समान ह ै। इस विवध से 

वनवमथत मापवनयों के अनेक प्रकार हैं - आवंकक मापवनयां, आलेख वचत्रण मापवनयां, मानक मापवनयां, संवचत 

वबन्द ुिाली मापवनयां एि ंबाह्य विकलप मापनी ।  

4) िनमक वगा नवनि-यह विवध बोगाडथस की समावजक  दरूी मापनी के समान ह ै। इसमें विवर्न्न उद्दीपकों में से 

प्रत्येक को वकसी एक मात्रात्मक िगथ में शावमल वकया जाता ह ै। इसमें यह ध्यान नहीं वदया जाता ह ैवक िगों 

के पारस्पररक अन्तराल समान हो । इतना अिश्य मान वलया जाता ह ै वक समस्त िगथ प्रारम्र् से अतं तक 

कोवट िम में व्यिवस्र्त ह ै। जैसे मान वलया जाए 5 वफलमी अवर्नेता हमारे समि हैं तर्ा यह ज्ञात करना ह ै

वक लोकवप्रयता के आधार पर उन्हें िवमक िगों में वकस प्रकार विर्क्त वकया जा सकता ह।ैलोकवप्रयता यहॉ ं

एक मनोिजै्ञावनक विमा ह ैवजसे 7िगों में विर्क्त वकया गया ह ै- 

 क- अत्यवधक लोकवप्रय 

 ख- अवत लोकवप्रय 

 ग-लोकवप्रय 

 घ-सामान्य 

 ङ-अलोकवप्रय 

 च- अवत अलोकवप्रय 

 छ-अत्यवधक अलोकवप्रय 

इस मापनी में कुछ वनणाथयकों या प्रयोज्यों द्वारा 5 अवर्नेताओ ंकी लोकवप्रयता को 7 िगों में बॉटं वदया जाता ह ै। 

पनुः इनका िगीकरण अनपुात ज्ञात कर संचयी अनपुात ज्ञात कर वलया जाता ह ै । इसके बाद िगीकरण में 

वििचेनशीलता दखेी जाती ह ै।  
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 उपयुथक्त मापनी विवधयों के अवतररक्त कुछ अन्तराली मापवनयाँ र्ी हैं । ये अतंराली विवधयाँ हैं - समान 

संिदेनान्तर विवध, समर्ाषी अंतरालों की विवध, प्रर्ाजन विवध एि ंबहुल उद्दीपकों की विवध ।    

3.5 सारांश 
मनोिजै्ञावनक मापन में विवर्न्न प्रदत्तों को चार स्तरों के अन्तगथत रखा जाता ह ै । मापन की पररशदु्धता, उसके 

मापन स्तर तर्ा िजै्ञावनकता को दृवष्ट में रखते हुए मापन के चार स्तर या मापवनयों का प्रयोग वकया जाता ह ै। ये 

चार स्तर हैं - नावमक या शावब्दक स्तर, िवमक स्तर, अन्तराल स्तर तर्ा अनपुात स्तर । प्रायः प्रत्येक मापनी या 

स्तर के अपने-अपने वनयम, विशषेताएँ, सीमाए ँतर्ा उपयकु्त सांवख्यकीय विवधयाँ होती हैं ।  

 विद्वानों ने विवर्न्न प्रकार की मापनी विवधयों को विकवसत वकया ह ै। सामान्य रूप से इन मापनी विवधयों 

को दो िगों में विर्क्त वकया जाता ह ै- कोवट सचूक मापवनयाँ तर्ा समअन्तर एि ंसमानपुात मापवनयाँ । इन दोनों 

प्रकार की मापनी विवधयों में प्रमखु हैं - यगु्म तुलना विवध, कोवट वनधाथरण विवध, उद्दीपक मलूयांकन विवध तर्ा 

िवमक िगों की विवध । वगलफोडथ ने समानपुावतक एि ंअन्तराली वनणथयों के आधार पर चार विवधयों का उललेख 

वकया ह ैसमान संिदेनान्तर विवध समर्ाषी अन्तरालों की विवध, प्रर्ाजन विवध एि ंबहुल उद्दीपकों की विवध ।  

3.6 शब्दावली 
 नानमक िथा शानदिक स्िरःयह मापन की सबसे सरलतम ् मापनी ह ै । इसमें िस्तओु ं या घटनाओ ंको 

वकसी गणु या विशषेताओ ंके आधार पर अलग-अलग समहूों में रख वदया जाता ह ैतर्ा प्रत्येक व्यवक्त या 

समहू की पहचान के वलए उसे कोई अनकु नाम, संख्या या वचन्ह द े वदया जाता ह ैअतएि ंएक समहू में 

शावमल समस्त पदार्थ आपस में समान तर्ा अन्य समहू के प्रत्येक पदार्थ से वर्न्न होते हैं ।  

 िनमक स्िरःइस स्तर के मापन में व्यवक्तयों, िस्तओु,ं घटनाओ ंविशेषताओ ंया प्रवतवियाओ ंको वकसी गणु 

या लिण के आधार पर उच्चतम ्से वनम्नतम ्िम में व्यिवस्र्त वकया जाता ह ैतर्ा प्रत्यके िस्त ुआवद को 

एक िम सचूक अकं प्रदान वकया जाता ह ै।  

 अन्िराल स्िर: इसमें दो िस्तओु,ं व्यवक्तयों या िगों के बीच की दरूी या अन्तर को एक अकं के माध्यम से 

ज्ञात वकया जाता ह ैतर्ा प्रत्यके अकं का स्तर या दरूी सम होती ह ै। इसमें कोई िास्तविक शनू्य वबन्द ुनहीं 

माना जाता ह,ै इसवलए सम दरूी पर व्यिवस्र्त अकं ही इस मापनी की वस्र्र इकाई हैं ।  

 अनुपाि स्िर: यह मनोिैज्ञावनक मापन की सिोच्च स्तर मापनी ह ै । इसमें अन्तराल मापनी की समस्त 

विशेषताए ँपायी जाती ह ै। इसमें सत्य शनू्य वबन्द ुर्ी रहता ह ैजो वक अन्य वकसी र्ी मापनी में नहीं रहता ह ै। 

इसमें समानपुात का वनधाथरण वकया जाता ह ै।  

 युमम िुलना नवनि: इस विवध में प्रत्येक बार दो उद्दीपक प्रस्ततु वकए जाते हैं तर्ा प्रयोज्य दोनों की तलुना 

कर यह बताता ह ैवक वकस विशषे दृवष्टकोण से उसने यह पसन्द वकया । इसमें अक्सर प्रयोज्य के समि एक 

जोड़ा उद्दीपकों की तलुना करने के पिात दसूरे जोड़े को प्रयोज्य के समि प्रस्ततु वकया जाता ह ै। 

 कोनि ननिाारण नवनि:इस विवध में प्रयोज्य के सम्मखु कुछ उद्दीपक प्रस्ततु वकये जाते हैं र्ा मापनी विमा के 

आधार पर िह वकसी उद्दीपक समचु्चय को िमों में व्यिवस्र्त करता ह ै। 
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 उद्दीपक मूलयांकन नवनि: इस विवध में कई उद्दीपकों का चयन कर वलया जाता ह ैतर्ा प्रत्येक बार उनमें से 

एक ही उद्दीपक प्रयोज्य के समि वदया जाता ह ै । इनमें वकसी प्रकार का मानक उद्दीपक न होकर एकाकी 

उद्दीपक को रखा जाता ह ै।  

 िनमक वगा नवनि: इस विवध में विवर्न्न उद्दीपकों में से प्रत्येक को आिश्यक रूप स ेवकसी एक मात्रात्मक 

िगथ में शावमल वकया जाता ह ै। इस प्रकार इस मापनी में प्रायः िगों की संख्या आिश्यकतानसुार रखी जा 

सकती ह ै।  

 समान संवेिनान्िर नवनि: इस विवध में प्रयोज्य को वबन्द ुका वनणथय दनेा होता ह ैजहॉ ंमनोिजै्ञावनक सातत्य 

दो र्ागों में विर्ावजत होता ह ै।  

 समभािी अन्िरालों की नवनि: इस विवध में प्रयोज्य के समि सर्ी उद्दीपक प्रस्ततु करते हैं और प्रयोज्य 

को उन उद्दीपकों का मलूयांकन करना होता ह ै। मलूयांकन करने के वलए प्रयोज्य प्रयोगकताथ द्वारा बताए गए 

उन सर्ी उद्दीपकों को विर्ावजत कर दतेा ह ै।  

 प्रभाजन नवनि: इस विवध की मखु्य विशेषता यह होती ह ै वक प्रयोज्य को बहुत से उद्दीपकों में से एक 

तलुनीय उद्दीपक का चयन करना होता ह ैजो मानक उद्दीपक का वनवित र्ाग होता ह ै। दसूरे शब्दों में इस 

विवध से ऐसे उद्दीपकों का वनणथय वकया जाता ह ैजो वक मानक उद्दीपक के वकसी अशं के समान हों ।  

 बहुल उद्दीपकों की नवनि: इसमें व्यवक्त से यह उम्मीद की जाती ह ै वक िह वदये गये उद्दीपकों में से उस 

उद्दीपक का चयन करे जो मापक उद्दीपक का वनवित गणुनफल हो जसेै- दगुनुा, चौगनुा आवद । 

3.7      स्वमलूयाकंन हेतु प्रश्न 
1- मापन के ------------ स्तर होते हैं ।   
2- शावब्दक स्तर मापनी मनोिजै्ञावनक मापन का सबसे ------ ह ै।   
3- अनपुात स्तर मापनी में ------ समस्त विशेषताए ँपायी जाती ह ै।    
4- अन्तराल स्तर मापनी में व्यवक्तयों या िगों के मध्य की दरूी या अन्तर को --- के माध्यम से ज्ञात वकया जाता 

ह ै।  

5- मापनी विवधयों को सामान्य रूप से ----- िगों में विर्क्त वकया जाता ह ै।  
6- यवुग्मत तलुना विवध का सिथप्रर्म प्रयोग कब ओर वकसने वकया र्ा? 

   1-1894, कोन     2-1902, कैवटल     3- 1904, स्पीयरमनै    4-1863, गालटन  

उत्तर:1- चार    2- वनम्न स्तर     3-अन्तराल मापनी     4-अकं   5- दो      6-1894, कोन 

3.8     सन्दर्थ ग्रन्र् सचूी 
 अस्र्ाना, डा0 वबवपन एि ंअस्र्ाना, श्वेता (2009): मनोविज्ञान एि ंवशिा में मापन एि ंमलूयांकन, अग्रिाल 

पवब्लकेशन्स, आगरा-2 । 

 र्ागथि, डॉ0 महशे (2007): आधवुनकमनोिैज्ञावनक परीिण $ मापन, एच0 पी0 र्ागथि बकु हाउस, 4/230, 

कचहरी घाट, आगरा-4 । 



मनोवैज्ञाननक मापन                                                           MAPSY 502 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                    22 

 र्ावटया, डा0 तारेश (2003): आधवुनक मनोिैज्ञावनक सांवख्यकी, लािण्य प्रकाशन, नया पटेल नगर, उरई 

(उत्तर प्रदशे) । 

 वसंह, डा0 लार् एि ंअन्य (2008): मनोविज्ञान एि ं वशिा में सांवख्यकी के मलू आधार, एच0पी0 र्ागिथ 

बकु हाउस, 4/230, कचहरी घाट, आगरा-4 । 

 श्रीिास्ति, डा0 रामजी एि ंअन्य (प्रर्म संस्करण 1999): मनोिैज्ञावनक एि ंशवैिक मापन, मोती लाल-

बनारसी दास, पटना एि ंिाराणसी । 

 हस्नैन, डॉ0 एन0 (निीनतम संस्करण): मनोिजै्ञावनक सांवख्यकी एि ं मनोर्ौवतकी, विनोद पसु्तक मवन्दर, 

आगरा-2 । 

 Anastasi, Anne. (1988) : Psychological Testing (6
th
 Edn.) London: Mac-Millan 

Publishing Company 

 Garrett. H.E. (1985) : Statistics in Psychology and Education Bombay: Vakils, Feffer 

and Simons Ltd. 

 Ghiselli, E.E. (1964) : Theory of Psychological Measurement, New Delhi: Tata Mc 

Graw Hill Publishing Co. Ltd.. 

 Guilford, J.P. (1954) : Psychometric Methods, New Delhi: Tata Mc Graw Hill 

Publishing Co.. 

 Thorndike, R.L. and Hagen, E.P. (1979) : Measurement and Evaluation in Psychology 

and Education, New Delhi: Wiley Eastern Limited. 

3.9ननबन्धात्मक प्रश्न  
1. मापन के विवर्न्न स्तरों का िणथन कीवजए । 
2. विवर्न्न मापनी विवधयों का िणथन कीवजए ।  
3. वटप्पणी वलवखए- 

(क) यवुग्मत तुलना विवध              (ख) शावब्दक स्तर      

 (ग) कोवटिम वनधाथरण विवध           (घ) अनपुात स्तर 
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ईकाई-4 परीक्षण ननमाथण के चरण:- पद का लेखन, चयनएवं ववश्लेषण 
(Steps of Test Construction:- Writing, Selection and 
Analysis of Item) 

इकाई सरंचना  

4.1 प्रस्तािना 

4.2 उद्दशे्य 

4.3 परीिण रचना  

4.3.1   परीिण योजना बनाना  

            4.3.2    पद लेखन 

 4.3.3    पदों की जाँच 

             4.3.4    परीिण का मलूयांकन करना 

4.3.5    परीिण के अवन्तम रूप की रचना 

4.4 सारांश 

4.5 शब्दािली 

4.6        स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

4.7 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

4.8 वनबन्धात्मक प्रश्न 

4.1 प्रस्तावना 
यह परीिण रचना की प्रर्म इकाई ह।ै आज मनोविज्ञान और वशिा के िेत्र में अनेक उद्देश्यों की पवूतथ के वलए 

विवर्न्न प्रकार के परीिणों का उपयोग वकया जाता ह ैयह परीिण प्रायः मानकीकृत परीिण होते हैं।  

परीिण रचना में विवर्न्न चरणों द्वारा परीिण का वनमाथण वकया जाता ह।ै अतः इन परीिणों का वनमाथण वकस 

प्रकार वकया जाए, इसका ज्ञान र्ी अवत आिश्यक ह।ै 

इस इकाई के अध्ययन के बाद आप परीिण रचना से संबवन्धत सर्ी पिों के बारे में जानकारी प्राप्त कर सकें ग।े 

4.2 उद्देश्य 
मनोविज्ञान के िेत्र में मात्रात्मक मापन हते ूविवर्न्न परीिणों का वनमाथण ि विकास समय-समय पर मनोिैज्ञावनको 

द्वारा वकया जाता रहा ह ैवजसके द्वारा व्यवक्त की अनेक योग्यताओ,ं िमताओ ंि विशेषताओ ंका शदु्ध मापन कर 

उसके व्यिहारों के संबन्ध में पिूथकर्न कर सकना सम्र्ि हो पाता ह।ै परीिण वनमाथता को परीिण रचना के 

सामान्य वसद्धान्तो का पयाथप्त ज्ञान होना आिश्यक ह।ै  

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप जान सकें ग े-  
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 परीिण रचना वकस तरह की जाती ह।ै    

 परीिण रचना वकन-वकन चरणों में होती ह।ै   

 परीिण पदों का चयन ि लेखन करना।  

 परीिण की प्रशासन विवध वकस प्रकार होती ह।ै  

 परीिण के स्िरूप की जाँच करना।  

 जाँच के आधार पर पद-विशे्लषण करना  

 पद-विशे्लषण के आधार पर पदों का मलूयांकन ि रचना करना। 

 परीिण के अवन्तम रूप की रचना करना ।  

4.3 परीक्षण रचना  
अपने-अपने उद्दशे्यों की पवूतथ के वलये स्कूल अध्यापक वनदशेन संस्र्ान का संदशथनकताथ, मनोिैज्ञावनक, 

वशिाशास्त्री, समाजशास्त्री, मानिशास्त्री, औद्योवगक प्रबन्धक, सैन्य अवधकारी, शोधकताथ आवद विवर्न्न 

परीिणों की रचना करते हैं, वजनके माध्यम से िह व्यवक्त की बवुद्ध, उसके व्यवक्तत्ि की विशषेतायें, अवर्िवृत्तयों, 

रूवचयों, अवर्िमताऐ ंतर्ा, औसत ज्ञान ि कौशल आवद का मापन कर उसके व्यिहारों की व्याख्या कर सके। 

मनोिजै्ञावनक परीिणों में अनेक प्रश्न ि कर्न होते हैं। जो मापे जाने िाले गणु से संबवन्धत होते हैं उन्हें पद कहा 

जाता ह।ै  

 परीिण रचना से आशय उन पदों ि प्रश्नों का अवन्तम रूप से चयन ि मलूयांकन करने से ह ैजो वकसी 

परीिण में सवम्मवलत होते हैं। परीिण का वनमाथण एक तकनीकी प्रविया ह ैऔर इस संपणूथ प्रविया को कई चरणों 

म ेबाँटा गया ह।ै इसके अन्तथगत प्रायः योजना बनाना, तैयारी करना, जाँच करना,पद विशे्लषण, मलूयांकन तर्ा 

वफर अवन्तम रूप की रचना करना होता ह।ै इन सर्ी चरणों से गजुरने के बाद ही कोई परीिण उपयोग में लाये 

जाने योग्य बनता ह।ै  

प्रायः परीिण रचना में वनम्न पाँच चरणों का प्रयोग वकया जाता है, 

1. परीिण योजना बनाना (Planning for the Test) 

2. पद लेखन (Items Writing) 

3. पदों की जाँच(Experiment try out) 

4. परीिण का मलूयांकन करना  (Evaluating the test) 

5. परीिण के अवन्तम रूप की रचना  (Construction of the final draft for the test) 

4.3.1   परीक्षण योजना बनाना (Planning for the Test) - 

वजस प्रकार वकसी र्ी कायथ को करने से पिूथ उसकी एक योजना बनानी पड़ती ह ैउसी प्रकार परीिण रचना के 

वलए र्ी एक वनवित योजना की आिश्यकता होती ह।ै परीिण वनमाथता का सिथप्रर्म कायथ परीिण योजना की 

रूपरेखा प्रस्ततु करना ह।ै परीिण योजना के अन्तथगत उसके उद्दशे्य, विषय-िस्त,ु स्िरूप, महत्ति, माध्यम, 

प्रशासन विवध, स्तर प्रवतदशथ जनसंख्या आवद को वनधाथररत करते समय उसके विवर्न्न आय,ु वलंग, शवैिक स्तर, 

मातरृ्ाषा, ग्रामीण/शहरी, सामावजक-आवर्थक स्तर आवद के संबन्ध में विचार वकया जाता ह।ै उद्दशे्य स्ियं 
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परीिण वनमाथता वनधाथररत करता ह।ै उद्दशे्य के पिात परीिण की विषय-िस्त ुको वनवित वकया जाता ह।ै अतएि 

हम यह वनवित करते हैं वक इसमें वकन-वकन योग्यताओ ं या तथ्यों, शावब्दक, आवंकक, तकथ , वचत्र-व्यिस्र्ा 

सादृश्य-विलोम आवद से सम्बवन्धत प्रश्नों को सवम्मवलत वकया जाय। इसके अवतररक्त परीिण वनमाथता उन 

व्यवक्तयों की िमताओ ंशवैिक स्तर, आय ुस्तर आवद का ध्यान रखता ह ैवजनके वलए परीिण की रचना करनी 

होती ह।ै सार् ही परीिण का स्िरूप कैसा होगा-शावब्दक-अशावब्दक, उसका माध्यम क्या होगा-वहन्दी, अगं्रेजी 

या अन्य, उसकी प्रशासन विवध कौन सी होगी व्यवक्तगत या सामवुहक, उसमें वकतनी धनरावश, एि ंसमय लगगेा 

आवद का ध्यान रखा जाता ह।ै  

4.3.2    पि लेिन (Items Writing) - 

परीिण की वनवित ि व्यिवस्र्त योजना बनाने के पिात ही परीिण वनमाथता परीिण के प्रारवम्र्क रूप की 

तैयारी करने लगता ह।ै सिथप्रर्म उद्दशे्यों ि विषय-िस्त ुके अनसुार िह विवर्न्न पदों का अन्य स्रोतों से चयन एि ं

लेखन करता ह।ै िह पदों को अपने अनरु्िों के आधार पर उपलब्ध मानकीकृत या वनवमथत परीिणों में से छाँट 

कर या अन्य स्रोतों से रचना कर एकवत्रत कर लेता है जो उद्दशे्यों ि विषय-िस्त ु के आधार पर लौवकक ि 

व्यिवस्र्त ढंग से प्रदवशथत वकया जाता ह।ै 

परीिण की रचना हते ूवलखा जाने िाला पद, प्रश्न या कर्न के रूप में वलखा जाता ह।ै बीन (Bean, 1953) के 

अनसुार पद से तात्पयथ एक ऐसा प्रश्न या पाि से होता ह ैवजसे प्रायः छोटी इकाईयों में नही बाँटा जाता ह।ै जैसे क्या 

आपको अक्सर घबराहट होती ह,ै एक पद का उदाहरण ह ैवजसे अब छोटी इकाइयों में नहीं बाँटा जा सकता ह।ै 

पदों का लेखन सरल और सीधी र्ाषा में वकया जाना चावहए। ऐसे शब्दों का प्रयोग नहीं करना चावहए वजनके एक 

से अवधक अर्थ हों। जहाँ तक सम्र्ि हो सके कम से कम शब्दों में पदों की रचना की जानी चावहए। 

 परीिण पदों को एकवत्रत करने के सार् ही परीिण वनमाथता को पदों के प्रत्यतु्तर के प्रकार को र्ी 

वनधाथररत करना होता ह।ै जसैे वक सत्य/असत्य, हाँ/नहीं, तलुनात्मक, पाँच वबन्द ुमापनी या अन्य कोई प्रकार । 

 सामान्यतः पदों  के वनमाथण में वनम्नांवकत बातों का ध्यान रखना चावहएः- 

i) पदो के वनमाथण की प्रारवम्र्क प्रारूप में अनेक पदों को सवम्मवलत करना चावहए तावक प्रारवम्र्क प्रारूप 

रूवचकर बन सके । 

ii) पदो के वनमाथण के प्रारवम्र्क प्रारूप में पदों  की संख्या अवन्तम प्रारूप से अवधक होनी चावहए। 

सामान्यतः यह दो गनुा रखी जाती ह।ै  

iii) प्रश्नों की र्ाषा स्पष्ट होनी चावहए तावक उसकी विषय-िस्त ुके आधार पर उत्तर प्राप्त हो सके, अन्यर्ा 

इस बात का खतरा बना रहता ह ैवक प्रश्न के प्रारूप के आधार पर उत्तर प्राप्त हो जायें। सदिै कर्ी नहीं 

वनवित रूप से यवद शब्दों का प्रयोग पदों  में जहाँ तक सम्र्ि हो, नहीं करना चावहए । 

iv) एक प्रकार के पद एक ही सार् वलए जाने चावहए। जसैे-सत्य/असत्य तर्ा िकैवलपक प्रकार के पद । 

v) अनवुियाओ ंका कोई िम नहीं होना चावहए। उन्हें संयोग के आधार पर वलखा जाना चावहए वजससे एक 

अनवुिया दसूरी अनवुिया के वलए मागथ प्रशस्त न कर सके। 

vi) स्मवृत या प्रत्यािाहन की अपेिा अवधगम पर अवधक बल वदया जाना चावहए ।  

vii) कोई र्ी पद ऐसा नहीं होना चावहए वक उसका उत्तर वकसी अन्य पद या पद समहू के आधार पर वदया जा 

सके। 

viii) जहाँ तक सम्र्ि हो, प्रत्येक पद का अकं समान होना चावहए। 
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ix) पदों को कविनाई के आधार पर आरोही िम में रखा जाना चावहए ।  

x) पदों की र्ाषा इस प्रकार होनी चावहए वक उत्तर परेू प्रश्न द्वारा वनधाथररत हो, उसके वकसी अशं द्वारा नहीं । 

1) पिों का व्यवस्थापन (Arrangement of items) :- 

पदों को परीिण में व्यिवस्र्त करने के अनेक रूप हैं:-  

i) समान कविनाई योजना - गवत परीिण में सर्ी पदों  का कविनाई स्तर समान रखना चावहए। अतः उनके 

वकसी िम की आिश्यकता नहीं होती ह।ै  

ii) कविनाई का िमोत्तर िम -शवक्त परीिण में पदों  की कविनाई िमशः बढ़ती जाती है, अतः ऐसे 

परीिण में सबसे सरल पदों  को पहले, उससे कविन उसके बाद तर्ा कविनतमपदों  को सबसे बाद में 

रखना चावहए ।  

iii) स्पाइरल योजना - यवद परीिण में चार प्रकार के पदों को सवम्मवलत करना ह ैतो इनका व्यिस्र्ापन 

स्पाइरल रूप में होना चावहए अर्ाथत पहले हर प्रकार का एक-एक पद रखना चावहए। पनुः हर प्रकार के 

पदों में  से एक-एक पद लेकर वलखना चावहए। इनका िम इस प्रकार होना चावहए वक प्रत्येक प्रकार के 

पद को प्रत्येक िवमक स्र्ान प्राप्त हो सकें । 

iv) तावकथ क योजना - पदों का चयन यवद विवर्न्न विषयों से वकया गया ह ैतो उनका िम तावकथ क आधार पर 

होना चावहए। क्योंवक इन पदों  का याद्दवच्छक िम मानवसक सेट को विगाड़ दगेा। 

4.3.3    पिों की जाँच (Experiment try out) -       

परीिण के पदों  का चयन करने तर्ा उसे वलख लेने के पिात परीिण वनमाथता के वलए पदों  की विषय-िस्तु 

तर्ा उपयकु्ता की जाँच पड़ताल करना आिश्यक हो जाता ह।ै इसके वलए िह इस िेत्र के दो-तीन विशषेज्ञों से 

परामशथ लेता ह।ै पदों  के शब्दों की शदु्धता, परीिण सामग्री की पयाथप्तता, पदों का रूप, पदों की व्यिस्र्ा आवद 

का र्ी पनुः अिलोकन वकया जाता ह।ै परीिार्ी ि परीिण प्रशासक के वलए अलग-अलग सरल र्ाषा में 

वनदशे वलख ेजाने चावहये। पदों की जाँच के द्वारा कमजोर एि ं दोषयकु्त पदो-वद्वअर्थ िाले पद, अवनवित पद, 

अपयाथप्त पद, सीवमत कर्न िाले पद, अवधक कविन एि ंसरल पदों को परीिण से वनरस्कृत कर वदया जाता ह।ै 

परीिण के अवन्तम रूप में पदों की िास्ितविक संख्या इवंगत वकया जाता ह।ै पदों के चयन करने में आच्छादन 

(overlap)न हो, अतः विवर्न्न पदों  के मध्य आपसी सह सम्बन्ध ज्ञात करते हैं। इसके अवतररक्त परीिण के 

वनदशेो, उसमें प्रयकु्त होने िाली सािधावनयों एि ंप्रर्ावित होने िाले समहू आवद को र्ी वनिय वकया जाता ह।ै 

सार् ही फलांकन प्रविया ि फलांकन कंुजी का र्ी वनमाथण वकया जाता ह।ै पदों की जाँच दो चरणों में की जाती ह ै 

(i) प्रारवम्र्क जाँच (Pre-Try-Out) 

(ii) िास्तविक जाँच (Actual-Try-Out) 

(i) प्रारनम्भक जाँच (Pre-Try-Out)-जाँच की इस प्रविया में, सिथप्रर्म उस प्रवतदशथ का वनिय वकया 

जाता ह ैवजसके वनवमत्त परीिण की रचना या वनमाथण हो रहा ह ैतर्ा वफर जाँच करने के वलए परीिण को 

उसी समहू के कुछ प्रवतवनवध व्यवक्तयों पर प्रशावसत वकया जाता ह।ै परीिण के प्रशासन में वकतना समय 

लगता ह,ै इसका र्ी वनिय वकया जाता ह।ै इसी स्तर पर परीिण के वनदशेो के संविप्त, संगत एिं 

एकरूपता के सार् वनधाथररत वकया जाता ह ैवजससे वक ि ेपरीिार्ी को सगुमता एि ंस्पष्टतया समझ में 

आ जाये। प्रारवम्र्क जाँच के वलए परीिण को मलू जनसंख्या के कम से कम 20 प्रवतशत व्यवक्तयों पर 

प्रशावसत कर उसकी कवमयों को दरू वकया जाता ह।ै परीिण को कम से कम तीन बार नय-ेनये प्रवतदशो 
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पर प्रशावसत करना चावहए। यवद परीिण पदोके सही प्रत्यतुर पाने में अनमुान की अवधक संर्ािना या 

अिसर तत्िों का प्रर्ाि पड़ता हो तो वनम्न शवुद्धकरण सतू्र का प्रयोग करना चावहए:- 

                                  S = R -  W   

                                               N-1 

यहाँ, 

S = अनमुान के वलए शदु्ध वकया फलांकन 

R = सही प्रत्यतुरों की संख्या  

W = गलत प्रत्यतुरों की संख्या 

N = उपवस्र्त प्रत्यतुरों की संख्या  

(ii) वास्िनवक जाँच (Actual-Try-Out)-िास्तविक जांच के अन्तगथत पद-विशे्लषण की तकनीकी 

प्रविया का प्रयोग वकया जाता ह।ै इसमें परीिार्ीयों की आदशथ संख्या लगर्ग 400 होनी चावहए 

वजसके द्वारा प्रत्येक पद की िैधता ि कविनता स्तर को ज्ञात कर उपयकु्त पदों को परीिण में रखा जाता 

ह।ै 

2) पि नवशे्लिण (Evaluating the test) - 

पदों को वलख लेने ि विशषेज्ञों के परामशथ के पिात संशोधन कर लेने के बाद पदों का विशे्लशण वकया जाता ह।ै 

परीिण को अवधक प्रर्ािशाली बनाने के वलये परीिण के समस्त पदों  का अलग-अलग अध्ययन वकया जाता 

ह,ै इसे पद-विशे्लषण कहते हैं। पद-विशे्लशण विवध में सवम्मवलत सर्ी पदों का व्यवक्तगत रूप से अध्ययन वकया 

जाता ह ैवजसके द्वारा यह ज्ञात वकया जाता ह ैवक सर्ी पदों में से प्रत्येक पद को वकसी समहू के वकतने व्यवक्तयों न े

हल वकया ह।ै कहने का तात्पयथ ह ै वक इस विवध द्वारा पदों की प्रर्ािशीलता ि उपयकु्तता का अध्ययन वकया 

जाता ह।ै ग े(Gay, 1980)के अनसुार ”पद विशे्लषण मलू रूप में पदों की प्रर्ािशीलता की माप करने के विचार 

से प्रत्येक पद के प्रवत वकये गय ेअनवियाओ ंके प्रवतरूप का एक परीिण ह।ै“ 

 रीमनै (Freeman, 1965) का सझुाि ह ैवक पदों  के मलूयांकन में दो तकनीकी  रूप  से विचार वकया 

जाना चावहए-  

 प्रत्येक पद का कविनता स्तर (Difficulty level) 

 प्रत्येक पद की विर्देन शवक्त(Discriminating Power) 

पदों की कविनता स्तर स ेयह पता लगता ह ैवक कौन सा पद वकतना कविन, सरल ि मध्य स्तर का ह।ै विर्देन 

शवक्त से तात्पयथ श्रेष्ठ व्यवक्तयों ि िसेै व्यवक्त्यों वजनके पास परीिण द्वारा मापे जाने िाले गणु कम हैं, के बीच 

स्पष्ट अन्तर करने की िमता से ह।ै वजन पदों की विर्देन शवक्त अवधक होती ह ैउन्हें पद-विशे्लषण के बाद परीिण 

के अवन्तम रूप में सवम्मवलत वकया जाता ह।ै पदों को उनके विशय तर्ा प्रारूप के सन्दर्थ को गणुात्मक रूप से 

विशे्लवषत वकया जा सकता ह ै तर्ा इनका मात्रात्मक विशे्लषण संवखयकीय गणना के आधार पर सकता जा 
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सकता ह।ै गणुात्मक विशे्लषण में पद की विशय िस्त,ु िधैता तर्ा उसके प्रारूप या लेखन का मलूयांकन वकया 

जाता ह।ै मात्रात्मक विशे्लषण विषेश रूप से पद कविनाई और पद िधैता का ज्ञान कराता ह।ै वकसी र्ी परीिण 

की िधैता और विश्वसनीयता पदों की िधैता और विश्वसनीयता पर वनर्थर करती ह।ै परीिण की िधैता एिं 

विश्वसनीयता को पहले से उपयकु्त पद चयन के द्वारा बढ़ाया जा सकता ह।ै  

 पद विशे्लषण द्वारा परीिण की लम्बाई को कम वकया जा सकता ह।ै अन्य तथ्यों के समान होने पर एक 

लम्बा परीिण छोटे की तलुना में अवधक विश्वसनीय एि ंिधै होता ह।ै परीिण को लम्बा या छोटा करने से 

उसकी विश्वसनीयता पर पड़ने िाले प्रर्ाि को स्पीयरमनै-ब्राउन सतू्र के द्वारा समझा जा सकता ह।ै परन्त ु यह 

पररितथन तर्ी होते हैं जब वनकाले गये पद, रख ेगये पदों के समान हों। विश्वसनीयता या िधैता पर परीिण की 

लम्बाई घटाने या बढ़ाने का प्रर्ाि केिल तर्ी पड़ता ह ैजब पदों को याद्ववच्छक रूप से वनकाला या जोड़ा जाये। 

जब असंतोश जनक पदों को वनकाल कर परीिण को छोटा वकया जाता ह ैतब परीिण की विश्वसनीयता और 

िधैता बढ़ जाती ह ैयवद अन्य सर्ी तथ्य िसैे ही बने रहें । 

 स्पष्ट  ह ै वक परीिण रचना के पद-विशे्लषण करना अत्यन्त आिश्यक  ह ै पद-विशे्लषण की प्रमखु 

तकनीकी पहुलओु ं पद कविनता ि विर्देन शवक्त का विस्ततृ अध्ययन हम इकाई-षीशकथ -कविनता स्तर एि ं

विर्देन शवक्त(Difficulty Level and Discrimination Power)के अन्तगथत करेंग।े 

4.3.4    परीक्षण का मूलयांकन करना (Evaluating the test) - 

परीिण की जांच के पिात उसका मलूयांकन वकया जाता ह।ै परीिण के मलूयांकन में वनम्न पहलओु ंको ध्यान में 

रखा जाता ह।ै सिथप्रर्म परीिण का कविनाई-स्तर कैसा ह,ै ज्ञात वकया जाता ह।ै परीिण के कविनता स्तर से ही 

उसकी शदु्धताका पता चलता ह।ै प्रायः 50प्रवतशत कविनता स्तर के पदों को सही समझा जाता ह।ै वजन पदों को 

उच्च ि वनम्न दोनों समहू हल कर लें उन्हें परीिण में सवम्मवलत नहीं वकया जाता ह।ै कविनाई स्तर की जानकारी 

के पिात पदों की िधैता तर्ा विर्देन-मलूय सम्बन्धी अध्ययन वकया जाता ह।ै परीिण के पद ऐसे होने चावहय े

जो उच्च तर्ा वनम्न समहू में अन्तर कर सके। इसके अवतररक्त परीिण में फलांको का अन्य मानकीकृत परीिण 

फलांको से सहसंबन्ध ज्ञात कर विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात वकया जाता ह ैतत्पष्चात ्परीिण का मलूयांकन वकया 

जाता ह।ै सार् ही परीिावर्थयों के सझुािों के अनसुार परीिण पदों के शब्दों में पररितथन वकया जाता ह।ै 

4.3.5 परीक्षण के अनन्िम रूप की रचना (Construction of the final draft for the test) - 

परीिण की प्रारवम्र्क ि िास्तविक जांच करने के पिात एि ंसर्ी दृवष्टकोणों से मलूयांकन करने के बाद परीिण 

वनमाथता उसकी अवन्तम रूप से रचना करता ह।ै प्रायः परीिण के अवन्तम रूप में ऐसे पदों का चयन होना चावहय े

जो वनवित विवधयों के अनसुार िधै एि ंउपयकु्त कविनता-स्तर के हो। इस रूप में वनवित वनदशेों को र्ी अवन्तम 

रूप से स्पष्ट वलखना चावहए वजससे परीिण का प्रशासन िैज्ञावनक िंग से वकया जा सके। परीिण की समय सीमा 

ि अकंन विवध र्ी वनधाथररत हो जानी चावहए। परीिण के अवन्तम रूप की रचना के उपरान्त परीिण की िधैता ि 

विश्वसनीयता का वनधाथरण वकया जाता ह।ै अतः इस स्तर पर परीिण के सर्ी आन्तररक पहलओु ंका व्यिवस्र्त 

ढंग वनधाथरण होना चावहए। 
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4.4 सारांश 
विवर्न्न व्यवक्तयों की बवुद्ध, व्यवक्तत्ि विशेषताओ,ं अवर्िवृत्तयों, रूवचयों, अवर्िमताओ,ं अवजथत ज्ञान ि 

कौशलों आवद का मापन करके उनके व्यिहारों की व्याख्या करने के वलये परीिण रचना की जाती ह।ै परीिण में 

अनेक प्रश्न ि कर्न होते हैं जो मापे जाने िाले गणु से सम्बवन्धत होते हैं। परीिण रचना पांच चरणो के माध्यम से 

की जाती ह।ै वजसमें प्रायः परीिण योजना बनाना, पद लेखन, पदों की जांच, परीिण का मलूयांकन ि परीिण के 

अवन्म रूप की रचना करना होता ह।ै परीिण योजना के अन्तगथत परीिण के उद्दशे्य, विशय-िस्तु, स्िरूप, 

माध्यम, प्रशासन-विवध, स्तर प्रवतदशथ, जनसंख्या आवद को वनधाथररत वकया जाता ह।ै व्यिवस्र्त योजना वनधाथरण 

के पिात परीिण पदों को विवर्न्न स्त्रोतो से चयन कर सरल र्ाषा में लेखन वकया जाता ह।ै   

 पद, प्रश्न या कर्न के रूप में वलखा जाता है, लेखन के बाद, विशषेज्ञों द्वारा पदों की उपयकु्तता का 

प्रारवम्र्क ि िास्तविक जांच की जाती ह ै वजसके द्वारा पदों की शदु्धता का ज्ञान होता ह।ै शदु्धताके सार् ही 

फलांकन प्रविया ि फलांकन कंुजी का वनमाथण हो जाता ह।ै इसके अवतररक्त परीिण को प्रर्ािशाली बनाने के 

वलये समस्त पदों का पद-विशे्लषण वकया जाता ह।ै पद-विशे्लषण में पदों के कविनता स्तर ि विर्देन शवक्त को 

ज्ञात वकया जा सकता ह।ै जांच के पिात कविनता स्तर के आधार पर परीिण का मलूयाकन वकया जाता ह।ै 

50प्रवतशत कविनता स्तर को िीक माना जाता ह।ै अर्ाथत परीिण के पद उच्च ि वर्न्न समहू में र्दे दषाथ सके। 

परीिण का मलूयाकन करके, िधैता वनवित करने के बाद परीिण के अवन्तम रूप की रचना की जाती ह।ै अवन्तम 

रचना के द्वारा परीिण का व्यिवस्र्त ढंग से वनधाथरण हो जाता ह ैएि ंवजसका िजै्ञावनक ढंग से प्रशासन वकया जा 

सकता ह।ै 

4.5 शब्दावली 
 पि नवशे्लिण: िह प्रविया वजसमें वकसी परीिण के प्रश्न पदों की सापेविक कविनाई या विर्देकारी शवक्त 

का पता लगाते ह।ै 

 पि कनिनिा:परीिावर्थयो का िह प्रवतशत, वजन्होंने प्रश्न पद को िीक से हल वकया हो। 50प्रवतशत 

कविनाई का अर्थ ह ैवक प्रश्न पद को प्रवतविया करने िाले परीिावर्थयों के आधे ने िीक से हल वकया ह।ै 

 पूवा परीक्षण: वनदषे या प्रयोग से पिूथ प्रशवसत परीिण/वनयवमत पिूथ परीिण का उद्दशे्य यह ज्ञात करना ह ैवक 

पिूथ परीिण और पनुथपरीिण के बीच प्रयोज्य ने वकतना सीखा ह।ै 

 मूलयांकन:वकन्हीं मनोिैज्ञावनक तथ्यों के बारे में प्रतीको द्वारा वनणथय करने की प्रविया। 

 नवन्यास पि:ि ेप्रश्न पद वजनमें कुछ अिवमक शब्द, वचत्र आवद वदये जाते हैं और परीिार्ी से उन्हें वनवित 

अनवुिन्यास या िम में रखने को कहा जाता ह,ै जसेै इस प्रकार के प्रश्न पदों का बवुद्ध, व्यवक्तत्ि एिं 

अवर्योग्यता परीिणों में व्यापक प्रयोग होता ह।ै 
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 सत्य-असत्य पि:कर्नों के रूप में प्रस्ततु प्रश्न पद, वजनके बारे में प्रयोज्य को यह वनणथय करना पड़ता ह ैवक 

ि ेसत्य ह ैया असत्य। 

4.6 स्वमलूयाकंन हेतु प्रश्न 
1. पदों को परीिण में व्यिवस्र्त करने के कौन-कौन से तरीके ह।ै 

2. पद से क्या तात्पयथ ह।ै 
3. पदों की जांच वकतने चरणों में की जाती ह।ै 
4. पद विशे्लषण में वकन तकनीको का उपयोग वकया जाता ह।ै 

उत्तर:    1)  पदों  को वनम्न तरीकों से व्यिवस्र्त करना चावहए-  

समान कविनाई योजना  

कविनाई का िमोत्तर िम  

स्पाइरल योजना 

2) पद का तात्पयथ एक ऐसा प्रश्न या पाि से होता ह ैवजसे प्रायः छोटी इकाईयों में नहीं बाँटा जाता ह ै 

जसैे- क्या आप को अक्सर घबड़ाहट होती ह।ै 

3)  पदों की जाँच दो चरणों में की जाती है- प्रारवम्र्क जाँच एि ंिास्तविक जाँच 

4) पद विशे्लषण में पद कविनता एि ंपद विर्देन शवक्त तकनीक का उपयोग वकया जाता ह।ै 
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4.8 ननबन्धात्मक प्रश्न 
िीर्ा उत्तरीय प्रश्न: 

1. परीिण रचना के चरणो का विस्तार पिूथक िणथन कररये। 
2. पद विशे्लषण से आप क्या समझते ह,ै प्रारवम्र्क ि िास्तविक जांच का संविप्त अर्थ स्पष्ट  कररये। 

3. पदों का लेखन ि चयन को समझाइये। 

 

लरु् उत्तरीय प्रश्न : 

1. परीिण रचना के आशय से आप क्या समझते ह।ै 

2. परीिण योजना वकस प्रकार बनाई जाती ह।ै 
3. परीिण के अवन्तम रूप की रचना वकस प्रकार की जाती ह।ै 
4. परीिण पदों के कविनता स्तर ि िधैता का मलूयाकंन वकस चरण के अन्तगथत ि वकस प्रकार वकया जाता ह।ै 
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ईकाई-5 पदों का कठिनता स्तर एव ं ववरे्दन शब्तत(Difficulty Level 
and Discrimination Power of Items) 
इकाई सरंचना  

5.1 प्रस्तािना 

5.2 उद्दशे्य 

5.3 पद कविनता स्तर  

5.4 पद कविनता स्तर का वनधाथरण 

5.5 पद की विर्देन शवक्त  

5.6 विर्देन शवक्त का वनधाथरण 

5.7 पद विशे्लषण प्रविया के चरण 

5.8 सारांश 

5.9 शब्दािली 

5.10    स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

5.11 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

5.12 वनबन्धात्मक प्रश्न 

5.1 प्रस्तावना 
परीिण रचना की यह दसूरी इकाई ह ैप्रर्म इकाई के अध्ययन के बाद आप जान गये होंग ेवक परीिण की रचना 

के वलए पदों का चयन, पदों की जाँच, पदों का मलूयांकन कैसे वकया जाता ह।ै  

वकसी परीिण की प्रर्ािशीलता एि ंउपयोवगता उसमें वनवहत पदों की विशषेताओ ंपर वनर्थर करता ह।ै परीिण 

को अत्यावधक प्रर्ािशाली बनाने के वलए परीिण वनमाथण को इसमें सवम्मवलत होने िाले समस्त पदों का परृ्क-

परृ्क अध्ययन करना होता ह।ै यह अध्ययन पद-विशे्लषण विवध द्वारा वकया जाता ह।ै इस इकाई को पढ़ने के बाद 

आप पद की कविनता तर्ा उसकी विर्देन शवक्त को ज्ञात करने एि ंउसके परीिण रचना में महत्ति के बारे में 

जान सकें ग।े 
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पद-विशे्लषण के सम्बन्ध में रीमनै का सझुाि ह,ै ”पदों के मलूयांकन में दो पहलओु ंपर मखु्य रूप से 

विचार करना चावहए- प्रर्म, प्रत्येक पद का कविनता स्तर तर्ा वद्वतीय, प्रत्येक पद की विर्देन शवक्त।“ परीिण 

के अवन्तम रूप की रचना करने के वलये पद-विशे्लषण विवध के कविनता स्तर ि विर्देन शवक्त का प्रयोग अत्यन्त 

आिश्यक ह।ै 

5.2 उद्देश्य 
इस इकाई को पढ़ने के बाद जान सकेगे- 

 पद-विशे्लषण वकस प्रकार होता ह।ै 

 कविनता-स्तर के अर्थ को स्पष्ट  कर सकें ग।े 

 कविनता स्तर का वनधाथरण कैसे होता ह।ै 

 कविनता-स्तर ज्ञात करने की विवधयों के बारे में जानकारी प्राप्त कर सकें ग े

 पद की विर्देन शवक्त के अर्थ को जान सकें ग।े 

 विर्देन शवक्त की गणना वकन विवधयों द्वारा की जाती ह ैउसके बारे में जान सकेग।े 

 पद-विशे्लषण प्रविया के महत्िपणूथ चरण कौन से ह।ै 

5.3 पद कठिनता स्तर  
वशिक, विद्यार्ी, शोधकत्ताथ आवद सर्ी लोग यह जानने का प्रयास करते हैं वक - 

 पद कविनता क्या होता ह।ै 

 पद कविनता कैसे ज्ञात करते हैं। 

 इसकी उपयोवगता क्या ह।ै 

 पद कविनता को ज्ञात करने की कौन-कौन सी विवधया ह।ै 

परीिण में वजतने पद होगें उतने ही स्ितन्त्र रूप से कविनता-स्तर होग।े परीिण के पदों में कविनता स्तर इवंगत 

करने के वलए वकसी पद का सही ि गलत उत्तर दनेे िाले व्यवक्तयों का प्रवतशत ज्ञात वकया जाता ह।ै वकसी समहू 

के समस्त व्यवक्तयों द्वारा हल करने िाले तर्ा हल न करने िाले पद को परीिण में सवम्मवलत नहीं वकया जाता ह।ै 

जो पद समहू के पचास प्रवतशत व्यवक्तयों द्वारा हल कर वलया जाता ह।ै िह उपयकु्त कविनता स्तर का समझा 

जाता ह।ै यह जरूरी नहीं ह ैवक परीिण में केिल ऐसे पद ही सवम्मवलत वकये जाए वजन्हें पचास प्रवतशत व्यवक्तयों 

ने हल वकया ह,ै बवलक ऐसे पदों को र्ी शावमल वकया जाता ह ैवजन्हें समहू के श्रेष्ठ तम ि वनम्नतम व्यवक्तयों ने र्ी 

हल वकया हो। कविनता स्तर से पदों को िवमक रूप से व्यिवस्र्त वकया जा सकता ह।ै इससे यह र्ी संकेत 

वमलता ह ैवक परीिण में कौन-सा पद प्रर्म, मध्य तर्ा अन्त में आयेगा। पदों का कविनता स्तर ज्ञात करन ेकी 

कोई वनवित उपयकु्त विवध नहीं ह।ै टाटे (Tate, 1967) के अनसुार ”पद के कविनता को ज्ञात करने की सबस े
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उपयोगी विवध पद को सही हल करने िाले परीिावर्थयों का अनपुात ह।ै अनपुात वजतना कम होगा पद उतना ही 

कविन होगा।“ 

इस सम्बन्ध में ब्रेडफीलड तर्ा मोरडोक का विचार ह ै”विर्ेदन षीलता की मात्रा को पद कविनता की सचूी के 

रूप में वलया जा सकता ह,ै समहू के 90प्रवतशत व्यवक्तयों द्वारा शदु्ध हल वकये गये पद को अवत सरल पद, 

10प्रवतशत व्यवक्तयों द्वारा शदु्ध  हल वकये गये पद को अवत सरल पद, 10प्रवतशत व्यवक्तयों द्वारा हल वकये गय े

पद को अवत कविन पद तर्ा 50प्रवतशत व्यवक्तयों द्वारा शदु्ध  हल वकये गये पद को उपयकु्त कविनता-स्तर का पद 

समझा जाता ह।ै“  

5.4 पद कठिनता स्तर का ननधाथरण 
पद की कविनता स्तर ज्ञात करने की प्रमखु विवधयाँ वनम्न ह ै- 

(i) सामान्य सतू्र के माध्यम से पद के कविनता स्तर को ज्ञात करने का सामान्य सतू्र इस प्रकार ह-ै 

ID= 

 R x 100 

     N 

यहाँ, 

I.D. = पद कविनता 

R = सही उत्तर दनेे िाले व्यवक्तयों की संख्या 

N = व्यवक्तयों की कुल संख्या 

 यवद वकसी समहू के 75 छात्रों में से 60 ने पद का सही उत्तर वदया। तो इस पद का कविनता स्तर- 

 60 

 60 x100

     75  

        I.D. = 80 % होगा, 

अतः वकसी पद का कविनता स्तर परीिण करने िाले व्यवक्तयों का िह प्रवतशत ह ैजो वकसी प्रश्न   का सही रूप 

में उत्तर दतेे हैं। 

(ii) 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न समहू के सही प्रत्यतुर द्वारा-इस विवध द्वारा कविनता स्तर ज्ञात 

करने के वलए सिथप्रर्म सर्ी उतरदाताओ ं के परीिण के कुल प्राप्तांक के आधार पर उच्चतम से 

I.D. = 
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100– 

वनम्नतम की ओर व्यिवस्र्त करके उसमें से ऊपर के 27प्रवतशत तर्ा नीचे के 27प्रवतशत व्यवक्तयों का 

चयन वकया जाता ह।ै इसके बाद प्रत्येक पद के सही प्रत्यतुरों की गणना का उच्च तर्ा वनम्न समहूों का 

अलग-अलग योग ज्ञात कर वनम्नांवकत सतू्र द्वारा कविनता स्तर ज्ञात वकया जाता है-  

      U + L 

        2   

उदाहरणार्थ, वकसी पद को उच्च समहू के 50 व्यवक्तयों तर्ा वनम्न समहू के 27 व्यवक्तयों ने हल वकया तो उसका 

कविनता स्तर 100 – 50 + 20/2 = 100-35 = 65 होगा। इस विवध में कविनता मलूय का प्रसार 0 से 100 तक 

होता ह।ै 90 से अवधक तर्ा 19 से कम कविनता मलूय िाले पद को कमजोर तर्ा अनपुयकु्त समझना चावहए। 

अत्यन्त कविन ि अत्यन्त सरल पदों को परीिण में नही रखना चावहए। 

(iii) हापरथ की फैसीवलटी इन्डेक्स  (Facility Index)- 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न समहू के 

प्रत्यतुर की विवध एक ऐसा प्रवतशत ह ैवजसके द्वारा विश्वसनीय पररणाम प्राप्त वकये जा सकते हैं। हापथर की 

विवध में उच्च समहू तर्ा वनम्न समहू के सही प्रत्यतुरों को जोड़कर दोनों समहूों के अवधकतम योग से 

विर्ावजत कर वदया जाता ह।ै  

Facility Index का सतू्र वनम्न ह।ै 

Facility Index (FI)   = R(U) + R(L) 

                                          2E   

उदाहरणार्थ, यवद 400 में से वकसी उच्च समहू के 70 तर्ा वनम्न समहू के 50 व्यवक्तयों ने सही प्रत्यतुर वदया तो 

उनका -  

(FI)   =  70 + 50 x 100 

                        2x108   

FI = 120/216 x 100 = 56% हुआ। अर्ाथत इस पद का कविनता स्तर 56प्रवतशत हुआ। 

(iv) सामान्य िि के द्वारा-परीिण पद के कविनता स्तर को सामान्य िि के मानक विचलन द्वारा र्ी ज्ञात 

वकया जा सकता ह।ै यवद वकसी परीिण पद को 84प्रवतशत परीिार्ी सही रूप में हल कर लेते ह ैतो 

सामान्य िि में उनका िम  –1 σ(S.D.)  होगा अर्ाथत मध्यमान से 1 मानक विचलन कम होगा। इसी 

तरह यवद पद को केिल 16प्रवतशत विद्यार्ी ही हल कर पाते ह ैतो उनका िम +1 σ(S.D.)  होगा। 

कहने का तात्पयथ ह ै वक वकसी अमकु पद का कविनता स्तर–0.56(S.D.) या +0.56 (S.D.) ह,ै तो 

इसका तात्पयथ यह होगा वक उस पद को िमषः 69प्रवतशत तर्ा 31प्रवतशत व्यवक्तयों ने हल वकया। 

अतः यहाँ पर कविनता स्तर 31प्रवतशत होगा। 
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5.5 पद की ववरे्दन शब्तत 
सर्ी शोधकताथ, विद्यार्ी इस बात को जानने के वलए उत्सकु रहते ह ैवक- 

 पद की विर्देन शवक्त से क्या तात्पयथ ह।ै 

 पद विर्देन कैसे ज्ञात करते हैं। 

 इसकेा ज्ञात करने की कौन-कौन सी विवधयाँ ह ै 

 पद विर्देन शवक्त की क्या उपयोवगता ह।ै 

वकसी मनोिजै्ञावनक परीिण के वलए वलख ेगये पदों की एक महत्िपूणथ विशेषता विर्देन शवक्त कही जाती ह।ै यह 

माना जाता ह ै वक मापी जाने िाली योग्यता समहू के सर्ी व्यवक्तयों में समान मात्रा में नहीं पायी जाती। कुछ 

व्यवक्त योग्यता में अवधक तर्ा कुछ कम योग्यता िाले होग।े उदाहरणार्थ, यवद हम बवुद्ध का मापन कर रह ेह ैतो 

कुछ व्यवक्त औसत से  नीच ेपाये जायेगें। एक अच्छे परीिण की यह विशषेता होनी चावहए वक िह व्यवक्तयों की 

योग्यता की मात्रा के आधार पर र्दे या अन्तर को स्पष्ट कर सके। अतः इस उद्दशे्य को परूा करने के वलए पदों के 

र्ीतर विर्देन करने की िमता पाया जाना अत्यन्त आिश्यक ह।ै पदों की इसी िमता को विर्देन शवक्त कहा 

जाता ह।ै बीम (Beam 1953) के अनसुार, ”मापे जाने िाले शीलगणु या शीलगणुों के समहू के रूप में श्रेष्ठ 

व्यवक्तयों से अलग करने की वकसी पद की िमता को विर्देन दशेनांक कहा जाता ह।ै“ 

5.6 ववरे्दन शब्तत का ननधाथरण 
पदों की विर्देन शवक्त की गणना हते ुअनेक विवधयों का विकास वकया गया ह।ै इनमें से मखु्य विवधया वनम्न ह ै- 

(i) फ्लानागन का प्रोडक्ि मोमेन्ि सहसंबि गुणांक नवनिः- 

फ्लानागन (Flanagan)  ने एक तावलका में कविनता स्तर और विर्देनशवक्त सम्बन्धी दशेनांको के विवर्न्न 

मलूयों को व्यिवस्र्त वकया ह।ै उनके द्वारा वदये गये वनदशेों की सहायता से पदों की कविनाई और विर्देनषीलता 

के दशेनांको को सीधे-सीधे तावलका से दखेा जा सकता ह।ै वगलफोडथ ने फलैनागन विवध को वकसी पद की िधैता 

ज्ञात करने की सबसे प्रर्ािशाली विवध बताया ह।ै इस विवध के चार मखु्य चरण हःै-  

क) सम्पणूथ प्रवतदशथ से 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न व्यवक्तयों को छाँटना। 

ख) प्रत्येक पद के सही प्रत्यतुरों की गणना का उच्च तर्ा वनम्न समहू का अलग-अलग योग ज्ञात करना। 

ग) दोनों समहूों- उच्च (U) तर्ा वनम्न (L) के मध्य सही प्रत्यतुरों का अन्तर ज्ञात करना। 

घ) फ्लैनागन की साररणी द्वारा प्रोडक्ट मोमणे्ट सह-सम्बन्ध ज्ञात करना 
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इस विवध में दशेनांको(Index) को प्रसार 0 से   .93 के बीच आता ह।ै वनम्न सहसम्बन्ध िाले पदों को 

परीिण से छाँट वदया जाता ह,ै चाह ेि धनात्मक या त्रणृात्मक कुछ र्ी हो। शनू्य या त्रणृात्मक दषेनांकों िाले पदों 

को अनपुयकु्त तर्ा  0.25 से कम िधैता गणुांक िाले पदों को कमजोर पद माना जाता ह।ै 

(ii) डेनवस नवभेिनकारी सूची (Davis Items Analysis Chart)- 

डेविस के चाटथ से र्ी वदये गये वनदशेों की सहायता से र्ी दशेनांको की जानकारी प्राप्त की जा सकती ह।ै डेविस 

की विवध पदों का विर्दे मलूय ज्ञात करने की एक महत्िपणूथ विवध ह।ै इस चाटथ के विर्देनकारी दशेनांक 

(Discrimination Indices)प्रवतशत तर्ा सह सम्बन्धों पर आधाररत होते हुए र्ी ये प्रवतशत तर्ा सह सम्बन्ध 

के रूप में नहीं पढ़ी जाती ह।ै यह चाटथ सीधी रेखा मापनी (Linear Scale) ह।ै क्योंवक इसमें मापनी (Linear 

Scale) के समस्त वबन्दओु ंपर दशेनांको के मध्य की दरूी एक सामान होती ह।ै ये वबन्दुथ Z प्राप्तांक होते हैं, इनको 

जोड़ा तर्ा औसत वकया जाता ह।ै इस विवध के चार चरण होते हैं। 

क) वकसी समहू के 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न व्यवक्तयों को छाँटना। 

ख) प्रत्येक पद के सही प्रत्यतुरों की गणना कर उच्च तर्ा वनम्न समहूों का अलग-अलग योग करना। 

ग)  दोनों समहूों के सही प्रत्यत्तरों के मध्य अन्तर ज्ञात करना। 

घ)  चाटथ के माध्यम से विर्देनकारी सचूी को दखेना। 

(iii) सायमण्ड नवनि (Symond Method) - 

यह विवध उच्च तर्ा वनम्न समहूों पर आधाररत होती ह ैतर्ा वजसकी यह मान्यता ह ैवक वकसी र्ी परीिण के श्रेष्ठ 

पद ि ेह ैवजन्हें उच्च समहू के व्यवक्त हल कर सकें  तर्ा कमजोर पद ि ेह ैवजन्हें केिल कमजोर द्वारा ही हल वकया 

जा सके। इस विवध के तीन मखु्य चरण ह।ै 

  क)  श्रेष्ठ  ि कमजोर व्यवक्तयों के दो समहू ‘अ’ एि ं‘ब’ बना वलये जाते हैं। 

  ख) प्रत्येक पद के सही प्रत्यतुर की गणना कर ली जाती ह ैतर्ा दोनों ‘अ’ ि ‘ब’ समहूो का अलग-अलग 

योग कर वलया जाता ह।ै 

  ग)  दोनों समहूों के सही प्रत्यतुरों के मध्य अन्तर प्रत्येक पद की िधैता की मात्रा को व्यक्त करता ह।ै 

सायमण्ड नवनि द्वारा नवभेिन िेशनांक की गणना 

पद िम उच्च िगथ वनम्न िगथ विर्देनशवक्त व्याखा 

1 18 05 13 उत्तम 

2 17 15 02 वनबथल 
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3 10 10 00 वनरर्थक 

4 06 09 03 अिधै 

5 09 06 03 साधारण 

6 15 11 04 साधारण 

7 19 07 12 उत्तम 

8 08 08 00 वनरर्थक 

9 16 05 11 उत्तम 

10 12 11 01 वनबथल 

उक्त तावलका के अध्ययन से स्पष्ट  होता ह ैवक कुछ विर्देन दशेनांकशनू्य ह।ै ऐसे पदों की वनरर्थक माना जाता ह ै

क्योंवक ये विर्देन शवक्त नहीं रखते ह।ै वजन पदों पर दोनों समहूों का अन्तर अवधक ह ैउन्हें उत्तम कहा जायेगा। 

वकन्त ुवजनमें यह अन्तर कम ह ैउन पदों को वनबथल माना जायेगा। वजस पद का दषेनंाक त्रणृात्मक ह ैिह अिधै 

होता ह।ै वनरर्थक ि अिधै पद परीिण के वलये नहीं चनुे जाते हैं।  

(iv) कैली नवनि (Kelly Method) - 

कैली विवध र्ी वकसी समहू के उच्चतम एि ंवनम्नतम 27प्रवतशत पर आधाररत ह ैपरन्त ुयह दोनों समहूों के सही 

प्रत्यतुरों के अनपुात से संबवन्धत न होकर सामान्य संर्ािना िि (Normal Probability Curve) की वसगमा 

इकाई (unit) के आधार पर पदों के अन्तरों को प्रदवशथत करती ह।ै इस विवध के चार चरण होते हैं-  

क)  27प्रवतशत उच्च तर्ा 27 वनम्न व्यवक्तयों की छाँटना। 

ख)  प्रत्येक पद के सही प्रत्यतुर की गणना करके उच्च तर्ा वनम्न समहूों का अलग-अलग योग ज्ञात करना।  

ग)  सामान्य संर्ािना िि की उपयकु्त तावलका से उच्च तर्ा वनम्न समहू के प्रत्यतुरों के योग के आधार पर 

वसग्मा-मलूय ज्ञात करना।  

घ) उच्च समहू द्वारा प्राप्त वसग्मा मलूय में से वनम्न समहू केवसग्मा मलूय को घटाना। 

कैली विवध के अनसुार दशेनांक का प्रसार 0 से   5.18 के मध्य होता ह।ै त्रणात्मक या शनू्य दशेनांक िाले 

पद अिधै तर्ा 0.40 गणुांक से कम िाले पदों को दबुथल समझा जाता ह।ै  

(v) नगलफोडा का काई वगा परीक्षण नवनि - 
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वगलफोडथ (Guilford, 1954) ने पदों की विर्देन शवक्त ज्ञात करने के वलये काई िगथ-परीिण (Chi-Square 

Test) विवध का सझुाि वदया ह।ै काई िगथ परीिण का प्रयोग करने के वलए यह आिश्यक  ह ै वक उच्च समहू 

तर्ा वनम्न समहू में व्यवक्तयों की संख्या एक समान हो। काई-िगथ का सतू्र इस प्रकार ह-ै 

x
2
 = N(P – P1)  

       4PQ   

यहां - 

     x
2 

= Chi-Square (काई-िगथ) 

N = उत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या 

P = उच्च समहू में सफल व्यवक्तयों का अनपुात  

(Proportion of Succersful individuals in upper group) 

Pl = वनम्न समहू में सफल व्यवक्तयों का अनपुात  

(Proportion of Successful individuals in lower group) 

P = P  तर्ा P1 का अकंगवणतीय माध्य  

(Airthmatic Mean of P and Pl) 

Q = 1- P  

काई िगथ के सार्थक आने पर पद को धनात्मक विर्देन शवक्त से पणूथ माना जाता ह ैऔर ऐसे पद का चयन अवंतम 

रूप से परीिण के वलए कर वलया जाता ह।ै 

फलस्िरूप हम यह कह सकते हैं वक, पद विशे्लषण की सहायता से वकसी वनम्न कोवट के पद की गणुित्ता को 

बढ़ाया नहीं जा सकता। हम वसफथ  अिधै, वनरर्थक और दबुथल पदों को परीिण के अवन्तम प्रारूप में सवम्मवलत 

वकए जाने से रोक सकते हैं। 

5.7 पद ववश्लेषण प्रक्रक्रया के चरण 
पद-विशे्लषण प्रविया के वनम्नवलवखत महत्िपूणथ चरण होते हैं। 

क) सबसे पहले परीिण के प्रत्येक पद का अकंन (scoring) वकया जाता ह ैतर्ा सही प्रत्यतुरों को वगन वलया 

जाता ह।ै 
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ख) प्रत्येक व्यवक्त के योग अकं के आधार पर 27प्रवतशत उच्च (पवक्तयों उच्च समहू) तर्ा 27प्रवतशत वनम्न 

व्यवक्तयों (वनम्न समहू) को ज्ञात करना। 

ग) वफर यह दखेा जाता ह ैवक उच्च ि वनम्न समहू के वकतने-वकतने व्यवक्तयों ने प्रत्येक पद को सही रूप में हल 

वकया या गलत वकया। इसी तरह प्रत्येंक पद पर वनम्न तर्ा उच्च समहू के सही प्रत्यतुरों के अन्तरों को ज्ञात 

कर वलया जाता ह।ै वफर इन अन्तरों को आरोही िम में व्यिवस्र्त करते हैं-उच्चतम त्रणृात्मक अकं से 

प्रारम्र् कर उच्चतम धनात्मक अकं तक समाप्त कर दतेे हैं। अवधक धनात्मक अन्तर अवधक विर्देी पदों को 

इवंगत करता ह ैजबवक अलप धनात्मक अन्तर या त्रणृात्मक अन्तरों िाले पद विर्दे नहीं करते हैं। 

घ) पदों को कविनता स्तर ज्ञात करने हते ुउच्च तर्ा वनम्न समहू द्वारा हल वकये गय ेपदों की संख्या के योग को 

2 से विर्ावजत कर 100 में से घटा दतेे हैं। 

उदाहरण के वलये, वकसी समहू के उच्च तर्ा वनम्न िगथ द्वारा वकसे गये 5 प्रत्यतु्तरों को वनम्न तावलका में अवंकत 

वकया जा रहा ह-ै 

पि-नवशे्लिण िानलका 

समहू 

विकलप 

नहीं वकया 
परीिण 

संख्या 
मलूय स्तर 

अ ब स द य 

उच्च िगथ 1 12 2 1 0 x 16 4   78 

वनम्न िगथ 2 8 3 3 0 x 16   

योग 3 20 5 4 0   32   

प्रस्ततु उदाहरण में पद ‘ब’ का उत्तर ही शदु्ध  प्रत्युतर ह।ै अतः विर्देन मलूय तर्ा कविनता स्तर ज्ञात करने के 

वलए उसी प्रत्यतुर के अकंों का प्रयोग वकया जायेगा। इस चाटथ का प्रयोग आिश्यकता पड़ने पर वकया जाता ह।ै 

5.8 सारांश 
परीिण का प्रर्ािी ि उपयोगी होना अत्यन्त आिश्यक होता ह,ै एि ंपरीिण उपयोगी उसमें वनवहत विशेष पदों 

के कारण से होता ह।ै पद-विशे्लषण द्वारा उवचत पदों का चयन करके परीिण के अवन्तम रूप की रचना की जाती 

ह।ै पद-विशे्लषण के अन्तगथत पदों के कविनता स्तर ि विर्देन शवक्त की जांच की जाती ह।ै पचास प्रवतशत 

व्यवक्तयों द्वारा हल कर वलया जाने िाला पद उपयकु्त कविनता स्तर का माना जाता ह।ै पद के कविनता स्तर को 

ज्ञात करने के वलये कुछ विवधयों का र्ी प्रयोग वकया जाता ह ैवजनमें से प्रमखु, सामान्य सूत्र द्वारा, सामान्य व्रक 

द्वारा, हापथर की फेसीवलटी इन्डेक्स ि 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न समहू के सही प्रत्यतु्तर जांच करना, 

इत्यावद ह।ै 
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कविनता स्तर के समान ही पदों को विर्देन शवक्त की र्ी जांच की जाती ह।ै विर्देन शवक्त से तात्पयथ माप ेजान े

िाले शीलगणु के आधार पर व्यवक्तयों या उनके समहू में र्दे करने की िमता से ह।ै वजन पदों की विर्देनशवक्त-

20 या उससे अवधक पायी जाती ह ैउसे ही परीिण के अवन्तम रूप में शावमल वकया जता ह।ै पद की विर्देन 

शवक्त का वनधाथरण वनम्न विवधयों द्वारा वकया जाता है- फलेनागन प्रोडक्ट मोमणे्ट सह सम्बन्ध गणुांक विवध, 

डेविस विर्देनकारी सचूी, सांयमण्ड विवध, कैली विवध एि ंवगलफोडथ की काई िगथ परीिण विवध इत्यावद ह।ै  

पद कविनता ि विर्देन शवक्त की जांच के पिात उत्तम ि उवचत पदों के द्वारा परीिण के अवन्तम रूप की रचना 

की जाती ह।ै पद-विशे्लषण प्रविया कुछ चरणों के माध्यम से परूी की जाती ह ै वजसका िणथन प्रस्ततु इकाई में 

वकया गया ह।ै  

5.9 शब्दावली 
 प्रनिशिक, प्रनिशिक फलांक (Percentile, Percentile Score):फलांको के वितरण में सापेविक 

वस्र्वत या श्रेणी का प्रमाप-वनदषेांक। इसका अर्थ ह ै वक वकसी वदये हुए वबन्द ु या फलांक के नीचे उतने 

प्रवतशत फलांक ह,ै जसैे 75 िाँ प्रवतशत िह वबन्दयुा फलांक ह,ै वजसके नीचे 75प्रवतशत फलांक हो। 

 प्रमाप (Standard):कोई िस्त,ु गणु या मात्रा वजसको आधार बनाकर अन्य िस्तओु ंया गणुो की तलुना 

की जाए। आिश्यक  नहीं ह ैवक एक अनसुन्धान में प्रयकु्त प्रमाप दसूरे अन्िशेण में र्ी उपयुक्त हो। 

 प्रमाप नवचलन (Standard Deviation):मापन में विचलन का एक वनदशेक, वजसकी गणना करने के 

वलए मध्यमान के सर्ी संख्याओ ंका अन्तर या विचलन वनकालकर सब विचलनों का िगथ करते हैं वफर इन 

सर्ी िगों के योग में संख्याओ ंका र्ाग दकेर िगथमलू वनकाल लेते ह।ै 

 मध्यमान (Mean):संख्याओ ं के योग में उनके नम्बर का र्ाग वदये जाने पर जो पररणाम आता ह ै उसे 

मध्यमान कहते ह।ै यह केन्रीय प्रिवृत्त का एक प्रवतवनवध मापक ह।ै 

 पि नवभेिन शनक्त(Discriminative Power of Items):प्रश्न पद का िह गणु, वजससे िह वकसी िस्तु 

का अवधक एि ंकम ज्ञान िाले व्यवक्तयों में विर्दे या अन्तर करने में समर्थ ह।ै 

 सह-सम्बन्ि गुणांक (Coefficient of Correlation):सह-सम्बन्ध गणुांक दो पदों में पाये जाने िाला 

ऐसा अनपुात ह ैवजससे यह पता लगता ह ैवक एक पद में होने िाले पररितथन दसूरे पद में होने िाले पररितथनो 

पर वकतनी मात्रा में आधाररत ह,ै या वकस मात्रा में अनसुरण करते हैं। 

 सह-सम्बन्ि (Correlation): जब दो या दो से अवधक पदों तर्ा घटनाओ ंमें चामाथत्मक सम्बन्ध पाया 

जाता ह,ै तब ऐसे पारस्पररक सम्बन्ध को सह-सम्बन्ध कहते ह।ै 

 नवश्वसनीयिा(Reliability):मापन-उपकरण का एक आिश्यक  गणु, वजसका अर्थ ह ैसंगावत। जब कोई 

उपकरण बार-बार प्रयकु्त होने पर िही विश्कशथ द ेतो िह विश्वसनीय कहलाता ह।ै  

 वैििा (Validity): मानक-उपकरण या प्रवियों का एक आिश्यक गणु वक िह परीिण यर्ार्थता से उसी 

उद्दशे्य का मापन करता ह ैया नही, वजसके वलए- िह बनाया गया ह।ै िधैता स्र्ावपत करने की प्रविया को 

”िधैकरण“ (Validation) कहते ह।ै 
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 पि कनिनिा(Item Difficulty):परीिावर्थयों का िह प्रवतशत, वजन्होंनेप्रश्न या पद को िीक हल वकया 

हों। 50प्रवतशत कविनता का अर्थ ह ै वक प्रश्न -पद को प्रवतविया करने िाले परीिावर्थयों के आधे ने िीक 

वकया ह।ै 

5.10      स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) पद के कविनता स्तर को ज्ञात करने के सामान्य सतू्र क्या ह।ै 

2) फैवसवलवट इन्डेक्स का सतू्र क्या ह।ै 

उत्तर:1)सामान्य सतू्र - ID= R/N x 100 

2) फैवसवलटी इडेंक्स का सतू्र - FI  = R (U) + R(L)/2E  x 100 

3) आई िगथ का सतू्र -   x
2
 = N (P + P1)

 2
 /4PQ 

4) 27प्रवतशत पर आधाररत ह।ै 
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5.12 ननबन्धात्मक प्रश्न 
िीर्ा उत्तरीय प्रश्न: 

1. पद कविनता स्तर के अर्थ को स्पष्ट  करते हुये कविनता-स्तर ज्ञात करने की विवधयों का विस्तार पिूथक िणथन 
करो। 

2. पद की विर्देनशवक्त से आप क्या समझते है? पद की विर्देन शवक्त की गणना हते ू प्रमखु विवधयों को 

समझाइये। 

3. पद-विशे्लषण प्रविया के चरणों को स्पष्ट कररये। 

लरु्-उत्तरीय प्रश्न: 

1. पद के कविनता-स्तर ि विर्देन शवक्त के अर्थ को स्पष्ट करो। 
2. 27प्रवतशत उच्च तर्ा 27प्रवतशत वनम्न समहू के सही प्रत्युतर द्वारा पद के कविनता स्तर को वकस प्रकार 

ज्ञात वकया जाता ह।ै 

3. हापथर की फैसीवलटी इन्डेक्स को समझाइये। 
4. सायमण्ड विवध ि कैली विवध का अन्तर की स्पष्ट करो। 
5. विर्देन शवक्त की फ्लानागन प्रोडक्ट मोमेन्ट सहसम्बन्ध गणुांक विवध को स्पष्ट कररये। 
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ईकाई-6 ववश्वसनीयता: अर्थ एवं प्रकार(Reliability: Meaning and 
Types) 

इकाई सरंचना  

6.1 प्रस्तािना 

6.2 उद्दशे्य 

6.3 विश्वसनीयता का अर्थ 

6.4 परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवधयाँ 

6.5 परीिण विश्वसनीयता को प्रर्ावित करने िाली वस्र्वतयाँ 

6.6 परीिण विश्वसनीयता को बढ़ाना 

6.7 सारांश 

6.8 शब्दािली 

6.9 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

6.10 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

6.11 वनबन्धात्मक प्रश्न 

6.1 प्रस्तावना 
हम इस अध्याय में आपको विश्वसनीयता का अर्थ तर्ा उसके प्रकार के बारे में बताने जा रह े हैं, लेवकन 

विश्वसनीयता के बारे में जानने से पहले यह आिश्यक ह ैवक आप यह जानें वक विश्वसनीयता की आिश्यकता 

कहाँ एि ंकब होती ह।ै प्रत्येक संस्र्ान को अपने-अपने उद्दशे्यों की पवूतथ के अनसुार परीिण की आिश्यकता 

होती ह।ै  उदाहरण के वलए एक अध्यापक को अपने विद्यार्ी की मानवसक वस्र्वत के बारे में जानने के वलए 

मानवसक परीिण की आिश्यकता होती ह।ै इसी प्रकार वनदेषक संस्र्ान का संदषथनकताथ, मनोिजै्ञावनक, वशिा 

शास्त्री, सैन्य अवधकारी एि ंशोधकताथ आवद अपने-अपने उद्दशे्यों की पवूतथ के वलए परीिण की रचना करते हैं। 
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ऐसी वस्र्वत में यह आिश्यक ह ैवक परीिण की रचना करते समय परीिण रचना के सामान्य वसद्धांतों का ध्यान 

रखा जाए वजससे परीिण की रचना त्रवुटपणूथ रूप से हो सकें  और परीिण अपने उद्दशे्यों की पवूतथ कर सकें । 

अतः एक परीिणकताथ को परीिण रचना एि ंउसके मानकीकरण के बारे में पयाथप्त ज्ञान होना अवनिायथ ह।ै यह 

दखेा गया ह ै वक प्रायः सर्ी मनोिजै्ञावनक परीिणों की रचना एि ं मानकीकरण की समान प्रविया हो, अतंर 

केिल उसके उद्दशे्यों एिं पदों की संरचना एि ंविषय-िस्त ुका होता ह।ै एक अच्छे परीिण में उसकी मानकीकरण 

को विश्वसनीयता एि ंिधैता के द्वारा ही जाँचा जा सकता ह।ै यहाँ पर यह ध्यान दने ेयोग्य तथ्य ह ै वक परीिण 

रचना एि ंउसका मानकीकरण, दोनों अलग-अलग वर्न्न-वर्न्न प्रविया हैं । लेवकन एक दसूरे से सह सम्बंवधत हैं। 

परीिण रचना में केिल पदों का पद विशे्लषण वकया जाता ह ैऔर परीिण मानकीकरण प्रविया में उसे एक समहू 

पर प्रशावसत कर उसके मानक तैयार वकए जाते हैं। परीिण का मानकीकरण  परीिण रचना की अपेिाकृत एक 

दीघथ प्रविया ह।ै दसूरे शब्दों में मानकीकरण  के वलए परीिण रचना की आिश्यकता होती ह।ै परीिण रचना के 

वबना मानकीकरण  की प्रविया पणूथ नहीं हो सकती ह।ै प्रायः यह दखेा गया ह ैवक परीिण रचना की प्रविया तो 

परूी हो जाती ह,ै लेवकन मानकीकरण  की प्रविया परूी नहीं हो पाती ह।ै ऐसी वस्र्वत में प्रवशिण का उद्दशे्य पणूथ 

नहीं हो पाता ह।ै अतः परीिण के मानकीकरण के वलए उसकी विश्वसनीयता तर्ा िधैता के बारे में जानकारी 

होना आिश्यक ह।ै 

6.2 उद्देश्य 
इस अध्याय को पढ़ने के पष्चात आप वनम्न तथ्य को समझने में सिम होंगें: 

 विश्वसनीयता का महत्ि एि ंअर्थ 

 परीिण में विश्वसनीयता का महत्ि 

 परीिण में विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवधयाँ एि ंपररसीमाऐ ं

 परीिण-विश्वसनीयता को प्रर्ावित करने िाली वस्र्वतयाँएिं 

 परीिण-विश्वसनीयता का बढ़ाना 

6.3         ववश्वसनीयता का अर्थ 
विश्वसनीयता परीिण रचना का तकनीकी पहल ूह।ै परीिण रचना के समय विश्वसनीयता का होना अवनिायथ ह।ै 

यवद कोई परीिण विश्वसनीय ही नहीं होगा तो उसके वनष्कषथ के बारे में विश्वसनीयता से कहना कविन होगा। 

जसैा वक नाम से ही स्पष्ट ह ैवक विश्वसनीयता का शावब्दक अर्थ ह ैविश्वास करना। विश्वसनीयता का अर्थ ह ैवक 

एक परीिण के वनष्कषथ आिश्यक रूप से समान आने चावहए चाहें िह वकसी दसूरे शोधकताथ के द्वारा ही वकया 

जाए। अन्य शोधकताथ र्ी उसी परीिण के वनष्कषथ को उसी वस्र्वत में समान वनष्कषथ ही प्रस्ततु करें। तर्ी िह 

परीिण अपने विश्वसयनीयता का प्रमाण द ेसकता ह ैतर्ा यह तथ्य इस बात को र्ी स्िीकार करता ह ैवक सर्ी 

शोधकताथ पररकलपना को स्िीकार करता ह ै वक सर्ी शोधकताथ पररकलपना को स्िीकार करते हैं। उदाहरण के 
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वलए अगर आप समय परीिण के वलए स्टॉप िॉच का इस्तेमाल कर रह ेहैं तो आप यह अिश्य ही ज्ञात कर लें 

वक यह मशीन विश्वसनीय ह ैऔर यह आपको सही समय बताएगी। अतः मशीन की विश्वसनीयता ही आपके 

परीिण की विश्वसनीयता को वनधाथररत करेगी। समय परीिण को जानने के वलए िैज्ञावनक उसका मापन कई 

प्रकार से करते हैं तावक उस परीिण की विश्वसनीयता बनी रह।े 

इसी प्रकार कई उदाहरणों में मानि के वनष्कषथ की विश्वसनीयता तर्ा िधैता पर र्ी संदहे वकया जाता ह।ै यह 

मानि की वस्र्वत, समय तर्ा व्यिहार पर र्ी वनर्थर करती ह।ै इस प्रकार के परीिण की विश्वसनीयता कम ही 

रहती ह।ै विश्वसनीयता एक परीिण की िधैता को जानने क वलए अवत आिश्यक ह ै तर्ा इससे परीिण के 

वनष्कषथ र्ी मजबूत होते हैं।दसूरे शब्दों में एक विश्वसनीय परीिण सदिै विवर्न्न योग्यताओ ंका एकरूपता से 

मापन करता ह ैचाहें िह परीिण वकतनी ही बार क्यों न वकया जाए। 

सैद्धावन्तक रूप से - 

“विश्वसनीयता को वनरीवित प्राप्ताकों (ObservedScores) तर्ा सत्य प्राप्ताकों (Time Score) के मध्य अन्तरों 

का मापक समझा जाता ह।ै’’ 

एक परीिण में वनरीवित तर्ा सत्य प्राप्ताकों का होना आिश्यक ह।ै वनरीवित प्राप्तांक िह प्राप्तांक ह ैवजसे छात्र 

िास्तविक रूप से प्राप्त करता ह ैतर्ा सत्य प्राप्तांक िह प्राप्ताकं ह ैवजसे विद्यार्ी परीिण के समय प्राप्त करता ह।ै 

यहाँ पर यह ध्यान दनेे योग्य बात ह ैवक विश्वसनीयता का मापन नहीं वकया जा सकता ह,ै इसका अनमुान लगाया 

जा सकता ह।ै उदाहरण के वलए यवद न्यरूोररजम गणु को मापन के वलए एक परीिण की रचना की जाती ह ैतो यह 

परीिण वकतनी बार र्ी वकया जाऐ उतनी बार ही उसके वनष्कषथ समान होने चावहए।  अगर िह परीिण िही 

वनष्कषथ दतेा ह ैतो यह परीिण की विश्वसनीयता ह।ै 

विश्वसनीयता को कुछ विद्धानों ने वनम्न प्रकार से पररर्ावषत वकया ह।ै 

एनेस्टेसी (Anastasi) 1957 के अनसुार ‘‘परीिण विश्वसनीयता विवर्न्न अिसरों या समान पदों के विवर्न्न 

विन्यासों में एक ही व्यवक्त के संगवत प्राप्ताकों की प्रावप्त की ओर इवंगत करती ह।ै’’ (The reliability of a test 

refers to the consistency of scores obtained by the same individuals on different occasions 

or with different sets of equivalent items) 

गरैरट (Garrett,H.E.) 1996 के अनसुार ’’एक परीिण या मानवसक मापन यन्त्र की विश्वसनीयता उस संगवत 

पर वनर्थर करती ह ैजो उन व्यवक्तयों की योग्यता का अनमुान लगाती ह,ै वजनके वलए उसका प्रयोग होता ह।ै (The 

reliability of a test of any measuring instrument depends upon the consistency with which 

it gauges the ability to whom it is applied) 

वगलफोडथ (Guilford) 1954 के अनसुार “विश्वसनीयता प्राप्त परीिण प्राप्ताकों में िास्तविकता विचरण अनपुात 

ह।ै’’ वगलफोडथ ने समीकरण एि सतू्र की सहायता से विश्वसनीयता के स्िरूप की व्याख्या की ह।ै  एक प्राप्त वकया 

प्राप्तांक (Obtained Score) सत्य प्राप्तांक (Time Score) तर्ा त्रवुट प्राप्तांक (Error Score) का यौवगक 

वमश्रण ह,ै जसैे  
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   X = T+E 

   X= प्राप्त प्राप्तांक 

   T= सत्य प्राप्तांक 

   E= त्रवुट प्राप्तांक 

अन्य समीकरण एि ंसतू्र  = विश्वसनीयता प्राप्त वनरीवित प्राप्तांकों (ObtainedScores) से सत्य प्राप्तांक विचरण 

(TimeScoresvariance) के रूप में पररर्ावषत की जाती ह।ै 

rtt = σt
2  

/σx
2  
याσx

2 
– σe

2 
/σx

2  
 

यह समीकरण एि ंसतू्र विश्वसनीयता परीिण प्राप्ताकों के विश्वसनीय एि ंवस्र्र सम्बन्ध को इवंगत करती ह।ै 

(Reliability is the proportion of the time variance in obtained test scores) 

स्टोडोला एि ंस्टोरडल (stodola and stordahl) 1972 के अनसुार ’’एक ही समहू के व्यवक्तयों पर समरूप 

परीिण प्रशावसत कर एि ंदो या अवधक फलांकों के विन्यासों के मध्य सह-सम्बन्ध ज्ञात करने के रूप में परीिण 

विश्वसनीयता को पररर्ावषत वकया जा सकता ह।ै (The reliability of a test can be defined as the 

correlation between two or more sets of scores on equivalent tests from the same groups 

of individuals)  अन्य शब्दों में विश्वसनीयता को हम इस प्रकार पररर्ावषत कर सकते हैं - ’’जब हम वकसी 

िस्त ुका मापन करते हैं तो उस मापन प्रविया में अन्य प्रकार के मापन का र्ी उपयोग होता ह।ै सामान्य रूप से 

त्रवुट का मापन सत्य प्राप्तांक तर्ा वनरीवित प्राप्तांकों के मध्य सामान्य रूप से त्रवुट या मापन सत्य प्राप्तांक तर्ा 

वनरीवित प्राप्तांक के मध्य आ जाता ह।ै यद्यवप मनोिैज्ञावनक मापन में हम इस प्रकार की त्रवुटयाँ को कम करने का 

प्रयास करते हैं। 

6.4 परीक्षण की ववश्वसनीयता ज्ञात करने की ववधधयाँ 
परीिण की विश्वसनीयता को ज्ञात करने के वलए विवर्न्न प्रकार की परीिण विवधयों का प्रयोग करते हैं लेवकन 

हम यहाँ मखु्य रूप से उपयोग में आने िाली विवधयों को दो र्ागों में विर्ावजत कर सकते हैं। 

1. सापेविक विवध (External Consistency Procedures) 

2. वनरेपि विवध (Internal Consistency Procedures) 

1) सापेनक्षक नवनि: इस विवध में विश्वसनीयता का सह-सम्बन्ध गणुांक के द्वारा व्यक्त वकया जाता ह ै वजस े

विश्वसनीयता गणुांक (Reliability coefficient) र्ी कहते हैं। यह विश्वसनीयता गणुांक की समहू में व्यवक्त 

की संगत वस्र्वतयाँ अकंों की ओर इवंगत करती ह।ै सापेवित विश्वसनीयता को प्रसरण विशे्लषण (Analysis 

of Variance)के रूप में र्ी प्रयकु्त वकया जाता ह।ै इस विवध के अन्तगथत पनुपथरीिण विवध तर्ा समान 

प्रारूप विवध आते ह।ै 
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2) ननरेपक्ष नवनि: इस विवध में विश्वसनीयता को मापन की मानक त्रवुट के रूप में व्यक्त वकया जाता ह ैवजसमें 

प्राप्त प्राप्ताकों के विचलन से सत्य प्राप्तांकों का अनमुान लगाया जाता ह।ै इस विवध के अन्तगथत अद्धथविच्छेद 

विवध, तकथ यकु्त समानता विवध, मापन की मानक त्रवुट तर्ा मापन की सम्र्ाव्य त्रवुट आते ह।ै यहाँ हम इन 

सर्ी विवधयों के बारे में विस्तार से चचाथ करेंगें। 

 

(i) पुनपारीक्षण नवनि (Test-retest method) - 

विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए यह सबसे प्रव  सद्ध तर्ा अत्यावधक प्रचवलत विवध ह।ै इस विवध के अन्तथगत हम 

एक ही परीिण को दो वर्न्न-वर्न्न अिसरों पर एक ही समहू पर प्रशासन करना होता ह।ै सामान्य शब्दों में एक 

परीिण को एक ही समहू पर दो वर्न्न वर्न्न समय के अन्तराल पर प्रशावसत वकया जाता ह।ै हम एक ही परीिण 

को कुछ समय या कुछ महीनों के अन्तराल से र्ी कर सकते हैं। हम इस विवध में एक ही समहू के व्यवक्तयों को 

वर्न्न-वर्न्न अिसरों पर प्रशावसत कर प्राप्तांकों के आधार पर वनष्कषथ ज्ञात कर सकते हैं तर्ा उसके पिात ्दोनों 

अिसरों पर ज्ञात वकए गए प्राप्तांकों के मध्य विश्वसनीयता गणुांक र्ी ज्ञात कर सकते हैं। 

पनुपथरीक्ष्ण विवध की विश्वसनीयता को हम तर्ी अनुमान लगा सकते हैं जब एक ही परीिण को एक ही समहू पर 

करें। अगर हमारे प्राप्तांक दोनो वस्र्वतयों में र्ी समान या आसपास आए तो िह परीिण की विश्वसनीयता को 

प्रमावणत करता ह।ै 

पररसीमाए:ँ यह विवध सरल होने के सार्-सार् इस विवध की कुछ पररसीमाऐ ंर्ी ह।ै इस विवध की पररसीमाओ ं

में स्मवृत का प्रर्ाि, अभ्यास का प्रर्ाि तर्ा उपवस्र्वत का र्ी प्रर्ाि पड़ता ह।ै इस विवध को दो बार प्रशावसत 

करने पर इन सब पररसीमाओ ंका प्रर्ाि पड़ता ह।ै जब हम िही परीिण उसी समहू को दोबारा दतेे हैं तो अभ्यास 

एि ंस्मवृत के कारण उनके प्राप्तांक अवधक हो जाते हैं। यवद परीिण में समय अन्तराल कम होता ह ैतो व्यवक्त के 

बहुत से प्रश्नों का उत्तर पहले की ही र्ांवत होगा। उदाहरण के वलए यवद हम स्मवृत परीिण के वलए नान्ष्नस 

स्लेबलस (Non-sense Syllables) का परीिण करते हैं और व्यवक्त को एक सचूी नानष्नस स्लेबस की दतेे हैं 

और दबुारा 15 वमनट के अन्तराल से िही सचूी दबुारा दतेे हैं तो अभ्यास और स्मवृत के सार्-सार् िह उन शब्दों 

को जलदी याद कर लेगा। 

इसके अवतररक्त व्यवक्त के अन्दर होने िाले पररितथन िमताओ ंमें िवृद्ध, परीिण करने की अवर्िवृत्त, परीिण दनेे 

की पररस्र्वतयों के कारण र्ी इस विवध को उपयकु्त नहीं माना जाता ह।ै इस विवध में समय र्ी अवधक व्यय होता 

ह ैक्योंवक परीिण को दो विवर्न्न अिसरों पर प्रशावसत वकया जाता ह।ै 

इस विवध के द्वारा हम व्यवक्ततत्ि परीिण तर्ा अवर्िवृत मापवनयों की विश्वसनीयता का परीिण उपयकु्त प्रकार 

से नही कर सकते हैं क्योंवक व्यवक्तत्ि शीलगणु, अवर्िवृत एि ंरूवच सदैि स्र्ायी नहीं होती ह।ै यह पररस्र्वत 

तर्ा समय के अनसुार पररितथनषील होती ह।ैइस विवध में व्यवक्त की उपवस्र्वत का र्ी प्रर्ाि पड़ता ह।ै यवद कोई 

व्यवक्त दोबारा परीिण प्रशावसत करने के समय उपवस्र्वत नहीं होता ह ैतो उसके उत्तर को हम ज्ञात नहीं कर सकते 

हैं। 

(ii) समान प्रारूप नवनि (Parallel Form Method) - 



मनोवैज्ञाननक मापन                                                           MAPSY 502 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                    49 

परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने की इस विवध में एक ही परीिण को दो रूपों में वनवमथत वकया जाता ह ैतर्ा 

एक ही समहू पर उन्हें दो वर्न्न अिसरों पर प्रशावसत कर दोनों के मध्य सह-सम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै यह 

विश्वसनीयता गणुांक-परीिण के दो पहलओु ंकावलक वस्र्रता तर्ा विवर्न्न पदों की प्रत्यतु्तर संगवत का मापन 

करता ह।ै 

इस विश्वसनीयता को तलुयता-गणुांक (Coefficient of equivalence)के नाम स ेर्ी जाना जाता ह ै क्योंवक 

इसमें परीिण के दो समान प्रारूप उपलब्ध होते हैं। इस विवध को विश्वसनीयता की अन्य विवधयों के नाम से र्ी 

जाना जाता ह ै - जसैे: अलटरनेट फामथ विश्वसनीयता (Alternate forms reliability) इक्यिूलेन्ट फामथ 

विश्वसनीयता (Equivalent form reliability) एि ं कम्परेबल फामथ विश्वसनीयता (comparable form 

reliability) 

पररसीमाए:ँ पनुपथरीिण विवध की र्ाँवत इस विवध की र्ी अपनी पररसीमाए ँह।ै इस विवध में दो परीिणों को 

पणूथतः समान रूप से वनवमथत करना असम्र्ि ह।ै अम्यास के रूप में मनोिैज्ञावनक एक ही परीिण के वलए दो फामथ 

को तैयार नहीं कर पाते ह।ै प्रयोगकताथ एक ही परीिण के वलए दो फामथ को तैयार करने में रूवच प्रदथवशत नहीं 

करता ह,ै वफर र्ी कुछ आधारर्तू एि ंमान्य कसौवटयों के आधार पर दो समान प्रारूपों को एक ही उद्दशे्य की 

प्रावप्त के वलए स्ितन्त्र रूप से वनवमथत वकया जा सकता ह।ै दोनों फामथ में पद संख्या समान होनी चावहए तर्ा उसकी 

विषय-िस्त,ु संवियाए ँआवद र्ी एक सी ही होनी चावहए। पदों का प्रसार कविनता स्तर का लगर्ग समान होना 

चावहए। परीिण के दोनों फामों में पद-समजातीयता की मात्रा, दोनों प्रारूपों के मध्यमान तर्ा मानक विचयन र्ी 

आपस में समान तर्ा सह सवम्बवन्धत होने चावहए। इस विवध में एक ही परीिण के वलए  दो फामो तैयार करना 

र्ी दलुथर् कायथ ह।ै इसी कारण यह विवध संकुवचत रूप से प्रयोग की जाती ह।ै 

इस विवध की प्रमखु विशषेता यह ह ैवक इसमें अभ्यास एि ंस्मवृत का कम प्रर्ाि पड़ता ह ैक्योंवक दोनों फामों में 

पदों का स्िरूप लगर्ग एक समान होता ह।ै  

(iii) अर्द्ा-नवच्छेि नवनि (Split-Half Method) - 

जसैा वक नाम से ही ज्ञात होता ह ैवक अद्धथ-विच्छेद वकसी परीिण के वलए अवधकता से प्रयोग की जाती ह।ै इस 

विवध के अतंगथत परीिण के पदों को दो समान र्ागों में विर्क्त कर वदया जाता ह।ै इस विवध में परीिण को एक 

ही समय में प्रशावसत वकया जाता ह ैऔर दोनों र्ागों के प्राप्तांकों को ज्ञात करके विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात कर 

वलया जाता ह।ै 

पररसीमाए:ँइस विवध को प्रयोग करते समय यह समस्या सामने प्रस्ततु होती ह ैवक जब परीिण छोटा होता ह ैतो 

दो समान र्ागों में पदों का विर्ाजन करने पर परीिण की विश्वसनीयता तर्ा िधैता पर विर्ाजन का प्रर्ाि 

पड़ता ह।ै लम्बी अिवध िाले परीिण पर यह विवध उपयकु्त रूप से प्रयोग की जा सकती ह।ै दसूरे शब्दों में हम यह 

कह सकते हैं वक यह विवध छोटी अिवध के परीिण की तलुना में अवधक अिवध िाले परीिण के वलए उपयकु्त 

होती ह।ै 
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दसूरी ओर यह र्ी दखेा गया ह ै वक परीिण को दो र्ागों में विर्ावजत करने में उनके पदों की विषय-िस्त,ु 

कविनता-स्तर समान नहीं होते हैं। अतः पदों को दो रूपों में विर्ावजत करने पर हमें उसकी विषय-िस्त ुतर्ा 

कविनता के स्तर पर र्ी ध्यान दनेा चावहए। प्रायः अद्धथ-विच्छेद विवध की विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए 

स्पीयरमनै-ब्राउन सतू्र (Spearman Brown’s Formula)का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

r11 = 2r
1

11/ 1 + r
1

11 

यहाँ  

r11 = सम्पणूथ परीिण का विश्वसनीयता -गणुांक  

r
1

11 = परीिण के दोनों अद्धों का विश्वसनीयता-गणुांक 

उपरोक्त सतू्र का प्रयोग एक ही परीिण को अद्धथ-विच्छेद करने के बाद दोनों में प्राप्त अकंों के मध्य सह-सम्बंध 

ज्ञात वकया जाता ह।ै 

(iv) कूडर ररचडथसन विवध या तकथ यकु्त समानता विवध (Kuder-Richardson formula or Method 

of Rational Equivalence) - 

कूडर-ररचडथसन के नाम से जाने िाली इस विवध के अन्तथगत परीिण के विवर्न्न विवधयों के दोषों का वनिारण 

होता ह।ै इस विवध के अन्तथगत विवर्न्न पदों का पारस्पररक सम्बन्ध एि ंपदों का समस्त परीिण से सह-सम्बन्ध 

ज्ञात वकया जाता ह।ै वजसे ’आन्तररक संगवत गणुांक’ (coefficient of internal consistency) के नाम स े

व्यक्त वकया जाता ह।ै पदों का विशे्लषण करने के वलए पद कविनता सचूांक विवध (item difficulty index 

method)का प्रयोग वकया जाता ह।ै पद कविनता प्रत्येक पद के उत्तर को जानने का अनपुात ह।ै उदाहरण के वलए 

‘P’ का वचन्ह पद की कविनता का सचूांक ह ैऔर पद ‘X’P= 0.67 ह ैइसका अर्थ ह ैवक पद  ‘X’  का उत्तर 

74% विद्यावर्थयों ने सही वदया ह।ै पदों की विश्वसनीयता को ज्ञात करने के वलए कूडर-ररचडथसन सतू्र संख्या 20 

का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

KR-20 = [N/N-1] [1- ∑pq/ σ 2
] 

यहाँ 

N = परीिण में पदों की संख्या 

σ = सम्पणूथ परीिण के सांख्याकों का विचलन  

p = प्रत्येक पद के सही उत्तरों का अनपुात 

q = प्रत्येक पद के गलत उत्तरों का अनपुात 
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यहाँ कूडर-ररचडथसन सतू्र संख्या 20 विश्वसनीयता ज्ञात करने के विशषे पदों के वलए उपयोग की जाती ह ैजहाँ पद 

के प्राप्तांक 0 या 1 हो (उदाहरण के वलए सही या गलत) 

(v) नवश्वसनीयिा िेिनांक (Index of Reliability) - 

वकसी परीिण पर व्यवक्त के प्राप्त प्राप्तांक (ObtainedScores) तर्ा सत्य प्राप्तांक (True Scores) के मध्य 

सह-सम्बन्ध को ही विश्वसनीयता दषेनांक कहते हैं। प्राप्त प्राप्तांक तर्ा सत्य प्राप्तांक के मध्य के अन्तर को ज्ञात 

करने के वलए वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता ह:ै 

यहाँ- 

r1 = √r11  

r1 = प्राप्तांक तर्ा सत्य प्राप्तांकों का यह-सम्बन्ध या 

  विश्वसनीयता सचूी 

r11 = परीिण का विश्वसनीयता गणुांक 

उदाहरण के वलए यवद एक परीिण का विश्वसनीयता गणुांक  r11=.72 ह ैतो उसका विश्वसनीयता-दषेनांक (r1)= 

√.72 = .85होगा। 

(vi) मापन की मापक त्रुनि (Standard Error of Measurement) - 

उपरोक्त विवधयाँ के अवतररक्त वकसी परीिण की विश्वसनीयता को मापन की मानक त्रवुट के द्वारा र्ी ज्ञात कर 

सकते हैं। इस विवध के द्वारा वकसी परीिण में प्राप्तांकों का उनके सार् प्राप्तांकों से वकतना विचलन ह।ै 

मनोिजै्ञावनक परीिण में व्यवक्त का सत्य प्राप्तांक िह मलूय ह ैजो अिसर कारकों तर्ा अन्य मापन त्रवुटयों से मकु्त 

रहता ह।ै एक परीिण के मापन की मानक त्रवुट को वनम्न सतू्र के द्वारा ज्ञात कर सकते हैं। 

SE (means) =    St√1-r11  

SE (means) = मापन की मानक त्रवुट 

St = प्राप्त प्राप्तांकों के वितरण का मानक विचलन 

r11 = विश्वसनीयता गणुांक 

(vii) मापन की सम्भाव्य त्रुनि (Probable Error of Measurement) - 

एक परीिण की विश्वसनीयता को सम्र्ाव्य त्रवुट के द्वारा ज्ञात वकया जाता ह।ै सम्र्ाव्य त्रवुट विश्वसनीयता ज्ञात 

करने में उन पररित्यथ तर्ा अिसर त्रवुटयों के प्रर्ाि को इवंगत करती ह ै जो सत्य प्राप्तांक से सम्बवन्धत प्राप्त 
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प्राप्तांकों के विचलन में होती ह।ै मापन की सम्र्ाव्य त्रवुट वजतनी कम होगी, परीिण की विश्वसनीयता उतनी 

अवधक होगी। 

6.5 परीक्षण ववश्वसनीयता को प्रर्ाववत करने वाली ब्स्र्नतयाँ 
एक परीिण को ज्ञात करने के वलए हम विश्वसनीयता की विवर्न्न विवधयों का प्रयोग करते हैं लेवकन कई 

पररवस्र्वतयों में परीिण की विश्वसनीयता को कई वस्र्वतयाँ प्रर्ावित करती हैं । विश्वसनीयता का प्रयोग परीिण 

में विश्वसनीयता की वकतनी मात्रा ह ैयह जानने के वलए वकया जाता ह।ै एक परीिण में विश्वसनीयता की मात्रा 

कम या अवधक हो सकती ह।ै अतः कोई र्ी परीिण पणूथतया विश्वसनीय नहीं कहा जा सकता है, क्योंवक एक ही 

व्यवक्त के उत्तर  में विवर्न्न पररवस्र्वतयों में प्राप्त प्राप्तांकों में अन्तर पाया जाता ह।ै यह अन्तर विवर्न्न माध्यमों एिं 

वस्र्वतयों से होता ह,ै जसैेः- 

i) ियैवक्तक गणुों एि ंिमताओ ंमें र्दे, 

ii) व्यवक्त के योग्यताओ ंएि ंमानवसक वस्र्वत के मध्य अन्तर, 

iii) व्यवक्त के अभ्यास एि ंप्रवशिण का प्रर्ाि, 

iv) व्यवक्तगत विशषेताऐ,ं ध्यान, विचलन, प्रेरणा, स्िास्र्य, ऊजाथ स्तर एि ंसंिगेात्मक वस्र्वत, एि ं

v) र्ौवतक दशाऐ ं- तापमान, प्रकाश, शोर, आदशेों को र्ली प्रकार से न समझना आवद। 

 

6.6 परीक्षण ववश्वसनीयता को बढ़ाना  
हम इस विषय पर पहले ही चचाथ कर चकेु हैं वक परीिण की विश्वसनीयता को कई प्रकार की वस्र्वतयाँ प्रर्ावित 

करती ह ैजो परीिण को अविष्िनीय होने में सहायक होती ह।ै वफर र्ी हम परीिण की विश्वसनीयता को बढ़ाने 

का प्रयास करते हैं तावक िह विश्वसनीय होने के सार्-सार् िधै र्ी हों। इसके वलए हम कई प्रकार की विवधयों 

का र्ी प्रयोग करते हैं। जसैे 

1) परीिण में पदों की संख्या को बढ़ाना: वकसी परीिण में परीिण की विश्वसनीयता को बढ़ाने के वलए हम 
परीिण में उसके अन्तथगत आने िाले पदों की संख्या को र्ी बढ़ा सकते हैं। इससे परीिण की लम्बाई र्ी बढ़ 

जाती ह।ै इसके वलए वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता हःै 

परीिण की लम्बाई बढ़ाना=(िांवधत विश्वसनीयता)X (1-प्राप्त विश्वसनीयता) 

                                    (प्राप्त विश्वसनीयता) X (1- िांवधत विश्वसनीयता) 

उदाहरण के वलए यवद वकसी परीिण में 50 प्रश्न ह ैतो दसूरे परीिण में पदों की संख्या 133 होगी। परीिण में पदों 

की बढ़ी हुई संख्या के कारण उसकी विश्वसनीयता र्ी बढ़ जाएगी। परीिण की बढ़ी हुई लम्बाई, अनमुान के 
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कारण हुई त्रवुटयों, विषय-िस्त ुके प्रवतदषथ के चयन में हुई त्रुवटयों तर्ा कुछ आकवस्मक त्रुवटयों को दरू करने में 

सहायक होती ह।ै 

2) त्रवुटयों को कम करना: हम परीिण की विश्वसनीयता बढ़ाने के वलए विवर्न्न प्रकार की त्रवुटयों का प्रयोग 
करते हैं लेवकन वफर र्ी उसमें कई त्रवुटयाँ रह जाती ह ैक्योंवक मनषु्य के व्यिहार में तर्ा वस्र्वतयों में वनरंतर 

बदलाि होता रहता ह।ै वफर आवंषक रूप से कुछ त्रवुटयाँ को वनयवन्त्रत कर उन्हें दरू या कम वकया जा सकता 

ह।ै 

6.7 सारांश 
उपरोक्त विषय में हमने वनम्न वबन्दओु ंपर चचाथ की ह-ै 

1. विश्वसनीयता परीिण रचना का तकनीकी पहल ूह।ै 
2. विश्वसनीयता परीिण सदिै विवर्न्न योग्यताओ ंका एकरूपता से मापन करता ह,ै चाह ेिह परीिण वकतनी 

ही बार क्यों न वकया जाए। 

3. विश्वसनीयता को वनरीवित प्राप्तांकों (ObservedScores) तर्ा सत्य प्राप्तांकों (TrueScores) के मध्य 

अन्तरों का मापक समझा जाता ह।ै 

4. विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवधयाँ 

(i) पनुः परीिण विवध 

(ii) समान प्रारूप विवध 

(iii) अद्वथ-विच्छेद विवध 

(iv) तकथ यकु्त समानता विवध 

(v) विश्वसनीयता दषेनांक 

(vi) मापन की मानक त्रवुट 

(vii) मापन की सम्मानन्य त्रवुट 

5. विश्वसनीयता को प्रर्ावित करने िाली वस्र्वतयाँ 
6. परीिण में पदों की संख्या बढ़ाकर तर्ा परीिण में त्रवुटयों को कम करके परीिण की विश्वसनीयता को 

बढ़ाया जा सकता ह।ै 

6.8 शब्दावली 
 नवश्वसनीयिा: प्राप्त परीिण प्राप्ताकों में िास्तविकता विचरण अनपुात ह।ै 
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 सापेनक्षक नवनि: इस विवध में विश्वसनीयता का सह-सम्बन्ध गणुांक के द्वारा व्यक्त वकया जाता ह ै वजसे 

विश्वसनीयता गणुांक (Reliability coefficient) र्ी कहते हैं। यह विश्वसनीयता गणुांक की समहू में व्यवक्त 

की संगत वस्र्वतयाँ अकंों की ओर इवंगत करती ह।ै  

 ननरेपक्ष नवनि: इस विवध में विश्वसनीयता को मापन की मानक त्रवुट के रूप में व्यक्त वकया जाता ह ैवजसमें 

प्राप्त प्राप्ताकों के विचलन से सत्य प्राप्तांकों का अनमुान लगाया जाता ह।ै  

6.9स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न 
नीचे वदए गए प्रश्नों में से सत्य या असत्य पर (      ) का वचन्ह लगाइए। 

(i) परीिण की रचना करते समय परीिण रचना के सामान्य वसद्धांतों को  ध्यान में रखने से परीिण की 

रचना त्रवुटपणूथ हो जाती ह।ै                                               (सत्य/असत्य) 

(ii) परीिणकत्ताथ को केिल परीिण रचना के बारे में ही ध्यान रखना चावहए न वक उसके मानकीकरण के 

विषय में                                                                (सत्य/असत्य) 

(iii) विश्वसनीयता परीिण रचना का व्यिहाररक पहल ूह।ै                            (सत्य/असत्य) 

(iv) एक परीिण में वनरीवित तर्ा सव्य प्राप्ताकों का होना आिष्यक ह।ै           (सत्य/असत्य) 

(v) सापेवित विवध को प्रसरण विशे्लषण के रूप में र्ी व्यक्त वकया जाता ह।ै      (सत्य/असत्य) 

ररक्त स्र्ानों की पवूतथ कीवजएः- 

(vi)  के अतंथगत हम एक ही परीिण को दो वर्न्न-वर्न्न अिसरों पर एक ही समहू में करना होता ह।ै 

(vii)  समान प्रारूप विवध में एक ही परीिण को में वनवमथत वकया जाता ह।ै  

(viii) समान प्रारूप विवध को  विवध के नाम से र्ी जाना जाता ह।ै 

(ix) विवध के अन्तगथत परीिण के पदों को दो समान र्ागों में विर्क्त कर वदया जाता ह।ै 

(x) कूडर ररचडथसन संख्या 20 का स ू? 

(xi) एक परीिण को प्रर्ावित करने िाली वस्र्वतयाँ - 

(xii) परीिण में पदों की संख्या को बढ़ाने के सतू्र ह।ै 

उत्तर:   i)सत्यii)असत्यiii)असत्यiv)सत्यv)सत्यvi)पनुथपरीिण विवधvii) दो रूपों 

         viii) तलुयता-गणुांक   ix) अद्धथ-विच्छेद विवध   x) KR-20 = [N/N-1} {1-∑pq/
σ2

] 

         xi) अ. ियैवक्तत्ि गणुों एि ंिमताओ ंमें र्दे 

 ब. व्यवक्त के योग्यताओ ंएि ंमानवसक वस्र्वत के मध्य अतंर 

 स. व्यवक्त के अभ्यास एि ंपरीिण का प्रर्ाि 
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 द. र्ौवतक दशाए ँ- तापमान, प्रकाश एि ंशोर आवद। 

       xii) परीिण की लम्बाई बढ़ाना = (िांवछत विश्वसनीयता) X (1-प्राप्त विश्वसनीयता) 

(प्राप्त विश्वसनीयताद्ध X (1- िांवधत विश्वसनीयता) 
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6.11 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. परीिण रचना में विश्वसनीयता के महत्ि को बताइए। 
2. विश्वसनीयता से आप क्या समझते ह?ै 

3. पनुथपरीिण विवध एि ंसमान प्रारूप विवध को संविप्त में बताइए। 
4. अद्वथ-विच्छेद विवध की पररसीमाओ ंपर चचाथ कीवजए। 

5. वनम्न विवधयों के सतू्र बताइए। 

       i)  स्पीयरमनै ब्राउन सतू्र 

      ii) कूडर ररचडथसन सतू्र न0 20 

      iii) मापन की मानक त्रवुट 
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इकाई-7  परीक्षण ववश्वसनीयता ज्ञात करने की ववधधयाँ  (Methods to 
Estimate the Reliability of Test) 
इकाई सरंचना  

7.1 प्रस्तािना 

7.2 उद्दशे्य 

7.3 परीिण विश्वसनीयता का अर्थ 

7.4 विश्वसनीयता आकंलन की विवधयाँ 

7.4.1 परीिण-पनुःपरीिण विवध 

7.4.2 समान-प्रारूप विवध 

7.4.3 अद्धथ-विच्छेद विवध 

7.4.4 तकथ यकु्त समानता विवध 

7.4.5 अन्य विवधयाँ 

7.5 विश्वसनीयता आकंलन के रूप 
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7.5.1 सापंविक विश्वसनीयता 

7.5.2 वनरपेि विश्वसनीयता 

7.6 सारांश 

7.7 शब्दािली 

7.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

7.9 सन्दर्थ ग्रन्र् सचूी 

7.10 वनबन्धात्मक प्रश्न 

7.1 प्रस्तावना 
वपछली इकाइयों में आपने मनोिजै्ञावनक परीिण की रचना एि ंउसकी विश्वसनीयता के सम्बन्ध में जानकारी प्राप्त 

की तर्ा परीिण विश्वसनीयता ि िधैता के अन्तर को जानने का प्रयास वकया। 

प्रस्ततु इकाई में आप विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवर्न्न विवधयों का अध्ययन करेंग ेऔर विवर्न्न 

सतू्रों पर आधाररत अभ्यास के द्वारा परीिण की विश्वसनीयता वनकालने में वनपणु हो सकें ग।ेइसके अवतररक्त 

प्रस्ततु इकाई का अध्ययन आपको विश्वसनीयता की विवर्न्न आकंलन विवधयों के गणु-दोषों की तलुना करने में 

सहायक होगा। 

7.2 उद्देश्य 
प्रस्ततु इकाई का अध्ययन करने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक- 

 आप परीिण की विश्वसनीयता का वनरूपण कर सकें । 

 परीिण विश्वसनीयता के आकंलन की विवर्न्न विवधयों की तुलना कर सकें । 

 परीिण विश्वसनीयता के आकंलन की विवधयों के गणु-दोषों की जाँच कर सकें । 

 विश्वसनीयता ज्ञात करने के विवर्न्न सतू्रों का प्रयोग कर सकें  तर्ा 

 व्यािहाररक रूप से वकसी परीिण के वनमाथण के िम में उसकी विश्वसनीयता का वनधाथरण कर सकें । 

7.3 परीक्षण ववश्वसनीयता का अर्थ 
जब र्ी वकसी मनोिजै्ञावनक परीिण की रचना होती ह ै तो उसके एकांशों का विशे्लषण करने के पिात 

परीिणकताथ का उद्दशे्य उन एकांशों की विश्वसनीयता एिं िधैता का वनधाथरण करना हाेता ह।ै विश्वसनीयता 

मनोिजै्ञावनक परीिण का एक प्रमखु गणु ह ैजो यह बतलाता ह ैवक परीिण प्रशासन के पिात एकांशों के अकंन 

से प्राप्त अकंों के बीच वकतनी कावलक या अन्तररक संगवत ह।ै 

कोई र्ी परीिण जब ितथमान समय तर्ा कुछ वदन बीतने के बाद संगत पररणाम दतेा ह,ै तो यह कहा 

जाता ह ै वक उसके प्राप्तांकों में संगवत ह।ै ऐसी संगवत को कावलक संगवत कहा जाता ह।ै कोई परीिण को उस 

पररवस्र्वत में र्ी संगत पररणाम दतेे हुए मान वलया जाता ह ैजब परीिण के एकांशों के कुछ सेट (जसेै कुल 
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एकांशों का आधे एकांश) पर आने िाले प्राप्तांक करीब-करीब उन प्राप्तांकों के तलुय होते हैं जो परीिण के बाकी 

एकांशों के सेट पर वमले हैं। प्रायः इस तरह की संगवत ज्ञात करने के वलए परीिण को वकसी प्रवतदशथ पर एक ही 

बार वियान्ियन करना हतेा ह।ै एकांशों की ऐसी संगवत को आन्तररक संगवत कहा जाता ह।ै परीिण प्राप्तांक की 

विश्वसनीयता से तात्पयथ इन दोनों तरह की संगवत अर्ाथत ् कावलक संगवत तर्ा आन्तररक संगवत से होता ह।ै 

स्पष्टतः तब विश्वसनीयता से तात्पयथ परीिण प्राप्तांकों में संगवत (कावलक संगवत एि ंआन्तररक संगवत) से होता ह।ै 

माशथल एि ं हलेस (1992) ने परीिण की विश्वसनीयता को इसी आलोक में पररर्ावषत करते हुए कहा ह ै

‘‘परीिण प्राप्तांकों के बीच संगवत की मात्रा को ही विश्वसनीयता कहा जाता ह।ै’’ 

उपयुथक्त वििचेन से स्पष्ट ह ै वक परीिण की विश्वसनीयता के दो पहल ूहैं-कावलक संगवत या कावलक 

वस्र्वत तर्ा अन्तररक संगवत। इन दोनों संगवत का मापन सहसम्बन्ध गणुांक ज्ञात करके वकया जाता ह।ै वजस 

सहसम्बन्ध गणुांक से परीिण की आन्तररक संगवत का पता चलता ह ैउसे आन्तररक संगवत गणुांक या अलफा 

गणुांक र्ी कहा जाता ह।ै स्पष्ट हुआ वक परीिण प्राप्तांकों की विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए उसी परीिण के 

प्राप्तांकों का दो सेट होता ह ैवजनके बीच सहसम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै इसी कारण परीिण की विश्वसनीयता 

को परीिण का आत्म-सम्बन्ध के रूप में र्ी पररर्ावषत वकया जाता ह।ैइसे एक उदाहरण द्वारा समझा जा सकता 

ह।ै मान वलया जाए वक एक बवुद्ध परीिण को 20 छात्रों पर आज वियान्ियन वकया गया और 14 वदन के बाद 

पनुः उन्हीं छात्रों पर वियान्ियन वकया गया। यवद बवुद्ध परीिण में विश्वसनीयता ह,ै तब तो दोबार वियान्ियन 

होने पर प्रत्येक छात्र को लगर्ग िही प्राप्तांक आयेगा जो पहली बारी में आया र्ा। जसेै यवद प्रयोज्य 4 न ेपहली 

बार में 40 अकं प्राप्त वकये हैं तो संर्ि ह ैवक दसूरी बार में उसे 45 या 35 अकं आ जाए। परन्त ुयह सम्र्ि नहीं ह ै

वक दोबारा उसे 10 अकं या 90 अकं आ जाए और यवद ऐसा होता ह ैतो इसका स्पष्ट मतलब यह हुआ वक बवुद्ध 

परीिण विश्वसनीय नहीं है, अर्ाथत कम-से-कम उसमें कावलक संगवत नहीं ह।ै इसी तरह मान वलया जाए वक बवुद्ध 

परीिण में 50 एकांश हैं वजन्हें दो र्ागों या सेटों में बांट वदया जाता ह ैसर्ी विषम-संख्या िाले एकांश जसेै 1, 3, 

5, 7 ....49 िाले एक तरफ तर्ा सर्ी सम-संख्या िाले एकांश जसेै 2, 4, 6, 8 ... 50 िाले एक तरफ होंग।े इस 

तरह से यहां प्रत्येक व्यवक्त को दो कुल प्राप्तांक प्राप्त होंग।े पहला प्राप्तांक सर्ी विषम-संख्या िाले एकांशों पर 

तर्ा दसूरा प्राप्तांक सर्ी सम-संख्या िाले एकांशों पर। यवद बवुद्ध परीिण विश्वसनीय ह,ै तो प्रत्येक व्यवक्त को इन 

दोनों तरह के एकांशों के सेटों पर आने िाला कुल प्राप्तांक लगर्ग समान होगा। जैसे, यवद बवुद्ध परीिण 

विश्वसनीय ह ै तो प्रयोज्य 4 को यवद विषम संख्या िाले एकांशों पर 30 अकं आता ह ै तो सम-संख्या िाले 

एकांशों पर 28 या 33 अकं आ सकता ह।ै परन्त ुयह नहीं होगा वक इस पर 15 या 42 अकं आ जाए। यवद ऐसा 

होता ह ैतो यह समझा जाएगा वक परीिण प्राप्तांकों में विश्वसनीयता विशेषकर आन्तररक संगवत नहीं ह।ै 

परीिण विशेषज्ञों ने विश्वसनीयता का एक तावकथ क अर्थ र्ी बतलाया ह।ै इस अर्थ को तकनीकी अर्थ र्ी 

कहा जाता ह ैवजसे समझने के वलए प्राप्त अकं के िास्तविक अकं तर्ा त्रवुट अकं का अर्थ समझना जरूरी ह।ै प्राप्त 

अकं से तात्पयथ उन अकंों के योग से होता ह ैवजसे व्यवक्त परीिण पर प्राप्त करता ह।ै जसेै, यवद कोई व्यवक्त वकसी 

परीिण पर 50 एकांशों का सही उत्तर दतेा ह ैतर्ा प्रत्येक सही उत्तर के वलए एक-एक अकं वदये गये हैं, तो उस 

व्यवक्त का प्राप्तंक अकं 50 हागा। िास्तविक अकं से तात्पयथ व्यवक्त के िसेै प्राप्त अकं से होता ह ैजो संयोग 

घटनाओ ंया पररवस्र्वतयों के प्रर्ाि से मकु्त होता ह।ै सच्चाई यह ह ैवक िास्तविक अकं एक सैद्धावन्तक मान ह ै

जो व्यवक्त के िास्तविक ज्ञान को बतलाता ह ैऔर िास्तविक अकं का पता िास्ति में होता नहीं ह ैबवलक उसे 

मान वलया जाता ह।ै प्राप्त अकं को ही िास्तविक अकं का एक रूप मान वलया जाता ह।ै कुछ परीिण विशषेज्ञों ने 
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िास्तविक अकं को व्यवक्त द्वारा परीिण पर कई प्रयासों में प्राप्त अकंों का औसत कहा ह।ै त्रवुट अकं से तात्पयथ 

िसेै अकं से होता ह ैजो प्राप्त अकं तर्ा उरसके सैद्धावन्तक मान या िास्तविक अकं का अन्तर होता ह।ै जसेै, यवद 

प्राप्त अकं 40 ह ैतर्ा िास्तविक अकं 38 ह ैतो त्रवुट 40-38 = 2 होगा। इसे मापन की त्रवुट र्ी कहा जाता ह।ै 

इस तरह से प्राप्त अकं के दो र्ाग होते हैं - िास्तविक अकं तर्ा त्रवुट अकं। वकसी र्ी प्राप्त अकं में य े

दोनों तरह के अकं सवम्मवलत होते हैं। इसे सतू्र के रूप में इस प्रकार कहा जा सकता ह ै- 

प्राप्त अकं = िास्तविक अकं +त्रवुट अकं  

कर्ी-कर्ी प्राप्त अकं बहुत अवधक ऊँचा हो जाता ह ैक्योंवक संयोगिश व्यवक्त अटकलबाजी के आधार पर सही 

उत्तर दनेे में समर्थ हो जाता ह।ै परन्त ुकर्ी-कर्ी प्राप्त अकं बहुत कम हो जाता ह ैक्योंवक संयोग व्यवक्त की मदद 

नहीं कर पाता ह।ै यही कारण ह ैवक कई ऐसे प्रयासों में यह उम्मीद की जाती ह ैवक संयोग का वनयम वियाशील 

होगा और धनात्मक त्रवुट एि ंऋणात्मक एक-दसूरे को काटेगी और तब त्रवुट शनू्य हो जाएगी। 

चूंवक प्राप्त अकं को िास्तविक अकं तर्ा त्रवुट अकं में बाटंा जाता ह,ै अतः इस पर आधाररत परीिण के कुल 

प्रसरण को र्ी दो र्ागों में बांटा जाता ह ै- िास्तविक प्रसरण तर्ा त्रवुट प्रसरण। प्रसरण मानक विचलन का िगथ 

होता ह।ै अकंों के माध्य से हुए िगीकृत विचलनों के योग को अकंों की संख्या से विर्ावजत करने पर जो 

र्ागफल आता ह,ै प्रसरण कहलाता ह।ै तकनीकी अर्थ में या तावकथ क अर्थ में प्राप्त प्रसरण तर्ा िास्तविक प्रसरण 

का अनपुात ही विश्वसनीयता कहलाता ह।ै जसेै, यवद वकसी परीिण पर प्राप्त प्रसरण 100 ह ै तर्ा िास्तविक 

प्रसरण 60 ह ैतो इसका अनुपात 60/100=0.60 होगा। नीचे की तावलका में प्राप्त अकं िास्तविक अकं तर्ा 

मानक त्रवुट माध्य, प्रसरणों तर्ा मानक विचलनों के सम्बन्ध को कालपवनक रूप में अवधक स्पष्ट वकया गया ह।ै 

 

िानलका - 1 

प्राप्त अकं, िास्तविक अकं, त्रवुट अकं एि ंउनके माध्यों, प्रसरणों तर्ा मानक विचलनों का कालपवनक 

वितरण 

व्यवक्त प्राप्त अकं िास्तिवक अकं त्रवुट अकं 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

13 

17 

16 

28 

27 

28 

30 

26 

15 

15 

20 

30 

25 

28 

20 

30 

-2 

+2 

-4 

-2 

+2 

0 

+10 

-4 
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I 

J 

30 

45 

32 

45 

-2 

0 

Sums : 

Means : 

Variances :  

SDs 

260 

260 

75.2 

8.7 

260 

260 

74.8 

8.6 

0 

0 

0.4 

0.1 

तावलका 1 से स्पष्ट ह ै वक इस परीिण पर आये िास्तविक अकंों का िास्तविक प्रसरण 74.8 ह ैतर्ा 

प्राप्त अकंों का प्राप्त प्रसरण 75.2 ह।ै इन दोनों का अनपुात 74.8/75.2 = 0.99 ह ैजो इन परीिण प्राप्तांकों की 

विश्वसनीयता ह।ै यह विश्वसनीयता तावकथ क अर्थ या तकनीकी अर्थ में है। इसका मतलब यह हुआ वक प्राप्त प्रसरण 

का 99 प्रवतशत िास्तविक प्रसरण ह।ै अगर वकसी परीिण की विश्वसनीयता शनू्य होती ह ैतो इसका मतलब यह 

ह ैवक त्रवुट प्रसरण अवधकतम ह।ै इसी प्रकार यवद वकसी परीिण की विश्वसनीयता 1.00 ह ैतो इसका मतलब यह 

हुआ वक त्रवुट प्रसरण िहां शनू्य ह।ै 

7.4 ववश्वसनीयता आंकलन की ववधधया ँ
वकसी मनोिजै्ञावनक परीिण की विश्वसनीयता का वनधाथरण कैसे वकया जाता है? यानी, विश्वसनीयता के आकंलन 

की कौन-कौन सी विवधयाँ हैं। वकस विवध द्वारा विश्वसनीयता ज्ञात करना ज्यादा व्यािहाररक है, विवर्न्न विवधयों 

के लार् और उसकी सीमाए ंक्या हैं, आइए, अब आपसे इस पर चचाथ करें। दरअसल, सांख्यकी के विद्वानों ने 

वकसी परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने हते ुवनम्नवलवखत विवधयाँ बतायी हैं- 

1. परीिण-पनुपथरीिण विवध 

2. समान प्रारूप विवध 

3. अद्धथ-विच्छेद विवध 

4. तकथ यकु्त समानता विवध 

5. अन्य विवधयाँ 

इन विवधयों में प्रर्म तीन विवधयों की लोकवप्रयता अवधक ह ैऔर वकसी परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने में 

इनका प्रयोग अवधक होता ह।ै आइए अब इन पर एक-एक करके चचाथ करें। 

7.4.1 परीक्षण-पुनपारीक्षण नवनि - 

इस विवध में एक परीिण को एक प्रवतदशथ या व्यवक्तयों के समहू पर एक बार प्रशावसत वकया जाता ह ैवफर कुछ 

समय के अन्तराल के बाद उसी परीिण को उसी समहू पर दसूरी बार प्रशावसत वकया जाता ह।ै बहुधा परीिण के 

प्रशासन में अन्तराल इतना रखा जाता ह ैवक समहू के सदस्यों को परीिण के पदों की याद न रह जाय। यवद 1-2 

वदन के अन्तराल से परीिण को दबुारा प्रशावसत वकया जायेगा तब सम्र्ितया परीिावर्थयों को परीिण के पदों 

की याद बनी रहगेी लेवकन जब परीिण कुछ अवधक समय बाद प्रशावसत वकया जायेगा तब यह वस्र्वत नहीं 

रहगेी। बहुधा परीिण और पनुपथरीिण में 12 से 15 वदन का अन्तराल रखा जाता ह।ै इस तरह परीिण के प्रशासन 

से स्पष्ट ह ैवक प्राप्तांकों के 2 सेट प्राप्त होते हैं। एक प्रकार के प्राप्तांकों का सेट पहले परीिण से सम्बवन्धत होता ह ै
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और दसूरी बार के प्राप्तांकों का सेट पनुपथरीिण से प्राप्त होता ह।ै इन दोनों प्राप्तांकों के सेटों के मध्य सहसम्बन्ध 

गणुांक की गणना की जाती ह।ै इस सहसम्बन्ध गणुांक को विश्वसनीयता गणुांक र्ी कहते हैं। इसे तकनीकी शब्दों 

में कालगत संगवत गणुांक र्ी कहते हैं। विश्वसनीयता गणुांक का मान वजतना ही अवधक आता ह ैपरीिण उतना 

ही अवधक विश्वसनीय माना जाता ह ैजब विश्वसनीयता गणुांक का मान 0.80 से 0.90 के मध्य प्राप्त होता ह ैतब 

विश्वसनीयता संतोषजनक मानी जाती ह ैऔर जब विश्वसनीयता गणुांक का मान 0.90 होता ह ैया इससे अवधक 

होता ह ैतब विश्वसनीयता उच्च मानी जाती ह ैअर्िा यह कहा जाता ह ैवक कालगत या कावलक संगवत उच्च ह।ै 

उदाहरण के वलए, यवद एक वचन्ता परीिण में 80 पद हैं और इस परीिण की विश्वसनीयता परीिण 

पनुपथरीिण विवध से ज्ञात करनी ह ैतो इस विवध से परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए पहले 50 छात्रों 

पर परीिण का प्रशासन वकया जायेगा और परीिण का मलूयांकन करने के बाद सर्ी छात्रों के परीिण पर 

प्राप्तांक प्राप्त कर वलये जायेंग ेवफर 15 वदन के अन्तराल के बाद उन्हीं 50 छात्रों के समहू पर परीिण को दसूरी 

बार प्रशावसत वकया जायेगा और परीिण के मलूयांकन की सहायता से यह ज्ञात कर वलया जायेगा वक प्रत्येक 

परीिार्ी को वकतने-वकतने प्राप्तांक प्राप्त हुए हैं। इस प्रकार 50-50 प्राप्तांकों के दो सेट प्राप्त हो जायेंग।े गणना से 

जो मान प्राप्त होगा उसे परीिण-पनुपथरीिण विश्वसनीयता गणुांक कहेंग।े 

परीिण पनुपथरीिण विवध के कुछ प्रमखु गणु या लार् वनम्न प्रकार से हैं- 

1. यह एक सरल विवध ह।ै इस विवध की सहायता से परीिण के विश्वसनीयता गणुांक की गणना बहुत आसानी 

से की जा सकती ह।ै 

2. परीिण-पनुपथरीिण विवध द्वारा विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने में कम समय और कम श्रम लगता ह।ै अतः 

इस विवध से समय और श्रम की बचत होती ह।ै 

3. इस विवध में एक समहू के व्यवक्तयों का दो समान अिसरों पर परीिण वलया जाता ह।ै समान अिसरों पर 
परीिण के कारण प्रवतचयन त्रवुटयों के घवटत होने की सम्र्ािना कम रहती ह।ै 

4. यह विवध उस समय और र्ी उपयोगी ह ैजब कोई परीिणकताथ वकसी परीिण की दीघथकालीन संगवत को 

ज्ञात करना चाहता ह।ै 

5. यवद कोई परीिणकताथ व्यिसाय वनष्पादन परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करना चाहता ह ैतो ऐसे परीिणों 
की विश्वसनीयता ज्ञात करने में यह विवध अवधक अच्छी विवध ह।ै बवुद्ध परीिणों की विश्वसनीयता ज्ञात करने 

के वलए र्ी यह एक अच्छी विवध ह।ै 

परीिण-पनुपथरीिण विवध के कुछ प्रमखु दोष या सीमाए ँवनम्न प्रकार से हैं- 

1. इस विवध का एक गम्र्ीर दोष यह ह ैवक इस विवध में एक परीिण एक ही समहू पर कुछ समय के अन्तराल 
से दो बार प्रशावसत वकया जाता ह।ै यह दखेा गया है वक परीिण और पनुपथरीिण में जब समय अन्तराल कम 

होता ह ै तब पहली बार परीिण के समय के अनरु्ि दसूरी बार परीिण करते समय प्रयोज्यों के वलए 

सवुिधापणूथ होते हैं। इस कारण दसूरी बार परीिण का जो प्रशासन वकया जाता ह ैउसके प्राप्तांक पणूथ रूप से 

शदु्ध नहीं होते हैं। इस दसूरी बार प्राप्तांकों का मान उस वस्र्वत में कुछ अवधक रहता ह।ै जब प्रयोज्यों के पहले 

के अनरु्ि दसूरी बार की परीिा में काम आते हैं। 

2. चूँवक इसमें परीिण का प्रशासन एक ही समहू पर दो अिसरों पर वकया जाता ह ैऔर यह दो बार प्रशासन 

यह मानकर वकया जाता ह ैवक दोनों बार र्ौवतक िातािरण, मनोिजै्ञावनक िातािरण समान तो होगा ही और 
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सार् ही परीिावर्थयों को समान प्राप्तांक प्राप्त होंग।े बहुधा यह दखेा गया ह ैवक दो अिस्र्ाओ ंके प्रशासन में 

न र्ौवतक िातािरण समान होता ह ैऔर न मनोिजै्ञावनक िातािरण समान होता ह।ै उनके प्राप्तांक समान नहीं 

होते हैं वजसके कारण प्राप्त विश्वसनीयता पणूथ रूप से शदु्ध नहीं होती ह।ै 

3. परीिण-पनुपथरीिण में यवद समय अन्तराल कई माह का होता ह ै तो यह र्ी दखेा गया ह ै वक अवधक 

अन्तराल होने के कारण बालकों की योग्यता इस समय अन्तराल में कुछ अवधक विकवसत हो जाती ह ै

एकसा पररपक्िता प्रर्ाि से होता ह।ै उदाहरण के वलए किा तीन के विद्यावर्थयों के वलए पढ़ने की योग्यता 

परीिण ह।ै यवद एक बार परीिा करने के बाद 6 माह के अन्तराल के बाद इन बालकों को पनुः पढ़ने की 

योग्यता सम्बन्धी परीिण वदया जाये तो यह सम्र्ािना ह ैवक दबुारा परीिण वदये जाने पर परीिावर्थयों को 

अवधक प्राप्तांक प्राप्त होंग ेक्योंवक 6 माह की अिवध में बालकों में पढ़न ेकी योग्यता का कुछ अवधक विकास 

हो गया ह।ै इस अिस्र्ा में यवद सह-सम्बन्ध गणुांक की गणना की जायेगी तो सह-सम्बन्ध गणुांक का मान 

बहुत कम आयेगा। यही पररपक्िता प्रर्ाि कहलाता ह ैवजसे नजर अदंाज नहीं वकया जा सकता। 

4. परीिण-पनुपथरीिण विवध द्वारा विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने में समय और धन का अवधक व्यय होता ह ै

क्योंवक विश्वसनीयता गणुांक की गणना के वलए परीिणकताथ को दो बार परीिण का प्रशासन करना पड़ता 

ह।ै 

5. कुछ विद्वानों का विचार ह ै वक परीिण-पनुपथरीिण विवध की सहायता से इन परीिणों के विश्वसनीयता 

गणुांक की गणना नहीं करनी चावहए जहाँ परीिावर्थयों में पररितथन प्रिवृत्त की अवधक सम्र्ािना हो। उदाहरण 

के वलए व्यवक्तत्ि अनुसचूी और वचन्ता परीिण आवद (मफी एि ंडैविडशोफर 1988)। 

परीिण-पनुपथरीिण विवध में पायी जाने िाली उपयुथक्त खावमयों को दखेते हुए इसमें सधुार के वनम्नवलवखत उपाय 

बताये गये हैं- 

1. इस विवध में एक परीिण का प्रशासन कुछ समय अन्तराल के बाद दो बार वकया जाता ह।ै बहुधा समय 
अन्तराल दो सप्ताह से 6 सप्ताह तक अवधकांश विद्वानों न ेउपयकु्त माना ह।ै समय अन्तराल जब एक सप्ताह 

के अन्दर होगा तो बहुत कुछ सम्र्ािना ह ैवक अभ्यास, अनरु्ि, अवर्िवृत्त और आत्मविश्वास आवद का 

दोषजन्य प्रर्ाि अवधक पड़ेगा। इस दोषजन्य प्रर्ाि को कम करने के वलए आिश्यक ह ैवक समय अन्तराल 

2 सप्ताह से 6 सप्ताह के मध्य रखा जाये। 

2. बहुधा यह दखेा गया ह ैवक जब परीिण में पदों की संख्या कम होती ह ैतब परीिावर्थयों को यह प्रश्न याद 
रहते हैं। अतः परीिण-पनुपथरीिण विवध में पदों या प्रश्नों की संख्या उपयकु्त होनी चावहए। 

3. र्ौवतक िातािरण सम्बन्धी िातािरण; जसैे- तापमान, प्रकाश और कोलाहल आवद दोनों परीिण 

अिस्र्ाओ ंमें समान होने चावहए। 

4. दोनों परीिण अिस्र्ाओ ंमें मनोिजै्ञावनक िातािरण समान करने के वलए आिश्यक ह ै वक परीिणकताथ 

िही हो वजन्होंने पहली बार परीिा ली हो। 

5. दोनों ही परीिण अिस्र्ाओ ंमें परीिण का प्रशासन समान रूप से करना चावहए। 

7.4.2 समान प्रारूप नवनि - 

इस विवध को विकलप फामथ विवध या तलुय फामथ विवध र्ी कहते हैं। इस विवध की सहायता से परीिण की 

विश्वसनीयता गणुांक की गणना तब की जा सकती ह ैजब परीिण का वनमाथण दो तलुय फामथ या दो विकलप या 
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समानान्तर फामथ के रूप में की गई हो। उदाहरण के वलए, एक परीिण के जब दो फामथ होते हैं और दोनों फामथ के 

समान मध्यमान, समान प्रसरण तर्ा समान अन्तर-पद सहसम्बन्ध होता ह ैतब यह फामथ तुलय फामथ कहलाते हैं या 

माने जाते हैं। रीमनै (1971) ने उपरोक्त तीन कसौवटयों के अवतररक्त यह र्ी बताया ह ैवक दोनों फामथ की प्रशासन 

विवध और दोनों फामथ की मलूयांकन विवध र्ी समान होनी चावहए।  

उपरोक्त िणथन से स्पष्ट ह ै वक परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने की इस विवध में परीिण के दो 

समानान्तर या विकलप फामथ होते हैं। इन विकलप फामथ में से एक फामथ का प्रशासन एक समहू के लोगों पर वकया 

जाता ह ैवफर कुछ समय के अन्तराल के बाद परीिण के दसूरे विकलप फामथ का प्रशासन वकया जाता ह।ै परीिण 

के दो विकलप फामथ के प्राप्तांकों के इस प्रकार दो सेट परीिण प्रशासन से प्राप्त होते हैं। इन दो प्रकार के प्राप्तांकों में 

सहसम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै प्राप्त विश्वसनीयता गणुांक को समतुलय गणुांक कहते हैं। विश्वसनीयता गणुांक की 

गणना से विश्वसनीयता के दो पहलओु ंका ज्ञान प्राप्त होता ह-ै 

1. कालगत संगवत या वस्र्रता 

2. विवर्न्न पदों की प्रत्यतु्तर संगवत 

सन ्1935 में स्टैनफोडथ वबने न ेबवुद्ध मापनी का वनमाथण और मानकीकरण वकया। इस मापनी के L और 

M दो समतलुय प्रारूप हैं। इन दो प्रारूपों का समतलुय गणुांक का मान 0.91 ह।ै 

समान प्राप्त विवध के वनम्नवलवखत गणु हैं- 

1. परीिण-पनुपथरीिण विवध की तलुना में समान प्रारूप विवध में परीिण का दो समान प्रारूप एक ही सार् 

प्रशावसत वकया जाता ह ैअतः अभ्यास, अनरु्ि, अवर्िवृत्त और स्मवृत का प्रर्ाि नहीं पड़ता ह।ै चूँवक यहाँ 

परीिण के दो समतलुय फामथ होते हैं। अतः उपरोक्त प्रकार का कोई र्ी प्रर्ाि नहीं पड़ता ह।ै परीिण के दोनों 

फामथ के प्रशासन में यवद अन्तराल कम र्ी होता ह ैतब र्ी इस प्रकार का कोई प्रर्ाि नहीं पड़ता ह।ै 

2. इस विवध में फामथ A और B के प्रशासन में आिश्यक नहीं ह ै वक अन्तराल अवधक हो। दोनों फामथ के 

प्रशासन में समय अन्तराल कम र्ी होता ह ैतो स्र्ानान्तरण प्रर्ाि बहुत कम या नहीं पड़ता ह।ै (मफी एिं 

डैविड शोफर 1988)। 

उपयुथक्त गणुों के रहते हुए र्ी समान प्रारूप विवध की वनम्नवलवखत सीमाए ंर्ी हैं- 

1. इस विवध की सबसे बड़ा खामी यह ह ैवक परीिण का दो अलग-अलग प्रारूप में तैयार करना पड़ता ह ैजो 

वक एक कविन कायथ ह।ै समतुलय फामथ बनाना सरल कायथ नहीं ह।ै प्रत्येक प्रकार के परीिण के समतलुय फामथ 

तैयार करना कविन ह।ै 

2. इस विवध में परीिण के दो समतुलय फामथ बनाना कविन कायथ ह।ै अतः परीिण वनमाथणकताथ को अवधक 
महेनत और अवधक श्रम का व्यय करना पड़ता ह।ै 

3. परीिण के फामथ A को र्रने के बाद परीिार्ी जब परीिण के फामथ B को र्रते हैं तब परीिावर्थयों के उत्तर 
पर अभ्यास का कुछ न कुछ प्रर्ाि पड़ता ह।ै सार्-सार् स्र्ानान्तरण प्रर्ाि र्ी पड़ता ह।ै परीिण के यद्यवप 

दो समतलुय फामथ होते हैं वफर र्ी स्र्ानान्तरण प्रर्ाि और अभ्यास के प्रर्ाि को नकारा नहीं जा सकता ह।ै  
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7.4.3 अर्द्ा-नवच्छेि नवनि- 

जब परीिण की विश्वसनीयता उसकी आन्तररक संगवत ज्ञात करने वनकालनी होती ह ै तो उसकी सिाथवधक 

लोकवप्रय विवध अद्धथ-विच्छेद विवध ह।ै इस विवध में वजस परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करनी होती ह ै उस 

परीिण का प्रशासन एक समहू के व्यवक्तयों पर कर वलया जाता हैं प्रशासन के बाद परीिण को दो बराबर र्ागों 

में बाँट वदया जाता ह।ै परीिण को दो अद्धथ या दो बराबर र्ागों में बाँटने की दो विवधयाँ हैं। पहली विवध विषम-

सम विवध कहलाती ह।ै इस विवध में परीिण के सम पदों को एक र्ाग या अद्धथ में रखते हैं तर्ा परीिण के विषम 

पदों को दसूरे र्ाग या अद्धथ में रखते हैं। उदाहरण के वलए, यवद एक परीिण में 50 पद हैं तो सर्ी सम पदों अर्ाथत 

2, 4, 6, 8, 10........50 को एक र्ाग में रखेंग।े इसी प्रकार के विषम पदों अर्ाथत ्1, 3, 5, 7, 9.............49 

पदों को दसूरे अद्धथ या र्ाग में रखते हैं। इस प्रकार प्रत्येक र्ाग में 25-25 पद उपरोक्त िम-संख्या के होंग।े 

परीिण को दो अद्धथ या बराबर र्ागों में बाँटने की दसूरी विवध प्रर्म बनाम वद्वतीय अद्धथ विवध कहलाती 

ह।ै उदाहरण के वलए, यवद परीिण में 50 पद हैं तो प्रर्म अद्धथ र्ाग में 1 से 25 संख्या तक के पद होंग ेतर्ा 

वद्वतीय अद्धथ र्ाग में 25 से 50 संख्या तक के पद होंगे। अद्धथ-विच्छेद विवध से विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए 

विषम-सम विवध का उपयोग बहुधा अवधक वकया जाता ह।ै 

परीिण का प्रशासन करने के बाद परीिण को उपरोक्त में से वकसी एक विवध द्वारा दो र्ागों में बाँट वदया 

जाता हैं। इस प्रकार से दो र्ागों में बाँटने से प्राप्तांकों के दो सेट प्राप्त हो जाते हैं। प्राप्तांकों के इन सेटों के बीच 

सहसम्बन्ध की गणना की जाती ह।ै गणना के पिात ्सहसम्बन्ध गणुांक का जो मान प्राप्त होता ह ैउसके आधार 

पर परीिण की विश्वसनीयता का ज्ञान हो जाता ह।ै सहसम्बन्ध गणुांक का मान वजतना अवधक होता ह ैपरीिण 

उतना ही अवधक विश्वसनीयता होता ह ै तर्ा सहसम्बन्ध गणुांक का मान वजतना कम होता ह।ै परीिण की 

विश्वसनीयता उतनी ही कम होती ह।ै 

परीिण को दो र्ागों में बाँटने से प्राप्तांकों के दो सेट प्राप्त हो जाते हैं वजनके आधार पर सहसम्बन्ध 

गणुांक की गणना की जाती ह।ै सहसम्बन्ध गणुांक की गणना के वलए बहुधा स्पीयरमनै ब्राउन प्रोफैसी सतू्र का 

उपयोग वकया जाता ह।ै इसे वनम्नित ्वलखा जाता ह-ै 

11

nr
r =

1+(n -1)r
 या  

2

1
n

r
r

r



 

या
2×Reliability of  Half  Test

1+ Reliability of  Half  Test
nr    

जहाँ  rn =  परेू परीिण की विश्वसनीयता (Reliability of the whole test) 

r  = आधे परीिण की विश्वसनीयता (Reliability of the half test) या अर्थ - विश्वसनीयता  

n = परीिण के र्ागों या अद्धथ की संख्या (Number of divisions of the test) 

उपरोक्त सतू्र में से प्रत्येक सतू्र दसूरे के समान ह ैकेिल सतू्र वलखने का प्रारूप अलग-अलग ह।ै इस सतू्र 

से परीिण विश्वसनीयता का जो मान या गणुांक प्राप्त होता ह ैिह परेू परीिण की विश्वसनीयता का गणुांक होता 

ह।ै 
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उदाहरण के वलए, एक परीिण के दो अद्धथ र्ागों के बीच सहसम्बन्ध की गणना से 0.79 प्राप्त हुआ। 

सहसम्बन्ध का यह मान अद्धथ या आधे परीिण की विश्वसनीयता हुई। इस सहसम्बन्ध मान के आधार पर 

स्पीयरमनै ब्राउन प्रोफैसी सतू्र के आधार पर परेू परीिण की विश्वसनीयता की गणना वनम्न प्रकार से की जायेगी- 

2

1
n

r
r

r



 

r  का मान सतू्र में रखने पर, 

2 × .79 1.58 1.58
.88

1+.79 1+.79 1.79
nr    

 

उपरोक्त वििरण से यह स्पष्ट ह ैवक आधे परीिण की विश्वसनीयता का मान 0.79 ह ैतर्ा परेू परीिण की 

विश्वसनीयता का मान 0.88 ह।ै यहाँ परीिण की विश्वसनीयता का अर्थ परेू परीिण की विश्वसनीयता से होता ह।ै 

अतः यहां परेू परीिण की विश्वसनीयता 0.88 ह।ै 

फ्लैनेगन (1937) ने र्ी परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए एक सतू्र का प्रवतपादन वकया ह ै

इस सतू्र का उपयोग अपेिाकृत कम होता ह।ै यह सतू्र वनम्न प्रकार से ह-ै 

2 2

1 2
tt 2

r 2 1
t

 



 
  

 
 

जहां rtt =  परेू परीिण का विश्वसनीयता गणुांक 

1= प्रर्म अद्धथ या आधे परीिण (Form A) के पदों का प्रामावणक विचलन (SD) 

2= वद्वतीय अद्धथ या आधे परीिण (Form B) के पदों का प्रामावणक विचलन (SD) 

t =परीिण के सम्पणूथ पदों (Total Items) प्रामावणक विचलन (SD) 

इस सतू्र की विशेषता यह ह ैवक इसमें दोनों ही फामथ के बीच अद्धथ-विच्छेद विश्वसनीयता वनकालने की 

जरूरत नहीं पड़ती, बवलक परेू परीिण की विश्वसनीयता सीधे ही वनकल जाती ह।ै इसे एक उदाहरण द्वारा समझा 

जा सकता ह।ै मान लीवजए 80 एकांश िाले वकसी व्यवक्तत्ि परीिण को 60 प्रयोज्यों पर वियावन्ित वकया गया। 

सर्ी विषम संख्या िाले एकांश का मानक विचलन  1.49 प्राप्त हुआ अतः इसका 

 (प्रसरण) 

(1.49)
2
यानी, 2.22 होगा। इसी प्रकार, सर्ी सम संख्या िाले एकांशों का मानक विचलन 1.85 प्राप्त हुआ अतः 

इसका 

 (प्रसरण) 3.42 होगा। यवद संपणूथ परीिण का मानक विचलन 3.26 प्राप्त हुआ तो इसका 




10.63 होगा। अतः फ्लैनेगन सतू्र के आधार पर परीिण की विश्वसनीयता होगी। 

tt

2.22 3.42
r 2 1
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5.64
2 1

10.63
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=0.94, यानी इस सतू्र से सम्पणूथ परीिण की विश्वसनीयता वबना अद्धथ-विच्छेद विश्वसनीयता वनकाले ही 

प्राप्त हो गई। 

अद्धथ-विच्छेद विवध द्वारा परीिण की विश्वसनीयता की गणना उपरोक्त अन्य दो विवधयों- परीिण 

पनुपथरीिण विवध और 2. समान प्रारूप विवध की अपेिा अवधक होती ह।ै इसका मखु्य कारण अद्धथ-विच्छेद 

विवध की विशेषताए ँहैं या लार् हैं जो वनम्न प्रकार से हैं- 

1. इस विवध से विश्वसनीयता गणुांक की गणना करते समय स्र्ानान्तरण प्रर्ाि नहीं पड़ता ह ैक्योंवक इस विवध 
में परीिण का एक ही बार उपयोग वकया जाता ह।ै यह विवध परीिण पनुपथरीिण विवध से श्रेष्ठ ह ै(मफी एि ं

डैविडशोफर 1988)। 

2. इस विवध की एक प्रमखु विशषेता यह ह ैवक इस विवध द्वारा विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए आिश्यक दो 

सेट के प्राप्तांक परीिण एक ही बार प्रशासन करने से प्राप्त हो जाते हैं। परीिण-पनुपथरीिण विवध परीिण का 

प्रशासन दो बार वकया जाता ह।ै  विवध परीिण का प्रशासन दो बार वकया जाता ह ैइसवलए इस विवध द्वारा 

विश्वसनीयता गणुांक की गणना अपेिाकृत शीघ्र हो जाती ह।ै वगलफोड और रक्टर (1973) के अनसुार इस 

प्रकार से ज्ञात विश्वसनीयता को तत्काल विश्वसनीयता इसवलए कहा जाता ह ै वक परीिण प्रशावसत करके 

तरुन्त विश्वसनीयता ज्ञात की जा सकती ह।ै 

3. गरेैट (1970) ने इस विवध के गणुों का िणथन करते हुए वलखा ह ैवक व्यवक्तत्ि अनसुचूी और वचन्ता मापनी 

जसैे परीिणों को विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए अद्धथ-विच्छेद विवध बहुत अवधक सफल और उपयकु्त ह।ै 

चूंवक इस विवध में परीिण का प्रशासन एक ही बार वकया जाता ह ैअतः पररितथन प्रिवृत्त का प्रर्ाि नहीं के 

बराबर पड़ता ह।ै 

4. अद्धथ-विच्छेद विवध में चूंवक परीिण एक ही बार प्रशावसत वकया जाता ह ैइसवलए समय और धन की बचत 

होती ह।ै 

5. अद्धथ-विच्छेद विवध में परीिण का प्रशासन एक ही बार वकया जाता ह ैइसवलए परीिण के प्रशासन सम्बन्धी 
दोषों का प्रर्ाि नहीं पड़ता ह।ै 

6. मरफी और डेविडशोफर (1988) का कहना ह ै वक अद्धथ-विच्छेद विवध से परीिण को विश्वसनीयता ज्ञात 

करते समय स्मवृत और अवर्िवृत्तयों, अनरु्िों के प्रर्ाि पड़ने की कोई सम्र्ािना नहीं रहती ह ैक्योंवक इसमें 

परीिण एक ही बार वकया जाता ह।ै 

इन विशेषताओ ंके रहते हुए इस विवध की अपनी कुछ सीमाए ंहैं - 

1. मरफी और डेविडशोफर (1988) के अनसुार इस विवध की सबसे बड़ी सीमा यह ह े वक वजस परीिण को 

विश्वसनीयता ज्ञात हो जाती ह ैउस परीिण को पहले दो बराबर र्ागों में विर्ावजत वकया जाता ह।ै दो बराबर 

र्ागों में बांटने को मखु्यतः दो विवधयाँ हैं - पहली विवध विषम-सम ह ैऔर दसूरी विवध प्रर्म अद्धथ बनाम 

वद्वतीय अद्धथ विवध ह।ै 

परीिण की विश्वसनीयता इस बात से र्ी प्रर्ावित होती ह ै वक परीिण का विर्ाजन इन विवधयों में 

वकस विवध के द्वारा वकया गया ह।ै 
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2. अद्धथ-विच्छेद विवध की सहायता से गवत परीिणों की विश्वसनीयता का आकंलन उपयकु्त ढंग से नहीं वकया 

जा सकता ह।ै 

3. अद्धथ-विच्छेद विवध की सहायता से विश्वसनीयता गणुांक की गणना तर्ी करनी चावहए जब एक परीिण के 
सर्ी पद सजातीय हों। जब एक परीिण के पद सजातीय न होकर विषमजातीय हों तब इस विवध द्वारा 

परीिण की विश्वसनीयता गणुांक त्रवुटपणूथ हो जाता ह।ै 

4. इस विवध द्वारा विश्वसनीयता गणुांक की गणना करते समय जो र्ी त्रवुट आती ह ैिह परीिण के पदों के 

कारण होती ह।ै यवद परीिण वनमाथणकताथ ने परीिण वनमाथण करते समय परीिण के पदों में वर्न्नता अर्िा 

विषमता अवधक रखी होती ह ैतब इस पररवस्र्वत में र्ी गणना वकया विश्वसनीयता गणुांक त्रवुटपणूथ हो जाता 

ह।ै 

7.4.4 िका युक्त समानिा नवनि - 

यह विवध कूडर-ररचडथसन विवध के नाम से र्ी जानी जाती ह।ै कूडर ररचडथसन (1937) की इस विवध के दो सतू्र 

हैं, इनमें से एक KR20 तर्ा दसूरा सतू्र KR21 ह।ै इस विवध की सबसे बड़ी विशेषयता यह ह ैवक अन्य विवधयों के 

दोष इस विवध में नहीं ह।ै इस विवध से परीिण को आन्तररक संगवत विश्वसनीयता गणुांक की गणना की जाती ह।ै 

इस विवध द्वारा उसी परीिण को विश्वसनीता की गणना करनी चावहए वजस परीिण के पदों में सजातीयता की 

विशेषता हो। यह दखेा गया ह ैजब एक परीिण के पदों में सजातीयता का गणु नहीं होता ह ैतब इस विवध द्वारा 

गणना की गई विश्वसनीयता वनम्न आती ह।ै एक परीिण को इस विवध द्वारा विश्वसनीयता की गणना तर्ी होती ह ै

जब परीिण में वनम्नवलवखत विशषेताए ंहोती हैं - 

1. परीिण के सर्ी पदों में सजातीयता का गणु होना आिश्यक ह।ै सजातीयता का अर्थ ह ै वक परीिण के 

सर्ी पद एक गणु विशेष या एक योग्यता विशेष के मापन से सम्बवन्धत होने चावहए। 

2. सतू्र K-R20का उपयोग उसी परीिण को विश्वसनीयता के मापन के वलए करना चावहए वजसके विवर्न्न पदों 

की किनाई स्तर में बहुत वर्न्नता हो। 

3. सतू्र K-R21का उपयोग उसी परीिण को विश्वसनीयता के मापन के वलए करना चावहए वजसके विवर्न्न पदों 

की किनाई स्तर में समान हो। 

4. सतू्र K-R20 और सतू्र K-R21 का उपयोग गवत परीिणों की विश्वसनीयता के मापन के वलए नहीं वकया 

जाता ह ैबवलक शवक्त परीिण के वलए इन सतू्रों का उपयोग वकया जाता ह।ै 

5. इन सतू्रों का उपयोग उन्हीं परीिणों को विश्वसनीयता के मापन के वलए वकया जाता ह ै वजनके पदों के 
मलूयांकन में सही उत्तर के वलए 1 अकं गलत उत्तर के वलए 0 अकं दनेे की व्यिस्र्ा होती ह।ै 

कूडर ररचडथसन सतू्र (K-R20) वनम्न प्रकार से ह ै- 

 

2

11 2
r

1

n SD pq

n SD

 
  

  
 

या  
 

2

11 2
r

1

n t pq

n t





 
  

    
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जबवक r11 =परीिण की विश्वसनीयता गणुांक 

tया SD= प्राप्तांकों का प्रामावणक विचलन 

p= परीिण के प्रत्येक पद का सही उत्तर दनेे िाले परीिावर्थयों का अनपुात 

q= परीिण के प्रत्येक पद का गलत उत्तर दनेे िाले परीिावर्थयों का अनपुात  

 pq = p और q के गणुा का योग 

n =  परीिण के पदों की कुल संख्या 

कूडर ररचडथसन सतू्र (K-R21) वनम्न प्रकार से ह ै- 

  
 

2

11 2
r

1

n SD n pq

n SD

  
  

  
 

उपयुथक्त सतू्र में सर्ी संकेतों का अर्थ सतू्र K-R20 को ही तरह से ह।ै p और q की गणना अग्रांवकत दी 

हुई तावलका में बताई गई ह।ै सूत्र K-R21 सतू्र K-R20 का ही उन्नत रूप ह।ै 

p = परीिण के प्रत्येक पद का सही उत्तर दनेे िाले परीिावर्थयों के अनपुात का औसत  

q= परीिण के प्रत्येक पद का गलत उत्तर दनेे िाले परीिावर्थयों के अनपुात का औसत  

उदाहरण के वलए, एक परीिण में कुल 8 पद हैं वजसका प्रशासन 250 छात्रों पर वकया गया ह।ै प्राप्तांकों 

का प्रामावणक विचलन 2.25 ह।ै सतू्र K-R20 और सतू्र K-R21 की सहायता से विचलन गणुांक की गणना 

कीवजए। 

परीिा 

की पद 

संख्या 

सही उत्तर दनेे िाले 

छात्रों की संख्या 

p (सही उत्तर दनेे 

िाले छात्रों का 

अनपुात) 

q (or 1 – p) (गलत 

उत्तर दनेे िाले छात्रों 

का अनपुात) 

p × q 

1 

2 

3 

4 

85 

70 

65 

60 

0.85 

0.70 

0.65 

0.60 

1-.85=.15 

1-.70=.30 

1-.65=.3 

1-.60=.40 

.85 × .15 = .127 

.70 × .30 = .210 

.65 × .35 = .227 

.60 × .40 = .240 
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5 

6 

7 

8 

60 

50 

45 

40 

0.60 

0.50 

0.45 

0.40 

1-.60=.40 

1-.50=.50 

1-.45=.55 

1-.40=.60 

.60 × .40 = .240 

.50 × .50 = .250 

.45 × .55 = .247 

.40 × .60 = .240 

  p = 4.70 q = 3.25 pq = 1.781 

K-R20सतू्र द्वारा विश्वसनीयता गणुांक की गणना 

2

11 2
r

1

n t pq

n t





 
  

  
 

जबवक n = 8 

 t
2
= (2.25)

2
 = 5.06 

p q = 1.781 

उपरोक्त मलूयों को सतू्र K-R20  में रखने पर 

11

8 5.06 1.781
r

8 1 5.06

 
  

    

8 3.279

7 5.06

 
  

 
 

= 1.142 × .648 = 0.74उत्तर 

K-R21सतू्र द्वारा विश्वसनीयता गणुांक की गणना 

 
2

11 2
r

1

n SD n pq

n SD

  
  
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जबवक n = 8 

SD
2 
= (2.25)

2
 = 5.06 

p = 4.70/8 = .587 
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q = 3.25/8 = .406 

SD
2 
= (2.25)

2
 = 5.06 

उपरोक्त मलूयों को सतू्रK-R21में रखने पर, 

 
11

8 5.06 8 .587 .406
r

8 1 5.06

   
  

    

 

8 5.06 1.9

7 5.06

 
  

   

 

3.16
1.142

5.06

 
  

 
 

r11 = 1.142 × .62 = .70 उत्तर 

तकथ यकु्त समानता विवध के कुछ प्रमखु गणु या लार् वनम्न प्रकार से ह ै- 

1. वकसी परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने की एक अच्छी विवध ह।ै उपरोक्त विश्वसनीयता ज्ञात करने की 
तीन विवधयों की जो सीमाए ंबताई गई हैं, यह विवध उन सर्ी सीमाओ ंसे मकु्त ह।ै 

2. इस विवध की सहायता से वकसी परीिण के पदों को आन्तररक संगवत का सफल अध्ययन प्रस्ततु वकया 

जाता ह।ै 

3. इस विवध द्वारा परीिण को विश्वसनीयता गणुांक की गणना अपेिाकृत सरल ह।ै 
4. इस विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की विवध उस समय बहुत उपयोगी ह ै जब परीिण के पदों में 

सजातीयता का गणु होता ह।ै 

5. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की विवध उस समय बहुत उपयोगी ह ै जब परीिण के विवर्न्न पदों के 
कविनाई स्तर में बहुत वर्न्नता नहीं ह।ै 

6. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की विवध शवक्त परीिणों की विश्वसनीयता ज्ञात करने के वलए बहुत उपयकु्त 
ह।ै 

इस विवध की कुछ प्रमखु सीमाए ंया दोष वनम्न प्रकार से हैं - 

1. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की यह विवध उस समय उपयोगी नहीं ह ै जब वकसी परीिण के पद 
विषमजातीय हों। 

2. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की यह विवध उस समय उपयोगी नहीं ह ैजब एक परीिण के कविनाई स्तर 
में बहुत अवधक वर्न्नता होती ह।ै 

3. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की इस विवध का उपयोग गवत परीिणों की विश्वसनीयता ज्ञात करने में नहीं 
वकया जाता ह।ै 



मनोवैज्ञाननक मापन                                                           MAPSY 502 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                    71 

4. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की इस विवध का उपयोग उन परीिणों के वलए नहीं वकया जा सकता 
वजनके पदों के मलूयांकन में सही उत्तर दनेे के वलए नहीं वकया जा सकता वजनके पदों के मलूयांकन में सही 

उत्तर दनेे के वलए 1 अकं और गलत उत्तर दनेे के वलए 0 अकं दनेे को व्यव्र्ा नहीं होती ह।ै 

5. विश्वसनीयता गणुांक ज्ञात करने की इस विवध का उपयोग उपलवब्ध परीिणों की विश्वसनीयता के अध्ययन 
में नहीं वकया जाता ह।ै 

7.4.5 अन्य नवनियाँ - 

वकसी मनोिजै्ञावनक परीिण की विश्वसनीयता ज्ञात करने की वनम्नवलवखत विवधयाँ और हैं। इन विवधयों का 

उपयोग उपयुथक्त चार विवधयों की अपेिा बहुत कम वकया जाता ह।ै ये विवधयाँ हैं - 

1. विश्वसनीयता सचूकांक 

2. मापन की मानक त्रवुट 

3. मापन की सम्र्ाव्य त्रवुट 

उपयुथक्त तीनों विवधयाँ संिेप में वनम्न प्रकार से हैं - 

(i) नवश्वसनीयिा सूचकांक -विश्वसनीयता सचूकांकको पररर्ावषत करते हुए कहा जा सकता ह ैवक 

एक परीिण पर परीिार्ी के प्राप्त प्राप्तांक और सत्य प्राप्तांक के बीच सह-सम्बन्ध ही विश्वसनीयता 

दशेनांक कहलाता ह।ै विश्वसनीयता दशेनांक को वनम्न सतू्र द्वारा ज्ञात कर सकते हैं - 

r1 = r11 

जबवक  r1 = प्राप्त प्राप्तांक और सत्य प्राप्तांकों का सहसम्बन्ध 

r11 = परीिण का विश्वसनीयता गणुांक 

(ii)  मापन की मानक त्रुनि - 

इस विवध की सहायता से र्ी परीिण को विश्वसनीयता का मापन करते हैं। मान की मानक त्रवुट के द्वारा 

यह अनमुान लगाया जाता ह ैवक प्राप्त प्राप्तांकों का सत्य प्राप्तांकों से वकतना विचलन ह।ै इसे ज्ञात करने का सतू्र 

वनम्न ह ै- 

 
11. 1SEmans St r    

जबवक SE means = मापन की मान त्रवुट 

St = प्राप्त प्राप्तांकों के वितरण का प्रामावणक विचलन 

r11 = विश्वसनीयता का गणुांक 

(iii) मापन की सम्भाव्य त्रुनि - 
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इसकी सहायता से र्ी परीिण को विश्वसनीयता का अध्ययन करते हैं। परीिण की विश्वसनीयता उतनी ही 

कअवधक होती ह ैसम्र्ाव्य त्रवुट वजतनी कम होती ह।ै इस प्रकार परीिण की विश्वसनीयता उतनी ही कम होती ह ै

सम्र्ाव्य त्रवुट वजतनी अवधक होती ह।ै  

7.5 ववश्वसनीयता आकलन के रूप 
वकसी परीिण की विश्वसनीयता का आकंलन वर्न्न-वर्न्न रूपों में वकया जाता ह,ै जो वनम्नवलवखत ह ै– 

7.5.1 सापेनक्षक नवश्वसनीयिा - 

यह िह विश्वसनीयता ह ैजो एक परीिण के दो र्ागों या दो अिसरों से प्राप्त प्राप्तांकों में सहसम्बन्ध गणुांक की 

गणना द्वारा ज्ञात की जाती ह।ै स्पष्ट ह ैवक यह विश्वसनीयता गणुांक एक परीिण के दसूरे र्ाग या दसूरे अिसर से 

प्राप्त प्राप्तांकों के सापेि प्राप्त होती ह।ै इसीवलए इस विश्वसनीयता को सापेविक विश्वसनीयता कहते हैं। इस प्रकार 

की विश्वसनीयता गणुांक को एक शदु्ध संख्या कहते हैं जो हमशेा संख्या एक से कम या संख्या एक का खण्ड 

होती ह।ै अतः कहा जा सकता ह ैवक सापेविक विश्वसनीयता गणुांक का आवंकक संख्या ह।ै यह संख्या वजतनी 

ही अवधक होती ह ैपरीिण की विश्वसनीयता उतनी ही अवधक होती ह।ै यह संख्या वजतनी कम होती ह ैपरीिण 

की विश्वसनीयता उतनी ही कम होती ह।ै वनम्न विवधयों से प्राप्त विश्वसनीयता सापेविक विश्वसनीयता कहलाती ह ै

- 

1. परीिण - पनुथपरीिण विवध द्वारा गणना वकया गया वस्र्रता गणुांक सापेविक विश्वसनीयता का एक रूप ह।ै 
2. समान प्रारूप विवध द्वारा गणना वकया गया तलुयता गणुांक सापेविक विश्वसनीयता का एक रूप ह।ै 
3. अद्धथ-विच्छेद विवध द्वारा गणना वकया गया आन्तररक संगवत गणुांक सापेविक विश्वसनीयता का एक रूप 

ह।ै 

4. प्रसरण विशे्लषण की सहायता से गणना वकया गया विश्वसनीयता गणुांक सापेविक विश्वसनीयता का एक 

रूप ह।ै 

7.5.2 ननरपेक्ष नवश्वसनीयिा - 

यह िह विश्वसनीयता ह ैजो एक परीिण द्वारा प्राप्त प्राप्तांकों और सत्य प्राप्तांकों के अन्तर के आधार पर ज्ञात की 

जाती ह।ै उदाहरण के वलए मापन की मानक त्रवुट के आधार पर ज्ञात की गई विश्वसनीयता वनरपेि विश्वसनीयता 

ह।ै 

7.6 सारांश 
विश्वसनीयता मनोिजै्ञावनक परीिण की एक महत्िपणूथ विशेषता ह ैजो परीिण प्राप्तांकों के बीच संगवत की मात्रा 

को प्रदवशथत करता ह।ै 

विश्वसनीयता के दो पहल ूहोते हैं - कावलक तर्ा आन्तररक संगवत। इन दोनों संगवतयों का मापन सह-सम्बन्ध 

गणुांक ज्ञात करके वकया जाता ह।ै 
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विश्वसनीयता आकंलन की वनम्नवलवखत विवधयाँ हैं - परीिण-पनुपथरीिण विवध, समान-प्रारूण विवध, अद्धथ-

विच्छेद विवध, तकथ यकु्त समानता विवध। इसके अवतररक्त विश्वसनीयता सचूकांक, मापन की मानक त्रवुट, मापन 

की संर्ाव्य त्रवुट आवद के द्वारा र्ी विश्वसनीयता का बोध होता ह।ै 

7.7 शब्दावली 
 नवश्वसनीयिा: परीिण प्राप्तांकों के बीच संगवत की मात्रा को ही विश्वसनीयता कहा जाता ह।ै 

 कानलक संगनि: जब कोई परीिण वकसी प्रवतदशथ या समहू पर बार-बार प्रशावसत वकया जाय और हर बार 

उसके प्राप्तांकों में संगवत हो तो उसे कावलक संगवत कहते हैं। 

 आन्िररक संगनि: जब वकसी परीिण के एकांशों के कुछ सेट पर आने िाले प्राप्तांक करीब-करीब उन 

प्राप्तांकों के तलुय होते हैं जो परीिण के बाकी प्राप्तांकों के सेट पर वमले होते हैं तो प्राप्तांकों की ऐसी संगवत 

को आन्तररक संगवत कहते हैं। 

7.8 स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) जब वकसी परीिण को वकसी समहू पर एक खास अन्तराल पर दो बार प्रशावसत वकया जाय और दोनों ही 

बार प्राप्तांकों में संगवत वदख ेतो परीिण में ......... संगवत पायी जाती ह।ै (कावलक, आन्तररक) 

2) यवद वकसी परीिण पर प्राप्त प्रसरण 100 ह ैतर्ा िास्तविक प्रसरण 80 ह ैतो उसकी विश्वसनीयता ........... 

होगी। (1.25, .80) 

3) जब वकसी परीिण के पदों को समय-विषम एकांशों के आधार पर दो र्ागों में विर्क्त कर उसकी 

विश्वसनीयता ज्ञात की जाती ह ैतो उसे कहते हैं - 

(अ) परीिण - पनुपथरीिण विवध (ब) समान - प्रारूप विवध 

(स) अद्धथ - विच्छेद विवध  (द) तकथ यकु्त समानता विवध 

4) यवद वकसी परीिण को दो र्ागों में विर्क्त कर उसकी विश्वसनीयता वनकाली जाती है, यानी दोनों अद्धथ र्ागों 
के बीच स्पीयरमनै - ब्राउन सतू्र द्वारा सह सम्बन्ध वनकाला जाता ह ैतो उसे अद्धथ परीिण की विश्वसनीयता 

0.79 प्राप्त होती ह,ै अब यवद इसी सतू्र द्वारा परेू परीिण की विश्वसनीयता वनकाली जाय तो उसकी 

विश्वसनीयता - 

(अ)0.79 से अवधक होगी  (ब) 0.79 से कम होगी 

(स) 0.79 ही होगी   (द)कर्ी अवधक तो कर्ी कम होगी 

उत्तर:       1) कावलका2) .80        3)  स 4) अ 
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 F.N. Kerlinger & Foundation of Behavioural Research. 

7.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. आन्तररक संगवत तर्ा कावलक संगवत में अन्तर स्पष्ट करें। कावलक संगवत ज्ञान करने की विवधयों का िणथन 

करें। 

2. परीिण विश्वसनीयता का तकनीकी अर्थ बतायें। विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवर्न्न विवधयों का िणथन करें। 
3. वकसी परीिण की आन्तररक संगवत ज्ञात करने की विवर्न्न विवधयों का वििचेन करें। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ईकाई-8     वैधता: अर्थ एव ंप्रकार (Validity: Meaning and Types) 
इकाई सरंचना  

8.1 प्रस्तािना 

8.2 उद्दशे्य 
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8.3 िधैता: महत्ि एि ंअर्थ 

8.4 िधैता के प्रकार 

8.5      िधैता गणुांक ज्ञात करने की विवधयाँ 

8.6 सारांश 

8.7 शब्दािली 

8.8      स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

8.9 संदर्थ ग्रन्र् सचूी 

8.10 वनबन्धात्मक प्रश्न 

8.1 प्रस्तावना 
वकसी र्ी परीिण के वनमाथण के वलए उस परीिण का मलूयांकन वकया जाता ह।ै वकसी र्ी परीिण का मलूयंकन 

प्रायः हम दो विवधयों के द्वारा कर सकते हैं। (i) विश्वसनीयता एि ं(ii) िधैता 

इन विवधयों के द्वारा प्रयोग करके हम वकसी र्ी परीिण का मलूयांकन कर सकते हैं। परीिण रचना के पिात ्

उसका मलूयांकन करना आिश्यक होता ह ै तर्ी परीिण की उपयोवगता बढ़ सकती ह।ै आपने ईकाई 1 में 

मलूयांकन की प्रर्म विवध विश्वसनीयता के महत्ि एि ंप्रकार के बारे में विस्तार से अध्ययन वकया ह।ै इस इकाई में 

हम मलूयांकन की दसूरी विवध िधैता के अर्थ एि ंप्रकार के बारे में विस्तार से अध्ययन करेंगें। 

8.2 उद्देश्य 
इस अध्याय को पढ़ने के पिात ्आप वनम्न तथ्य को समझने में सिम होगें: 

 परीिण में िधैता का महत्ि 

 िधैता का महत्ि एि ंउसके प्रकारएि ं

 िधैता गणुाकं ज्ञात करने की विवधयाँ 

8.3 वैधता: महत्व एवं अर्थ 
जसैा वक आप जानते हैं वक एक मनोिैज्ञावनक परीिण का मलूयांकन पहले विश्वसनीयता के द्वारा तर्ा वफर िधैता 

के द्वारा ज्ञात वकया जाता ह।ै परीिणकताथ अपने परीिण के उद्दशे्यों की पवूतथ के वलए संतुष्ट िधै कसौवटयों का 

चयन एि ंउपयकु्त िधैता-मात्रा का मापन करते हैं। िधैता का परीिण के उद्दशे्यों से धवनष्ठ सम्बन्ध है, एक अिधै 

परीिण कर्ी र्ी उपयकु्त उद्दशे्यों की पवूतथ नहीं करता ह।ै 

साधारण शब्दों के िधैता का अर्थ ह ैवक एक परीिण वकतनी शदु्धता एि ंप्रर्ािकता से परीिण के उन विवशष्ट 

एि ंसामान्य उद्दशे्यों का मापन करता ह ै वजसके हतेु उस परीिण की रचना की गयी ह।ै एक परीिण के वलए 

िधैता का होना वनतान्त आिश्यक ह ै वजससे वक परीिण का उपयकु्त विवध से प्रशावसत वकया जा सकें  तर्ा 

उसके वनष्कषों की व्याख्या की जा सकें । 

िधैता को विवर्न्न मनोिैज्ञावनकों ने वनम्न शब्दों में पररर्ावषत वकया ह।ै 
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िैनबैक (Cronback) 1951 के शब्दों में “वकसी परीिण की िधैता उसकी िह सीमा ह,ै वजस सीमा तक िह, 

िहीं मापता ह ै वजसके वलए उसका वनमाथण वकया गया ह।ै’’ (Validity is the extent to which a test 

measures what it purports to measure) रीमनै (Freaman) 1971के शब्दों में ’’िधैता का सचूकांक 

उस मात्रा को व्यक्त करता ह ैवजस मात्रा तक एक परीिण उस तथ्य को मापता है, वजसके मापन हते ुयह बनाया 

गया हो, जबवक उसकी तलुना वकसी स्िीकृत कसौटी से की जाती ह।ै (An index of validity shows the 

degree to which a test measures what it purports to measure, when compared with 

accepted criteria)  ऐनेस्टेसी (Anastasi) 1988 के अनसुार ’’एक परीिण की िधैता इस पर वनर्थर करती ह ै

वक िह परीिण क्या मापन करता ह ैऔर वकस पर कायथ करता है। (The validity of a test concerns what 

the test measures and how well it does so). 

उपरोक्त पररर्ाषाओ ंके आधार पर यह वनष्कषथ होता ह ैवक एक परीिण की िधैता का उसके उद्दशे्यों से धवनष्ठ 

सम्बन्ध ह।ै  िधैता परीिण के उद्दशे्यों पर वनर्थर करती ह।ै दसूरे शब्दों में एक मापन करने िाना यन्त्र अर्तूथ रूप से 

िधै नहीं होता ह ैबवलक एक विवशष्ट उद्दशे्य के वलए ही िधै होता ह।ै यवद एक परीिण के वलए कई उद्दशे्य होते हैं 

तो उसकी िधैता र्ी उनके उद्दशे्यों के अनुसार पररितथन होती रहती ह।ै उदाहरण के वलए एक पररिार के 

िातािरण की िधैता के वलए परीिण अत्यावधक िधै हो सकता ह ैऔर िही परीिण पररिार के सदस्यों के वलए 

सामान्य िधै हो सकता ह।ै अतः परीिण वनमाथण के पदों का चयन एि ंवनमाथण करते समय उसके उद्दशे्यों को स्पष्ट 

करना चावहए। 

8.4 वैधता के प्रकार 
िधैता को प्रायः आन्तररक एिं बाह्य कसौवटयों के आधार पर विर्ावजत वकया जाता ह।ै 

1) आन्तररक कसौवटयाँ(Internal Criteria): इस विवध के अन्तगथत प्रायः परीिण पदों का उपपरीिण एि ं

सम्पणूथ परीिण के प्रत्येक पद का आपस में सह-सम्बन्ध ज्ञात करते हैं। 

2) बाह्य कसौवटयाँ(External Criteria): इस विवध के अन्तगथत प्रायः परीिण के अन्य बाह्य मान्य साधनों का 

प्रयोग वकया जाता ह ैजसेै अन्य व्यवक्तयों के वनणथय एि ंविचार, ररकाडथ/ररपोट आवद।  

उपरोक्त आन्तररक एि ंबाह्य कसौवटयों के आधार पर आि प्रकार की िधैता होती हःै- जसैे 

a. संविया िधैता (Operational validity) 

b. अवंकत िधैता (Face validity)  

c. विषय-िस्त ुिधैता (Content or curricular validity) 

d. तकथ संगत िधैता (Logical validity) 

e. कारक िधैता (Factories validity) 

f. पिूथ कवर्त िधैता (Predictive validity) 

g. वनवतथत िधैता (Constructive validity) 

h. एकीर्तू िधैता (Concurrent validity) 

उपरोक्त सर्ी प्रकार की िधैताओ ंका विस्ततृ रूप से वििरण नीचे वदया गया ह।ै 
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a. संनिया वैििा (Operational validity)-जब हम वकसी परीिण की रचना करते हैं तो उसके प्रत्येक 

पदों का विशे्लषण करना आिश्यक हो जाता ह ैक्योंवक विशे्लषण करते समय हम यह ज्ञात करने की कोवशश  

करते हैं वक अमकु पद उसके उद्दशे्यों की पवूतथ करेगा या नहीं। पदों का विशे्लषण करने की इस विवध को 

संविया-िधैता कहते हैं। संविया िधैता को ज्ञात करने के वलए वनरीिण विवध का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

b. अंनकि वैििा (Face validity)-इस विवध के अन्तगथत पदों के स्िरूप तर्ा स्िर्ाि द्वारा ही िधैता ज्ञात 

की जाती ह।ै इस प्रकार की िधैता में प्रायः यह दखेा जाता ह ैवक उपयकु्त पद परीिण के उद्दशे्यों की पवूतथ कर 

पाता ह ैया नहीं। उदाहरण के वलए यवद हम किा 8 के छात्रों में गवणत तर्ा विज्ञान विषय के अन्तगथत उनकी 

उपलवब्ध-स्तर जानना चाहत ेहैं तो परीिण के पदों को स्िरूप इस प्रकार होना चावहए वक पद दखेकर ही 

पता चल जाय वक अमकु पद गवणत तर्ा विज्ञान विषय के अन्तगथत उपलवब्ध स्तर को जानने के वलए 

बनाया गया ह।ै अवधकांशतः इस विवध का प्रयोग मखु्य रूप से वकया जाता ह।ै इस विवध के अन्तगथत परीिण 

का वनमाथण करते समय विषय-विशेषज्ञों की सहायता ली जाती ह।ै  

c. नविय-वस्िु वैििा (Content or curricular validity)-बैकबरुनी तर्ा िाइट (2007) के अनसुार 

इस विवध के अन्तथगत परीिण का प्रत्येक पद उस ज्ञान एि ंवनष्पादन का न्यादषथ होना चावहए वजस उद्दशे्य हते ु

परीिण की रचना हो रही ह।ै परीिण का प्रत्येक पद परीिण की विषय-िस्त ुसे सम्बवधत होना चावहए तर्ा 

िह उसके उद्दशे्यों की र्ी पवूतथ करता हों। उदाहरण के वलए यवद हम सीखने की विकलांगता से सम्बंवधत 

परीिण बना रह ेहैं तो हम उस विषय-िस्त ुसे सम्बवन्धत पाि्य-पसु्तकों का विशे्लषण करें वजससे हमें वर्न्न-

वर्न्न स्तर के वलए प्रसंगों के वलए पदों का चनुाि कर सकें । अतः परीिण के विषय से संबंवधत सर्ी 

पाि्यिम का गहन अध्ययन र्ी आिश्यक ह ैवजससे पदो के उद्दशे्यों की पवूतथ हो सकें । 

d. िका संगि वैििा (Logical validity)-यह तथ्य तो स्पष्ट ह ै वक वकसी र्ी परीिण का सम्बन्ध केिल 

उसके विवशष्ट उद्दशे्यों से होना चावहए। उदाहरणार्थ यवद वकसी परीिण का उद्दशे्य वियात्मकता का मापन 

करना ह ैतो उसमें हमें वियात्मकता के मापन से सम्बवन्धत प्रश्न ही सवम्मवलत करने चावहए। यवद उस परीिण 

के पद उन्हीं विषयों से सम्बवन्धत हो वजनका माप करने के वलए ही परीिण की रचना हुई ह ैतो उस परीिण 

के तकथ संगत िधैता होती ह।ै इस प्रकार की िधैता को ज्ञात करने के वलए परीिण पदों का तावकथ क रूप से 

अिलोकन वकया जाता ह ैतर्ा यह ज्ञात वकया जाता ह ैवक िास्ति में परीिण पद अपने विवशष्ट उद्दशे्यों के 

अनकूुल ह।ै 

e. कारक वैििा (Factories validity)-कारक िधैता विवध का प्रयोग प्रायः उस वस्र्वत में वकया जाता ह ै

जब एक ही परीिण में विवर्न्न कारकों का मापन एक सार् होता ह ैतब हमें विवर्न्न कारकों का कारक 

विशे्लषण वकया करते हैं। कारक विशे्लषण में प्रत्येक कारक का तर्ा एक कारक का दसूरे कारक के सार् 

सह-सम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै इस प्रकार की िधैता ज्ञात करने की विवध को कारक िधैता कहते हैं। प्रायः 

मानवसक एि ंव्यवक्तत्ि परीिण में कारक िधैता का प्रयोग वकया जाता ह।ै उदाहरण के वलए यवद हम पररिार 

के िातािरण को ज्ञात करने के वलए परीिण का वनमाथण करते हैं तो हम पररिार के िातािरण से सम्बवन्धत 

सर्ी कारकों का विशे्लषण करते हैं तर्ा इन सर्ी कारकों (आपसी सम्बन्ध, नैवतक विचार, वनणथय लेने की 

सिमता आवद कारकोंद्ध का सम्पणूथ परीिण से सम्बन्ध ज्ञात करते हैं। इसी प्रकार कौवटल की 16 पी0एफ0  

व्यवक्ततत्ि परीिण में कारक विशे्लषण वकया गया ह।ै 
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f. पूवा कनथि वैििा (Predictive validity)-पिूथकवर्त िधैता मखु्यतः वकसी र्ी तर्ा व्यिसावयक मापन 

के प्रयोग की जाती ह।ै यवद हम अवर्िमता परीिण में व्यवक्त की योग्याताओ ंका मापन करते हैं तो उस 

परीिण के आधार पर हम यह र्विष्यिाणी करते हैं वक अमकु व्यवक्त वकस व्यिसाय में सफल हो सकता ह ै

तर्ा वकस व्यिसाय में असफल हो सकता ह।ैपिूथकवर्त िैधता में प्रायः हम परीिण के गणु, विषय तर्ा 

योग्यता के बारे में र्विष्यिाणी करते हैं।इस विवध के अन्तगथत  प्रायः परीिण के अकंों तर्ा बाद म ंविषय से 

सम्बवन्धत प्राप्त वकए गए अकंों से सहसम्बन्ध वकया जाता ह।ै 

g. नननिाि वैििा (Constructive validity)-मनोिजै्ञावनक िोनबैल द्वारा प्रवतपावदत वनवमथत िधैता विवध 

के अन्तगथत परीिण को वकसी विशेष रचना या वसद्धांत के रूप में जाँचा जाता ह।ै परीिण में वसद्धांत का 

होना आिश्यक ह।ै अन्य िधैता विवधयों की तलुना में वनवमथत िधैता विवध एक जवटल प्रविया ह।ै मकैबरुनी 

एि ंिाइट (2007) के अनसुार वनवमथत िधैता परीिण की रचना ह।ै वजसके अन्तगथत एक परीिण का मापन 

वकया जाता ह।ै यहाँ पर वनवमथत िधैता की विवध को ज्ञात करने की कई प्रचवलत विवधयाँ हैं:- 

(i) परीिण उसी वसद्धांत पर वनर्थर होना चावहए वजस उद्दशे्य के हते ुिह वनवमथत वकया गया ह।ै वकसी अन्य 

तथ्य का मापन नहीं होना चावहए। उदाहरण के वलए यवद नेततृ्ि की योग्यता का मापन नेततृ्ि परीिण के 

द्वारा होता ह ैतो िह नेततृ्ि का ही मापन करना चावहए न वक वकसी अन्य तथ्यों का। 

(ii) वनवमथत िधैता परीिण में िही तथ्य का मापन करना चावहए वजस हते ुउस परीिण का वनमाथण वकया गया 

ह।ै उदाहरण के वलए संगीत की अवर्िवृत को ज्ञात करने के वलए बहुत ज्यादा पढ़ाई की अवर्िवृत का 

होना आिश्यक नहीं ह।ै 

(iii) परीिण में वसद्धांत पर आधाररत तथ्यों में पिूथकवर्त तथ्यों का र्ी होना आिश्यक ह।ै उदाहरण के वलए 

यवद संगीत अवर्िवृत का परीिण यह पिूथकवर्थत तथ्य को बताने में सिम होगा वक अमकु अवर्िवृत से 

कोई व्यवक्त कैसे लार्ावन्ित हो सकता ह।ै 

h. एकीभूि वैििा (Concurrent validity)-एकीर्तू िैधता विवध के अन्तगथत परीिण का ितथमान 

सचूनाओ ंसे सह-सम्बवन्धत वकया जाता ह।ै इस विवध के अन्तगथत पिूथकवर्त तर्ा मापने िाले मापकों को 

लगर्ग एक ही समय वदया जाता ह।ै इस विवध में यवद एक परुाना वनवमथत परीिण एक ही शीलगणु का मापन 

करता ह ैतो उस वस्र्वत के अन्तगथत एक निीन परीिण के सार् परुाने परीिण की िधैता को जाँचा जाता ह।ै 

8.5      वैधता गुणांक ज्ञात करने की ववधधया ँ
िधैता गणुांक को ज्ञात करने की विवधयाँ वनम्न प्रकार से ह।ै 

1) सह-सम्बन्ि नवनियाँ (Correlation Methods)-सह सम्बन्ध विवध के अन्तथगत सरल सहसम्बन्ध, 

वद्धपांवकक सहसम्बन्ध, वबन्द ुवद्धपांवकक सह सम्बन्ध, टेराकोररक सहसम्बन्ध तर्ा बहुसहसम्बन्ध विवधयों 

का प्रयोग वकया जाता ह।ैसरल सहसम्बन्घ विवध में परीिण प्राप्ताकों तर्ा अन्य वकसी कसौटी पर प्राप्त 

प्राप्तांकों  के मध्य िम अन्तर या प्रोडक्ट-मोमने्ट विवध से सह-सम्बन्ध की मात्रा ज्ञात की जाती हैं। इस विवध 

के अन्तगथत सतू्र: 

िम-अन्तर विवध (P) = 1-6D
2
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                                                                       N (N
2
-1) 

प्रर्ोडक्ट मोमणे्ट विवध   (r) = xy 

     x
2
 x y

2
 

वद्धपांवकक सह सम्बन्ध विवध में वकसी तथ्य का मापन दो स्तरों पर वकया जाता ह ैजसेै: पास-फेल, अच्छा-बरुा, 

सच-झिू आवद। इस विवध को ज्ञात करने के वलए सतू्र हःै- 

rb = Mp-M2     - Pq pq 

   σt  
y 

 वबन्द ु वद्वपांवकक सहसम्बन्ध विवध का प्रयोग तब वकया जाता ह ैजब वकन्ही प्राप्ताकों का िास्तविक 

विर्ाजन सम्बन्ध न हो और एक ही चर के प्राप्ताकों का विर्ाजन वकसी एक मापदण्ड पर आधाररत हों। इस सह-

सम्बन्ध को वनम्न सतू्र की सहायता से ज्ञात वकया जाता ह।ै 

rpbi = Mp-Mq. 

   σt x
2
 x y

2
 

चतषु्कोवष्टक सहसम्बन्ध विवध में जब मनोिजै्ञावनक परीिणों में जब वद्वचर प्रद्धतों का स्िरूप सवुिधानसुार 

वद्वर्ाजी एि ंवनरन्तर वितररत रहता ह ैतर्ा ऐसे प्रदत्तों के सम्बन्ध में सामान्य वितरण के आधार पर मान्यता होती 

ह,ै उस वस्र्वत में 2 x 2  तावलका के आधार पर चतषु्कोवष्ठक सह-सम्बन्ध (rt)की गणना की जाती ह।ै इस विवध 

में वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

rt = Cosine (180
0
) 

 1+BC/AD 

बहु सह-सम्बन्ध विवध में जब दो या अवधक चरों का पिूथकर्न के रूप में वलया जाता ह।ै परीिण के मापकों के 

प्राप्ताकों को सांवख्यकी रूप में वमवश्रत वकया जाता ह ैतर्ा तीसरे मापक से सह-सम्बवन्धत का बहु सह-सम्बन्ध 

ज्ञात कर वलया जाता ह।ै बहु सह-सम्बन्ध गणुांक प्राप्ताकों के एक विन्यास तर्ा अन्य मापकों के दो या अवधक 

विन्यासों के वमश्रण के मध्य सह-सम्बन्ध व्यक्त करता ह।ै 

2) अनुमानिः िानलका (Expectancy Table)-अनमुानतः तावलका पणूथतः र्विष्यिाणी पर वनर्थर होती 

ह।ै उदाहरणार्थ यवद हम वकसी  बालक के अवर्िवृत जानने के वलए परीिण करते हैं तो अर्ीिवृत मापनी के 

आधार पर यह ज्ञात कर सकते हैं वक अमकु बालक की रूवच वकस विषय में होगी। यह विवध अत्यावधक 

सरल तर्ा सगुम होती ह।ै यह अनमुानतः तावलका गवणतीय सम्र्ािनाओ ंतर्ा परीिणकत्ताथ के अनरु्िों पर 

आधाररत होती ह।ै 



मनोवैज्ञाननक मापन                                                           MAPSY 502 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                    80 

3) कारक नवशे्लिण नवनि (Factor Analysis Method)-कारक विशे्लषण विवध अत्यन्त महत्िपणूथ एिं 

प्रर्ािषाली सांवख्यकी विवध ह।ै इस विवध में प्रत्येक कारक का अध्ययन वकया जाता ह ैतर्ा एक कारक का 

दसूरे कारक के सार् सहसम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै उदाहरण के वलए यवद 16 पी0 फी0 परीिण का कारक 

विशे्लषण करना हो तो 16 व्यवक्तत्ि कारकों पर प्राप्त प्राप्ताकों में आपसी सह-सम्बन्ध ज्ञात वकया जाय तो 

प्रत्येक कारक या शषे अन्य कारकों के सार् सहसम्बन्ध ज्ञात वकया जाता ह।ै 

8.6 सारांश 
प्रत्येक वििरण के आधार पर यह वनष्कषथ वनकाल सकते हैं वक - 

1. एक परीिण में विश्वसनीयता तर्ा िधैता का होना अवनिायथ ह।ै 
2. यवद परीिण में िधैता ह ैतो विश्वसनीयता का होना अवनिायथ ह।ै 
3. िधैता को आन्तररक तर्ा बाह्य कसौवटयों के आधार पर दो समहूों में विर्क्त कर सकते हैं। 

4. िधैता गणुांक ज्ञात करने की विवधयाँ। 

8.7 शब्दावली 
 वैििा: वकसी परीिण की िधैता उसकी िह सीमा है, वजस सीमा तक िह, िहीं मापता ह ै वजसके वलए 

उसका वनमाथण वकया गया ह।ै 

8.8      स्वमलूयाकंन हेतु प्रश्न 
नीचे वदए गए प्रश्नों में से सही/गलत उत्तर पर (      ) का वचन्ह लगाइए। 

(i) परीिण का मलूयांकन प्रायः दो विवधयों के द्वारा वकया जाता ह।ै (सही/गलत) 

(ii) परीिण का मलूयांकन करने से उसकी उपयोवगता कम हो जाती ह।ै (सही/गलत) 

(iii) परीिण के उद्दषे्यों को परूा करने के वलए िधैता का प्रयोग वकया जाता ह।ै (सही/गलत) 

(iv) परीिण में अगर िधैता नहीं होगी तो परीिण में कोई फकथ  नहीं होगा। (सही/गलत) 

(v) एक परीिण की िधैता का उसका उद्दषे्यों से कोई सम्बन्ध नहीं ह।ै (सही/गलत) 

ररक्त स्र्ानों की पवूतथ कीवजए। 

(vi) िधैता को प्रायःएि ंकसौवटयों के आधार पर विर्ावजत वकया जाता ह।ै  

(vii) परीिण में पदों या विशे्लषण करने की विवध को िधैता कहते हैं।  

(viii) अवंकत िधैता में पदों के र्ा     द्वारा ही िधैता ज्ञात की जाती ह।ै 

(ix) विषय-िस्त ुिधैता में परीिण का प्रत्येक पद परीिण की से सम्बवन्धत होना चावहए। 

(x) िधैता में परीिण के पदों का तावकथ क रूप से अिलोकन वकया जाता ह।ै 

(xi) अनमुानत तावलका प्रायःपर वनर्थर होती ह।ै 

(xii) 16 पी0 पी0 परीिण में विवध का प्रयोग होता ह।ै 

वनम्न सह सम्बन्ध विवधयों के सतू्र बताइए। 

(xiii) सरल सहसम्बन्ध विवध में प्रोडक्ट मोमणे्ट विवध। 
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(xiv) वद्धपंवकक सहसम्बन्द्ध विवध। 

(xv) वबन्द ुवद्धपांवकक विवध। 

(xvi) चतकुोवष्टक विवध । 

उत्तर:      (i) सही  (ii) गलत    (iii) सही   (iv) गलत     (v) गलत 

(vi) आन्तररक एि ंबाहय 

(vii) संविय िधैता 

(viii) स्िरूप तर्ा स्िर्ाि 

(ix) विषय िस्तु 

(x) तकथ संगत िधैता 

(xi) र्विष्यिाणी 

(xii) कारक विशे्लषण 

(xiii) xy 

x
2
 x y

2
 

(xiv) rb = Mp-M2     - Pq pq 

        σt  
y 

(xv) rpbi =  Mp-Mq. 

   σtx
2
 x y

2
 

(xvi) rt = Cosine (180
0
) 

  1+BC/AD 
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8.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. िधैता से आपका क्या आशय ह?ै 

2. परीिण में िधैता के महत्ि पर प्रकाश डावलए। 
3. विषय-िस्त ुिधैता तर्ा पणूथकवर्त िधैता के बारे में बताइए। 

4. कारक िधैता तर्ा वनवमथत िधैता के अन्तर को समझाइए। 
5. िधैता की सह-सम्बन्ध विवधयों के बारे में विस्तार से बताइए। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

इकाई-9 परीक्षण की वैधता ज्ञात करने की ववधधयाँ (Methods of 
Estimate the Validity of Test) 
इकाई सरंचना  
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9.1 प्रस्तािना 

9.2 उद्दशे्य 

9.3 परीिण िधैता का अर्थ 

9.4 विश्वसनीयता और िधैता में सम्बन्ध 

9.5 िधैता आकंलन की विवधयाँ 

9.5.1 सह-सम्बन्ध विवधया ँ

9.5.2 कारक विशे्लषण विवध 

9.5.3 वनरीिण विवध 

9.5.4 विशेषज्ञ पनुरािलोकन 

9.5.5 िास्तविक वनष्पादन विवध 

9.6 सारांश 

9.7 शब्दािली 

9.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

9.9 सन्दर्थग्रन्ध सचूी 

9.10 वनबन्धात्मक प्रश्न 

9.1 प्रस्तावना 
वपछली इकाइयों में आपने वकसी मनोिैज्ञावनक परीिण की विशषेता के रूप में उसकी विश्वसनीयता का अध्ययन 

वकया तर्ा विश्वसनीयता ज्ञात करने की विवधयों के बारे में जानकारी प्राप्त की। 

प्रस्ततु इकाई में आप वकसी मनोिजै्ञावनक परीिण की िधैता के बारे में ज्ञान प्राप्त करेंग ेजो वक परीिण 

की दसूरी महत्िपणूथ विशेषता होती ह।ै इस इकाई में परीिण की िधैता के आकंलन की विवधयों पर र्ी प्रकाश 

डाला गया ह।ै सार् ही िधैता और विश्वसनीयता के सम्बन्धों पर र्ी चचाथ की गई ह।ै 

इस इकाई का अध्ययन जहाँ आपको परीिण िधैता की विशषे जानकारी दगेा िहीं व्यािहाररक 

पररवस्र्वत में िधैता वनधाथरण के तरीकों से र्ी अिगत करायेगा। 

9.2 उद्देश्य 
प्रस्ततु इकाई का अध्ययन करने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक- 

 िधैता और विश्वसनीयता में अन्तर स्पष्ट कर सकें , 

 िधैता आकंलन की विवर्न्न विवधयों की वििचेना कर सकें । 

 विवर्न्न प्रकार की िधैता या वनधाथरण करने हते ुउपयकु्त विवधयों का चयन कर सकें  तर्ा 

 िधैता को वनधाथररत करने िाले विवर्न्न सांवख्यकीय सतू्रों को प्रयोग में ला सकें । 
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9.3 परीक्षण की वैधता का अर्थ 
वपछले अध्यायों में आप परीिण विश्वसनीयता से पररवचत हो चकेु ह।ै आइए, अब परीिण की िधैता पर चचाथ 

करें। परीिण की िधैता से तात्पयथ परीिण की उस िमता से होता ह ै वजसके सहारे िह उस गणु या कायथ को 

मापता ह ैवजसे मापने के वलए उसे बनाया गया र्ा। एक सरल उदाहरण लें, यवद कोई परीिण बवुद्ध मापने के वलए 

बनाया गया ह ैऔर सचमचु में उससे सही-सही अर्थ में व्यवक्त की बवुद्ध की माप हो पाती ह,ै तो इसे एक िधै 

परीिण मानते हैं और परीिण के इसी गणु को िधैता की संज्ञा दी जाती ह।ै परन्त ुर्ोड़ी दरे के वलए मान वलया 

जाए वक इस परीिण द्वारा व्यवक्त की बवुद्ध की माप न होकर या बवुद्ध की माप कम होकर वकसी खास िेत्र की 

उपलवब्ध का मापन होता ह,ै तो इस तरह के परीिण को हम एक िधै परीिण नहीं कहेंगे, बवलक कहेंग ेवक इस 

परीिण में िधैता नाम मात्र का ह।ै अतः हम कह सकते हैं वक परीिण की िधैता से तात्पयथ इस बात से ह ैवक 

परीिण क्या मापता और वकतनी बारीकी से मापता ह।ै 

स्पष्ट ह ैवक जब कोई परीिण उसी िमता या गणु या कायथ को सही-सही मापता ह ैवजसे मानने के वलए 

उसे बनाया गया र्ा, तो परीिण के इस गणु को िधैता की संज्ञा दी जाती ह।ै अब प्रश्न यह उिता ह ैवक इस बात 

का पता कैसे लगगेा वक कोई र्ी परीिण िीक उसी िमता को सही-सही माप रहा ह ैवजसके वलए उसे बनाया 

गया र्ा? इस प्रश्न का उत्तर वनवित करने के वलये शोधकताथ या परीिण वनमाथणकताथ एक बाह्म कसौटी का चयन 

करता ह ैजो िीक उसी गणु या िमता को मापता ह ै वजसे ितथमान परीिण द्वारा मापा जा रहा ह।ै यवद ितथमान 

परीिण इस बाह्म कसौटी के सार् सहसंबंवधत हो जाता ह,ै तो हमें यह मानने का िोस आधार हो जाता ह ै वक 

ितथमान परीिण िीक उसी गणु या िमता को माप रहा ह ै वजसे मापने के वलये इसे बनाया गया र्ा। जसेै, यवद 

कोई शोधकताथ एक बवुद्ध परीिण का सहसंबंध पहले उपलब्ध वकसी अन्य बवुद्ध परीिण या वमलता-जलुता 

परीिण से ज्ञात करता ह,ै और यवद यह सहसंबंध सार्थक रूप से ऊँचा आता ह,ै तो िह इस वनष्कषथ पर पहुचँ 

सकता ह ै वक बवुद्ध परीिण में िधैता ह।ै यहाँ वलया गया वमलता-जलुता बवुद्ध परीिण एक बाह्म कसौटी का 

उदाहरण होगा। इस अर्थ को ध्यान में रखते हुए यह कहा गया ह ैवक परीिण की िधैता बाह्म कसौटी के सार् के 

सहसंबंध को कहा जाता ह।ै 

परीिण प्राप्तांकों की िधैता के मखु्य तीन गणु होते हैं जो वनम्नांवकत हैं- 

1) िधैता एक सापेि पद होता ह।ै इसका मतलब यह हुआ वक कोई र्ी परीिण हर कायथ या गणु के मापने के 

वलए िधै नहीं होता ह।ै िह वकसी एक खास उद्दशे्य या वकसी खास गणु या िमता के मापने के वलये ही िधै 

होता ह।ै जसैे, एक बवुद्ध परीिण व्यवक्तयों की वसफथ  बवुद्ध मापने के वलए िधै हो सकता ह।ै िह इवतहास का 

ज्ञान या मनोविज्ञान का ज्ञान मापने के ख्याल से िधै नहीं होगा। 

2) िधैता वकसी र्ी परीिण की एक वनवित विशषेता नहीं होती ह।ै कोई परीिण आज िधै हो सकता ह ैपरन्त ु

30 साल के बाद र्ी उसमें उतनी ही िधैता होगी, यह नहीं कहा जा सकता ह।ै इसका मलू कारण यह ह ैवक 

समय बीतने से नये-नये संप्रत्यय का विकास होता ह ैतर्ा परुाने संप्रत्यय के नय-ेनये अर्थ वनकल आते हैं। 

अतः आिश्यकता इस बात की पड़ती ह ै वक परीिण की िधैता इस बदले हुए पररप्रेक्ष्य में पनुः ज्ञात की 

जाए। 
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3) वकसी परीिण की िधैता की मात्रा होती ह।ै उसकी व्याख्या सम्पणूथ या वबलकुल ही नहीं के रूप में संर्ि नहीं 
ह।ै वकसी र्ी परीिण में िधैता कम होगी या अवधक होगी। यह नहीं होगा वक उसमें िधैता वबलकुल ही नहीं 

होगी या होगी तो पणूथ होगी। 

स्पष्ट हुआ वक परीिण की िधैता एक प्रमखु सचूकांक ह ै वजसके सहारे हमें एक अर्थ में परीिण की 

सत्यता का पता चलता ह।ै 

9.4 ववश्वसनीयता और वैधता में सम्बन्ध 
अब तक आपने िधैता और विश्वसनीयता का अर्थ समझा। आइये, अब जरा इन दोनों पदों के सम्बन्धों पर 

विचार करें। यह जानने का प्रयास करें वक दोनों एक-दसूरे पर आधाररत हैं अर्िा एक-दसूरे से स्ितंत्र हैं?  

यह तो स्पष्ट हो ही चकुा ह ै वक विश्वसनीयता और िधैता दोनों ही मनोिजै्ञावनक परीिण की प्रमखु 

विशेषताए ंहैं तर्ा वकसी परीिण में विश्वसनीयता और िधैता वजतनी ही अवधक होगी, परीिण उतना ही अच्छा 

होगा तर्ा उसे उपयोग और मापन के दृवष्टकोण से उतना ही उत्तम माना जायेगा। परन्तु यवद हम इन दोनों 

सम्प्रत्ययों के अर्थ पर ध्यान दें तो पाते हैं वक वकसी परीिण का विश्वसनीय होगा उसके िैध होने पर वनर्थर नहीं 

करता, लेवकन परीिण को िधै होने के वलए उसका विश्वसनीय होना आिश्यक ह।ै दसूरे शब्दों में, कोई परीिण 

यवद िधै ह ैतो िह विश्वसनीय होगा ही, परन्त ुयवद िह विश्वसनीय होना उसका िधै होना जरूरी नहीं ह।ै इसे एक 

उदाहरण द्वारा समझा जा सकता ह।ै यवद वकसी वशिक की वनयवुक्त मनोविज्ञान विषय पढ़ाने के वलए हुई ह ैतर्ा 

िह प्रवतवदन अपनी किा में समय से आ जाता ह ैतो िह एक विश्वसनीय वशिक हो सकता है, परन्त ुिह िधै 

तर्ी होगा जब िह अपनी किा में मनोविज्ञान विषय को सही ढंग से पढ़ाये। यवद िह वनत्य समय से आये और 

इधर-उधर की बातें करके किा से चला जाये, वजस विषय हते ुउसकी वनयवुक्त हुई ह ैउसे नहीं पढ़ा पाय,े तो िह 

िधै वशिक कर्ी नहीं कहलायेगा। इसे एक और उदाहरण से समझें। यवद कोई घड़ी सयूोदय के समय वनत्य छः 

बज ेका समय सवूचत करती ह ैतो िह विश्वसनीय कहलायेगी, परन्त ुिह िधै तर्ी कहलायेगी जब समय दशे के 

मानक समय से मेल खाये। यानी, यवद सयूोदय के समय दशे का मानक समय पाँच बजकर चालीस वमनट ह ैतो 

िह धड़ी विश्वसनीय रहते हुए र्ी िधै नहीं होगी। िह िधै तर्ी होगी जब समय पांच बजकर चालीस वमनट 

बतायेगी।यही कारण ह ैवक वकसी परीिण की विश्वसनीयता उस परीिण के पररणामों में संगवत और वस्र्रता को 

सवूचत करती ह,ै जबवक िधैता वकसी परीिण की िह िमता होती ह ैवजसके कारण िह उस योग्यता को मापने में 

सिम होता ह ैवजसे मापने के वलए उसे बनाया गया ह।ै 

इसके अवतररक्त यवद वकसी परीिण में सजातीय एकांशों की संख्या अवधक होगी तो उसकी 

विश्वसनीयता र्ी अवधक होगी, परन्त ुपरीिण र्ी िधैता तब अवधक होगी जब उसमें विषम जातीय एकांशों की 

संख्या अवधक होगी। इसी प्रकार, जब वकसी परीिण के एकांशों का कविनाई स्तर समान होता ह ैतो उनके बीच 

अन्तसथम्बंध उच्च होता ह,ै फलतः विश्वसनीयता अवधक होती हैं, लेवकन इस वस्र्वत में परीिण की िधैता घट 

जाती ह ैक्योंवक िधैता बढ़ने के वलए एकांशों के कविनाई स्तर में वर्न्नता का होना आिश्यक ह।ै 

9.5 वैधता आंकलन की ववधधया ँ
िसैे िधैता का वनधाथरण इस बात पर वनर्थर करता ह ैवक िधैता का प्रकार क्या है, वफर र्ी िैधता के आकंलन हते ु

वनम्नवलवखत विवधयाँ प्रयोग में लायी जाती ह।ै 
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9.5.1 सहसम्बन्ि नवनिया-ँ 

परीिण की िधैता के वनधाथरण या आकंलन के वलए अनेक सहसम्बन्ध विवधयों का उपयोग वकया जाता ह।ै 

िधैता आकंलन की ये विवधयाँ िजै्ञावनक मानी जाती हैं। आिश्यकतानसुार इन विवधयों का उपयोग िधैता 

वनधाथरण में बहुतायत से वकया जाता ह।ै यह सहसम्बन्ध दो प्रकार के प्राप्तांकों या प्राप्तांकों के दो सेट से वनकाला 

जाता ह।ै उदाहरण के वलए, निवनवमथत परीिण से प्राप्त प्राप्तांक एक ओर तर्ा दसूरी ओर परीिावर्थयों के वनष्पादन 

प्राप्तांक के मध्य सहसम्बन्ध की गणना करके िधैता गणुांक का अध्ययन वकया जाता ह।ै इसी प्रकार से प्राप्तांकों 

के सेट के एक र्ाग में निवनवमथत परीिण से प्राप्त प्राप्तांकों के मध्य सहसम्बन्ध की गणना करके िधैता गणुांक का 

अध्ययन वकया जाता ह।ै जब उच्च सहसम्बन्ध प्राप्त होता ह ैतब िैधता उच्च मानी जाती ह।ै इसी प्रकार से जब 

सहसम्बन्ध का मान वनम्न स्तर का प्राप्त होता ह ैतब परीिण की िधैता वनम्न स्तर की मानी जाती ह।ै 

सहसम्बन्ध की गणना की अनेक विवधयाँ प्रचवलत ह।ै इनका उपयोग आिश्यकता के अनसुार करके 

िधैता की गणना की जाती ह।ै 

1) स्पीयरमैन कोनि अन्िर नवनि-इस विवध को स्र्ान-िम विवध र्ी कहा जाता ह।ै इस विवध का उपयोग 

छोटे प्रवतदशो और विषम जातीय प्रदत्तों में वकया जाता ह।ै प्राप्तांक इस प्रकार के होने आिश्यक हैं वक उन्हें 

कोवट या स्र्ान िम में बदलना सम्र्ि हो। इस विवध का सतू्र ह-ै 

2

2

6
1

( 1)

D
p

N N


 


 

जबवक p= कोवटिम विवध द्वारा ज्ञात सहसम्बन्ध गणुांक 

 D
2
 =पदोंके अन्तरों के िगों का कुल योग 

 N= कुल यगु्म आिवृत्तयों की संख्या 

गरेैट (1980) के अनसुार यह एक सरल विवध ह ैवजसमें श्रम, समय और धन की बचत होती ह ैलेवकन 

इस विवध से प्राप्त वनष्कषथ अवधक शदु्ध नहीं होते हैं। 

2) केण्डल कोनि अन्िर सहसम्बन्ि नवनि-इस अप्राचल सहसम्बन्ध विवध के द्वारा प्राप्ताकंों के दो सेट के 

मध्य सहसम्बन्ध गणुांक की गणना वनम्न सतू्र द्वारा की जाती ह।ै बहुधा जब स्पीयरमनै की विवध का उपयोग 

नहीं हो पाता ह ैतब इस विवध का उपयोग करते हैं ...... 

T = 2S/ N (N-1) 

जबवक, T=  केण्डल कोवट अन्तर सहसम्बन्ध 

S= िास्तविक योग 

N= प्राप्तांकों की संख्या वजसका श्रेणीकरण वकया गया ह।ै 
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3) प्रोडक्ि मोमेण्ि नवनि-प्रोफेसर कालथ वपयसथन द्वारा विकवसत यह एक प्राचल सहसम्बन्ध विवध ह।ै यह 

व्यिवस्र्त और अव्यिवस्र्त दोनों ही तरह के आंकड़ों के वलए प्रयकु्त होता ह।ै इसमें प्राप्तांक समान रूप से 

वितररत होते हैं तर्ा दो चरों के बीच रेखीय सम्बन्ध होता ह।ै यह सहसम्बन्ध अवधक शदु्ध होता ह।ै प्रोडक्ट 

मोमणे्ट की अनेक विवधयाँ हैं। यहां पर केिल िास्तविक मध्यमान विवध और कवलपत मध्यमान विवध के सतू्र 

वदये जा रह ेहैं। 

िास्तविक मध्यमान विवध का सतू्र - 

2 2

xy
r

x y




 
 

जबवक  x & y= िास्तविक मध्यमान से विचलन 

xy = विचलन और विचलन के गणुनफल का योग 

x
2
 = मध्यमान से प्राप्तांकों के विचलन के िगों का योग 

y
2
 =मध्यमान से प्राप्तांकों के विचलन के िगों का योग 

कवलपत मध्यमान विवध का सतू्र- 

xy
CxCy

Nr
x y 




  

जबवक  x= कवलपत मध्यमान से चर के प्राप्तांक का विचलन 

y= कवलपत मध्यमान से चर के प्राप्तांक का विचलन 

xy = x विचलन और विचलन के गणुनफल का योग 

 = प्राप्तांकों की संख्या 

Cx = x वितरण की अशवुद्ध 

Cy = y वितरण की अशवुद्ध 

x = x वितरण कारक  

y = y वितरण कारक  
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4) नद्व-पंनक्तक सहसम्बन्ि नवनि-इस विवध द्वारा सहसम्बन्ध की गणना िहां करनी चावहए जब दो चरों का 

वितरण सामान्य, वनरन्तर और रेखीय हो तर्ा का आकार बड़ा होना चावहए। प्रोडक्ट मोमणे्ट विवध द्वारा प्राप्त 

सहसम्बन्ध गणुांक अपेिाकृत इस विवध से अवधक शदु्ध होता ह।ै इस विवध का सतू्र वनम्नवलवखत ह ै- 

p q q

bis

M M P
r

t y


 

 

जबवक  rbis = वद्व-श्रेवणक सहसम्बन्ध 

Mp = वद्वर्ागी चर के पहले समहू का 

t = वद्वर्ागी चर के दसूरे समहू का 

p = परेू समहू का प्रामावणक विचलन 

q= पहले समहू में परेू समहू का अनपुात 

y= दसूरे समहू में परेू समहू का अनपुात 

सामान्य सम्र्ािना िि के उस की ऊँचाई जो और को अलग करती ह।ै 

5) नवन्िु नद्व-पंनक्तक सहसम्बन्ि-इस विवध का उपयोग उस समय वकया जाता ह ै जब दो चरों में से एक 

वद्वर्ाजी हो और दसूरा खवण्डत हो। इस विवध का उपयोग उस समय करते हैं जब दोनों चरों के प्राप्तांकों का 

विचलन सामान्य रूप से वितररत नहीं होता ह।ै यह सहसम्बन्ध गणुांक वद्व-श्रेवणक सहसम्बन्ध की अपेिा 

अवधक विश्वसनीय होता ह।ै इसके वलए या प्रवतदशथ इस आकार बड़ा होना आिश्यक नहीं ह।ै इसकी गणना 

का सतू्र वनम्नवलवखत ह ै- 

p q

pbis q

M M
r P

t


   

इस सतू्र के विवर्न्न संकेतों के अर्थ उपरोक्त सतू्र की ही तरह से हैं। 

9.5.2 कारक नवशे्लिण नवनि - 

मनोिजै्ञावनक परीिणों की िैधता की गणना के वलए कारक विशे्लषण विवध एक उच्च सांवख्यकीय विवध ह।ै 

परीिणों की िधैता की गणना में इस विवध का बहुत महत्ि ह।ै इस विवध के द्वारा एक परीिण के उपर्ागों और 

विवर्न्न पदों के समानता और वर्न्नता के अध्ययन के वलए कारक विशे्लषण विवध का उपयोग वकया जाता ह।ै 

कैवटल द्वारा वनवमथत और मानकीकृत 16 पी.एफ. प्रश्नािली व्यवक्तत्ि कारकों के मापन के वलए बहुत प्रचवलत 

और लोकवप्रय हैं। इसका र्ारतीय संस्करण र्ी उपलब्ध ह।ै 

कारक विशे्लषण विवध के छः रूप प्रचवलत हैं- आर-प्रविवध, पी-प्रविवध, क्य-ूप्रविवध, ओ-प्रविवध, टी-प्रविवध 

तर्ा एस-प्रविवध। 
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कारकों की गणना और कारकों की व्याख्या के वलए सहसम्बन्ध गणुांक की आिश्यकता होती ह।ै इसके 

वलए सहसम्बन्ध मवैरक्स बनाई जाती ह।ै इस मवैरक्स और सांवख्यकीय सतू्रों की सहायता से सामान्य कारकों की 

गणना की जाती ह।ै चरों और प्रत्ययों को समझने में कारक विशे्लषण विवध बहुत उपयोगी सांवख्यकीय विवध ह।ै 

आइए, हम लोग एक महत्िपणूथ कारक विशे्लषण विवध ‘‘क्यू प्रविवध’’ की चचाथ करें। 

 क्यू-प्रनवनि-क्य-ूप्रविवध की व्याख्या सबसे पहले विवलयम स्टीफेन्सन ने 1953 में मनोिवृत, पसन्दों आवद 

के बारे में वदए गए कर्नों या अन्य कर्नों का विशे्लषण करते हुए अध्ययन करने के वलए वकया र्ा। इस 

प्रविवध में व्यवक्त वदए गए कर्नों या अन्य उद्दीपनों को विवर्न्न र्ागों में छांटता ह।ै इन र्ागों को क्य-ूसॉटथ 

कहा जाता ह।ै 

क्य-ूप्रविवध में प्रयोज्य वदए गए िस्तओु,ं जसैे तस्िीरों कर्नों, शब्दों आवद को एक कोवटिम के रूप में वदए गए 

श्रेवणयों में वकसी वनवित कसौटी के आधार पर छांटता ह।ै प्रत्येक छांटे जाने िाले िस्त ुजसेै कर्न, शब्द या 

तस्िीर एक अलग काडथ पर होता ह ैऔर उन्हें प्रयोज्य या प्रयोज्यों का समहू वदये गये श्रेवणयों में वजसकी संख्या 

सामान्यतः 9 या 11 होती ह,ै में छांटता ह।ै करवलंगर (1986) ने अपना मत व्यक्त करते हुए कहा ह ैवक वकसी र्ी 

क्य-ूप्रविवध को विश्वसनीय होने के वलए तर्ा उसमें सांवख्यकीय वस्र्रता पयाथप्त मात्रा में होने के वलए यह 

आिश्यक ह ैवक छांटे जाने िाली िस्तओु ंकी संख्या 60 से कम नहीं तर्ा 140 से अवधक नहीं हो। प्रयोज्य को 

यह वनदशे द ेवदया जाता ह ैवक वदए गए श्रेवणयों में से प्रत्येक श्रेणी में िह एक वनवित संख्या में िस्तओु ंकी छांटे। 

इससे फायदा यह होता ह ैवक छांटने से प्राप्त वितरण सामान्य होगा या वनवित रूपसे अर्थद्धसामान्य होगा वजससे 

सांवख्यकीय विशे्लषण में काफी सवुिधा होती ह।ै परन्त ुयह कोई वनवित वनयम नहीं ह।ै क्यू-प्रविवध में कर्ी-कर्ी 

प्रयोज्यों से यह र्ी आग्रह वकया जाता ह ै वक ि ेप्रत्येक श्रेवणयों में छांटे गये िस्तओु ंकी संख्या बराबर-बराबर 

रखें। इस तरह के सॉवटिंग से वमलने िाले वितरण को आयताकार वितरण कहा जाता ह।ै 

क्य-ूप्रविवध की एक सबसे प्रमखु पिूथकलपना यह होती ह ैवक जहां तक सम्र्ि हो छांटी जान ेिाली िस्त ु

समजातीय हों। इसका प्रधान कारण यह ह ै वक इस तरह की प्रविवध में शोधकताथ एक यर्ार्थ तलुनात्मक 

अनवुियाओ ंजो वदये गये िस्तओु ं से उत्पन्न होती ह,ै के अध्ययन में रूवच रखता ह।ै अगर वदये गये उद्दीपन 

समजातीय नहीं होंग ेतो इस ढंग से तलुनात्मक अनवुियाओ ंका कोई अर्थ नहीं रह जायेगा। 

9.5.3 ननरीक्षण नवनि - 

परीिण की िधैता का वनधाथरण वनरीिण विवध द्वारा र्ी वकया जाता है, खासकर अंवकत िधैता और आन्तररक 

िधैता के वनधाथरण हते ुइसका उपयोग अवधक वकया जाता ह।ै परीिण वनमाथता तर्ा विषय विशेषज्ञ द्वारा परीिण 

के पदों का अिलोकन कर परीिण िधैता का मलूयांकन वकया जाता ह।ै इसी कारण से इस विवध को िधैता 

वनधाथरण की एक अिजै्ञावनक विवध के रूप में माना जाता ह।ै यह एक आत्मवनष्ठ विवध ह ैतर्ा इसकी सहायता से 

सर्ी प्रकार की िधैता का वनधाथरण नहीं वकया जा सकता ह।ै 

9.5.4 नवशेिज्ञ – पुनरावलोकन- 

इस विवध के नाम से ही स्पष्ट ह ैवक इस विवध में परीिण विशषेज्ञों से परीिण का पनुरािलोकन कराया जाता ह।ै 

इस िधैता वनधाथरण या आकलन विवध का उपयोग अनेक प्रकार की िधैता के आकंलन या वनधाथरण में वकया 

जाता ह।ै आर्ासी या अवंकत िधैता, आन्तररक िधैता, अन्तिथस्त ुिधैता, ितृ्तीय िधैता, संसगत िधैता आवद के 

आकंलन में इस विवध का उपयोग वकया जाता ह।ै िधैता आकलन की यह विवध वनरीिण विवध की अपेिा 
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अवधक उपयोगी ह।ै विशषेज्ञ-पनुरािलोकन विवध द्वारा िधैता वनधाथरण करने में परीिण वनमाथणकताथ जो परीिण 

तैयार करता ह ै उस परीिण की तैयारी के समय िह परीिण के जो पद बनाता है, इन परीिण पदों को िह 

विशेषज्ञों के पास पनुरािलोकन के वलए दतेा ह।ै परीिण विशषेज्ञ यह वनवित करते हैं वक परीिण के पद परीिण 

के उद्दशे्यों की पवूतथ करते हैं अर्िा नहीं। विशेषज्ञ प्रत्येक परीिण पद के सम्बन्ध में अपना वनणथय दतेे हैं। यवद 

परीिण विशषेज्ञों का वनणथय यह होता ह ैवक परीिण के पद परीिण के उद्दशे्यों की पवूतथ परूा-परूा करते हैं तब इस 

अिस्र्ा में परीिण की िधैता उच्च मानी जाती ह।ै 

जनली (1981) ने इस विवध की समीिा करते हुए वलखा ह ै वक िधैता आकलन की यह विवध एक 

सफल विवध नहीं ह ैक्योंवक यह एक आत्मवनष्ठ विवध ह।ै िैधता के आकंलन में विशषेज्ञों के व्यवक्तगत पिपातों 

का प्रर्ाि पड़ता ह।ै इन दोषों या सीमाओ ंके होते हुए इस विवध के सम्बन्ध में वनष्कषथ स्िरूप कहा जा सकता ह ै

वक िधैता आकंलन की यह विवध एक अिैज्ञावनक विवध ह।ै इतना सब होते हुए र्ी यह एक उपयोगी विवध ह।ै 

िास्तविकता यह ह ैवक परीिण वनमाथण की प्रारवम्र्क अिस्र्ा में इस विवध का बहुत उपयोग ह।ै 

9.5.5 वास्िनवक ननष्पािन नवनि- 

िधैता वनधाथरण में इस विवध का बहुत अवधक उपयोग ह।ै िास्ति में इस विवध का अकेले उपयोग नहीं वकया 

जाता ह।ै िास्तविक वनष्पादन विवध का उपयोग तर्ी उपयुक्त और िजै्ञावनक होता ह ै जब इस विवध के सार् 

सहसम्बन्ध विवधयों में से वकसी एक विवध का उपयोग वकया जाता ह।ै 

इस विवध द्वारा िधैता का आंकलन करते समय यह दखेा जाता ह ैवक वनवमथत परीिण पर परीिावर्थयों 

की उपलवब्ध प्राप्तांक क्या-क्या ह?ै निवनवमथत परीिण पर विद्यावर्थयों के प्राप्तांक जब प्राप्त हो जाते हैं तब उनके 

िास्तविक वनष्पादन के प्राप्ताकं प्राप्त वकये जाते हैं। अन्त में परीिण वनमाथणकताथ दो सेट के प्राप्तांकों के मध्य 

सहसम्बन्ध की गणना करता ह।ै यवद सहसम्बन्ध गणुांक का मान अवधक प्राप्त होता ह ैतब परीिण की उच्च 

िधैता मानी जाती ह।ै दसूरी ओर, यवद सहसम्बन्ध गणुांक का मान कम होता ह ैतब परीिण की विश्वसनीयता 

कम मानी जाती ह।ै िधैता वनधाथरण की इस विवध के द्वारा उपलवब्ध परीिणों की िधैता वनधाथररत की जाती ह।ै 

उपलवब्ध परीिणों की िधैता आकंलन की यह एक उत्तम विवध ह।ै समिती िधैता के वनधाथरण में र्ी िास्तविक 

वनष्पादन विवध उपयोगी ह।ै 

9.6 सारांश 
िधैता वकसी परीिण की िह िमता ह ैवजसके सहारे िह उस गणु या कायथ को मापता ह ैवजसे मापने के वलए उसे 

बनाया गया ह।ैिधैता और विश्वसनीयता में र्ोड़ा अन्तर ह।ै एक परीिण विश्वसनीय होकर र्ी िधै नहीं सकता। 

परन्त ुयवद परीिण में िधैता ह ैतो विश्वसनीयता अिश्य होगी। 

वकसी परीिण की िधैता आंकलन की वनम्नवलवखत विवधयाँ प्रचवलत हैं- सह-सम्बन्धात्मक विवध, 

अिलोकनात्मक या वनरीिण विवध, कारक विशे्लषण विवध, विशषेज्ञ पनुरािलोकन विवध, िास्तविक वनष्पादन 

विवध। 

9.7 शब्दावली 
 वैििा: वकसी परीिण की िह िमता वजसके सहारे िह उस गणु या कायथ को मापता ह ैवजसे मापने के वलए 

उसे बनाया गया ह।ै 
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 क्यू-प्रनवनि:एक मापनी विवध वजसमें व्यवक्त वदए गये कर्नों या उद्धीपनों को विवर्न्न र्ागों या श्रेवणयों में 

एक वनवित कसौटी के आधार पर छांटता ह।ै 

9.8 स्वमलूयाकंन हेतु प्रश्न  
 वनम्नवलवखत कर्न सही हैं या गलत- 

1. यवद कोई परीिण आज िधै ह ैतो िह सालों बाद र्ी िधै ही होगा। 

2. वकसी परीिण की िधैता कम या अवधक हो सकती ह।ै 
3. कोई र्ी परीिण शनू्य िधैता का नहीं हो सकता। 

 ररक्त स्र्ान र्रें(‘ह’ै अर्िा ‘नहीं’ ह ै‘म’ै)- 

4. एक िधै परीिण का विश्वसनीय होना आिश्यक .............................परन्त ुएक विश्वसनीय परीिण का 

िधै होना आिश्यक .................... 

 सही उत्तर का चयन करें- 

5. स्पीयर मनै कोवट अन्तर विवध वकसी परीिण की िधैता ज्ञात करने की सह-सम्बन्धात्मक/अिलोकनात्मक 

विवध ह।ै 

6. क्य-ूप्रविवध िधैता वनधाथरण की एक सह-सम्बन्धात्मक/कारकीय विशे्लषणात्मक विवध ह।ै 

7. इनमें से कौन िधैता ज्ञात करने की सह-सम्बन्धात्मक विवध नहीं ह-ै 

अ. प्रोडक्ट-मोमणे्ट विवध  

ब. कोवट-अन्तर विवध 

स. अिलोकनात्मक विवध 

द. इनमें से कोई नहीं 

उत्तर:1)गलत 2) सही       3)सही 4)  ह,ै नहीं ह ै 5)सह-सम्बन्धात्मक 

6) कारकीय विशे्लषणात्मक             7)   (स)अिलोकनात्मक 

9.9 सन्दर्थग्रन्ध सचूी 
 अरूण कुमार वसंह - मनोविज्ञान समाजशास्त्र तर्ा वशिा में शोध विवधया - मोतीलाल - बनारसीदास 

 डी.एन. श्रीिास्ित सांवख्यकी एि ंमापन - विनोद पसु्तक मवन्दर, आगरा 

 F.N. Kerlinger & Foundation of Behavioural Research. 

9.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. परीिण िधैता से आप क्या समझते हैं? िधैता और विश्वसनीयता में सम्बन्ध बतायें। 

2. परीिण िधैता को पररर्ावषत करें। िधैता ज्ञात करने की विवर्न्न विवधयों का वििचेन करें । 
3. वटप्पणी वलखें- 

क. िधैता ज्ञात करने की सह-सम्बन्धात्मक विवध  

ख. क्य-ूप्रविवध 

ग. विशेषज्ञ पनुरािलोकन विवध 
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इकाई-10 परीक्षण मानकीकरण:- अर्थ, महत्व एवं ववशषेताएँ 
(Standardizing Tests: Meaning, Significance and 
Characteristics) 

इकाई सरंचना  

10.1 प्रस्तािना 

10.2 उद्दशे्य 

10.3 परीिण मानकीकरण का अर्थ 

10.4 परीिण मानकीकरण की प्रविया 

10.5 मानकीकरण परीिण का महत्ति 

10.6 मानकीकृत परीिण की विशेषताए ँ

10.7 सारांश 

10.8 शब्दािली 

10.9    स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

10.10 सन्दर्थग्रन्ध सचूी 

10.11 वनबन्धात्मक प्रश्न 

10.1 प्रस्तावना 
मानकीकरण के अन्तगथत यह तीसरी इकाई ह।ै इससे पहले की इकाईयों के अध्ययन के बाद आप जान गये होंगे 

वक परीिण की रचना कैसे करते हैं पदों का चनुाि ि विशे्लषण कैसे करते हैं, तर्ा उसके कविनता स्तर एि ं

विर्देन शवक्त को कैसे ज्ञात करते हैं। 

सामावजक विज्ञानों में पररित्यो के मात्राकरण हते ु अनेक परीिणों एि ं मापवनयों का विकास 

मनौिजै्ञावनको ने समय-समय पर वकया ह ै वजनके द्वारा बौवद्धक योग्यता, व्यवक्तत्ि, शीलगणु, अवर्िवृत्तयों, 

रूवचयों, अवर्िमताऐ,ं अवजथत ज्ञान एि ंकौशल, शवैिक उपलवब्धयों आवद का मापन कर उनके बारे में पिूथकर्न 

वकया जाता ह ैइन उद्दशे्यों की पवूतथ के वलये अनेक प्रकार के मनोिजै्ञावनक परीिणों एि ंमापवनयों का वनवमथत एि ं

विकवसत वकया गया ह।ै 

     इस इकाई के अध्ययन के बाद आप मानकीकृत परीिण के महत्ि एिं उसके विवर्न्न उपयोग तर्ा 

विशेषताओ ंके बारे में जान सकें ग।े 

10.2 उद्देश्य 
परीिण मानकीकरण से आशय ऐसी प्रविया स ेहोता ह ैवजसमें विषय-िस्तु, विवध एि ंवनष्कषथ सर्ी सम रूप से 

वनवित हो तर्ा वजसके वलए वकन्हीं वनवित मानकों को वनधाथररत वकया जाता ह।ै व्यवक्तयों की अवर्िमताओ,ं 
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रूवचयों, योग्यताओ,ं प्रवतर्ाओ ंआवद का सही मलूयांकन केिल मानकीकृत परीिणों द्वारा ही सम्र्ि होता ह।ै 

मानकीकृत परीिण वमतव्ययता, व्यापकता, सगुमता इत्यावद से पररपणूथ होता ह।ै मानकीकृत परीिणों में 

िस्तवुनष्ठता, िधैता, विश्वसनीयता के गणु पाये जाते हैं।  

इस इकाई को पढने के बाद आप जान सकें ग:े-  

 परीिण मानकीकरण का अर्थ  

 परीिण मानकीकरण प्रविया  

 मानकीकृत परीिण का महत्ि  

 मानकीकृत परीिण का उपयोग  

 मानकीकृत परीिण की विशेषताए ँ

10.3 परीक्षण मानकीकरण का अर्थ 
परीिण मानकीकरण एक आिश्यक प्रविया ह।ै इस प्रविया में परीिण के अवन्तम प्रारूप को एक विशाल समहू 

पर प्रशावसत करते हैं। तर्ा सार् ही मानकों  के वलए आकँड़े एकवत्रत करते हैं कुछ मनोिजै्ञावनकों ने परीिण 

मानकीकरण के सम्बन्ध में अपने-अपने विचार व्यक्त वकये हैं - 

सी0वी0 मूड के अनसुार-”एक मानकीकृत परीिण िह परीिण ह ै वजसमें विषय-िस्त ुका चयन अनरु्ि के 

आधार पर वकया गया हो, वजसके मानक ज्ञात हों, वजसके प्रशासन ि फलांकन की समरूप विवधयों को विकवसत 

वकया गया हो तर्ा फलांकन को िस्तवुनष्ठ विवध से ज्ञात वकया गया हो।“ 

एल0जे0 िौनबेक के शब्दों में - ”वकसी मानकीकृत परीिण में प्रविया, फलांकन, मलूयांकन आवद सर्ी 

वनवित होते हैं, वजससे इसका प्रयोग विवर्न्न अिसरों पर वकया जा सके। इससे मानकों की सारणी तर्ा वकसी 

समहू के प्रवतवनवधत्िकारी विद्यावर्थयों का सम्र्ावित प्राप्तांक ज्ञात रहता ह।ै“  

     उपयुथक्त विचारों के आधार पर कहा जा सकता ह ैवक मानकीकरण में उद्दशे्यों ि विषय िस्त ुके अनरुूप कर्नों 

का चनुाि वकया जाता ह।ै परीिण की प्रशासन विवध, वनदशेन, समय सीमा, अकंनविवध ि व्याख्या की विवध का 

एकरूपता से वनधाथरण कर वलया जाता ह।ै उपयकु्त मानकों को वनवित कर परीिण विश्वसनीयता तर्ा िधैता की 

गणना कर ली जाती ह।ै इतना सब करने के पिात उस परीिण को एक िहृद ्समहू पर प्रशावसत कर वलया जाता 

ह।ै इस परूी प्रविया को मानकीकरण की संज्ञा दी जाती ह।ै  

10.4 परीक्षण मानकीकरण की प्रक्रक्रया 
परीिण मानकीकरण प्रविया के मखू्य रूप से तीन पहल ूहैं।  

1) परीिण वनमाथता पदों विषय-िस्त ु या परीिण सामग्री का मानकीकरण करता ह।ै जब हम परीिण के 

प्रारवम्र्क रूप को केिल कुछ व्यवक्तयों पर प्रशावसत कर अवन्तम रूप से उस परीिण के वलये पदों का चयन 

करते हैं तब हम प्रत्येक पद का विशे्लषण करते हैं तर्ा केिल उन्हीं पदों का चयन करते हैं जो विर्ेंद-मलूय ि 

कविनता-स्तर की दृवष्ट से उपयकु्त हों। अतः इसी प्रविया के अन्तगथत हम पदों का चयन करते समय ही 

उसका मानकीकरण कर लेते हैं। 
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2) परीिण की अवन्तम रूप से जांच करने के पिात परीिण विवधयों का मानकीकरण वकया जाता ह।ै इसके 
अन्तगथत परीिण की प्रशासन विवध, उसके वलए वनदेश, समय-सीमा, फलांकन विवध, प्रवतदशथ आवद अन्य 

महत्िपूणथ तत्िों का वनिय होता ह।ै 

3) अन्त में, परीिण मानकीकरण प्रविया का सबसे महत्िपणूथ सोपान वनष्कषों का मानकीकरण ह।ै इसके वलए 
परीिण के अवन्तम रूप का एक विशाल समहू पर प्रशासन वकया जाता ह।ै तत्पिात वनम्नवलवखत तीन 

विवधयों के द्वारा फलांको का सांवख्यकीय वििचेन करके वनष्कषों का मानकीकरण वकया जाता ह।ै 

(i) मध्यमान व मानक नवचलन नवनि - इस विवध में सम्पणूथ समहू का आिवृत वितरण तैयार वकया 

जाता ह ैतर्ा प्रत्येक अन्तराल में योग आिवृतयों को ज्ञात वकया जाता ह।ै इसके पिात  समहू के 

मध्यमान फलांको की गणना की जाती ह ैजो समस्त समहू की औसत उपलवब्ध की ओर इवंगत 

करते हैं। समहू में व्यवक्त की क्या वस्र्वत ह ैइसे मानक विचलन के द्वारा ज्ञात वकया जाता ह,ै जो 

मध्यमान से विचवलत होने िाली िास्तविक मात्रा का वनिय करता ह।ै  

(ii) शििमक  नवनि -  सन्दर्थ वबन्द ुवनधाथररत करने की यह एक आलेखीय विवध ह।ै यहाँ पर वितरण 

का सम्पणूथ प्रसार वजतना सम्र्ि हो सके उतने षतांषीय समहूों में विर्क्त हो जाता ह।ै शततमक  

(Percentiles)प्राप्तांकों के वितरण का विश्वसनीय वचत्र प्रदान करना ह ैउदाहरणार्थ हम 10
th
, 20

th
, 

30
th
, 40

th
, 70

th
, 90

th
 आवद शतांशीय की गणना करते हैं। मान लीवजए, वकसी उपलवब्ध परीिण 

में राम के 45 अकं ह ैतर्ा उसका शतांशीय मान 70जी ह,ै जो यह इवंगत करता ह ैवक राम, वजसके 

उस परीिण पर 45 अकं हैं, समहू की 70 प्रवतशत लड़को से अच्छा तर्ा 30 प्रवतशत लड़को से 

वनम्न वनष्पादन िाला हैं।  

(iii) आयु आिार नवनि -  आय ुके आधार पर र्ी परीिण मानकों को वनधाथररत वकया जाता ह ैक्यों 

वक कई परीिण इस प्रकार के होते हैं जहाँ मानक वनधाथररत करने में आय ुएक महत्िपणूथ तथ्य ह ै

जसेै बवुद्ध परीिण।  

10.5 मानकीकरण परीक्षण का महत्तव 
बालक-बावलकाओ ं के गणुात्मक संिधथन के वलए उनकी अवर्िमताओ,ं रूवचयों, योग्यताओ,ं प्रवतर्ाओ,ं 

सीमाओ ंआवद का सही मलूयांकन होना आिश्यक ह ैजो वक मानकीकृत परीिणों के द्वारा ही सम्र्ि होता ह।ै 

मानकीकृत परीिण आन्तररक ि बाहा गणुों का मापन और मलूयांकन करने िाले सबसे अवधक प्रर्ािशाली 

और विश्वसनीय साधन ह।ै इनके आधार पर शिैवणक और व्यािसावयक योजनाए ंबनाने हते ुउवचत मागथदशथन ि 

परामशथ दनेे की सवुिधा होती ह।ै 

अध्यापकों और परामशथक के वलए मानकीकृत परीिण विशेष महत्ि रखते हें। उसके आधार पर छात्र-छात्राओ ं

को उवचत मागथदशथन वदया जा सकता ह।ै मानकीकृत परीिण से प्राप्त प्रदत सबसे िस्तवुनष्ठ और विश्वसनीय होते हैं 

इनकी सहायता से बालक के विकास, प्रगवत, अिरोध आवद का ज्ञान हो जाता ह।ै सामान्य अध्यापक अपन े

वनरीिण और बालक के व्यिहार से उसके सम्बन्ध में जानकारी तो प्राप्त कर लेता ह ै परन्त ु इस प्रकार 

अनौपचाररक विवध से प्राप्त जानकारी की सत्यता प्रमाणीकृत परीिण से ही वसद्ध की जा सकती ह।ै 

मानकीकृत परीिण की सार्थकता को वनम्नवलवखत प्रकार से दशाथया जा सकता ह।ै 
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(i) उपलनदि-स्िर और प्रगनि का मूलयांकन - विवर्न्न विषयों के अध्ययन करने के उपरान्त उनमें 

वकतनी उपलवब्ध प्राप्त हुई ह।ै वकस विषय में वकतनी प्रगवत हुई ह।ै वकस विषय में कहाँ तक बालक ने 

पणूथतः सीख ह ैऔर कहीं कमजोरी ह ैआवद बातों का पता उपलवब्ध परीिण से सरलता से वकया जा 

सकता ह।ै  

(ii) अनभक्षमिा का मूलयांकन - विवर्न्न विषयों या कायों के वलए विवर्न्न अवर्िमताओ ं की 

आिश्यकता होती ह।ै सामान्यतः बालक-बावलकाओ ंकी आिश्यकता का ज्ञान अिलोकन मात्र से नहीं 

हो सकता बवलक उपयकु्त अवर्िमता परीिण से ही अवर्िमताओ ंका मलूयांकन करना सम्र्ि ह।ै 

इनके वनष्कषों के आधार पर ही छात्रों के अध्ययन के वलये िकैवलपक विषयों या व्यिसाय के चयन के 

वलये परामशथ वकया जा सकता ह।ै प्राप्त प्रदत से र्विष्य में  सफलता की र्विष्यिाणी की जा सकती ह।ै  

(iii) रूनचयों का मूलयांकन -रूवच परीिणों का वनमाथण वर्न्न वर्न्न प्रकार की रूवचयों का मलूयांकन करने 

के वलये वकया जाता ह।ै रूवच समहू ज्ञान होने पर उसके विकास के वलये उपयकु्त अिसर और प्रोत्साहन 

वदया जा सकता ह।ै रूवचपणूथ विषय का कायथ वमलने पर सफलता प्राप्त होने की परूी सम्र्ािना होती ह।ै 

रूवच के आधार पर छात्र छात्राए ंअपने उच्च अध्ययन की ओर, एिं व्यिसाय की योजना तैयार कर 

सकते हैं। 

(iv) समस्याओ ंका मूलयांकन -विवर्न्न प्रकार की समस्याओ ंके वलये वर्न्न-वर्न्न प्रकार के परीिणों का 

उपयोग वकया जा सकता ह।ै समस्या के कारण और वनिारण का ज्ञान प्रदत प्राप्तांकों के आधार पर वकया 

जा सकता ह।ै  

(v) समायोंजन का मापन - सामावजक विकास,सामावजक ि संिगेात्मक पररपक्िता, विवर्न्न छात्रों में 

समायोजन का स्तर, समायोजन की कविनाई आवद के सम्बन्ध में समायोजन पररसचूी से जानकारी प्राप्त 

की जा सकती ह।ै परीिण से प्राप्त फल के आधार पर समायोजन के वलये परामशथ वदया जा सकता ह।ै 

(vi) माननसक योमयिा का मूलयांकन - प्रत्येक िेत्र में सफलता के वलए अलग अलग प्रकार की मानवसक 

योग्यता की आिश्यकता होती ह।ै विवर्न्न विषयों के अध्ययन ि व्यिसाय के वलयें विशेष मानवसक 

योग्यता होनी चावहयें। जसेै अकं प्रिीणता, तकथ  योग्यता, र्ाषा-प्रिीणता,समस्या समाधान योग्यता, 

सामान्य बेवसक िमता आवद। विशेष मानवसक योग्यता के अनकूुल व्यिसाय के वलए परामशथ वदया जा 

सकता ह।ै अविकवसत या अद्धथ विकवसत मवस्तश्क िाले बालक बावलकाओ ंकी पहचान और उवचत 

परामशथ के वलये र्ी बहुत उपयोगी ह।ै 

(vii) अनभवृनत्तयों का मापन - समवुचत विकास के वलये सकारात्मक अवर्िवृत्तयों का होना आिश्यक हैं। 

अवर्िवृत्त-मापनी द्वारा छात्र-छात्राओ ंकी विवर्न्न विषयों, व्यिसाओ ंआवद के प्रवत अवर्िवृत्त जानी जा 

सकती ह।ै अवर्िवृत्त मापनी से प्राप्त प्रदत के आधार पर अवर्िवृत्त में पररितथन लाने और िांवछत 

अवर्िवृत्तयों के विकास में सहायता वमलती ह।ै  

(viii) प्रनिभाओ ंका मूलयांकन - प्रायः छात्र स्ियं अपनी प्रवतर्ाओ ंसे अनवर्ज्ञ होते हैं। यवद उन्हें अपनी 

प्रवतर्ाओ ंका ज्ञान करा वदया जाए तो ि ेउनके विकास और उपयोग के वलये स्ियं प्रेररत हो जाते हैं। 

प्रत्येक छात्र या छात्रा में कोई न कोई प्रवतर्ा, कौशल या विशषे योग्यता अिश्य होती ह।ै केिल उनके 

मापन और मलूयांकन द्वारा उसका उन्हें ज्ञान कराने की आिश्यकता ह।ै  
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(ix) नवकास का मूलयांकन - वशिा का उद्दशे्य छात्र छात्राओ ं के व्यवक्तत्ि, सामावजक, बौवद्धक, 

संिगेात्मक, नैवतक, चारिवत्रक आवद विकास में सहायता दनेा ह।ै कौन सा छात्र वकस िेत्र में वकतनी 

प्रगवत कर रहा ह ैऔर कौन सा छात्र वकतना वपछड़ा ह,ै इसका मलूयांकन उपयुथक्त परीिण से वकया जा 

सकता ह।ै प्रदत्त के अनसुार विकास हते ुउवचत परामशथ वदया जा सकता ह।ै  

(x) अनुसंिान में उपयोग - वशिा और शवैिक विवध को अवधक प्रर्ािशाली बनाने के वलये समय-समय 

पर अनसंुधान,अध्ययन और प्रयोग होते रहते हैं। इस प्रकार के अनसंुधान, अध्ययनों ि प्रयोगों में 

परीिणों से विशेष सहायता वमलती ह।ै  

10.6 मानकीकृत परीक्षण की ववशषेताए ँ
प्रायः हम अपने वनत्य प्रवतवदन के जीिन में जब र्ी वकसी निीन िस्त ुया पदार्थ का वनमाथण करते हैं तो हमारा 

सदिै यही लक्ष्य रहता ह ैवक िह िस्तवुनष्ठ या उत्त्म हो। अब यहाँ स्िार्ाविक रूप से प्रश्न उिता ह ैवक उत्तम से 

हमारा क्या आशय  ह।ै साधरण शब्दों में कहा जा सकता ह ैवक यवद एक िस्तु उन समस्त आिश्यकताओ ंकी 

पवूतथ करती ह ैवजसको उसमें विद्यमान रहना चावहए तर्ा िह उस उद्दशे्य की प्रावप्त करती ह ैवजसके वलए उसकी 

रचना हुई ह,ै तो िह उत्तम कहलायेगी। इसी प्रकार वकसी र्ी िस्त ुको अच्छा या बरुा उसकी मान्य कसौवटयों के 

आधार पर कहा जा सकता ह।ै यही तकथ  या विचार  मानकीकृत परीिणों के सम्बन्धों में र्ी सत्य ह।ै कोई र्ी 

वनवमथत वकया हुआ मानकीकृत परीिण कैसा ह,ै इसका वनणथय विवर्न्न विशषेताओ ंके आधार पर वकया जाना 

चावहये। ”एक उत्तम मानकीकृत परीिण, आिश्यक रूप से प्रयोजन पणूथ एि ं मानकीकृत यन्त्र ह ै जो मानि 

व्यिहार का िस्तवुनष्ठता एि ं व्यापकता के सार् वनरािण करता ह।ै समय, धन एि ं व्यवक्त के दृवष्टकोण से यह 

सदिै वमत्तव्ययी तर्ा प्रशासन, फलांकन ि वििचेन के दृवष्टकोण से सुगम होता ह ैतर्ा इसके प्रत्येक पद की 

र्देबोधक शवक्त  अवधक ह।ै इसके विवर्न्न मानक, जसेै आयमुानक, वलंग मानक, शवैिक मानक, सांस्कृवतक 

मानक आवद वनधाथररत वकये जाते हैं। इसके अवतररक्त यह अत्यवधक विश्वसनीय ि िधै होते हैं।“ 

मानकीकृत परीिण की कसौवटयों या विशषेताओ ंको मखु्य रूप से दो समहु के अन्तथगत िगीकृत वकया जाता ह।ै 

वनम्नांवक्त चाटथ इसका स्पष्ट उललेख करता ह।ै  

मानकीकृत परीिण 

 

   व्यिहाररक विशषेताए ँ                        तकनीकी विशेषताए ँ 

(Practical Characteristics)                (Technical Characteristics) 

1. उद्दशे्यता                           1. मानक  

2. व्यापकता       2. िस्तवुनष्ठता  

3. वमतव्ययता        3. बोधकता 

4. सगुमता        4. विश्वसनीयता  

5. सिथमान्यता        5. िधैता  
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6. प्रवतवनवधत्िता 

1. मानकीकृि परीक्षण की व्यवहाररक नवशेििाए-ँ  

मानकीकृत परीिण की वनम्नवलवखत विशेषताए ँहोती ह ै

 उदे्दश्यिा (Purposiveners)-मानकीकृत परीिण का वनवित उद्दशे्य वनधाथररत होते हैं, क्यों वक परीिण 

सदिै ही उद्दशे्य पवूतथ का एक साधन मात्र होता ह।ै वकसी र्ी मानकीकृत परीिण की रचना करने से पिूथ 

समस्या, लक्ष्य या उद्दशे्य के सम्बन्ध में वनणथय करना अत्यन्त आिश्यक ह।ै  

 व्यापकिा (Comprehensiveness) -व्यापकता से आशय ह ैवक परीिण में इस प्रकार के पदों या प्रश्नों 

को स्र्ान वदया जाता ह ैवक िह उस िेत्र के समस्त पहलओु ंका मापन कर सके। परीिण इतना व्यापक होना 

चावहये वक अपने लक्ष्य की पवूतथ कर सके। उसमें उन समस्त पहलओु ंसे सम्बवन्धत प्रश्नों को स्र्ान वमलना 

चावहए वजनका मापन करना ह।ै 

 नमिव्ययिा (Economical) - वमतव्ययता उत्तम मानकीकृत परीिण की एक मखु्य आिश्यकता होती ह,ै 

क्योंवक आज के इस व्यस्त िजै्ञावनक ि औद्योवगक यगु में वमतव्ययी होना व्यवक्त के जीिन में अत्यन्त 

आिश्यक हो गया ह।ै उत्तम मानकीकृत परीिण का वनमाथण समय, धन ि व्यवक्त को ध्यान में रखते हुए होना 

चावहये। सार् ही उसकी विषय-सामग्री ऐसी होनी चावहए वजसमें अत्यवधक धन, समय की अवच्छक 

आिश्यकता न हो।  

 सुगमि (Easiness) - मानकीकृत परीिण को प्रशासन, फलांकन ि वििचेना की दृवष्ट से सदिै सगुम होना 

चावहये। मानकीकृत परीिण के वनदशे इतने स्पष्ट एि ं संविप्त होने चावहये वक परीिार्ी उन्हें आसानी से 

समझ ले तर्ा उसकी र्ाषा में वकसी र्ी प्रकार का दोहरापन न हो। अवधकांष मानकीकृत परीिणों में 

सवुिधाजनक रूप से फलांकन करने में उत्तर कंुजी तर्ा फलांकन स्टेंवसल का प्रयोग वकया जाता ह।ै अतः 

स्पष्ट ह ैवक परीिण, प्रशासन, फलांकन ि वििचेना तीनों ही दृवष्टकोण से सगुम होना चावहए। 

 सवामान्यिा (Acceptability) - एक उत्तम मानकीकृत परीिण की एक विशषेता उनकी सिथमान्यता या 

सिथस्िीकृवत ह।ै परीिण इस प्रकार का होना चावहए वक उसका प्रयोग उन समस्त व्यवक्तयों एि ंपररवस्र्वतयों 

में सदिै वकया जा सके वजसके वलए िह मानकीकृत वकया जाता हो। उदाहरणार्थ, विदषेों में वबने साइमन 

बवुद्ध मापनी तर्ा र्ारत में चटजी अशाबवदक प्रार्वमक प्रपत्र इस श्रेणी में आते हैं। 

 प्रनिनननित्विा (Representativeness) - एक मानकीकृत परीिण की व्यिहाररक विशषेता यह र्ी ह ै

वक उसे प्रवतवनवध होना चावहए। व्यिहार के वजन-वजन पहलओु ंके मापन हते ुउसकी रचना की गयी ह ैउनका 

प्रवतवनवधत्ि रूप से मापन करना उसकी प्रमखु विशेषता ह।ै िह व्यवक्त के व्यिहार में से प्रवतदशथ लेकर 

उसका प्रवतवनवध करता ह।ै   

2. मानकीकृि परीक्षण की िकनीकी नवशेििाए-ँ  

 मानक (Norms) -एक उत्तम मानकीकृत परीिण की सबसे महत्िपूणथ विशेषता यह ह ै वक उनके मानक 

स्र्ावपत हों क्योंवक वकसी अमकु व्यवक्त की समहू में वस्र्वत जानने के वलए या उसकी अन्य व्यवक्तयों से 

तलुना करने के वलये हमें मानकों की आिश्यकता होती ह।ै मानक वकसी विशषे समहू में व्यवक्तयों के औसत 

कायथ या वनस्पादन की इकाई ह।ै परीिण के मानकों को विशाल समहू पर प्रशावसत कर ज्ञात वकया जाता ह।ै 
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अवधकांशत आय ुमानकों, श्रणेी मानकों, शतांशीय मानकों तर्ा प्रमावणक फलांक मानकों या टी-फलांक 

मानकों  को ज्ञात वकया जाता ह।ै वफर से मानकों की सहायता से वकसी परीिण पर प्राप्ताकंों का वििचेन 

वकया जाता ह।ै  

 वस्िुननष्ठिा (Objectivity) -एक मानकीकृत परीिण प्रत्येक दृवष्टकोण से िस्तवुनष्ठ होना चावहये। परीिण 

की िस्तवुनष्ठता मखु्य रूप से दो बातों पर वनर्थर होती ह।ै प्रर्म परीिण में सवम्मवलत समस्त पदों के वनवित 

उत्तर हो। परीिण में पदों या प्रश्नों का चयन इस प्रकार करना चावहए वक एक प्रश्न का केिल एक ही उत्तर 

सम्र्ि हो। दसूरा परीिण का प्रशासन ि फलांकन िस्तवुनष्ठ ढंग से होना चावहय,े इसके वलये हमें उत्तरों की 

कंुजी बना लेनी चावहये तर्ा उसी कंुजी के अनकूुल परीिावर्थयों को अकं प्रदान करने चावहये तावक वकसी 

प्रकार का पिपात न हो ि परीिण की विश्वसनीयता बनी रह।े िस्तवुनष्ठ परीिणों पर प्रशासन ि फलांकन 

करने िाले व्यवक्तयोंकी र्ािनाओ,ं आशाओ,ंविचारों,पसन्द एि ंनापसन्द का कोई प्रर्ाि नहीं पड़ता ह।ै यह 

हमें सही ि गलत प्रश्नों की ओर इवंगत करता ह।ै  

 भेिबोिकिा (Discriminative) -र्देबोधकता से तात्पयथ उस विर्देशवक्त से होता ह ैजो वकसी पहल ूके 

माध्यम से ि दो िगों में विर्दे स्पष्ट करे। िह यह इवंगत कर सके वक वकसी समहू में अमकु व्यवक्त योग्यता 

रखते हैं तर्ा अन्य कुछ व्यवक्त वनम्न योग्यता रखते हैं, या वकसी कायथ में व्यवक्तयों का एक समहू रूवचकर ह ै

तो दसूरे समहू अरूवचकर हैं। परीिण के प्रत्येक पद या प्रश्न को र्देबोधक होना चावहये। वकसी र्ी परीिण 

के प्रत्येक पद का र्देबोधक मलूय िैज्ञावनक ढंग से ज्ञात करना चावहये। स्मरणीय यह ह ैवक वकसी र्ी पद का 

विर्दे मलूय समहू के उच्चतम ि वनम्नतम िगों पर ज्ञात वकया जाता हतैर्ा इस सम्बन्ध में अध्ययन िगथ की 

कोई उपयोवगता नहीं होती ह।ै 

 वैििा (Validity) -परीिण की िधैता से हमारा आशय  यह ह ैवक परीिण उस उद्दशे्य की पवूतथ करता हो 

वजसके वलये उसका वनमाथण वकया गया ह।ै यवद परीिण द्वारा उस उद्दशे्य की पवूतथ हो रही ह ैतो हमारा परीिण 

िधै कहलायेगा अन्यर्ा अिधै। अतएि मानकीकृत परीिण की यह विशेषता ह ै वक उसे िधै होना 

चावहए।परीिण की िधैता विवर्न्न प्रकार की होती ह-ै संविया, पिूथकवर्त, अवंकत, विषय-िस्त ुकारक, 

वनवमथत आवद। विवर्न्न परीिणों की िधैता को वर्न्न-वर्न्न प्रकार से ज्ञात वकया जाता ह।ै िैधता ज्ञात करने में 

सहसम्बन्ध विवध का प्रयोग अत्यन्त महत्िपूणथ ह।ै इसके अवतररक्त प्रवतगमन, पिूथकर्न, प्रत्याशा, तावलका 

तर्ा कट ऑफ स्कोर द्वारा िधैता को ज्ञात वकया जाता ह।ै 

 नवश्वसनीयिा (Reliability) -एक उत्तम मानकीकृत परीिण की सबसे महत्िपणूथ विशेषता उसका 

विश्वसनीय होना ह।ै विश्वसनीयता से तात्पयथ ऐसी परीिा से ह ैजो बार-बार प्रयोग करने पर एक से ही वनष्कषथ 

प्रदान करें। जसैे- आज एक विद्यार्ी को गवणत की परीिा में 25 अकं प्राप्त होते हैं। कुछ वदन पिात िही 

परीिण दबुारा दनेे पर र्ी यवद उसको इतने ही अकं प्राप्त हो तो हम कह सकते हैं वक हमारा परीिण 

विश्वसनीय ह।ै वकसी र्ी परीिण की विश्वसनीयता को विवर्न्न विवधयों पनुः परीिण विवध, समानान्तर रूप 

विवध, अद्धथ विच्छेद विवध, तकथ यकु्त समानता विवध, प्रसारण विशे्लषण तर्ा मापन की मानक त्रवृत के द्वारा 

ज्ञात वकया जा सकता ह।ै 
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10.7 सारांश 
एक मानकीकृत परीिण में प्रविया, फलांकन, मलूयांकन आवद सर्ी वनवित होते हैं। मानकीकरण के उद्दशे्यों ि 

विषय िस्त ुके अनरुूप कर्नों का चनुाि वकया जाता ह।ै परीक्ष्ण की प्रशासन विवध, वनदशे, समय सीमा, अकं 

विवध ि व्याख्या की विवध का एकरूपता से वनधाथरण कर वलया जाता ह ैतत्पिात मानकों को वनवित कर परीिण 

विश्वसनीयता तर्ा िधैता की गणना की जाती ह।ै वफर उसे एक िहृद समहू पर प्रशावसत वकया जाता ह ैइस परूी 

प्रविया को मानकीकरण की संज्ञा दी जाती ह।ै 

 परीिण मानकीकरण प्रविया के प्रमखु चरण विषय-िस्त ुका चयन, पदों की अवन्तम रूप से जाँच, प्रशासन 

विवध, वनदशे, समय सीमा, फलांकन विवध, मानकीकरण इत्यावद होते हैं। वकसी र्ी समहू पर वकसी र्ी परीिण 

को प्रशावसत करने से पहले उसका मानकीकृत होना आिश्यक होता ह।ै 

मानकीकृत परीिण उवचत मागथ दशथन में महत्िपूणथ योगदान दतेे हैं। मानकीकृत परीिण सिाथवधक िस्तवुनष्ठ ि 

विश्वसनीय होते हैं। मानकीकृत परीिणों की सार्थकता या महत्िता का हम विवर्न्न िेत्रों में उपयोग कर सकते हैं 

जसैे- उपलवब्ध स्तर का मलूयांकन, अवर्िमता का मलूयांकन, रूवचयों का मलूयांकन, समस्याओ ंका मलूयांकन, 

वनमायोजन का मापन मानवसक योग्यता का मलूयांकन, अवर्ितृयों का मापन, प्रवतर्ाओ ं का मलूयांकन ि 

विकास का मलूयांकन, अनसंुन्धान में उपयोग इत्यावद। 

कोई र्ी वनवमथत वकया हुआ मानकीकृत परीिण कैसा ह ैइसका वनणथय विवर्न्न विशषेताओ ंके आधार पर वकया 

जाता ह।ै मानकीकृत परीिण की दो प्रकार की विशषेताए ँ होती हैं- व्यिहाररक ि तकनीकी/व्यिहाररक 

विशेषताएँ- उद्दशे्यता, व्यापकता, वमतव्ययता, सगुमता, सिथमान्यता, प्रवतवनवधत्िता इत्यावद होती हैं। तर्ा दसूरी 

तरफ तकनीकी विशषेताएँ, मानक, िस्तवुनष्ठता, र्देबोधकता, विश्वसनीयता ि िधैता होती ह।ै  

10.8 शब्दावली 
 अनभयोमयिा परीक्षण:ि ेपरीिण या मापन प्रविवधयाँ जो यह पिूथ सचूना दतेी ह ैवक उपयकु्त प्रवशिण वदये 

जाने पर वकस व्यवक्त के वकस विया िेत्र में सफल होने की अवधक सम्र्ािना हैं। 

 अनभकृनत्त परीक्षण:परीमाणात्मक शब्दों में वकसी विवशष्ट व्यवक्त, समहू, िस्त ुया सामावजक संस्र्ा के पि 

या विपि में व्यवक्त के अवर्कृवत्तयों का मापन करने िाले मापक या मापदण्ड। 

 प्रनिशिक, प्रनिशिक-फलांक: वकसी वदये हुए वबन्द ुया फलांक के नीचे उतने प्रवतशत फलांक ह।ै जसेै 

75 िाँ प्रवतशतक िह वबन्द ुया फलांक ह,ै वजसके नीचे 75 प्रवतष फलांक हो। 

 मध्यमान: संख्याओ ंके योग में उनके नम्बर का र्ाग वदये जाने पर जो फल आता ह,ै उसे मध्यमान कहते हैं। 

 मूलयांकन: वकन्हीं मनोिजै्ञावनक तथ्यों के बारे में प्रतीको द्वारा वनणथय करने की प्रविया तावक इस तथ्य का 

महत्ि वनणीत वकया जा सके। 

 नवश्वसनीयिा:जब कोई उपकरण या परीिण बार-बार प्रयकु्त होने पर िही वनष्कषथ द े तो िह विश्वसनीय 

कहलाता ह।ै 

 वैििा: परीिण या प्रविवध का एक आिश्यक गणु वक िह परीिण उसी उद्दशे्य का मापन करता ह ैया नहीं 

वजसके वलए उसे बनाया गया हैं। 
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10.9स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न  
1) मानकीकरण परीिण की प्रविया के वलये प्रयकु्त विवधयों का नाम बताइयें। 
2) मानकीकरण परीिण को वकन-वकन िेत्रों में प्रयोग वकया जाता ह?ै 

3) मानकीकृत परीिण की व्यिहाररक विशषेताए ँबताइयें। 

मानकीकृत परीिण की कौन-कौन सी तकनीकी विशेषताए ँह।ै  

उत्तर: 1) (क) मध्यमान ि मानक विचलन विवध 

        (ख) शततमक  विवध     (ग) आय ुआधार विवध 

2)(क) उपलवब्ध स्तर और प्रगवत का मलूयांकन   (ख) अवर्िमता का मलूयांकन 

        (ग) रूवचयों का मलूयांकन   (घ) समस्याओ ंका मलूयांकन 

        (ड.) समायोजन का मापन   (च) मानवसक योग्यता का मापन 

        (छ) अवर्कृवत्तयों का मापन   (ज) अनसंुधान में उपयोग 

3) मानकीकृत परीिण की व्यिहाररक विशषेताएँ- 

       (क) उद्दशे्यता       (ख) व्यापकता        (ग) वमतत्ययता 

       (घ) सगुमता        (ड.) सिथमान्यता     (च) प्रवतवनवधत्िता 

4) मानकीकृत परीिण की तकनीकी विशषेताएँ- 

       (क) मानक   (ख) िस्तवुनष्ठता   (ग) र्देबोधकता 

       (घ) िधैता            (ड.) विश्वसनीयता 
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10.11 ननबन्धात्मक प्रश्न 
िीर्ा उत्तरीय प्रश्न -  

1. मानकीकृत परीिण के अर्थ को स्पष्ट करते हुए, परीिण मानकी करण प्रविया को समझाइये।  

2. मानकीकृत परीिण के महत्ि को विस्तार से स्पष्ट कीवजये।  
3. मानकीकृत परीिण की विशेषताओ ंका तििरण करेा। 

लरु् उत्तरीय प्रश्न -  

1. मानकीकृत परीिण की व्यािहाररक विशषेताए ँबताइये। 
2. मानकीकृत परीिण की तकनीकी विशषेताए ँबताइये।  
3. मानकीकृत परीिण की सार्थकता वकन-वकन िेत्र में ह।ै  

4. मानकीकृत परीिण का उपयोग वकस प्रकार वकया जा सकता ह।ै  
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इकाई-11  प्रनतमान प्रापतांकों के प्रकार एवं उपयोग(Types and Uses 
of Standard Scores) 

इकाई सरंचना  

11.1 प्रस्तािना 

11.2 उद्दशे्य 

11.3 प्रवतमान प्राप्तांक  

11.4 प्रवतमान प्राप्तांकों के प्रकार एि ंउपयोग  

11.5 सारांश 

11.6 शब्दािली 

11.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

11.8 सन्दर्थ ग्रन्र् सचूी  

11.9 वनबन्धात्मक प्रश्न 

11.1 प्रस्तावना 
मानकीकरण के अन्तगथत यह चौर्ी इकाई ह ै इससे पहले की इकाई को पढ़ने के बाद आप जान गये होंग े वक 

मानकीकृत परीिण का क्या अर्थ होता ह ैऔर उसकी कौन-कौन सी विशषेताए ँहोती हैं। मनोिजै्ञावनक परीिणा 

पर प्राप्त मलू प्राप्तांक प्रायः व्यवक्तयों के विचारो से सम्बवन्धत होते हैं तर्ा इनका अपना स्ियं में कोई अवस्तत्ि  

नहीं होता ह ैया ये कोई व्याख्या करने में सिम नहीं होते हैं।  

अतः इन प्राप्तांकों में अर्थपणूथ वििचेना के वलए हमें वकसी र्ी समहू पर प्राप्त उन प्राप्तांकों के मध्यमान, मानक 

विचलन, प्राप्तांकों का प्रसार तर्ा वितरण के स्िरूप के सम्बन्ध में जानना आिश्यक होता ह।ैप्रस्ततु इकाई के 

अध्ययन के उपरान्त आप प्रमावणत प्राप्तांक को कैसे ज्ञात वकया जाता ह ैऔर उसका उपयोग क्या ह,ै इसके बारे 

में जान सकें ग।े 

11.2 उद्देश्य 
वकसी र्ी मनोिजै्ञावनक परीिण में मलू प्राप्ताको को प्राप्त करने के बाद परीिण वनमाथता के सम्मखु यह समस्या 

आती ह ैवक परीिण पर प्राप्त मलू प्राप्तांकों से उनका क्या आशय  ह ैऔर उनका वििचेन वकस प्रकार वकया जाये। 

उदाहरण के वलये यवद हम यह कह ेवक एक उपलवब्ध परीिण में कविता ने 27 तर्ा शब्द  र्ण्डार परीिण में 35 

समस्याओ ंका सही हल वनकाला र्ा उपलवब्ध परीिण में 27 तर्ा शब्द -र्ण्डार परीिण में 35 अकं प्राप्त वकये। 
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इस प्रकार के 27 ि 35 अकं से वकसी प्रकार की कोई व्याख्या नहीं की जा सकती ह,ै इनकी व्याख्या के वलये 

प्रवतमान प्राप्ताकों का होना आिश्यक होता ह।ै  

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप जान सकें गे- 

 प्रवतमान प्राप्ताकों का अर्थ  

 प्रवतमान प्राप्ताकों के प्रकार 

 प्रवतमान प्राप्ताकों का उपयोग 

 Z-प्राप्तांक ि T-प्राप्तांक का अर्थ ि उपयोग 

 स्टेन प्राप्तांक ि स्टेनाइन प्राप्ताकं का अर्थ ि उपयोग 

 शतांशीय प्राप्तांक ि विचलन प्राप्तांक का अर्थ 

 विवर्न्न प्रवतमान प्राप्तांकों में सम्बन्ध 

11.3 प्रनतमान प्रापतांक  
प्रवतमान प्राप्तांक ि ेप्राप्तांक ह ै वजन्हें मलू प्राप्तांकों से प्राप्त कर विवर्न रूपों में रूपान्तररत वकया जाता ह ै तर्ा 

इनका मखु्य उद्दशे्य विवर्न्न व्यवक्तयों एि ंसमहूों में परस्पर तलुना करना होता ह ैएि ंव्यवक्त के प्राप्तांक के तलुना 

समहू के सन्दर्थ वबन्द ुसे करना होता ह।ै  

11.4 प्रनतमान प्रापतांकों के प्रकार एव ंउपयोग  
इस प्रकार के प्राप्तांक को व्यक्त करने के मखु्यतया वनम्न प्रकार ह।ै 

 वसगमा या  Z-प्राप्तांक (Sigma or Z-Score) 

 टी-प्राप्तांक(T-Score) 

 हल-प्राप्तांक (Hull- Score) 

 C-प्राप्तांक (C-Score) 

 स्टेन-प्राप्तांक (Sten-Score) 

 स्टेनाइन प्राप्तांक (Stanine Score) 

 शतांशीय प्राप्तांक (Percentile Score) 

 विचलन बवुद्ध-लवब्द्ध प्राप्तांक (Deviation I.Q. Scores) 

(i) नसगमा या  Z-प्राप्ांक (Sigma or Z-Score) - 

वसगमा या Z-प्राप्तांक उन प्रमावणक मापकों का एक प्रकार ह ैजो यह बताते ह ैवक िास्तविक मलू-प्राप्तांक वकसी 

वितरण के मध्यमान से वकतने मानक विचलन (S.D.) विचवलत होते हैं। Z-प्राप्तांक σके रूप में व्यवक्त का 

िह प्राप्तांक ह ैजहां मलू प्राप्तांक में से मध्यमान मलू प्राप्तांक को घटाकर व्यवक्त का विचलन प्राप्तांक ज्ञात कर 

वलया जाता ह ै एिमं ् वफर मानक () विचलन से उस विचलन प्राप्तांक को र्ाग दकेरZ-प्राप्तांक या वसगमा 

प्राप्तांक ज्ञातकर वलया जाता ह।ैZ-प्राप्तांक के विन्यास का मध्यमान (M) सदिै शनू्य होता ह ैतर्ा इसमें वसगमा 
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40 -

का मलूय सदिै 1.00 होता ह।ै आधे वसगमा (मलूय श्रणात्मक वदषा तर्ा आधे धनात्मक वदशा की ओर पाय े

जाते हैं। इसके महत्ि को स्िीकार करते हुए ननुले महोदय का सझुाि ह,ै ”व्यािहाररक उदषे्यों के वलऐ यह बहुधा 

उपयोगी होता ह ैवक परीिण प्राप्तांकों को Z-प्राप्तांकों में पररिवतथत कर व्यक्त करें। 

Z- प्राप्तांक ज्ञात करने के वलए वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता हःै 

Z- प्राप्तांक =  M 

              SD 

जहां, 

X = मलू प्राप्तांक 

M = मलू प्राप्तांकों का मध्यमान 

SD = मलू प्राप्ताकों का मानक विचलन 

उदाहरणायथ, वसन्हा के वचन्ता परीिण पर लड़कों का मध्यमान वचन्ता प्राप्तांक 31.46 तर्ा मानक विचलन 

14.90 ह,ै अतः एक व्यवक्त वजसका मलू-प्राप्तांक 40 ह,ै उसका  Z-प्राप्तांक  

=   _   31.46 

         14.90 

=   +0.52होगा। 

प्राप्तांकों को Z-प्राप्ताकं में पररिवतथत करने से एक परीिण की अन्य परीिण प्राप्तांकों से तलुना की जा सकती ह।ै 

उदाहरणर्थ, एक गवणतीय परीिण पर एक व्यवक्त का प्राप्तांक 3.00  ह,ै जबवक सामावजक अध्ययन परीिण 

पर -1.50 ह,ै अतः इनथ .प्राप्तांकों के आधार पर हम यह कह सकते हैं वक उस व्यवक्त ने गवणतीय परीिण पर 

औसत से अवधक तर्ा समावजक अध्ययन परीिण पर औसत से वनम्न प्राप्तांक पाये। 

(ii) िी-प्राप्ांक(T-Score)- 

T-प्राप्तांकों के प्रयोग का सझुाि McCall ने वदया र्ा। T-प्राप्तांक ि ेप्रवतमान सामान्यीकृत प्राप्तांक ह ै वजनका 

मापनी पर मध्यमान, 50 तर्ा मानक विचलन, 10 होता ह।ै दसूरे शब्दों में, T-प्राप्तांक मापनी पर मध्यमान प्राप्तांक 

50 तर्ा 1 मानक विचलन 10 इकाइयों के समान होता ह।ैअतः टी-मापनी पर एक प्राप्ताकं ऐसा ह ैजो मध्यमान 

50 से 1S.D.  ऊपर ह ैतो उसका टी-प्राप्ताक 60 होगा तर्ा यवद एक प्राप्तांक ऐसा ह ैजो मध्यमान 50 से 2S.D.  

नीचे ह ैतो उसका टी-प्राप्तांक 30 होगा। टी-प्राप्तांक का प्रयोग प्रायः प्रत्यि रूप से तलुना करने में उपयोगी होता 

ह।ै टी-प्राप्तांक ज्ञात करने के वलये वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

T-प्राप्तांक = 50   +  10 (X-M)/ 

यहां, 
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X = मलू प्राप्तांक 

M = औसत 

 = प्राप्तांक के वितरण का मानक विचलन 

मान लीवजए वहन्दी के उपलवब्ध परीिण पर 10 छात्रों का मध्यमान प्राप्तांक 40 ि मानक विचलन 8 ह ैतो 2 मलू 

प्राप्तांक िाले छात्र का टी-प्राप्तांक  

  = 50 + 10 (28 – 40)/8 

 = 50 + (10)(-12)/8 = 35 होगा 

T-प्राप्तांकों के प्रयोग से यह मान्यता रहती ह ैवक लगर्ग समस्त प्राप्तांक मध्यमान से 5 मानक विचलन प्रसार में 

होते हैं तर्ा प्रत्येंक मानक विचलन स्ियं 10 इकाई रखता ह,ै अतः टी-प्राप्तांक सामनान्य सम्र्ािना िि के 

आधार पर 100 इकाइयों की मापनी पर होता ह।ै 

(iii) हल-प्राप्ांक (Hull- Score)- 

यह विवध र्ी T-Scores जसैी ही ह।ै इसमें प्रामाप प्राप्तांक को 10 से गणुा न करके 14 से गणुा करते हैं हल-

प्राप्तांक ज्ञात करने का सतू्र वनम्न ह।ै 

 H = 50 + 14 (X-M) / 

जहां 

H =        Hull-Score 

X = िास्तविक प्राप्तांक 

M = प्राप्तांकों का मध्यमान 

 = मानक विचलन 

(iv) C-प्राप्ांक (C-Score)- 

C प्राप्तांक का प्रवतपादन प्रवसद्ध सांवख्यकी विद ज0ेपी0 वगलफोडथ ने वकया। यह र्ी T-प्राप्तांकों की र्ाँवत 

सामान्यीकृत (Normalized) मानक प्राप्तांक ह।ै इसके प्राप्तांकों का प्रसार 0 से 10 तक अर्ाथत ्मलू प्राप्ताकों का 

प्रसार 11 इकाइयों में विर्क्त ह।ै इसका मध्यमान 5.0ि मानक विचलन 2 होता ह।ै C तर्ा T प्राप्तांक  

वनम्न समीकरण द्वारा आपस में सम्बवन्धत हःै 

T = 5C + 25  

C =  .2T - 5 
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C- मापनी में T की लगर्ग सर्ी विशेषताए ं वनवहत होती ह।ै चूँवक प्राप्तांक छोटे होते हैं अतः सावख्यकीय 

गणानांए ि इनकी व्याख्या सगुम होती हैं 

(v) स्िेन-प्राप्ांक (Sten-Score)-  

प्रवतमान प्राप्तांकों का पाँचिा प्रकार स्टेन-प्राप्तांक ह।ै मलू प्राप्तांकों को स्टेन प्राप्तांकों में पररिवतथत करने का 

सिथप्रर्म प्रयास रेमण्ड बी कैवटल ने वकया। दसूरे शब्दों में, कैवटल के वलए मखु्य प्रवतमान प्राप्तांक स्टेन्स (Stens) 

ह ैवजनमें व्यवक्त 1 से 10 तक प्राप्तांक पा सकता ह।ै स्टेन मापनी पर औसत प्राप्तांक 5.5 होता ह।ै प्रसार के औसत 

प्राप्तांकों को 4,5,6 ि 7 वबन्दओु ं पर तर्ा अवधक या कम प्राप्तांक िालो को 8,9,10 ि 1,2,3वबन्दओु ं पर 

अवंकत वकया जाता ह।ै इन प्राप्तांकों के सम्बन्ध में कहा जाता ह ै”ये ि ेप्रवतमान सामान्यीकृत प्राप्तांक ह ैवजनका 

मध्यमान 5 तर्ा मानक विचलन 2 होता ह।ै“ 

स्टेन प्राप्तांकों को शतांशीय (Percentiles) में र्ी पररिवतथत वकया जा सकता ह ैवजससे ज्ञात हो सके वक अमकु 

व्यवक्त का 100 व्यवक्तयों में क्या िम ह।ै यहां हम स्टेन प्राप्ताकंों को शतांशीय प्राप्तांकों में पररिवतथत करने के वलय े

वनम्नतावलका प्रस्ततु कर रह ेहःै  

तवलका: A 

स्टेन प्राप्ताकों को शताशीय प्राप्ताको में पररिवतथत करने की तावलका 

स्टेन प्राप्तांक 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

शतांशीय 
1-

2 
4-0 10-6 22-7 40-1 59-1 77-3 89-4 96-0 98-8 

(vi) स्िेनाइन प्राप्ांक (Stanine Score)- 

परीिण प्राप्तांकों को अवधक सगुमता तर्ा शीघ्रता से तैयार करने के वलए तर्ा आसानी से वििचेन करने के वलए 

स्टेनाइन-प्राप्तांकों का योग ही उपयोगी होता ह।ै स्टेनाइन-मापनी िह नौ वबन्द ुिाली मानकीकृत मापनी ह ैवजसका 

उद्गम Standard Nine से हुआ। स्टेनाइन का प्रसार 1 (वनम्नतम) से 9 (उच्चतम) तक होता ह ैतर्ा वजनका 

औसत सदिै 5 होता ह।ै न्यनूतम स्टेनाइन का अर्थ ि ेव्यवक्त जो समहू में वनम्नतम अकं पाने िाले व्यवक्त ह।ै इसी 

प्रकार उच्चतम स्टेनाइन का अर्थ ि ेव्यवक्त ह ैजो समहू में उच्चतम अकं पाने िाले व्यवक्त ह।ै अतः यह कहा जा 

सकता ह ैवक अन्य प्राप्तांक पद्धवत की अपेिकृत स्टेनाइन ग्रेड अवधक वस्र्र या विश्वसनीय होते हैं।  

स्टेनाइन-मापनी के मलू प्राप्तांकों को नौ वबन्द ुमापनी में मध्यमान 5 तर्ा मानक विचलन 2 के सार् पररिवतथत कर 

वलया जाता ह।ै स्टेनाइन पद्धवत के नौ समहूों की वनवित सीमा(Denarcation)वनम्नितहोती हःै 

तवलकाः B 

स्टेन प्राप्ताकों को शताशीय प्राप्ताको में पररिवतथत करने की तावलका 

स्टेनाइन 
ग्रेड 

 
जनसंख़्या 
प्रवतशत 

संचयी प्रवतशत वििचेन 
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9 Top 4% 98% से ऊपर Very High 

8 Next 7% 89% से ऊपर तर्ा 97% से नीचे High 

7 Next 12% 77% से ऊपर तर्ा 89% से नीचे 
Above 

Average 

6 Next 17% 60% से ऊपर तर्ा 77.6% से नीचे 
High 

Average 

5 Middle 20% 40% से ऊपर तर्ा 60 % से नीचे Average 

4 Next 17% 23% से ऊपर तर्ा 40% से नीचे 
Lower 

Average 

3 Next 12% 11% से ऊपर तर्ा 29% से नीचे 
Below 

Average 

2 Next 7% 4% से ऊपर तर्ा 11% से नीचे Low 

1 Lowest 4% 4% से नीचे Very Low 

अतः हमने दखेा वक एक से नौ मलूय िाली स्टेनाइन मापनी पर हम जब एक वितरण को सामान्यीकृत करते हैं तो 

आिवृत्तयों को ऊपर की र्ांवत वितररत करते हैं।  

स्टेनाइन की गणना करने के वलए वनम्नवलवखत चरों का प्रयोग वकया जाता हःै 

 प्रत्येक प्राप्तांक की आिवृत की गणना कर आिवृत वितरण तैयार करना। 

 प्रत्येक आिवृत को प्रवतशत में पररिवतथत करना (योग संख्याओ ंको प्रत्येक आिवृत से र्ाग दकेर 100 स े

गणुा करना) 

 प्रवतशतों को नीचे से ऊपर तक जोड़ना वजससे शतांशीय तावलका बन सके। इन्हें प्रत्येक मलू प्राप्तांक का 

शतांशीय िम र्ी कहते ह।ै 

एडम्स (Adams) के अनसुार ”परीिण प्रदत के वििचेन में स्टेनाइन के प्रयोग को बहुधा प्रार्वमकता दी जाती ह।ै 

इस विवध का प्रयोग व्यवक्तगत चयन तर्ा शवैिक वनदशेन में र्ी उपयोगी ह।ै“ स्टेनाइन प्राप्तांक वनम्न प्रकार स े

व्यिवस्र्त वकये जाते हःै  

तवलकाः C 

स्तेन प्राप्ताकों को शताशीय प्राप्ताको में पररिवतथत करने की तावलका 

स्टेनाइन प्राप्तांक मलू प्राप्तांक 

9 53+ 
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8 49 – 52 

7 46 – 48 

6 40 – 45 

5 35 – 39 

4 27 – 34 

3 22 – 26 

2 15 – 21  

1 0 - 14 

 

(vii) शिांशीय प्राप्ांक (Percentile Score) - 

वकसी परीिण पर व्यवक्त का शतांशीय िम उस प्रवतशत या प्राप्तांक को इवंगत करता ह ैजो उनके नीचे हो। यवद 

वकसी परीिण पर एक व्यवक्त को 25 िम वमला हो तो यह समझा जायेगा वक उस परीिण पर िह व्यवक्त समहू 

के 24 प्रवतशत व्यवक्तयों से ऊपर ह।ै शतांशीय िम ज्ञात करने के वलए वनम्न सतू्र का प्रयोग वकया जाता ह।ै 

xp =  L + i/F (PN/100-T) 

xp = शतांशीय िम के समान परीिण-प्राप्तांक 

L = गच पर पड़ने िाले िगथन्तर की वनम्न सीमा 

i = आिवृत वितरण में िगथन्तर का आकार 

f = गच पर पड़ने िाले ि िगथन्तर में आिवृतथयों  

N = योग प्राप्तांक 

T = वनम्न सीमा तक आिवृतयों का योग 

शतांशीय िमों के प्रयोग के सम्बन्ध में Anastasi के अनसुार “Not only do percentiles show where 

the individual stands in the normative sample, but they are also useful in comparing the 

individual’s own performance on different tests.” 

(viii) नवचलन बुनर्द्-लनदर्द् प्राप्ांक (Deviation I.Q. Scores) - 

वबने द्वारा बवुद्ध-लवब्ध ज्ञात करने के सम्बन्ध में आज के मनोिजै्ञावनक उनकी कटु आलोचना करते हैं। विद्वानों 

का मत ह ै वक वबने द्वारा मान्य बवुद्ध-लवब्ध प्राप्ताकों में िास्तविक आय ुका प्रयोग सही रूप से न हो सकने के 
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कारण बवुद्ध-परीिणों के प्राप्तांकों का सही वििचेन प्रायः असम्र्ि होता ह।ै बवुद्ध-लवब्ध के इस प्राचीन प्रत्यय 

की कवमयों को दरू करने के वलए ही िशे्लर न ेअपनी बालक एि ंियस्क बवुद्ध-मापनी में विचलन बवुद्ध-लवब्ध को 

सिथप्रर्म प्रयोग वकया। इन्हें I.Q.Equivalents के नाम से र्ी जाना जाता ह।ै 

इस पवद्धत में प्रत्येक आयु-समहू के व्यवक्तयों के वितरण में 100 मध्यमान तर्ा 25 मानक विचलन के सार् 

मानकीकृत तर्ा सामान्यीकृत वकये जाते हैं तर्ा वफर वकसी वनवित आय ुिाले प्रत्येक बच्चे के वनस्पादन से उन्हीं 

मानकों को तुलना वकया जाता ह।ै उदाहरणार्थ, एक 12िष्थ  की उम्र का बालक 130 पाता ह,ै ऐसी वस्र्वत में हम 

दखेते ह ैवक उस बच्चे की बवुद्ध-लवब्ध उस आयु के मध्यमान से 2S.D.  ऊपर ह ैइसी प्रकार 85I.Q. मध्यमान 

से 1S.D.  नीचे होती ह।ै इन प्राप्तांकों के सम्बन्ध में Adams के अनसुार- “The Deviation I.Q. a 

normalized standard score, is now becoming more widely used- According to this 

procedure, the score earned by each student on an intelligence test is simply compared 

with the scores of other students of his own age. His position is a ascertained in a normal 

distribution for his own age/group, and that position (actually a standard score) is 

translated in to an intelligence quotient” 

नवनभन्न प्रनिमान प्राप्ांकों में सम्बन्ि - 

(Relation between different standard scores) 

अर्ी तक हमने समस्त प्रकार के प्रवतमान प्राप्तांकों के सम्बन्ध में विस्तारपिूथक प्रकाश डाला जो सामान्य िि की 

6 इकाइयों पर अधाररत होते हैं तर्ा वजन्हें मलू प्राप्तांकों से एक वनवित मध्यमान ि मानक विचलन के सार् 

रूपान्तररत या पररिवतथत वकया जाता ह।ै इन्ही परीिण प्राप्ताकों के अनसुार परीिण मानकों को वनधाररथत वकया 

जात ह ैवजनका उललेख अगली इकाई में वकया जायेगा। अब हम विवर्न्न प्रवतमान प्राप्तांकों के आपसी सम्बन्ध 

को सामान्य िि के माध्यम से व्यक्त करेगें। 
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11.5 सारांश 
वकसी र्ी परीिण से प्राप्त मलू प्राप्तांकों की व्याख्या ि वििचेन करने हते ूप्रवतमान प्राप्तांकों की आिश्यकता होती 

ह।ै प्रवतमान प्राप्तांकों का मखु्य उद्दशे्य विवर्न्न व्यवतयों ि समहूों में परस्पर तलुना करना होता ह।ै प्रवतमान प्राप्तांक 

मखु्यतया वसगमा या प्राप्तांक, हल-प्राप्तांक, स्टेन, स्टेनाइन प्राप्तांक, शतांशीय ि विचलन बवुद्ध-लवब्ध प्राप्तांक 

आवद प्रकार के होते हैं। 

Z या वसगमा प्राप्तांक यह बताते ह ै वक िास्तविक मलू-प्राप्तांक वकसी वितरण के मध्यमान से वकतने मानक-

विचलन विचवलत होते हैं। प्राप्तांक व्यिहाररक उद्दशे्यों के वलये बहुत उपयोगी होता ह।ै 

        T- प्राप्तांक, सामान्यीकृत प्राप्तांक ह,ै वजसका प्रयोग प्रत्यि रूप से तलुना करने में उपयोगी होता ह।ै प्राप्ताकं 

वनम्न सू  त्र द्वारा ज्ञात वकया जाता ह,ै  T-प्राप्तांक = 50 + 14 (x – M)/σ] Hull-प्राप्तांक र्ी T-प्राप्तांक की तरह 

ही ज्ञात वकया जाता ह ैवजसका सतू्र H = 50 + 14 (x – M)/σहोता ह।ै 
       C- प्राप्तांक का प्रवतपादन वगलफोडथ ने वकया यह र्ी T-प्राप्तांक की तरह सामान्यीकृत होते हैं ि वनम्न 

समीकरण द्वारा सहसम्बवन्धत होते हःै T= 5C + 25 या C = -2T – 5 

प्रवतमान प्राप्तांकों का पांचिा प्रकार स्टेन-प्राप्तांक ह।ै इसमें व्यवक्त 1 से 10 तक प्राप्तांक पा सकता ह ैि औसत 

प्राप्तांक 5.5 होता ह।ै इसके अवतररक्त मलू प्राप्तांकों को अवधक सगुमता से वििचेन करने के वलये स्टेनाइन 

प्राप्तांकों का प्रयोग सिाथवधक उपयोगी ह।ै स्टेनाइन प्राप्तांकों का प्रसार 1 (वनम्नतम) से 9 (उच्चतम) तक होता ह ै

तर्ा वजसका औसत सदिै 5 होता ह।ै स्टेनाइन ग्रेड  अपेिाकृत अवधक वस्र्र ि विश्वसनीय होते हैं। इन प्राप्तांकों 

का प्रयोग व्यवक्तगत चयन ि शवैिक वनदशेन में उपयोगी होता ह।ै 

स्टेनाइन प्राप्तांकों के पिात  मलू प्राप्तांकों का वििचेन शतांशीय प्राप्तांकों द्वारा र्ी वकया जाता ह।ै शतांशीय िम 

वकसी परीिण प्राप्तांक में उस प्रवतशत को इवंगत करता ह ैजो उनके नीचे होते हैं। उदाहरणार्थ, यवद वकसी परीिण 

पर व्यवक्त का प्राप्तांक 28 ह ैतो यह माना जायेगा वक समहू के 27 प्रवतशत व्यवक्त उस व्यवक्त से नीचे ह।ै उपरोक्त 

प्रवतमान प्राप्तांकों की र्ांवत ही बवुद्ध-लवब्ध ज्ञात करने के वलये विचलन बवुद्ध-लवब्ध प्राप्तांक का प्रयोग वकया 

जाता ह।ै इस पद्धवत से प्रत्येक आय-ुसमहू के व्यवक्तयों के वितरण में 100 मध्यमान तर्ा 15 मानक विचलन के 

सार् मानकीकृत तर्ा सामान्यीकृत वकये जाते हैं तर्ा वफर वकसी वनवित आय ुिाले प्रत्येक बच्चे के वनष्पादन से 

उन्हीं मानकों  की तवुलत वकया जाता ह।ै 

उपरोक्त सर्ी प्रवतमान प्राप्तांकों के आधार पर ही परीिण-प्राप्तांकों का वििचेन वकया जाता ह।ै 

11.6 शब्दावली 
 प्रामानणक प्राप्ांक:प्रामावणक प्राप्तांक सामान्य तर्ा िह व्यतु्पन्न प्राप्तांक (Derived Score) ह ै जो 

प्रामावणक विचलन पर आधाररत होता हैं। 

 व्युत्पन्न प्राप्ांक: परीिण के ि ेप्राप्तांक वजन्ह ेकोवट, िगीकरण या वकसी अन्य रूप में पररिवतथत कर वलया 

गया और इस प्रकार के िास्तविक प्राप्तांकों से वर्न्न हो, वजनका अर्थ ह-ै परीिण में िास्तविक 

प्रवतवियाओ ंकी संख्या। 
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 मूल प्राप्ांक:परीिण की अंक गणना से प्राप्त प्रर्म पररमाणात्मक पररणाम श्रेणी (Grade) परीिावर्थयों के 

कायथ का मलूयांकन करने िाले प्रतीक या परीिण। यह शब्द  अकंो का पयाथयिाची ह।ै 

 प्रामानणक: कोई िस्त,ु गणु या मात्रा वजसको आधार बनाकर अन्य िस्तओु ंया गणुों की तुलना की जाये। 

11.7     स्वमलूयाकंन हेतु प्रश्न 
1. प्राप्तांक वनकालने का सतू्र क्या ह ै? 

2. T-प्राप्तांक प्राप्त करन ेके सतू्र बताइये ? 

3. ब.्प्राप्तांक प्राप्त करने के सतू्र क्या ह ै? 

4. स्टेनाइन का न्यनूतम एि ंउच्चतम प्रसार वकतना होता ह।ै 
5. शतांशीय प्राप्तांक वनकालने का सतू्र क्या ह ै? 

उत्तर:  

1- प्राप्तांक वनकालने का सतू्र  -X- M/SD 

2- प्राप्तांक ज्ञात करने का सतू्र - 50+ 10(x-M)/σ 

3- प्राप्तांक प्राप्त करने का सतू्र - 2T – 5 

4- स्टेनाइन या न्यनूतम प्रसार 1 तर्ा उच्चतम ्प्रसार 9 होता ह।ै 
5- शतांशीय प्राप्तांक ज्ञात करने का सतू्र - xp = L+i/F (PN/100-T) 
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 11.9 ननबन्धात्मक प्रश्न 
िीर्ा-उत्तरीय प्रश्न: 

1. प्रवतमान प्राप्तांकों से आप क्या समझते ह?ै विवर्न्न प्रकार के प्रवतमान प्राप्तांकों के प्रकार का विस्तार से िणथन 

कीवजये। 

2. प्राप्तांक ि T-प्राप्तांक के विस्तार से उदाहरण सवहत वििचेन कीवजये। 

3. विवर्न्न प्रवतमान प्राप्तांकों के सम्बन्धों का संिेप में िणथन कररये। 
लरु् उत्तरीय प्रश्न: 

1. हल-प्राप्तांक ि प्राप्ताक के अर्थ ि प्रयोग को समझाइये। 

2. स्टेनाइन- प्राप्तांक का प्रयोग सवहत वििचेन करो। 

3. शतांशीय प्राप्तांक की गणना वकस प्रकार की जाती ह।ै 
4. विचलन-बवुद्ध-लवब्ध प्राप्तांक क्या होता ह ैि इसका प्रयोग वकस प्रकार वकया जाता ह?ै 
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इकाई-12 मानकों के ववकास की कसौठियाँ(Criteria for 
Development of Norms) 
इकाई सरंचना  

12.1 प्रस्तािना 

12.2 उद्दशे्य 

12.3 मानक का अर्थ 

12.4 मानकों के प्रकार 

12.5 सारांश  

12.6 शब्दािली 

12.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

12.8 सन्दर्थ ग्रन्र् सचूी  

12.9 वनबंधात्मक प्रश्न 

12.1 प्रस्तावना 
वकसी र्ी प्रकार के मनोिजै्ञावनक परीिण में प्राप्तांकों(Raw Score) को प्राप्त करन ेके पिात परीिण वनमाथता के 

सामने यह समस्या आती ह ैवक उन मलू प्राप्तांकों से उसका क्या आशय  ह ैतर्ा उनकी वििचेना कैसे की जाये।

  

मलूरूप से एक मलू प्राप्तांक जब ही अर्थपणूथ हो सकता ह ैजबवक उसका सम्बन्ध वकसी विशषे समहू से हो। कोई 

र्ी प्राप्तांक वनरपेि रूप में कर्ी उच्च-वनम्न, अच्छा-बरुा नहीं होता, बवलक अन्य प्राप्तांकों की तलुना में यह सदिै 

उच्च-वनम्न, अच्छा-बरुा होता हैं। प्रस्ततु इकाई में इसके बारे में विस्तार से िणथन वकया गया ह।ै 

इस इकाई के अध्ययन के उपरान्त आप मनोिजै्ञावनक परीिण में मानक के महत्ति को जान सकें ग।े 

12.2 उद्देश्य 
मनोिजै्ञावनक एि ंशवैिक मापन में प्राप्तांकों का अर्थ समझने एि ंउनकी वििचेना करने हते ुकुछ व्यापक, एकरूप, 

िस्तवुनष्ठ ि स्र्ायी प्रवतमानों (Standards) की आिश्यकता होती ह ैतर्ा यह प्रवतमान मानक के रूप में स्र्ावपत 

वकये जते ह,ै अतः परीिण प्राप्तांकों की वििचेना मानकों के रूप में जा सकती ह।ै  

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप जान सकें ग े:- 

 मानक का अर्थ 

 मानकों  के प्रकार 

 मलू प्राप्ताकों को मानकों  में रूपांतररत करना 
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 प्रवतमान प्राप्तांक मानक के प्रकार 

 मानकों  की आिश्यकता  

12.3     मानक का अर्थ 
वकसी र्ी परीिण पर मानक िह प्राप्तांक ह ै वजसे वकसी विशषे समहू द्वारा प्राप्त वकया गया हो। दसूरे शब्दों में, 

”मानक से तात्पयथ कायथ के उस नमनूे से ह ैवजसे समस्त समहू के द्वारा प्रदवशथत वकया गया हो“। मानक के आधार 

पर वकसी र्ी परीिण के द्वारा समहू के दो व्यवक्तयों की तलुना की जा सकती ह ैतर्ा वकसी समहू में अमकु व्यवक्त 

की क्या स्र्वत ह ैइसको र्ी ज्ञात वकया जा सकता ह।ै यहां स्मरणीय ह ैवक मानक एि ंप्रवतमान दोनों में अन्तर ह।ै 

जहां मानक (Norms)वकसी विवशष्ट समहू के िास्तविक वनष्पादन का िणथन करते हैं िहां प्रवतमान वनष्पादन के 

िांवछत स्तर को ही व्यक्त करते हैं। 

एच0ए0ग्रीन िथा अन्य (1954)के अनसुार, ”मानक का अर्थ कायथ के उस नमनूे से ह ै वजसे समस्त समहू के 

द्वारा प्रदवशथत वकया गया हो।“ 

फ्रीमैन (1965), ”मानक एक विवशष्ट जनसंख्या द्वारा वकसी खास परीिण पर प्राप्त औसत या विशेष अकं 

(मध्यमान अर्िा मावध्यका) होता ह।ै“ 

िुकमैन (1975) ”वकसी बाहरी सन्दर्थ या मानकीकृत समहू (जसेै व्यवक्तयों के समहू वजन पर परीिण का 

वियान्व्यन व्याख्या करने हते ुएक तलुनात्मक आकँड़ा प्रदान करना होता ह)ै के परीिण पररणामों पर आधाररत 

प्राप्तांकों के सेट को मानक कहते ह।ै“ 

इसे एक उदाहरण द्वारा र्ी समझा जा सकता ह।ै जसैे 5 साल के बालकों के एक विवशष्ट समहू पर वकसी बवुद्ध 

परीिण को प्रशावसत वकया जाए और उसका औसत अकं 20 प्राप्त होतो यह 20 अकं 5 साल के बालकों का 

मानक कहा जायेगा। अब इस परीिण पर यवद कोई पांच सल का बालक 40अकं प्राप्त करता ह ैतो वनवित रूप 

से उसे तेज  बवुद्ध का बालक माना जायेगा और 10 अकं पाने िाले बालक को मन्द बवुद्ध का कहा जायेगा।इस 

प्रकार स्पष्ट होता ह ै वक मनोिैज्ञावनक परीिणों में मानक का महत्िपूणथ स्र्ान ह।ै मानक रवहत परीिणो से प्राप्त 

अकंो का अर्थपणूथ व्याख्या असंर्ि ह।ै 

12.4     मानकों के प्रकार 
I. प्राप्तांकों की वििचेना करन ेहते ुLyman(1963) ने प्राप्तांकों के स्िरूप के आधार पर मानक को चार 

िगों में िगीकृत वकया ह।ै 

 

मानक के प्रकार समहू प्रकार तलुना प्रकार 

1. आय ुमानक अनिुवमक आय ुसमहू व्यवक्त की समहू से तलुना 

2. श्रेणी मानक अिवमक िेणी समहू व्यवकत की समहू से तुलना 
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3. शतंाशीय मानक समआय ुया श्रेणी समहू व्यवक्त द्वारा पार वकया समहू 

प्रवतशत 

4. प्रवतमान प्राप्तांक मानक एक ही आय ुया िेणी समहू सामान्य समहू से व्यवक्त के मानक 

विचलन की सख्यंा का विचलन 

उपयुथक्त प्रकार के मानकों का विस्ततृ रूप से वििचेन वनम्न ह-ै 

 आयु मानक (Age Norms) -आय ुमानक का अर्थ वकसी खास आयु समहू के औसत वनष्पादन से ह।ै 

दसूरे शब्दों में वकसी विशषे आय ुस्तर के चयवनत एक प्रवतवनवधक समहू का वकसी विशषे परीिण पर प्राप्त 

मध्यमान अकं ही आय ुमानक कहलाता ह।ै जसेै- यवद हम उत्तर प्रदशे से 5 साल के एक हजार बालकों के 

समहू का चयन कर उसके र्ार का मापन करें ि मध्यमान ज्ञात करें तर्ा यह मध्यमान अकं 12 वकग्रा0 प्राप्त 

हो तो यह 5 साल के बालकों का आय ुमानक होगा। इस तरह मानक बन जाने के पिात  वकसी र्ी बालक 

के र्ार की तलुना उससे करके यह आसानी से जाना जा सकता ह ैवक संबवन्धत बालक का षारीररक र्ार 

कम ह ैया अवधक। 

प्रायः आय ुमानकों का उपयोग उन्ही शीलगणुों या िमताओ ंके वलए अवधक होता ह ैजो आय ुके सार् िमिद्ध 

रूप से बढ़ते पाये जाते हैं। 

आयुमानकों  के रूप-  

प्रमखु रूप से आय ुमानकों को दो रूपों में प्रस्ततु वकया जाता ह-ै 

   (A) मानवसक आय ुके रूप में (M.A.) 

   (B) शवैिक आय ुके रूप में (E.A.) 

(A) बवुद्ध परीिणों में आय ुमानकों को प्रायः मानवसक आय ुके रूप में प्रयोग वकया जाता ह।ै एक बालक के 

प्राप्तांक को मानवसक आय ुके रूप में उसके आय ुमानक से तुलना करके यह मालूम वकया जाता ह ैवक िह अपनी 

आय ुके औसत बालकों से कम या अवधक बवुद्ध िाला ह।ै वजन प्राप्तांकों की तलुना आय ुमानकों  के सार् की 

जाती ह ैउसे मानवसक आय ुकहते ह।ै यवद 5िष्थ  का बालक 8िष्थ  के बालक के समान वियाए ंकरता ह ैतो 

उसकी मानवसक आय ु8िष्थ  कही जायेगी। 

(B) वकसी विषय के उपलवब्ध परीिण को एक विशाल सामान्य समहू पर प्रशावसत कर प्रत्येक आय ुस्तर के 

बालकों के वलए औसत प्राप्तांक वनकाल वलया जाता ह।ै र्विष्य में परीिा की उपयोवगता जानने हते ु वकसी 

बालक के प्राप्तांकों की उसकी आय ुमानकों से तलुना की जाती ह।ै जसेै एक आि िष्थ  का बालक 6िष्थ  आय ु

िाले बालक के समान अंक पाता ह ैतो यह अकं व्यक्त करता ह ैवक यह बालक अपनी आय ुसमहू से पीछे ह।ै 

इस प्रकार के आय ुप्राप्तांक को शवैिक आय ुके नाम से जानते ह।ै यह बालक की शवैिक प्रगवत की व्याख्या र्ी 

प्रस्ततु करती ह।ै 
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 शे्रणी मानक (Grade Norms) -श्रेणी मानक का विकास उन शीलगणुों के वलए वकया जाता ह ै वजनमें 

स्कूल के एक िगथ या श्रेणी से दसूरे िगथ या श्रेणी तक एक िमबद्धता होती ह।ै इस अर्थ में कहा जा सकता ह ै

वकसी र्ी िगथ या श्रेणी के व्यवक्तयों का एक प्रवतवनवधक समहू का मध्यमान प्राप्तांक ही श्रेणी मानक ह।ै इनकी 

व्याख्या करने में श्रेणी का ध्यान रखा जाता ह।ै श्रेणी मानक तैयार करन े के वलये प्रत्येक श्रेवणयों स ेजसै े

विद्यालय की विवर्न्न किाओ ंछिीं, सातिीं, आििीं, निी एि ंदसिीं से एक प्रवतवनवधत्ि प्रवतदशथतैयार कर 

वलया जाता ह,ै तत्पिात उन पर परीिण प्रशावसत वकया जाता ह।ै वफर प्रत्येक श्रेणी के वलए न्यादषथ से प्राप्त 

प्रद्धतों के आधार पर मध्यमान की गणना कर ली जाती ह।ै िही मध्यमान प्राप्तांक प्रप्येक िगथ का श्रेणी मानक 

कहलाता ह।ै यवद एक छिीं श्रेणी का बालक निीं श्रेणी के मध्यमान अकंों को प्राप्त कर लेता ह ैतो िह श्रेश्ि 

बालक समझा जाता ह।ै इसके विपरीत यवद एक निीं श्रेणी का बालक छिीं श्रेणी के मध्यमान अकंो को ही 

प्राप्त करता ह ैतो उसे वनम्न स्तर का बालक माना जाता ह।ै श्रेणी मानक का संबन्ध प्रत्यके श्रेणी स्तर के 

औसत बालकों के वनष्पादन से होता ह।ै 

शे्रणी मानक के प्रारूप-  

सामान्यतः, श्रेणी मानकों का प्रदशथन प्राप्तांकों के रूप में होता ह।ै बवुद्ध परीिणों में लवब्ध प्राप्तांकों को बवुद्ध लवब्ध 

की संज्ञा दी जाती ह।ै संिेप में इसे I.Q. कहते ह।ै इसको वनम्नांवकत सतू्र की सहायता से वनकाला जाता ह।ै 

IQ  =  MA/CA x 100  

MA  = मानवसक आय ु

CA = िास्तविक आयु 

बवुद्ध-लवब्ध की ही र्ांवत शवैिक-लवब्ध र्ी वनकाली जाती ह।ै शवैिक लवब्ध को गण्ना वनम्न सतू्र से करते हैं। 

EQ  =  EA/CA x 100  

EA  = शवैिक आयु 

CA = िास्तविक आयु 

बवुद्ध-लवब्ध से बालकों में बवुद्ध की अवर्व्यवक्त होती ह।ै शवैिक लवब्ध विद्यालय के बालकों की सम्बवन्धत 

प्रगवत का द्योतक ह।ै श्रेणी मानक का उपायोग लवब्ध परीिणों में अवधक होता ह।ै यह एक सरल मानक ह ै

वजसकी सहायत से स्कुल के विवर्न्न किाओ ंके छात्रों के वनस्पादनों को वििचेना िजै्ञावनक ढंग से वकया जाता 

ह।ै 

 शिांशीय मानक (PercentileNorms) -आय ुि श्रेणी मानकों के द्वारा हम एक व्यवक्त के प्राप्तांक को 

उस आय ुया श्रेणी-समहू से ज्ञात करते हैं वजसमें उसके औसत को ज्ञात वकया गया ह ैवकन्त ुव्यवक्त की स्ियं 

की आय ुि श्रेणी-समहू में तलुना करने के वलए हम शतांशीय मान का प्रयोग करते हैं। यही नही, विवर्न्न 

वितरणों के प्राप्तांकों के मध्य तुलना करने के वलए शतांशीय को अत्यावधक सरल विवध समझा जाता ह।ै इसी 

प्रकार, शवैिक वस्र्वतयों में जब कई छात्रों के मध्य तलुना की जाये तो यह उपयोगी रहता ह ैवक उन िमों को 
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शततमक  िम (PercentileRanks) में रूपान्तररत वकया जाये। साधारण रूप से, ”शतांशीय 

(Percentile), मापनी पर ऐसा वबन्द ुह ैवजसके नीचे वकसी वितरण का एक वनवित प्रवतशत पड़ता ह।ै“ 

वकसी र्ी प्राप्तांक की गणना करने के वलये हमें मध्यांक चतरु्ाथष तर्ा शतांशीय ज्ञात करनी होती ह ैतर्ा उस 

प्रवतशत की गणना र्ी की जाती ह ैजो प्राप्तांक के नीचे होते हैं। क्योंवक कोई र्ी व्यवक्त जो उस प्राप्तांक को प्राप्त 

करता ह ैिह उसका शतांशीय मलूय होता ह।ै 

शततमक  मानक को अर्थ पणूथ होने के वलए मानकीकृत प्रवतदशथका आय,ु िगथ, व्यिसाय, शहरी-दहेाती चरों की 

दृवष्ट से समजातीय होना आिश्यक ह।ै शतांशीय मानक वकसी र्ी तरह के परीिण के वलए उपयकु्त होता ह।ै अतः 

कहा जा सकता ह ैवक ”षतमतक मानक वकसी विशषे समहू में व्यवक्त के प्राप्तांकों की व्याख्या का आधार प्रदान 

करते हैं।” 

 प्रामानणक प्राप्ांक मानक (Standard Score Norms) -मानक प्राप्तांकों पर आधाररत मानक को 

प्रामावणक प्राप्तांक मानक कहा जाता ह।ै इसमें मापनी की इकाई पणूथ रूप से समान होती ह।ै इसवलये इसकी 

सर्ी इकाइयों का अर्थ एक समान होता ह।ै इस मानकको Z-प्राप्तांक मानक की संज्ञा दी जाती ह।ै Z-प्राप्तांक 

मानक की गणना S.D. या  σकी सहायता से की जाती ह।ै प्रामावणक प्राप्तांक मानक सामान्यवकृत समहू पर 
आधाररत होते हैं। प्रामावणक प्राप्तांक एक तरह का रूपान्तररत प्राप्तांक ह ैवजसका एक वनवित मध्यमान और 

वनवित मानक विचलन होता ह।ै 

 प्रामावणक प्राप्तांकों की आिश्यकता क्यों पड़ती ह?ै इसके दो मखु्य कारण ह।ै 

 जब वकसी व्यवक्त का विवर्न्न परीिणों के वनष्पादनों की आपस में तलुना करनी होती ह ैतब इन प्राप्तांकों को 

प्रमावणक प्राप्तांकों में बदल वदया जाता ह ैतब सरलतापिूथक उसकी तलुना कर ली जाती ह।ै 

 प्रामावणक प्राप्तांकों में मापन की इकाई एक समान होती ह ैतर्ा उसका आकार एक वितरण से दसूरे वितरण 

में पररिवतथत नहीं होता ह।ै इन कारणों से प्रामवणक प्राप्तांकों की आिश्यकता पड़ती ह।ै 

II. प्रवतमान प्राप्तांक मानकों (Standard ScoreNorms) को अन्य मानकों में र्ी व्यक्त वकया जा सकता ह ै

वजनका िणथन वनम्न प्रकार से ह।ै 

- प्रामावणक प्राप्तांक मानकों के प्रकार 

 Z-प्राप्तांक मानक (Z-ScoreNorms) 

 T-प्राप्तांक मानक (T-ScoreNorms) 

 स्टेनाइन प्राप्तांक मानक (Stanine ScoreNorms) 

 स्टेन प्राप्तांक मानक (Sten Score Norm) 

 C-प्राप्तांक मानक (C-Score Norm) 

 बवुद्ध-लवब्ध विचलन मानक (Deviation I.Q. Norm) 

(i) Z-प्राप्ांक मानक (Z-ScoreNorms) – 
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Z-प्राप्तांक मानक वकसी समहू के प्राप्तांकों के प्रसार का एक मापन ह।ै Z-प्राप्तांक मानक का 

मध्यमान शनू्य और प्रामावणक विचलन सदिै 1.00 होता ह।ै इसे वनम्नांवकत सतू्र की सहायता से 

वनकाला जाता ह-ै 

            Z = X – M / 

 X = मलू प्राप्तांक 

 M = मध्यमान,  

          σ        =          मानक विचलन 

इस मानक का प्रयोग प्रायः एक सन्दर्थ समहू में वकसी व्यवक्त विशषे की दो या अवधक विशषेताओ ं या 

योग्यताओ ंकी तुलना के वलये वकया जाता ह।ै 

(ii) T-प्राप्ांक मानक (T-ScoreNorms) - 

T-प्राप्तांक एक प्रमखु समवन्धत प्रामावणक प्राप्तांक ह।ै इसका प्रवतपादन Mc Call(1922) ने वकया। इसका 

आकार सामान्य िि पर आधाररत होता ह।ै इसका मध्यमान 50 तर्ा मानक विचलन 10 होता ह,ै T वनकालन े

का सतू्र- 

T = 50 + 10 (x - M) / ह ै  

जहां,  

X = मलू प्राप्तांक 

M = औसत  

 = मानक विचलन 

(iii) स्िेनाइन प्राप्ांक मानक (Stanine ScoreNorms) - 

स्टेनाइन प्राप्तांक मानक नौ वबन्दओु ंपर आधाररत होते हैं। इसमें वबन्द ुवनम्नतम से उच्चतम के िम में बढ़तें ह।ै 

शतांशीय की र्ांवत इसकी इकाई समान होती हैं, वजसका प्रसार 1 से 9 अकंो तक होता ह।ै मलू प्राप्ताकां को 

आकार के िमानसुार व्यिवस्र्त करके सरलतापिूथक स्टेनाइन में पररिवतथत वकया जा सकता ह।ै स्टेनाइन प्राप्तांक 

सामान्य रूप से वितररत होते हैं इनका मध्यमान 50 तर्ा मानक विचलन 1.96 होता ह।ै इस प्राप्तांकों की गणना 

प्रवतवनवधक तर्ा विशाल प्रवतदशथपर की जाती ह।ै  

(iv) स्िेन प्राप्ांक मानक (Sten Score Norm) - 

आर0बी0 कैिेल ने सिथप्रर्म स्टेन प्राप्तांक मानक का उपयोग वकया। T-प्राप्तांक की तरह ही यह प्राप्तांक र्ी 

सामान्य रूप से वितररत होते हैं। इसका मध्यमान 5.5 तर्ा मानक विचलन 2.0 होता ह।ै इस प्रकार के मानकों में 
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मलू-प्राप्ताकंों का 1 से 10 तक के स्टेन प्राप्तांकों में रूपान्तररत कर वलया जाता ह।ै 1,2,3 अकं िाले को वनम्न, 

4,5,6 ि 7 िालों को सामान्य तर्ा 8,9 तर्ा 10 िालो को उच्च श्रेणी में रखा जाता ह।ै 

(v) C-प्राप्ांक मानक (C-Score Norm) - 

T-प्राप्तांकों की तरह C-प्राप्ताकंों का वितरण र्ी सामान्य होता ह।ै उसके प्राप्तांक 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9,10होते 

हैं। इसवलये इसमें 11 इकाइयों के मानक प्राप्तांक होते हैं। इसका मध्यमान 5.0 तर्ा प्रामवणक विचलन 2.0 होता 

ह।ै T-प्राप्तांकों को ब.्प्राप्तांकों में तर्ा C-प्राप्तांकों को T-प्राप्तांकों में पररिवतथत करने का सतू्र वनम्न ह-ै 

C  =  2T – 5   या  T  = 5C + 25 

वगलफोडथ के अनसुार C पैमाने के िह सर्ी गणु ह ैजो एक मानकीकृत पैमाने में होते हैं। C-प्राप्तांकों के छोटे होन े

के कारण सावख्यकीय गणनाए सरल हो जाती ह।ै 

(vi) बुनर्द्-लनदि नवचलन मानक (Deviation I.Q. Norm) - 

वबन,े बवुद्ध-परीिण में कवमयां पाये जाने के फलस्िरूप िशै्लर ने बवुद्ध-लवब्ध विचलन के आधार पर मानकों के 

प्रयोग का सझुाि वदया। इस पद्धवत के प्रयोग में समहू का मध्यमान 100 तर्ा मानक विचलन 25 वनवित होता ह।ै 

12.5 सारांश 
आपने जाना वक  

 मानक ि प्रवतमान दोनों में अन्तर होता ह।ै मानक वकसी विवशष्ट समहू के िास्तविक वनष्पादन का िणथन 

करते हैं िहां प्रवतमान वनष्पादन के िांवछत स्तर को ही व्यक्त करते हैं। मानक के आधार पर वकसी र्ी 

परीिण के द्वारा समहू के दो व्यवक्तयों की तलुना की जा सकती ह ैतर्ा वकसी समहू में अमकु व्यवक्त की 

क्या वस्र्वत ह ैइसको र्ी ज्ञात वकया जा सकता ह।ै 

 आयमुानक वकसी विशेष आयु स्तर के चयवनत एक प्रवतवनवधक समहू का वकसी विशषे परीिण पर प्राप्त 

मध्यमान अकं कहलाता ह।ै आय ुमनको का उपयोग उन शीलगणुों के वलये अवधक होता ह ैजो आय ुके 

सार् िमबद्ध रूप से बढ़ते पाये जाते हैं। 

 श्रेणी मानक वकसी र्ी िगथ या श्रेणी के व्यवक्तयों का एक प्रवतवनवधक समहू का मध्यमान प्राप्तांक होता 

ह।ै उदाहरणार्थ यवद एक छिीं श्रेणी का बालक निीं श्रेणी के मध्यमान अकंो को प्राप्त कर लेता ह ैतो िह 

श्रेश्ि बालक समझा जाता ह ै इसके विपरीत यवद एक निीं श्रेणी का बालक छिी श्रेणी के मध्यमान 

अकंो को ही प्राप्त कर पाता ह ैतो उसे वनम्न स्तर का ही बालक माना जाता ह।ै 

 व्यवक्त की स्ियं की आय ुि श्रेणी-समहू में तलुना करने के वलये हम शतांशीय मान का प्रयोग करते हैं। 

शतांशीय मापनी पर ऐसा वबन्द ु ह ै वजसके नीचे वकसी वितरण का एक वनवित प्रवतशत पड़ता ह।ै 

शततमक  मानक को अर्थपूणथ होने के वलए मानकीकृत प्रवतदशथका आयु, िगथ, व्यिसाय, शहरी-दहेाती 

चरों की दृवष्ट से समजातीय होना आिश्यक ह।ै 

 इसके अवतररक्त मानक प्राप्तांकों पर आधाररत मानक को प्रामावणक प्राप्तांक मानक कहा जाता ह ैइसकी 

सर्ी इकाइयों का अर्थ एक समान होता ह ैवजनके द्वारा प्राप्तांक को रूपान्तररत करके उनकी व्याख्या की 
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जाती ह ैजसैे Z-प्राप्तांक, T-प्राप्तांक, C-प्राप्तांक, स्टेन-प्राप्ताकं, स्टेनाइन-प्राप्तांक, बवुद्ध-लवब्ध विचलन 

मानक आवद। 

12.6 शब्दावली 
 मानक (Norms):वकसी परीिण पर मानक िह औसत फलांक ह ै वजसे वकसी विशषे समहू द्वारा प्राप्त 

वकया गया हो। 

 आयु मानक (Age Norms):आय ुमानक से आशय  वकसी विशेष आय ुसमहू के औसत मलूय से ह।ै 

 शे्रणी मानक (Grade Norms): श्रेणी मानक प्रत्येक श्रेणी स्तर के औसत बालको के वनष्पादन स े

सम्बवन्धत होते हैं। 

 प्रामानणक प्राप्ांक मानक (Standard Score Norms):कोई िस्त,ु गणु या मात्रा वजसको आधार 

बनाकर अन्य िस्तओु ंया गणुों की तलुना की जाए। 

 प्रामानणक नवचलन (Standard Deviation): मापन में विचरण का एक वनदशेांक वजसकी गणना 

करने के वलए मध्यमान के सर्ी संख्याओ ंका अन्तर या विचलन वनकालकर सब विचलनों का िगथ करते 

हैं। वफर इन सब िगों के योग में संख्याओ ंका र्ाग दकेर िगथमलू वनकाल लेते ह।ै 

 बुनर्द् लनदि (Intelligence Quotient):अपनी ही आय ुके अन्य व्यवक्तयों की तलुना में वकसी व्यवक्त 

का सचूक अकं। 

 माननसक आयु (Mental Age): वकसी प्रामावणक कायथ पर बालक की योग्यता र्ी प्रत्येक आय ुस्तरों 

पर अन्य सामान्य बालकों की योग्यता के सार् तलुना के आधार पर की जाती हैं। 

 वास्िनवक आयु (Chronological Score):िषथ एि ंमवहनो में व्यक्त बालक की आय।ु 

 शिांशीय प्राप्ांक (Percentile Score):वकसी वदये हुए वबन्द ुया प्राप्तांक के नीचे उतने प्रवतशत प्राप्तांक 

हैं। जसैे 75 िां शतांशीय िह वबन्द ुया प्राप्तांक हैं वजसके नीचे 75 प्रवतशत प्राप्तांक हो। 

12.7 स्वमलूयांकन हेतु प्रश्न  
(1) I.Q. का सतू्र ह-ै 

           (A) CA x 100  

 MA  

(B) MA x 100 

 MA   

(C) CA x  M 

 100 
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(D) MA x 100 

 100 

(2) E.Q. का सतू्र ह-ै 

(A) CA x 100  

 EA  

(B) EA x 100 

 CA   

(C) 100 x  CA 

 EA 

(D) CA x EA 

 100 

(3) Z- प्राप्तांक मानक का सतू्र क्या ह।ै 

(4) T- प्राप्तांक मानक का सतू्र क्या ह।ै 

(5) C- प्राप्तांक मानक का सतू्र क्या ह।ै 

उत्तर: 1.   I.Q. का सतू्र M.A/C.A. x 100 

2. E.Q. का सतू्र = E.A/C.A. x 100 

3. Z- प्राप्तांक मानक का सतू्र = X – M /  

4. T- प्राप्तांक मानक का सतू्र = 50 + 10 ( x – M) / 

5. C- प्राप्तांक मानक का सतू्र = 2T – 5 
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12.9 ननबंधात्मक प्रश्न 
िीर्ा उत्तरीय प्रश्न: 

1. मानक के अर्थ को स्पष्ट करते हुयेइसके विवर्न्न प्रकारों का वििरण दीवजये। 
2. विवर्न्न प्रवतमान प्राप्तांक मानकों  को रूपान्तररत करने के तरीकों को स्पष्ट कीवजये। 
3. लरु् उत्तरीय प्रश्न: 

1. आय ुमानक के अर्थ को स्पष्ट कीवजये। 

2. श्रेणी मानक ि शतांशीय मानक को रूपांतररत कैसे वकया जाता ह?ै 

3. प्रवतमान प्राप्तांक मानक को स्पष्ट कीवजये। 
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इकाई-13 प्रदत्त का कम्प्यटूर विश्लेषण- एसपीएसएस (Computer analysis 
data (SPSS) 
इकाई संरचना  

 13.1   प्रस्तािना  

   13.2   उद्दशे्य 

   13.3  एसपीएसएस सॉफ्टियेर शरुू करना  

   13.4   एसपीएसएस सॉफ्टियेर स्िीन की रूपरेखा   

13.5   डाटा प्रविवष्ट करना   

13.5.1 चर पैरामीटरों को पररर्ावषत करना 

                     13.5.2 अन्य स्रोतों से डाटा रीड करना 

13.5.3  फाइल सरुवित करना 

    13.5.4  डाटा का िणथन करना 

13.6   आकंड़ों का सांवख्यकीय विशे्लषण 

13.7   सारांश  

13.8   शब्दािली  

   13.9  स्ि- मलूयांकन हते ुप्रश्न  

13.10  सन्दर्थ ग्रन्र् सचूी 

13.11  वनबंधात्मक प्रश्न  

 

13.1 प्रस्तािना  

एसपीएसएस (SPSS) एक बहुउपयोगी सांवख्यकीय विशे्लषण सॉफ्टियेर ह ै। मलू रूप से इसे “ स्टैवटवस्टकल 

पैकेज फॉर सोशल साइसेंज”  या सामावजक विज्ञान के वलए सांवख्यकीय पैकेज कहा जाता ह ै।  
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सामावजक िैज्ञावनकों के वलए यह एक सॉफ्टियेर से अवधक ह ैवजसकी सहायता से वकन्हीं र्ी आकंड़ों के सार् 

हम जो कुछ करना चाहते हैं उसको सरल पलु-डाउन मने ूके उपयोग से वकया जा सकता ह।ै  

एक बार जब उपयोगकताथ मनेू प्रकार से पररवचत हो जात ेहैं, तो बहुत कुछ पता लगा सकते हैं वक क्या करना 

चावहए, वजसमें डाटा रांसफॉमशेन, ग्रावफंग और सांवख्यकीय विशे्लषण शावमल हैं। एसपीएसएस एक 

माइिोसॉफ्ट विडंोज आधाररत कायथिम ह ैवजसका उपयोग डाटा प्रविवष्ट और विशे्लषण करने और टेबल और 

ग्राफ बनाने के वलए वकया जा सकता ह।ै  

SPSS बड़ी मात्रा में डाटा को संर्ालने में सिम ह ैऔर कई तरह के विशे्लषणों को कर सकता ह।ै यह आमतौर 

पर सामावजक विज्ञान और व्यािसावयक दवुनया में उपयोग वकया जाता ह ै।  

13.2  उद्देश्य:  

इस इकाई  के अध्ययन के उपरांि आप  

 एसपीएसएस सॉफ्टियेर के बारे में मलूर्तू जानकारी प्राप्त कर सकें ग े 

 डाटा प्रविवष्ट की प्रविया को समझ पाएगं े 

 एसपीएसएस के द्वारा विशे्लषण ररपोटथ तैयार करने की जानकारी प्राप्त कर सकें ग े

13.3 एसपीएसएस सॉफ्िवेयर शुरू करना  

SPSS खोलने के वलए आप कंप्यटूर स्िीन पर उसके आइकन पर डबल वक्लक कर सकते हैं अगर स्िीन 

पर आइकॉन ह ैतो । 

यवद नहीं ह ै, तो इसे स्टाटथ  मने ूमें मौजदू समस्त प्रोग्रामों की सचूी में पाएगं ेऔर इसे िहां से खोल सकते हैं। 

खोलने पर एक प्रारंवर्क स्िीन वदखाई दगेी जो अगले पषृ्ठ पर वदए गये वचत्र की तरह वदखाई दतेी ह।ै वदखाई 

दनेे िाला डायलाग बॉक्स ट्यटूोररयल चलाने, डाटा टाइप करने, क्िरेी चलाने या मौजदूा डाटा स्रोत खोलन े

के विकलप प्रदान करता ह।ै 
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13.4 एसपीएसएस सॉफ्िवेयर स्िीन की रूपरेिा  

SPSS के वलए दो संपादन स्िीन हैं (वजन्हें 'डाटा एवडटसथ' कहा जाता ह)ै- 
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 'िरेरएबल व्य'ू और 'डाटा व्य'ू । डाटा एवडटर विडंो में दो दृश्य हैं जो स्िीन के वनचले बाए ँहार् से चनु े

जा सकते हैं। डाटा व्य ू िह जगह ह ै जहाँ आप डाटा का उपयोग कर रह े हैं। डाटा व्य ू का उपयोग 

िास्तविक डाटा दजथ करने और डाटा बदलने के वलए वकया जाता है। िरेरएबल व्य ूिह जगह ह ैजहाँ 

आप अपने डाटा का प्रारूप वनवदथष्ट कर सकते हैं जब आप एक फाइल बना रह ेहों या जहाँ आप पहले से 

मौजदू फाइल के प्रारूप की जाँच कर सकें । डाटा संपादक में डाटा एक्सटेंशन .sav के सार् एक फाइल में 

सहजेा जाता ह।ै अन्य सबसे अवधक इस्तेमाल वकया जाने िाला SPSS विडंो SPSS व्यूअर विडंो ह ैजो 

वकसी र्ी विशे्लषण से चलाए गए और वकसी र्ी त्रवुट संदशे से आउटपटु प्रदवशथत करता ह।ै आउटपटु 

व्यअूर से जानकारी एक्सटेंशन .spo िाली फाइल में सहजेी जाती ह।ै फाइल मने ूपर, खोलें पर   वक्लक 
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करें और आउटपटु चनुें ।  
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13.5 डािा प्रनवनि करना 

SPSS में डाटा दजथ करने के कई तरीके हैं जसैे- 

o खाली स्प्रेडशीट बनाए ंऔर डाटा टाइप करें। 

o एक टेक्स्ट फाइल से डाटा आयात करें, वजसे ASCII फाइल या डेट .dat  फाइल के रूप में र्ी जाना 

जाता ह।ै 

o . Sav एक्सटेंशन के सार् सहजेी गई फाइल खोलें । एक्सेल स्प्रेडशीट या अन्य प्रकार के फाइल स्िरूपों 

से डाटा पढ़ना र्ी संर्ि ह ै। 

कीबोडथ से हार् से डाटा दजथ करना सबसे आसान तरीका ह ैजब वकसी समय हमारे पास कागज पर कच्चा 

डाटा होता ह,ै और इसे एक फाइल में टाइप करने की आिश्यकता होती ह ै। जब आपके पास डाटा का एक 

छोटा सेट होता ह ैतो यह विशषे रूप से सवुिधाजनक होता ह ै। 

जब आप SPSS शरुू करते हैं तो आपको एक स्प्रेडशीट वदखाई दगेी जो दी गयी आकृवत से वमलती ह.ै 

 

 

चर नाम ग्र-ेआउट पंवक्त में वदखाई दतेे हैं और ितथमान में लेबल वकए गए संस्करण, var, var, आवद हैं। हम 

अपने चर के नाम (और विशषेताओ)ं को दजथ करके शरुू करना चाहते हैं। SPSS के परुाने संस्करणों में आप 

वसफथ  कॉलम के नाम पर वक्लक कर सकते हैं और अपना नाम दजथ कर सकते हैं। 
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वचत्र: सैंपल डाटा व्य ू(खाली और र्रा) 

  लेवकन अब आपको स्िीन के वनचले वहस्से में जाने की जरूरत ह ैजहां यह "चर व्यू" कहता ह,ै उस पर वक्लक 

करें और आपको वनम्न स्िीन वदखाई दगेी।

 

  

वचत्र: सैंपल चर व्य ू(खाली और र्रा) 
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13.5.1 चर पैरामीटरों को पररभावषत करना 

जब हम Variable View को खोलते हैं, तो हम कॉलम हवेडंग में कई पैरामीटर वििरण दखेते हैं। इससे पहले 

वक हम पररर्ावषत करें वक हमें पता होना चावहए वक प्रत्येक वििरणक का क्या अर्थ ह:ै 

नाम: अपने िरैरएबल को एक ऐसा नाम दें जो इसके उपायों के वलए प्रासंवगक हो, लेवकन इसे छोटा रखने की 

कोवशश करें। (आप हमशेा 'लेबल' कॉलम में एक पणूथ वििरण प्रदान कर सकते हैं) नाम हमशेा एक िणथ स े

शरुू होना चावहए ; बाद के अिर िणों , संख्याओ ंका कोई र्ी संयोजन हो सकते हैं । कुछ वनवषद्ध अिर  हैं 

और यवद उनका आप चयन करते हैं तो आपको एक त्रवुट वक चेतािनी वमलेगी। आप ररक्त स्र्ान का उपयोग 

नहीं कर सकते: 'प्रवतर्ागी की आय'ु चर नाम स्िीकायथ नहीं ह,ै लेवकन 'प्रवतर्ागी_की_आय'ु  िीक ह।ै यह 

केस संिदेनशील नहीं ह।ै 

प्रकार: यवद आप इस पैरामीटर के सेल पर वक्लक करते हैं तो आपको डॉट्स की एक पंवक्त  प्रस्ततु की 

जाएगी (.....)। उस पर वक्लक करें और आपको विकलपों की एक सचूी वदखाई दगेी । वडफॉलट टाइप 

'न्यमूरेरक' ह,ै वजसका उपयोग अक्सर करते हैं। सबसे संर्ावित विकलप 'वस्रंग' ह,ै वजसका उपयोग आप 

प्रवतर्ागी पहचान के वलए कर सकते हैं। ‘न्यमूरेरक’ का उपयोग तब र्ी वकया जा सकता ह ैजब िरैरएबल 

कैटैगोररकल ह,ै जसेै वलंग । ऐसा इसवलए ह ैक्योंवक  संख्याए ँचर के समहूों का प्रवतवनवधत्ि करने के वलए 

('मान' दखेें) आिवंटत की जा सकती हैं । 

चौडाई: बहुत संर्ािी ह ै की आपको इसे वडफॉलट से बदलने की आिश्यकता होगी, जब तक आप अपेिा 

नहीं करते की वडफॉलट (आि िणों) से अवधक अकंों की आिश्यकता होगी। आपको विस्तार करने की 

आिश्यकता हो सकती ह ैयवद आप बहुत बड़ी संख्या चाहते हैं । 

िशमलव: न्यमूरेरक डाटा का उपयोग करते समय केिल दशमलि लाग ूहोता ह ै। आप यह वनधाथररत करन े

के वलए उपयोग कर सकते हैं आप वकतने दशमलि स्र्ानों को वदखाते हैं (डाटा सेट में) । वडफॉलट सेवटंग दो 

दशमलि स्र्ान की होती ह ै। उम्र जैसी वकसी चीज़ के वलए आप इसे 0 में बदल सकते हैं (पररितथन करने के 

वलए सेल के दाई ंओर तीर का प्रयोग करें)। अवधक विवशष्ट डाटा के वलए (जसेै वक प्रवतविया समय) आप 

दशमलि स्र्ानों की वकसी र्ी संख्या को चाह सकते हैं । इसका पररणामों में वदखाए गए दशमलि स्र्ानों की 

संख्या पर कोई प्रर्ाि नहीं होता ह ै। 

लेबल: इसकी मदद से आप चर की प्रकृवत के बारे में कुछ और विवशष्ट जानकारी दजथ कर सकते हैं जैसे 

आप एक लंबी पररर्ाषा शावमल कर सकते हैं (और कोई सीमा नहीं ह)ै। उदाहरण के वलए, 'लेबल' 'कमथचारी 
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स्कोर दवैनक आधार पर ' हो सकता ह,ै जबवक 'नाम' पैरामीटर हो सकता ह ै ‘कमथचारी स्कोर’। यह लेबल 

SPSS आउटपटु के कुछ वहस्सों में वदखाया जाता ह ै। 

मान: एक कैटैगोररकल (श्रेणीगत) चर िह ह ैजो समहूों को मापता ह ै(जसेै वलंग)। वजससे SPSS समझ ेवक 

हम श्रेणीबद्ध चर के सार् काम कर रह ेहैं, हमें उन समहूों का प्रवतवनवधत्ि करने के वलए 'संख्या' आिवंटत 

करने की आिश्यकता ह।ै उदाहरण के वलए, हम 'परुुष' और 'मवहला' शब्दों के बीच अंतर करने के वलए 

SPSS से उम्मीद नहीं कर सकते हैं , लेवकन यह दशाथने के वलए उपयोगकताथ मानों की सवुिधा का उपयोग 

करें वक '1' परुुष का प्रवतवनवधत्ि करता ह ैऔर '2' मवहला का। अगर कोई समहू नहीं ह,ै तो िलैयू सेल को 

'कोई नहीं' (वडफॉलट) के रूप में छोड़ देंग े। अगर समहू हैं ,तो ये मान सेट करने होंग े। 

अनुपलदि डािा : यह बात हमशेा विचार करने योग्य ह ैवक अनपुलब्ध डाटा को कैसे शावमल करेंग े। अगर 

कोई प्रवतविया ऐसी  ह ैजो आपके वकसी चर से अनपुवस्र्त ह ै, SPSS द्वारा उस खाली सेल को '0' के रूप 

में वगना जाएगा । यह एक गलत पररणाम प्रदान करेगा। उदाहरण के वलए, माध्य (औसत) ियैवक्तक स्कोर के 

योग से स्कोर की कुल संख्या को विर्ावजत कर के प्राप्त वकया जाता ह ै। यवद उन अकंों में से एक को गलत 

तरीके से 0 के रूप में वगना जाता ह,ै औसत स्कोर गलत होगा। इसका अर्थ यह ह ैकी ‘0’ को तर्ी शावमल 

करना चावहए जब यह िास्ति में एक जीरो स्कोर को दशाथता ह ै। यवद डाटा गायब है, तो आप एक विवशष्ट 

'लापता चर मान' को पररर्ावषत कर सकते हैं । यह SPSS को उस सेल को छोड़ने का वनदशे दगेा (एक 

औसत स्कोर शषे मानों पर आधाररत होगा) । अनपुलब्ध ‘मान’ सचूक सोचा समझा होना चावहए ; यह 

संख्या की रेंज में नहीं होना चावहए जो आप उम्मीद कर सकते हैं (अन्यर्ा एक िास्तविक संख्या को 

अनदखेा वकया जा सकता ह)ै। यही बात समहूों को पररर्ावषत करने के वलए उपयोग की जाने िाली संख्या 

के मामले में लाग ू होती ह ै । अनपुलब्ध संख्याओ ं  के वलए एक अच्छा विकलप ह ै - 1: यह अवधकांश 

पररदृश्यों के वलए अनकूुल होगा । 

कॉलम: यह वकसी डाटा व्य ूमें चर के वलए आरवित कॉलम की चौड़ाई वनधाथररत करता ह ै। जब तक आप 

सेल में अकंों की परूी विस्तार दखे सकते हैं तब तक इसकी आिश्यकता नहीं होती ह ै। 

संरेनिि करें (Align): डाटा वकसी सेल के लेफ्ट ओर, मध्य या दाई ंओर वकया सकता ह ै। 

पररमाण (Measure) : यह पररर्ावषत करने की आिश्यकता होती ह ैवक आप वकस प्रकार का चर माप 

रह े हैं। Measure मापन सेल में तीर ▼ पर वक्लक करें। न्यमूरेरक डाटा के विकलप स्केल, 
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ऑवडथनल(Ordinal) या नॉवमनल( Nominal) हैं । वस्रंग के वलए विकलप िमिाचक (Ordinal) या 

नॉवमनल( Nominal)  हैं । पलुडाउन सचूी से उपयकु्त एक का चयन करें । 

स्केल माप रूलर द्वारा दशाथया गया ह ै- स्कोर की एक रेंज को वदखाता हुआ ।  

िमिाचक माप सीढ़ी से दशाथया गया ह ै- समहूों के एक िम वदखाता हुआ । 

नॉवमनल माप अलग-अलग गोलों से दशाथया गया ह ै- वर्न्न कैटेगररयों को वदखाता हुआ । 

संख्यात्मक आकंड़ों के केस में , 'स्केल' से तात्पयथ उम्र, आय या स्कोर से है, संख्याए ँ जो श्रेवणयों और 

पररमाण का प्रवतवनवधत्ि करती हैं । ये संख्यांये हम सामान्य रूप से अतंराल(Interval) या अनपुात(Ratio) 

डाटा के रूप में िगीकृत करेंगे।  

'िमिाचक' डाटा र्ी 'संख्यात्मक' हैं, लेवकन केिल इस अर्थ में वक संख्या सार समहूों की एक श्रृंखला का 

प्रवतवनवधत्ि करती ह ै।  

13.5.2 अन्य स्रोतों से डाटा रीड करना 

SPSS कई अन्य स्रोतों के डाटा को र्ी पहचान सकता ह।ै उदाहरण के वलए, SPSS में Microsoft 

EXCEL से डाटा खोल सकते हैं या वकसी टेक्स्ट फाइल में दजथ डाटा को पढ़न ेके वलए SPSS प्रयोग कर 

सकते हैं । 

13.5.3 फाइल सुरक्षित करना 

जब सर्ी डाटा की प्रविवष्ट करी जा चकुी हो,या वकसी कारण से डाटा खोने की आशकंा ह ै तो File Menu 

-> Save फाइल / सेि मने ूपर वक्लक करें, फाइल नाम का चयन करें, और Enter दबाए ं । यह डाटा को 

"वसस्टम फाइल" में रवित करेगा, वजसमें न केिल डाटा, बवलक चर नाम और लेबल, वमवसंग डाटा के बारे में 

जानकारी शावमल हैं। परंपरागत रूप से SPSS इन फाइलों के वलए फाइल .sav "एक्सटेंशन" का उपयोग 

करता ह।ै   

13.5.4 डाटा का िणणन करना 
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एसपीएसएस में कई प्रकार के चाटथ बनाने की िमता ह ैजसैा वक कई तरह के ग्राफ के उत्पादन से दखेा जा सकता 

ह ैजसैे वहस्टोग्राम, बॉक्स वव्हस्कर प्लॉट, स्टेम-एडं-लीफ प्लॉट या वफर सांवख्यकीय उपायों का उपयोग डाटा को 

िवणथत करने के वलए वकया जा सकता ह।ै 

 वचत्रीय उपाय 

 वहस्टोग्राम ( Histograms) 

Histograms को ग्राफ मने ू से या Analyze/Descriptive Statistics/Frequencies से बनाया जा 

सकता ह।ै 

चयन करें Analyze ➜ Descriptive Statistics ➜ Frequencies  
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बॉक्स प्लॉि  
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एक और वचत्रीय प्रदशथन वजसे उपयोग कर सकते हैं उसे बॉक्स प्लॉट कहा जाता ह ैवजसे बॉक्स और वव्हस्कर 

प्लॉट र्ी कहा जाता ह ै

Select Analyze ➜ Descriptive Statistics ➜ Explore 
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13.6 आकंडों का सांनययकीय नवशे्लिण 

डाटा के बारे में वचत्रीय जानकारी बहुत उपयोगी एि ंसरल मागथदशथन प्रदान करती ह,ै लेवकन डाटा विशे्लषण 

को िवणथत करने के वलए कुछ औपचाररक सांवख्यकीय आकंड़े अवधक उपयोगी हो सकते हैं । 

SPSS में सर्ी बवुनयादी सांवख्यकीय परीिण और बहुवर्न्नरूपी (Multivariate) विशे्लषण होते हैं जसैे वक 

• टी परीिण; 

• काई-िगथ परीिण; 

• एनोिा (ANOVA); 

• सहसंबंध (Correlation); 

• प्रवतगमन (Regression); 

• नॉन-पैरामीवरक परीिण; 

• कारक विशे्लषण (Factor Analysis); 

• समहू विशे्लषण (Cluster Analysis) 

डािा फाइल सेव करना 



मनोवैज्ञाननक मापन                                                           MAPSY 502 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                    138 

हर बार जब डाटा दजथ वकया जाता ह ैया मौजदूा डाटा को बदलते हैं, तो फाइल को सेि करना चावहए । इसके 

वलए  Ctrl + S या फाइल मने ूमें जाकर सेि विकलप का उपयोग करना चावहए । यवद डाटा इससे पहले 

सरुवित नहीं वकया गया ह ैतो फाइल के नाम  का र्ी चयन करना पडेगा और सेि करते समय एक्सटेंशन 

फॉमटे के रूप में ".sav" का उपयोग करें । 

13.7 साराांश 

SPSS सॉफ्टियेर अत्यंत महत्त्िपणूथ माध्यम ह ैवजसकी सहायता से डाटा विशे्लषण का कायथ सरलता से वकया 

जा सकता ह ैऔर इसी कारण से यह काफी प्रचवलत ह ै। 

SPSS में कई प्रकार के एप्लीकेशन जसैे फाइल मनैेजमेंट, वचत्रीय एि ं सांवख्यकीय विशे्लषण, ररपोवटिंग 

सवम्मवलत हैं जोवक इसे सामवजक शोध के वलए एक सशक्त सॉफ्टियेर बनाते हैं। 

इसमें मखु्य विडंो होती हैं- डाटा एवडटर एि ंआउटपटु विंडो; डाटा एवडटर विडंो डाटा की प्रविवष्ट और 

आउटपटु विडंो विशे्लषण के पररणामों को दशाथने के वलए प्रयोग की जाती ह ै। 

डाटा एवडटर विडंो में दो व्य ूहोते हैं - 1. डाटा व्य ू 2. िरेरएबल व्य ू। 

इसके जररये आकंड़ो को सॉफ्टियेर में दजथ वकया जाता ह ैतावक उनका विशे्लषण वकया जा सके। 

आउटपटु विडंो द्वारा पररणामों का प्रदशथन एि ंसंग्रहण वकया जाता ह ै। 

एसपीएसएस में विशे्लषण का प्रदशथन कई प्रकार से वकया जा सकता ह ैजसेै वचत्रीय और सांवख्यकीय । 

 13.8 शब्दािली 

SPSS : Statistical Package for Social Sciences (स्टैवटवस्टकल पैकेज फॉर सोशल साइसेंज) एक 

कंप्यटूर सॉफ्टियेर ह ैवजसे सांवख्यकीय आकंड़ों के प्रस्ततुीकरण एि ंविशे्लषण के वलए उपयोग वकया जाता ह ै। 

डाटा एक्सटेंशन : यह वकसी डाटा फाइल के फॉमटे या टाइप को पहचानन ेएि ंदशाथने के वलए उपयोग वकया 

जाता ह ै। 

डाटा प्रविवष्ट : डाटा को विशे्लषण करने से पहले उसका एसपीएसएस सॉफ्टियेर में दजथ करना आिश्यक ह ै।  
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िरेरएबल : िरेरएबल का अर्थ चर से ह ैजो डाटा की वकसी विशषेता को िवणथत करने के वलए घोवषत वकया 

जाता ह ै। 

13.9 स्ि- मूलयाांकन हेतु प्रश्न  

1. एसपीएसएस में डाटा विशे्लषण के पररणामों को................. द्वारा वदखाया जाता ह ै । 

2. ....................... व्य ूआकंड़ों को सॉफ्टियेर में प्रविष्ट करने के वलए प्रयोग वकया जाता ह ै । 

3. िरेरएबल व्य ूमें ................को पररर्ावषत वकया जाता ह ै । 

13.10 सन्दभण ग्रन्थ सूची 

 Introduction to Statistics and SPSS in Psychology,Andrew Mayers, Pearson   

13.11 ननबांधात्मक प्रश्न 

1. एसपीएसएस सॉफ्टियेर की मनोविज्ञान के िेत्र में क्या महत्ता ह?ै इसकी उपयोवगता का विस्तार से िणथन 

कीवजये  । 

2. एसपीएसएस में डाटा की एरंी करने के क्या-क्या तरीके हैं ?  

3. एसपीएसएस सॉफ्टियेर में प्रयुक्त होने िाली कुछ विडंोज का िणथन कीवजये  । 


