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उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  1 

 

bdkbZ&1    vkS|ksfxd lekt”kkL=% vFkZ] ifjHkk’kk] mn~Hko ,oa fodkl 

        Industrial Sociology: Meaning, Definition, Origin and Development 

bdkbZ dh :ijs[kk 

1-0 mn~ns”; 

1-1 izLrkouk 

1-2 vkS|ksfxd lekt”kkL= dk vFkZ 

1-3 vkS|ksfxd lekt”kkL= dh ifjHkk’kk 

1-4 vkS|ksfxd lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl 

1-5 lkjka”k 

1-6 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

1-7 vH;klkFkZ iz”uksa ds mÙkj 

1-8 lUnHkZ lwph 

1-9 lgk;d mi;ksxh ikB~;lkexzh 

1-10 y?kq mÙkjh; iz”u 

1-11 fucU/kkRed iz”u 

1-0   mn~ns”;  

bl bdkbZ dks i<+us ds ckn vkids }kjk lEHko gksxk& 

1- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vFkZ dks le>uk] 

2- fofHkUu fo}kuksa ,oa lekt”kkfL=;ksa }kjk nh x;h ifjHkk’kkvksa dks le>uk] 

3- ;g le>uk fd] vkS|ksfxd lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl dSls gqvk\ 
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उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  2 

 

1-1  izLrkouk 

tSlk fd vki lc tkurs gSa fd lekt”kkL= dks ,d foLr`r fo’k; ds :i esa tkuk tk ldrk gS 

ftldh vusd “kk[kk,a ,oa mi”kk[kk,a gksrh gSaA bl lUnHkZ esas ekWfjl fxUlcxZ dk dFku gS fd] ^^eksVs rkSj 

ij ;g dgk tk ldrk gS fd lekt”kkL= dh mRifÙk jktuhfrd n”kZu] bfrgkl] fodkl ds izkf.k”kkL=h; 

fl)karksaa rFkk lq/kkj ds fy, gksus okys mu lHkh lkekftd vkSj jktuSfrd vkUnksyuksa ij vk/kkfjr gS] 

ftUgksauss lkekftd n”kkvksa dk losZ{k.k djuk vko”;d le>kA*^
1
 

bl izdkj Li’V rkSj ij dgk tk ldrk gS fd lekt”kkL= dh ,d mi”kk[kk ds #i esa vkS|ksfxd 

lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl gqvk vkS|ksfxd lekt”kkL= okLro esa m|xksa ls lEcfU/kr] lkekftd 

lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA vBkjgoha “krkCnh ds mÙkjk)Z esa baXyS.M esa vkS|ksfxd ØkfUr gqbZ] 

baXyS.M dh vkS|ksfxd ØkfUr us lEiw.kZ fo”o esa ifjorZu dh ,d u;h ØkfUr dks tUe fn;k] vFkkZr dgus 

dk vk”k; ;g gS fd vkS|ksfxd ØkfUr ds QyLo:i lekt esa fuokljr O;fDr ds O;kogkfjd thou esa 

rks ifjorZu gqvk gh] lkFk gh muds fopkjksa esa Hkh ØkfUrdkjh ifjorZu gksus yxsA bl LkEcU/k esa izksQslj 

iky dk dFku gS fd ^^vkS|ksfxd ØkfUr ls mRiknu&O;oLFkk vkSj O;kikj&O;oLFkk fcydqy cny xbZ] 

ftuds QyLo:i ledkyhu vusd oxhZ; rFkk vUrjkZ’Vªh; la?k’kZ vkjEHk gq,] ftudk vk/kqfud ns”kksa dh 

vkUrfjd vkSj fons”k uhfr;ksa ij cM+k egRoiw.kZ izHkko iM+k ,oa ftuds dkj.k vk/kqfud txr dh vusd 

tfVy o foLQksVd jktuhfrd] vkfFkZd o lkekftd leL;kvksa vkSj O;oLFkkvksa dk izknqHkkZo gqvkA
2
 

bl izdkj dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd ØkfUr ds i”pkr ,d u;s ;qx dk vkjEHk gqvk] ftlus 

vkS|ksfxdhdj.k ,oa uxjhdj.k dks rhoz xfr iznku dh] ifj.kkeLo:i vkS|ksfxdhdj.k dh izfd;k dks Hkh 

rhozrk izkIr gksus yxhA vkS|ksfxdhdj.k dh izfd;k us jkstxkj ds dbZ uohu voljksa dks mRiUu fd;k] 

bl izdkj vkS|ksfxdhdj.k dh izfd;k us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= dks fodflr djus esa fo”ks’k 

Hkwfedk dk fuoZgu fd;kA izLrqr bdkbZ esa vki tkusaxs fd vkS|ksfxd lekt”kkL= D;k gS\ mlds vFkZ ,oa 

ifjHkk’kk dks foLrkjiwoZd le>sasxs LkkFk gh vkS|ksfxd lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl fdl izdkj gqvk 

;g Hkh tkusaxsA 
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उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  3 

 

1-2 vkS|ksfxd lekt”kkL= dk vFkZ 

vkS|ksfxd lekt”kkL= dk vFkZ le>us ls iwoZ gesa ;g le>uk vko”;d gS fd lekt”kkL= D;k 

gS\ tSlk fd ge lc tkurs gSa fd ge lekt rFkk fofHkUu lkekftd lewgksa ds lnL; gksrs gaSaA lekt 

rFkk lkekftd lewg ds vHkko esa ge ekuo vfLrRo dh dYiuk rd ugha dj ldrsA ekuo dk lEiw.kZ 

thou blh lekt rFkk lkekftd lewgksa ds fu;eksa ds v/khu gksrk gS rFkk bUgha lkekftd fu;eksa ds 

vuqlkj og vius O;ogkj rFkk thou ds izR;sd i{k dks fu;fU=r ,ao fu/kkZfjr djrk gSA vusd 

lekt”kkfL=;ksa ,oa fo}kukas }kjk lkekftd thou ds lUnHkZ esa vusd izdkj ds fopkj rFkk n`f’Vdks.k 

izLrqr fd;s tkrs jgs gSaA fdUrq 19oha “krkCnh esa lekt dks oSKkfud n`f’Vdks.k ls le>us dk iz;kl 

loZizFke Ýkalhlh nk”kZfud vkxLV dkWEVs (August Comte) }kjk 1838 esa fd;k x;kA ;gh dkj.k gS fd 

vkxLV dkWEVs dks lekt”kkL= dk tud (Father of Sociology) Hkh dgk tkrk gSA vkxLV dkWEVs }kjk igys 

bls lkekftd HkkSfrdh (Social Physics) uke fn;k x;k] ftls ckn esa cnydj lekt”kkL= (Sociology) 

dj fn;k x;kA 

lekt”kkL= nks “kCnksa ls feydj cuk gS] igyk “kCn ^^lksf”k;l** (Socious) ySfVu Hkk’kk ls fy;k 

x;k gS] rFkk nwljk “kCn ^^ykWth** (Logy)  xzhd Hkk’kk ds Logos “kCn ls cuk gS] bl izdkj Sociology  dk 

vFkZ ^^lekt ds foKku** ls gSA gjcVZ LisUlj us Hkh ^^Sociology** “kCn dks gh mi;qDr ekurs gq, dgk gS 

fd ^^izrhdksa dh lqfo/kk vkSj lwpdrk] mudh mRifÙk lEcU/kh oS/krk ls dgha vf/kd egRoiw.kZ gksrh gSA^^
3
 

bl izdkj lekt”kkL= ds laLFkkid vkxLV dkWEVs us lekt”kkL= dk iz;ksx ekuo lewg ds foKku 

ds lUnHkZ esa fd;kA mUgksaus euq’;ksa ds lkewfgd thou o lacf/kr vk/kkjHkwr fu;eksa ds v/;;u ls lEcfU/kr 

,d Lora= foKku ds :i esa lekt”kL= dks izLrqr fd;kA lekt”kkL= dh ifjHkk’kk dks Li’V djrs gq, 

dkWEVs us fy[kk gS fd ^^lekt”kkL= lkekftd O;oLFkk vkSj izxfr dk foKku gSA^^ 
4
 

tSlk fd ge iwoZ esa Hkh ;g Li’V dj pqds gSa fd vkS|ksfxd lekt”kkL= okLro esa m|ksxksa ls 

lEcfU/kr gS] bl lUnHkZ esa Vhch cksVkseksj dk Hkh ekuuk gS fd ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= vkS|ksfxd thou 

ds nks izeq[k igyqvksa ij fopkj djrk gSA izFke m|e dk vkUrfjd laxBu vkSj ogka ekStwn lkekftd 
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lEcU/k] rFkk nwljk m|ksxksa ds lewgksa esa ekfydksa vkSj izcU/kdksa] lqijokbtjksa] osruHkksxh deZpkfj;ksa rFkk 

“kkjhfjd Je djus okys Jfed ;k etnwjksa ds chp lEcU/kksa ds O;kid vFkZ esa vkS|ksfxd lEcU/kA bl 

izdkj vkS|ksfxd lekt”kkL= cksVkseksj ds fopkj ds vk/kkj ij lkekftd lEcU/kksa dk v/;;u djrk gSA
5
 

m|ksxksa ;k vkS|ksfxd ØkfUr dh ckr djas rks bls vk/kqfudhdj.k ds ifjisz{; esa le>k tk ldrk 

gS] D;ksafd foKku ,oa rduhdh {ks=ksa esas vk;h ubZ ØkfUr ,oa fopkj/kkjkvksa us vkS|ksfxd ØkfUr dks c<+kus 

esa viuk fo”ks’k ;ksxnku fn;k gSA 

vr% Li’V rkSj ij dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxdhdj.k ds dkj.k uxjhdj.k dks c<+kok feyk 

,oa vkfFkZd #i ls lqn<̀+ gksus ds fy, yksx uxjksa esa vkdj clus yxsA bl izdkj m|ksxksa ;k vkS|ksfxdhdj.k 

dks c<+kok feykA bl izdkj dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd ØkfUr ds i”pkr vkS|ksfxdhdj.k dks ,d 

u;h fn”kk feyh] ftlls ,d uohu lekt dk fuekZ.k gksus yxk rFkk bls vkS|ksfxd lekt dh laKk nh 

tkus yxhA bl lEcU/k esa izeq[k Hkkjrh; lekt”kkL=h ;ksxsUnz flag us vkS|ksfxdhdj.k] vkS|ksfxd lEcU/kksa 

dh foospuk dhA muds vuqlkj vkS|ksfxd xfrfof/k;ksa ds foLrkj ,oa fodkl us m|ksx&/kU/kksa esa yxs gq, 

dkexkjksa ds lkekftd vk/kkj dks O;kid cUkk;k gSA blds dkj.k gh Hkkjr esa vkS|ksfxd&“kgjh e/;e oxZ 

dh ,d u;h ih<+h dks ijEijkxr ls vkS|ksfxd iwathifr dh Js.kh esa izos”k djus rFkk bldk fgLlk cu 

tkus dk ,d vPNk volj izkIr gqvk gSA
6
 

bl izdkj dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd ØkfUr us gekjs ijEijkxr lekt esa ifjorZu ykus esa 

,d vge~ Hkwfedk dk fuogZu fd;k gSA blls,d uohu lekt dk tUe gksus yxk] ftlus ekuo lekt 

ds lkekftd thou dks ifjofrZr dj fn;kA tSlk fd ge lc tkurs gSaS fd lekt”kkL= lkekftd 

lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA vr% tc lekt ,oa ekuo ds lkekftd lEcU/kksa esa ifjorZu vkus 

yxk rks ,d u;s v/;;u dh vko”;drk gksus yxh] tks ekuo ds bl vkS|ksfxd lekt dk v/;;u dj 

ldsA bl izdkj vkS|ksfxd lekt”kkL= dk izknqHkkZo gqvkA vkS|ksfxd lekt”kkL= nks “kCnksa ls feydj 

cuk gSA ^^vkS|ksfxd** vkSj ^^lekt”kkL=**] vkS|ksfxd dk vFkZ m|ksx ls le>k tk ldrk gS] rFkk 

lekt”kkL= lekt ls lEcfU/kr v/;;u djus okyk foKku gSA bl izdkj dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd 

lekt”kkL=] lekt”kkL= dh og “kk[kk gS tks m|ksx ls lEcfU/kr ekuo lewgksa ds lkekftd lEcU/kksa ds 

v/;;u ls lEcfU/kr gSA 
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1-3 vkS|ksfxd lekt”kkL= dh ifjHkk’kk 

fofHkUu lekt”kkfL=;ksa }kjk vkS|ksfxd lekt”kkL= dks vyx&vyx izdkj ls ifjHkkf’kr fd;k 

x;k gSA dqN izeq[k ifjHkk’kk,aa fuEufyf[kr gaS& 

1- ts,p fLeFk ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= dk lEcU/k] m|ksx ¼vFkok dk;Z laxBu ds 

fdlh Hkh :i½ dkss lkekftd O;oLFkk ds :i esa ns[ks tkus vkSj mu dkjdksa dh igpku djus ls 

gS] tks fd ml O;oLFkk dh lajpuk] dk;ksZa vkSj ifjorZuksa dks izHkkfor djrs gSaA
7
 

2- MCY;wbZ ewj us crk;k gS fd] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= esa lkekftd laxBu vkSj thou “kSyh ds 

:i esa vkS|ksfxd rU= vFkok O;oLFkk dk fo”ys’k.k djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA
8
 

3- feyj ,oa QkWeZ ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= lkekU; lekt”kkL= dh ,d izeq[k “kk[kk 

gS] ftls vkSj vf/kd mi;qDr “kCnksa esa dk;Z laxBuksa dk lekt”kkL= vFkok vFkZO;oLFkk dk 

lekt”kkL= dgk tk ldrk gSA**
9
 

4- ikdZj] czkmu ,oa fLeFk ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= ;g tkuus dk iz;kl djrk gS fd 

vkfFkZd miO;oLFkk vU; nwljh miO;oLFkk ls fdl izdkj lEcfU/kr gS rFkk fof”k’V dk;Z laxBu 

,oa Hkwfedkvksa esa ml miO;oLFkk dh lajpuk fdl izdkj gS vkSj O;fDr fdl izdkj bu Hkwfedkvksa 

esa mi;qDr fl) gksrs gSaA
10
 

5- eSdkboj rFkk ist us crk;k gS fd] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= vkS|ksfxd lEcU/kksa ij dsfUnzr gSA 

mUgksaus Li’V fd;k gS fd lekt”kkL= dk v/;;u fo’k; lkekftd lEcU/k gSA vkS|ksfxd 

lekt”kkL= ,d fof”k’V lEcU/k ls tqM+k gqvk gSA ;g fof”k’V lEcU/k vkS|ksfxd lEcU/kksa ds 

rkus&ckus ls lEcfU/kr gSA**
11
 

6- ih fxLcVZ ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt foKku m|ksx dh okLrfodrk ls lEcfU/kr gS lkFk 

gh vkS|ksfxd lekt”kkL= m|ksx dh leL;kvksas ds v/;;u ls tqM+k gSA
12
 

7- LukbMj us viuh iqLrd *baMfLVª;y lksf”k;ksykWth* esa fy[kk gS fd ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= 

vkS|ksfxd lajpukvksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= ds dsUnz esa mRIkknu 

laxBuksa dh lkekftd lajpuk gSA**
13
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8- pkYlZ LikWfYMax ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=h viuh #fp;ksa dks Je LFkku ds lkekftd 

laxBu ij dsfUnzr djrs gSa] ftuesa mu yksxksa dh vUr%fØ;kvksa ds izfreku Hkh lfEefyr gSa Tkks 

mu laxBuksa esa mudh viuh Hkwfedkvksa ds fØ;k :i esa dk;kZfUor gksus ij ,d&nwljss ds lkFk 

mRiUu gksrh gS vFkok ftudk O;ogkj mu Hkwfedkvksa ls izHkkfor jgrk gSA
14
 

bl izdkj mijksDr ifjHkk’kkvksa ds vk/kkj ij Li’V gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL=] lekt”kkL= dh 

,d ,slh fof”k’V mi”kk[kk ;k foKku gS] ftlds vUrxZr vkS|ksfxd lekt ds ifj.kkeLo:i ifjofrZr 

lkekftd lEcU/kksa] vkfFkZd lEcU/kksa rFkk vkS|ksfxd laxBuksa dk v/;;u fd;k tkrk gSA 

cks/k iz”u& 01 

lR;@vlR; dFku 

1- lekt”kkL= dh ,d mi”kk[kk ds :i esa lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl gqvkA 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2- vBkjgoha “krkCnh ds mÙkjk)Z esa Ýkal esa vkS|ksfxd ØkfUr gqbZA 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3- vkS|ksfxd ØkfUr us uxjhdj.k dks c<+kok fn;kA 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4- vxLr dkEVs lekt”kkL= ds tud gSaA 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5- vkS|ksfxd lekt”kkL= m|ksxksa ls lEcfU/kr ugha gSA 

 

1-4  vkS|ksfxd lekt”kkL= dk mnHko ,oa fodkl 

tSlk fd fofnr gS fd vBkjgoha “krkCnh esa baXyS.M esa gqbZ vkS|ksfxd dzkfUr ds ifj.kkeLo:i 

vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk dk izknqHkkZo gqvkA baXyS.M dh bl vkS|ksfxd ØkfUr us u dsoy ekuo lekt ds 

lkekftd {ks= esa ifjorZu fd;k] cfYd vkfFkZd ,oa jktuSfrd {ks=ksa esa Hkh bldk izHkko Li’V fn[kkbZ nsus 

yxkA QyLo:i ,d u;s ;qx dk izkjEHk gqvk] ftlesa u;s&u;s vkfo’dkj] [kkstsa] lkekftd ,oa O;kolkf;d 

xfr”khyrk] mRiknu rFkk forj.k dh uohu iz.kkyh] m|ksx&/kU/kksa dk uohuhdj.k rFkk ekuo lekt ,oa 

lEcU/kksa esa ifjorZUk bR;kfn us vkS|ksfxd lkekftd O;oLFkk dks tUe fn;kA bl izdkj Li’V gS fd 

vkS|ksfxd ØkfUr us lekt esa m|ksxksa rFkk vkS|ksfxdhdj.k dh vo/kkj.kk dks fodflr fd;kA bl lEcU/k 
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esa MkW0 johUnzukFk eqdthZ rFkk Hkjr vxzoky dk ekuuk gS fd ^^okLro esa lu~ 1750 vkSj 1850 ds chp 

fczfV”k m|ksx esa brus egku ifjorZu gq, fd bu ifjorZuksa ds fy, vkS|ksfxd ØkfUr “kCn iz;ksx esa yk;k 

x;kA mudk  ekuuk gS fd vkS|ksfxd ØkfUr ls rkRi;Z vusd Je l ap;h mik;ksa o e”khuksa dk mRIkknu 

fof/k;ksa esa iz;ksx djus ls gSA bl dky esa vusd ifjorZUk bruh rsth ls vk;s rFkk thou o dk;Z ds 

vusd igyqvksa] forj.k rFkk mRiknu] jktuhfrd rFkk vkfFkZd n`f’Vdks.kksa] tula[;k dh xfr”khyrk o 

foRr O;oLFkk vkfn ij izHkko Mkyk] ftlds dkj.k ØkfUr “kCn dk iz;ksx mfpr yxrk gSA**
15
 

la{ksi esa dgk tk ldrk gS fd baXyS.M esa vkS|ksfxd ØkfUr ds ifj.kkeLo:i vusd lkekftd] 

vkfFkZd ,oa jktuhfrd ifjorZu ǹf’Vxr gksus yxsA vkS|ksfxd ØkfUr ds i”pkr m|ksx&/kU/kksa dk fodkl 

rsth ls gksus yxkA blls mRiknu dk;kasZ gsrq e”khuksa dk iz;ksx cgqrk;r es a fd;k tkus yxk] ftlls 

baXyS.M dh vFkZO;oLFkk esa Hkh dbZ fopkj.kh; ifjorZu gksus yxsA ;|fi baXyS.M esa loZizFke vkS|ksfxd 

ØkfUr ns[kh x;h] fdUrq bl ØkfUr dk izHkko lEiw.kZ fo”o esa gksus yxk] ftlls uohu vkS|ksfxdhdj.k dh 

izfd;k izkjEHk gks x;hA 

MCY;wth gkWQeSu us fo”o dh uohu vkS|ksfxd O;oLFkk dks pkj Hkkxksa ;k pkj ygjksa es Li’V fd;k 

gSA
16
 

1- izFke ygj ¼1770&1820½ & ;|fi baXyS.M dk ;g iz;kl jgk fd og u;h rduhdh Kku vius 

rd gh lhfer j[ks] ijUrq vesfjdk] Ýkal o fLoV~jyS.M vkfn ns”kksa us uohu fof/k;ksa ds lEcU/k esa tkudkjh 

izkIr dj yh vkSj ogka Hkh bl vof/k esa vkS|ksfxdhdj.k dk “kqHkkjEHk gks x;kA 

2- f}rh; ygj ¼1821&1860½& bl vof/k esa ;wjksi ds lHkh ns”kksa] tSls Ýkal] teZuh] LohMu] :l o 

csfYt;e esa vkS|ksfxd ØkfUr vk;hA 

3- r`rh; ygj ¼1861&1890½& bl vof/k esa dukMk o tkiku esa vkS|ksfxdhdj.k dk izkjEHk gqvk 

vkSj ;wjksi ds “ks’k ns”kksa] tSls&MsuekdZ] uhnjyS.M] bVyh o xzhd vkfn esa Hkh vkS|ksfxdhdj.k dk foLrkj 

gqvkA  

4- prqFkZ ygj ¼1891 ds i”pkr½& bl vof/k esa vkS|ksfxdhdj.k dk izkjEHk Hkkjr] czkthy] eSfDldks] 

vtsZUVkbuk] vkLVsªfy;k o U;wthyS.M vkfn ns”kksa esa vkS|ksfxdhdj.k gqvkA 
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vc vki tku x;s gksaxs fd vkS|ksfxd ØkfUr ds QyLo:I vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk dk tUe gqvkA 

vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk us lekt dks ,d u;k Lo:i iznku fd;kA blesa lkekftd lEcU/kksa us ,d vkdkj 

xzg.k fd;k] ubZ mRiknu i)fr us tUe fy;k] lkekftd ,oa vkfFkZd xfr”khyrk dks c<+kok feyk] ftlls 

mRiknu ,oa fooj.k dh ,d uohu iz.kkyh dk mn; gqvkA vR;f/kd e”khuksa ds iz;ksx ls mRiknu c<+us 

yxk] ftlls oLrqvksa dh xq.koRrk esa Hkh o`f) gksus yxhA 

vkS|ksfxd ØkfUr ds lUnHkZ esa lekt”kkL=h fo”oukFk >k dk ekuuk gS fd ^^vkS|ksfxd ØkfUr ds 

dky[kaM esa u, vkStkjksa rFkk rduhdksa dk fodkl fd;k x;kA 1760 ls 1830 ds dky[k.M esa vkStkjksa] 

rduhdh vkSj mRiknu ds izcU/k esa dbZ u, bvkfo’dkj gq,] ftuls mRiknu dh QSDVªh iz.kkyh vfLrRo 

esa vkbZA Qyr% mRiknu dh lkeUroknh iz.kkyh ds LFkku ij iwathoknh iz.kkyh dh “kq#vkr gqbZ] vkS|ksfxd 

ØkfUr ds QyLo:I lekt esa gkFk ls cuh oLrqvksa dk ijEijkxr ;qx lekIr gks x;k vkSj ;a= fufeZr 

oLrqvksa ds ,d u;s ;qx dk mn; gqvkA
17 

ge lc tkurs gSa fd ifjorZUk izd`fr dk fu;e gS rFkk lekt Hkh blls vNwrk ugha gS] ifjorZu 

dh bl izfd;k ds ldkjkRed ,oa udkjkRed izHkko mRiUUk gks ldrs gSaA blh izdkj vkS|ksfxdhdj.k dh 

izfd;k esa Hkh u;s&u;s vkfo’dkjksa us tgka ,d vksj lekt dks ,d u;h fn”kk rFkk izxfr dh vksj vxzlj 

fd;k] ogha nwljh vksj lkekftd lajpuk dks Hkh izHkkfor fd;kA ifj.kkeLo:Ik lekt esa fodkl vkSj 

izxfr ds lkFk&lkFk dbZ u;h leL;k,a Hkh mHkjus yxhaA vr% bu lc ifjorZUkksa ds v/;;u ds fy, ,d 

fof”k’V foKku dh vko”;drk eglwl gksus yxh] ,oa m|ksxksa ls lEcfU/kr v/;;u ds fy, vkS|ksfxd 

lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl gqvkA 

fofy;e eSFkj] ,YVu es;ks rFkk fdaXlys Msfol lesr vkS|ksfxd lekt”kkL= ds mn~Hko ,oa fodkl 

esa vusd fo}kuksa us vewY; dk;Z fd;k gS],YVUk es;ks dk ;ksxnku fo”ks’k ekuk tkrk gSA ;gh dkj.k gS fd 

tktZ ,YVu es;ks dks vkS|ksfxd lekt”kkL= dk tud dgk tkrk gSA vc ge vkS|ksfxd lekt”kkL= ds 

;ksxnku esa dqN egRoiw.kZ fo}kuksa ds ;ksxnku ds ckjs esa tkusaxs& 

1- tkWtZ ,YVu es;ks dk ;ksxnku %&tSlk fd geus igys Hkh Li’V fd;k gS fd tktZ ,YVUk es;ks dks 

vkS|ksfxd lekt”kkL= dk tud ekuk tkrk gSA ,YVUk es;ks dk tUe 1880 esa ,MhysM vkWLVsªfy;k esa gqvk 
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FkkA es;ks ,d euksoSKkfud Fks rFkk ekuo dh lkekftd leL;kvksa dk v/;;u djrs FksA mUgksaus  1899 

esa,MhysM fo”ofo|ky; ls rdZ vkSj n”kZu”kkL= fo’k; esa LukrdksRrj dh fMxzh izkIr dhA  1923 esa es;ks 

us vesfjdk esa fQykMsfYQ;k ds ikl fLFkr ,d diM+k fey  ds fLifuax E;wy ¼drkbZ e”khu½ foHkkx esa 

viuk “kks/k dk;Z fd;k] ftlus mUgsa u;h igpku fnykbZA es;ks ds “kks/k Z ds fu’d’kksaZ ,oa lq>koksa us dkj[kkuksa 

dh mRiknu {kerk esa o`f) esa Hkh enn dhA  ,d vksj]  dkj[kkus esa Jfedksa dh vuqifLFkfr dk izfr”kr 

de gksus yxk]  ogha nwljh vksj pkj  ekg ds Hkhrj gh mRiknu {kerk esa Hkh 80 izfr”kr dh c<+ksrjh 

ns[kus dks feyhA 

vius “kks/k ds vk/kkj ij ,YVu es;ks us nks fu’d’kZ fudkysA igyk ;g fd] Jfed O;fDrxr 

gSfl;r ls ugha] oju~ lewg ls dk;Z djrk gS] vkSj nwljk ;g fd Jfedksa esa lkewfgd Hkkouk vU; O;fDr;ksa 

ls vf/kd gksrh gS rFkk mUgsa “kh?kz laxfBr fd;k tk ldrk gSA bl vk/kkj ij ,YVu dh nks iqLrdsa 

izdkf”kr gq;ha& ̂ ^vkS|ksfxd lH;rk dh ekuoh; voLFkk,a rFkk vkS|ksfxd lekt dh lkekftd leL;k,aaA^^
18
 

bu iqLrdkas dks vR;f/kd [;kfr izkIr gqbZA bu iqLrdksa ds dkj.k vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= 

esa fur u;s iz;ksx gksus yxsA es;ks ds bl “kks/k dks gkoZMZ fo”ofo|ky; esa ,d cM+k “kks/k ekudj ^^n QLVZ 

bUDOkk;jh^^ dk uke fn;k x;kA vius v/;;u esa es;ks us fujh{k.k fof/k }kjk ;g fu’d’kZ fudkyk fd 

drkbZ foHkkx esa dk;Zjr dkexkj iSjksas dh leL;k ls ihfM+r gaS] D;ksafd izR;sd dkexkj dks yEcs xfy;kjs 

dks Åij&uhps pydj r; djuk iM+rk gSA e”khuksa ds Ýse esa VwVs /kkxs dks tksM+us ds fy, Jfedkas dks 

e”khuksa ij fuxjkuh j[kuh iM+rh gSA mUgksaus crk;k fd d’Vdkjh izfd;k gksus ds dkj.k Jfed ukSdjh 

NksM+ nsrs FksA bl leL;k dks gy djus ds fy, es;ks us nl&nl feuV ds nks foJke lqcg vkSj nksigj 

dks nsus izkjEHk fd;s] ftlls Jfedksa dks jkgr feyh ,oa mudk iyk;u cUn gqvkA
19
 

bl izdkj ,YVu es;ks ds bl v/;;u us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fodkl dks ,d u;h fn”kk 

iznku dh] ftlls vkS|ksfxd {ks= esa dbZ uohu izdkj ds “kks/kdk;Z Hkh gksus yxsA es;ks }kjk fd;s x;s 

v/;;u ls izkIr fu’d’kksZa us u dsoy vkS|ksfxd {ks= esa dk;Z djus okys Jfedka s ds lkekftd dkjdkas ds 

egRo dks Li’V fd;k] cfYd lg;ksx ,oa usr`Ro dh Hkwfedk dks Li’V djus esa viuh Hkwfedk dk fuoZgu 

fd;kA 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  10 

 

2- fdaXlys Msfol dk ;ksxnku %&vkS|ksfxd lekt”kkL= ds mn~Hko ,oa fodkl esa fdaXlys Msfol 

dk ,d egRoiw.kZ ;ksxnku gSA fdaXlys Msfol }kjk fn;s x;s fofHkUu lq>koksa ds vk/kkj ij gh 1939&40 

esa isfUlYosfu;k dkWyst vesfjdk esa vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u dks c<+kok feykA 1944 esa eslkpqlsV ~l 

esa ,d laLFkk dh LFkkiuk dh x;h] ftlesa lkekftd leL;kvksa ds lkFk JeleL;kvksa ,oa Jfedksa dh 

lkekftd&vkfFkZd n”kkvksa dk Hkh v/;;u fd;k x;kA
20 
bl izdkj fdaXlys Msfol ds iz;klksa ls vesfjdk 

ds ;sy fo”ofo|ky; eas Je lEcU/kh f”k{k.k vuqlU/kku iqLrdky; rFkk lkewfgd lsok laLFkku dks LFkkfir 

fd;k x;kA 

3- fxLcVZ dk ;ksxnku %& fxLcVZ us vius v/;;u ds ek/;e ls Li’V fd;k fd okLro esa 

vkS|ksfxd lekt”kkL= dk lEcU/k m|ksxksa ls gS] ftlesa vkS|ksfxd leL;kvksa dk v/;;u fd;k tkrk gSA 

fxLcVZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fodkl ds fy, vkS|ksfxd leL;kvksa dk v/;;u djus ds 

fy, lekt”kkL=h; fof/k;ksa ds mi;ksx ij cy fn;kA blls “kks/k ds ;FkkFkZ fu’d’kZ fudkyus esa [kklh 

enn feyhA fxLcVZ us vkS|ksfxd leL;kvksa tSls gM+rky] rkykcanh] Jfed “kks’k.k vkSj ekfyd ,oa Jfed 

ds e/;  vdlj mHkjus okyh fnDdrksa dk fo”ys’k.k djus ds  lkFk gh vkS|ksfxdhdj.k ds izHkko dks Hkh 

Li’V fd;k gSA 

4- foycVZ ewj dk ;ksxnku %& foycVZ ewj us *vesfjdu lksf”k;ksykWftdy fjO;w* esa izdkf”kr vius 

“kks/k fucU/k ^b.MfLVª;y lksf”k;ksykWth LVsVl ,.M izkslisDVl* esa Li’V fd;k gS fd ^vkS|ksfxd lekt 

lekt”kkL= ds mu fl)kUrksa ,oa iz;ksxksa ls tqM+k gS tks vkS|ksfxd fof/k;ksa }kjk mRiknu ,oa vkS|ksfxd 

thou i)fr ls lEcfU/kr gSaA
21
 

 foycVZ ewj us vius “kks/k esa Li’V fd;k gS fd vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk esa mRiknu izfd;k dk 

fo”ks’k egRo gksrk gSA blh izfd;k dk v/;;u vkS|ksfxd lekt”kkL= esa fd;k tkrk gSA mUgksaus vius 

v/;;u esa ;g Hkh ik;k fd vkS|ksfxdhdj.k ds vk/kkj ij lekt esa u;s lkekftd lEcU/k LFkkfir gksrs 

gSaA vkS|ksfxdhdj.k us iyk;u dh izfd;k dks Hkh tUe fn;k] ftlds QyLo:Ik xzkeh.k lekt ls jkstxkj 

dh ryk”k esa uxjh; lekt esa vkus okyk O;fDr jkstxkj izkIr djus ds ckn uohu thou “kSyh dks 

viukrk gSA bl izdkj foycVZ ewj us Li’V fd;k gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= tgka ,d vksj mRiknu 
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,oa mRiknu dh izfØ;k dk v/;;u djrk gS] ogha] nwljh vksj ubZ thou i)fr ds lEcU/kksa dk Hkh 

v/;;u djrk gSA 

5&lj fofy;e eSFkj dk ;ksxnku %& 1883 bZ0 esa esupsLVj uxj ds eSFkj IykUV vkS|ksfxd laLFkku 

esa lj fofy;e eSFkj us ,d iz;ksx djrs gq, laLFkku esa dk;Z djus dh vof/k dks 54 ?k.Vs izfr lIrkg ls 

?kVkdj 40 ?k.Vs izfr lIrkg dj fn;kA  dke dk le; de djus ds ckotwn mRiknu dk;Z esa dksbZ 

ck/kk mRiUu ugha gqbZ] cfYd mRiknu iwoZ dh Hkkafr gh pyrk jgkA lj fofy;e ds iz;ksx dh lQyrk 

dks ns[kus ds ckn fczVsu ds vkWMZusal dkj[kkus rFkk MkWd;kMZ esa Hkh deZpkfj;ksa ds fy;s 48 ?k.Vs izfr 

lIrkg dk;Z vof/k fuf”pr dj nh xbZA 1914 esa izFke fo”o ;q) ds le; mRiknu dk;Z esa o`f) ds fy, 

tc Jfedksa us 12&12 ?k.Vs dk;Z fd;k] rks mudh “kkjhfjd o ekufld Fkdku c<+us yxh FkhA bl rF; 

dks /;ku esa j[krs gq;s 1921 esa baXyS.M ds izfl) euksoSKkfud ek;lZ dh v/;{krk esa vkS|ksfxd euksfoKku 

dk jk’Vªh; laLFkku LFkkfir fd;k x;kA
22
 

6- gkWFkkWuZ iz;ksx& 1924&27 ds chp vesfjdk esa f”kdkxks ds s ckgjh {ks= esa fLFkr fllsjks esa gkWFkkWuZ 

oDlZ ¼osLVuZ bysfDVªDl dh QSDVªh½ esa ogka ds bUthfu;j tkWtZ , iSuksd ds funsZ”ku esa ,d iz;ksx ds 

tfj;s izdk”k O;oLFkk dk v/;;u fd;k x;kA bls *byqfeus”ku ,DlihfjesaV* uke fn;k x;k FkkA gkWFkkWuZ 

dk vk/kkj Fkk fd dk;ZLFky ij mfpr izdk”k O;oLFkk ls mRiknu rFkk Jfedkas dh dk;Zdq”kyrk essa Hkh 

o`f) gksrh gSA bl iz;ksx ds v/;;u ls Li’V gqvk fd mRIkknu esa lcls egRoiw.kZ dkjd deZpkfj;ksa dk 

mRlkg] Vhe fLifjV] larks’k rFkk yxu gSA vr% m|ksx ds {ks= esa lkekftd dkjdksa dks egRoiw.kZ ekudj 

vusd vuqlU/kku izkjEHk fd;s x;sA
23
 

bl izdkj Li’V gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= dk bfrgkl cgqr izkphu ugha gSA m|ksx /kU/kkas ds 

foLrkj ,oa vkS|ksfxdhdj.k dh izfØ;k us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u ds egRo dks Li’V fd;kA 

bl izdkj vkS|ksfxd lekt”kkL=] lekt”kkL= dh ,d mi”kk[kk ds :Ik esa fodflr gqvk] tks m|ksxkas ls 

lEcfU/kr lkekftd lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr FkkA 
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1-5  Lkkjka”k 

mijksDr foospuk ds vk/kkj ij Li’V gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= vkS|ksfxd lektksa ds lkekftd 

lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA lekt”kkL= dh ,d mi”kk[kk ds #i esa vkS|ksfxd lekt”kkL= dk 

mn~Hko ,oa fodkl gqvkA bl bdkbZ ds v/;;u ds ckn vki le> x;s gksaxs fd vkS|ksfxd lekt”kkL= 

ds mn~Hko esa vkS|ksfxd ØkfUr dk fo”ks’k ;ksxnku jgk gSA baXyS.M dh vkS|ksfxd ØkfUr us ,d uohu 

vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk dks tUe fn;k] ftlus baXyS.M ds lkekftd] vkfFkZd ,oa jktuhfrd {ks=ksa esa ,d 

ØkfUrdkjh ifjorZu yk fn;kA blds ifj.kkeLo:i u;s&u;s vkfo’dkj gkssus yxs] m|ksx&/kU/kksa dks ,d 

u;k Lo:i izkIr gksus yxkA mRiknu ,oa forj.k dh iz.kkyh esa ifjorZu gksus ls vkS|ksfxdhdj.k dks 

c<+kok feykA blls jkstxkj ds voljksa dh ryk”k esa vk;s xzkeh.kksa ls vkS|ksfxd Jfed oxZ dk fuekZ.k 

gksus yxkA vkS|ksfxd O;oLFkk ls vk;s lkekftd ifjorZUk us dbZ uohu leL;kvksa dks Hkh tUe fn;kA bls 

ns[krs gq, ,d ,sls fo’k; dh vko”;drk eglwl gksus yxh] tks bu u;h leL;kvksa dk v/;;u dj ldsA 

vr% vko”;drk ds vk/kkj ij lekt”kkL= dh ,d mi”kk[kk ds :i eas vkS|ksfxd lekt”kkL= dk tUe 

gqvkA orZeku ifjisz{; esa vkS|ksfxd lekt”kkL= ekuo lekt ds fofHkUu igyqvksa dk v/;;u djusokyk 

,d fof”k’V foKku cu x;k gSA 

cks/k iz”u& 02 

1- ,d “kCn esa mRrj nhft, %& 

I. vBkjgoha “krkCnh esa baXyS.M esa dkSu lh ØkfUr gqbZ] ftlds ifj.kkeLo:Ik vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk 

dk izknqHkkZo gqvk\   

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

II. MCY;w th gkWQeSu us fo”o dh uohu vkS|ksfxd O;oLFkk dks fdrus Hkkxksa ;k ygjkas esa Li’V fd;k 

gS\ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

III. 1760 ls 1830 ds dky[k.M esa vkStkjksa] rduhdksa vkSj mRiknu ds izcU/k esa dbZ u, vkfo’dkj 

gq,] ftuls mRiknu dh dkSu lh iz.kkyh vfLrRo esa vkbZ\ 
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

IV. fofy;e eSFkj] ,YVu es;ks rFkk fdaXlys Msfol dks fdl fo’k; ds mn~Hko ,oa fodkl dk Js; 

fn;k tkrk gS\ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

V. vkS|ksfxd lekt”kkL= dk tud fdls dgk tkrk gS\ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Ckks/k iz”u& 03 

fjDr LFkkuksa dh iwfrZ dhft,% 

I. 1923 esa ,YVu es;ks us vesfjdk esa &&&&&&& ds ikl fLFkr ,d diM+k fey eas fLifuax E;wy 

foHkkx esa viuk “kks/k dk;Z fd;kA 

II. ,YVu es;ks ds “kks/k dks &&&& dk uke fn;k x;kA 

III. 1944 esa eslkpqlsV~l esa ,d laLFkk dh LFkkiuk dh x;h] ftlesa lkekftd leL;kvksads lkFk 

&&&&&& ,oa Jfedksa dh lkekftd&vkfFkZd n”kkvksa dk v/;;u fd;k x;kA 

IV. fxLcVZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fodkl ds fy, vkS|ksfxd leL;kvksa dk v/;;u djus ds 

fy, &&& ds mi;ksx ij cy fn;kA 

1-6  ifjHkkf’kr “kCnkoyh 

1- vkS|ksfxd lekt”kkL=& vkS|ksfxd lekt”kkL=] lkekU; lekt”kkL= dh ,d fof”k’V mi”kk[kk 

ds :i esa LFkkfir foKku gS] tks m|ksxkas ls lEcfU/kr lkekftd lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA 

2- vkS|ksfxd ØkfUr& 18oha “krkCnh ds mRrjk)Z ,oa 19oha “krkCnh ds izkjEHk esa baXyS.M esa gqbZ ØkfUr 

dks vkS|ksfxd ØkfUr dgk x;kA blus baXyS.M ds lkekftd] vkfFkZd ,oa jktuhfrd {ks=ksa esa ØkfUrdkjh 

ifjorZu yk fn;sA 

3- vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk& baXyS.M dh vkS|ksfxd ØkfURk ds ifj.kkeLo:i vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk dk 

tUe gqvk] ftlls m|ksx /kU/kksa esa e”khuhdj.k dks c<+kok feykA  blus mRiknu ,oa forj.k dh iz.kkyh 

dks izHkkfor fd;kA 
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4- uohu Jfed oxZ& x`g m|ksxksa ds lekIr gksus ds i”pkr u;s jkstxkj ds voljksa dh ryk”k esa 

dkj[kkuksa esa dk;Z djus okys O;fDr;ksa dks Jfed oxZ esa j[kk x;k] ftls uohu Jfed oxZ dgk x;kA 

1-7  vH;klkFkZ iz”uksa ds mRrj 

vH;klcks/k iz”u 01 ds mRrj %& 

1- lR;  

2- vlR;  

3- lR;  

4- lR;  

5- vlR; 

vH;klcks/k iz”u 02 ds mRrj %& 

1- vkS|ksfxd ØkfUr 

2- pkj 

3- QSDVªh iz.kkyh 

4- vkS|ksfxd lekt”kkL=  

5- tkWtZ ,YVu es;ks 

vH;klcks/k iz”Uk 03 ds mRrj %& 

1- fQykMsfYQ;k 

2- n QLVZ bUDok;jh 

3- Je leL;kvksa 

4- lekt”kkL=h; fof/k 

1-8  lUnHkZ lwph 

1 – Morris, Ginsberg, Reason and Unreason in Society: P – 2 
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2&eqdthZ] vxzoky] pkSgku] ^^lekt”kkL=h; fpUru ds vk/kkj**& ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 

18  

3&vxzoky thds] ^^ekuo lekt**&1999 lkfgR; Hkou] ist la[;k 02 4&>k fo”oukFk ^^vkS|ksfxd 

lekt”kkL=**&2012 jkor ifCyds”kUl] ubZ fnYyh] ist la[;k 17  

5&eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ̂ ^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 

03  

6&eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ̂ ^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 

03  

7&Smith J.B. Industrial Sociology, P – 03, 

8-  Moore Wilbert E. “The Industrial Relations and Social order’’, 1951 

9- Miller D.C and Form W.H, “Industrial Sociology‘’ P – 11 

10- Parker S.K et al, ‘’The Sociology of Industry ‘’ P – 03 

11-eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ̂ ^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 

07  

12& Gisbert, ‘’ Fundamentals of Industrial Sociology ‘’ 

13-eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl] ist 

la[;k 09  

14-Spaulding ‘’ Charles B – Spaulding ‘’Introduction to Sociology ‘’ 

15-egktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ist la[;k] 41  

16- Hoffman, W.G The Growth of Industrial Economics  m)̀r eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr 

^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 31  
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17- >k fo”oukFk] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2012 jkor ifCyds”kUl ubZ fnYyh] ist la[;k 05  

18- egktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ist la[;k 41  

19&egktu latho] ̂ ^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ist la[;k 40 20&eqdthZ 

jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist la[;k 41  

21&eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl ist 

la[;k 40&4122&Ekgktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml ubZ fnYyh 

ist la[;k 42  

23&Ekgktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml ubZ fnYyh ist la[;k 

43  

1-9  lgk;d mi;ksxh ikB~; lkexzh 

lgk;d@mi;ksxh ikB~; lkexzh& 

1- fo”oukFk >k] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2012] jkor ifCyds”kUl ubZ fnYyhA 

2- MkW0 latho egktu] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ubZ fnYyhA 

3- MkW0 johUnz] MkW0 Hkjr vxzoky] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUlA 

1-10  y?kq mRrjh; iz”u 

1- vkS|ksfxd ØkfUr ls D;k rkRi;Z gS\ 

2- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fodkl esa ,YVu es;ks ds ;ksxnku dk o.kZu dhft,\ 

3- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vFkZ rFkk ifjHkk’kk dks Li’V dhft,\ 

4- MCY;wth gkWQeSu us fo”o dh uohu vkS|ksfxd O;oLFkk dks fdrus Hkkxksa esa foHkkftr fd;k gS] 

Li’V dhft,\ 

5- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fodkl esa fdaXlys Msfol ds ;ksxnku dh foospuk dhft,A 

1-11 fucU/kkRed iz”u 

1- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vFkZ rFkk fofHkUu fo}kuksa }kjk nh xbZ ifjHkk’kkvksa dk lfoLrkj o.kZu 

dhftA 
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2- vkS|ksfxd lekt”kkL= dks ifjHkkf’kr djrs gq,] mlds mn~Hko ,oa fodkl dh lfoLrkj ppkZ 

dhft,A  

3- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds mn~Hko ,oa fodkl esa fofHkUu fo}kuksa ds ;ksxnku dk o.kZu dhft;sA 
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bdkbZ& 02              vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr ,oa fo”ks’krk,a 

                                     Industrial Sociology: Nature & Characteristics 

bdkbZ dh :ijs[kk 

2-0 mn~ns”; 

2-1 izLrkouk 

2-2 vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr 

   2-2-1 &foKku dk vFkZ 

   2-2-2 &foKku dh fo”ks’krk,a 

2-3 vkS|ksfxd lekt”kkL= foKku dSls\ 

2-4 vkS|ksfxd lekt”kkL= dk {ks= 

2-5 vkS|ksfxd lekt”kkL= dh fo”ks’krk,a 

2-6 lkjka”k 

2-7 ikfjHkkf’kd ”kCnkoyh 

2-8 vH;kl@cks/k iz”uksa ds mÙkj  

2-9 lUnHkZ xzUFk lwph 

2-10 lgk;d mi;ksxh ikB~;lkexzh 

2-11 y?kq mÙkjh; iz”u 

2-12 fucU/kkRed iz”u 

2-0  mn~ns”; 

bl bdkbZ dks i<+us ds i”pkr vki l{ke gksaxs fd&  

1- vkS|ksfxd lekt”kkL= fdl izdkj ,d foKku gS] ;g le> ldsa 

vkS|ksfxd lekt”kkL= dh oSKkfud izd`fr dks le> ldsa] vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr ds 

LkkFk&lkFk {ks= ds lUnHkZ esa fo’k; Kku ys ldsa] 
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vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izeq[k fo”ks’krkvksa dks tku ldsa vkS|ksfxd lekt”kkL= D;ksa ,d 

egRoiw.kZ fo’k; gS] ;g le> ldsa 

2-1  izLrkouk 

f”k{k.kkfFkZ;ksa] vkius izFke v/;k; esa vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vFkZ rFkk ifjHkk’kk dks foLrkjiwoZd 

le>kA blds lkFk gh vkius vkS|ksfxd lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl fdl izdkj gqvk] ;g Hkh 

le>us dk iz;kl fd;kA izLrqr bdkbZ essa vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr ds lEcU/k esa foLrkjiwoZd 

O;k[;k dh tk;sxhA tSlkfd ge lc tkurs gSa fd  vkS|ksfxd lekt”kkL=] lkekU; lekt”kkL= dh gh 

,d mi”kk[kk gSA vr% bldh izd`fr Hkh lekt”kkL= dh rjg oSKkfud ekuh tk ldrh gSA pwfd vkS|ksfxd 

lekt”kkL= dk mn~Hko 18oha “krkCnh dh vkS|ksfxd ØkfUr ds ifj.kkeLo:i gqvkA vr% bls ,d ,slk 

foKku ekuk tk ldrk gS& D;kasfd vkS|ksfxd lekt us ijEijkxr lekt ds fofHkUu ifjizs{;ksa esa ifjorZu 

djds ,d u;s lekt dk fuekZ.k fd;k] tks izkS|ksfxdh ls ;qDr Fkk& ftlesa ekuo dh lkekftd&vkfFkZd 

thou iz.kkyhdk v/;;u fd;k tkrk gSA bl lUnHkZ esa ih fxLcVZ us Li’V fd;k gS fd vkS|ksfxd 

lekt”kkL= esa m|ksx dh okLrfodrk dk v/;;u fd;k tkrk gSA bl izdkj vkS|ksfxd lekt”kkL= esa 

mRiknu] forj.k] mi;ksx] fofue; ,oa dk;Z laxBu ls tqM+h gqbZ fofHkUu leL;kvksa dks gy fd;k tkrk 

gSA blds vUrxZr m|ksxksa esa dk;Zjr dkexkjksa dh lPpkbZ vkSj muds jgu&lgu ds lEcU/k esa v/;;u 

fd;k tkrk gSA
1 
blh izdkj fxLcVZ dk ekUkuk gS fd ̂ ^vkS|ksfxd lekt”kkL= esa m|ksxksa dh izeq[k leL;kvksa 

dk irk yxkdj mudk v/;;u fd;k tkrk gS] m|ksxksa ls tqM+s fofHkUu eqn~nksa tSls & “kks’k.k] vyxko] 

U;wure etnwjh] vkS|ksfxd fookn rFkk la?k’kZ] gM+rky] rkykcUnh vkSj Jfed la?k ls tqM+s gq, vusd iz”uksa 

ij vkS|ksfxd lekt”kkL= ds varxZr vUos’k.k fd;k tkrk gSA
2  

bl izdkj Li’V rkSj ij dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd ØkfUr ds i”pkr m|ksx ,oa dkj[kkuk 

iz.kkyh dk fodkl gqvk] ftlus izkS|ksfxdh ls ;qDr ,d u;s lekt dk fuekZ.k fd;kA izkS|ksfxdh vkSj 

vkS|ksfxdhdj.k dk vkil esa?kfu’B lEcU/k gSA vr% vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr dks oSKkfud ekuk 

tk ldrk gS] ysfdu ;gka ;g Hkh /;ku nsus ;ksX; rF; gS fd oSKkfud izd̀fr ekus tkus ds ckotwn bldh 

rqyuk izkd̀frd foKkuksa ls ugha dh tk ldrhA bl n`f’V ls ;g dguk T;knk mfpr gksxk fd ;g 

izkd`frd foKku ls i`Fkd ,d lkekftd foKku gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr vkS|ksfxd lektkas 
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ls lEcfU/kr ekuo ds vkfFkZd ifjisz{;ksa ,oa ifjofrZr thou“kSyh o lkekftd lEcU/kksa dk v/;;u fd;k 

tkrk gSA ;|fi lkekftd lEcU/kksa dh izd`fr ifjorZu“khy gksrh gS] fdUrq oSKkfud i)fr ds vk/kkj ij 

i{kikrjfgr gksdj tc bu lkekftd lEcU/kksa dk O;ofLFkr ,oa dzec} :i ls v/;;u fd;k tk;s] rks 

bl vFkZ esa vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr dks oSKkfud ekuuk gh mfpr gSA 

fxLcVZ us viuh iqLrd ^^QUMkesUVy baMfLVª;y lksf”k;ksykWth** esa Li’V fd;k gS fd m|ksx dh 

okLrfodrk rFkk leL;kvksa ds v/;;u esa oSKkfud fof/k dk mi;ksx gksrk gSA mnkgj.kLo:i dfri; 

lekt”kkfL=;ksa us vkS|ksfxd laxBuds v/;;u esa lektfefr i)fr dk mi;ksx fd;k gSA lj fofy;e 

eSFkj] ,Yvu es;ks ,oa fdaXlys Msfol vkfn us Hkh fofHkUu iz;ksxksa ,oa oSKkfud i)fr;ksa ds vk/kkj ij 

dkexkjksa dh thou i)fr rFkk okLrfodrk dk v/;;u fd;kA
3
 

vr% vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr dks oSKkfud ekuuk gh mfpr gksxkA vkS|ksfxd lekt”kkL= 

dh izd`fr oSKkfud D;ksa gS] bls vkxs bdkbZ ds izFke [k.M esa lfoLrkj Li’V fd;k tk;sxkA 

2-2  vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr 

,d foKku ds :i esa vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr dks le>us ls iwoZ vko”;d gS fd foKku 

D;k gS\ ;g le> ysaA 

lkekU;r% tc ge foKku dh ckr djrs gSa] rks loZizFke izkd`frd foKku fo’k;ksa  tSls& HkkSfrd 

foKku] jlk;u”kkL=] tho”kkL= ;k ouLifr foKku dk uke lkeus vkrk gSA okLro esa foKku fdlh Hkh 

fo’k; ds Øec) Kku dks dgk tkrk gS] ftlesa ?kVukvksa ,oa oLrqvksa dk oSKkfud i)fr;ksa ds vk/kkj ij 

fo”ys’k.k dj ;FkkFkZ fu’d’kksZa dks izkIr fd;k tk ldsA cukZMZ ds vuqlkj] foKku dh ifjHkk’kk blesa ik;h 

tkus okyh N% izeq[k izfØ;kvksa& ijh{k.k] lR;kiu] ifjHkk’kk] oxhZdj.k] laxBu rFkk n`f’Vdks.k ¼ftlesa 

iqokZuqeku ,oa iz;ksx Hkh lfEefyr gS½& ds :i esa nh tk ldrh gSA
4
 

blh izdkj fi;lZu dk ekuuk gS fd] ^^foKku og i)fr gS] ftlls rF;ksa ij vk/kkfjr egRoiw.kZ 

Kku izkIRk fd;k tk ldrk gSA foKku dh oLrq lEiw.kZ HkkSfrd lexz gSA tks O;fDr fdlh Hkh izdkj ds 

rF;ksa dk oxhZdj.k djrk gS] muds ikjLifjd lEcU/kksa dk irk yxkrk gS rFkk muesa ik;s tkus okys Øeksa 

dk o.kZu djrk gS] og oSKkfud i)fr dk iz;ksx dj jgk gS rFkk og ,d oSKkfud O;fDr gSA
5
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bulkbDyksihfM;k fczVsfudk ds vuqlkj] ^^oSKkfud i)fr ,d lkewfgd “kCn gS] tks vusd izfØ;kvksa dks 

O;Dr djrk gSA bldh lgk;rk ls foKkuksa dk fuekZ.k gksrk gSA O;kid vFkZ esa vUos’k.k dh dksbZ Hkh 

i)fr] ftldh lgk;rk ls oSKkfud }kjk fu’i{k rFkk O;ofLFkr Kku IkzkIr fd;k tkrk gSA
6
bl izdkj 

Li’V gS fd foKku ml Øec) Kku dks dgk tkrk gS] ftlesa fdlh Hkh rF; rFkk ?kVuk dks le>us dh 

,d fuf”pr oSKkfud i)fr gksrh gS] ftlds }kjk ;FkkFkZ fu’d’kZ izkIr fd;s tk ldrs gSaA 

foKku dh fo”ks’krk,a & 

foKku ;k oSKkfud i)fr dh fo”ks’krkvksa dks fuEukafdr vk/kkj ij Li’V fd;k tk ldrk gS& 

1- voyksdu& tc dksbZ “kks/kdrkZ fdlh Hkh ?kVuk ;k leL;k dk Lo;a vius us=ksa }kjk fujh{k.k 

djds ;FkkFkZ fu’d’kZ izLrqr djrk gS] rks ml fof/k dks voyksdu dgk tkrk gSA 

2- rF;ksa dk oxhZdj.k ,oa fo”ys’k.k& oSKkfud i)fr esa voyksdu }kjk tks Hkh rF; ,d= fd;s 

tkrs gSa] mudk oxhZdj.k djds fo”ys’k.k fd;k tkrk gS] rkfd rF;ksa dh izkekf.kdrk dks fl) 

fd;k tk ldsA 

3- fl)kUrksa dk fuekZ.k& oSKkfud izfof/k ds vUrxZr izkIr rF;ksa dh izkekf.kdrk dh tkap ds i”pkr 

;FkkFkZ fu’d’kksZa dk izfriknu fd;k tkrk gSA bu fu’d’kksZa ds vk/kkj ij fl)kUrksa dk fuekZ.k fd;k 

tkrk gSA 

4- dk;Z&dkj.k lEcU/kksa dh foospuk& oSKkfud izfof/k esa dk;Z&dkj.k lEcU/kksa dh Hkh foospuk dh 

tkrh gSA ;g ns[kk tkrk gS fd fd fdlh Hkh ?kVuk ds ?kfVr gksus ds ihNs eq[; dkj.k D;k gS 

vkSj blds eq[; izHkko D;k iM+sA 

5- lkekU;hdj.k& rF;ksa ls izkIr vkadM+ksa ds vk/kkj ij fu;e izLrqr fd;s tkrs gSa] bl izfdz;k dks 

lkekU;hdj.k dgk tkrk gSA lkekU;hdj.k ds vk/kkj ij gh cuk;s x;s fl)kUrksa dh ijh{kk ,oa 

iquiZjh{kk lEHko gksrh gSA 

6- Hkfo’;ok.kh& foKku dh ,d izeq[k fo”ks’krk ;g gksrh gS fd og Hkfo’;ok.kh djus dh {kerk j[krk 

gSA rF;ksa ls izkIr fu’d’kksZa ds vk/kkj ij Hkfo’; esa gksus okyh ?kVukvksa dh Hkfo’;ok.kh dk iwokZuqeku 

yxk;k tk ldrk gSA 

fo”oukFk >k us foKku ds rhu izeq[k y{k.kksa dks fuEuor Li’V fd;k gS%
7
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1- foKku esa dk;Z dkj.k lEcU/kksa dk fo”ys’k.k fd;k tkrk gSA mnkgj.kLo:o ikuh dks mcyrs gq, 

ns[kdj] mcyus ds dkj.kksa dh O;k[;k oSKkfud i)fr ij dh tk ldrh gSA 100 fMxzh lsfYl;l 

ls vf/kd rkieku gksus ds dkj.k ty mcyrk gSA mlh izdkj ikuh ds cQZ esa cny tkus dh 

?kVuk dh O;k[;k Hkh oSKkfud i)fr ds vk/kkj ij dh tk ldrh gSA 0 fMxzh lsysfl;l ls 

rkieku de gksus ij ty cQZ esa cny tkrk gSA 

2- foKku esa lkekU;hdj.k ,d vfuok;Z igyw gS] lkekU;hdj.k O;fDr fo”ks’k ls tqM+k ugha gksrk gSA 

og blds fy,] mlds fy,] gekjs fy,  ;kuh lc yksxksa ds fy, gksrk gSA mnkgj.kLo:i U;wVu 

dk xq#Rokd’kZ.k dk fl)kUr Hkkjr esa Hkh ykxw gS vkSj ikfdLrku esa Hkh] lkekU; fLFkfr vkSj n”kk 

esa] lHkh {ks=ksa ds fy, ykxw gSA 

3- foKku jgL;ksa] xksiuh; HkaMkjksa rFkk vudgs rF;ksa ij ls inkZ mBkrk gSA u;s Kku dk vUos’k.k 

djrk gS vkSj iqjkus rF;ksa dk lR;kiu djrk gSA nks ;k nks ls vkf/kd ?kVukvksa ds chp ekStwn 

lEcU/kksa dk fo”ys’k.k djrk gSA foKku dk;Z&dkj.k lEcU/kksa dk fo”ys’k.k djrk gSA ;g ?kVukvksa 

dh Øec)rk dh O;k[;k djrk gS] ?kVuk dks izHkkfor djus okys LokHkkfod fu;eksa ,oa nckoksa dk 

fo”ys’k.k djrk gSA ;g iwoZ ds fl)kUrksa ls tqM+k gqvk gS vkSj u, fl)kUrksa dh jpuk dh {kerk 

j[krk gSA 

2-3 vkS|ksfxd lekt”kkL= foKku dSls\ 

tSlk fd ge iwoZ esa Li’V dj pqds gSa fd vkS|ksfxd lekt”kkL=] lkekU; lekt”kkL= dh ,d 

mi”kk[kk gSA vr% lekt”kkL= dh izd`fr dh rjg vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr Hkh oSKkfud gS] 

D;ksafd vkS|ksfxd lekt”kkL= esa foKku dh leLr fo”ks’krk,a ik;h tkrh gSaA vc vkS|ksfxd lekt”kkL= 

dh izd`fr oSKkfud D;ksa gS\ bls fuEu vk/kkj ij le>k tk ldrk gS% 

1- oSKkfud i)fr ij vk/kkfjr% vkS|ksfxd lekt”kkL= esa oSKkfud i)fr tSls & lektfefr] 

voyksdu] vuqlwph] iz”ukoyh ,oa lk{kkRdkj vkfn dk iz;ksx vkadM+ksa ds ladyu ds fy, fd;k tkrk gSA 

2- dk;Z&dkj.k lEcU/kksa dh O;k[;k% vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr fdlh Hkh ?kVuk ds ?kfVr gksus 

ds dkj.kksa dks Kkr fd;k tkrk gSA lkFk gh ?kVuk ds dkj.kksa dks Kkr djus ds i”pkr ifj.kkeksa dh 

O;k[;k Hkh dh tkrh gSA 
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3- lkoZHkSfedrk% ,d foKku ds leku gh vkS|ksfxd lekt”kkL= ds fu;e loZO;kih gksrs gSa] vFkkZr 

blds lkekftd fu;e lekt esa lHkh txg leku #i esa fo|eku gksrs gSaA 

4- orZeku ifjfLFkfr;ksa ds vk/kkj ij Hkfo’;ok.kh djus esa l{ke% orZeku ifjfLFkfr;ksa ;k orZeku 

v/;;u ds vk/kkj ij Hkfo’; esa gksus okys lEHkkfor ifjfLFkfr;ksa ,oa izHkkoksa dh Hkfo’;ok.kh vkS|ksfxd 

lekt”kkL= }kjk lEHko gksrh gSA 

5- fl)kUrksa dh ijh{kk ,oa iquiZjh{kk% vkS|ksfxd lekt”kkL= esa vU; foKkuksa dh rjg izfrikfnr 

fl)kUrksa dh ijh{kk ,oa iquiZjh{kk Hkh dh tk ldrh gS] ftlds fy, vusd oSKkfud i)fr;ksa dks iz;ksx 

esa yk;k tkrk gSA 

6- oLrqfu’Brk% vkS|ksfxd lekt”kkL= esa fdlh Hkh ?kVuk ;k leL;k dk v/;;u mlh :i esa fd;k 

tkrk gS] ftl :i esa ?kVuk ?kfVr gksrh gSA vr% ,d “kks/kdÙkkZ fofHkUu oSKkfud i)fr;ksa dk mi;ksx 

djrs gq,] rF;ksa dks muds ewy :i esa gh i{kikrjfgr gksdj v/;;u djrk gS vkSj ;FkkFkZ fu’d’kZ izLrqr 

djrk gSA 

 bl izdkj mi;qDr lHkh fo”ks’krk,a bl rF; dks lR; fl) djrh gSa fd vkS|ksfxd lekt”kkL= 

dh izd`fr oSKkfud gSA 

bl lEcU/k esa tkWulu us foKku dh ppkZ djrs gq, fdlh Hkh oSKkfud v/;;u esa pkj ckrksa dk gksuk 

vko”;d crk;k gSA
8
 

1- vuqHkotU; (Empirical) 

2- lS)kfUrd (Theoretical) 

3- lap;h (Cumulative) 

4-  uSfrdrk rVLFk (Ethically Neutral) 

MkW- johUnzukFk eqdthZ]a MkW- Hkjr vxzoky ,oa xtjkt flag us viuh iqLrd ^^vkS|ksfxd 

lekt”kkL=** esa Hkh Li’V fd;k gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= eas pkj oSKkfud fof/k;ksa dk iz;ksx fd;k 

tkrk gS] tks fuEukafdr gSa%
9
 

1- vuqHkotU;rk % vuqHkotU;rk dk vFkZ gS vuqHkoksa dks le>uk] voyksdu ds vk/kkj ij rF;ksa 

dk ladyu ,oa lkekftd iz?kVukvksa ,oa O;ogkjksa dk v/;;u fd;k tkrk gSA vuqHkotU;rk oLrqfu’B 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  24 

 

rdkasZ ij vk/kkfjr gSA ;g i)fr “kkL= }kjk fodflr dh x;h ladYiukvksa ds vk/kkj ij vkS|ksfxd 

lekt”kkL= esa vkS|ksfxd lekt ds fofo/k i{kksa dk voyksdu ,oa iz;ksx ds vk/kkj ij vUos’k.k fd;k 

tkrk gS rFkk bUgha ds vk/kkj ij fl)kUrksa dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA 

2- fl)kUr% eSdkboj us vius fl)kUr ^^F;ksjh vkWQ dkWts”ku (Theory of Causation) esa Li’V fd;k 

gS fd dksbZ ?kVuk fcuk dkj.k ds ?kfVr ugha gksrh gSA fl)kUr dks vuqHkotU;rk dh dlkSVh ij [kjk 

mrjuk gksrk gSA ;g fl)kUr tfVy voyksdu dks izLrqr djus ds lkFk dk;Zdkj.k lEcU/kksa dh O;k[;k 

djrk gSA fl)kUr dk mi;ksx ifjdYiukvksa dks fu:fir djrk gSA bl fl)kUr dk eq[; mn~ns”; 

lekt”kkL=h; rF;ksa ds p;u dh foospuk ls lEcfU/kr gS ,oa rF; lkexzh ds chp mifLFkr varlZaca/kksa dks 

Hkh Li’V djrk gSA 

3- lap;h Kku% vkS|ksfxd lekt”kkL= esa u;s rRoksa dk vUos’k.k fd;k tkrk gS rFkk iqjkus rF;ksa 

dk lR;kiu Hkh fd;k tkrk gSA blls lafpr lekt”kkL=h; Kku dk ewY;kadu gksrk jgrk gSA vkS|ksfxd 

lekt”kkL= lap;h Kku ls tqM+k gqvk gSA blds vUrZxr Je&foHkktu rFkk fo”ks’khdj.k dh O;oLFkk] 

vkS|ksfxdhdj.k dh izfØ;k ,oa lajpukRed ifjorZu rFkk vkS|ksfxd dkj[kkus ¼m|ksx½ dh lajpuk ,oa 

vkS|ksfxd lEcU/k ds ifjisz{; esa v/;;u ,oa vuqlU/kku fd;k tkrk gSA 

4- ewY; rVLFkrk% foKku dk izeq[k vk/kkj ewY; rVLFkrk gSA O;fDrxr ewY; ,oa i{kikr dk foKku 

esa dksbZ egRo ugha gS] foKku fu’i{k gksrk gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= Hkh ,d foKku gS] bldh izd`fr 

oSKkfud gS vkSj blesa oSKkfud i)fr;ksa dk mi;ksx gksrk gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u esa 

vuqlU/kkuksa ,oa ewY; rVLFkrk dk gksuk vko”;d gSA 

bl izdkj mijksDr fooj.k ds vk/kkj ij Li’V gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= esa ,d foKku dh 

Hkkafr leLr fo”ks’krk,a ik;h tkrh gaSA vr% bldh izd`fr dks oSKkfud ekuk tk ldrk gSA 

cks/k iz”u&01 

fjDr LFkkuksa dh iwfrZ dhft;s% 

1- oSKkfud i)fr ,d &&&&&& “kCn gS] tks vusd izfØ;kvksa dks O;Dr djrk gSA 

2- fdlh Hkh ?kVuk dks Lo;a vius us=ksa }kjk fujh{k.k djus dh i)fr dks &&&& dgk tkrk gSA 
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3- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr &&&&&& gSA 

4- foKku esa &&&& lEcU/kksa dk fo”ys’k.k fd;k tkrk gSA 

5- foKku esa &&&& ,d vfuok;Z igyw gSA 

2-4  vkS|ksfxd lekt”kkL= dk {ks= 

izFke bdkbZ esa vkius vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vFkZ ,oa ifjHkk’kk rFkk blds mn~Hko ,oa fodkl 

dk lfoLrkj v/;;u fd;kA vkS|ksfxd lekt”kkL= dh ifjHkk’kkvksa ds vk/kkj ij blds v/;;u {ks= ds 

lUnHkZ esa vko”;d tkudkjh rks izkIr gksrh gS] fdUrq tc ge vkS|ksfxd lekt”kkL= dh fo”ks’krkvksa ds 

lUnHkZ esa ckr djrs gaS rks ;g vko”;d gS fd ge mlls iwoZ vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= dks 

foLrkjiwoZd le> ysaA blls bldh fo”ks’krkvksa dks vklkuh ls le>k tk ldsxkA vusd fo}kuksa ,oa 

lekt”kkfL=;ksa us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= esa viuh ifjHkk’kkvksa ds vk/kkj ij vius&fopkjksa 

dks izdV fd;k gSA dqN izeq[k ifjHkk’kk,a fuEukafdr gS] 

1- fLeFk & vkS|ksfxd vkSj laxBukRed ifjizs{; esa lkekftd lEcU/kksa dk v/;;u gSA ;s lEcU/k 

O;kid leqnk; ds lEcU/kksa esa fdl izdkj izHkkfor gksrs gSa vkSj dSls mls izHkkfor djrs gSaA
10
 

    2- cuZlZ us vkS|ksfxd lekt ds {ks= dks ikap Hkkxksa esa ckaVk gS%
11
 

I.  vf/kdkjh rU= ;k ukSdj”kkgh ij vk/kkfjr etnwjksa dh izo`fÙk;ksa vkSj O;ogkjksa dk v/;;u] 

II. dk;ksZa dk v/;;u] 

III. mu lewgkas dk v/;;u tks dk;Z djrs gaS] lkFk gh dk;Z djus okys O;fDr;ksa ds lkFk izcU/kdksa 

ds O;ogkjksa dk v/;;u] 

IV.  vkS|ksfxd lEcU/kksa dk fo”ys’k.k djuk] 

V. m|ksxokn ls O;fDr;ksa ij iM+us okys izHkkoksa dk v/;;u djuk] 

 uklks ,oa QkWeZ us O;kolkf;d lekt”kkL= dks vkS|ksfxd lekt”kkL= dh mi”kk[kk ekuk gSA mlus 

O;olkf;d lekt foKku dks ikap Hkkxksa esa foHkkftr fd;k gSA
12
 

1- dk;Z dh lkekftd izd̀fr vkSj blls lEcfU/kr ?kVukvksa dk v/;;u ¼tSls &vkjke] vodk”k 

vkfn½] 

2- O;fDrxr O;olk;ksa dk v/;;u] 
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3- O;kolkf;d lekt foKku ds rhljs Hkkx esa bldk fo”ys’k.k fd;k tkrk gS fd fdl izdkj 

O;fDrxr O;olk; vkSj O;kolkf;d lajpuk] lkekftdlajpuk ds vU; i{kksa ls lEcfU/kr gksrs gSa] 

4- O;kolkf;d lajpuk dk fo”ys’k.k] rFkk 

5- ,d fo”ks’k O;olk; dk lkekftd lnL; ds #i esa v/;;uA 

LikWfYMax ds vuqlkj] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u dk {ks= m|ksx] vkS|ksfxd laLFkku] 

dkj[kkus] muds xksnke] Ø;&foØ; dsUnz] iz”kklu dsUnz vkfn esa dk;Z djus okys O;fDr;ksa ds lkekftd 

lEcU/k gSA bl v/;;u esa budh fØ;k&izfrfØ;kvksa] fof/k;ksa vkSj vuqØeksa dk v/;;u fd;k tkrk gS] 

tks ijLij ,d&nwljs ls lEcfU/kr gSaA
13
 

feyj vkSj QkWeZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= ds vUrZxr fuEu rhu fo’k;ksa dk gksuk 

vko”;d crk;k gS%
14
 

1- dk;Z lewg ,oa dk;Z ds nkSjku muds chp cuus okys ijLij lEcU/k] 

2- m|ksx esa dk;Z djus okys tulewgksa vFkkZr Jfedksa dh Hkwfedk] m|ksxksa esa dk;Z djus okys Je 

lewgksa dks gh dk;Zlewg dgk tkrk gS vkSj mu dk;Zlewgksa esa Jfed tks Hkwfedk fuoZgu djrs gSa]  

mls Jfed Hkwfedk dgrs gSa] 

3- ftl lekt ;k m|ksxksa esa e”khuksa vkSj la;U=kas dk izeq[k LFkku gS] mlds lkekftd laxBu 

dk lekt foKku dh bl f+=lw+=h; ifjHkk’kk ds vk/kkj ij dqN vesfjdh lekt oSKkfudksa us 

foLr`r v/;;u fd;k gSA muds vuqlkj bl fo’k; ds vUrxZr ,d lkekftd fLFkfr ekudj ,oa 

mlls izHkkfor gksdj lHkh vkfFkZd laxBuksa dk v/;;u vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= ls 

lEcfU/kr gSA 

 Vhch cksVkseksj us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= dks fuEufyf[kr fcUnqvksa ds vk/kkj ij 

js[kkafdr fd;k gS%
15
 

1- lekt”kkL= dk tUe vkS|ksfxd iwathokn ds mn; vkSj blds dkj.k lkekftd thou dh /kkj.kk 

esa vk;s cnyko ls tqM+k gqvk gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= ewyr% lekt”kkL= dh ,d fof”k’V “kk[kk 

gSA vr% vkS|ksfxd lekt”kkL= dk v/;;u {ks= Hkh lekt”kkL=h; mikxeksa ,oa lS)kfUrd ifjizs{;ksa 

ls tqM+k gqvk gSA 
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2- vkS|ksfxd lekt”kkL= dk v/;;u {ks= vkS|ksfxd lekt dh vk/kkjHkwr lajpuk ds v/;;u ls 

lEcfU/kr gSA 

3- vkS|ksfxd lekt”kkL= esa lkekftd lajpuk vkSj mlds ifjorZu ds O;kid igyqvksa dk v/;;u 

fd;k tkrk gSA blds vUrxZr vkS|ksfxd lektksa dh ewy fo”ks’krkvksa dh tkap&ij[k] foKku vkSj 

izkS|ksfxdh ds rhoz fodkl esa lkekftd fufgrkFkkasZ dk v/;;u rFkk vkS|ksfxdhdj.k vkSj vkfFkZd 

fodkl dh izfØ;kvksa dk fo”ys’k.k fd;k tkrk gSA 

4- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr foHkktu vkSj is”kkxr fo”ks’krk] lEifÙk Je foHkktu vkSj 

is”kkxr fo”ks’kKrk] lEifÙk dh O;oLFkk] vFkZrU= ds Hksn rFkk vkS|ksfxdhdj.k dh izfØ;k ds fo”ks’k 

ifjisz{; esa <kapkxr ifjorZu] vkS|ksfxd fudk; vFkok dkj[kkus dh lajpuk ,oa vkS|ksfxd lEcU/kksa 

dk v/;;u fd;k tkrk gSA 

5- vkS|ksfxd lekt”kkL= esa dsoy m|ksxksa ij gh /;ku ugha dsfUnzr fd;k tkrk gS] cfYd lkekftd] 

jktuhfrd ,oa vU; ifjizs{;ksa dk fo”ys’k.k Hkh visf{kr gksrk gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr 

vkfFkZd fodkl rFkk vU; dkjdksa ij foLrkj ls fopkj fd;k tkrk gSA buesa lkekuksa dh pkgr] 

dke ds izfr n`f’Vdks.k] lEifÙk O;oLFkk dk izHkko] lkekftd xfr”khyrk] /keZ vkSj ikfjokfjd 

lajpuk] tula[;k o`f) ds izHkko vkSj ljdkj dh Hkwfedk vkfn “kkfey gSaA 

6- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr vkS|ksfxd jkstxkj ds fy, etnwjksa dh HkrhZ dh leL;k ij Hkh 

xEHkhjrkiwoZd fopkj fd;k tkrk gSA 

7- vkS|ksfxd lekt”kkL= esa m|ksx ds vkUrfjd laxBu dk v/;;u fd;k tkrk gSA lkFk gh m|ksx 

ls tqM+s lkekftd lEcU/kksa dk fo”ys’k.k Hkh fd;k tkrk gSA cksVkseksj ds vuqlkj vkS|ksfxd 

lekt”kkL= ds varXkZr m|ksx ds fofHkUu lewgk]sa [kkldj ekfydksa] izca/kdksa] lqijokbtjksa vkSj  

osruHkksxh deZpkfj;ksa rFkk Jfedksa ds chp lEcU/kksa ds O;kid vFkksZa esa vkS|ksfxd lEcU/kksa dk 

foospu fd;k tkrk gSA 

8- cksVkseksj us 10 o’kksZa ds ,d lqfuf”pr dky[k.M esa vkS|ksfxd lekt”kkL= ds varxZr fd;ss x;s 

vuqla/kkuksa dk fo”ys’k.k fd;k gSA blesa eq[;r% dkexkj lewgksa esa vkilh lEcU/k vkSj mRikndrk 

ij mudk vlj] lqijokbtjksa dh Hkwfedk] izca/ku vkSj ukSdj”kkgh dh leL;k,a] fo”ks’khd`r dk;Z 
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ds izHkko vkSj rduhdh ifjorZu ls mRiUu leL;kvksa] dkexkjksa ds fo”ks’k lewg tSls ;qok dkexkj 

vkSj efgyk dkexkj ij fo”ks’k /;ku fn;k x;k gSA 

9- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr lkoZtfud LokfeRo okys vkSj futh m|e]nksuksa dk v/;;u 

fd;k tkrk gSA vkS|ksfxd lekt”kkL= esa iwathoknh ns”kksa] lkE;oknh vkS|ksfxd ns”kksa rFkk 

vYifodflr ns”kksa dh vkS|ksfxd vFkZO;oLFkk dk v/;;u fd;k tkrk gSA 

bl izdkj la{ksi esa dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr m|ksx&/kU/kksa esa 

dk;Zjr ekuo lewgksa vFkok vkS|ksfxd lekt ls lEcfU/kr lewgksa ds vkilh lkekftd lEcU/kksa dk v/;;u 

fd;k tkrk gSA  

vkS|ksfxd lkekftd lEcU/k ds lUnHkZ esa MkW- latho egktu us viuh iqLrd *vkS|ksfxd 

lekt”kkL=* esa bu lEcU/kksa dks nks Hkkxksa esa foHkkftr fd;k gSA igyk] mRiknu dh ,d bdkbZ ds :i esa] 

ftlesa izR;sd dk;Zjr O;fDr dksbZ u dksbZ mRiknu lEcU/kh dk;Z djrk gSA ;g dk;Z gh mldh Hkwfedk 

gksrh gS vkSj bl dk;Z ;k Hkwfedk dks O;Dr djus ds fy, izR;sd O;fDr dk dksbZ u dksbZ in Hkh gksrk 

gSA ^Hkwfedk* mlds dke dks vkSj ^in* laxBu esa mldh izfLFkfr dks crykrk gSA nwljk] dksbZ laxBu] 

ogka dke djus okys lHkh O;fDr;ksa dh ,d deZpkjh laLFkk ds :i esa dk;Z djrk gS] ftls izk;% deZpkjh 

rU= ;k ukSdj”kkgh dgk tkrk gSA ;g oLrqr% bUgha lEcU/kksa dk ,d lkewfgd laizR;; gSA MkW- egktu us 

bls Li’V djrs gq, dgk gS fd okLro esa vkS|ksfxd lektfoKku ds v/;;u dk dsUnzh; fo’k; bUgha 

deZpkfj;ksa ds vkilh vkSipkfjd rFkk vUkkSipkfjd lEcU/kksa dk v/;;u gksrk gSA
16 

2-5  vkS|ksfxd lekt”kkL= dh fo”ks’krk,a 

mijksDr v/;;u {ks= ds vk/kkj ij vkS|ksfxd lekt”kkL= esa fuEufyf[kr fo”ks’krk,a ik;h tkrh 

gSaA 

1- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh ,d izeq[k fo”ks’krk ;g gS fd ;g lkekU; lekt”kkL= dh ,d fof”k’V 

mi”kk[kk ds rkSj ij fodflr foKku gSA 

2- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh v/;;u i)fr ,oa izd`fr oSKkfud gksus ds dkj.k bls ^^foKku** dh 

Js.kh esa j[kk x;k gS] fdUrq bls izkd`frd foKkuksa dh Js.kha esa ugh j[kk tk ldrk] D;ksafd ;g 

ekuo lekt ds lkekftd lEcU/kksa ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA 
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3- vkS|ksfxd lekt”kkL=] vkS|ksfxd O;oLFkk okys lekt ls lEcfU/kr gksrk gSA vr% ;g “kkL= 

mRiknu dh izfØ;k ,oa vkS|ksfxd thou i)fr esa mRiUu leL;kvksa ls lEcfU/kr v/;;u djrk 

gSA 

4- orZeku lekt vkS|ksfxd lekt ekuk tkrk gS] ftlesa uohu izkS|ksfxdh ,oa foKku dk lekos”k 

gSA vr% vkS|ksfxd lekt”kkL= dh ,d eq[; fo”ks’krk ;g gS fd blds vUrZxr dk;Zdkj.k 

lEcU/kksa dh oSKkfud i)fr ls [kkst dh tkrh gSA blls lekt dh vkS|ksfxd izxfr dk Kku rks 

gksrk gh gS] lkFk gh vkS|ksfxd lekt dh ifjorZu”khyrk dk irk Hkh yxk;k tk ldrk gSA 

5- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr vkS|ksfxd lekt dh laLFkkvksa] fu;U=.k dh izfdz;k] xfr”khyrk] 

vUr%fØ;k ,oa leL;kvksa dk v/;;u rks fd;k tkrk gSA lkFk gh leL;kvksa ds lek/kku dks Hkh 

izLrqr fd;k tkrk gSA 

6- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh eq[; fo”ks’krk ;g gS fd ;g Jfed oxZ ds v/;;u ls lEcfU/kr gSA 

fofHkUu v/;;uksa ,oa “kks/k ls izkIr fu’d’kksZa ds vk/kkj ij fofHkUu lafo/kkfud vf/kfu;eksa ds fuekZ.k 

esa Hkh lgk;rk izkIr gksrh gSA 

cks/k iz”u& 02 

1- ,d “kCn esa mRrj nhft, %& 

I. cuZlZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= dks fdrus Hkkxksa esa ckVk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

II. feyj vkSj QkeZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= ds vUrxZr fdrus fo’k;ksa dk gksuk vko”;d 

crk;k gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

III. vkS|ksfxd lekt”kkL= dk v/;;u {ks= fdu ifjisz{;ksa ls tqM+k gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

IV. vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrZxr jkstxkj ds fy, etnwjksa dh fdl leL;k ij xEHkhjrkiwoZd 

fopkj fd;k tkrk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 
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V. vkS|ksfxd lekt”kkL= esa m|ksx ds fdl laxBu dk v/;;u fd;k tkrk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

2-6  lkjka”k 

bl izdkj lEiw.kZ foospu ds vk/kkj ij dgk tk ldrk gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= pawfd lkekU; 

lekt”kkL= dh ,d fof”k’V “kk[kk gSA vr% lekt”kkL= dh gh rjg bldh izd̀fr Hkh oSKkfud ekuh tk 

ldrh gSA vkS|kssfxd lekt”kkL= ds vUrxZr fofHkUu ?kVukvksa ;k leL;kvksa dk v/;;u oSKkfud i)fr;ksa 

}kjk djus ds ckn  ;FkkFkZ fu’d’kZ izLrqr dj rF;ksa dks ,d= fd;k tkrk gSA bl n`f’Vdks.k ls bldh 

izd`fr oSKkfud ekuuk gh mfpr gSA vr% Li’V gS fd vkS|ksfxd lekt”kkL= ds vUrxZr vusd oSKkfud 

fof/k;ksa dk mi;ksx dj vkS|ksfxd lekt esa fuokljr O;fDr;ksa ds lkekftd lEcU/kksa dk v/;;u dj 

rkfdZd ,oa oLrqfu’B Kku iznku djus esa lgk;d gksrk gSA vkS|ksfxd ØkfUr ds i”pkr tc vkS|ksfxd 

lekt”kkL= dk mn~Hko ,oa fodkl gqvk] rc vkS|ksfxdhdj.k dh izfØ;k us lekt dh lajpuk dks ifjofrZr 

dj ,d u;s ;qx dk vkjEHk fd;k] ftlls ijEijkxr thou“kSyh iw.kZ #i ls ifjofrZr gks x;hA vr% 

orZeku ifjizs{; ds lUnHkZ esa ;fn ckr djsa rks vkt vkS|ksfxd lekt”kkL= dk fo”ks’k egRoiw.kZ LFkku gS] 

D;kasfd orZeku lekt vkS|ksfxd ,oa uxjh; lekt esa ifjofrZr gks x;k gSA bl n`f’Vdks.k ls vkS|ksfxd 

lekt”kkL= bl ifjofrZr lekt dk v/;;u dj] ,d u;s Kku dk fuekZ.k dj] gesa vkS|ksfxd lekt 

ls ifjfpr djkrkgSA  

fdlh Hkh jk’Vª ,oa lekt ds fodkl ,oa izxfr esa m|ksxksa dk fo”ks’k egRo gksrk gSA fodkl ,oa 

izxfr lekt ;k jk’Vª esa tgka ,d vksj ldkjkRed ifjorZu ykrs gSa] ogha nwljh vksj vkS|ksfxdhdj.k ls 

lEcfU/kr lkekftd lEcU/kksa ,oa m|ksxkas dh vufxur leL;kvksa dks Hkh ifjyf{kr djrs gSaA vr% vkS|ksfxd 

lekt”kkL=] vkS|ksfxd lekt dh laLFkkvksa] ifjorZu dh xfr] lkekftd ,oa O;kolkf;d xfr”khyrk] 

lkekftd lEcU/kksa] vUr%fØ;kvksa ,oa buls mRiUu gksus okyh fofHkUu leL;kvksa dk v/;;u djds u dsoy 

;FkkFkZ fu’d’kZ izLrqr djrk gS] cfYd mfpr lek/kku Hkh lq>krk gSA 

2-7  ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

1- oSKkfud i)fr% ,slh dksbZ Hkh i)fr] tks Øec) vkSj O;ofLFkr gS] oSKkfud i)fr dgykrh gSA 
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2- foKku%fofHkUu oSKkfud i)fr;ksa dk iz;ksx djds] tc Kku ,df=r fd;k tkrk gS] rks bl iwjh 

izfØ;k dks foKku dgk tkrk gSA 

2-8  vH;klkFkZ iz”uksa ds mRrj 

1- cks/k iz”u& 01 

fjDr LFkkuksa dh iwfrZ %& 

1- lkewfgd 

2- voyksdu 

3- oSKkfud 

4- dk;Z&dkj.k 

5- lkekU;hdj.k 

2- cks/k iz”u& 02 

,d “kCn esa mÙkj %& 

1- ikap 

2- rhu 

3- lekt”kkL=h; mikxe ,oa lS)kfUrd ifjizs{; 

4- HkrhZ dh leL;k 

5- vkUrfjd laxBu 

2-9 lUnHkZ xzUFk lwph 

1- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl 

is0u0&16 

2- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl 

is0u0&16 

3- >k fo”oukFk] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** jkor ifCyds”kUl&2012] is0u0&53 

4- L.L Bernard, The Field and method of Sociology,  Pg – 234 
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5- Karl Pearson The Grammar of Science, Pg – 12,13 

6- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl 

is0u0&17 

7- >k fo”oukFk] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** jkor ifCyds”kUl&2012 is0u0&57 

8- >k fo”oukFk] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** jkor ifCyds”kUl&2012 is0u0&56 

9- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl is0u0 

& 18&20 

10- Smith H.J, Quoted by Parker, Brown, Child and Smith : Sociology of Industry  

11- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl 

is0u0&10 

12- egktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^ vtqZu ifCyf”kax gkml&2010] is0u0&37 

13-  Spaulding C.B : An Introduction to Industrial Sociology 

14- eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=^^&2023] ,lchihMh ifCyds”kUl 

is0u0&10&11 

15- >k fo”oukFk] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** jkor ifCyds”kUl&2012 is0u0&37&39 

16- Egktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010 vtqZu ifCyf”kax gkml ubZfnYyh] is0u0&38]39 

2-10  lgk;d mi;ksxh ikB~;lkexzh 

4- fo”oukFk >k] ^^vkS|ksfxdlekt”kkL=**&2012] jkor ifCyds”kUl] ubZ fnYyhA 

5- MkW- latho egktu] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ubZ fnYyhA 

6- MkW- johUnz] MkW- Hkjr vxzoky] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUlA 

2-11  y?kqmÙkjh; iz”u 

1- foKku dk D;k vFkZ gS\ 

2- oSKkfud i)fr ls vki D;k le>rs gSa\ 

3- oSKkfud i)fr dh izeq[k fo”ks’krkvksa dk o.kZu dhft;sA 

4- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh fo”ks’krk,a Li’V dhft;sA  
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5- cuZlZ us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= dks fdrus Hkkxkas esa ckaVk gS\ Li’V dhft;sA  

2-12  fucU/kkRed iz”u 

1- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr dh foospuk dhft;sA 

2- ^^D;k vkS|ksfxd lekt”kkL= ,d foKku gS\** lfoLrkj o.kZu dhft;sA 

3- vkS|ksfxd lekt”kkL= ds {ks= dk lfoLrkj o.kZu dhft;sA 

4- vkS|ksfxd lekt”kkL= dks Li’V djrs gq, blds {ks= ,oa izd`fr dks Li’V dfj;sA 

5- vkS|ksfxd lekt”kkL= dh izd`fr ,oa fo”ks’krkvksa dks Li’V dfj;sA 

6- Vhch cksVkseksj us vkS|ksfxd lekt”kkL= ds v/;;u {ks= dks fdrus fcUnqvksa ds vk/kkj ij js[kkafdr 

fd;k gS\ lfoLrkj Li’V dfj;sA 
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bdkbZ&03          vkS|ksfxd laxBu % lajpuk ,oa fo”ks’krk,a 

                     (Industrial Organization: Structure and Characteristics) 

bdkbZ dh :ijs[kk 

3-0 mn~ns”; 

3-1 izLrkouk 

3-2 vkS|ksfxd laxBu dk vFkZ ,oa ifjHkk’kk 

3-3 vkS|ksfxd laxBu dh fo”ks’krk,a 

3-4 vkS|ksfxd laxBu dk {ks= ,oa fo’k; lkexzh 

3-5 vkS|ksfxd laxBu ds izdkj 

3-6 vkS|ksfxd laxBu ds fl)kUr 

3-7 vkS|ksfxd laxBu dk izk:i 

3-8 vkS|ksfxd laxBu dk egRo 

3-9 lkjka”k 

3-10 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

3-11 vH;klkFkZ iz”uksa ds mRrj 

3-12 lUnHkZ xzUFk lwph 

3-13 lgk;d@mi;ksxh ikB~;lkexzh 

3-14 y?kq mRrjh; iz”u 
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3-15 fucU/kkRed iz”u 

3-0  mn~ns”; 

bl bdkbZ ds v/;;u ds i”pkr vkids }kjk lEHko gksxk% 

1- vkS|ksfxd laxBu ds vFkZ ,oa ifjHkk’kk dks le>uk] 

2- vkS|ksfxd laxBu dh fo”ks’krkvksa dks Li’V djuk] 

3- vkS|ksfxd laxBu dk {ks= ,oa fo’k;&lkexzh ls ifjfpr gksuk] 

4- vkS|ksfxd laxBu ds izdkj ls ifjfpr gksuk] 

5- vkS|ksfxd laxBu ds fl)kUr ,oa izk#i ds fo’k; esa Kku izkIr djuk] 

6- vkS|ksfxd laxBu dk egRo le>uk]  

3-1  izLrkouk 

vc rd izFke vkSj f}rh; bdkbZ ds v/;;u ds i”pkr vki le> x;s gkasxs fd vkS|ksfxd 

lekt”kkL= dk vFkZ D;k gS] rFkk blds mn~Hko ,oa fodkl ds lkFk gh bl fo’k; dk egRo ;k mi;ksfxrk 

D;k gS\ tSlk fd ;g loZfofnr gS fd ge lekt esa tUe ysrs gaS] rFkk thoui;ZUr bldk vfHkUu vax 

cudj jgrs gaSA okLro esa lekt ds fcuk] ekuo ds vfLrRo dh dYiuk rd ugha dh tk ldrhA lekt 

esa gh gekjk lekthdj.k rFkk gekjk lokZaxh.k fodkl gksrk gSA vius vfLrRo dh j{kk djus vkSj  viuh 

vfuok;Z vko”;drkvksa dh iwfrZZ ds fy, ge fofHkUu lkekftd lewgksa ds lnL; ds :i esa thou thrs 

gaSA viuh ewyHkwr vko”;drkvksa dks iwjk djus ds fy, gesa vkfFkZd :i ls lcy gksuk Hkh vko”;d gSA 

vr% bl ǹf’Vdks.k ls izR;sd euq’; dks viuh ;ksX;rkuqlkj dqN u dqN dk;Z vo”; djus iM+rs gSa] 

ftlls og vFkksZiktZu dj vkSj viuk thou;kiu ljyrkiwoZd dj ldsA tSlk fd ge igys Hkh bl ckr 

dks Li’V dj pqds gSa fd vkS|kssfxd lekt”kkL= m|ksxkas ls lEcfU/kr lkekftd lEcU/kksa ds v/;;u dk 

ek/;e gSA 
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vkS|ksfxdhdj.k ds foLrkj ds lkFk m|ksx ,oa dkj[kkuksa dh fujUrj o`f) gksus yxh] ftlus 

uxjhdj.k dh izfØ;k dks tUe fn;kA vFkksZiktZu ,oa jkstxkj ds voljksa dh ryk”k esa yksx uxjksa esa 

vkdj clus yxs vkSj fofHkUu dkj[kkuksa ,oa m|ksxksa ls tqM+dj viuk thou;kiu djus yxsA m|ksx /kU/kksa 

esa fofHkUu oLrqvksa ds mRiknu dh izfØ;k esa tc fofHkUu m|ksxksa ds ekfyd ,oa Jfed fofHkUu lewgksa esa 

laxfBr gksdj  dk;Z djrs gaS] rc bl izfØ;k dks vkS|ksfxd laxBu dgk tkrk gSA ljy “kCnksa esa ;fn 

ge vkS|ksfxd laxBu dks ifjHkkf’kr djsa rks vkS|ksfxd laxBu] mu O;fDr;ksa dk ,d lewg gS] tks mRiknu 

ds fofHkUu lk/kuksa ds ,d=hdj.k ,oa vkilh lg;ksx&leUo; ds vk/kkj ij dk;Z djrs gSaA  

bl lEcU/k esa fjpMZ ,p gky dk ekuuk gS fd ^^,d laxBu vis{kkd`r fuf”pr lhekvksa dh 

O;oLFkk] lÙkk ds inksa] lapkj O;oLFkkvksa rFkk lnL;rk lfe’Vhdj.k O;oLFkkvksa dk laxzg gS] tks i;kZoj.k 

esa vis{kkd`r fujUrjrk ds vk/kkj ij viuk vfLrRo cuk;s gq;s gS rFkk ,sls dk;ksZa esa yxk gqvk gS] tks 

fdlh y{; vFkok y{;ksa ds dqyd ls lEcfU/kr gSA^^
1
 

blh izdkj bVft;ksuh dk ekuuk gS fd ^^laxBu lkekftd bdkb;ka ¼vFkok ekuoh; lewg½ 

gSa]ftudk fuekZ.k rFkk iqufuZekZ.k tkx:d :i esa fuf”pr y{;ksa dh izkfIr ds fy;s fd;k tkrk gSA^^
2
 

fjpMZ MCY;w LdkWV ds vuqlkj] ^^laxBuksa dh ifjHkk’kk mu lewgksa ds :i esa nh tk ldrh gS] 

ftudk fuekZ.k vis{kkd̀r fujUrjrk ds vk/kkj ij fuf”pr y{;ksa dh izkfIr ds fy, fd;k x;k gSA^^
3
 

bl izdkj Li’V gS fd ,d ,slh izfØ;k] ftlesa fofHkUu O;fDr vkilh lg;ksx ,oa leUo; LFkkfir 

dj m|ksx ls lEcfU/kr fofHkUu fØ;kvksa esa ;ksX;rkuqlkj lgHkkfxrk dj mRiknu dks c<+kus esa viuk iw.kZ 

;ksxnku nsrs gaS] lkFk gh leku :i ls fuf”pr y{; dks izkIr djus esa laxfBr gksdj viuk lg;ksx 

iznku djrs gaS] vkS|ksfxd laxBu dgykrs gSaA 

3-2 vkS|ksfxd laxBu dk vFkZ ,oa ifjHkk’kk 

vkS|ksfxd laxBu nks “kCnksa ls feydj cuk gS] vkS|ksfxd ,oa laxBuA ;gka ^^vkS|ksfxd** “kCn dk 

vFkZ m|ksx ls lEcfU/kr gS] tcfd laxBu dk rkRi;Z O;fDr;ksa ds ,sls lewg ls yxk;k tk ldrk gS] tks 

,d leku y{; dks izkIr djus ds fy, cuk gksA bl izdkj vkS|ksfxd laxBu dk rkRi;Z m|ksx ls 
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lEcfU/kr ,d ,slh izfØ;k ls gS] ftlls O;fDr lg;ksx ds vk/kkj ij leUo; LFkkfir dj mRiknu {kerk 

c<+kus esa dk;Z djrs gaSA ljy “kCnksa esa dgsa rks m|ksx ls lEcfU/kr laxBu dks gh vkS|ksfxd laxBu dgk 

tkrk gSA vf/kdka”k fo}kuksa us m|ksx ,oa laxBu ds lUnHkZ esa vusd ifjHkk’kk,a nh gaS] ftuds vk/kkj ij 

vkS|ksfxd laxBu dks ljyrkiwoZd le>k tk ldrk gSA dqN izeq[k ifjHkk’kk,a fuEuor gSa%  

1&johUnzukFk eqdthZ] Hkjr vxzoky ,o axtjkt flag }kjk m|ksx ds vFkZ dks Li’V djrs gq, 

dgk x;k gS fd ^^m|ksx O;kolkf;d fØ;k dk og vax gS] ftlesa oLrqvksa dk mRiknu fd;k tkrk gSA 

bu m|ksxksa }kjk fufeZr oLrqvksa dk mi;ksx ;k rks izR;{k miHkksDrk }kjk fd;k tkrk gS] ;k vU; m|ksxksa 

ds mRiknu esa gksrk gSA^^
4
 

02&gSus ds vuqlkj ^^fdlh lkekU; mn~ns”; vFkok mn~ns”;ksa dh izkfIr ds fy, fof”k’V vaxksa dk 

eS=hiw.kZ la;kstu gh laxBu dgykrk gSA^^
5
 

03&ySacxZ ,oa Lizhxy ds vuqlkj] ^^laxBu fdlh miØe esa fofHkUu rF;ksa ds e/; lajpuk lEcU/kh 

lEcU/k gSA^^
6
 

04& vkjlh Msfol ds “kCnksa esa] ^^laxBu ewyr% O;fDr;ksa dk ,d lewg gS] tks fd usrk ds funsZ”ku 

esa lkekU; mn~ns”; dh iwfrZZ gsrq lg;ksx iznku djrk gSA^^
7
 

05&johUnzukFk eqdthZ ,oa Hkjr vxzoky ds vuqlkj]^^vkS|ksfxd laxBu ls vk”k; ,d ,slh izfØ;k 

ls gS] ftlds }kjk m|ksx ls lEcfU/kr lHkh fØ;kvksa esa leUo; LFkkfir djus dk iz;kl fd;k tkrk gS] 

rkfd mRifRr ds lHkh lg;ksfx;ksa ls vf/kdre lg;ksx izkIr djds U;wure ykxr ij vf/kdre mRiknu 

izkIr fd;k tk ldsA
8
 

mijksDr ifjHkk’kkvksa ds vk/kkj ij Li’V gS fd vkS|ksfxd laxBu] m|ksxksa ls tqM+s gq, O;fDr;ksa ds 

,sls lewg ls yxk;k tk ldrk gS] tks m|ksx dh fØ;kvksa ls lg;ksx vkSj leUo; ds vk/kkj ij mRiknu 

dks c<+kus ,oa vf/kdre ykHk izkIr djus esa lg;ksx iznku djds ,d fuf”pr y{; dks izkIr djus dk 

iz;kl djrs gaSA 
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3-3 vkS|ksfxd laXkBu dh fo”ks’krk,a  

vkS|ksfxd laxBu dh izeq[k fo”ks’krkvksa dks fuEuor le>k tk ldrk gS% 

1- vkS|ksfxd laxBu lkewfgd mRiknu {kerk eas o`f) djus esa lgk;d gksrk gSA 

2- vkS|ksfxd laxBu] lkFk dk;Z djus okyh O;fDr;ksa ds e/; ,d:irk ykus dk iz;kl djrk gSA 

3- laxBu dk izR;sd lnL; fu/kkZfjr y{; dks izkIr djus esa viuk iw.kZ lg;ksx iznku djrk gSA 

4- vkS|ksfxd laxBu esa dk;Z djus okys izR;sd lnL; ds dk;Z] dÙkZO;ksa ,oa nkf;Roksa dk ,d Li’V 

foHkktu gksrk gSA izR;sd lnL; dks fu/kkZfjr dk;Z lkaSis tkrs gSaA 

5- vkS|ksfxd laxBu ds dqN fu;e gksrs gSa]  ftudk ikyu izR;sd lnL; dks vfuok;Zr% djuk 

iM+rk gSA 

6- Je foHkktu ds vk/kkj ij vkS|ksfxd laxBu dk fuekZ.k fd;k tkrk gS] ftlesa izR;sd lnL; dks 

mldh dq”kyrk ,oa ;ksX;rk ds vuqlkj gh dk;Z lkSais tkrs gSaA 

7- vkS|ksfxd laxBu esa dk;Zjr deZpkfj;ksa dks LFkkukarj.k ds lkFk&lkFk inksUufr nsus dk Hkh izko/kku 

gksrk gSA 

8- vkS|ksfxd laxBu dh lEiw.kZ dk;Ziz.kkyh fu;kstu ds vk/kkj ij fØ;kfUor gksrh gSA 

9- vkS|ksfxd laxBu esa ifjorZu”khyrk ik;h tkrh gSA ifjfLFkfr ds vuqlkj mlesa ldkjkRed ,oa 

udkjkRed ifjorZu n`f’Vxr gksrs jgrs gaSA 

10- izR;sd vkS|ksfxd laxBu dk fujUrj ewY;kadu fd;k tkrk gS] ftlls mldh dk;Zdq”kyrk dks 

c<+k;s tkus ij xq.koRrkiw.kZ fopkj fd;k tk ldsA 
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3-4 vkS|ksfxd laxBu dk {ks= ,oa fo’k;lkexzh 

vkS|ksfxd laxBu ds {ks= ,oa fo’k; lkexzh dks MkW- johUnz eqdthZ ,oa MkW- Hkjr vxzoky us viuh 

iqLrd ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** esa fuEuor Li’V fd;k gSA
9
 

1&ekuoh; laxBu 

1- deZpkfj;ksa dh vko”;drkvksa dk la[;kRed o xq.kkRed vuqekuA 

2- deZpkfj;ksa dh [kkst] p;u] izf”k{k.k] inksfUufr rFkk HkqxrkuA 

3- vkS|ksfxd laxBu esa fofHkUu inksa dk fuekZ.k vkSj muds vf/kdkjksa] dk;kasZ ,oa nkf;Roksa dk fu/kkZj.k 

,oa izfrfu/kk;uA 

4- Ektnwjh Hkqxrku iz.kkfy;ka ,oa izsj.kkRed etnwjh iz.kkfy;kaA 

5- Je dY;k.k ,oa lkekftd lqj{kk dh ;kstuk,aA 

6- vkS|ksfxd Je laxBuA 

7- Je ds ykHk ,oa izcU/k esa lgHkkfxrkA 

2&rduhdh fdz;k,a 

1- Je foHkktu fof”k’Vhdj.k] ;U=hdj.k ,oa LopkyuA 

2- mRiknu fu;kstu o fu;U=.k] ;U=ksa dh lkt&lTtk] inkFkksZa dk izcU/k vuqla/kku ,oa fodklA 

3&HkkSfrd lalk/kuksa dk laxBu 

1- m|ksxkas dk LFkkuh;dj.k 

2- vkS|ksfxd foRr O;oLFkk 

3- iwath lajpuk 
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4- iwath fuxZeu ij fu;U=.k 

4&vkS|ksfxd i;kZoj.k 

1- vkS|ksfxd izlkj ,oa i;kZoj.k iznw’k.k 

2- i;kZoj.k laj{k.k ,oa iznw’k.k fu;U=.k 

3- Hkkjr esa vkS|ksfxd ;k Je lfUu;e 

5&vkS|ksfxd izcU/k o laxBu 

1- vkS|ksfxd laxBu dk {ks= ,oa egRo 

• vFkZ {ks= o egRo 

• laxBu ds izdkj 

• vkS|ksfxd izcU/k&oSKkfud izcU/k 

• m|ferk&vFkZ] egRo o xq.k 

2&vkS|ksfxd fu;kstu& 

• vk”k;] mn~ns”; ,oa rduhd 

• vkS|ksfxdhdj.k ,oa vkS|ksfxd ØkfUr 

• vkS|ksfxd LFkkuh;dj.k 

• vk/kqfud m|ksxksa dk izknqHkkZo ,oa fodkl 

• Hkkjr esa vkS|ksfxd fodkl dh izo`fRr;ka 
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Ckks/k iz”u&01 

,d “kCn esa mÙkj nhft;s%& 

1- ^^laxBu lkekftd bdkb;ka ¼vFkok ekuoh; lewg½ gaS] ftudk fuekZ.k rFkk iqufuZekZ.k tkx:d 

:i ls fuf”pr y{;ksa dh izkfIr ds fy, fd;k tkrk gSA** ;g ifjHkk’kk fdl fo}ku }kjk nh x;h gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

2- vkS|ksfxd laxBu dkSu ls nks “kCnksa ls feydj cuk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

3- fdlh lkekU; mn~ns”; vFkok mn~ns”;ksa dh izkfIr ds fy, fof”k’V vaxkas ds eS=hiw.kZ la;kstu dh 

izfØ;k dks D;k dgk tkrk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

4- Je foHkktu ds vk/kkj ij vkS|ksfxd laxBu ds leLr lnL;ksa dks fdl vk/kkj ij dk;kasZ dk 

vkoaVUk fd;k tkrk gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

5- vkS|ksfxd laXkBu ds {ks= ,oa fo’k; lkexzh dks MkW- johUnz eqdthZ us viuh iqLrd ^^vkS|ksfxd 

lekt”kkL=** esa fdrus vk/kkjksa ij foHkkftr fd;k gS\ 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

3-5 vkS|ksfxd laxBu ds izdkj 

vkS|ksfxd laxBu dks nks Hkkxksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gS% 

1- vkSipkfjd laxBu% vkSipkfjd laxBu ml laxBu dks dgk tkrk gS] ftldk fuekZ.k fdlh 

fuf”pr mn~ns”; dks ysdj fd;k tkrk gSA vkSipkfjd laxBu ds dqN fuf”pr fu;e gksrs gaS] tks 
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Je&foHkktu ij vk/kkfjr gksrs gSaA bl lEcU/k esa bVft;ksuh dk ekuuk gS fd] ^^rduhdh :i ls 

vkSipkfjd laxBu dks ,sls laxBu ds rkSj ij  ifjHkkf’kr fd;k tk ldrk gS] ftlesa laxBukRed inksa 

esa dk;ksZa rFkk “kfDr dk foHkktu lnL;ksa ds O;ogkj dks funsZf”kr djus ds fy, izcU/kksa }kjk ifjHkkf’kr 

fu;eksa }kjk gksrk gSA^^
10
 

vkSipkfjd laxBu ds ykHk% vkSipkfjd laxBu ds fuEukafdr ykHk gksrs gSa& 

1- vkSipkfjd laxBu ds dqN fuf”pr fu;e gksrs gSa] ftuds vk/kkj ij izR;sd O;fDr fu;eksa ds 

v/khu jgdj viuk dk;Z dq”kyrkiwoZd djrk gSA 

2- vkSipkfjd laxBu ds y{; fu/kkZfjr gksrs gSaA 

3- vkSipkfjd laxBu Je foHkktu ij vk/kkfjr gksrk gSA 

4- vkSipkfjd laxBu esa izR;sd O;fDr dks dqN fuf”pr dk;Z lkSais tkrs gSa] ftUgsa og iw.kZ lg;ksx 

ds vk/kkj ij lEikfnr djrk gSA 

5- laLFkkxr mn~ns”;ksa dks izkIr djus esa izR;sd lnL; laxBu dks iw.kZ lg;ksx nsus dks lnSo rRij 

jgrk gSA 

2- vUkkSipkfjd laxBu& tc nks ;k nks ls vf/kd O;fDr fdlh fuf”pr mn~ns”; dks iw.kZ djus 

ds fy, laxfBr gksdj dk;Z djrs gaS] rks mls vukSipkfjd laxBu dgk tkrk gSA vUkkSipkfjd laxBuksa esa 

izkFkfed lEcU/kksa dks ,d egRoiw.kZ LFkku izkIr gksrk gSA 

MkW- latho egktu us viuh iqLrd ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=** esa Li’V fd;k gS fd ^^vkSipkfjd esa 

vukSipkfjd laxBu ds rFkk vukSipkfjd esa vkSipkfjd laxBu ds dqN va”k ik;s tkrs gSaA laxBukas ds 

ekuoh; lEcU/kksa ds fl)kUr esa Hkh vukSipkfjd laxBuks ds laxBukRed O;ogkj esa HkkokRed] vfu;ksftr] 

vrkfdZd rRoksa dks egRoiw.kZ LFkku fn;k x;k gSA usr`Ro dk vf/kd egRo rFkk lapkj ,oa lgHkkfxrk dk 

vk/kkj Hkh Hkkouk,a gh gksrh gSaA^^
11
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vukSipkfjd laxBu ds ykHk %  

1- vukSipkfjd laxBu izkFkfed lEcU/kksa ij vk/kkfjr gksrs gSaA vr% laxBu fgr loksZifj gksrk gSA 

2- laxBu esa O;fDrxr lEcU/kksa dh iz/kkUkrk gksrh gSA 

3- O;fDrxr lEcU/kksa ds vk/kkj ij gh O;fDr dks ,d fUkf”pr izfLFkfr iznku dh tkrh gSA 

4- vukSipkfjd laxBu esa mn~ns”; dh izkfIr ds fy, laxBu ds lnL;ksa ds e/; lg;ksx dh Hkkouk 

izcy gksrh gSA 

5- laxBu dk izR;sd lnL; dk;Z{kerk ds vk/kkj ij gh dk;Z djrk gSA 

3-6 vkS|ksfxd laxBu ds fl)kURk 

gSal rFkk eSlh us vkS|ksfxd fl)kUrksa dk fuEuor mYys[k fd;k gS%
12 
 

1- fu;efu’Brk dk fl)kUr%& bl fl)kUr ds vk/kkj ij izR;sd dk;Z ds fy;s foHkkx] LRkj] 

mRrjnkf;Ro] vkns”k] Ük`a[kyk vkfn Li’V gksus pkfg,A fl)kUr ds vuqlkj foLrr̀ dk;Zfooj.k dk fuekZ.k 

dj bls ykxw fd;k tkuk pkfg,A  

2- Lor% izo`fÙk dk fl)kUr%& bl fl)kUr ds leFkZdksa ds vuqlkj] vkSipkfjd laxBu] vukSipkfjd 

lewgksa ds izHkko ls gh cuk;s tkus pkfg;s] tks LokHkkfodRkFkk Lor% cuus okys lewg gaSA  

3- lgHkkfxrk dk fl)kUr%& blds vuqlkj,d efLr’d dh vis{kk vusd efLr’d vf/kd Bksl fu.kZ; 

ysus esa lQy gksrs gSaA vr% laxBu ds izR;sd Lrj ls fopkj ,d= dj fu.kZ; fy;s tkus pkfg;sA 

4- pqukSrh ,oa Lohd`fr dk fl)kUr% ;g fl)kUr bl ekU;rk ij vk/kkfjr gS fd ;fn pqukSfr;ka 

izLrqr dh tk;sa rks dkQh ek=k esa vPNs izcU/kd viuk mÙkjnkf;Ro fuHkk ldrs gaSA bl fl)kUr ds 

izfriknd izR;{k fu;U=.k ds LFkku ij ijks{k fu;U=.k pkgrs gaSA deZpkfj;ksa dks vf/kd LorU= fu.kZ; 

ysus ds volj miyC/k djrs gaS vkSj dk;Z ds vf/kd ls vf/kd fodsUnzhdj.k rFkk mÙkjnkf;Ro LFkkukarj.k 

esa fo”okl j[krs gaSA 
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5- fu;U=.k ,oa lUrqyu dk fl)kUr%& ;g ekuk tkrk gS fd “kfDr dk  ,d gh LFkku ij vR;f/kd 

dsUnzhdj.k vogsyuk dk dkj.k cu ldrk gSA “kfDr ls Hkz’Vkpkj dks izksRlkgu feyrk gS vkSj dqN O;fDr 

laLFkk ds mn~ns”;ksa dh vis{kk LokFkZflf) esa iM+ tkrs gSaA bu nks’kksa dks nwj djus ds fy, “kfDr dk 

fu;U=.k ,oa lUrqyu vko”;d gSA 

3-7 vkS|ksfxd laxBu dk izk:i  

izR;ssd vkS|ksfxd lekt esa vius Lo:i ds vk/kkj ij vyx&vyx izdkj ds vkS|ksfxd laxBu 

ik;s tkrs gSaA fdlh Hkh m|ksx vFkok dkj[kkus esa mRiknu ds vk/kkj ij mldh lajpuk dk fuekZ.k fd;k 

tkrk gSA m|ksx esa dk;Z O;oLFkk dks lqpk# :i ls pykus ds fy, vusd foHkkxksa dk fuekZ.k fd;k tkrk 

gSA buesa deZpkfj;ksa dks mudh;ksX;rk ds vuqlkj dk;Z vkoafVr fd;s tkrs gaSA vkS|ksfxd laxBu ,d 

izdkj ls mPpre ls fuEure dh vksj foHkDr gksrk gSA vkS|ksfxd laxBu ds izk#i ds lUnHkZ esa MkW- 

johUnzUkkFk eqdthZ ,oa MkW- Hkjr vxzoky dk ekuuk gS fd ^^vkS|ksfxd bdkbZ esa bl iz.kkyh ds vuqlkj 

lcls Åij ,d tujy eSustj gksrk gSA vkS|ksfxd dk;kasZ dk foHkktu vusd foHkkxksa esa ;k rks mRikfnr 

oLrqvksa ds vuqlkj ;k mRiknu fof/k;ksa ds vuqlkj dj fn;k tkrk gSA ;fn fdlh miØe dk tujy 

eSustj Jfedksa ds fy, dksbZ vkns”k nsuk pkgrk gS] rks mldk ;g vkns”k foHkkxh; eSustj] lqifjUVsaMsaV o 

QksjeSu ds ek/;e ls Jfedksa rd igqapsxkA izR;sd deZpkjh vius fudVre vQlj ds v/khu gksrk gSA 

tSls& ,d Jfed QksjEkSu ds v/khu] QksjeSu lqifjUVsaMsaV ds v/khu] lqifjUVsaMsaV foHkkxh; eSustj ds v/khu 

vkSj foHkkxh; eSustj tujy eSustj ds v/khu gksrk gSA
13 
 

Ckks/k iz”u& 02 

1 &fjDr LFkkuksa dh iwfrZZ dhft,% 

1- vkS|ksfxd laxBu dks &&&&&& Hkkxkas esa foHkkftr fd;k x;k gSA 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

2- vkSipkfjd laxBu ds dqN &&&& fu;e gksrs gSaA 
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&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

3- vukSipkfjd laxBuksa esa &&&&& dks ,d egRoiw.kZ LFkku izkIr gksrk gSA 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

4- m|ksx esa dk;Z O;oLFkk dks lqpk# :i ls pykus ds fy, vusd&&&&&dk fuekZ.k fd;k tkrk 

gSA 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&& 

3-8 vkS|ksfxd laxBu dk egRo 

 vkS|ksfxd laXkBu ds egRo dks fuEukafdr vk/kkj ij Li’V fd;k tk ldrk gS% 

1- fodkl ,oa izxfr esa o`f)% vkS|ksfxd laxBu] vkS|ksfxd fodkl ,oa izxfr esa fujURkj rhozrk ykus 

dk iz;kl djrk gSA 

2- izkd`frd lalk/kuksa dk iz;ksx% vkS|ksfxd laxBu esa izkd`frd lalk/kuksa ,oa dPps eky dk iw.kZ 

mi;ksx gksrk gSA 

3- Je foHkktu ,oa fo”ks’khdj.k% vkS|ksfxd laxBu blfy, Hkh egRoiw.kZ ekuk x;k gS] D;ksafd blesa 

izR;sd O;fDr dks mldh ;ksX;rk,oa {kerk ds vuqlkj dk;Z bl rjg vkoafVr fd;s tkrs gaS  fd dk;ksZa 

dk foHkktu fo”ks’khdj.k ij vk/kkfjr gksA vFkkZr vkS|ksfxd laxBu esa izR;sd O;fDr dks ogh dk;Z fn;k 

tkrk gS] ftlesa og fo”ks’k ;ksX;rk j[krk gksA 

4- usr`Ro dh Hkkouk% vkS|ksfxd laxBu esa izR;sd O;fDr ds Hkhrj ,d usr`Ro dh Hkkouk fodflr 

gksrh gS] ftlls jpukRed fopkjksa dk fodkl gksrk gS rFkk mRiknu esa o`f) gksrh gSA 

5- m|ksx lEcfU/kr leL;kvksa ds lek/kku esa mi;ksfxrk% vkS|ksfxd laxBu esa dk;Zjr izR;sd O;fDr 

dh Je ,oa m|ksx lEcfU/kr leL;kvksa dk lek/kku Hkh laxBu ds ek/;e ls fd;k tkrk gS] ftlls 
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deZpkjh fcuk fdlh leL;k ;k O;o/kku ds mRiknu {kerk dks c<+kus esa viuk iw.kZ lg;ksx iznku dj 

ldsaA 

6- uhfr&fuekZ.k ,oa izcU/ku% vkS|ksfxd laxBu ds vUrxZr uhfr;ksa dk fuek.kZ fd;k tkrk gS rFkk 

izcU/ku s }kjk deZpkfj;ksa ds fgr rFkk laxBu dks etcwr cukus dk dk;Z fd;k tkrk gS] ftlls vf/kdre 

ykHk izkIr fd;k tk ldsA 

7- uohu midj.kksa ,oa i)fr;ksa dk mi;ksx% vkS|ksfxd laxBu fujUrj izxfr ,oa fodkl dh fn”kk 

dh vksj dk;Z djus dks rRij jgrs gaSA vr% le;&le; ij uohure rduhdh Kku ,oa uohu i)fr;ksa 

ds mi;ksx ds }kjk vkS|ksfxdhdj.k dks c<+kok fn;k tkus dk iz;kl fd;k tkrk gSA 

8- dk;Z {kerk dks fodflr djus ds volj iznku djuk%  vkS|ksfxd laXkBu esa izR;sd O;fDr dks 

mudh ;ksX;rk ,oa dq”kyrk ds vk/kkj ij fo”ks’k dk;Z lkSais tkrs gSaA vr% izR;sd O;fDr LorU=rkiwoZd 

vius&vius dk;kasZ dks iw.kZ euks;ksx ls djrkgSA blls mudh dk;Z{kerk le;kuqdwy fujUrj fodflr 

gksrh jgrh gS] lkFk gh dk;Z{kerk dk lnqi;ksx Hkh gksrk gSA 

9- vkS|ksfxd fu;kstu dks c<+kok% vkS|ksfxd laxBuksa esa fo”ks’k :i ls fu;kstu dks vf/kd c<+kok 

fn;k tkrk gS] ftlls mRiknu esa rks o`f) gksrh gh gS] lkFk gh laxBu esa Hkh lUrqyu] leUo; ,oa 

fu;U=.k cuk jgrk gSA 

10- lkewfgd lkSnsckth dk fu/kkZj.k% vkS|ksfxd laxBu lkewfgd lkSnsckth dk Hkh fu/kkZj.k djrk gS] 

ftlls fu;kstu esa uhfr&fuekZ.k ,oa “krksZ dk fu/kkZj.k fd;k tk lds vkSj deZ;kfj;ksa ,oa la?k ds e/; 

vkS|ksfxd fooknksa dks Hkh lqy>k;k tk ldsA 

bl izdkj Li’V gS fd izR;sd lekt ;k jk’Vª esa vkS|ksfxd laxBu dk ,d fo”ks’k egRo gksrk gS] 

ftlls lEiw.kZ jk’Vª dks fodkl ,oa izxfr dh fn”kk dh vksj vxzlj fd;k tk ldsA 

3-9 lkjka”k 

bl izdkj lEiw.kZ v/;k; dh foospuk ds vk/kkj ij Li’V gS fd vkS|ksfxd laxBu ls rkRi;Z 

m|ksx /kU/kksa ls lEcfU/kr leLr fØ;kvksa ij fu;U=.k ,oa leUo; j[kus okyh fØ;kvksa ds laxBu dks 
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dgk tkrk gSA bldk mn~ns”; ;g gksrk gS fd fu;kstu ds vk/kkj ij m|ksx ds fu/kkZfjr y{;ksa dh iwfrZ 

esa ekuolewgksa dk lg;ksx mudh dq”kyrk ,oa ;ksX;rk ds vk/kkj ij fu/kkZfjr fd;k tk ldsA vkS|ksfxd 

laxBu ,d ,slh “kk[kk gS] tks m|ksx dh lajpuk dh O;k[;k rks djrk gh gS] lkFk esa leLr Lrjksa ij 

dk;Zjr deZpkfj;ksa ds dk;kasZ rFkk mUgsa iznku fd;s tkus okys vf/kdkjksa] dÙkZO;ksa ,oa mÙkjnkf;Roksa dh Hkh 

Li’V #i ls O;k[;k dh tkrh gSA vkS|ksfxd laxBu tgka ,d vksj fu;ekas] vkns”kkas ,oa mfpr fn”kkfunsZ”kksa 

ds ek/;e ls laxBu ds deZpkfj;ksa esa fu;U=.k ykus dk iz;kl djrk gSA ogha] leLr deZpkfj;ksa ds e/; 

leUo; LFkkfir dj mUgas vf/kd mRiknu òf) rFkk Lo;a dh dk;Zdq”kyrk ,oa ;ksX;rk dks foLrkfjr 

djus esa Hkh lg;ksx iznku djrk gSA 

3-10 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

1- vkS|ksfxd laXkBu% ,d ,slk laxBu] tks m|ksx ls lEcfU/kr leLr ekuoh; lEcU/kksa ds e/; 

leUo; ykdj de ykxr esa vf/kdre ykHk izkIr djus esa lgk;rk iznku djrk gSA 

2- vkSipkfjd laxBu% Je foHkktu ds vk/kkj ij cuk;s x;s laXkBu dks vkSipkfjd laxBu dgk 

tkrk gS] ftlesa fu;kstu ,oa izcU/kksa ds vk/kkj ij lnL;ksa ds O;ogkj dks funsZf”kr fd;k tkrk gSA 

3- vukSipkfjd laXkBu% vukSipkfjd laxBu izkFkfed lEcU/kksa ij vk/kkfjr gksrs gSa] ftlesa lkekftd 

ewY;ksa ,oa ijEijkvksa dk fo”ks’k LFkku gksrk gSA 

3-11 vH;klkFkZ iz”uksa ds mÙkj 

1- cks/k iz”u&01 

1- bVft;ksuh }kjk 

2- vkS|ksfxd rFkk laxBu 

3- laXkBu 

4- dq”kyrk ,oa ;ksX;rk ds vk/kkj ij 
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5- ikap vk/kkjksa ij 

2- cks/k iz”u&02 

1- nks 

2- fuf”pr 

3- izkFkfed lEcU/kksa 

4- foHkkxksa 

3-12 lUnHkZ xzUFk lwph 

1. Hall H. Richard, ‘’Organizations: Structure and Processes” P -09 

2. Etzioni A ‘’ Modern Organization‘’ P–03 

3. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k 196 

4. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &197 

5. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &197 

6. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &197 

7. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &197 

8. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &198&199 

9. Etzioni A ‘’ Modern Organization‘’   P – 31 

10. egktu latho] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ist la[;k &224 

11. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &202] 203 

12. eqdthZ jfoUnzukFk] vxzoky Hkjr ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,l-ch-ih-Mh- ifCyds”kUl ist 

la[;k &203 
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3-13 lgk;d@mi;ksxh ikB~;lkexzh 

1- fo”oukFk >k] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2012] jkor ifCyds”kUl] ubZ fnYyhA 

2- MkW- latho egktu] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2010] vtqZu ifCyf”kax gkml] ubZ fnYyhA 

3- MkW- johUnz] MkW- Hkjr vxzoky] ^^vkS|ksfxd lekt”kkL=**&2023] ,lchihMh ifCyds”kUlA 

3-14 y?kq mRrjh; iz”u 

1- vkS|ksfxdlaxBu ds vFkZ dks Li’V dhft;sA 

2- vkS|ksfxd laxBu dh fo”ks’krk,a fyf[k;sA 

3- vkS|ksfxd laxBu ds egRo dks Li’V dhft;sA 

4- vkS|ksfxd laXkBu ds {ks= ,oa fo’k; lkexzh dk mYys[k dhft;sA 

5- vkS|ksfxd laXkBu ds izeq[k izdkjksa dh foospuk dhft;sA 

6- vkSipkfjdlaxBu ds eq[; ykHkdkSu&dkSu ls gSALi’Vfdft;s\ 

7- vukSipkfjd laxBu dks Li’V djrs gq, mlds ykHk dks Li’V dhft;sA 

3-15 fucU/kkRed iz”u 

1- vkS|ksfxd laxBu ds vFkZ dks Li’V djrs gq, mldh izeq[k fo”ks’krkvksa dk mYys[k dhft;sA 

2- vkS|ksfxd laxBu ls D;k rkRi;Z gS\ fofHkUu fo}kuksa }kjk nh x;h izeq[k ifjHkk’kkvksa dk mYys[k 

dhft;sA 

3- gSal rFkk eSlh }kjk fn;s x;s vkS|ksfxd laxBu ds fl)kUrksa dh foLrkjiwoZd O;k[;k dhft;sA 

4- vkS|ksfxd laxBu dks Li’V djrs gq, mlds {ks= ds ckjs esa foLrkj ls fy[ksaA 

5- vkS|ksfxd lekt esa vkS|ksfxd laxBu ds egRo dks Li’V dhft;sA 
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bdkbZZ&4            vkS|ksfxd fookn% vFkZ] ifjHkk"kk] dkj.k ,oa çHkko 

                           (Industrial Disputes:  Meaning, Definition, Causes & Effect) 

bdkbZZ dh :ijs[kk  

4-0 mís'; 

4-1 çLrkouk     

4-2 vkS|ksfxd fookn dk vFkZ  

4-3 vkS|ksfxd fookn dh ifjHkk"kk  

4-4 Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn 

4-5 vkS|ksfxd fookn ds dkj.k 

4-6 vkS|ksfxd fookn ds çHkko 

4-7 vkS|ksfxd fooknksa dks lqy>kus ds fy, lq>ko    

4-8 lkjka'k  

4-9 Loçxfr ijh{k.k&ç'uksa ds mÙkj  

4-10 vH;klkFkZ ç'u 

4-11 lanHkZ xzaFk   

4-12 lgk;d mi;ksxh ikB~;lkexzh 

4-13 fuca/kkRed iz”u 

4-0 mís'; 

bl bdkbZ ds v/;;u ds i'pkr~ vkidh fuEu vo/kkj.kkvksa ij fo"k; fo'ys"k.kkRed ,oa 

vykspukRed le> fodflr gks ldsxh% 

1- vkS|ksfxd fookn D;k gaS] 
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2- vkS|ksfxd fookn dk vFkZ] 

3- vkS|ksfxd fookn dh ifjHkk"kk] 

4-  Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn] 

5- vkS|ksfxd fookn ds dkj.k] 

6- vkS|ksfxd fookn ds vFkZO;oLFkk ij çHkko] 

7- vkS|ksfxd fookn dks lqy>kus ds lek/kku] 

4-1-  çLrkouk 

izR;sssd ekuo lekt esa vkS|ksfxd fookn ¼fu;ksäk ,oa Jfed ds chp dk fookn½ mruk gh çkphu 

gS] ftruh fd ekuo lH;rkA vkS|ksfxd fooknksa dk eq[; dkj.k fu;ksäk ,oa Jfedksa ds e/; lkekftd 

,oa vkfFkZd le>kSrs dk u gks ikuk ;k le;kuqlkj lek;kstu djus dh {kerk dk vHkko Hkh ekuk tk 

ldrk gSA Jfed i{k lnSo viuh vko';drkuqlkj ,oa vius vf/kdkjksa] mfpr Jfed ewY; ds fy, 

fu;ksäkvksa ls gh ekax djrk gS] tks le;&le; ij vkS|ksfxd fooknksa dk dkj.k curh gSA vkt ds le; 

esa Je dk çR;sd ns'k ds mRiknu esa fo'ks"k egRo fn[kkbZ nsrk gS] tks fdlh Hkh jk"Vª ds fodkl esa egRoiw.kZ 

Hkwfedk vnk djrk gSA  ,sls esa ;g fu;ksäkvksa dk nkf;Ro gS fd os Jfedksa dh mfpr ekaxksa dh iwfrZ 

le;kuqlkj djrs jgsa vkSj Jfedksa ds thou dks mUur cukus ds fy, le;&le; ij vko';d dne 

mBkrs jgsaA vxj fu;ksäkvksa }kjk ;g vko';d dne ugha mBk, tkrs gSa] rks Jfedksa dk la?k"kZ ges'kk cus 

gksus dh laHkkouk,a cuh jgrh gSa] tkss vkS|ksfxd fooknksa dk eq[; dkj.k curh gSaA 

4-2  vkS|ksfxd fookn dk vFkZ  

lkekU; 'kCnksa esa vkS|ksfxd fookn iwathoknh vFkZO;oLFkk dh ,d eq[; fo'ks"krk gS] tks fdlh 

vkS|ksfxd bdkbZ ,oa vkS|ksfxd çfr"Bkuksa ds lewg esa fu;kstdksa ,oa Jfedksa ds chp ,sls erHksnksa ;k fooknksa 

dks n'kkZrk gS tks fu;kstd dh 'krksaZ ;k dk;Zç.kkyh ls lacaf/kr gksrs gSaA vkS|ksfxd fooknksa esa eq[; :i 
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ls U;wure etnwjh] etnwjh lajpuk] etnwjh esa varj] inksUufr] dY;k.kdkjh lqfo/kk,a] dkecanh] losru 

Nqêh bR;kfn eq[; n'kk,a gksrh gSaA 

1- Ckks/k iz”u   

➢ lkekU; “kCnksa esa vkS|ksfxd fookn ls vki D;k le>rs gSa\ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4-3 vkS|ksfxd fookn dh ifjHkk"kk,a 

1- vkS|ksfxd la?k"kZ vf/kfu;e 1947 ¼Industrial Dispute Act 1947½ dh /kkjk (K) ds vuqlkj%  

vkS|ksfxd la?k"kZ og la?k"kZ ;k erHksn gS] tks vkS|ksfxd jkstxkj nsus ;k u nsus vFkok jkstxkj dh 'krksaZ 

;k Je dh n'kkvksa ds laca/k esa fofHkUu lsok;kstdksa ds e/; ;k fofHkUu Jfedksa ds e/; ;k Jfedksa vkSj 

lsok;kstdksa ds e/; fo|eku gksrk gSA 

2- vkS|ksfxd la?k"kZ@fookn la'kksf/kr vf/kfu;e (Industrial Disputes Amendment Act 1948) dh 

/kkjk (2K) ds vuqlkj& vkS|ksfxd la?k"kZ ;k fookn ls vFkZ fu;ksäkvksa ds e/; ;k fu;ksävksa ,oa Jfedksa 

ds e/; ;k Jfedksa ds fdlh erHksn ls gS] tks fu;qfä ;k lsok 'krksaZ ;k Jfedksa dh fLFkfr] fdlh O;fä 

ls lacaf/kr gSA 

3- oh-ih- vk;kZ (A Guide to Settelment of Industrial Disputes) ds vuqlkj& vkS|ksfxd la?k"kZ 'kCn 

lk/kkj.kr% Jfedksa o fu;ksäkvksa ds e/; Jfedksa dks jkstxkj ;k mudh csjkstxkjh dh n'kkvksa ls lacaf/kr 

vlgefr dks funsZf'kr djrk gSA vf/kdrj la?k"kZ] etnwjh] egaxkbZ HkÙkk] cksul Jfedksa dh inP;qfr vFkok 

lsokeqfä vodk'k ,oa Nqfê;ksa] lsokfuo`fÙk ykHkksa vkSj edku fdjk;k ,oa vU; HkÙkksa ls laEcf/kr gksrs gSaA 

4- o‚Vlu ,oa M‚M ds vuqlkj& vkS|ksfxd v'kkafr ewyr% vO;oLFkk ds dkj.k çdV gksrh gS] tks 

dk;Z ls lacaf/kr ekuo ,oa çca/k ;k nksuksa ds tfVy laca/kksa esa gekjs vkfFkZd ,oa jktuhfrd ç.kkyh ds 

foLr`r –f"Vdks.k ls mRiUu gksrh gSA 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  53 

 

5- çksQslj MSadkVZ us viuh iqLrd (An Introduction to Labour) esa fy[kk gS fd& tc fu;kstd 

laca/k dh ç—fr ds dkj.k çca/k ,oa Jfedksa ds chp v'kkafr mRiUu gksrh gS] rks mldk çfrQy vkS|ksfxd 

fookn gksrk gSA  

6- çksQslj ,l- ,p- iSVjlu us viuh iqLrd (Social  Aspect of Industry) esa fy[kk gSfd& Jfedksa 

}kjk vius fu;ksäk ds fo#) xfrjks/k vkS|ksfxd fookn gSA 

7- vkS|kSfxd fookn la'kksf/kr vf/kfu;e (Industrial Disputes Amendment Act 1984) dh /kkjk (2K) 

ds vuqlkj& vkS|ksfxd la?k"kZ ;k fookn ls vFkZ fu;ksäkvksa ds e/; ;k fu;ksäkvksa ,oa Jfedksa ds e/; ;k 

Jfedksa ds fdlh erHksn ls gS] tks fu;qfä ;k lsok 'krksaZ ;k Jfedksa dh fLFkfr] fdlh O;fä ls lacaf/kr 

gSA 

➢ egkRek xka/kh th us ;ax bafM;k esa ,d LFkku ij Li’V fy[kk gS fd ;fn fu;ksäk o Jfed vkS|ksfxd 

fooknksa dk vkil esa cSBdj dksbZ gy <wa< ldsa] rks gM+rkysa] tks fd m|ksxksa ds fy, okLro esa ,d [krjk 

gS] ugha gksaxhA ;g gekjh cM+h miyfC/k gksxh] ;fn ge gM+rkyksa dks lekIr dj ldsa vkSj i{kdkjksa ds chp 

mRiUu fookn iap fu.kZ; }kjk lqy>k ldsaA 

➢ dysfjt ,aM daiuh fyfeVsM cuke vkS|ksfxd fVªC;wuy eqacbZ ds ,d ekeys esa fn, x, fu.kZ; esa 

vkS|ksfxd  vf/kfu;e ds mís'; dks bl çdkj Li"V fd;k x;k gS  fd& bl vf/kfu;e dk mís'; gM+rky 

;k rkykcanh dh 'kfä ls vkS|ksfxd fooknksa dks nckus ds LFkku ij mudk lek/kku U;k;ksfpr ra= ds 

varxZr ijLij le>kSrs] iapfu.kZ;] Je U;k;ky;] fVªC;wuy vkfn ds }kjk djuk gSA vkS|ksfxd la?k"kZ ds 

i{kdkjksa dks bl vf/kfu;e }kjk bl ckr dk volj fn;k tkrk gS fd os Lora= ,oa fu"i{k fVªC;wuy }kjk 

fu/kkZfjr 'krksaZ dks vk/kkj ekudj la?k"kZ dk fuiVkjk djus esa lQy gks ldsasA 

➢ LVsV cuke çca/kdksa ds ekeys esa viuk fu.kZ; nsrs gq, ekuuh; Hkkjrh; loksZPp U;k;ky; us bl 

vf/kfu;e ds mís'; bl çdkj crk, gSa%  

➢ fu;ksäk rFkk Jfedksa ds chp vPNs laca/k rFkk ca/kqRo LFkkfir djus rFkk cuk, j[kus ds fy, 

vko';d mik;ksa dks çksRlkgu nsukA 

➢ vkS|ksfxd la?k"kksaZ dh tkap rFkk fuiVkjk djukA 

➢ xSjdkuwuh gM+rky rFkk rkykcanh dks jksdukA 
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➢ NaVuh rFkk dke nsus ls badkj dh n'kk esa Jfedksa dks jkgr nsuk vkSj lkewfgd lkSnsckth dks 

çksRlkgu nsukA 

vFkkZr Li"V 'kCnksa esa dgk tk ldrk gS fd ekfydksa ;k fu;ksäkvksa ,oa Jfedksa ds e/; fdlh Hkh 

ckr ij tks erHksn mRiUu gks tkrs gSa] os vkS|ksfxd fookn dgykrs gSaA vkS|ksfxd fookn ds QyLo:i 

Jfed gM+rky ,oa rkykcanh ?kksf"kr dj nsrs gSa] ftl dkj.k mRiknu çfØ;k ij çHkko iM+rk gSA blls 

vkS|ksfxd {ks= esa v'kkafr QSy tkrh gSA vkS|ksfxd {ks= esa v'kkafr dks lqy>kus ,ao lekIr djus ds fy, 

vkS|ksfxd vkf/kfu;e cuk;s tkrs gSaA 

2- Ckks/k iz”u  

➢ vkS|ksfxd fookn dks ifjHkkf’kr dhft,A  

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4-4-  Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn 

if'peh ns'kksa dh rqyuk esa Hkkjr esa vkS|ksfxd fodkl dh izfØ;k dkQh nsj ls vkjEHk gqbZA bldk 

;g ifj.kke gqvk fd vkS|ksfxd fookn Hkh vkS|ksfxd fodkl ds mijkar gh çkjaHk gq,A Hkkjr esa vkS|ksfxd 

fooknksa ds bfrgkl dks fuEu Hkkxksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh igyh voLFkk+++ 

 Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh igyh voLFkk dk vkjEHk vkS|ksfxd fodkl dh izfdz;k ds izkjEHk 

ls çFke fo'o ;q) ds iwoZ rd ekuk tkrk gSA ml nkSjku Jfedksa ds vf/kdkjksa dh lqj{kk ds fy, fdlh 

Hkh çdkj dk laxBu ugha FkkA blds dkj.k vkS|ksfxd Jfedksa dh n'kk vR;ar n;uh; FkhA fczfV”k “kklu 

}kjk iwathifr;ksa dks gh laj{k.k çnku fd;k tkrk FkkA lu~ 1859&60 esa Hkkjrh; Jfedksa vkSj ;wjksih; jsy 

Bsdsnkjksa ds chp dqN fookn gqvk] ftlds ifj.kkeLo:i lu~ 1860 esa ekfyd ,oa Jfed fookn vf/kfu;e 
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ikfjr fd;k x;kA bl vf/kfu;e dks cukus dk eq[; mís'; fu;ksaDrkvksa ,oa Jfedksa ds e/; >xM+ksa dks 

fuiVkus dh ,d igy ds :i esa FkkA 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh nwljh voLFkk 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh nwljh voLFkk dk vkjEHk çFke fo'o ;q) lu~ 1914 ls çkjaHk gksdj 

lu~ 1929 esa lekIr ekuk tkrk gSA çFke fo'o ;q) us iwoZorhZ fLFkfr esa vpkud ls ifjorZu dj fn;k 

FkkA bl vof/k esa dqN ifjfLFkfr;ksa dh izeq[k Hkwfedk jghA njvly] çFke fo'o ;q) ds dkj.k ns'k ds 

lkekU; thou esa tkx:drk dk fodkl gqvkA blds lkFk gh :lh Økafr dh ygj us fo'o dks fgyk 

dj j[k fn;k Fkk] ftlls Hkkjr Hkh vNwrk ugha jgkA bu lHkh ?kVukvksa us Hkkjrh; Jfedksa dks Hkh vius 

vf/kdkjksa ds izfr tkx:d fd;kA 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh rhljh voLFkk 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh rhljh voLFkk dk çkjaHk lu~ 1929 ls ekuk tkrk gS vkSj ;g 

O;oLFkk f}rh; fo'o ;q) ds çkjaHk ¼lu~ 1939½ gksus ds lkFk gh lekIr gks tkrh gSA bl voLFkk ds 

varxZr m|ksxksa ,oa m|ksxifr;ksa us Jfedksa dh NaVuh] etnwjh esa deh] foosdhdj.k vkfn dh uhfr;ksa dks 

viukuk 'kq: fd;kA buds dkj.k Jfedksa ds chp esa vlarks"k dks fopkjksa dk çkjaHk ekuk tkrk gSA  

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh pkSFkh voLFkk 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn ds bfrgkl esa pkSFkh voLFkk dk vkjEHk f}rh; fo'o ;q) ds çkjaHk ¼lu~ 

1939½ ls ekuk tkrk gS vkSj bl voLFkk dk var Hkkjrh; fczfV”k xqykeh ds var ds lkFk gh lu~ 1947 

esa ekuk tkrk gSA 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh ikapoha voLFkk 

Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dh ikapoha voLFkk dk çkjaHk lu~ 1947 ls Lora=rk ds lkFk&lkFk gksrk 

gSA Lora= Hkkjr dks vusd lkekftd] vkfFkZd] jktuhfrd la?k"kZ djus iM+sA Jfedksa dks igyh ckj Lora= 

okrkoj.k esa dk;Z djus dk ekSdk feykA mUgsa viuh ,d yksdrkfU=d ,oa mudh lqfo/kkvksa dk /;ku nsus 
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okyh ljdkj feyhA Hkkjr esa Lora=rk ds ckn Jfedksa dh leL;kvksa ij vkSj Hkh fo'ks"k /;ku ls ns[kk 

tkus yxkA 

4-5- vkS|ksfxd fookn ds dkj.k  

1- osru@etnwjh dh ek=k (Quantum of Wages)- vkS|ksfxdhdj.k dh çfØ;k ds QyLo:i vkS|ksfxd 

fooknksa dk eq[; dkj.k etnwjh dh ek=k gh jgh gSA Jfed oxZ ges'kk vius thou ds Lrj esa lq/kkj ,oa 

,d lkekU; thou Lrj ls thou;kiu djus ds fy, etnwjh dh ek=k esa o`f) dh ekax djrs jgrs gSaA 

etnwjh dh ek=k esa eq[;r% U;wure etnwjh] okLrfod etnwjh] etnwjh ds Lrj] etnwjh esa varj] okf"kZd 

etnwjh o`f)] etnwjh ds fu/kkZj.k ds ekunaM vkfn dks ysdj çk;% Jfedksa ,oa fu;ksäkvksa ds e/; fookn 

dh fLFkfr mRiUu gksrh jgrh gSA 

2- egaxkbZ HkÙkk (Dearness Allowance)- Jfedksa }kjk le;&le; ij miHkksäk lwpdkad (Consumer 

Price Index) ds c<+rs çHkko dks de djus ,oa egaxkbZ ls lkeatL; LFkkfir djus ds fy, egaxkbZ 

HkÙks dh ekax dh tkrh gSA 

3- cksul (Bonus)- Jfedksa }kjk cksul dh ekax ds varxZr cksul dh x.kuk] cksul dh ek=k] cksul ds 

Hkqxrku dk le;] mRikndrk cksul] çksRlkgu cksul] le; ij cksul dk Hkqxrku vkfn ls lacaf/kr fookn 

'kkfey fd, tkrs gSaA 

4- NaVuh (Retrenchment)- tc m|ksxksa esa dke dh deh ds dkj.k etnwjksa dks fudkyk tkrk gS] rks 

Jfedksa }kjk vkthfodk lekIr gksus ds Mj ls la?k"kZ fd;k tkrk gS] tks vkS|ksfxd fookn dk dkj.k Hkh 

curk gSA 

5- dk;Z ds ?kaVs (Hours of Work)- Hkkjrh; dkj[kkuk vf/kfu;e esa fdlh Hkh m|ksx ds fy, dk;Z ds ?kaVksa 

dk Li"V mYys[k gSA ijarq tc dkj[kkus ds ekfydksa ;k fu;ksäkvksa ds }kjk bu fu;eksa dk ikyu ugha 

fd;k tkrk ;k ljdkjh deZpkfj;ksa }kjk Jfed fu;eksa dh mfpr ns[kHkky ugha dh tkrh rks Jfed] la?k"kZ 

dk jkLrk viuk ysrs gSa vkSj mfpr dkjZokbZ dh ekax djus  yxrs gSaA 
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6- dk;Z dh HkkSfrd n'kk,a (Physical Working Conditions)- Jfedksa }kjk ftl çdkj ds okrkoj.k esa 

dk;Z fd;k tkrk gS] ml okrkoj.k dk çHkko muds thou ij iM+rk gSA dk;Z dh HkkSfrd n'kkvksa esa 

eq[;r% lQkbZ] rkieku] HkhM] LokLF;] j{kk] rduhdh e'khuksa dh dk;Z'khyrk] e'khuksa ,oa Hkouksa dh cukoV] 

mRiknu ç.kkyh] Lopkfyr e'khusa vkfn dks ysdj le;&le; ij fooknksa dh fLFkfr mRiUu gksrh jgrh 

gSA  

7- dY;k.kdkjh lqfo/kk,a (Welfare Amenities)- Jfedksa ds thou;kiu ds fy, ewyHkwr lqfo/kkvksa dk 

vHkko Hkh fookn dh fLFkfr mRiUu djrk gSA blfy, dkj[kkus esa dSaVhu] foJke x̀g] çkFkfed fpfdRlk] 

'kS{kf.kd] ;krk;kr] Je] dY;k.k dsUæ vkfn vk/kkjHkwr lqfo/kk,a Hkh miyC/k gksuh pkfg,A ;s lqfo/kk,a 

vkS|ksfxd fooknksa dks de djus esa lgk;d gksrh gaSA 

8- lkekftd lqj{kk (Social Security)- dkfeZdksa ;k Jfedksa ds fy, {kfriwfrZ] çlwfr ykHk] Hkfo"; fuf/k 

isa'ku] chekjh fgr ykHk] fpfdRlk vkfn dk ykHk ugha fey ikuk Hkh vkS|ksfxd fookn dk dkj.k cu 

ldrk gSA 

9- euksoSKkfud dkj.k (Psychological Causes)- euksoSKkfud dkj.kksa esa fu;ksäkvksa dk O;ogkj] mudk 

vkpkj] nks"kiw.kZ usr`Ro] vuko';d vuq'kklu ij tksj] lkekftd ewY;ksa ds chp la?k"kZ vkfn vkS|ksfxd 

fooknksa dk vk/kkj curs gSaA  

10- jktuhfrd dkj.k (Political Causes)- Jfed la?kksa ij jktuhfrd ncko ds dkj.k ,oa cká usr`Ro ds 

dkj.k Je la?kksa ds chp vkilh çfr}af}rk ns[kh tkrh gS] tks Hkfo"; esa vkS|ksfxd fooknksa dk dkj.k curh 

gSA 

➢ Hkkjr esa vkS|ksfxd fooknksa ds eq[; dkj.kksa dks fuEufyf[kr rkfydk ls laf{kIr esa le>k tk ldrk 

gS% 
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vkfFkZd dkj.k ç'kklfud dkj.k jktuhfrd dkj.k vU; dkj.k 

•de etnwjh nsuk 

•Jfedksa esa xjhch 

•dher Lrj esa o`f)] 

egaxkbZ HkÙks ,oa cksul 

dh ekax 

•dk;Z LFky ij dke 

dh vlarks"ktud 

O;oLFkk 

•foosdhdj.k rFkk 

mlls mRiUu csjkstxkjh 

•NaVuh ,oa dke nsus ls 

budkj 

•le;&le; ij      

rkykcanh 

•gM+rkyksa dh vf/kdrk 

•tqekZuk 

•ukSdjh ls vyx djuk 

;k etnwjh esa ls 

vfu;fer dVkSfr;ka 

bR;kfn 

•nks"kiw.kZ HkrhZ ç.kkyh 

•le;&le; ij lsok 

dh 'krksaZ esa ifjorZu 

•inksUufr ds nks"kiw.kZ 

fu;e 

•Jfedksa ds çfr 

vekuoh; –f"Vdks.k ,oa 

O;ogkj 

•dk;Z ds ?kaVs] dk;Z ds 

foHkktu] ikyh lewg 

vkfn dh vlarks"kiw.kZ 

O;oLFkk 

•Jfedksa dks HkM+dkuk 

,oa HkVdkuk 

•nyxr jktuhfr dk 

izHkko 

•Je la?kksa ds vkilh 

fookn ,oa erHksn 

•Je la?k dh ekU;rk 

laca/kh çdj.k bR;kfn 

•Jfed usrk dh e`R;q 

;k nq?kZVuk 

•ljdkjh uhfr;ksa dk 

fojks/k ,oa voekuuk 

 

•ijLij fojks/kh 
eukso`fÙk;ka ,oa 

O;ogkj 

•fu;ksäk }kjk 

Jfedksa ls dk;Z 

LFky ij cnys dh 

Hkkouk ls dk;Z 

djuk 

•Jfedksa esa vf'k{kk 

,oa vLoLFkrk 

 

3- Ckks/k iz”u  

vkS|ksfxd fookn ds dkj.kksa dh O;k[;k dhft,A  

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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4-6  vkS|ksfxd fookn ds çHkko  

vkS|ksfxd fookn dbZ i{kksa dks fofHkUu çdkj ls çHkkfor djrk gSA dqN fopkjd ekurs gSa fd 

blds vPNs ifj.kke gksrs gSa] blls Jfedksa dh n'kk esa rks lq/kkj gksrk gh gS lkFk gh ;g bl ij fuHkZj 

djrk gS fd vkS|ksfxd fookn dk fuiVkjk gksus ij fdl i{k dks ykHk gksxkA blds foijhr dqN fopkjdksa 

dk dguk gS fd vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k mRiknu esa deh vkrh gS] ftlls Jfedksa] fu;ksäkvksa vkSj 

miHkksäkvksa rFkk leqnk; ij Hkh gkfudkjd çHkko iM+rk gSA i{kdkjksa ds vyx&vyx –f"Vdks.k ls ;g 

Li’V gksrk gS fd vkS|ksfxd fookn ds vuqdwy çHkko Hkh iM+rs gSa vkSj çfrdwy çHkko HkhA ;gka ge la{ksi 

esa vkS|ksfxd fookn ls gksus okys gkfudkjd rFkk ykHkdkjh çHkkoksa dh foospuk djus dk iz;kl djsaxs% 

1- vkS|ksfxd fooknksa ls ykHkdkjh çHkko (Benefits of Industrial Disputes) 

vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k Jfed] lekt rFkk jk"Vª dks vusd ykHk gksrs gSaA fuEu fcanqvksa ds 

ek/;e ls ge vkS|ksfxd fookn ls gksus okys ykHkksa dks le>us dk iz;kl djsaxs& 

➢ Jfedksa dks vkfFkZd ykHk gksuk- 

 vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k Jfedksa dks vkfFkZd ykHk çkIr gksrk gSA blls mudh etnwjh rFkk 

egaxkbZ HkÙks esa o`f) gks tkrh gS vkSj cksul dh lqfo/kk Hkh çkIr gksrh gSA 

➢ dk;Z djus dh n'kkvksa esa lq/kkj- 

 vkS|ksfxd Jfed ftu dkj[kkuksa esa dk;Z djrs gSa] mudh n'kk,a vR;ar [kjkc gksrh gSaA blls muds 

LokLF; ij Hkh cgqr cqjk çHkko iM+rk gSA gM+rkyksa dh lgk;rk ls Jfed vius dk;Z dh n;uh; n'kkvksa 

esa lq/kkj dj ysrs gSa] ftlls mudh dq'kyrk o muds jgu&lgu ds Lrj dks Åapk mBkus esa lgk;rk 

feyrh gSA 

➢ Jfedksa ds dke ds ?kaVksa esa deh- 

 vkS|ksfxd {ks=ksa esa fookn gksus ls iwoZ Jfedksa dks m|ksxksa esa dbZ ?kaVs dk;Z djuk iM+rk FkkA gMrkyksa 

dh lgk;rk ls Jfed vius dk;Z djus ds ?kaVksa esa deh djk ldrs gSaA lkFk gh dke ds e/; esa vodk'k 

vkfn dh O;oLFkk djkus] losru Nqfê;ksa esa o`f) dj ysus esa lQy gks tkrs gSaA 
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➢ Jfedksa dh dk;Z izfdz;k esa o`f)- 

 vkS|ksfxd fooknksa ds QyLo:i vkS|ksfxd {ks=ksa esa dke djus okys Jfedksa ds dk;Z dh n'kkvksa esa 

lq/kkj fd;k tkrk gS] ftlls mudks vkfFkZd ykHk gksrk gS] mudk thou Lrj mUur curk gS rFkk dke 

ds ?kaVksa esa deh vkrh gSA bu lcdk ifj.kke ;g gksrk gS fd Jfedksa dh dq'kyrk vkSj dk;Z{kerk esa o`f) 

gks tkrh gSA 

➢ Jfedksa esa ikjLifjd lg;ksx dh Hkkouk esa o`f}- 

 vkS|ksfxd fookn dk lcls vPNk çHkko ;g iMrk gS fd Jfedksa ds e/; vkil esa ikjLifjd 

,drk vkSj lg;ksx dh Hkkouk dk fodkl gksrk gSA 

➢ vkS|ksfxd çca/k esa Jfedksa dks LFkku- 

 vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k m|ksxksa esa Jfedksa ds çfrfuf/k;ksa dks Hkkxhnkjh djus dk vf/kdkj çkIr 

gks tkrk gSA Jfedksa dks blls lcls cM+k ykHk ;g gksrk gS fd os çca/k esa gksus ds dkj.k viuh leL;k,a 

Lo;a lqy>k ysrs gSaA  

➢ Jfedksa ds 'kks"k.k esa deh- 

 ge ;g ugha dg ldrs gSa fd vkS|ksfxd fookn ds dkj.k Jfedksa ds çfr gksus okys 'kks"k.k dk var 

gks tkrk gSA ysfdu a] Jfedksa ds çfr gksus okys 'kks"k.k esa deh t:j vk tkrh gSA mudks vusd çdkj 

dh lqfo/kk,a çkIr gks tkrh gSaA 

➢ çca/kdksa esa tkx:drk- 

 vkS|ksfxd fookn ds QyLo:i m|ksxksa ds çca/kdksa esa tkx:drk dk fodkl gqvk gSA çca/kd 

Jfedksa ds lkFk nqO;Zogkj] mudk vuko';d 'kks"k.k ugha djrsA os Jfedksa dh leL;kvksa dks mis{kk vkSj 

mnklhurk dh –f"V ls ugha ns[krsA m|ksxksa esa çca/kd vc gj dne Qwad&Qwaddj j[kus yxs gSaA 

2- vkS|ksfxd fooknksa ls gkfudkjd çHkko (Harmful Effect of Industrial Disputes) 

vkS|ksfxd fooknksa ls flQZ ykHk gh ykHk ugha gksrk gS] blls vusd gkfu;ka Hkh gksrh gSaA Jfedksa 

vkSj ekfydksa ds chp la?k"kZ vkS|ksfxd fookn dk vk/kkj gSA bl la?k"kZ ls gkfu gksuk LokHkkfod gSA 

vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k gksus okys gkfudkjd ifj.kkeksa dk v/;;u ge fuEufyf[kr rhu –f"Vdks.kksa 

ls dj ldrs gSa& 
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mRikndksa ds fy, gkfu Jfedksa ds fy, gkfu lekt ds fy, gkfu 

➢ mRiknu esa deh 

➢ gM+rkyksa ds dkj.k 

vuq'kklughurk ,ao 

vO;kogkfjdrk 

➢ vf/kd lgk;rk O;; 

➢ Je vkSj iwath ds chp 

?k`.kk ,oa vlekurk 

➢ vk; dh deh 

➢ Jfedksa dh dk;Z 

{kerk ij cqjk çHkko 

➢ _.kxzLrrk ,ao xjhch 

➢ gM+rkyksa dh 

vlQyrk ls gkfu;ka 

 

➢ mRiknu dh deh 

➢ lkekftd vO;oLFkk 

➢ tulk/kkj.k ds fy, 

ladV 

➢ ljdkj ds fy, leL;k 

 

1- mRikndksa ds fy, gkfu& 

vkS|ksfxd fookn ds dkj.k lcls T;knk gkfu mRikndksa dks mBkuh iMrh gSA mRikndksa dks gksus 

okyh gkfu;ka fuEu çdkj gSa% 

➢ mRiknu esa deh-  

tc fdlh m|ksx esa gM+rky ;k rkykcanh gks tkrh gS] rc m|ksx ds mRiknu dk;Z esa ck/kk iMrh 

gS] ftlls mRiknu dh ek=k Hkh de gks tkrh gSA mRiknu de gksus ls fcØh esa Hkh deh vk tkrh gSaA 

fcØh de gksus ls cktkj fNUu&fHkUu gks tkrk gSA 

➢ gM+rkyksa ds dkj.k vuq'kklughurk ,ao vO;kogkfjdrk-  

gM+rkyxzLr m|ksxksa esa vuq'kklu O;oLFkk lekIr gks tkrh gSA vkS|ksfxd v'kkafr dk tUe gksrk 

gS] ftlls lkekU; tuthou vLr&O;Lr gks tkrk gSA gM+rkyksa }kjk mRiUu vfuf'prrk ds okrkoj.k esa 

vuSfrdrk dks çksRlkgu feyrk gS rFkk vuq'kklughurk  ,ao vO;kogkfjdrk esa o`f) gks tkrh gSA 

ysLVj us fy[kk gS ÞgM+rky djus dk mís'; ekfyd esa ;g fo'okl mRiUu djuk gksrk gS fd 

la?k dh ekaxksa dks Lohdkj dj ysuk mlds gh fy, fgr esa gSA ekfyd dks ;g vuqHko djkuk gksrk gS fd 

la?k ds dk;ZØeksa dks Lohdkj ugha djds mudk fojks/k djuk fdruk egaxk iM+rk gSAß 

➢ vf/kd lgk;rk O;;-  

vkS|ksfxd fookn ds dkj.k mRiknd dks laHkkfor ykHk ls oafpr jguk iM+rk gSA lkFk gh lgk;d 

[kpZ tSls& dkj[kkuk Hkou dk fdjk;k] iwath dk C;kt] deZpkfj;ksa dk osru vkfn Hkh nsuk iM+rk gSA  

 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  62 

 

➢ Je vkSj iwath ds chp ?k`.kk ,oa vlekurk-  

 gM+rky ds dkj.k mRiknd] Jfedksa dks ?k`.kk dh –f"V ls ns[krs gSaA Je vkSj iwath ds e/; Hkh 

xgjh vlekurk dh [kkbZ mRiUu gksus yxrh gS] ftlls oxZ la?k"kZ dks c<+kok feyrk gS vkSj tks vkS|ksfxd 

fooknksa dk dkj.k curk gSA 

2- Jfedksa ds fy, gkfu  

vkS|ksfxd fookn ds dkj.k Jfedksa dks fuEufyf[kr gkfu;ka lgu djuh iMrh gSa 

➢ vk; esa deh-  

gM+rky ;k rkykcanh ds dkj.k Jfed mrus le; rd ?kj esa csdkj cSBs jgrs gSa] ftl dkj.k 

mudh etnwfj;ka de gks tkrh gSa vkSj dqN fnu osru dk ugha feyuk rks muds fy, cgqr gh d"Vnk;h 

gksrk gSA etnwjh ds vHkko esa Jfed ,oa muds vkfJrksa dks iwjh [kqjkd ugha feyus ds dkj.k LokLF; ij 

cqjk çHkko iM+rk gSA mudk ikfjokfjd thou fNUu&fHkUu gks tkrk gSA 

➢ Jfedksa dh dk;Z{kerk ij cqjk çHkko- 

gM+rky ds le; Jfedksa dk ikfjJfed O;FkZ pyk tkrk gSA ftl le; esa Jfed gM+rky djrs 

gSa] og le; nksckjk ykSVdj ugha vkrkA [kkyh vkSj csdkj cSBs jgus ls Jfedksa dh dk;Z{kerk ij cqjk 

çHkko iM+rk gSA 

➢ _.kxzLrrk ,oa xjhch-  

 gM+rky vkSj rkykcanh ds le; Jfedksa dks _.kxzLrrk dk lkeuk djuk iMrk g]S D;ksafd gM+rky 

ds le; etnwjh ugha feyrhA blfy, vius ifjokj ds Hkj.k&iks"k.k ds fy, Jfedksa dks m/kkj ysuk iM+rk 

gSA 

➢ gM+rkyksa dh vlQyrk ls gkfu;ka& 

  gM+rkyksa dh vlQyrk ls Jfedksa dks fuEu gkfu;ka gksrh gSaA 

• Jfedksa dk uSfrd iru gksrk gS] lkFk gh muesa vkRefo'okl dh deh gks tkrh gSA  
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• Jfedksa dh vius la?k ds çfr vkLFkk de gks tkrh gS vkSj blls Je la?k vkanksyu dks xgjh 

pksV igqaprh gSA 

• Jfedksa esa ,drk dh Hkkouk esa deh vk tkrh gSA 

• csdkjh dh leL;k vkSj Hkh vf/kd mxz gks tkrh gSA 

• Jfedksa dh NaVuh gks tkrh gSA 

3- lekt dks gkfu-  

vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k mRikndksa ;k Jfedksa dks gh gkfu ugha gksrh] vfirq lekt] turk 

vkSj jk"Vª ij Hkh gkfudkjd çHkko iM+rk gSA vkS|ksfxd fooknksa ls lekt dks fuEu gkfu;ka mBkuh iMrh 

gSa% 

➢ mRiknuksa dh deh-  

  gM+rkyksa rFkk rkykcanh ls mRiknu dk;Z Bi gks tkrk gS] ftlls mRiknu esa deh vk tkrh gS 

vkSj jk"Vªh; vk; rFkk çfr O;fä vk; nksuksa ij çHkko iM+rk gSA 

➢ lkekftd vO;oLFkk-  

  gM+rkyksa vkSj rkykcafn;ksa ds QyLo:i lkekftd okrkoj.k nwf"kr gks tkrk gSA lekt esa 

vfuf'prrk rFkk vlqj{kk dh fLFkfr mRiUu gks tkrh gSA lkFk gh fo}s"k vkSj fo"kerk dks c<+kok feyrk 

gSA 

➢ tulk/kkj.k ds fy, ladV-  

  tumi;ksxh laLFkkvksa tSls& fctyh] ifjogu] ty vkfn esa gM+rky gksus ls tulk/kkj.k dks cM+h 

vlqfo/kk gks tkrh gSA loZlk/kkj.k turk dks vusd çdkj dh dfBukb;ksa dk lkeuk djuk iM+rk gSA 

dHkh&dHkh gM+rky ds dkj.k mRiknu de gks tkrk gS ifj.kkeLo:i oLrqvksa ds ewY;ksa esa o`f) gks tkrh 

gS vkSj pksjcktkjh tSlh lektfojks/kh izo`fRr;ka lfØ; gks tkrh gSaA 

➢ ljdkj ds fy, leL;k-  

  ljdkj dks dkuwu O;oLFkk cuk, j[kus ds fy, bartke djuk iM+rk gSA gM+rky rFkk rkykcanh 

ds dkj.k mRiknu Bi gksus ls mRiknu ij feyus okys djksa dh Hkh gkfu gksrh gSA ljdkj dks viuk 

vfLrRo cuk, j[kus ds fy, gLr{ksi dh uhfr viukuh iM+rh gSA 
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4-Ckks/k iz”u %  

➢ vkS|ksfxd fookn ds dkj.k gksus okys izHkkoksa dh O;k[;k dhft,A  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4-7  vkS|ksfxd fooknksa dks lqy>kus ds fy, lq>ko 

vkS|ksfxd fooknksa ls lekt] ekfyd vkSj Jfed rhuksa dks {kfr mBkuh iM+rh gSA blfy, bl 

{kfr dks jksduk vfuok;Z gSA ;fn ,slk ugha fd;k x;k rks dksbZ Hkh jk"Vª vkfFkZd çxfr ugha dj ldrkA 

blds fy, lcls igyk ç;kl rks ;g fd;k tkuk pkfg, fd vkS|ksfxd fooknksa dk tUe gh u gksA blls 

vkS|ksfxd 'kkafr dh LFkkiuk ds lkFk gh mRiknu esa o`f) Hkh gksxh] ftlls jk"Vªh; vk; esa Hkh o`f) gksxhA 

bl çdkj ,sls ç;kl fd, tkus pkfg,] ftlls Jfedksa vkSj ekfydksa ds chp nwjh dks de fd;k tk ldsA 

leL;kvksa dks mRlkg] yxu] vuqHko vkSj deZBrk ds vk/kkj ij lqy>k;k tk ldrk gSA la{ksi esa] 

vkS|ksfxd fooknksa dh jksdFkke dh vusd fof/k;ka ç;qä dh tkrh gSA muesa dqN fuEu çdkj gSa% 

1- vkS|ksfxd dk;ksaZ dh lfefr;kaA 

2- lq–<+ Je la?kiz.kkyh A 

3- la;qä vkS|ksfxd ifj"knksa dk fuekZ.kA 

4- etnwjh ifj"knksa dk fuekZ.kA 

5- ljdkjh LFkkbZ vkns'kA 

6- lq>ko i)fr dk fuekZ.kA 
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7- lgHkkfxrk dks c<+kok nsukA 

8- ykHk va'kHkkfxrk dks c<+kok A 

9- Je dY;k.k vf/kdkjh dh fu;qfDrA 

10- ifjosnuk fuokj.k i)fr dk mi;ksxA  

1- vkS|ksfxd dk;ksZa dh lfefr;ka-  

  vkS|ksfxd fooknksa dks lqy>kus ds fy, dk;Z lfefr;ka egRoiw.kZ :i ls Hkwfedk dk fuoZgu djrh 

gSaA 'kkgh Je vk;ksx ds vuqlkj vkS|ksfxd fooknksa dks lqy>kus ,oa lekIr djus esa vkS|ksfxd lfefr;ksa 

dk egRoiw.kZ ;ksxnku gksrk gSA lfefr;ksa dk çeq[k dk;Z Jfedksa vkSj fu;ksDrkvksa ¼ekfydksa½ ds chp 

xyrQgeh dks nwj djuk] Jfedksa esa dk;Z ds çfr #fp mRiUu djuk ,ao mÙkjnkf;Ro dh Hkkouk dk 

izpkj&çlkj djuk] ekfydksa vkSj Jfedksa ds e/; ikjLifjd lg;ksx dks cuk, j[kuk] ekfydksa vkSj Jfedksa 

ds e/; vuq'kklu vkSj mfpr O;ogkj dks cuk, j[kuk] Jfedksa ds thou Lrj dks izxkfr'khy cuk, j[kus 

dk iz;kl djuk] vkS|ksfxd mRiknu esa o`f) ds ç;kl djuk] Jfedksa dh dk;Z {kerk dks cuk, j[kuk 

rFkk dk;Z{kerk dks ?kVkus okys dkjdksa dh [kkst djuk o mudh tkapdj lek/kku djuk gksrk gSA 

2- lq–<+ Je la?k iz.kkyh - 

  lq–<+ vkS|ksfxd Je la?k m|ksxksa esa 'kkafr O;oLFkk cuk, j[kus esa egRoiw.kZ ;ksxnku nsus dk dk;Z 

dj ldrs gSaA okLro esa lq–<+ vkS|ksfxd Je la?k gM +rky] rkykcanh] ?ksjko o rksM+&QksM+ ds LFkku ij 

'kkafriw.kZ rjhds ls erHksnksa ,oa leL;kvksa dk fuiVkjk djus dh Hkkouk dks çksRlkfgr djrs gSaA la{ksi esa 

ge dg ldrs gSa fd lq–< Jela?k Jfedksa ds fgr esa dk;Z djus okyh ,d egRoiw.kZ dk;Znk;h laLFkk gSA 

blds ek/;e ls lkewfgd :i ls lkSnsckth djds Jfedksa dh leL;kvksa dk lek/kku fudkyk tk ldrk 

gSA 

3- la;qä vkS|ksfxd ifj"knksa dk fuekZ.k 

la;qä vkS|ksfxd ifj"knksa dh LFkkiuk }kjk Hkh le;&le; ij vkS|ksfxd fooknksa dks de fd;k tk 

ldrk gSA ;s ifj"knsa pkj çdkj dh gks ldrh gSa% 

➢ jk"Vªh; Lrj ij lHkh m|ksxksa dh ,d ifj"kn]  
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➢ jkT; ds Lrj ij lHkh m|ksxksa ds fy, ,d ifj"kn]  

➢ vyx&vyx m|ksxksa dh vyx&vyx ifj"kn]  

➢ ,d gh vkS|ksfxd bdkbZ esa fofHkUu foHkkxksa ds fy, vyx&vyx ifj"knA  

bu lfefr;ksa ds ek/;e ls fofHkUu fo"k;ksa ij fopkj&foe'kZ gks ldrk gSa] os bl çdkj gSa% 

➢ çfrfnu dke djus dh HkkSfrd n'kk,a vkSj Jfedksa dh etnwjh] 

➢ m|ksxksa ls lacaf/kr mRiknu dh izfd;k] 

➢ vkadM+ksa dks ,df=r djuk] 

➢ Je dh  dk;Z dq'kyrk dks c<+kus ij /;ku nsuk]  

➢ vkS|ksfxd {ks= esa çca/ku laca/kh leL;kvksa ij fopkj djuk ,oa mudk lek/kku djus dk iz;kl 

djuk vkfnA 

4 etnwjh ifj"knksa dk fuekZ.k- 

vkS|ksfxd {ks= esa etnwjh ifj"knksa ds ek/;e ls Hkh vkS|ksfxd fooknksa dks de fd;k tk ldrk 

gSA ;g ifj"knsa etnwjh ls lacaf/kr leL;kvksa vkSj muds lek/kkuksa ds fofHkUu igyqvksa ij fopkj djrh 

gSaA lkFk gh bu etnwjh ifj"knksa dk dk;Z U;wure etnwjh dh nj dk fu/kkZj.k djuk vkSj dk;Z djus dh 

n'kkvksa esa lq/kkj ls lacaf/kr Hkh gksrk gSA blesa fu;ksDrkvksa ¼ekfyd½ vkSj Jfedksa ds cjkcj&cjkcj çfrfuf/k 

gksrs gSa rFkk de ls de rhu O;fä ckgj ls fy, tkrs gSa] tks leL;k ls laEcfU/kr fo"k; ds fo”ks’kK gksrs 

gSaA 

5 ljdkjh LFkkbZ vkns'k- 

orZeku nkSj esa fnu&çfrfnu Jfedksa dh leL;kvksa esa o`f) gksrh tk jgh gSA ;fn ekfydksa ij gh 

bu leL;kvksa ds lek/kku dk ftEek NksM+ fn;k tk, rks ;s lqy>us ds ctk; vkSj Hkh my> tkrh gSA 

blfy, ;g vko';d gks tkrk gS fd ljdkj Jfedksa ls lacaf/kr fu;e&dkuwu cuk;s vkSj bu fu;e&dkuwuksa 

dks laj{k.k nsus dh O;oLFkk Hkh djsA LFkkbZ ljdkjh vkns'kksa ds dkj.k Jfedksa vkSj ekfydksa dks vius 

vf/kdkjksa ,oa drZO;ksa dk Kku gks tkrk gSA lkFk gh] ekfyd Hkh ;g tku tkrs gSa fd mUgsa fdu&fdu 
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'krksaZ dk ikyu djuk gSA bldk ;g ifj.kke gksrk gS fd nksuksa ds chp dHkh Hkh fdlh izdkj dh nqfo/kk 

dh fLFkfr ugha vkrhA blfy, ljdkj dks LFkkbZ vkns'kksa ,oa fu;eksa dk fuekZ.k djuk pkfg, vkSj bUgsa 

dM+kbZ ls vkS|ksfxd {ks= esa ykxw Hkh djokuk pkfg,] rkfd blls vkS|ksfxd fooknksa dks lqy>kus esa enn 

fey ldsA 

6 lq>ko i)fr dk fuekZ.k- 

lq>ko ;kstuk Hkh vkS|ksfxd fooknksa ds fu;a=.k dh ,d egRoiw.kZ fof/k gSA bl ;kstuk ds varxZr 

Jfedksa ls çca/k dh fofHkUu {ks=ksa esa lq/kkj ds fy, lq>ko ekaxs tkrs gSaA bl ;kstuk dk eq[; mís'; 

lsok;kstd ,oa Jfedksa ds chp vPNs laca/kksa dk fodkl djuk gksrk gS] ftlls vkS|ksfxd fookn dh fLFkfr 

esa deh vk ldsA 

7 lgHkkfxrk dks c<+kok nsuk- 

lgHkkfxrk ls rkRi;Z fdlh vkS|ksfxd laLFkk esa Jfedksa ds fgLlsnkj cu tkus ls gSA lgHkkfxrk 

ds varxZr Jfedksa dks m|ksx ds ykHk esa Hkkx ysus ds vfrfjä iwath o çca/k esa Hkh Hkkx ysus dk vf/kdkj 

fey tkrk gSA lsok;kstdksa dh gh Hkkafr Jfed Hkh vkS|ksfxd iwath dk ,d va'k nsrs gSa vkSj çca/k O;oLFkk 

esa Hkkx ysus dk vf/kdkj çkIr dj ysrs gSaA 

8 ykHk va”kHkkfxrk dks c<+ok- 

ykHk va”kHkkfxrk ;kstuk ds varxZr Jfedksa dks mudh etnwjh ds vfrfjä laLFkk ds ykHkksa esa ls 

dqN fgLlk Hkh çnku fd;k tkrk gSA vFkkZr lsok;kstdksa }kjk vius ykHkksa esa ls dqN fgLlk Jfedksa dks 

çnku djuk ykHk va'kHkkfxrk dgykrk gSA bldk vPNs Je laca/kksa ds fuekZ.k esa egRoiw.kZ LFkku gksrk gSA 

ykHk va'kHkkfxrk ls m|ksx ds çfr viusiu dh Hkkouk dk mn; ,oa fodkl gksrk gSA Jfedksa dks leku 

vf/kdkj ,oa lkekftd U;k; dh vuqHkwfr gksrh gSaA 
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9 Je dY;k.k vf/kdkjh dh fu;qfDr- 

Hkkjrh; dkj[kkuk vf/kfu;e 1948 ds vuqlkj çR;sd ,sls dkj[kkus esa tgka lk/kkj.kr;k 500 ;k 

blls vf/kd Jfed fu;qä gksa] Je dY;k.k vf/kdkjh dh fu;qfä djuk vko';d gksrk gSA vkb;s tkurs 

gSa] Je dY;k.k vf/kdkjh ds drZO; - 

Je dY;k.k vf/kdkjh ds fuEu çeq[k drZO; gksrs gSa% 

➢ Jfedksa ,oa çca/kdksa ;k fu;ksDrkvksa ds e/; laidZ LFkkfir djuk] 

➢ Jfedksa ,oa fu;ksäkvksa esa e/kqj ,oa lkSgknZiw.kZ laca/kksa dk fodkl djus dk iz;kl djuk] 

➢ Jfedksa esa O;kIr vlarks"k o muds dkj.kksa ls çca/kdksa dks voxr djkuk ,oa mudk lek/kku djuk] 

➢ Jfedksa dks muds drZO;ksa ,oa O;ogkj djus ds rjhdksa ds ckjs esa tkudkjh çnku djuk] 

➢ çca/kdksa ,oa Jfedksa ds chp dq'ky laçs"k.k O;oLFkk dks cuk, j[kus dk iz;kl djuk] 

➢ Je uhfr ds fuekZ.k esa lg;ksx nsuk] 

➢ vkS|ksfxd fooknksa dh jksdFkke gsrq ç;kl djuk] 

➢ laLFkk esa gksus okyh voS/k gM+rkyksa o rkykcanh dks jksdus dk ç;kl djukA 

10  ifjosnuk fuokj.k i)fr dk mi;ksx& 

ifjosnuk fdlh deZpkjh ;k Jfed }kjk fyf[kr vFkok ekSf[kd :i esa vkSipkfjd <ax ls çLrqr 

dksbZ ,slh f'kdk;r gS] ftldk laca/k mldh lsok dh 'krksaZ] dk;Zn'kkvksa] laLFkk dh uhfr;ksa] lkewfgd 

lkSnsckth vFkok vU; fdlh Hkh le>kSrs ls gks ldrk gSA ,slh ifjosnuk,a etnwjh ds Hkqxrku] vf/kle; 

etnwjh] losru vodk'k] LFkkukarj.k] ineqfä] inP;qr djus ;k ,slh gh fdUgha f'kdk;rksa ls lacaf/kr gksrh 

gSaA ,d vPNh ifjosnuk i)fr }kjk deZpkfj;ksa dh fnu&çfrfnu mRiUu gksus okyh ifjosnukvksa dk 

çkjafHkd Lrj ij gh ljyrk o 'kh?kzrk ls fuokj.k djus dk iz;kl fd;k tkrk gS] ftlls ifjosnuk 

vkS|ksfxd fookn dk :i /kkj.k u dj ik;saA 
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4-8 lkjka'k 

orZeku le; esa Je dk çR;sd ns'k ds mRiknu esa fo'ks"k egRo gS] tks fdlh Hkh jk"Vª ds fodkl 

esa ,d egRoiw.kZ Hkwfedk vnk djrk gSA blfy, Jfed oxZ lnSo vius vf/kdkjksa ,oa mfpr Jfed ewY; 

dh ekax fu;ksäkvksa ls djrk gSA ;g fu;ksäkvksa dk nkf;Ro gS fd os mudh mfpr ekaxksa dh iwfrZ 

le;kuqlkj djrs jgsa vkSj Jfedksa ds thou dks mUur cukus esa vko';d dne mBk,aA vxj fu;ksäkvksa 

}kjk ;g dne ugha mBk, tkrs] rks ;gha ls Jfedksa ds la?k"kZ dh 'kq#vkr gksrh gSA bldk ifj.kke 

vkS|ksfxd fookn ds :i esa lkeus vkrk gSA  

Li"V 'kCnksa esa dgk tk ldrk gS fd fu;ksäkvksa ,oa Jfedksa ds e/; fdlh Hkh ckr ij tks erHksn 

mRiUu gks tkrs gSa] ogha ls vkS|ksfxd fooknksa dk tUe gksrk gSA vkS|ksfxd fookn ds QyLo:i Jfed 

gM +rky ,oa rkykcanh dh ?kks’k.kk dj nsrs gSa] ftl dkj.k mRiknu çfØ;k ij çHkko iM+rk gS] ftlls 

vkS|ksfxd {ks= esa v'kkafr QSy tkrh gSA  

vkS|ksfxd fooknksa dk eq[; dkj.k fu;ksäk ,oa Jfedksa ds e/; lkekftd ,oa vkfFkZd le>kSrs 

ugha gks ikuk ;k le;kuqlkj lek;kstu djus dh {kerk dk vHkko Hkh ekuk tk ldrk gSA vkS|ksfxd 

fookn dbZ i{kksa dks fofHkUu çdkj ls çHkkfor djrk gSA tgka ,d vksj blds ldkjkRed ifj.kke ns[kus 

dks feyrs gSa] ogha nwljh vksj ge blds udkjkRed çHkko Hkh ns[krs gSaA Jfedksa dh n'kk esa lq/kkj gksuk] 

Jfedksa dks vkfFkZd ykHk gksuk] Jfedksa ds dk;Z djus dh n'kkvksa esa lq/kkj gksuk] Jfedksa dh dk;Z{kerk esa 

o`f) gksuk] muds 'kks"k.k esa deh gksuk] çca/kdksa esa Jfedksa ds çfr tkx:drk mRiUu gksuk ;s lHkh 

vkS|ksfxd fookn ds ldkjkRed igyw gSaA  

ogha] lq/kkj bl ckr ij Hkh fuHkZj djrk gS fd vkS|ksfxd fookn dk fuiVkjk fdlds i{k esa tk 

jgk gSA blds foijhr] vkS|ksfxd fooknksa ds dkj.k mRiknu esa deh vkrh gS] vuq'kklughurk c<rh gS] 

lkekftd vO;oLFkk QSyrh gS] _.kxzLrrk esa o`f) gksrh gS] ljdkj vkSj tulk/kkj.k ds fy, leL;k,a 

mRiUu gksrh gS] ftlls Jfedksa] fu;ksäkvksa] miHkksäkvksa rFkk lekt ij Hkh gkfudkjd çHkko iMrk gSA 

bl çdkj ge ns[krs gSa fd vkS|ksfxd fookn ds vuqdwy çHkko ds lkFk&lkFk çfrdwy çHkko Hkh iM+rs gSaA 
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4-9 Loçxfr ijh{k.k ç'uksa ds mÙkj 

➢ vkS|kSfxd la?k"kZ os la?k"kZ ;k erHksn gaS] tks vkS|ksfxd jkstxkj nsus ;k ugha nsus vFkok jkstxkj 

dh 'krksaZ ;k Je dh n'kkvksa ds laca/k esa fofHkUu lsok;kstdksa ds e/; ;k fofHkUu Jfedksa ds e/; ;k Jfedksa 

vkSj lsok;kstdksa ds e/; fo|eku gksrk gSA 

➢ vkS|ksfxd la?k"kZ 'kCn lk/kkj.kr% Jfedksa o fu;ksäkvksa ds e/; Jfedksa dks jkstxkj ;k mudh 

csjkstxkjh dh n'kkvksa ls lacaf/kr vlgefr dks funsZf'kr djrk gSA vf/kdka'k :i ls mRiUu gksus okys 

vkS|ksfxd fooknksa dk eq[; dkj.k la?k"kZ] etnwjh] egaxkbZ HkÙkk] cksul Jfedksa dh inP;qfr vFkok lsokeqfä] 

vodk'k ,oa Nqfê;ka] lsokfuo`fÙk ykHk vkSj edku fdjk;k ,oa vU; HkÙkksa ls lacfa/kr gksrs gSaA 

➢ Jfedksa }kjk vius fu;ksäk ds fo#) xfrjks/k dks vkS|ksfxd fookn ds :i esa ns[kk tkrk gSA 

D;k vki tkurs gSa\ 

1- An Introduction to Labour iqLrd ds ys[kd dkSu gSa\ 

1- izks- MSadkVZ                         3- okVlu ,oa MkM 

2- izks- thds vxzoky                   4- izks- ,p,l iSVjlu 

mRrj&izks- MSadkVZ  

2- Social Aspect of Industry iqLrd ds ys[kd dkSu gSa\ 

1- izks- MSadkVZ                          3- egkRek xka/kh 
2- izks- ,p,l iSVjlu                  4- MkW- eukst NkifM+;k 

mRrj&izks- ,p,l iSVjlu 

3- ;ax bafM;k iqLrd ds ys[kd dkSu gSa\ 

1- izks- MSadkVZ                    3- okVlu ,oa MkM 

2- egkRek xka/kh                  4- ih-lh- [kjs 

mRrj& egkRek xka/kh 
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10 Jfedksa }kjk vius fu;ksDrkvksa ds fo:) xfrjks/k vkS|ksfxd fookn gSA fdlus dgk gS\ 

1- izks- ,p,l iSVjlu         3- izks- MSadkVZ                     

2- okVlu ,oa MkM           4- egkRek xka/kh 

   mRrj& izks- ,p,l iSVjlu   

4-10 vH;klkFkZ ç'u  

1- vkS|ksfxd fookn ls vki D;k le>rs gSa\ vkS|ksfxd fooknksa ds egRoiw.kZ dkj.kksa dh foospuk 

dhft,A 

2- vkS|ksfxd fooknksa ds nq"ifj.kkeksa dh foospuk dhft,A 

3- vkS|ksfxd fookn dh ifjHkk"kk nsa] Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn ds fofHkUu dkj.kksa dh O;k[;k djsaA 

4- Hkkjr esa vkS|ksfxd fookn dk Jfedksa] fu;ksäkvksa] ljdkj rFkk leqnk; ij iM+us okys vuqdwy 

vkSj çfrdwy çHkkoksa dk foospuk djsaA 

5- vkS|ksfxd fookn ls vki D;k le>rs gSa\ vkS|ksfxd fookn ds fuiVkjs ds fy, lek/kku dh foLr`r 

O;k[;k dhft,A 

4-11 lanHkZ xzaFk  

1- ih- lh- [kjs] oh- lh- flUgk] vkS|ksfxd lekt foKku] e;wj isij cSDl] ubZ fnYyh] lkroka laLdj.k] 

1991] ìålaå 05- 

2- mijksDr] i`ålaå 85- 

3- M‚- ekeksfj;k ,oa M‚- tSu] Hkkjr dh vkfFkZd leL;k,a] lkfgR; Hkou ifCyds'kUl] vkxjk] lksygoka 

laLdj.k]1999] ìålaå 338- 

4- ih- lh- [kjs] oh- lh- flUgk] vkS|ksfxd lekt foKku] e;wj isij cSDl] ubZ fnYyh] lkroka laLdj.k] 

1991] ìålaå 86- 

5- mijksDr] i`ålaå 86- 

6- prqHkqZt ekeksfj;] M‚- dkes'oj iafMr] ekuo lalk/ku çca/k ,oa vkS|ksfxd laca/k] lkfgR; Hkou 

ifCyds'kUl] vkxjk] i`ålaå 252- 

7- c?ksy] M‚- Mh- ,l-] vkS|ksfxd lekt'kkL=] foosd çdk'ku] fnYyh] 2005] i`ålaå 217&225- 
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4-12 lgk;d mi;ksxh ikB~;lkexzh 

1- dqekor] cky—".k] vkS|ksfxd lfUu;e] lkfgR; Hkou] vkxjk] 1988] ìålaå 149- 

2- mijksDr] i`å laå156- 

3- c?ksy] M‚- Mh- ,l-] vkS|ksfxd lekt'kkL=] foosd çdk'ku] fnYyh] 2005] i`ålaå 207&210- 

4-13 fuca/kkRed iz”u 

1- vkS|ksfxd fookn D;k gSa\ vkS|ksfxd fooknksa ds egRoiw.kZ dkj.kksa dh foospuk dhft,A 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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इकाई-5       औद्योवगक वििाद: प्रमुख संिैधावनक अवधवनयम 

                                        (Industrial Disputes: Main Constitutional Act.)  

इकाई की रूपरेखा 

5.0 प्रस् तािना  

5.1 उद्दशे्य 

5.2 औद्योतर्क तििाद 

5.3 औद्योतर्क तििाद के कारण  

5.3.1 आतथगक कारण 

5.3.2  प्रशासतनक कारण 

5.3.4  राजनैततक कारण 

5.3.5  अन् य कारण 

5.4   भारत में औद्योतर्क तििाद अतधतनयम की ऐततहातसक पषृ्ठभतूम 

5.5  औद्योतर्क तििाद अतधतनयम-1947 

5.6  औद्योतर्क तििाद अतधतनयम-1947 के उद्दशे्य 

5.7  औद्योतर्क तििाद अतधतनयम-1947 की तिशेषता 

5.8  औद्योतर्क तििाद के प्रािधान और प्रमखु अतधतनयम 
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5.8.1 तििाद तनपर्ान मशीनरी  

 5.8.2 ह़ताल और तालाबांदी  

 5.8.3 छांर्नी-औद्योतर्क तििाद अतधतनय-1947 की धारा  2(oo)  

 5.8.4 तशकायत तनिारण तांर औद्योतर्क तििाद-1947   

5.8.4 तशकायत तनिारण तांर औद्योतर्क तििाद -1947  

5.8.6 कारखाना काननू    

5.8.7 कायागलयी सांघों का अतधतनयम  

5.8.8 औद्योतर्क सांघों का अतधतनयम  

5.8.9 टे्ड यतूनयनों की मान्यता 

5.9  औद्योतर्क तििादों से सांबांतधत कुछ महत्िपणूग सांिैधातनक प्रािधान  

5.10  साराांश 

5.11 शब् दािली  

5.12 बोध प्रश् नों के उत् तर  

5.13 तनबांधात् मक प्रश् न 

5.14  सन् दभग ग्रन् थ सचूी 
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5.0 प्रस् तािना  

औद्योतर्क तििाद और सांिैधातनक अतधतनयम दो महत्िपणूग तत्ि हैं जो श्रम और उद्योर् के्षर में महत्िपणूग 

भतूमका तनभाते हैं। औद्योतर्क तििाद को मजदरूों और उद्यतमयों के बीच तििादों के सांकेत रूप में दखेा जाता ह,ै जबतक 

सांिैधातनक अतधतनयम एक तनयमन का प्रािधान करते हैं जो इस के्षर के आदान-प्रदान को व्यितस्थत करने में स हायक 

ह।ै इस इकाई में हम औद्योतर्क तििाद और प्रमखु  सांिैधातनक अतधतनयम के बीच के सांबांध को तिस्तार से चचाग करेंरे्।  

औद्योतर्क तििाद, मजदरूों और उद्यतमयों के बीच की आपसी असहमतत को  दशागता ह ैतजसका आधार श्रम सांबांतधत 

मदु्दों होते हैं। इसमें िेतन सांबांधी मदु्द,े कायग तस्थततयााँ, सामातजक सरुक्षा, श्रम सरुक्षा, काननूी अतधकार और उद्योर् में 

कायग आदशेों की अनपुालन में असांर्तता शातमल होती ह।ै ये तििाद तनयोक्ताओां के ह़ताल, तालाबन् दी, समझौता 

और सामतूहक सांिाद वारा हल तकए जा सकते हैं, लेतकन अक्सर न्यातयक या सांिैधातनक माध्यमों की आिश्यकता 

होती ह।ै सांिैधातनक अतधतनयम-1947 और अन्य सांबांतधत अतधतनयम मजदरूों और उद्यतमयों के आदान-प्रदान को 

तनधागररत करने में महत्िपणूग भूतमका तनभाते हैं। इन अतधतनयमों के माध्यम से मजदरूों को उतचत िेतन, आदान-प्रदान 

की शतें, श्रम सरुक्षा का पालन, आतद जैसे मदु्दों पर सामातजक सरुक्षा प्राप्त होती ह।ै सांिैधातनक प्रािधानों में मजदरूों के 

अतधकारों और सरुक्षा के तलए तनधागररत करारों का पालन करने के तलए काननूी ढाांचा होता ह।ै इस इकाई में, हम 

सांिैधातनक अतधतनयमों के महत्िपणूग प्रािधानों की चचाग करेंरे् जो औद्योतर्क तििादों के समाधान और उद्यतमयों और 

मजदरूों के बीच सांबांधों को समायोतजत करने के तलए बनाए र्ए हैं। हम भारतीय सांतिधान के महत्िपणूग अनचु् छेद जैसे 

अनचु् छेद 14 (तितध के समक्ष समता), अनचु् छेद 19 (िाक्-स्िातत्र्य आतद तिषयक कुछ अतधकारों का सांरक्षण), 

अनचु् छेद 23 (मानि के दवु् यागपार और बलात्श्रम का प्रततषेध) आतद के महत्िपणूग प्रािधानों पर भी तिचार करेंरे्।  

 औद्योतर्क तििादों को तनयांतरत करने िाला मुख्य सांिैधातनक अतधतनयम सांबांतधत दशे के आधार पर तभन्न 

हो सकता ह।ै कई दशेों में, श्रम और औद्योतर्क सांबांध सांिैधातनक अतधतनयमों के बजाय तितशष्ट काननू वारा तनयांतरत 

होते हैं। हालााँतक, कुछ दशेों में सांिैधातनक प्रािधान हैं जो श्रम अतधकारों और औद्योतर्क तििादों को सांबोतधत करते 
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हैं। उदाहरण के तलए, भारत में, भारत के सांतिधान में श्रम अतधकारों और औद्योतर्क तििादों से सांबांतधत कुछ प्रािधान 

हैं। 1976 में 42िें सांशोधन वारा अांतःस्थातपत भारतीय सांतिधान के अनचु्छेद 43ए में कहा र्या ह ैतक राज्य उद्योर्ों के 

प्रबांधन में श्रतमकों की भार्ीदारी सतुनतित करने के तलए कदम उठाएर्ा। इसके अततररक्त, अनुच्छेद 51ए (सी) व्यतक्तर्त 

और सामतूहक र्तततितध के सभी के्षरों में उत्कृष्टता के तलए प्रयास करना प्रत्येक नार्ररक का मौतलक कतगव्य बनाता 

ह,ै तजसमें औद्योतर्क सांबांध शातमल हो सकते हैं। अन्य दशेों में, औद्योतर्क तििादों को तनयांतरत करने िाला मखु्य 

काननू सीधे सांिैधातनक अतधतनयम से नहीं बतल्द्क श्रम कानूनों या औद्योतर्क सांबांधों से सांबांतधत तितशष्ट अतधतनयमों 

से तलया जा सकता ह।ै उदाहरण के तलए, सांयकु्त राज्य अमेररका में, औद्योतर्क तििादों को मखु्य रूप से 1935 के 

राष्ट्ट्ीय श्रम सांबांध अतधतनयम (NLRA) वारा तनयांतरत तकया जाता ह,ै जो तक एक सांघीय काननू ह।ै यह अतधतनयम 

सामतूहक सौदबेाजी या अन्य पारस्पररक सहायता या सरुक्षा के उद्दशे्य से कमगचाररयों के सांर्तठत होने और श्रतमक सांघ 

बनाने, सामतूहक सौदबेाजी में सांलग्न होने और अन्य ठोस र्तततितधयों में भार् लेने के अतधकारों को स्थातपत करता 

ह।ै यह ध्यान रखना महत्िपणूग ह ैतक औद्योतर्क तििादों के सांबांध में तितशष्ट काननू और तनयम दशेों के बीच महत्िपणूग 

रूप से अलर् हो सकते हैं। इसतलए, औद्योतर्क तििादों को तनयांतरत करने िाले प्राथतमक काननू को समझने के तलए 

सांबांतधत के्षरातधकार के श्रम काननूों से परामशग करना ि साथ ही इनका अध् ययन करना आिश्यक ह।ै  

5.1 उदे्दश्य  

1. इस इकाई के माध्यम से औद्योतर्क तििादों और सांिैधातनक अतधतनयमों के महत्िपणूग मामलों का भी अध्ययन 

करेंर्े।  

2. इस इकाई के माध्यम से, हमारा प्रयास होर्ा तक पाठक और पठन्त को औद्योतर्क तििाद और सांिैधातनक 

अतधतनयम के बीच के सांबांध समझने में सहायता तमले और उन्हें इन मदु्दों को र्हराई से समझने का अिसर 

प्राप्त होर्ा।  
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3. औद्योतर्क तििाद के कारण के कारणों का अध् ययन करेंर्ें। 

4. इस इकाई से हमें औद्योतर्क सांबांधों के के्षर में सांिैधातनक अतधकार और न्यातयक ढाांचा के माध्यम से मजदरूों 

की सरुक्षा और सांरक्षण में सधुार के तनयमों का ज्ञान होर्ा। 

5.2 औद्योवगक वििाद  

औद्योतर्क तििाद, उद्योर् सांबांतधत मदु्दों पर होने िाले तििादों की सांकेत करते हैं। य े तििाद मजदरूों और 

उद्यतमयों के बीच सांबांधों, कायग समय, िेतन, श्रम सरुक्षा, काननूी अतधकार, श्रम सांर्ठनों के बनने और उनके कायग का 

प्रभाि, आतद पर आधाररत होते हैं। ये तििाद व्यापाररक मामलों, श्रम के अतधकारों, औद्योतर्क सांघषों, औद्योतर्क 

सांबांधों के समायोजन, यतूनयन कायगकतागओ ां के माांर्ों, आतद से जु़ े होते हैं।  औद्योतर्क तििादों में व्यापाररक और 

श्रतमक पक्षों के बीच अपररहायग तिरोध होता है, जहाां मजदरूों की माांर्ें और उद्यतमयों की आतथगक माांर्ें सांघषग करती हैं। 

इस तििाद के नतीजे में न्यातयक तनणगय, समझौता िाताग, श्रम सांर्ठनों का बनाना और उनके सांघषग, सांबांतधत सांतिधातनक 

और काननूी तनयमों का पालन, आतद का महत्िपणूग योर्दान हो सकता ह।ै औद्योतर्क तििाद, तनयांरण के तलए सन ्

1938 में ममु् बई सरकार ने ममु् बई में उद्योर् से सम्बतन्धत काननू को लार् ूतकया। उस समय पहली बार तििाद तनपर्ाने 

के तलए औद्योतर्क अदालत नाम से पथृक तांर स् थातपत तकया र्या। तजस के बाद इसकी जर्ह पर ममु् बई औद्योतर्क 

सम् बन् ध काननू, 1946 बनाया र्या तजसे 1948, 1949, 1953 तथा 1956 में क्रम से सांशोतधत तकया र्या। स्ितांरता 

के बाद  औद्योतर्क तििाद से सांबांतधत सबसे महत्िपणूग काननू औद्योतर्क तििाद अतधतनयम 1947 ह।ै 1947 का 

औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, अपनी धारा 2 (जीजी) (के) में औद्योतर्क तििादों को पररभातषत करता है, "औद्योतर्क 

तििादों का मतलब तनयोक्ताओां और तनयोक्ताओां के बीच या तनयोक्ताओां और कामर्ारों के बीच या कामर्ारों और 

कामर्ारों के बीच कोई तििाद या अांतर ह,ै जो इससे जु़ ा ह ैरोजर्ार या रै्र-रोजर्ार या रोजर्ार की शतों या तकसी भी 

व्यतक्त के श्रम की शतों के साथ।” अत: अतधतनयम, औद्योतर्क तििादों को तनयोक्ताओां और कमगचाररयों के बीच या 
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तनयोक्ताओां और कामर्ारों के बीच तकसी भी सांघषग या अांतर के रूप में पररभातषत करता ह,ै जो रोजर्ार या र्ैर-रोजर्ार, 

रोजर्ार की शतों या काम की शतों से जु़ ा ह।ै  

5.3 औद्योवगक वििाद के कारण  

औद्योतर्क तििाद के कई कारण हो सकते हैं, श्रतमकों के हकों और अतधकारों की माांर् एक प्रमखु कारण ह ै

जब श्रतमक सांर्ठनों या श्रतमकों को लर्ता ह ैतक उनके हकों का सम्मान नहीं हो रहा ह,ै जैसे तक न्यायपणूग िेतन, काम 

के तनयम और शतों का पालन, कायगकारी सरुक्षा, और तितभन्न लाभों की उपलब्धता। तितभन्न सांर्ठन या कमगचारी 

सांर्ठनों के बीच मतभेद होते हैं, जैसे तक कमगचारी सांर्ठन की माांर् के साथ मजदरूी सांबांतधत मदु्द,े नई नीततयों और 

तितधयों के तखलाफ तिरोध आतद। व्यापाररक और आतथगक मदु्द ेऔद्योतर्क तििाद का एक ब़ा कारण हो सकते हैं। 

साथ ही इसमें बाजार की पररतस्थततयों, उत्पाद दरों, तिपणन की नीततयों, सांर्ठन के तित्तीय तस्थतत, तिपणन रणनीततयों, 

रै्ररफ और तिदशेी व्यापार से सांबांतधत मदु्द ेशातमल हो सकते हैं। औद्योतर्क तििादों का एक और प्रमखु कारण पयागिरण 

से सांबांतधत हो सकता ह।ै जब उद्योर्ों के कारण प्रदषूण, जल सांरक्षण, िनस्पतत और जीि-जांत ुसांरक्षण, औद्योतर्क 

अपतशष्ट और प्रदषूण तनयांरण के मामले में तनयमों के उल्द्लांघन या नई नीततयों के तखलाफ तिरोध होता ह।ै ये कुछ मखु्य 

कारण हैं, जो औद्योतर्क तििादों को पनपाने के तलए उत् तरदायी हैं। औद्योतर्क तििादों के तलए आतथगक, प्रशासतनक, 

राजनैततक ि अन् य कारण भी शातमल है। तजसका सांतक्षप् त  तििरण तनम् नित ्ह।ै  

5.3.1 आवर्वक कारण – आतथगक कारणों में श्रतमको की र्रीबी, कम मजदरूी, कीमत स् तर में ितृि, महाँर्ाई – भत् त े

की मााँर्, तालाबन् दी, ह़ताल, काम की असांतोष व् यिस् था, जमुागना, मजदरूी में से कर्ौततयााँ, बोनस की मााँर्, 

छाँर्नी तथा काम दनेे से इन् कारी और नौकरी से अलर् करना आतद आते हैं। 
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5.3.2 प्रशासवनक कारण – प्रशासतनक कारणों में भती की दोषपणूग प्रणाली, सेिा की शतो में पररितगन, पदोन् नतत 

के दोषपणूग तनयम, श्रतमकों के प्रतत अमानिीय दृतष्टकोण, कायग के घण्ड रे्, कायग के तिभाजन, कायग की पाली 

तथा कायग समहू आतद की असांतोषजनक व् यिस् था आतद आते हैं। 

5.3.3  राजनैवतक कारण – श्रतमकों को भ़काना, दलर्त  राजनीतत, श्रम सांघों के आपसी तििाद, श्रम सांघ की 

मान् यता सम् बन् धी प्रकरण, अन् य उद्योर् के श्रतमकों की सहानुभतूत, श्रतमक नेता की मतृ् य,ु तर्रफ़्तारी या दघुगर्ना 

और सरकारी नीतत का तिरोध करना आतद औद्योतर्क तििाद के राजनैततक कारण ह।ै 

5.3.4 अन्‍द य कारण - औद्योतर्क तििाद के अन् य कारणों में परस् पर तिरोधी मनोितृत्त, तनयोक्ता वारा बदले की भािना 

से कायग करना, सामातजक असुरक्षा ि श्रतमकों की अतशक्षा आतद ह।ै 

5.4 भारत में औद्योवगक वििाद अवधवनयम की ऐवतहावसक पृष्ठभूवम 

औद्योतर्क तििाद से सम् बतन्धत काननू का प्रारम् भ भारत में सन ्1860 से होता ह,ै तकन् त ुप्रथम तिश् ि यिु के 

अांत तक इस तदशा में कोई महत् िपणूग कायग नही हुए थे। सन ्1859 में यरूोपीय रेलिे के ठेकेदारो और बम् बई प्रेसीडेंसी 

के कमगचाररयो के मध् य तहांसात् मक झऱ्ों के दौरान एक ठेकेदार की मतृ् य ुहो जाती ह।ै तजस कारण बम् बई सरकार ने केन् द्र 

सरकार से इस प्रकार के तििादों को रोकने के तलए काननू बनानें का अनरुोध तकया। इसके पररणाम स् िरूप तनयोक्ता 

और श्रमजीिी तििाद अतधतनयम 1860 पाररत हुआ। तजस के अन् तर्तग रेलिे एांि लोक तनमागण कायो में काम करन े

िाले श्रतमको के बीच मजदरूी सांबांधी तििादों का प्रिधान ह।ै सन ्1875 में यह अतधतनयम अन् य प्रान् तों में लार् ूतकया 

तकया र्या, तकन् त ुसन ्1932 में यह खत् म का तदया र्या। युिोत् तर– काल में औद्योतर्क क्षेर में अत् यतधक तिकास 

हुआ, तजससे दशे में कई प्रकार की समस् या उत् पन् न हुई। तनयोक्ताओां और श्रतमकों के बीच अन् तर और मतभेद ब़ते र्ये 

और श्रतमकों वारा ह़ताल करना आम  हो र्यी थी। सन् 1921 में बांर्ाल और बम् बई सरकार ने औद्यातर्क अशाांतत 

को समझने ि उसके अध् ययन के तलए सतमततयााँ बनायी र्यी। बांर्ाल सतमतत ने सांयकु् त कायगशला पररषदों के र्ठन की 
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तसफाररश की, साथ ही बम् बई सतमतत ने जााँच सतमतत ि समझौता सतमतत आतद के र्ठन की तसफाररश की। सन ्1924 

में  बम् बई की सतूी िस् र तमलों की आम ह़ताल ने औद्योतर्क तििाद की ओर सब का ध् यान खींचा। प्रान् तीय सरकारो 

ने बांर्ाल ि बम् बई सतमततयो की तसफाररश को लार् ूकरने के तलए तिधेयक तैयार तकया, लेतकन केन् द्र सरकार ने इसे 

रोक तदया। केन् द्र सरकार न ेएक अलर् तिधेयक तैयार तकया जो ‘Canadian Industrial Disputes Investigation’ 

और ‘British Disputes Act. 1927’ को आधार बनाकर तैयार तकया र्या। तजसमें औद्योतर्क सांघषों की जााँच ि 

तनबर्ारों के तलए एक बोडग बनाया र्या, लेतकन प्राांतीय सरकारों के असहयोर् के कारण यह तिधेयक पाररत नहीं हुआ। 

सन ्1928 में अत् यतधक ह़तालों के पररणाम स् िरूप सरकार ने सन ्1929 में भारतीय श्रम तिधायक अतधतनयम पाररत 

तकया। इस अतधतनयम के अन् तर्गत जााँच सतमतत का काम औद्योतर्क सांघषों की जााँच करना ि समझौता बोडग का कायग 

शातन्त पणूग ढांर् से औद्योतर्क तििदों को समाप् त करना था। इस अतधतनयम में यह व् यिस् था थी तक लोकोपयोर्ी सेिाओ ां 

में ह़ताल और तालेबन् दी के तलए पन् द्रह तदन पिूग सचूना दनेा अतनिायग था। इस अतधतनयम में श्रतमको के तहतों की 

रक्षा के तलए श्रम पदातधकाररयों की तनयतुक्त का भी प्रिधान था, तकन् त ुऔद्योतर्क तििदों का तनबर्ारे के तलए तकसी 

भी प्रकार के स् थायी तांर (Standing Machinery) की व् यिस् था नही थी। अत: सन ्1936 में इस अतधतनयम की 

कतमयों को दरू करने के तलए काफी सांशोधन तकये र्ये। सन् 1938 में बम् बई औद्योतर्क तििाद अतधतनयम लाया र्या। 

इस अतधतनयम में समझौता बोडग, श्रम न् यायलय और पांच तनणगय सम् बन् धी न् यायलय की स् थापना आतद के काननू बनाय े

र्ये। प हली बार इस अतधतनयम में िैधातनक ह़ताल एांि तालेबन् दी को पररभातषत तकया र्या। यह अतधतनयम पिूग के 

सभी अतधतनयमों की तलुना में एक तितशष्ट् र् महत् ि रखता था। 

 सन ्1939 में तवतीय तिश् ि युि के कारण दशे में भारत रक्षा तनयम (Defence of India Rules) लार् ूतकये 

र्ये। भारत रक्षा तनयम की धारा 81 (अ) में लोकापयोर्ी सेिा सांस् थाओ ां में ह़ताल ि तालेबन् दी पर प्रततबन् ध लर्ा तदये 

र्ये। अन् य सांस् थाओ ां में ह़ताल ि तालेबन् दी से पिूग अिर्त कराना अतनिायग कर तदया था। सन ्1942 औद्योतर्क 

तििादों के समझौतो या तनणगय की कायगितहयों के तिचाराधीन मामलों में ह़ताल और तालेबन् दी पर रोक लर्ा दी र्यी। 
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तवतीय तिश् ि यिु की समातप्त के बाद  सन ्1945 में भारत रक्षा तनयम की धारा 81 (अ), 1 अक् रू्बर, 1946 तक लार् ू

रही। 1 अक् रू्बर, 1946 को केन् द्रीय तिधान मण्ड डल में एक तिधेयक प्रस् ततु तकया र्या तजसमें भारत रक्षा तनयम की 

धारा 81 (अ) के महत् िपूणग काननूों का समािेश तकया र्या। इस तिधेयक को तनयोक्ता और श्रतमकों दोनों वारा स् िीकार 

तकया र्या। यह तिधेयक माचग 1947 में पास हो कर औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 कहा जाता ह।ै 

5.5 औद्योवगक वििाद अवधवनयम, 1947 

औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 भारतीय श्रम काननू को तनयांतरत करता ह ैइसका सांबांध टे्ड यतूनयनों 

और भारत  में तकसी भी उद्योर् में काम करने िाले व्यतक्तर्त कामर्ारों से है। यह 1947 में स्ितांरता से पूिग बनाया र्या 

अांततम काननू था। भारत में, मुख्य सांिैधातनक अतधतनयम जो औद्योतर्क तििादों को सांबोतधत करता ह,ै औद्योतर्क 

तििाद अतधतनयम, 1947 ह।ै माचग 1947 में पास होने के बाद इसमें कई  सांशोधन समय–समय पर तकये र्ये। तजनमें 

सन ्1949, 1950, 1953, 1956, 1964, 1965, 1967, 1970, 1971 और 1976 में हुए सांशोधन मखु् य ह।ै पनु: 

सन ्1982, 1984, 1987, 1989, 1996, 2003 ि 2010 में कुछ महत् िपणूग सांशोधन तकये र्ये। यह अतधतनयम स्ियां 

सांतिधान का तहस्सा नहीं ह,ै यह भारतीय सांतिधान वारा दी र्ई शतक्तयों से प्राप्त एक महत्िपणूग काननू ह।ै औद्योतर्क 

तििाद अतधतनयम, 1947 औद्योतर्क तििादों के समाधान के तलए एक ढाांचा प्रदान करता ह ैऔर कुछ प्रततष्ठानों में 

रोजर्ार की शतों को तनयांतरत करता ह।ै इसमें औद्योतर्क सांबांधों के तितभन्न पहलओु ां को शातमल तकया र्या ह,ै तजसमें 

तनयोक्ताओां और कमगचाररयों के अतधकार और दातयत्ि, तििादों के तनपर्ारे की प्रतक्रया और औद्योतर्क सांबांधों के 

तलए काननूी ढाांचा शातमल हैं। यह अतधतनयम 1 अप्रैल 1947 को अतस्तत्ि में आया था। औद्योतर्क तििाद 

अतधतनयम, 1947 परेू भारत में लार् ूहोता ह।ै यह अतधतनयम तनजी और सािगजतनक दोनों के्षर के उद्योर्ों के तलए ह।ै   

बोध प्रश् न 1 

I. औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 औद्योतर्क तििादों के समाधान के तलए एक ढाांचा प्रदान करता ह।ै  



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  82 

 

क) सत् य                         ख) असत् य  

II.  औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 तनजी और सािगजतनक दोनों क्षेर के उद्योर्ों के   तलए ह।ै   

क) सत् य                         ख) असत् य 

5.6 औद्योवगक वििाद अवधवनयम 1947 के उदे्दश्य  

ितगमान में औद्योतर्क अशातन्त, तकसी भी दशे के तलए एक र्म् भीर समस् या ह।ै तनयोक्ताओां और श्रतमकों में 

कई बातों को लेकर तििाद रहते हैं। तजस कारण ह़ताल और तालाबांदी इस औद्योतर्क युर् में र्म् भीर रुप धारण कर 

लेती ह।ै औद्योतर्क तििाद अतधतनयम 1947, में औद्योतर्क तििादों के समाधान के तलए तितभन् न तन् र (machinery) 

ह।ै अत: प्रस् ततु अतधतनयम का प्रमखु उद्दशे्य औद्योतर्क तििादों का तनबर्ारा करना तथा दशे में औद्योतर्क शातन्त 

बनायें रखना ह।ै 

अजायब तसांह बनाम तसरतहन् द कोऑपरेतर्ि एांि प्रोसेतसांर् सतिगस सोसाइर्ी तलतमरे्ड के मामले में 1999 में 

तदये र्ये तनणयग में न् यायालय ने इस बात को रेखांतकत तकया ह ैतक औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 का उद्दशे्य 

तनयोक्ताओां और श्रतमकों दोनों को सामातजक न् याय प्रदान करना दोनों के बीच समधरु सम् बन् ध एांि एकता स् थातपत कर 

औद्योतर्क तिकास में ितृि करना ह।ै यह काननू का िह अांर् ह ैजो श्रतमकों की सेिाशतो के तनयमन तथा उनमें सधुार 

की व् यिस् था करता ह ैतातक दशे की समतृि के साथ–साथ उन् हें भी सामान् य जीिन की आिश् य क सतुिधाओां का लाभ 

प्राप् त हो सके।1 यतद ह़तालें और तालाबांदी उद्योर् कायग में बाधा उत् पन् न न करे तो उद्यार्ों की उन् नतत सम् भि है। दशे 

में औद्योतर्क तििादों के समापन से ही औद्योतर्क शातन्त स् थातपत हो सकती ह।ै 

तजतने भी औद्योतर्क तििाद होते हैं उनका प्रमखु  कारण श्रतमकों की असन् तोषजनक एांि दयनीय आतथगक 

तस्थतत ह।ै श्रम तििाद का इततहास श्रतमक वारा अपने श्रम के बदले उतचत परुस् कार सम् बन् धी की जाने िाली तनरन् तर 

मााँर् के अलािा और कुछ नहीं ह।ै यह मााँर् तितभन् न रूपों में व् यक् त की जाती ह ैजैसे मजदरूी, भत् त,े अनलुाभ एांि अन् य 
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सतुिधाओां मेa ितृि।2 प्रस् ततु अतधतनयम श्रतमकों के प्रतत न् याय करने की तदशा में एक प्रयास ह।ै श्रम सांघषग का प्रभाि 

केिल उद्योर् की दीिारों तक ही सीतमत नहीं होता िरन ्इसका प्रभाि सारे समाज ि दशे के लोर्ों पर भी समान रूप 

से प़ता ह।ै जो तक उसके उत् पादन का उपभोर् करते हैं।3 

जी० कलेररज एण्ड ड कम् पनी तल० बनाम औद्योतर्क तट्ब्यनूल, बम् बई के मामले में तदये र्ये तनणगय में प्रस् ततु 

अतधतनयम के उद्दशे्य को इस प्रकार स् पष्ट् र् तकया र्या ह:ै ‘‘इस अतधतनयम का उद्दशे्य ह़ताल या तालाबन् दी की शतक्त 

से औद्योतर्क तििादों को दबाने के स् थान पर उनका समाधान न् यायोतचत तन् र (machinery) के अन् तर्तग परस् पर 

समझौत,े पांचतनणगय, श्रम न् यायालय, तट्ब्यनूल आतद के वारा करना ह।ै औद्योतर्क सांघषग के पक्षकारों को इस अतधतनयम 

वारा इस बात का अिसर तदया जाता ह ैतक िे स् ितन् र एांि तनष्ट् पक्ष तट्ब्यनूल वारा तनधागररत शतो को आधार मानकर 

तििाद का तनपर्ारा करने में सफल हो सकें ।’’4 

 तदमाकुची र्ी एस् रे्र् बनाम प्रबन् धकों के मामले में अपना तनणगय दतेे हुए सिोच् च न् यायालय ने इस अतधतनयम 

के उद्दशे्य तनम् न प्रकार बताये हैं5 

1. तनयोक्ताओां और श्रतमकों के बीच अच् छे सम् बन् ध तथा बन् धतु् ि स् थातपत करने तथा बनाये रखने के तलए 

आिश् यक उपायों को प्रोत् साहन दनेा। 

2. औद्योतर्क सांघषों की जााँच तथा तनपर्ारा करना।  

3. र्ैर–काननूी ह़ताल तथा तालाबन् दी को रोकना।  

4. छाँर्नी तथा काम दनेे से इन् कारी की दशा में श्रतमकों को राहत दनेा।  

5. सामतूहक सौदबेाजी को प्रोत् साहन दनेा।  
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5.7 औद्योवगक वििाद अवधवनयम, 1947 की विशेषताए ँ  

 औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 की तिशेषताएाँ तनम् न प्रकार हैं – 

1. इस अतधतनयम के अन् तर्गत कायगशाला सतमततयों की स् थापना का प्रबन् ध ह ैतजससे तनयोक्ताओां और श्रतमकों 

के बीच सांघषग उत् पन् न न हो। 

2. तनयोक्ताओां और श्रतमकों के मध् य मतभेद होने पर सलुह कराने के तलए समझौता अतधकारी, समझौता बोडग 

और जााँच सतमततयों के र्ठन का प्रबन् ध ह।ै 

3. तििाद होने पर उसके तनबर्ारे ि तनणगय के तलए श्रम न् यायलय, औद्योतर्क तट्ब्यनूल, राष्ट्ट्ीय तट्ब्यनूल और 

पांच तनणगय की व् यिस् था ह।ै 

4. दस हजार रूपये तक का मातसक िेतन प्राप् त करने िाला व् यतक्त चाह ेिह तनरीक्षक सम् बन् धी कायग करता हो 

िह श्रतमक में शातमल तकया जायेर्ा। (अतधतनयम के 2010 के सांशोधन के अनसुार) 

5. ह़ताल ि तालाबन् दी में भार् न लेने िाले व् यतक्तयों की सरुक्षा के प्रबन् ध की व् यिस् था की र्यी ह।ै 

6. तशकायत तनपर्ान अतधकारी को व् यतक्तर्त तििाद को सलुझाने के तलए सन् दतभगत करने का प्रिधान ह।ै 

7. अिैध ह़ताल, अिैध तालाबन् दी तनयरांण का प्रिधान ह।ै 

5.8 औद्योवगक वििाद के प्रािधान और प्रमुख अवधवनयम  

औद्योतर्क तििाद से सम् बतन्धत  के  प्रािधान और प्रमखु अतधतनयम तनम् नतलतखत हैं। 

5.8.1 वििाद वनपटान मशीनरी  

औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 के अन् तर्गत औद्योतर्क तििादों को रोकन ेएांि तनबर्ारे के तलए कुछ 

प्रािधानों ि तन् रों की व् यिस् था की र्ई हैं: - 
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श्रम अदालतों, औद्योतर्क न्यायातधकरणों और राष्ट्ट्ीय न्यायातधकरणों को अतधतनयम बनाता है, जो 

औद्योतर्क तििादों का तनणगय और तनपर्ान करेंर्े। औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 एक व्यापक अतधतनयम ह ै

तजसका उद्दशे्य तनयोक्ताओां और कमगचाररयों के बीच तििादों को हल करना है। औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 

के अन् तर्गत औद्योतर्क तििादों को रोकने एांि तनबर्ारे के तलए मखु् य रूप से दो व् यिस् था ह।ै पहली व् यिस् था तििादों 

की जाांच ि समझौते के तलए की ह।ै वसरी में तििाद की न् यायालयीन कायगिाही एांि तनणयग हते ुन् यायलय एांि तट्ब् यनूल  

व् यिस् था की व् यिस् था ह।ै  

 इस अतधतनयम में तििादों की जाांच ि समझौते के तलए धारा 3 में कायगशाला सतमततयााँ (Works 

Committee), धारा 4 में समझौता अतधकारी (Conciliation Officer), धारा 5 में समझौता बोडग (Conciliation 

Board) और धारा 6 में जाांच सतमततयााँ (Court of Enquiry) का प्रिधान ह।ै इन चार प्रकार के उपकरणों का उद्दशे्य 

औद्योगिक गििाद 

समाधान तन्‍त र

गििादों की जाांच एांि समझौत े

सम् बन्‍त धी तन्‍त र

कार्यशाला सगमगतर्ााँ

समझौता अगधकारी

समझौता बोर्य 

जााँच सगमगतर्ााँ

गििाद की न्‍त र्ार्ालर्ीन कार्यिाही सम् बन्‍त धी 

तन्‍त र 

श्रम न्‍त र्ार्लर्

औद्योगिक  ट्रिब् र्नूल

राष्‍ट िीर्  ट्रिब् र्ूनल

पांचगनर्यर्
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औद्योतर्क तििाद को न होने दनेा, दोनों  पक्षों के बीच अच्छे सांबांध बनाना, यतद तििाद हुआ तो उसे दरू करना और 

तििाद की जााँच करना आतद ह।ै अत: यह अतधतनयम औद्योतर्क तििादों को बातचीत, सलुह और मध्यस्थता के 

माध्यम से हल करने के तलए समझौता अतधकाररयों, समझौता बोडों और मध्यस्थता बोडों की तनयतुक्त करता ह।ै   

औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 की धारा 7 में श्रम न्यायालय, धारा 7A में  औद्योतर्क तट्ब्यनूल, 7B 

में राष्ट्ट्ीय तट्ब्यनूल और धारा 10A में पांचतनणगय का प्रिधान ह।ै पांचतनणगय (Arbitration), औद्योतर्क तट्ब्यनूल 

(Industrial Tribunal), राष्ट्ट्ीय तट्ब्यनूल (National Tribunal) और श्रम न्यायालय (Labour Law), 

न्यायालयीन कायगिाही और फैसले करने के तलए बनाए र्ए हैं। यही कारण ह ैतक जब कोई समझौता नहीं हो सकता, 

तो तििादों में न्यायालयीन प्रतक्रया लार् ूहोती ह।ै अन्य मकुदमों की तरह तििादों को सनुिाई करने के बाद उन पर 

फैसला तदया जाता ह।ै 

5.8.2 ह़ताल और तालाबंदी  

ह़ताल और तालाबांदी के तलए औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 तनयमों और प्रतक्रयाओां को बनाता ह।ै 

यह अनतुचत श्रम प्रथाओां के तखलाफ सरुक्षा प्रदान करता है और बताता ह ैतक क्या ह़ताल या तालाबांदी काननूी या 

अिैध ह।ै 

5.8.3  छंटनी - औद्योवगक वििाद अवधवनय 1947 की धारा  2(oo)  

यह एक्र् कुछ इस्रै्बतलशमेंर््स में कमगचाररयों की छांर्नी (दवु्यगिहार के अलािा अन्य कारणों से रोजर्ार की 

समातप्त) और छांर्नी (काम का अस्थायी तनलांबन) को रेर्लेुर् करता ह।ै यह छांर्नी तकए र्ए श्रतमकों को मआुिजे और 

अन्य लाभों के भुर्तान को अतनिायग करता है। इसमें छांर्नी और उद्योर् को बांद करने के तनयम भी हैं। इस अतधतनयम 

के अनसुार पचास से अतधक लोर्ों को काम दनेे िाले उद्योर् को बांद करने के तलए 60 तदन का नोतर्स दनेा होर्ा. इस 

नोतर्स में उद्योर् बांद करने के कारणों का उल्द्लेख तकया जाना चातहए। 1982 में इसे 90 तदन तक बढा तदया र्या था। 
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यतद प्रततष्ठान में 300 से अतधक कमगचारी हैं, तो उसे उतचत सरकारी अतधकारी से छाँर्नी, छाँर्नी और बांद करने की 

अनमुतत लेनी होर्ी। 1982 के सांशोधन ने सीमा को 100 कमगचाररयों में तक कर तदया था। औद्योतर्क तििाद अतधतनयम 

यह सतुनतित करता ह ैतक कोई तनयोक्ता तकसी कमगचारी को अपनी इच्छा से नौकरी पर रख या तनकाल नहीं सकता। 

उन्हें ऐसी कोई भी कारगिाई करने से पहले श्रम आयकु्त से अनुमतत लेनी होर्ी। यह तिषय भी समिती सचूी में शातमल 

ह ैक्योंतक कई राज्यों न ेऔर भी कठोर तनयमों और शतों को लार् ूतकया ह ैतातक छांर्नी और काम बांद करना और भी 

कतठन हो ।  

5.8.4 वशकायत वनिारण तरं औद्योवगक वििाद 1947   

अतधतनयम के अध् याय 2 में ितणगत धारा 9C के अन् तर्तग औद्योतर्क तििादों  तनणगय और तनपर्ान के तलए 

श्रम अदालतों, औद्योतर्क न्यायातधकरणों और राष्ट्ट्ीय न्यायातधकरणों जैसे तितभन्न तनकायों और प्रातधकरणों की 

स्थापना करता ह।ै औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 एक व्यापक काननू ह ैतजसका उद्दशे्य सामांजस्यपणूग औद्योतर्क 

सांबांधों को बढािा दनेा और तनयोक्ताओां और कमगचाररयों के बीच सांघषों के समाधान के तलए एक तांर प्रदान करना ह।ै 

उभरते श्रम मदु्दों और बदलते औद्योतर्क र्ततशीलता को सांबोतधत करने के तलए िषों में इसमें कई बार सांशोधन तकया 

र्या ह।ै 

 5.8.5  श्रम संबंवधत कानून (श्रम कानून)  

श्रम सांबांतधत काननू उद्योर् में काम करने िाले लोर्ों के अतधकारों और प्रािधानों को सरुतक्षत रखने के तलए 

बनाए र्ए हैं। इसमें काम की शतें, िेतन, कायग समय, छुट्टी, श्रम सांर्ठनों के अतधकार, श्रम सरुक्षा, श्रतमकों की सांघषग 

सांबांतधत मदु्द ेशातमल होते हैं। यह काननू उद्योर् में न्यातयक अदालतों के सामररकता में उपयोर्ी होते हैं।   
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5.8.6 कारखाना कानून  

कारखाना काननू औद्योतर्क सांर्ठन की व्यिस्था और उद्यतमयों के अतधकारों को सांरतक्षत रखने के तलए 

बनाया र्या ह।ै यह काननू उद्योर् में काम करने िाले मजदरूों के अतधकारों, कारखानों के सांर्ठन और प्रबांधन के तनयमों, 

उद्योर् सांघों के र्ठन आतद के मामलों को सांर्तठत करता ह।ै   

 5.8.7 कायावलयी संघों का अवधवनयम  

यह अतधतनयम कायागलयी सांघों और उनके कमगचाररयों के अतधकारों और प्रािधानों को सांरतक्षत करने के तलए 

बनाया र्या ह।ै इसमें कायागलयी कमगचाररयों के सांर्ठन और उनके कायगकाल, श्रम सांबांतधत मामलों, अतधकारों की 

सरुक्षा, िेतन, छुट्टी, आतद पर ध्यान तदया जाता ह।ै   

5.8.8 औद्योवगक संघों का अवधवनयम  

यह अतधतनयम उद्योतर्क सांघों के र्ठन, सांघषग, प्रतततनतधत्ि, औद्योतर्क समझौतों, औद्योतर्क तििादों के 

समाधान, आतद पर ध्यान दतेा ह।ै यह सांघों को उद्योर् में व्यापाररक प्रभाि बनाने और मजदरूों के तहत की रक्षा करने 

की अनमुतत दतेा ह।ै 

5.8.9 टे्रड यूवनयनों की मान्‍दयता 

औद्योतर्क तििाद अतधतनयम टे्ड यतूनयनों को मान्यता दतेा ह ैऔर उन्हें कुछ अतधकार और तिशेषातधकार 

प्रदान करता ह।ै यह टे्ड यतूनयनों के पांजीकरण, मान्यता और अमान्यता के प्रािधान प्रदान करता ह।ै 

5.9 औद्योवगक वििादों से सबंंवधत कुछ महत्िपणूव सिैंधावनक प्रािधान  

औद्योतर्क तििादों से सांबांतधत कुछ महत्िपणूग सांिैधातनक प्रािधान भारतीय सांतिधान से सांबांतधत हैं जो 

तनम् नतलतखत ह ै– 
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1. अनुच् छेद 146 तितध के समक्ष समता (equality before law) के अनसुार, राज् य का दातयत् ि ह ैतक 

िह काननू के समक्ष तकसी भी व् यतक्त की समानता या  भारत के क्षेर के भीतर काननूों के समान सांरक्षण से इनकार न 

करें। 

2. अनुच् छेद 157 धमग, मलूिांश, जातत, तलांर् जन् मस् थान के आधार पर तिभेद का प्रततषेध (Prohibition 

of discrimination on grounds of religion, race, caste, sex, or place of birth) के अनसुार राज् य, तकसी 

नार्ररेक के तिरूि केिल धमग, मलूिांश, जातत, तलांर्, जन् म–स् थान या इनमें से तकसी के अधार पर कोई तिभेद नहीं 

करेर्ा।  

3. अनुच् छेद 198 िाक्-स्िातत्र्य आतद तिषयक कुछ अतधकारों का सांरक्षण (Protection of certain 

rights regarding freedom of speech) सभी नार्ररेकों 19(1) (र्) के अनसुार सांर्म या सांघ या सहकारी सोसाइर्ी 

बनाने का अतधकार होर्ा। 

4. अनुच् छेद 219 प्राण और दतैहक स् ितांरता का सांरक्षण (Protection of life and personal liberty) 

के अनसुार यह हर व्यतक्त को जीिन के सांरक्षण का अतधकार दतेा ह।ै यह उद्योतर्क के्षर में कायग करने िाले व्यतक्तयों 

को उनकी सरुक्षा और अिसरों के तलए सांरक्षण प्रदान करता ह।ै   

5. अनुच् छेद 2310 मानि के दवु् यागपार और बलात्श्रम का प्रततषेध (Prohibition of traffic in human 

beings and forced labour) के अनसुार नार्ररकों को औद्योतर्क के्षर में र्लुामी और अिैध काम के तलए तनतषिता 

से बचाने का प्रािधान करता ह।ै   

6. अनुच् छेद 2411 कारखानों आतद में बालकों के तनयोजन का प्रततरोध (Prohibition of employment 

of children in factories) यह बालश्रम के प्रततबांध का प्रािधान करता ह ैऔर व्यापाररक काम में बालश्रम को 

रोकने के तलए सांरक्षण प्रदान करता ह।ै   
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   भारतीय सांतिधान के भार् में अनचु् छेद 36 से 51 त क राज् य नीतत तनदशेक तत् िों का िणगन ह।ै  तजसमें उद्योर् 

और श्रम  से सांबतधत  प्रमखु अनचु् छेद तनम् नतलतखत  ह।ै  

7. अनुच् छेद 3812 राज् य लोक कल्द् याण की अतभितृि के तलए सामातजक व् यिस् था बनाएर्ा (The state 

shall make a social order for the promotion of public welfare) के अनुच् छेद के उपखंड [(1)]  के 

अन् तर्तग राज्य ऐसी सामातजक व्यिस्था की, तजसमें सामातजक, आतथगक  और राजनैततक न्याय राष्ट्ट्ीय जीिन की सभी 

सांस्थाओां को अनपु्रातणत करे, भरसक प्रभािी रूप में स्थापना और सांरक्षण करके लोक कल्द्याण की अतभितृि का  

प्रयास करेर्ा। 

तथा उपखंड (2) राज्य, तितशष्टतया, आय की असमानताओां को कम करने का प्रयास  करेर्ा और न केिल 

व्यतष्टयों के बीच बतल्द्क तितभन्न के्षरों में रहन ेिाले और  तितभन्न व्यिसायों में लरे् हुए लोर्ों के समहूों के बीच भी 

प्रततष्ठा, सतुिधाओां और  अिसरों की असमानता समाप्त करने का प्रयास करेर्ा।  

8. अनुच्छेद- 4313 श्रतमकों के तलए तनिागह मजदरूी, आतद (Living wage, etc, for workers) इसके 

अनसुार राज्य, तिधान या आतथगक सांर्ठन वारा या तकसी अन्य रीतत से कृतष के, उद्योर् के या अन्य प्रकार के सभी 

कमगकारों को काम, तनिागह मजदरूी, तशष्ट जीिन स्तर और अिकाश का सांपणूग उपभोर् सतुनतित करने िाली काम की 

दशाएां तथा सामातजक और साांस्कृततक अिसर प्राप्त कराने का प्रयास करेर्ा और तितशष्टतया ग्रामों में कुर्ीर उद्योर्ों 

को िैयतक्तक या सहकारी आधार पर बढाने का प्रयास करेर्ा। 

अनुच् छेद 43 (क)14 उद्योर्ों के प्रबांध में कमगर्ारों का भार् लेना (Participation of workers in management 

of industries) के अनसुार राज् य सभी कामर्ारों के तलये तनिागह योग् य मजदरूी और  एक उतचत जीिन स् तर सतुनतित 

करने कर प्रयास करेर्ा। 
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9. अनुच् छेद 4715 पोषाहार स् तर और जीिन स् तर को ऊाँ चा करने और स् िास् नय के सधुार को अपने प्राथतमक 

कतगव् यों  (Duty of the state to raise the level of nutrition and the standard of living and to improve 

public health) राज् य, अपन ेलोर्ों के पोषाहार स् तर और जीिन स् तर को ऊाँ चा करने और स् िास् नय के सधुार को 

अपने प्राथतमक कतगव् यों में मानेर्ा और लोक स् िास् नय के तलए हातनकर ओषतधयों के औषधीय प्रयोजनों से तभन् न, 

उपभोर् का प्रततषेध करने का प्रयास करेर्ा। 

भारतीय सविधान की सातिीं अनुसूची 

भारतीय सांतिधान की सातिीं अनसुचूी (Seventh Schedule of Indian Constitution) में सांघ सचूी, 

राज् य सचूी ि समिती सचूी को सम् मतलत तकया र्या ह।ै श्रम सांबांधी अतधकाांश तिषय सांतिधान की समिती सचूी में 

हैं।  

संघ सूची16 (Union list) श्रम संबंधी प्रविवष्ट 

प्रतितष्ट सांख् या 55. खानों और तेल के्षरों में श्रम और सरुक्षा का तितनयमन।  

प्रतितष्ट सांख् या 61. सांघ के कमगचाररयों से सांबांतधत औद्योतर्क तििाद।  

राज् य सूची17 (State list) श्रम संबंधी प्रविवष्ट 

प्रतितष्ट सांख् या 9. तिकलाांर्ों और बेरोजर्ारों को राहत। 

समिती सूची18 (Concurrent list) श्रम संबंधी प्रविवष्ट 

प्रतितष्ट सांख् या 22. व्यापार सांघ, औद्योतर्क और श्रम तििाद। 

प्रतितष्ट सांख् या 23. सामातजक सरुक्षा और सामातजक बीमा, तनयोजन और बेकारी।  
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प्रतितष्ट सांख् या 24. श्रतमकों का कल्द्याण तजसके अांतर्गत कायग की दशायें, भतिष्ट्य तनतध, तनयोजक का दातयत्ि, कमगकार 

प्रततकर, अशक्तता और िाधगक्य पेंशन तथा प्रसतूत सतुिधाएां हैं। 

बोध प्रश् न 2 

1- भारतीय सतिधान की सातिीं अनसुचूी में सम् मतलत ह ै–  

क) सांघ सचूी।                                       ख) राज् य सचूी।   

र्) समिती सचूी।                                  घ)  सभी।  

2- नार्ररकों को औद्योतर्क के्षर में र्लुामी से बचाने के तलए अनचु् छेद  ह।ै   

क) अनचु् छेद 23                                   ख)  अनचु् छेद 21 

र्) अनचु् छेद 19                                   घ)  अनचु् छेद 43 

3- बालश्रम के प्रततबांध का प्रािधान करता ह।ै  

क) अनचु् छेद 21                                   ख) अनचु् छेद 43 

र्) अनचु् छेद 24                                   घ) अनचु् छेद 17 

5.10 सारांश 

1947 के औद्योतर्क तििाद अतधतनयम के तनमाणग औद्योतर्क तििादों की जाांच और तनपर्ान को प्रोत्सातहत 

करना था और सलुह, मध्यस्थता और न्यायतनणगय वारा औद्योतर्क तििादों की जाांच और तनपर्ान के तलए तांर और 

प्रतक्रया प्रदान करना था, जो काननू के तहत प्रदान तकया र्या ह।ै  यह अतधतनयम पाररत करने का मखु्य उद्दशे्य था 

“भारत में उद्योर् में शाांततपूणग कायग सांस्कृतत को बनाए रखना”, तजसका तििरण अतधतनयम के उद्दशे्यों और कारणों में 

तदया र्या ह।ै अतधतनयम यह भी कहता है, तक काम बांद करने या छांर्नी के कारण कमगचारी को मआुिजे का भुर्तान 

तदया जायेर्ा। तकसी तनयोक्ता, टे्ड यतूनयन या श्रतमकों की ओर से अनतुचत श्रम प्रथाओां के तखलाफ की जाने िाली 

कारगिाई, जैसे छाँर्नी या औद्योतर्क प्रततष्ठानों को बांद करन ेके तलए सरकार की पिूग अनमुतत की प्रतक्रया ह।ै भारतीय 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  93 

 

सांतिधान में भी औद्योतर्क शाांतत बनायें रखने के तलए क ई तनयम और प्रिधान ह।ै भारतीय सांतिधान श्रतमकों को 

सामातजक कल्द् याण और आतथगक सरुक्षा का सांरक्षण करता ह।ै समिती सचूी  पर काननू बनाने का सांसद और राज्य के 

तिधान-मण्डडल दोनों को अतधकार हैं। 

5.11 शब् दािली  

औद्योवगक वििाद- औद्योतर्क तििाद, उद्योर् सांबांतधत मदु्दों पर होने िाले मतभेद की ओर सांकेत करते हैं। 

अवधवनयम- सांसद या राज्य तिधानसभाओां वारा अतधतनयतमत काननू को "अतधतनयम" कहते ह।ै इन 

अतधतनयमों का तनमागण सांसद या राज्य तिधानसभाओां वारा तकया जाता ह।ै 

छॅटनी (Retrenchment)– छॅर्नी से अतभप्राय अनशुासन सम् बन् धी दण्ड ड के अततररक् त तकसी भी कारण से 

तनयोजक वारा कमगचारी को सेिा से तनेकालना ह।ै 

5.12 अभ् यासार्व प्रश् न के उत् तर  

बोध प्रश् न 1. 

I. क) सत् य              II. क) सत् य   

बोध प्रश् न 2. 

I. घ) सभी,          II.क) अनुच् छेद 23,            III.र्) अनचु् छेद 24                                                                            

5.13 वनबंधात् मक प्रश् न 

1- औद्योतर्क तििाद से आप क् या समझते हैं। 

2- औद्योतर्क तििाद अतधतनयम, 1947 के प्रमखु उद्दशे्य तलतखए। 
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इकाई- 6       श्रवमक संघिाद: अर्व] पररभाषा] उदे्दश् य एि ंप्रकार 

                    (Trade Unionism: Meaning, Definition, Objective and Type)  

इकाई की रूपरेखा  

6-0 उद्दशे् य 

6-1 प्रस् तािना 

6-2 श्रतमक सांघ की ऐततहातसक पषृ्ट् ठभतूम 

6-3 श्रतमक सांघ का अथग एिां पररभाषा 

6-4 श्रतमक सांघ की तिशेषताएां 

6-5 श्रतमक सांघ के उद्दशे् य 

  6-5-1 उद्योर्ों के साथ समन् िय स् थातपत करना  

  6-5-2  उद्योर्ों के तनयोक् ता और श्रतमकों में सौहादगपणूग सांबांधों को तिकतसत करना 

  6-5-3  श्रतमकों को आधाभतू सतुिधाएां प्रदान करिाना 

  6-5-4  श्रतमकों की समस् याओ ां को सलुझाने के तलए कायग कराना 

  6-5-5  श्रतमक कल्द् याण की व् यिस् था कराना 

  6-5-6  सामातजक सरुक्षा से सांबांतधत सतुिधाएां उपलब् ध कराना 

  6-5-7  औद्योतर्क तििादों को सलुझाना 

  6-5-8  श्रतमकों की आतथगक तस्थतत को सधुारने के तलए कायग करना 

  6-5-9  श्रतमकों में अनशुासन की भािना का तिकास करना 
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  6-5-10 श्रतमकों में राजनैततक चेतना का तिकास करना 

6-6  श्रतमक सांघ के प्रकार  

  6-6-1   सदस् यता के आधार पर तनतमगत श्रतमक सांघ 

  6-6-2   उद्दशे् यों के आधार पर तनतमगत श्रतमक सांघ 

  6-6-3  सदस् यता के आधार पर तनतमगत श्रतमक सांघ 

  6-6-4  भौर्ोतलक सीमा के आधार पर तनतमगत श्रतमक सांघ 

  6-6-5  आतथगक उद्दशे् यों की प्रातप्त के तलए र्तठत श्रतमक सांघ 

6-7      श्रतमक सांघों के कायग 

6-8      श्रतमक सांघों के महत् ि 

6-9      श्रतमक सांघों के दोष 

6-10     साराांश 

6-11    शब् दािली 

6-12    अभ् यास प्रश् नों के उत् तर 

6-13    सांदभग ग्रांथ सचूी  

6-14    सहायक/उपयोर्ी पाठ्य सामग्री  

6-15    लघ ुउत्तरीय प्रश् नािली 

6-16  तनबन् धात् मक प्रश् न  
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6-0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध् ययन के पश् चात ्आप सक्षम होंगे वक- 

• श्रतमक सांघ की ऐततहातसक पषृ्ट् ठभतूम के तिषय में समझ सकें a]  

• श्रतमक सांघ का अथग एिां पररभाषा को समझ सकें a]  

• श्रतमक सांघ की तिशेषताओां को र्हनता से जानें]  

• श्रतमक सांघ के उद्दशे् यों को समझ सकें a]  

• श्रतमक सांघ के प्रकारों को समझ सकें a]  

• श्रतमक सांघों के कायों के तिषय में समझ सकें रे् a]   

• श्रतमक सांघों के महत् ि को समझें और स् पष्ट् र् कर सकें , 

• श्रतमक सांघों के दोषों को समझ सकें ]  

6-1 प्रस् तािना 

तकसी भी दशे के आतथगक तिकास में िहाां के नार्ररकों के पररश्रम का योर्दान प्रमखु रहता ह।ै कुशल पररश्रम 

के तबना दशे की आतथगक तस्थतत की मजबतूी की कल्द् पना शायद ही की जा सकती हो। दशे की अथगव् यिस् था में श्रमशतक्त 

महत् िपूणग साधन बन जाती ह।ै तकसी भी दशे को दखेा जाय]े चाह ेिह दशे कृतष प्रधान हो या उद्योर् प्रधान] उस दशे 

का सामातजक-आतथगक तिकास श्रमशतक्त पर ही तनभगर रहता ह।ै इस बात में कोई दो राय नहीं ह ै तक तजस दशे की 

श्रमशतक्त तजतनी ज् यादा खुशहाल एिां अपने काम से सांतषु्ट् र् होर्ी] उस दशे की अथगव् यिस् था भी तीव्र र्तत से तिकास 

करेर्ी। िह दशे समिृशाली होने का र्ौरि प्राप् त करेर्ा। भारत एक कृतष प्रधान दशे ह।ै जब दशे तिकास की दृतष्ट से 

कृतष पर तनभगर था] तब व् यतक्त प्रत् यक्ष या अप्रत् यक्ष तौर पर कृतष कायों पर ही तनभगर होते थे। तब व् यिसाय भी बहुत कम 

होते थे। र्ाांिों में लोर्ों के बीच प्रकायागत् मक सांबांधों की प्रधानता होती थी। जजमानी प्रथा की मौजदूर्ी के कारण लोर् 
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एक&दसूरे को अपनी सेिाओ ां के एिज में िस् तऐु ां] अनाज आतद दतेे और प्राप् त करते थे। भारत में औपतनिेतशक शासन 

के आर्मन के पश् चात ्उद्योर्-धांधे तिकतसत होने लर्े। औद्योतर्क क्राांतत के पररणामस् िरूप भारत में नय-ेनय ेकारखाने 

स् थातपत होने लर्े।  

 औद्योतर्क समाजशास् र] समाजशास् र की एक शाखा ह।ै उद्योर्ों] कारखानों] लघ ुउद्योर्ों एिां कुर्ीर उद्योर्ों 

का सांचालन श्रमशतक्त से ही सांभि ह।ै इसतलए औद्योतर्क समाजशास् र श्रमशतक्त से सांबतन्धत मदु्दों और पहलुओ ां का 

अध् ययन करने का आिश् यक माध् यम ह।ै औद्योतर्क समाजशास् र औद्योर्ीकरण] उद्योर्ों का समाज पर प्रभाि] 

व् यिसायों का तितिधीकरण] मजदरू सांघ] श्रतमक सांघिाद] औद्योतर्क सांबांध] श्रम कल्द् याण आतद से सांबांतधत पहलुओ ां 

का अध् ययन करता ह।ै  

भारत में अांग्रेजों के आन ेके पश् चात ्अनेक उद्योर् धांधे तिकतसत हुए। िस् तओु ां का तनमागण] मनषु्ट् यों के बजाय 

मशीनों से तकया जान ेलर्ा। अलर्-अलर् उद्योर्ों की स् थापना होने लर्ी थी। मशीनों से िस् तओु ां का तनमागण एिां उत् पादन 

ब़े पैमाने पर होने लर्ा। अलर्-अलर् उद्योर्ों में अलर्-अलर् कायों के तनष्ट् पादनों के तलए उन कायों में तनपणु श्रम 

शतक्त की आिश् यकता प़ने लर्ी] क् योंतक कुशल व् यतक्त ही मशीनों को सांचातलत कर सकता था।  

स् ितांरता प्रातप्त के पश् चात ्उद्योर्ों की स् थापना में तेजी आने से श्रमशतक्त की जरूरत बढने लर्ी। बढते हुए 

औद्योर्ीकरण के कारण ब़े-ब़े शहर आतथगक तक्रयाओां के केन् द्र बनकर उभरने लर्।े श्रतमकों की सांख् या में भी बढोतरी 

होने लर्ी। पररणामस् िरूप श्रतमकों की सामातजक-आतथगक तस्थतत में तर्रािर् को रोकने के तलए श्रम काननूों का पालन 

करना और इन् हें लार् ूकरना आिश् यक हो र्या। श्रतमकों के अच् छे स् िास् ्  य] काम करन ेके िातािरण] तनधागररत काम 

के घांरे् से सांबांतधत प्रािधानों का कडा ा़ई से पालन तकया जाने लर्ा।  

आधतुनकता के इस दौर में तिकतसत प्रौद्योतर्की ने नय ेउद्योर्िाद को जन् म तदया ह।ै आज श्रम तसफग  शाराररक 

श्रम तक ही सीतमत नहीं ह ैअब तकनीतक श्रम एिां मानतसक श्रम भी अब महत् िपूणग हो र्ये हैं। िास् ति में दखेा जायs] 
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तो आधतुनक समाज में बढती व् यािसातयक तभन् नता ने श्रम के स् िरूपों को भी पररिततगत कर तदया ह।ै आधतुनक 

उद्योर्िाद में श्रम तिभाजन भी बढ र्या ह।ै आज उद्योर्ों में मशीनों को सांचातलत करने समेत तितभन् न कायों के तलए 

तितभन् न प्रकार के प्रतशक्षण की आिश् यकता होती ह।ै आधतुनक उद्योर्िाद तिशेषज्ञों पर आधाररत व् यिस् था ह।ै  

6-2 श्रवमक संघिाद की ऐवतहावसक पृष् ठभूवम  

18िीं शताब् दीं में सिगप्रथम तिरे्न में श्रतमकों के छोर्े-छोर्े सांर्ठन उभरकर आय]े लेतकन एक सांर्तठत एिां 

व् यितस्थत रूप से श्रतमकों का सांर्ठन ग्रेर् तिरे्न में 19िीं शताब् दी में सिगप्रथम बना। श्रतमक सांघिाद सामतूहक सौदबेाजी 

के वारा श्रतमकों के तलए तनधागररत काम के घांरे्] िेतन] कायग स् थल का अच् छा िातािरण] श्रतमकों की 

सामातजक&आतथगक तस्थतत में सधुार के तलए सामतूहक रूप से श्रतमकों वारा बनाया एिां स् ितैच्छक सांर्ठन ह।ै  

 भारत में श्रतमक सांघ की शरुूआत 1851 से हुई। श्रतमक सांघ अपने तहतों की रक्षा तथा तनयोक् ता के शोषण से 

श्रतमकों को बचान ेके तलए औद्योतर्क प्रजातांर की तिचारधारा पर कायग करते हैं] तजसस ेप्रत् येक श्रतमक का कल्द् याण 

हो सके।  

 श्रतमक सांघ का र्ठन औद्योतर्क पररतस्थततयों का पररणाम ह।ै श्रतमक उद्योर्ों] कारखानों] कमगचारी सांर्ठनों 

आतद के सदस् य होते हैं। लेतकन ये मखु् यत: श्रतमक सांघ पर ही केतन्द्रत होते हैं। सामान् य रूप से श्रतमक सांघ के सामातजक 

एिां राजनैततक उद्दशे् य होते हैं। इसमें कोई दो मत नहीं ह ैतक ितगमान समय में औद्योतर्क युर् में श्रतमक सांघ राजनैततक 

शतक्त के स् रोत बन रह ेहैं। श्रतमक सांघ उद्योर्ों] कारखानों में शतक्त सांतलुन स् थातपत करन ेमें अपनी महत् िपणूग भतूमका 

का तनिगहन करते हैं।  

स् िमूल्‍द यांकन हेतु अभ् यास प्रश् न 

 प्रश् न-1 सिवप्रर्म छोटे-छोटे श्रवमक संगठन कौन सी शताब् दी में उभरकर सामने आये? 

 ...................................................................................................................................... 

 प्रश् न-2 श्रवमकों का संगठन संगवठत एि ंव् यिवस्र्त रूप से सिवप्रर्म कहां बना? 
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 ...................................................................................................................................... 

 प्रश् न-3 भारत में श्रवमक संघ की शुरूआत कब हुई? 

 ...................................................................................................................................... 

6-3 श्रवमक संघिाद का अर्व एिं पररभाषा 

औद्योतर्क तिकास के साथ नये-नय ेउद्योर्ों की स् थापना ने श्रतमकों के तलए उद्योर्ों में कायग करन ेके अिसरों 

को बढाया। हजारों की सांख् या में श्रतमक उद्योर्ों में कायग करने लर्े। श्रतमकों की सांख् या बढने से उद्योर्पततयों के तलये 

यह सांभि नहीं हो पाया तक िे प्रत् येक श्रतमक का ध् यान रख सकें । पररणाम यह हुआ तक उद्योर्पततयों वारा श्रतमकों के 

तहतों की उपेक्षा होने लर्ी। इससे श्रतमकों में अपने तनयोक् ताओ ां के प्रतत असांतोष पैदा होने लर्ा। श्रतमकों ने इस असांतोष 

से मतुक्त के तलए सांघ बनाकर उद्योर्पततयों के अन् याय और शोषण से मतुक्त के तलए सांघषग का मार्ग अपनाया। सामातजक 

सांघिाद के बीज तजस तरह सामातजक-तिकास में व् याप् त हैa] उसी तरह सामातजक श्रतमक सांघिाद के बीज औद्योतर्क 

तिकास में व् याप् त हैa। उद्योर्-धांधों में बढते मशीनीकरण के कारण मशीनों को चलाने के तलए श्रतमकों की आिश् यकता 

भी बढने लर्ी। उद्योर्ों में श्रतमकों की अतधकता होने से अतधक उत् पाद पर भी जोर तदया जाने लर्ा। अतधक उत् पादन 

के तलए श्रतमकों को भी अतधक काम करना प़ता था। श्रम के इस अमानिीय तितरण के कारण श्रतमकों का शोषण 

होने लर्ा। श्रतमकों का उद्योर्पततयों वारा शोषण होने कारण ही श्रतमक सांघिाद का अभ् यदुय हुआ। श्रतमकों ने अपन े

तहतों की रक्षा तथा तनयोक् ता वारा तकये जा रह ेशोषण के तिरूि सांघ बनाकर श्रतमकों के तहतों की आिाज उठानी शरुू 

की। पहले स् थानीय स् तर पर छोरे्-छोर्े सांघ बने। बाद में श्रतमकों का समथगन इन सांर्ठनों को तमलने लर्ा। आज श्रतमक 

सांघिाद परेू तिश् ि स् तर पर एक श्रमशतक्त के सांर्ठन के रूप में पहचाना जाता ह।ै 

सामान् य अथों में श्रतमक सांघिाद से आशय श्रतमकों के एक ऐसे सांर्ठन से ह]ै जो श्रतमकों को उद्योर्पततयों के 

शोषण और दमन से रोकने के तलए र्तठत तकया र्या ह।ै श्रतमक सांघिाद का र्ठन लोकताांतरक मलू्द् यों पर आधाररत 

होता ह।ै यह सांर्ठन एक ऐतच्छक सांर्ठन होता ह]ै तजसकी सदस् यता ग्रहण करनी ह ैया नहीं] यह श्रतमक तनधागररत करते 
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हैं। श्रतमक सांघिाद श्रतमकों के अतधकारों] उनके कायगस् थल की दशाओां में सधुार] उनके िेतन] भत्त]े अततररक् त कायग के 

एिज में भरु्तान] िेतन ितृि तथा श्रतमक कल्द् याण से सांबांतधत तिषयों पर प्रततबि रहता ह।ै श्रतमक सांघिाद श्रतमकों को 

उद्योर्पततयों के दमन से मतुक्त तदलाता ह।ै इस प्रकार हम कह सकते हैं तक श्रतमक सांघिाद औद्योतर्क समाज में 

तनयोक् ताओ ां और श्रतमकों के बीच सांतलुन स् थातपत करन ेका एक साधन ह।ै श्रतमक सांघिाद ने तनधगन] शोतषत और 

सामान् य श्रतमकों को समाज में नई तदशा प्रदान की ह।ै श्रतमक सांघिाद औद्योतर्क समाज में एक निीन शतक्त के रूप में 

उभर रहा ह।ै श्रतमक सांघिाद मुख् य रूप से श्रतमकों की आतथगक] सामातजक समानता को मजबतूी दनेे के तलए सम् बल 

का काम कर रहा ह।ै 

िी. िी. वगरी के अनसुार] ‘‘श्रतमक सांघ एक ऐतच्छक सांर्ठन ह।ै इसमें सामतूहक रूप से श्रतमकों के सामतूहक 

तहतों की रक्षा की जाती ह।ै श्रतमकों के तहतों को ध् यान में रखते हुए उनके अतधकारों] सतुिधाओां तथा कल्द् याण से 

सांबांतधत उपार्मों के तलए कायग जाता ह।ै’’1 

एन. बरोन के अनसुार]“श्रतमक सांघ में तनरन् तरता होती ह।ै यह एक ऐतच्छक सांघ ह।ै इसके अन् तर्गत िेतन] 

मजदरूी तथा आतथगक अजगन से जु़ े लोर्ों को सतम्मतलत तकया जाता ह।ै मलूत: यह कामर्ारों का सांर्ठन ह।ै कामर्ार 

मजदरूी पर अपना श्रम बेचते हैं। श्रम के बदल ेकामर्ारों को िेतन भी प्राप् त होता ह।ै इस प्रकार श्रम] स् िदे और रक् त 

बेचने िाल ेश्रतमकों का सांर्ठन श्रतमक सांघ के नाम से जाना जाता ह।ै”2 

जी-डी.एच. कोल ने अपनी पसु् तक ऐन इन्‍द ट्रोडक् शन टू टे्रड यूवनयवनज् म में बताया ह ै तक ‘‘सामान् यत% 

श्रतमक सांघ का अथग एक या अतधक व् यिसायों में श्रतमकों के ऐसे सांघ से लर्ाया जाता ह]ै जो अपन ेसदस् यों के दतैनक 

कायों से सांबांतधत आतथगक तहतों की रक्षा एिां ितृि करन ेके उद्दशे् य से सांचातलत तकया जाता ह।ै’’3 

आर.ए. लेस् टर के अनसुार ‘‘श्रतमक सांघ िे सांर्ठन हैं] जो मातलकों वारा होन ेिाल ेशोषण से बचने के तलए 

और अपने तहतों को सरुतक्षत रखने के तलए बनाये जात ेहैं।’’4 
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प्रो. कोल के अनसुार ‘‘श्रतमक सांघों का अांततम उद्दशे् य उद्योर्ों पर श्रतमकों का तनयांरण स् थातपत करना ह।ै’’ 

प्रो. सेवलंग पलवमैन के अनसुार ‘‘श्रतमक सांघों का ध् यये सेिायोजकों को दबाना नहीं होता] अतपत ुउनकी 

प्रततस् पधाग के भय को दबाना होता ह।ै’’5 

उपरोक् त पररभाषाओ ां के आधार पर हम कह सकते हैं तक- 

• श्रतमक सांघ औद्योतर्क श्रतमकों का एक सांर्तठत समहू ह।ै  

• श्रतमक सांघ का उद्दशे् य श्रतमकों के तहतों की सरुक्षा करना ह।ै  

• श्रतमक सांघ उद्योर्पततयों] तनयोक् ताओ ां वारा श्रतमकों से होने िाल ेशोषण] छांर्नी] अत् याचार से बचने के 

तलए बनाया र्या सांर्ठन ह।ै  

• श्रतमक सांघ सामतूहक सौदबेाजी का एक िैध साधन ह।ै  

• प्रत् येक श्रतमक सांर्ठन एक ऐतच्छक सांर्ठन ह।ै  

6-4 श्रवमक संघिाद की विशेषताए ं

औद्योतर्क समाज के साथ-साथ श्रतमक सांघिाद का उदय हुआ। आज श्रतमक सांघिाद औद्योतर्क समाज के 

प्रमखु शतक्तशाली समहू बन र्य ेहैं। श्रतमक सांघिाद इस मान् यता में तिश् िास करते हैं तक श्रतमकों को अपना भाग् य 

बदलने के तलए सामतूहक रूप से सांर्तठत होना आिश् यक ह।ै श्रतमक सांघिाद की तिशेषताओां को तनम् नतलतखत तबांदओु ां 

के माध् यम से समझा जा सकता ह-ै 

• श्रतमक सांघ अपने सदस् यों के अतधकारों की रक्षा करता ह।ै 

• श्रतमक सांघ श्रतमकों एिां तनयोक् ताओ ां के मध् य हुए तििादों को सलुझान ेका कायग  करता ह।ै 

• श्रतमक सांघ श्रतमकों में िर्गचेतना उत् पन् न करने तथा उनके तहतों की रक्षा का काम करता ह।ै 

• श्रतमक सांघ श्रतमकों की सामतूहक सौदबेाजी की क्षमता में ितृि करता ह।ै 
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• श्रतमक सांघ श्रतमकों के कायग की दशाओां में सधुार करता ह।ै  

• श्रतमक सांघ श्रतमकों को उद्योर्पततयों के भय से मकु् त करता ह।ै 

• श्रतमक सांघ आिश् यकता प़ने पर श्रतमकों को काननूी परामशग ि सहायता प्रदान करता ह।ै 

• श्रतमक सांघ कायग के दौरान श्रतमकों के साथ घतर्त दघुगर्नाओ ां में घायल श्रतमकों का इलाज करिाने में 

मदद करता ह।ै  

• श्रतमक] सरकार तथा तनयोक् ताओ ां के मध् य समन् िय स् थातपत करने का काम करता ह।ै  

• श्रतमक सांघ स् कूल] िाचनालय] ऋण सतमतत आतद को खोलकर श्रतमकों को सतुिधाऐ ां प्रदान करते हैं। 

इस प्रकार श्रतमक सांघ अपने तलतखत काननूों] तनयमों तथा सांतहताओ ां वारा श्रतमकों से सांबांतधत र्तततितधयों 

तथा तजम् मदेाररयों का तनिगहन करते हैं। श्रतमक सांघिाद अपन ेउन सदस् यों के तिरूि कायगिाही भी करते हैं] जो श्रतमक 

सांघ के तनयमों का उल्द् लांघन करते हैं।  

6-5 श्रवमक संघिाद के उदे्दश् य  

तप्रय तशक्षातथगयोa हमन ेअब तक इस इकाई में श्रतमक सांघिाद क् या ह?ै इसकी ऐततहातसक पषृ्ट् ठभतूम को समझने 

के साथ-साथ श्रतमक सांघिाद की तिशेषताओां को समझा ह।ै जैसा तक आप जानत ेहैं तक प्रत् येक सांर्ठन तकसी उद्दशे् य 

की प्रातप्त के तलए र्तठत तकया जाता ह।ै सांर्ठन के सभी सदस् यों की तिचारधारा] उद्दशे् य एिां लक्ष् य समान होते हैं, तभी 

सांर्ठन के उद्दशे् यों को हातसल करने में आसानी होती ह।ै अब हम श्रतमक सांघ के उद्दशे् यों को समझन ेका प्रयास करते हैं। 

सामान् यत% श्रतमक सांघ एक या अतधक व् यिसायों में लर् ेश्रतमकों का एक ऐसा सांघ ह]ै जो अपने सदस् यों के दतैनक कायों 

से सांबांतधत आतथगक एिां सामातजक तहतों की रक्षा करन े के उद्दशे् य से सांचातलत तकया जाता ह।ै चूांतक श्रमसांघ एक 

ऐतच्छक सांर्ठन होने के कारण श्रतमकों के पास स् ितांरता होती ह ैतक िे इसके सदस् य बनें या नहीं] प्राय: दखेा र्या ह ै

तक उद्योर्ों में कायगरत श्रतमक तकसी न तकसी श्रतमक सांघ के सदस् य होते हैं। यह बात भी जानने योग् य हैं तक एक ही 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  104 

 

उद्योर् या कारखाने में एक या एक से अतधक श्रतमक सांघ हो सकत ेहैं। तकस श्रतमक सांघ की सदस् यता श्रतमक को लेनी 

ह]ै यह श्रतमकों के तििेक पर तनभगर होता ह।ै आइये श्रतमक सांघ के प्रमखु उद्दशे् यों को समझने की कोतशश करते हैं।  

6-5-1 उद्योगों के सार् समन्‍द िय स् र्ावपत करना 

 श्रतमक सांघों के र्ठन से श्रतमक आपस में सांर्तठत हो जात ेहैं। तकसी भी औद्योतर्क इकाई या कारखाने में 

श्रतमक सांघ का पहला उद्दशे् य औद्योतर्क इकाई के साथ सहयोर् करना होना चातहए। जापान जैस ेदशे में िहाां के श्रतमक 

अपनी पहचान अपने उद्योर् एिां कारखाने से करते हैं।  

6-5-2 उद्योगों के वनयोक् ता और श्रवमकों में सौहादवपूणव संबंधों को विकवसत करना 

 अक् सर श्रतमक सांघ का कयास उद्योर्ों के तिरोधी होने से लर्ाया जाता ह।ै यह भी दखेा र्या ह ैतक बहुत से 

श्रतमक सांघों ने इस तरह के ही रूख को अपनाये भी रखा। तनयोक् ता और श्रतमकों के आपसी र्कराि से दोनों पक्षों का 

नकुसान होता ह]ै तजसका पररणाम र्रीब श्रतमकों पर प़ता ह।ै ितगमान औद्योतर्क समय में श्रतमक सांघों की ओर से 

अपनी बात को एिां अपनी माांर्ों को लोकताांतरक तरीके से रखन ेके कारण उद्योर्ों एिां श्रतमक सांघों के बीच आपसी 

सौहादगपणूग सांबांध मजबूत होते तदखाई दतेे हैं। इस प्रकार हम कह सकत ेहैं तक श्रतमक सांघों का उद्दशे् य औद्योतर्क प्रबांधन 

के साथ सौहादगपणूग सांबांधों को तिकतसत करना होता ह।ै 

6-5-3 श्रवमकों को आधाभूत सुविधाए ंप्रदान करिाना 

 श्रतमक सांघ अपने सदस् यों को औद्योतर्क प्रबांधन से उन आधारभतू सतुिधाओां को उपलब् ध करिाने के तलए 

प्रयासरत रहते हैं] तजनकी श्रतमकों को तनताांत आिश् यकता होती ह।ै  

6-5-4  श्रवमकों की समस् याओ ंको सुलझाने के वलए कायव कराना 

 श्रतमक सांघ अपने सदस् यों के तहतों को ध् यान में रखत े हुए श्रतमकों की समस् याओ ां को सलुझान े के तलए 

औद्योतर्क प्रबांधन को अिर्त कराते हैं। 
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 6-5-5  श्रवमक कल्‍द याण की व् यिस् र्ा कराना 

 श्रतमक सांघ श्रतमकों के कल्द् याण के तलए आधारभतू आिश् यकताओां जैस&े तशक्षा] स् िास् ्  य] आिास] खेलकूद 

तथा मनोरांजन की सतुिधाएां उपलब् ध करिाते हैं] तजसस ेश्रतमकों का जीिन स् तर ऊाँ चा उठता हो। 

6-5-6  सामावजक सुरक्षा से संबंवधत सुविधाए ंउपलब् ध कराना 

 श्रतमक सांघ औद्योतर्क प्रबांधन से श्रतमकों से सांबांतधत योजनाओां की सतुिधाएां जैसे-कमगचारी भतिष्ट् य तनतध] 

राज् य बीमा] बोनस] ग्रेच् यरू्ी] पेंशन तथा क्षततपतूतग आतद श्रतमकों को उपलब् ध करान ेके तलए कायग करते हैं।  

 6-5-7  औद्योवगक वििादों को सुलझाना 

 जब श्रतमक सांघ और औद्योतर्क प्रबांधन के बीच तििाद पैदा होता ह]ै तो उस तस्थतत में श्रतमक सांघ के 

पदातधकारी और औद्योतर्क प्रबन् धन आपस में तिचार तिमशग कर औद्योतर्क तििादों को सुलझाने का काम करते हैं।  

6-5-8  श्रवमकों की आवर्वक वस्र्वत को सुधारने के वलए कायव करना 

यतद औद्योतर्क प्रबांधन अपने श्रतमकों को न् यनूतम िेतन से कम िेतन दतेे हैं] तब श्रतमक सांघ औद्योतर्क 

प्रबांधन से बात कर श्रतमकों को इतना िेतन दनेे के तलए दबाि बनाते हैं] तजसस ेश्रतमकों तथा उनके पररिारों का भरण-

पोषण आसानी से हो जाये।  

6-5-9  श्रवमकों में अनुशासन की भािना dk विकास करना 

 श्रतमक सांघ अपने सदस् यों को अनशुासन में रहकर कायग करने को कहते हैं। इनका मानना ह ैतक यतद श्रतमक 

अनशुातसत तरीके से अपने कायों को करेंर्]े तो औद्योतर्क प्रबांधन भी अपने कमगचाररयों का ख् याल रखेंर्े।   

6-5-10 श्रवमकों में राजनैवतक चेतना का विकास करना 

 श्रतमक सांघों के तिकतसत होने से श्रतमकों में श्रतमक सांर्ठनों के प्रतत आस् था सदुृढ होती ह।ै इसके साथ ही 

प्रजाताांतरक व् यिस् था में श्रतमकों की राजनैततक तस्थतत भी सदुृढ होती ह।ै श्रतमक राजनैततक व् यिस् था में अपनी शतक्त 

की अहतमयत को समझते हैं। श्रतमक राजनैततक दृतष्ट से जार्रूक हो जात ेहैं।  
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6-6  श्रवमक संघिाद के प्रकार 

तिद्यातथगयों श्रतमक सांघों को उनके उद्दशे् यों] स् तरों] प्रकृतत एिां प्रकायों के आधार के साथ-साथ सदस् यता के 

आधार एिां आतथगक उद्दशे् यों के आधार पर समझाने के कोतशश की जा रही ह।ै इसे हम तनम् नित स् पष्ट् र् कर सकते हैं:  

6-6-1  सदस् यता के आधार पर वनवमवत श्रवमक संघ 

सदस् यता के आधार पर र्तठत श्रतमक सांघों में से तीन प्रमुख श्रतमक सांघों का उल्द् लखे तकया जा रहा ह।ै  

कामगार अर्िा वशल्‍द प संघ- कामर्ार अथिा तशल्द् प सांघ के सदस् य तकनीतक ज्ञान से जु़ े श्रतमकों का 

सांर्ठन ह।ै ट्क चालक] बस चालक] रेलिे इांजन चालक को तशल्द् प सांघ के रूप में समझ सकते हैं। कामर्ार 

अथिा तशल्द् प सांघ का र्ठन स् थानीयएां क्षेरीय और राष्ट् ट्ीय स् तर पर तकया जा सकता ह।ै  

सामान्‍द य श्रम संघ- ये श्रतमक सांघ तितभन् न व् यिसायों/उद्योर्ों से जु़ े होते हैं। सामान् यत% ये सांघ कुशल और 

अकुशल व् यिसायों में तभन् न-तभन् न कायग करते हैं। अलर्-अलर् क्षेरों में कायग करने िाल ेकामर्ार अपन े

अतधकारों एिां तहतों की रक्षा के तलए सामान् य श्रतमक सांघ के माध् यम से आांदोलन करते हैं। प्रारम् भ में सामान् य 

श्रतमक सांघ का स् िरूप मजबतू था। श्रम तिभाजन तथा व् यिसायों में तितभन् नता] तिशेषीकरण एिां आधतुनक 

मशीनीकरण के इस दौर में सामान् य श्रतमक सांघ का महत् ि अब धीरे-धीरे कमजोर प़ता जा रहा ह।ै  

औद्योवगक श्रम संघ- ये सांघ एक ही उद्योर् के तितभन् न श्रतमकों वारा र्तठत सांर्ठन हैं। उदाहरण के तलये- 

नेशनल यतूनयन ऑफ माइांस (NUM)] र्ार्ा िकग सग यतूनयन] इांतडयन नेशनल रे्क् सर्ाइल िकग सग आतद इसके 

उदाहरण हैं। ये श्रतमक सांघ पदानकु्रम में सभी स् तरों पर श्रतमकों के तहतों की रक्षा करते हैं।  

6-6-2    उदे्दश् यों के आधार पर वनवमवत श्रवमक संघ 

उद्दशे् यों की प्रातप्त के आधार पर श्रतमक सांघों को तनम् नाांतकत प्रकारों esa समझाया जा सकता ह-ै  
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क्रांवतकारी श्रम संघ% ये श्रतमक सांर्ठन औद्योतर्क व् यिस् था में पररितगन करना चाहते हैं] लेतकन कई बार ये 

सांर्ठन औद्योतर्क व् यिस् था में पररितगन के तलए तहांसा] अराजकता एिां तिध् िांस का सहारा भी लेत ेहैं। श्रतमकों 

के साथ अन् याय] शोषण] उत् पी़न होने की तस्थतत में इन सांघों की र्तततितधयाां बढ जाती हैa।  

सुधारिादी श्रवमक संघ% सधुारिादी श्रतमक सांघ औद्योतर्क व् यिस् था में िैधातनक एिां लोकताांतरक मलू्द् यों 

एिां काननूों के वारा सधुार लाना चाहते हैं। इस प्रकार के श्रतमक सांघ श्रतमकों के स् िास् ्  य] तशक्षा] मनोरांजन 

एिां सरुक्षा से सांबांतधत मदु्दों पर सकारात् मक समाधान के तलये औद्योतर्क प्रबांधन से िाताग करते हैं।  

सामूवहकता के आधार पर वनवमवत श्रवमक संघ% इस प्रकार के श्रतमक सांघ श्रतमकों एिां कामर्ारों के 

अतधकारों एिां तहतों की रक्षा के तलए सजर् रहते हैं। ये श्रतमक सांघ श्रतमकों के जीिनस् तर में सधुार लान ेके 

तलए एक होकर सामतूहक रूप से औद्योतर्क प्रबांधन पर दबाि बनात ेहैं।  

कम् पनी श्रवमक संघ% ये श्रतमक सांघ प्रत् यक्ष या परोक्ष रूप से उद्योर्पततयों के वारा सांचातलत होते हैं। इन 

श्रतमक सांघों के नेता औद्योतर्क प्रबांधन वारा समतथगत और घोतषत होते हैं।  

व् यापार श्रवमक संघ% ये श्रतमक सांघ श्रतमकों में स् ियां अपना उत् थान करन ेकी भािना को जार्तृ करन ेके 

तलए र्तठत तकये जात ेहैं। इनकी मखु् य र्तततितधयाां परोपकार] आत् म उन् नतत तथा तितभन् न सांस् कारों को पणूग 

करन ेसे सांबांतधत होती ह।ै  

6-6-3  सदस् यता के आधार पर वनवमवत श्रवमक संघ 

भौर्ोतलक सीमा के आधार पर तनतमगत श्रतमक  सांघों के तनम् नतलतखत प्रकार हैं:  

स् र्ानीय स् तर के श्रम संघ% इन श्रतमक सांघों का आकार सीतमत होता ह।ै ये श्रतमक सांघ स् थानीय स् तर पर 

र्तठत होते हैं। तकसी स् थानीय नर्र पातलका] स् थानीय नर्र तनर्म के पयागिरण तमरों का र्तठत समहू स् थानीय 

स् तर के श्रमसांघ के उदाहरण के रूप में  दखेा जा सकता ह।ै  
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के्षरीय स् तर पर वनवमवत श्रम संघ% तकसी क्षेर तिशेष में कायगरत ऐसे श्रतमकों का सांर्ठन] जो उस क्षेर तिशेष 

में ही कायग करते हैं] क्षेरीय श्रम सांघ के नाम से जाना जाता ह।ै तकसी क्षेर तिशेष में तस्थत चाय बार्ानों के 

श्रतमक] तकसी क्षेर तिशेष में तस्थत र्न् ना तमल में कायगरत श्रतमकों के सांर्ठन को क्षेरीय श्रम सांघ के उदाहरण 

के रूप में समझ सकते हैं।  

राष् ट्रीय स् तर पर गवठत श्रवमक संघ% ये श्रतमक सांर्ठन राष्ट् ट्ीय स् तर पर र्तठत होते हैं। इसके सदस् यों की 

सांख् या अतधक होती ह।ै राष्ट् ट्ीय स् तर पर र्तठत श्रतमक सांघ अपने श्रतमकों के अतधकारों तथा तहतों के तलए 

हमेशा तत् पर रहते हैं। इांतडयन नेशनल टे्ड काांग्रेस (इांर्क)] ऑल इांतडया टे्ड यतूनयन काांग्रेस (एांर्क)] नेशनल 

लेबर ऑर्गsनाईजेशन (NLO) तथा भारतीय मजदरू सांघ (BMS) आतद श्रतमक सांर्ठन इसके उदाहरण हैं। 

अंतरावष् ट्रीय स् तर पर गवठत श्रवमक संगठन% अांतरागष्ट् ट्ीय स् तर पर र्तठत श्रतमकों का सांर्ठन अांतरागष्ट् ट्ीय 

श्रतमक सांर्ठन के नाम से जाना जाता ह।ै ये श्रतमक सांर्ठन अांतराष्ट् ट्ीय स् तर पर श्रतमकों की आिाज उठाते हैं। 

िल्द् डग फेडरेशन ऑफ टे्ड यतूनयन तथा इांर्रनेशन कान् फेडरेशन ऑफ फ्री टे्ड यतूनयन इस श्रतमक सांर्ठन के 

उदाहरण हैं। 

6-6-4 भौगोवलक सीमा के आधार पर वनवमवत श्रवमक सघं 

श्रतमक सांघों का मुख् य आधार श्रतमकों के आतथगक तहतों की रक्षा करना होता ह।ै इस इकाई में आतथगक उद्दशे् यों 

की प्रातप्त के तलए र्तठत श्रतमक सांघों के स् िरूपों का तििरण प्रस् ततु तकया जा रहा ह।ै  

सामूवहक सौदेबाजी के आधार पर वनवमवत श्रवमक संघ% इन श्रतमक सांघों a को शिु एिां सरल श्रतमक सांघ 

के नाम से भी जाना जाता ह।ै ये श्रतमक सांघ सामतूहक सौदबेाजी को आधार बनाकर औद्योतर्क तििादों का 

तनपर्ारा करते हैं।  

श्रवमक दल संघ% ये श्रतमक सांर्ठन तिशेष रूप से राज् य सरकार से जु़ े होते हैं] ये श्रतमक सांघ श्रतमकों की 

समस् याओ ां को सलुझाने के तलए राज् य सरकार से सहयोर् लेत ेहैं।  
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विकवसत श्रम संघ% इन श्रतमक सांघ का ध् यान श्रतमकों के आतथगक तहतों के साथ जु़ ा होता ह।ै ये सरकार 

वारा बनायी र्ई मजदरूी नीतत पर औद्योतर्क प्रबांधन का ध् यान केतन्द्रत करिाते हैं। साथ ही तिकतसत श्रतमक 

सांघ श्रतमकों की मजदरूी में ितृि तथा बोनस आतद में बढोतरी के तलए प्रयासरत रहते हैं।  

औद्योवगक प्रबंधकीय संघ% ये श्रतमक सांघ औद्योतर्क प्रबांधकों के सांर्ठन हैं। ये सांर्ठनों की प्रकृतत] 

तितशष्ट् र्ता] आांतररक सांरचना] अतधकार प्रणाली से सांबांतधत तिषयों के तनमागण के तलए कायग करता ह।ै  

स् ि मूल्‍द यांकन हेतु अभ् यास प्रश् न  

 प्रश् न-4  इटंक का विस् ताररत रूप क् या है\ 

 ...................................................................................................................................... 

 प्रश् न-5  कुछ अन्‍द तरावष् ट्रीय श्रवमक संगठनों के उदाहरण दीवजए। 

 ...................................................................................................................................... 

 प्रश् न-6 BMS का विस् ताररत रूप क् या है\ 

 ...................................................................................................................................... 

6-7 श्रवमक संघों के कायव 

यूाँ तो औद्योतर्क जर्त में श्रतमक सांघ श्रतमकों से सांबांतधत समस् याएांa] उनकी रोजर्ार की दशाएां] श्रतमकों को 

समतुचत तमलने िाल ेपाररश्रतमक] श्रतमकों के तहतों की रक्षा] श्रतमकों की शोषण से रक्षा तथा औद्योतर्क प्रबांधन 

से श्रतमकों का सामांजस् य बनाय ेरखन ेके तलए कायग करत ेहैं। अब हम श्रतमक सांघों के मखु् य कायों को समझने 

का प्रयास करते हैं। श्रतमक सांघों के मखु् य कायों को तनम् नतलतखत तबन् दओु ां के माध् यम से समझा जा सकता ह-ै  

श्रवमक laxBu से संबवंधत आंतररक कायों को करना% श्रतमक सांर्ठनों के श्रतमकों से जु़ े सांर्ठन के 

कारण श्रतमकों से जु़ े मदु्द]े जैस&े श्रतमक सांर्ठन की तनयमािली] श्रतमक सांर्ठनों के पदातधकाररयों के 

दातयत् िों तथा कायों] श्रतमक सांघ की आहूत की जान ेिाली बैठकों] श्रतमक सांघ की सांरचना को मजबतूी दनेे 
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के तलए श्रतमक सांघ के सदस् यों के दातयत् िों आतद अनेक पहलओु ां] जो श्रतमक सांर्ठनों से सांबांतधत हैं] से जु़ े 

कायों को करन ेका कायग श्रतमक सांघ करते हैं।  

श्रवमक संघ वारा संगठन के आवर्वक कोष को मजबूत करने के वलए कायव% हम सब इस बात को भली-

भााँतत जानते हैं तक प्रत् येक सांर्ठन या सांस् था को चलाने के तलए अथग यानी रूपयों की जरूरत होती ह।ै श्रतमक 

सांघ अपने सांर्ठन के तक्रयाकलापों को चलाने के तलए श्रतमक सांघ सदस् यता शुल्द् क] िातषगक शलु्द् क तथा चांदे 

आतद के जररये कोष जमा करते हैं। इन सबके तिषय में श्रतमक सांर्ठनों की तनयमािली में स् पष्ट् र् िणगन तकया 

जाता ह।ै इस आतथगक सहयोर् से श्रतमक सांर्ठन श्रतमक सांघ से सांबांतधत तक्रयाकलापों को करते हैं। उदाहरण 

के तलए श्रतमकों की बैठक बलुाना] श्रतमकों के अतधिेशन में प्रततभार् करना] श्रतमकों को सांर्ठन वारा आतथगक 

मदद करना इस कोष से ही तकया जाता ह।ै इस प्रकार श्रतमक सांर्ठन वारा अपने सांर्ठन के आतथगक कोष को 

बढाने के तलए कायग तकया जाता ह।ै  

श्रवमक संगठन वारा अपने सदस् यों के वलए कल्‍द याणकारी कायों को करना% श्रतमकों के र्रीब होन ेके 

कारण िे अपनी मलूभतू आिश् यकताओां की पतूतग करन ेमें सक्षम नहीं होते हैं। श्रतमक सांर्ठन अपने सांर्ठन 

के ऐसे सदस् यों को उनकी मलूभतू आिश् यकताओां को परूा करान ेमें आतथगक सहयोर् प्रदान करन ेका भी कायग 

करते हैं। श्रतमकों के साथ घतर्त आपदा की तस्थतत में तचतकत् सा की जरूरत प़ने पर] श्रतमकों की ल़तकयों 

की शादी एिां अन् य जरूरत आतद से सांबांतधत अनेक कल्द् याणकारी कायग श्रतमक सांर्ठन अपने सदस् यों के तलए 

करते हैं।   

श्रवमक संगठन के सदस् यों की एकता को अक्षुण् ण बनाये रखने के वलए कायव करना% प्रत् येक श्रतमक 

सांर्ठन की नींि श्रतमक होता है। श्रतमकों वारा ही श्रतमक सांर्ठन का तनमागण तकया जाता ह।ै सांर्ठन में श्रतमकों 

को सांख् या के ज् यादा होने के कारण श्रतमकों की तिचारधारा अलर्-अलर् हो सकती हैं। अलर्-अलर् 

तिचाराधारा] क्षेरों से] धमों] जाततयों एिां सम् प्रदायों से होन ेके कारण श्रतमक सांर्ठन को ये तत् ि कमजोर कर 
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सकत ेहैं। इससे सांर्ठन का िजदू खत् म हो सकता ह।ै इस तरह की तस्थततयों  को रोकने के तलए श्रतमक सांर्ठन 

अपने सदस् यों में सांर्ठन के प्रतत एकता की भािना का तिकास कर उन् हें सांर्ठन को मजबूती दनेे के तलए प्रेररत 

करता ह।ै इस प्रकार हम कह सकत ेहैं तक श्रतमक सांघ अपने सदस् यों में सांर्ठन के प्रतत एकता को बनाये रखने 

के तलए कायग करते हैं।  

संगठन की राजनैवतक शवक्त को प्रबल बनाने के वलए कायव करना% प्रत् येक श्रतमक सांर्ठन अपनी शतक्त 

को मजबतू करना चाहता ह। श्रतमक सांर्ठन अपने सांर्ठन की मजबतूी के तलए प्रत् यक्ष या अप्रत् यक्ष तौर से 

तकसी न तकसी राजनैततक पार्ी की तिचारधारा से प्रभातित होते हैं। ये श्रतमक सांर्ठन राजनीततज्ञों को अपनी 

शतक्त का अहसास कराने के तलए तथा श्रतमक सांर्ठन का िोर् बैंक उस राजनीततज्ञ  या राजनैततक पार्ी के 

पक्ष में डालन ेया डलिाने के तलए कभी-कभी आपसी सौदबेाजी भी करते हैं। श्रतमक सांर्ठन अपने सांर्ठन की 

तिचारधारा से मेल खाती राजनैततक पार्ी से भी अपने तहतों के तलए सांरक्षण लेत ेहैं। 

औद्योवगक प्रबंधन को सहयोग देने से संबंवधत कायों का वनिवहन करना% श्रतमक सांघ औद्योतर्क प्रबांधन 

के साथ भी सहयोर् करन ेके तलए कायग करते हैं। यतद कभी तकसी कारणिश श्रतमकों एिां औद्योतर्क प्रबांधन 

के बीच तििाद उत् पन् न हो जाता ह]ै तब उस तस्थतत में श्रतमक सांघ एिां औद्योतर्क प्रबांधन के पदातधकारी 

आपस में बात कर तििाद को समाप् त करने और सहयोर् का रास् ता तनकालने की कोतशश करते हैं। 

कायवस् र्ल या औद्योवगक इकाई पर श्रवमकों को अच् छा िातािरण प्रदान करिाने के वलए कायव 

करना% प्रत् येक श्रतमक सांर्ठन चाहता ह ै तक उसके तनयोक् ता एिां औद्योतर्क प्रबांधन प्रत् येक श्रतमक को 

कायगस् थल पर अच् छा िातािरण महुयैा करिायें a] तजसस ेश्रतमकों की कायगशतक्त बढेर्ी। यतद तकसी औद्योतर्क 

इकाई में श्रतमकों के कायगस् थल का माहौल] िातािरण] ठीक नहीं ह]ै तब उस तस्थतत में श्रतमक सांर्ठन कायगस् थल 

के अच् छे िातािरण को बनाये रखने के तलए औद्योतर्क प्रबांधन से िाताग करते हैं। इस प्रकार हम कह सकते 
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हैं तक श्रतमकों के कायगस् थल पर श्रतमकों को अच् छा िातािरण प्रदान करन ेसे सांबांतधत कायग श्रतमक सांर्ठन 

वारा तकये जात ेहैं। 

श्रवमकों की कायवस् र्ल की समस् याओ ंके अवतररक् त अन्‍द य समस् याओ ंके वनराकरण के वलए कायव 

करना% श्रतमक सांघ के कायग तसफग  श्रतमकों के कायगस् थल तक ही सीतमत नहीं होते हैं। यतद fdlh श्रतमक के 

पररिार में कोई बीमार हो जाता ह ैया पररिार का कोई सदस् य तकसी दघुगर्ना का तशकार हो जाता ह]ै तब  उस 

तस्थतत में श्रतमक सांघ उस श्रतमक के पररिार के सदस् यों को इलाज की सतुिधाओां के साथ-साथ पररिार को 

उन मलू आिश् यकताओां की पतूतग भी करिाते हैं] जो उस पररिार के तलए आिश् यक हो।  

औद्योवगक संस् र्ानों में श्रम कानूनों को लागू करने के वलए प्रबंधन पर ncko बनाना% श्रम काननू 

श्रतमकों के तलए सरुक्षा का कायग करते हैं। श्रम काननू श्रतमकों के तहतों की रक्षा करते हैं। औद्योतर्क सांस् थाओ ां 

में श्र म काननूों की अनदखेी या लार् ूनहींa होने की तस्थतत में श्रतमक सांर्ठन कारखाना अतधतनयम 1948] 

न् यनूतम मजदरूी अतधतनयम 1948] समान पाररश्रतमक अतधतनयम 1936] औद्योतर्क तििाद अतधतनयम 

1947] कामर्ार क्षततपतूतग अतधतनयम 1923 जैसे श्रम कानूनों को लार् ूकरिाकर श्रतमकों के तहतों की रक्षा 

करते हैं। ये श्रम काननू श्रतमकों को मजबतूी दतेे हैं। 

जनतंरात् मक कायों को करना% श्रतमक सांघ श्रतमकों में स् ितांरता] आत् मतिश् िास तथा श्रतमकों को अपन े

अतधकारों के प्रतत जार्रूक करने का भी कायग करते हैं। इस प्रकार हम कह सकते हैं तक श्रम सांघ लोकतांर 

की भािना के प्रेरणास् रोत हैं। ये सभी श्रतमकों को सरुक्षा दतेे हैं।  

स् ि मूल्‍द यांकन हेतु अभ् यास प्रश् न  

प्रश् न-7 कारखाना अवधवनयम कब आया\ 

.................................................................................................................................... 

प्रश् न-8 औद्योवगक वििाद अवधवनयम वकस िषव बनाया गया\ 
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.................................................................................................................................... 

प्रश् न-9 समान पाररश्रवमक अवधवनयम वकस िषव आया\ 

.................................................................................................................................... 

प्रश् न-10 न्‍द यूनतम मजदूरी अवधवनयम वकस िषव बनाया गया\ 

.................................................................................................................................... 

6-8 श्रवमक संघों का महत् ि 

जैसा तक हम सब जानते हैं तक श्रतमक सांघ एक या एक से अतधक व् यिसायों में लर् ेश्रतमकों के ऐसे सांर्ठन से 

ह]ै जो अपने सदस् यों के दतैनक कायों से सांबांतधत आतथगक-सामातजक एिां राजनैततक तहतों की रक्षा करन ेके उद्दशे् य से 

र्तठत तकया जाता ह।ै श्रतमक सांघों के पीछे जो तिचारधारा बलिती होती ह]ै िह ह ैश्रतमकों के तहतों की सरुक्षा करना। 

इसके साथ ही श्रतमक सांघ का यह भी उद्दशे् य होता ह ैतक औद्योतर्क इकाई में प्रबांधन के साथ श्रतमकों के मजबतू ररश् ते 

भी कायम रहें तथा उत् पादन में तर्रािर् न आये। इस प्रकार श्रतमकों की औद्योतर्क इकाइयों के साथ प्रततबिता बनी रह े

तथा औद्योतर्क इकाइयों की व् यिस् था सचुारू रूप से चलती रह ेऔर उत् पादन भी बढता रह।े  

 इकाई के इस भार् में हम श्रतमक सांघ के महत् ि पर प्रकाश डालन ेकी कोतशश करेंर्े। श्रतमक सांघ के महत् ि 

को हम तनम् नतलतखत तबन् दओु ां से स् पष्ट् र् तकया जा सकता ह-ै 

• श्रतमक सांघ एक सतुनयोतजत] तििेकपणूग तथा तकग सांर्त रूप से र्तठत] श्रतमकों का एक सांघ ह।ै इसका र्ठन 

तनधागररत लक्ष् यों की प्रातप्त के तलए तकया जाता ह।ै  

• श्रतमक सांघ औद्योतर्क इकाइयों में कायग करने िाल ेश्रतमकों का एक ऐतच्छक सांर्ठन है। इसकी सदस् यता 

लेन ेया नहीं लेन ेका अतधकार श्रतमकों के पास ह।ै यानी श्रतमक इसकी सदस् यता लेन ेया नहीं लेन ेके तलए 

स् ितांर हैं ।  
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• श्रतमक सांघ के सदस् यों की भतूमकाओां] अतधकारों और कत्तZव् यों की स् पष्ट् र् व् याख् या होती ह।ै  

• श्रतमक सांघ उन श्रतमकों के तलए कायग करता ह]ै जो समाज के आतखरी पायदान पर ख़े हैं। श्रतमक सांघ 

उन् हें सहयोर् करने के तलए तत् पर रहता ह।ै  

• श्रतमक सांघ श्रतमकों के अतधकारों की रक्षा तथा उन् हें शोषण से बचाने के तलए एक किच का कायग करत े

हैं।  

• श्रतमक सांघ औद्योतर्क प्रबांधन से श्रतमकों को न् यनूतम मजदरूी] कायग के घांरे्] कायगस् थल पर श्रतमकों का 

शोषण रोकने के तलए हमेशा कायग करते हैं।  

• श्रतमक सांघ उद्योर् और समाज के रूप में श्रतमकों की तस्थतत को ऊाँ चा उठाने के तलए तत् पर रहते हैं। इसके 

पररणामस् िरूप उद्योर् और श्रतमकों के बीच प्रकायागत् मक सांबांध प्रर्ाढ बन सकें । 

• श्रतमक सांघ अपने सदस् यों तथा उनके पररिारों के तलए स् कूल] िाचनालय] तचतकत् सा सतुिधा तथा ऋण 

सतुिधा की व् यिस् था भी करते हैं। 

• श्रतमक सांघ श्रम से सांबांतधत काननूों को उद्योर्ों में कायागतन्ित करन ेके तलए भी कायग करते हैं। श्रम काननूों 

के लार् ूहोने से इसका फायदा श्रतमकों को तमलता ह।ै  

• श्रतमक सांघ श्रतमकों की दघुगर्ना] बीमारी या अन् य सांकर् के समय] श्रतमकों के पररिारों को आतथगक सहायता 

भी करते हैं।  

6-9 श्रवमक संघों के दोष 

 प्रत् येक सांर्तठत श्रम सांघ अपने उद्दशे् यों के अनुरूप कायग करते हैं। अतधकतर श्रतमक सांघ अपने सदस् यों के तहतों 

की रक्षा के तलए र्तठत तकये जात ेहैं। श्रतमक सांघ श्रतमकों को दमन एिां शोषण से मतुक्त तदलाते हैं। श्रतमक सांघों ने 

औद्योतर्क इकाइयों में शतक्त सांतलुन स् थातपत करन ेमें महत् िपणूग भतूमकाओां का तनिहगन तकया ह।ै श्रतमक सांघों ने 
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औद्योतर्क प्रबांधनों के प्रतत अांधी भतक्त के स् थान पर श्रतमकों के मन में तनष्ट् ठापणूग तिरोध की प्रितृत्त को जन् म तदया है। 

इसके पररणामस् िरूप श्रतमक औद्योतर्क इकाइयों के प्रतत तनष्ट् ठाहीन होते जा रह ेहैं। औद्योतर्क प्रबांधन की शतक्त के 

समक्ष श्रतमक सांघों ने एक निीन शतक्त ख़ी कर दी ह।ै श्रतमक सांघों ने उद्योर्ों में श्रतमक पदातधकाररयों को िह शतक्त 

प्रदान कर दी ह ैतक िे औद्योतर्क प्रबांधनों तथा तनयोक् ताओ ां के साथ बराबरी के दजे के साथ बात करके तकसी समस् या 

को आसानी से सलुझा सकत ेहैं।  

 इस प्रकार स् पष्ट् र् ह ै तक श्रतमक सांघ श्रतमक कल्द् याण को िैधातनक स् िरूप प्रदान करने और श्रतमकों की 

सामातजक-आतथगक प्रततष्ट् ठा को र्तत दनेे के तलए कायग करत ेहैं। श्रतमक सांघों के उदय का पररणाम ह ैतक आज औद्योतर्क 

क्राांतत और राजनैततक क्राांतत परस् पर जु़  रह ेहैं। श्रतमक सांघों ने सामान् य श्रतमकों को इस योग् य बना तदया ह ै तक िे 

औद्योतर्क क्राांतत से उत् पन् न आतथगक] राजनैततक एिां लोकताांतरक तिकास का आनन् द प्राप् त कर रह ेहैं। आज श्रतमक 

भौततक दृतष्ट से सखुी और समिृ तथा सामातजक दृतष्ट से प्रतततष्ठत एिां स् ितांर नार्ररक के रूप में अपना जीिन व् यतीत 

कर रह ेहैं।  

 हर तसक् के के दो पहल ूहोते हैं। एक ओर श्रतमक सांघ श्रतमकों के तहतों के तलए हमेशा किच बनकर कायग कर 

रह ेहैं] तजसका फायदा सामान् य श्रतमकों को प्राप् त होता ह।ै िहीं दसूरी ओर श्रतमक सांघ अपने अतधकारों एिां कत्तगव् यों 

का दरुूपयोर् करते  हुए औद्योतर्क इकाइयों को प्रभातित भी कर रह ेहैं। इसके पररणामस् िरूप औद्योतर्क इकाइयों में 

तनयोक् ता और श्रतमकों के बीच में असमानता की खाई बढती जा रही ह।ै औद्योतर्क इकाइयों में इसका प्रभाि उत् पादन 

पर प़ रहा ह।ै अब हम श्रतमक सांघ के दोषों पर चचाग करन ेका प्रयास करेंर्%े  

• श्रतमक सांघों की अतधकता के कारण ये सांघ अब राजनैततक लाभ के अख़े बन र्य ेहैं। 

• श्रतमक सांघ अपने स् िाथग पतूतग के तलए औद्योतर्क इकाइयों पर दबाि बनाने का कायग कर रह ेहैं। 

• श्रतमक सांर्ठनों का तनमागण तकसी राजनैततक दलों की प्रेरणा से होने के कारण औद्योतर्क इकाइयों में श्रतमक 

सांघ राजनैततक नेताओ ां के तनदशेन में कायग कर रह ेहैं।  
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• श्रतमक सांघों की सांख् या अतधक होने के कारण औद्योतर्क इकाइयों के श्रतमकों ने अपने-अपने र्रु् बना तलए 

हैं] जो श्रतमक सांघोंको कमजोर करन ेका कायग करते हैं। 

• श्रतमक सांघों के औद्योतर्क प्रबांधन के साथ मनमाने रिैय ेके कारण श्रतमकों में अनशुासनहीनता की भािना 

बढ रही ह]ै तजसका सीधा प्रभाि उत् पादन पर प़ता ह।ै  

• अतधकतर श्रतमक सांर्ठन अपने तहतों को सिोपरर रखत ेहैं। इसका औद्योतर्क इकाई पर नकारात् मक प्रभाि 

प़ता ह।ै तजस कारण उद्योर्ों में आय ेतदन ह़ताल एिां तालाबांदी रहती ह ैऔर औद्योतर्क इकाइयाां बांद होने 

की कर्ार पर आ जाती हैं] तजसस ेदशे की अथगव् यिस् था कमजोर हो रही ह।ै  

6-10 सारांश 

इस इकाई में हमने श्रतमक सांघिाद के तिषय पर चचाग के साथ शरुूआत की थी। इस इकाई में श्रतमक सांघिाद 

की ऐततहातसक पषृ्ट् ठभतूम] श्रतमक सांघिाद का अथग एिां तितभन् न समाजशातियों वारा दी र्ई पररभाषाओ ां के तिषय में 

चचाग की। इसके साथ ही श्रतमक सांघिाद की तिशेषताओां, श्रतमक सांघिाद के उद्दशे् य एिां श्रतमक सांघिाद के तितभन् न 

स् िरूपों में भी चचाग कीA  

औद्योतर्क इकाइयों में श्रम सांघ एिां औद्योतर्क प्रबांधन के मधुर ररश् त ेऔद्योतर्क इकाइयों के तिकास के साथ-

साथ श्रतमकों को भी आरे् बढाने का कायग करते हैं। श्रतमक सांघ अपने दातयत् िों एिां कत्तZव् यों के तनिगहन इस प्रकार करते 

हैं तक औद्योतर्क प्रबांधन और श्रतमक सांघों में एक-दसूरे के प्रतत तिश् िास एिां तनष्ट् ठा बनी रहे। इन् हीं उद्दशे् यों को प्राप् त 

करन ेके तलए श्रतमक सांर्ठन कायग करते हैं। श्रतमक सांघों के कायों को भी इस इकाई में समझाया र्या ह।ै इस इकाई के 

अांत में श्रतमक सांघों के महत् ि तथा श्रतमक सांघों के दोषों का भी िणगन तकया र्या ह।ै इस इकाई के अांत में तिद्यातथगयों 

के ज्ञान को परखन ेके तलए श्रतमक सांघ से सांबांतधत लघ ुउत् तरीय एिां तनबांधात् मक प्रश् नों का समािेशन तकया जा रहा है।  
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6-11 शब् दािली  

 श्रवमक संघ% ‘‘श्रतमक सांघ िे सांर्ठन हैं] जो मातलकों वारा होने िाल ेशोषण से बचने के तलए अपने तहतों 

को सरुतक्षत रखन ेके तलए बनाये जात ेहैं।’’6 

 संघिाद% स्थानीय] श्रतमक-आधाररत सांर्ठनों की स्थापना और ह़तालों a के माध्यम से श्रतमकों की माांर्ों 

और अतधकारों को आरे् बढाने के तलए श्रतमक आांदोलन में सांघिाद एक धारा ह।ै 

6-12 अभ् यास प्रश् नों के उत् तर 

प्रश् न-1 18िीं शताब् दी 

प्रश् न-2 ग्रेर् तिरे्न में 19 िीं शताब् दी में 

प्रश् न-3 1851 में 

प्रश् न-4 इांतडयन नेशनल टे्ड काांग्रेस 

प्रश् न-5 िल्द् डग फेडरेशन ऑफ टे्ड यतूनयन तथा इांर्रनेशन कान् फेडरेशन ऑफ फ्री टे्ड यतूनयन 

प्रश् न-6 भारतीय मजदरू सांघ 

प्रश् न-7 कारखाना अतधतनयम 1948 

प्रश् न-8 न् यनूतम मजदरूी अतधतनयम 1948 

प्रश् न-9 समान पाररश्रतमक अतधतनयम 1936 

प्रश् न-10 औद्योतर्क तििाद अतधतनयम 1947 
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6-15 लघु उत्तरीय प्रश् नािली 

1. श्रतमक सांघिाद से आप क् या समझते हैं । 

2. श्रतमक सांघ के उद्दशे् यों को स् पष्ट् र् कीतजए । 

3. श्रतमक सांघों की तिशेषताओां का िणगन कीतजए । 

4. श्रतमक सांघों के मुख् य कायों पर प्रकाश डातलए । 

5. श्रतमक सांघों के महत् ि का िणगन कीतजए । 

 

https://www.hmoob.in/wiki/Strike_action
https://www.hmoob.in/wiki/Labor_movement
https://www.lawinsider.com/dictionary/business-enterprise
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6-16 वनबन्‍द धात् मक प्रश् न  

1. श्रतमक सांघिाद की अिधारणा स् पष्ट् र् करते हुए श्रतमक सांघों के कायों का िणगन कीतजए। 

2. श्रतमक सांघ से आप क् या समझते हैं? श्रतमक सांघों की तिशेषताओां पर तिस् तार से प्रकाश डातलए। 

3. श्रतमक सांघ के महत् ि एिां दोषों पर एक तनबांध तलतखए। 

4. श्रतमक सांघ के स् िरूपों की चचाग कीतजए। 

5. श्रतमक सांघ की पररभाषा दीतजए। श्रतमक सांघों के उद्दशे् यों पर प्रकाश डातलए। 
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इकाई-7     भारत में श्रम आंदोलन 

                    (Labour Movement in India) 

इकाई की रूपरेखा  

7-0 उद्दशे् य 

7-1 पररचय  

7-2 श्रतमक आांदोलन की अिधारणा  

7-3 श्रतमक आांदोलन का तिकास  

7-4 श्रतमक आांदोलन की ऐततहातसक पषृ्ट् ठभतूम  

7-5 श्रतमक आांदोलन के कारण  

7-6 औपतनिेतशक काल में हुए श्रतमक आांदोलन  

7-7 तवतीय तिश् ि यिु के पश् चात ्हुए श्रतमक आांदोलन 

7-8 भारत के प्रमखु श्रतमक सांघ 

7-9 श्रतमक आांदोलन की तिशेषताएां 

7-10 श्रतमक आांदोलन की कमजोररयाां 

7-11 साराांश 

7-12 लघ ुउत् तरीय प्रश् न  

7-13 तनबन् धात् मक प्रश् न  

7-14 सांदभग  
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7-0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध् ययन के बाद आप सक्षम होंगे वक- 

• श्रतमक आांदोलन की अिधारणा] श्रतमक आांदोलन का तिकास एिां श्रतमक आांदोलन की ऐततहातसक 

पषृ्ट् ठभतूम को समझ सकें । 

• भारत में श्रतमक आांदोलन के कारणों के तिषय में जान  सकें  और िणगन कर सकें ।  

• औपतनिेतशक काल एिां तवतीय तिश् ियवु के पश् चात ्हुए श्रतमक आांदोलनों  के बारे में जानें। 

• श्रतमक आांदोलनों की कमजोररयों के तिषय में ज्ञान प्राप् त करें। 

7-1 पररचय  

तकसी भी औद्योतर्क इकाई को सांचातलत करन ेके तलए श्रम शतक्त की तनतान् त आिश् यकता होती ह।ै श्रतमकों 

की श्रमशतक्त से ही िस् तओु ां का उत् पादन होता ह।ै श्र मशतक्त के एिज में श्रतमकों को तनयोजकों से मजदरूी तमलती ह।ै 

श्रतमक इस मजदरूी से अपने तथा अपने पररिार का भरण-पोषण करते हैं। लेतकन यहाां यह प्रश् न उठता ह ैश्रतमक जो 

उद्योर्ों] फैतक्ट्यों] कारखानों एिां तनमागण इकाइयों में काम करते हैं] क् या उन् हें उतनी मजदरूी तमल पाती है तजतने के िे 

हकदार हैं\ और क् या कल्द् याणकारी श्रम काननूों से उनकी रक्षा हो पा रही ह ैया नहीं\ लोकताांतरक प्रतक्रयाओां के 

अन् तर्गत क् या श्रतमक अपने तहतों एिां अतधकारों की रक्षा के तलए तनयोक् ता से िाताग करते हैं\ यतद श्रतमकों के तहतों की 

तनयोक् ता वारा अनदखेी की जाती ह]ै तो स् िाभातिक ह ैश्रतमकों में अपने तनयोक् ताओ ां के प्रतत असांतोष उत् पन् न होर्ा। 

इन समस् याओ ां के समाधान के तलये श्रतमक] श्रतमक सांर्ठनों का र्ठन करते हैं। श्रतमक सांर्ठन श्रतमकों की रोजर्ार की 

दशाओां को ठीक करन ेके तलए कायग करते हैं और तनयोजकों के उत् पी़न एिां शोषण से श्रतमकों की रक्षा करते हैं। साथ 

ही श्रतमकों के िेतन] भत् ता] बोनस एिां अन् य मदु्दों के तलए कायग करते हैं। िैश् िीकरण तथा आतथगक उदारीकरण के 
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ितगमान दौर में श्रतमक सांघों के समक्ष नई चनुौती उत् पन् न हुई है] क् योंतक िैश् िीकरण तथा उदारीकरण ने श्रतमक सांघों के 

बतुनयादी आधारों को झकझोर कर रख तदया ह।ै  

 जैसा तक हम जानते हैं कारखानों] उद्योर्ों एिां फैतक्ट्यों का सांचालन मशीनों के साथ-साथ श्रमशतक्त से होता  

ह।ै मशीनों का सांचालन मनषु्ट् यों के वारा ही होता ह।ै श्रतमक अपने श्रम से िस् तओु ां का उत् पादन एिां तितनमागण करते हैं।  

औद्योतर्क इकाइयों में कायग करन ेिाल ेश्रतमकों को उनके श्रम का उतचत प्रततफल तमल पाता ह ैया नहीं? श्रतमकों को 

न् यनूतम िेतन तमल पाता ह ैया नहीं? श्रतमकों के तलए सामातजक सरुक्षा की व् यिस् था ह ैया नहीं? श्रतमकों को औद्योतर्क 

इकाइयों से तमलन ेिाली सतुिधाएां समतुचत ह ैया नहीं? आतद मदु्दों ने श्रतमकों को सोचने के तलए मजबरू कर तदया था। 

अतधकतर श्रतमकों को इन सतुिधाओां से िांतचत रखन ेके कारण श्रतमकों की चेतना इन सतुिधाओां को प्राप् त करन ेके 

तलए जार्तृ होने लर्ी थी। इसके पररणामस् िरूप तमाम सतुिधाओां की िांचना ने श्रतमकों में असांतोष के बीज डाल तदये। 

श्रतमकों में औद्योतर्क इकाइयों] औद्योतर्क प्रबांधनों एिां तनयोक् ताओ ां के प्रतत असांतोष बढने लर्ा। श्रतमकों के इस 

असांतोष ने श्रम आांदोलनों को तचांर्ारी दनेे का काम तकया।  

इस इकाई में हम भारत में हुए श्रतमक आांदोलनksa पर ध् यान कें तन्द्रत करेंर्े। यहाां प्रश् न उठता है तक श्रतमक कौन 

हैं? श्रतमक से आशय उस व् यतक्त से ह ैजो अपनी श्रम शतक्त से औद्योतर्क इकाइयों] कारखानों] तितनमागण के क्षेरों] लघ ु

उद्योर्ों] कुर्ीर उद्योर्ों] कृतष कायों एिां उत् पादन की उन समस् त इकाइयों में अपने श्रम से िस् तओु ां का उत् पादन एिां 

तितनमागण के कायग करता ह।ै श्रतमक के कायग के एिज में उसे पाररश्रतमक प्रदान तकया जाता ह।ै आधतुनकीकरण के इस 

दौर में आज श्रम के मायन ेभी बदल ेहैं। आज श्रम तसफग  शाराररक श्रम तक ही सीतमत नहीं ह।ै ितगमान समय में शारीररक 

श्रम के साथ-साथ तकनीतक श्रम एिां मानतसक श्रम भी महत् िपणूग हो र्य ेहैं। िास् ति में दखेा जायs तो आधतुनक समाज 

में बढती व् यािसातयक तभन् नता ने तो श्रम के स् िरूपों को भी पररिततगत कर तदया ह।ै  

 श्रम कैसा भी हो आतखर मेहनत तो श्रतमक की ही ज् यादा होती ह]ै लेतकन क् या श्रतमक की मेहनत के एिज में 

उसको उतना तमल पाता ह]ै तजतनी उसकी मेहनत होती ह\ै श्रतमक को तमलने िाला िेतन] स् िास् ्  य सिुतधाएां] बोनस] 
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ग्रेच् यरू्ी] बीमा सरुक्षा एिां सामातजक सरुक्षा से सांबांतधत लाभों पर श्रतमकों का अतधकार होता ह।ै श्रतमकों को तमलने 

िाली इन तमाम सुतिधाओां से श्रतमकों का औद्योतर्क इकाइयों के साथ तिश् िास बना रहता ह।ै इस तिश् िास के कारण 

ही औद्योतर्क-प्रबांधन एिां श्रतमकों के बीच प्रकायागत् मक सांबांध बने रहते हैं। साथ ही औद्योतर्क प्रबांधन एिां श्रतमकों के 

आपसी सांबांध भी मजबतू होते हैं। 

7-2 श्रवमक आंदोलन की अिधारणा  

श्रतमक आांदोलन से तात् पयग ह]ै श्रतमकों के समहू वारा अपनी सामातजक-आतथगक तस्थतत को ऊां चा उठान ेकी 

तदशा में तकया र्या एक सामतूहक प्रयास] जो तनतित लक्ष् यों को प्राप् त करन ेके तलए एक तिचारधारा] नेततृ् ि एिां सांर्ठन 

के वारा तकया र्या एक आांदोलन था। तजसका मखु् य उद्दशे् य श्रतमकों के तहतों की रक्षा करना था। इमाईल दखुीम ने 

अपनी पसु् तक  “Social Division of Labour” में सामातजक एकता की धारणा का प्रयोर् करते हुए बताया तक 

“तकसी समहू या समाज की उस तस्थतत को सामातजक एकता कहा जाता ह]ै तजसमें सामूतहक लक्ष् यों की प्रातप्त के तलए 

सहयोर्] सदभाि] मेल-तमलाप तथा सामतूहक तक्रया का प्रयोर् तकया जाता ह।ै” इससे लक्ष् यों को प्राप् त करन ेमें आसानी 

होती ह।ै   

7-3 श्रवमक आंदोलन का विकास  

प्राचीन भारत पारम् पररक ग्रामीण लघ]ु कुर्ीर उद्योर्ों की दृतष्ट से उन् नत था। तितभन् न आक्रमणकाररयों ने इन 

उद्योर्ों को नकुसान पहुाँचान ेका काम तकया था] तजसस ेइन उद्योर्ों में कायग करन ेिाल ेश्रतमक भी प्रभातित होने से नहीं 

बच पाये। अांग्रेजों के आर्मन एिां इांग् लैंड की औद्योतर्क क्राांतत के बाद तो भारत के इन उद्योर्ों का अतस्तत् ि ही खत् म 

हो र्या था। तब भारत सस् त ेश्रम एिां कच् चे माल के उत् पादन की एक बहुत ब़ी मांडी बन र्या था। अांग्रेजों के वारा 

भारत के लघ ुएिां कुर्ीर उद्योर्ों को नष्ट् र् करन ेके पररणामस् िरूप श्रतमकों की तस्थतत दयनीय होती र्यी। श्रतमकों में 

असांतोष के कारण श्रतमक आांदोलन तेज होने लर् ेथे।  
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7-4 श्रवमक आंदोलन की ऐवतहावसक पषृ् ठभूवम  

1760 के कालखण्ड ड में इांग् लैण्ड ड में औद्योतर्क क्राांतत हुई थी। दतुनया के अन् य दशेों में भी इस समय औद्योतर्क 

क्राांतत का तिस् तार हो रहा या उत् पादन की र्तत को तेज करने के तलए नय-ेनय ेक्षेरों में अन् िेषण हो रह ेथे। औद्योतर्क 

क्राांतत न ेएक नई दतुनया को जन् म दनेे का कायग तकया था। इस औद्योतर्क क्राांतत का प्रभाि भारत में भी प़ने लर्ा था। 

औतनिेतशक काल में अांग्रेजों ने भारत में कप़ा] कार्ज] चीनी] रसायन] औषतध एिां इस् पात आतद के उद्योर् धांधे 

स् थातपत तकये थे। इसी के साथ-साथ अांग्रेजों ने भारत में चाय-काWफी] बार्ान] खान एिां अन् य सेिाओ ां को भी शरुू तकया 

था। अांग्रेजी शासन की नीतत के कारण भारत में कृतष चौपर् हो चकुी थी। इसी कारण अतधकतर लोर् श्रतमक जीिन 

अपनाने लर् ेथे] तजससे श्रतमकों की सांख् या भी बढने लर्ी थी। यहाां तक तक लोर्ों जबरन श्रतमक बनाया जान ेलर्ा 

था। भारत में 1850 के बाद सूती कप़े एिां पर्सन के कारखाने अांग्रेजों वारा लर्ाये र्य ेथे। इस कारण यहाां के हाथ के 

कारीर्र बेरोजर्ार हो र्य ेथे] क् योंतक अब हाथ के बजाय मशीनों से कायग होना शरुू हो र्या था। इन मशीनों को चलाने 

के तलए तनपणु लोर्ों की आिश् कता होती थी। इसी कारण भारत के अतधकाांश श्रतमक बेरोजर्ार हो र्य ेथे। इन बेरोजर्ार 

श्रतमकों से मनमाना कायग करिाया जान ेलर्ा था। इन श्रतमकों से आिश् यकता से अतधक कायग तलया जाता था। न तो 

श्रतमकों के कायग के घांरे् तनतित थे] न ही उन् हें न् यनूतम मजदरूी दी जाती थी। इसके चलते ये अपना एिां अपन ेपररिार 

का भरण पोषण भी ठीक से नहीं कर पाते थे। इस कारण अतधकतर श्रतमक ऋणग्रस् त थे।  

भारत में हुए इस औद्योतर्कीकरण के फलस् िरूप भारतीय समाज में एक नय ेिर्ग का जन् म हआु] तजस ेश्रतमक 

िर्ग कहा र्या। प्रारम् भ में यह िर्ग सांर्तठत नहीं था। 20 िीं शताब् दी में कुछ राजनैततक नेताओ ां ने तकसानों एिां श्रतमकों 

को सांर्तठत करके इनकी चेतना को जार्तृ करन ेका प्रयास तकया था। तजसके पररणामस् िरूप भारत में श्रतमक आांदोलनों 

की शरुूआत हुई थी।  
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यूां तो भारत में श्रतमक आांदोलनों का तिकास कई चरणों से जु़ ा ह।ै भारत के इततहास में श्रतमक आांदोलनों की 

शरुूआत 1860 के दशक में हुई थी। भारत में पहला श्रतमक आांदोलन बॉम् ब ेमें 1875 में हुआ था। भारत में हुए श्रतमक 

आांदोलन अलर्-अलर् कालखांडों में हुए थे।  

7-5 श्रवमक आंदोलनों के कारण 

जैसा तक पिूग में स् पष्ट् र् तकया जा चकुा ह ैतक औद्योतर्क क्राांतत के साथ-साथ श्रतमकों की भी माांर् बढने लर्ी 

थी। भारत में भी औद्योतर्क इकाइयों का तिस् तार होने लर्ा था। इन औद्योतर्क इकाइयों के तलए श्रतमकों की माांर् बढने 

लर्ी थी। जोर-जबरदस् ती से श्रतमक बनाये जान ेलर् ेथे। भारत में औद्योतर्क इकाइयों में श्रतमकों की भती ठेकेदारों के 

माध् यम से की जान ेलर्ी। ठेकेदारों को श्रतमकों की तनयतुक्त करन ेके एिज में मोर्ा कमीशन तमलता था। इसके लालच 

esa ठेकेदार र्ाांि से लोर्ों को बहला-फुसलाकर श्रतमक बना दतेे थे। इन श्रतमकों के साथ अमानिीय व् यिहार तकया जाता 

था। श्रतमकों के कतठन पररश्रम के एिज में उन् हें तसफग  उतनी मजदरूी तमलती थी] तजससे िे जीतित रह सकें  और 

औद्योतर्क इकाइयों में काम कर सकें । श्रतमकों की तस्थतत ‘कोल्द् हू के बैल’ के समान थी और तदन पर तदन दयनीय 

होती जा रही थी। इसी दौरान धीरे-धीरे श्रतमक सांघ भी अतस्तत् ि में आन ेलर्]े तजससे श्रतमक आांदोलनों को र्तत तमलने 

लर्h। श्रतमक आांदोलनों के तलए उत् तरदायी कारकों को हम तनम् नित समझने की कोतशश करेंर्%े  

• श्रतमक आांदोलनों का प्रमखु कारण] श्रतमकों की दयनीय तस्थतत एिां उनके शोषण से जु़ ा ह।ै औद्योर्ीकरण 

के पररणामस् िरूप श्रतमकों की तस्थतत में तर्रािर् आन ेलर्ी थी। श्रतमकों से कायग भी ज् यादा तलया जाता था। कायग के 

घांरे् तनयत नहीं थे] न ही उनकी मजदरूी का तनधागरण तनतित था।   

• श्रतमकों की आतथगक असरुक्षा से उत् पन् न सांकर् श्रतमक आांदोलन के कारण बने। 
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• काम के दौरान दघुर्गना] आकतस्मक मतृ् य]ु बीमारी से सरुक्षा आतद से सांबांतधत प्रािधान श्रतमकों को प्राप् त 

नहीं थे। इस कारण श्रतमक सांघों ने औद्योतर्क इकाईयों के तिरूि श्रतमकों को साथ लेकर श्रतमक आांदोलनों की तदशा 

को र्तत दनेे का प्रयास तकया था। तजसके पररणामस् िरूप श्रतमक आांदोलनों का जन् म हुआ था।   

इस इकाई में हम भारत में हुए श्रतमक आांदोलनों के तिषय में चचाग करेंर्े। भारत में श्रतमक आांदोलन अलर्-

अलर् कालखण्ड डों में एिां अलर्-अलर् चरणों में हुए हैं। मुख् यत: दो कालखण्ड डों के अलर्-अलर् चरणों में हुए श्रतमक 

आांदोलनों को समझाने की कोतशश प्रस् ततु इकाई में की जा रही ह।ै  

7-6 औपवनिेवशक काल में हुए श्रवमक आंदोलन  

 भारत में श्रतमक आांदोलनों की शरुूआत अांग्रेजी शासन के भारत में आन ेके बाद हुई थी। अांग्रेजों ने भारत में 

औद्योतर्क इकाइयों को स् थातपत तकया था। इनमेंa कायग करने के तलए ब़ी सांख् या में श्रतमकों की आिश् यकता थी। 

अांग्रेजों न ेभारत के ग्रामीणों को ब़ी सांख् या में श्रतमक बनाने में कोई कसर नहीं छो़ी थी। श्रतमकों से तजतना कायग तलया 

जाता था] उसके एिज में तसफग  उतनी ही मजदरूी दी जाती थी] तजसस ेिे जीतित रह सकें । ये मजदरू साांस् कृततक रूप से 

तपछ़े हुए थे। इनमें तशक्षा का प्रचार-प्रसार नहीं हुआ था। ये तनरक्षर थे] इस कारण श्रतमकों की तस्थतत दयनीय थी। इसी 

दौरान श्रतमकों न ेअपनी दयनीय तस्थतत से तनजात पान ेके तलए श्रतमक सांघों का र्ठन करना भी सतुनतित कर तदया था। 

इसके साथ ही श्रतमकों की दयनीय तस्थतत की तरफ बहुत से समाज सधुारकों] बतुिजीतियों का ध् यान र्या। इन 

समाजसधुारक एिां बतुिजीतियों ने श्रतमकों की चेतना को जार्तृ तकया तथा श्रतमकों की दयनीय तस्थतत को सधुारने के 

तलए समाज के इन िर्ों ने श्रतमकों को अपना सहयोर् तदया। तजसके पररणामस् िरूप दशे के कोन-ेकोन ेमें श्रतमक 

आांदोलनों का आर्ाज होना शुरू हो र्या। भारत में हुए श्रतमक आांदोलनों के चरणों को तनम् नित समझा जा सकता-  

1857 से 1918 का चरण% भारत में सन 1857 से 1918 तक के कालखण्ड ड में हुए श्रतमक आांदोलनों को तनम् नतलतखत 

तबांदओु ां में प्रस् ततु तकया जा रहा ह।ै  
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• अांग्रेजी शासनकाल के अत् याचारों से मतुक्त के तलए दशे के कोन-ेकोन ेमें आांदोलन हो रह ेथे। 1857 के 

स् ितांरता सांग्राम में श्रतमकों ने भी आांदोलन में सहभातर्ता की थी। दखेा जायs तो 1860 से श्रतमक आांदोलनों 

का आरांभ हुआ, लेतकन औपचाररक तौर पर भारत में पहला श्रतमक आांदोलन बॉम् ब ेमें सन ्1875 में एस.एस. 

बांर्ाली के नेततृ् ि में हुआ था। इस आांदोलन ने श्रतमकों के रूप में काम कर रहीं मतहलाओां और बच् चों की 

ददुगशा पर सरकार का ध् यान आकृष्ट् र् कराया । इस आांदोलन के पररणामस् िरूप 1875 में बॉम् ब ेमें कारखाना 

आयकु् त को तनयकु् त तकया र्या था] तजसकी तसफाररश पर िषग 1881 में पहला कारखाना अतधतनयम बना।  

• 1890 में एन.एम. लोखाांडे ने बम् बई की फैक् ट्ी में कायग करन ेिाल ेश्रतमकों का सम् मलेन आयोतजत तकया था। 

इस सम् मलेन के पररणामस् िरूप 1890 में ‘बॉम् ब ेतमल हनै् डस एसोतशयेशन’ (बम् बई तमल मजदरू सांघ) नामक 

पहला श्रतमक सांघ बना था। इस श्रतमक सांघ ने श्रतमकों के कायग के घांरे् तनयत करन]े साप् तातहक अिकाश] 

मध् याांतर अिकाश एिां श्रतमकों को अन् य सतुिधाएां प्रदान करन ेपर जोर तदया। 1891 में तवतीय कारखाना 

अतधतनयम आया था।  

• 1905 में बांर्ाल तिभाजन के दौरान श्रतमकों को राजनैततक ताकतों का साथ तमला। इस दौरान श्रतमकों न े

अपनी ददुगशा को सधुारने के तलए दशे के तितभन् न स् थानों में ह़तालें एिां आांदोलन तकये थे। इन आांदोलनों न े

श्रतमक सांघों के र्ठन के तलए श्रतमकों को प्रोत् सातहत तकया। 

• 1905 में ही श्रतमकों ने कलकत् ता में एक श्रतमक सांर्ठन ‘तप्रन् र्सग यतूनयन कलकत् ता’ का र्ठन तकया था। 

यह सांर्ठन 1881 के फैक् ट्ी एक् र् में आई तिसांर्ततयों के पररणामस् िरूप र्तठत हुआ था।  

• 1907 में पोस् र्ल यतूनयन का र्ठन तकया र्या था। ये सांर्ठन श्रतमकों को कल्द् याणकारी सतुिधाएां प्रदान करन े

एिां उनके तशक्षा के स् तर को सधुारन ेके तलए र्तठत तकया र्या था। 
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• 1910 में ‘कामर्ार तहत िधगक सभा’ (िकग सग िेलफेयर सोसाइर्ी) का र्ठन एन.ए. तालचेरकर] एस.के. िोल]े 

िी.आर. नरे एिां एस.डब् ल्द् य.ू पातर्ल और अन् य वारा तकया र्या था। इस सांर्ठन ने श्रतमकों के काम के घांर्ों 

में कमी करन]े औद्योतर्क मुआिजे एिां श्रतमकों की तशक्षा के तलए आांदोलन तकया था। कामर्ार तहतिधगक 

सभा के प्रयत् नों के फलस् िरूप 1911 में फैक् ट्ी एक् र् पाररत हुआ था। 

7-7 ववतीय विश् ि युद्ध के पश् चात ्हुए श्रवमक आंदोलन  

भारत में श्रतमक आांदोलनों की र्तत प्रथम तिश् ि यिु की समातप्त के बाद बढने लर्ी थी। भारत में धीरे-धीरे 

औद्योतर्क इकाइयों का जाल फैल रहा था। भारत में श्रतमक आांदोलनों को राजनैततक कायगकतागओ ां, बतुिजीतियों] 

समाज सधुारकों एिां स् ितांरता सांग्राम के रणबा aकुरों का साथ तमलने से यह आांदोलन व् यापक स् तर पर दशे कोन-ेकोन े

तक फैल रहा था।    

1918 से 1935 के चरण में हुए श्रवमक आंदोलन% सन ्1918 से 1935 तक के कालखण्ड ड में भारत में हुए 

श्रतमक आांदोलनों को तनम् नतलतखत तबांदओु ां के माध् यम से प्रस् ततु तकया जा रहा ह&ै 

• िी.िी. तर्री के अनसुार भारत में श्रतमक सांघिाद का प्रारम् भ प्रथम तिश् ि यिु की समातप्त पर हुआ था। डॉ. 

पणेुकर ने भारतीय श्रतमक सांघिाद के इततहास की इस अितध को भारतीय श्रतमक सांघिाद की प्रारतम्भक 

अितध बताया ह।ै  

• 1918 में बी.पी. िातडया ने ‘मद्रास लेबर यतूनयन’ का र्ठन तकया था] जो पहला व् यतस्थत श्रतमक सांघ 

था। 

• अहमदाबाद में टेक् सटाइल गमलों में काम करने िाल ेश्रगमकों ने 1918 में महात् मा र्ाांधी की प्रेरणा से 

‘अहमदाबाद िस् र मजदरू सांघ’ का र्ठन तकया । इसमें र्ाांधी जी को अनसुइूया बेन ने अपना समथगन तदया 
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था। अहमदाबाद तमल के श्रतमकों ने अहमदाबाद में फैली प् लेर् बीमारी के कारण श्रतमकों को प् लरे् बोनस 

दनेे के तलए 21 तदन तक ह़ताल की थी। श्रतमकों के इस आांदोलन ने तमल मातलकों को प् लरे् बोनस दनेे के 

तलए बाध् य तकया था।  

• 1919 में अांतरागष्ट् ट्ीय मजदरू सांर्ठन (ILO) के र्ठन के पश् चात ्भारतीय श्रतमकों में अपने अतधकारों के 

प्रतत जार्रूकता बढने लर् र्यी थी।  श्रतमक  सांर्तठत होने लर् र्य ेथे।  

• 1920 से पहले भारत में कोई राष्ट् ट्ीय स् तर का श्रम सांर्ठन नहीं था। 1920 से पहले अांतरागष्ट् ट्ीय श्रम 

सम् मलेनों में सरकार के प्रतततनतध ही भार् लेत े थे। 1920 में अांतरागष्ट् ट्ीय श्रम सम् मलेनों में श्रतमकों के 

प्रतततनतधयोंको भेजने के उद्दशे् य से ‘अतखल भारतीय टे्ड यतूनयन काांग्रेस’ नामक राष्ट् ट्ीय स् तर के सांर्ठन की 

स् थापना की र्यी। इस सांर्ठन के पहले अध् यक्ष लाला लाजपत राय थे। जैसा तक पिूग में स् पष्ट् र् तकया र्या ह ै

तक प्रथम तिश् ि यिु की समातप्त के पश् चात ्भारी सांख् या में भारत में औद्योतर्क इकाइयों का  तिस् तार और 

इसके फलस् िरूप श्रतमकों की सांख् या में भी भारी ितृि हुई थी। यिु की समातप्त के पश् चात ्िस् तओु ां की कीमतों 

में बढोतरी हो र्यी थी] लेतकन श्रतमकों की मजदूरी ज् यों की त् यों बनी हुयी थी। दसूरी ओर] तमल एिां 

औद्योतर्क इकाइयों के मातलकों की पूांजी तदन पर तदन बढती जा रही थी। इसस ेश्रतमकों में और असांतोष 

बढ र्या और तहांसक ह़तालें शरुू हो र्यी थी। 1924 तक भारत के श्रतमक आांदोलनों में तीव्र र्तत और 

बढने लर्ी थी। अब श्रतमकों की ह़तालें लांबी अितध की होने लर्ी थी।  

• श्रतमकों में बढते असांतोष एिां रोष के कारण 1926 में ‘भारतीय श्रतमक सांघ’ काननू पाररत हुआ था] 

तजसमें श्रतमकों के पांजीकृत श्रतमक सांर्ठनों को िैधातनक मान् यता तमल र्ई। इस काननू में यह व् यिस् था दी 

र्यी तक कोई भी व् यापाररक या औद्योतर्क इकाई में कायगरत व् यतक्त श्रतमक सांघ बना सकता ह ैऔर श्रतमक 

सांघ का सदस् य बन सकताह।ै इसके तलए तब श्रतमक की न् यनूतम आय ु15 िषग होना अतनिायग था। यह 

श्रतमकों की दशा में सधुार के तलए एक साथगक पहल थी। 
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• 1929 में स् थातपत ‘रॉयल कमीशन ऑन लेबर’ के अध् यक्ष जॉन हनेरी तव्हर्ली थे। इस कमीशन ने 1931 

में श्र म साांतख्यकी के आांक़ों को व् यितस्थत करने का सझुाि दतेे हुये कहा तक प्राप् त आांक़ों, त् यों के 

आधार पर ही श्रम नीतत को बनाया जाना चातहए। इस आयोर् ने औद्योतर्क श्रतमकों के रहन]े काम करन े

और उनकी सामातजक-आतथगक तस्थतत को दखेते हुए उपयकु् त काननू बनाने की तसफाररश की थी। 

• 1930 से 1934 के बीच श्रतमक सांघों में तर्रािर् आयाी। श्रतमक सांघ कमजोर हो र्ये थे। श्रतमक िर्ग के 

जीिन तस्थततयों पर प़ने िाल ेप्रभािों के पररणामस् िरूप श्रतमक िर्ग ने 1931 से 1934 तक के िषों के 

बीच भी अपनी तस्थतत को उठाने के तलए श्रतमक आांदोलनों को जारी रखा था।  

1935 से 1939 के काल में हुए श्रवमक आंदोलन  

 1935 में भारत सरकार ने अतधतनयम बनाया] तजसके अन् तर्गत प्राांतों के राजनैततक अतधकारों तथा प्रभािों में 

बढोतरी की र्ई थी। इस अतधतनयम के अन् तर्गत श्रतमक सांघों के तनिागचन क्षेरों से श्रतमक प्रतततनतधयों के तनिागचन की 

व् यिस् था की र्या। इसके पररणामस् िरूप श्रतमक सांघों में एकता की स् थापना के प्रयास प्रारम् भ हुए।  

1937 के प्राांतीय चनुािों में अतखल भारतीय टे्ड यतूनयन काांग्रेस ने काांग्रेस के उम् मीदिारों का समथगन 

तकया। बाद में तितभन् न प्राांतों में र्तठत काांग्रेसी सरकारों ने व् यापार सांघ र्तततितधयों को अपना समथगन तदया। 

सामान् यत: श्रतमकों की माांर्ों के प्रतत काांग्रेसी सरकारों का रिैया सहानभुतूतपूणग था। इस दौरान श्रतमक 

समथगक अनेक तिधान बनाये र्य े।  

1938 में नेशनल टे्ड यतूनयन फेडरेशन तथा नेशनल टे्ड यतूनयन काांग्रेस का आपस में तिलय हुआ। इस 

समय श्रतमक सांघ तथा श्रम आांदोलनों के क्षेर एिां प्रभाि का तिस् तार हो रहा था। 1938 में कायग बांतदयाां 

और श्रतमकों की ह़तालें भी तेजी से बढ रही थी a।  
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1939 से 1945 के काल में हुए श्रवमक आंदोलन 

 श्रतमक सांघ तथा श्रम आांदोलनों का चौथा काल अपने सांर्ठन] आांदोलन एिां िैचाररकी में समानता तलए 

पूांजीपततयों] औद्योतर्क इकाइयों के मातलकों एिां तमल मातलकों के तखलाफ लामबांद था। अब श्रतमकों में अपने िर्ग के 

प्रतत चेतना का तिकास हो रहा था। इस दौरान श्रतमक अपने अतधकारों के प्रतत ज् यादा जार्रूक तदखाई द ेरह ेथे। तवतीय 

तिश् ि यिुकाल में सरकार ने प्रततरक्षा तनयमों के अन् तर्गत तालाबांदी और ह़ताल को अिैध घोतषत कर तदया था। इसके 

साथ ही औद्योतर्क तििादों को समझौतों एिां अतधतनणगयन वारा हल करन ेका प्रयास तकया था। सरकार को यिु में 

सहयोर् करन ेके प्रश् न पर श्रतमक नेताओ ां में मतभेद थे। इसके पररणामस् िरूप एम.एन. राय ने 1941 में ‘ऑल इांतडया 

टे्ड यतूनयन काांग्रेस’ से अलर् होकर ‘इांतडयन फेडरेशन ऑफ लेबर’ नामक नया सांघ र्तठत कर तदया था। तकां त ु1944 

में इांतडयन फेडरेशन ऑफ लेबर पर आरोप लर्ा तक यह सांर्ठन तितर्श अतधकाररयों से धन प्राप् त करता ह।ै यिु के 

पश् चात ्सरकार वारा इांर्रनेशनल लेबर ऑर्गsनाईजेशन में भारतीय श्रतमकों का प्रतततनतधत् ि करन ेके उद्दशे् य से ‘ऑल 

इांतडया टे्ड यतूनयन काांग्रेस’ और ‘इांतडयन फेडरेशन ऑफ लेबर’ को मान् यता दी र्यी।  

1946 से ितवमान तक हुए श्रवमक आंदोलन  

 औद्योतर्क रोजर्ार (स् थायी आदशे) अतधतनयम1946 एिां बॉम् ब ेऔद्योतर्क सांबांध अतधतनयम 1946 ने दशे 

में व् यापार सांघिाद को मजबतूी दनेे का कायग तकया। आजादी के बाद राजनैततक दल सांघिाद के क्षेर में प्रिेश कर चकेु 

थे। मई 1947 में भारतीय राष्ट् ट्ीय टे्ड यतूनयन काांग्रेस का र्ठन राष्ट् ट्िातदयों और नरमपांतथयों वारा तकया र्या था और 

इसे काांग्रेस पार्ी वारा तनयांतरत तकया र्या था। 1948 में ‘तहांद मजदरू सभा’ का र्ठन हुआ था। एम.एन. राय की 

‘इांतडयन फेडरेशन ऑफ लेबर’ का तहांद मजदरू सभा में तिलय हो र्या। 1955 में जनसांघ पार्ी ने ‘भारतीय मजदरू 

सांघ’ (BMS) की स् थापना की थी] जो ितगमान में भारतीय जनता पार्ी से सांबि ह।ै 1960 के बाद श्रतमक िर्ग की 

तस्थतत में सधुार होने लर्ा था। इसके पररणामस् िरूप श्रतमकों की ह़तालों की सांख् या में भी कमी आयाी।  



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  132 

 

1991 के बाद िैश् िीकरण एिां आतथगक उदारीकरण ने श्रतमक आांदोलन को एक नय ेमो़ पर लाकर ख़ा कर तदया ह।ै 

बहुराष्ट् ट्ीय कम् पतनयों के अपने एजेंडे, आतथगक मांदी एिां तििेकीकरण के नाम पर मजदरूों की छांर्नी की जा रही ह।ै 

ितगमान समय में श्रतमक सांघ एिां श्रतमक आांदोलन सांक्रमण के कर्ार पर ह।ै आधारभतू सांरचना] व् यापार तथा प्रबांधन] 

उत् पादक शतक्त एिां उत् पादन की प्रतक्रया तथा सचूना तकनीतक के तिकास के कारण औद्योतर्क सांर्ठनों में भारी पैमाने 

पर फेरबदल हुआ है। श्रतमकों के सम् मखु नई चनुौततयाां ख़ी हुई हैं। आज आिश् यकता इस बात की ह ैतक श्रतमक सांघ 

श्रतमकों में यह प्रेरणा जार्तृ करें तक उनकी उद्योर्ों में सहभातर्ता ह ैऔर यतद उद्योर्ों में उत् पादन बढेर्ा] तो उसका लाभ 

तनतित रूप से श्रतमकों] उद्योर्पततयों और सम् पणूग दशे को तमलेर्ा] तजसस ेहमारा दशे भी मजबतू होर्ा और श्रतमक भी 

खशुहाल तजांदर्ी जी सकें र्े।  

7-8 भारत के प्रमुख श्रवमक संघ 

 केन् द्रीय श्रम आयकु् त वारा 14 जनिरी 2008 की जारी ररपोर्ग के अनसुार दशे में मान् यता प्राप् त केन् द्रीय श्रम 

सांघों की कुल सांख् या 12 ह]ै तजनकी कुल सदस् य सांख् या 2.49 करो़ ह।ै ररपोर्ग के अनसुार सदस् य सांख् या के आधार पर 

दशे के पाांच ब़े श्रम सांघ क्रमश: भारतीय मजदरू सांघ] इांतडयन टे्ड यतूनयन काांग्रेस] ऑल इांतडया टे्ड यतूनयन काांग्रेस] 

तहन् द मजदरू सभा तथा सेंर्र ऑफ इांतडयन टे्ड यतूनयन हैं। 

7-9 श्रवमक आंदोलन की विशेषताए ं

 भारत में श्रतमक आांदोलन का तिकास औद्योतर्कीकरण के साथ-साथ हुआ था। भारत के श्रतमक आांदोलनों 

को समाजसqधारकों] राजनीततज्ञों एिां प्रबिु जनों का सहयोर् तमला था। यह आांदोलन प्रारम् भ में तो सीतमत थे] लेतकन 

बाद में ये तितिध उद्योर्ों में अपनी ज े़ं जमा चकेु थे। भारत में हुए श्रतमक आांदोलन की तिशेषताओां को इकाई के इस 

भार् में तनम् न तबांदओु ां के माध् यम से समझने का प्रयास करते हैं-   

• भारत में श्रतमक आांदोलन का तिकास अांग्रेजी शासन की औद्योतर्क नीततयों के पररणामस् िरूप हुआ था।  



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  133 

 

• श्रतमक आांदोलन श्रतमकों की दयनीय तस्थतत से मतुक्त के तलए तकया र्या आांदोलन था।   

• भारत में श्रतमक आांदोलनों को समाजसधुारकों] राष्ट् ट्िातदयों एिां प्रबिुजनों का साथ तमलने से यह तेजी से 

बढने लर्ा था] तजसका प्रभाि सम् पणूग भारत में दखेन ेको तमला था।  

• अांग्रेजी शासनकाल में भारत में चाय बार्ानों] कल कारखानों] खतनज उद्योर्ों में तजस प्रकार ितृि हुई िैस-े

िैस ेश्रतमकों की सांख् या में भी ितृि हुई थी। श्रतमकों की सांख् या बढने से श्रतमकों की दशा दयनीय होते जा रही 

थी। श्रतमकों को सबसे कम मजदरूी तमलती थी। इस कारण िे अपने पररिार का भरण-पोषण करन ेमें असमथग 

थे। इन सब पररतस्थततयों ने श्रतमकों को आांदोलन के तलए मजबरू तकया था।  

• भारत में श्रतमक आांदोलन सांर्तठत क्षेर तक ही सीतमत था।  

• भारत में श्रतमक आांदोलन तसफग  उन ही स् थानों पर हुए थे] जहाां ब़ी-ब़ी औद्योतर्क इकाइयाां स् थातपत थीa। 

इस प्रकार भारत का श्रतमक आांदोलन एक क्षेर तिशेष तक ही सीतमत था।  

• भारत के श्रतमक आांदोलन पर राजनैततक दलों का प्रभाि था। 

• श्रतमकों में क्षेरीयता ि जाततर्त चेतना के तिकास के कारण श्रतमक आांदोलन बांर्ा हुआ था। उनमें एकता 

की कमी थी। 

• भारत के श्रतमक आांदोलन में स् िायत्त तिकास की अनपुतस्थतत थी। ये आांदोलन श्रतमकों के बजाय बाहरी 

ताकतों पर ज् यादा तनभगर होने लर् र्य ेथे।  

• श्रतमक आांदोलनों में राजनैततक पातर्गयों के प्रभाि के कारण एक समान तिचारधारा का अभाि था। अलर्-

अलर् राजनैततक पातर्गयों की तिचारधारा ने श्रतमक आांदोलनों को कमजोर करन ेका कायग तकया था।   
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7-10 श्रवमक आंदोलनों की कमजोररयां 

भारत में श्रतमक आांदोलन का तिकास दशे की औद्योतर्क प्रतक्रया के साथ-साथ राजनैततक प्रतक्रया को भी 

दशागता ह।ै प्रारम् भ में श्रतमक आांदोलन तसफग  कप़ा उद्योर् तक ही सीतमत था। धीरे-धीरे श्रतमक आांदोलन तितिध उद्योर्ों 

तक फैल र्या। प्रारम् भ में औद्योतर्क श्रतमक बल का एक महत् िपणूग भार् ग्रामीण समाज से था] तजन् हें अकाल] भखुमरी 

न ेअपने घरों से बाहर तनकलने पर मजबरू कर तदया था। जैस ेही इन श्रतमकों को अपने र्ाांिों में नौकररयाां तमलने लर्ीं, 

िे लौर्ने लर्े। भारत में आधतुनक उद्योर्ों का प्रारम् भ 1850 से 1870 के बीच हुआ था। उद्योर्ों में श्रतमकों के कायग की 

दशाएां ब़ी दयनीय थी। सोलह घांर्ों से अतधक कायग] िेतन के तनिागह स् तर पर तनम् नतम होने के कारण श्रतमकों में रोष 

एिां असांतोष था] तजसन ेश्रतमक  आांदोलनों का जन् म तदया।  

भारत के श्रतमक आांदोलनों का इततहास लांबा ह।ै भारत में आधतुनक श्रतमक िर्ग का पदापगण 19िीं शताब् दी 

मेंa औपतनिेतशक शासन के तहत पूांजीिाद के आर्मन के साथ हुआ था। प्रारम् भ में श्रतमक आांदोलन प्रमखुत: िस् र 

उद्योर् तक ही सीतमत था। बाद में धीरे-धीरे श्रतमक आांदोलन ने अपनी ज े़ं अन् य क्षेरों में भी जमानी शुरू कर दीa। यूां तो 

श्रतमक आांदोलनों ने भारतीय समाज पर अपना सकारात् मक प्रभाि छो़ा था] तजसस ेश्रतमकों की तस्थतत में सधुार आया 

था। इसके साथ ही भारत में हुए श्रतमक आांदोलन असफल भी हुए थे। इन श्रतमक आांदोलनों की असफलता एिां कतमयों 

के कारणों पर अब इकाई के भार् में चचाग करते हैं। भारत में हुए श्रतमक आांदोलनों की कमजोररयों को तनम् नतलतखत 

माध् यम से प्रस् ततु तकया जा रहा ह&ै  

• श्रतमक आांदोलनों में श्रतमकों के सभी िर्ों के शातमल न होने से यह आांदोलन तसफग  सांर्तठत क्षरे के श्रतमकों 

तक सीतमत रह र्या था। क् योंतक भारत में असांर्तठत क्षेर के कामर्ारों की ब़ी सांख् या इन आांदोलानों का 

तहस् सा नहीं बन पाई थी।  

• अत् यतधक मारा में श्रतमक सांघों के र्ठन ने श्रतमकों को भम्र की तस्थतत में डाल तदया था। तजस कारण 

श्रतमक िर्ों के सम् मखु दतुिधा उत् पन् न हो र्ई थी।  
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• श्रतमक सांघ श्रतमकों की समस् याओ ां को नजरअांदाज कर अपने स् िाथग की पतूतग में लर् ेथे। इस कारण श्रतमकों 

की िास् ततिक समस् या ज् यों की त् यों बनी हुई थी। 

• श्रतमक सांघों में राजनैततक पातर्गयों का िचगस् ि स् थातपत था। राजनैततक पातर्गयाां तसफग  अपनी महत् िाकाांक्षाओ ां 

की पतूतग के तलए श्रतमकों का इस् तमेाल कर रही थीं। राजनैततक पातर्गयों के तलए श्रतमक तसफग  िोर् बैंक थे। 

श्रतमकों की िास् ततिक परेशातनयों से राजनैततक पातर्गयों का कोई लेना-दनेा नहीं था।  

• जाततिाद एिां क्षेरिाद की भािना के प्रबल होने के कारण सभी श्रतमक इन आांदोलनों में शातमल नहीं हो 

पाये थे। जाततिाद एिां क्षेरिाद ने श्रतमकों को जो़न ेके बजाय तो़न ेका कायग तकया था। इसस ेश्रतमक 

अलर्-अलर् ध़ों में बाँर् र्य ेथे।  

• श्रतमकों के बीच आपसी िैमनस् य ने भी श्रतमक आांदोलनों को कमजोर करन ेमें कोई कसर नहीं छो़ी थी।  

• सांर्तठत क्षेर के श्रम सांघों ने सामातजक रूप से उत् पीत ा़डत समहूों में मतहला श्रतमकों और अन् य श्रतमकों को 

अनदखेा तकया था। इसके पररणामस् िरूप मतहला श्रतमकों और अन् य श्रतमकों की परेशातनयाां ज् यों की त् यों 

बनी हुयी थीं।  

• 1960 के दशक में आई आतथगक मांदी ने श्रतमक आांदोलनों को कमजोर करन ेका कायग तकया था] क् योंतक 

महांर्ाई बहुत बढ र्ई थी। महांर्ाई के अनपुात में श्रतमकों का िेतन नहीं बढा था।  

• नई आतथगक नीतत] उदारीकरण, तनजीकरण और िैश् िीकरण ने श्रतमक सांघों की सौदबेाजी को कम कर तदया 

था।  

• श्रतमकों से सांबांतधत कल्द् याणकारी नीततयों एिां श्रम काननूों के आन ेसे भी श्रतमक आांदोलनों की र्तत में 

कमी हुई थी।  
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7-11 सारांश 

 भारत में श्रतमक आांदोलन का तिकास दशे की औद्योतर्क प्रतक्रया के साथ-साथ राजनैततक प्रतक्रया को भी 

दशागता ह।ै प्रारम् भ में श्रतमक आांदोलन तसफग  कप़ा उद्योर् तक ही सीतमत था। धीरे-धीरे श्रतमक आांदोलन तितिध उद्योर्ों 

तक फैल र्या था। प्रारम् भ में औद्योतर्क श्रतमक बल का एक महत् िपणूग भार् ग्रामीण समाज से था] तजन् हें अकाल और 

भखुमरी ने श्रतमक बनने की ओर बढा तदया था। भारत में आधतुनक उद्योर्ों का प्रारम् भ 1850 से 1870 के बीच हुआ 

था। उद्योर्ों में श्रतमकों के कायग की दशाऐ ां ब़ी दयनीय थी। इसके कारण श्रतमक आांदोलनों का जन् म हुआ। इस इकाई 

में हमन ेश्रतमक आांदोलन की अिधारणा] भारत में श्रतमक आांदोलन का तिकास] श्रतमक आांदोलनों की ऐततहातसक 

पषृ्ट् ठभतूम के तिषय में चचाग की ह।ै इस इकाई में उन कारणों पर भी चचाग की र्ई ह]ै जो श्रतमक आांदोलनों का मलू बने। 

भारत में हुए श्रतमक आांदोलनों को उनके कालखण्ड ड के अनुसार समझाने का प्रयास इस इकाई में तकया र्या ह।ै भारत 

के प्रमखु श्रतमक सांघों पर भी इस इकाई में प्रकाश डाला र्या ह।ै श्रतमक आांदोलनों की तिशेषताओां एिां कमजोररयों पर 

भी चचाग करन ेकी कोतशश की र्ई ह ैएिां अांत में तशक्षातथगयों के अभ् यासाथग प्रश् नों का समािेश भी इस इकाई में तकया 

र्या ह।ै  

7-12 लघु उत् तरीय प्रश् न  

1. श्रतमक आांदोलन से आप क् या समझत ेहैं?  

2. भारत में हुए श्रतमक आांदोलनों के क् या कारण थे? 

3. औपतनिेतशक काल में हुए श्रतमक आांदोलनों पर प्रकाश डातलए। 

4. तवतीय तिश् ि  यिु के पश् चात ्हुए श्रतमक आांदोलनों पर प्रकाश डातलए। 

5. श्रतमक आांदोलन की तिशेषताओां पर प्रकाश डातलए। 

6. श्रतमक आांदोलनों की कमजोररयों पर प्रकाश डातलए। 
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7-13 वनबन्‍द धात् मक प्रश् न 

1. भारत में श्रतमक आांदोलन के तिकास की तििेचना कीतजए। 

2. श्रतमक आांदोलन क् या ह?ै उन कारणों की चचाग कीतजए] तजन् होंने श्रतमक आांदोलनों को जन् म तदया। 

3. श्रतमक आांदोलनों से श्रतमकों की तस्थतत पर प़े प्रभािों की तििेचना कीतजए। 

4. श्रतमक आांदोलनों की कमजोररयों पर तिस् तार से चचाग कीतजए।  
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इकाई-8  सामूवहक सौदेबाजी: अर्व, पररभाषा, विशेषताए,ं एिं प्रकृवत 

       (Collective Bargaining: Meaning, Definition, Characteristics and Nature) 

इकाई की रूपरेखा  

8.0 उद्ददशे् य 

8.1 प्रस् तािना 

8.2 सामतूहक सौदबेाजी का प्रादभुागि 

8.3 सामतूहक सौदबेाजी का अथग 

8.4 सामतूहक सौदबेाजी की पररभाषा 

8.5 सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताएां 

  8.5.1   सामतूहक तक्रया  

  8.5.2  तनरांतर चलने िाली प्रतक्रया 

  8.5.3  र्ततशील प्रतक्रया 

  8.5.4  लचीली प्रतक्रया 

  8.5.5  ह़ताल एिां तालाबांदी के अतधकार की अतनिायगता  

  8.5.6  सामतूहक सौदबेाजी एक कला 

8.6     सामतूहक सौदबेाजी की प्रकृतत 

  8.6.1  सामतूहक सौदबेाजी एक प्रतक्रया  

  8.6.2  एक तवपक्षीय व्यिस्था  

  8.6.3  तनयम-काननूों पर आधाररत व्यिस्था 
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  8.6.4  दो पक्षों की आपसी सहमतत पर आधाररत व्यिस्था  

8.7 सामतूहक सौदबेाजी की समस् याएां 

8.8 सामतूहक सौदबेाजी के लाभ  

8.9 सामतूहक सौदबेाजी के नकुसान  

8.10 साराांश 

8.11 पाररभातषक शब् दािली  

8.12 लघ ुउत्तरीय प्रश् नािली 

8.13 तनबन् धात् मक प्रश् न  

8.14 अभ् यासाथग प्रश् नों के उत् तर  

8.15 सांदभग ग्रांथ सचूी  

8.0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध् ययन के पश् चात ्आप  

• सामतूहक सौदबेाजी की पषृ्ट् ठभतूम के बारे समझेंरे्। 

• सामतूहक सौदबेाजी के अथग को समझेंरे्।  

• सामतूहक सौदबेाजी की पररभाषा को समझेंरे्।  

• सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताओां को समझेंरे्। 

• सामतूहक सौदबेाजी की प्रकृतत को समझेंरे्। 
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8.1 प्रस् तािना 

सामतूहक सौदबेाजी एक ऐसी व्यिस्था ह,ै तजसके अतर्गत श्रतमकों के कायग दशाओां के सांबांध में श्रतमक सांघ 

के प्रतततनतधयों तथा तनयोक्ताओां के बीच िाताग एिां सांिाद के आधार पर समझौता तकया जाता ह।ै यह एक प्रतक्रया भी 

ह,ै तजसमें कमगचाररयों की छाँर्नी, तनलांबन, मजदरूी में ितृि, मजदरूों की सरुक्षा तथा अन्य सांिेदनशील मदु्दों पर कई 

चरणों में िाताग के आधार पर अनबुांध तकया जाता ह।ै 

8.2 सामूवहक सौदेबाजी का प्रादुभावि  

औद्योतर्क क्राांतत ने जहााँ एक तरफ उत्पादन में एकाएक ितृि की, िहीं दसूरी तरफ इसने कई औद्योतर्क नर्रों 

को भी जन्म तदया। इसके कारण यरूोप में कई नए औद्योतर्क नर्रों जैसे- मैनचेस्र्र, लीिरपलु, लांकाशायर, तपर््सबर्ग, 

बतमगघम आतद का तिकास हुआ। इन शहरों में रोजर्ार के तलए र्ााँिों से लोर्ों का पलायन शरुू हुआ, तजसके कारण 

यरूोप की सामातजक व्यिस्था एिां सामातजक सांबांधों में भी बदलाि हुआ। औद्योतर्क क्राांतत से पहले जहााँ उत्पादन 

उपयोर् के तलए होता था, िहीं औद्योतर्क क्राांतत के बाद उत्पादन ज्यादा से ज्यादा लाभ के तलए तकया जाने लर्ा। इस 

औद्योतर्क क्राांतत ने एक औद्योतर्क समाज को जन्म तदया। औद्योतर्क समाज एक ऐसा समाज ह,ै जो ब़े पैमाने पर 

उत्पादन के तलए नई-नई तकनीक एिां प्रौद्योतर्की तथा मशीन का उपयोर् करता ह ैतथा श्रम तिभाजन के तलए उच् च 

क्षमता िाली ब़ी आबादी का समथगन करता ह।ै औद्योतर्क क्राांतत से पहले उत्पादन परम्परार्त तरीके से होता था और 

इसे एक पाररिाररक उत्पादन की इकाई के रूप में जाना जाता था। यह उत् पादन लघ ुतथा कुर्ीर उद्योर् के रूप में था, 

जहााँ बहुत कम लोर्ों वारा िस्तओु ां का उत्पादन कर तदया था। उत्पादन की इकाइयााँ भी अलर्-अलर् होती थीं, जहााँ 

उनमें आपसी सांबांध भी कम थे। इसके कारण उत्पादन करने िाले लोर्ों के बीच भी सांबध नहीं होते थे। लेतकन औद्योतर्क 

क्राांतत ने उद्योर्ों में काम करने िाले श्रतमकों को तथा उद्योर्ों को भी एक स्थान पर लाकर ख़ा तकया। इसका पररणाम 

यह हुआ तक अलर्-अलर् उद्योर्ों में काम करने िाले श्रतमक भी एक स्थान तिशेष में रहने लर्े। इससे उनके बीच 
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चेतना का सांचार हुआ। जहााँ एक तरफ पूांजीपततयों के ज्यादा से ज्यादा लाभ कमाने के तलए श्रतमकों का शोषण करने 

का प्रयास तकया, िहीं इस शोषण के कारण एक ही उद्योर् में ज्यादा से ज् यादा सांख् या में कायग करने के कारण श्रतमकों 

के आपसी सांबांध (समान दशा के कारण) बने। सभी श्रतमकों की समस् याएां एकसमान होने के कारण तथा उनमें सामतूहक 

चेतना का तिकास हुआ। सामतूहक चेतना न ेही सामतूहक सांर्ठन का जन्म तदया। इन सांर्ठनों के माध्यम से िे अपनी 

माांर्ों को पूांजीपततयों से या तनयोक् ता िर्ग से माांर् उठाने लरे्, तो श्रतमकों के सामतूहक सांर्ठन ने ही श्रम सांघ को जन्म 

तदया। श्रतमक इस श्रम सांघ के माध्यम से अपनी माांर्ों को मनिाने लरे्। श्रतमकों के आपसी तहत एिां पूांजीपततयों के तहत 

के मध्य र्कराि से ही सामतूहक सौदबेाजी का जन्म (प्रादभुागि) हुआ। 

औद्योतर्क अशाांतत एिां औद्योतर्क तििाद से जु़ े तनािपूणग माहौल में इस सामतूहक सौदबेाजी के माध्यम से 

औद्योतर्क सांबांधों में अथागत पूांजीपतत एिां श्रतमकों के बीच सहयोर् एिां सामांजस्य स्थातपत तकया जा सकता ह।ै ितगमान 

के औद्योतर्क लोकतांर के पररप्रेक्ष् य के सांदभग में भी सामतूहक सौदबेाजी का तिशेष महत् ि ह।ै श्रतमक सांर्ठनों ने सामतूहक 

सौदबेाजी के तलए एक नई उजाग को उत् पन् न तकया है। अत: पूाँजीपततयों तथा तनयोक् ता तथा कामर्ारों के बीच सामतूहक 

सौदबेाजी के आधार पर लोकताांतरक मूल्द्यों एिां प्रतक्रयाओां के माध्यम से दोनों के बीच एक सम्मानजनक एिां 

सदभािनापणूग माहौल का तनमागण तकया जा सकता ह।ै  

तकसी उद्योर् में/सांस् थान में कायगरत कमगचाररयों की तकसी समस्या के तनिारण हते ुतनयोक्ता िर्ग एिां श्रतमक 

सांर्ठन के बीच पारस्पररक तिचार तिमशग के बाद जो समझौता तकया जाता ह ैउसे सामतूहक सौदबेाजी कहते हैं। जब 

कोई सांस्थान तकसी औद्योतर्क सांस्थान या अन् य तकसी सांस् थान के कमगचाररयों एिां प्रबांधन िर्ग के बीच होन ेिाले तकसी 

तििाद या समस्या का समाधान तनकालना जरूरी हो, तो उस तस्थतत में सामतूहक सौदबेाजी की आिश्यकता होती है, 

तातक उस सांस्थान में शाांतत स्थातपत हो सके। एांथनी तर्डेन् स के अनसुार तवतीय तिश्वयिु के बाद सामतूहक उत्पादन की 

प्रतक्रया तीव्र हुई। यहीं से श्रतमक सांघिाद का तीव्र दौर आरांभ हुआ। इसके कारण प्रबांधन और कामर्ारों के बीच 

सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रया को एक स्पष्ट आधार प्राप् त हुआ। तर्डेंस के अनसुार, सामतूहक सौदबेाजी का तात् पयग 
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औपचाररक समझौते से ह।ै यह औपचाररक समझौता तनयोक् ता तथा कामर्ारों के अतधकृत प्रतततनतधयों के बीच होता 

ह।ै इस समझौते के अांतगर्त कमगचाररयों के तहतों तथा उनके सरुक्षा के साधनों पर तिशेष ध्यान केतन्द्रत तकया जाता ह।ै 

इस तरह, सामतूहक सौदबेाजी एक ऐसी व्यिस्था ह,ै तजसके अतर्गत श्रतमकों की कायग दशाओां के सांबांध में 

श्रतमक सांघ के प्रतततनतधयों तथा तनयोक्ताओां के बीच िाताग एिां सांिाद के आधार पर समझौता तकया जाता ह।ै यह एक 

ऐसी प्रतक्रया भी ह,ै तजसमें कमगचाररयों की छाँर्नी, तनलांबन, मजदरूी में ितृि, मजदरूों की सरुक्षा तथा अन्य सांिेदनशील 

मदु्दों पर कई चरणों में िाताग के आधार पर अनबुांध तकया जाता ह।ै सामतूहक समझौता एक पितत भी ह,ै तजसमें तनरांतरता 

पाई जाती ह।ै यह र्ततशील प्रकृतत की होती ह,ै तजसमें िाताग के दरिाजे हमेशा खुले रहते हैं और यह आिश्यकता के 

अनरुूप लर्ातार चलने िाली प्रतक्रया भी ह।ै इसके अांतगर्त औद्योतर्क तििादों से उत्पन्न होने िाली समस्याओां का 

समाधान तकया जाता ह,ै लेतकन सौदबेाजी के अनरुूप तनयोक्ताओां के वारा समझौते का अनपुालन नहीं करने पर श्रतमक 

ह़ताल, सत्याग्रह तथा अन्य आांदोलनों का उपयोर् कर सकता ह।ै चूाँतक सामतूहक सौदबेाजी एक प्रतक्रया ह ैअतः 

इसमें दो या दो से अतधक पक्ष जु़ े होते हैं। सामान्यत: एक पक्ष तनयोक्ता तथा दसूरा पक्ष श्रतमक सांघों के प्रतततनतधयों 

का होता ह।ै इन दोनों पक्षों के बीच अांतःतक्रया होती ह।ै यह अांतः तक्रया िाताग तथा सांिाद पर आधाररत होती ह।ै 

समझौते के तलए की जाने िाली िाताग एिां सांिाद कई चरणों में हो सकता ह।ै 

सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रया को तनम् न चरणों में व्यक्त तकया जा सकता ह-ै 

• िातागकारों का चयन 

• सौदबेाजी की व्यहू रचना 

• सौदबेाजी की यतुक्तयाां 

• अनबुांध 

• अनबुांध तक्रयान्ियन 
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 सामतूहक सौदबेाजी के तलए एक या एक से अतधक उद्दशे्यों का होना अतनिायग ह।ै साथ ही इसके तलए मदु्दों 

पर आधाररत एजेंडा का तनधागरण तकया जाता ह।ै सामतूहक सौदबेाजी की तिषय िस्त ुके अांतर्गत िेतन/ मजदरूी की दर 

या यारा का तनधागरण, िेतन सतहत अिकाश, बीमारी अिकाश, पदोन् नतत के आधार, जबरन छुट्टी तथा छाँर्नी की 

दशाएां तनधागररत करना, दघुर्गना पर क्षततपतूतग, तशकायत तनिारण तथा कायग दशाओां से सांबांतधत अन् य तितभन् न समस् याओ ां 

के समाधान हते ुप्रयासों को सतम्मतलत तकया जाता ह।ै 

 1993 के आतथगक सधुारों के दौरान िैश्वीकरण, तनजीकरण, उदारीकरण ने आतथगक एिां सामातजक व्यिस्था 

को बदल तदया। इसके कारण औद्योतर्क क्षेरों में उत्पादन की शतक्त, उत्पाद की प्रतक्रया, उत् पादन के स्िातमत्ि एिां 

व्यापार तथा प्रबांधन के के्षर में एक नए यरु् का प्रारम् भ हुआ, तजससे तिकतसत तथा तिकासशील दशेों में सामतूहक 

सौदबेाजी की परम्परार्त प्रतकयाओां एिां स्थातपत तनयमों पर प्रश्न उठने लरे्। ितगमान समय अथागत ्21िीं शताब्दी में 

सचूना-क्राांतत, बाजारिाद, उपभोक् तािाद, कायग सांस्कृतत तथा उत् पादन प्रतक्रया के इस नये पररिेश में श्रम काननूों एिां 

सामतूहक सौदबेाजी की परम्परार्त तनयमों में बदलाि बहुत जरूरी हो र्या ह।ै 21िीं शताब्दी में सामतूहक सौदबेाजी 

की व्यिस्था में पनुमूगल्द्याांकन जरूरी ह।ै इस सांबांध में पारसांस ने अपने एक शोध तनबांध "सम ररफ्लेक्शन ऑन दी 

इांस्ट्ीर््यशूनल फे्रमिकग  ऑफ इकोनोतमक डेिलपमेंर्" में स्पष्ट् र् तकया ह ैतक तजन पररतस्थततयों में सामातजक सांरचना में 

कोई महत्िपणूग पररघर्ना एक बार तिकतसत हो चकुी ह,ै उसी पररघर्ना के दोबारा तिकतसत होने के तलए िे ही 

पररतस्थततयाां सिागतधक अनकूुल होंर्ी। अथागत औद्योतर्क अथगतांर के मामले में सांभित: यह सत्य नहीं ह।ै" अनेस्र् 

रे्लना ने भी अपनी पसु्तक थॉर् एांड चेंज (लांदन;1964) में औद्योतर्क सांबांधों के तितिध पररप्रेक्ष्यों में व्यापक पररितगन 

के सांकेतों को रेखाांतकत तकया ह।ै अत: यह कहा जा सकता ह ैतक िैश् िीकरण, तनजीकरण और उदारीकरण ने औद्योतर्क 

सांबांधों को नया आयाम तदया ह।ै 
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बोध प्रश् न-1  

सामतूहक सौदबेाजी में कौन-कौन भार् ले सकता ह?ै सांतक्षप् त में तलतखए।  

...........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................... 

8.3 सामूवहक सौदेबाजी का अर्व 

सामतूहक सौदबेाजी शब्द का सिगप्रथम तिशे्लषण तसडनी और बीतट्स िेब न े अपनी पसु्तक ‘इांडतस्ट्यल 

डेमोके्रसी’ में की ह।ै यह अिधारणा लोकताांतरक मूल्द् यों पर आधाररत ह।ै ‘अमेररकन फेडरेशन ऑफ लेबर’ के अध्यक्ष 

सैमअुल र्ोम्पसग ने सामतूहक सौदबेाजी को एक महत्िपणूग प्रतक्रया माना ह।ै उनके अनुसार तनयोजन की शतें एिां दशाओां 

के तनधागरण में इसकी भतूमका महत्िपूणग ह।ै तिश्व के अनेक दशेों में औद्योतर्कीकरण के तीव्र तिकास के कारण श्रतमक 

सांघों की शतक्त में अतभितृि हुई। कई श्रतमक सांघों को िैधातनक मान्यता तमली, तजसके कारण श्रतमक सांघों के वारा 

श्रतमकों के तहतों की रक्षा तथा तिकास के तलए सामतूहक सौदेबाजी की प्रतक्रया के तेज तकया र्या। 

सामतूहक सौदबेाजी दो शब्दों से तमलकर बना है, पहला सामतूहक और दसूरा सौदबेाजी। सामतूहक शब्द का 

तात् पयग तकन्हीं सम्बतन्धत व्यतक्तयों के तिशेष समहू से ह।ै यहाां इनका आशय श्रतमक एिां तनयोक्ता िर्ग से ह।ै सौदबेाजी 

से तात्पयग, दो पक्षों वारा एक दसूरे के साथ मोल-भाि करने की प्रतक्रया से ह।ै इस प्रकार सामतूहक सौदबेाजी िह प्रतक्रया 

ह,ै तजसमें श्रतमक एिां तनयोक्ता सेिा की शतों एिां कायग की दशाओां के सांबांध में पारस् पररक तिचार-तिमशग वारा कोई 

तनतित अनबुांध या समझौता करते हैं। तकसी समस्या के समाधान के तलए तनयोक् ता एिां श्रतमकों के मध् य होने िाली 

िातागलाप की प्रतक्रया को सामतूहक सौदबेाजी कहा जाता ह।ै यह एक ऐसा माध्यम ह,ै तजसके दोनों पक्ष अच्छे कमगचारी 

सांबांधों के तनमागण हते ुसमझौता करते हैं। इसके माध्यम से श्रतमकों के तहतों में ितृि करने का प्रयास तकया जाता है। 

इमाइल दखुीम के अनसुार सामतूहक सौदबेाजी एक सामातजक त्य ह।ै इसके अांतर्गत औद्योतर्क तििाद, र्कराि एिां 
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औद्योतर्क शाांतत से जु़े प्रश्नों पर तनयोजन तथा श्रतमक सांघों के प्रतततनतधयों के बीच िाताग तथा सांिाद का दौर चलता 

ह।ै यह कई चरणों में परूा हो सकता ह।ै सौदबेाजी के आधार पर सम्मानजनक समझौता तथा अनबुांध को स्िीकृत तकया 

जाता ह।ै यह लर्ातार चलने िाली एक प्रतक्रया है। 

बोध प्रश् न- 2  

‘इांडतस्ट्यल डेमोके्रसी’ के लेखक का नाम बताइये। 

.......................................................................................................................... 

बोध प्रश् न- 3  

‘अमेररकन फेडरेशन ऑफ लेबर’ के अध् यक्ष कौन थे।  

.......................................................................................................................... 

8.4 सामूवहक सौदेबाजी की पररभाषा 

सामतूहक सौदबेाजी को तितभन्न तिवानों, सांर्ठनों तथा तिशेषज्ञों ने अपने-अपने तरीके से पररभातषत करने का 

प्रयास तकया ह।ै 

एडतिन तफ्लप्पो के अनसुार-सामतूहक सौदबेाजी से तात्पयग उस प्रतक्रया से ह ैतजसके अन्तर्गत श्रम सांर्ठनों के 

प्रतततनतध तथा व्यािसातयक सांर्ठन प्रतततनतध तमलते हैं तथा एक समझौता या अनबुांध करने का प्रयास करते हैं जो 

कमगचाररयों एिां सेिायोजक सांघ के सांबांधों की प्रकृतत का तनधागरण करता ह।ै 

आर. एफ. होक्सी ने सामतूहक सौदबेाजी को पररभातषत करते हुए तनम्न तबन्दओु ां को स्पष्ट तकया ह-ै 
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• सामतूहक सौदबेाजी में दो पक्ष होते हैं, एक पक्ष कमगचाररयों के सांर्तठत तनकाय का तथा दसूरा पक्ष 

तनयोक्ताओां का।  

• सामतूहक सौदबेाजी एक तकनीक ह,ै तजसके आधार पर तनयोजन की शतें सतुनतित की जाती हैं। 

• सामतूहक सौदबेाजी एक समझौता ह।ै 

• यह समझौता सांबांतधत पक्षों के बीच होता ह।ै इसमें श्रतमक सांघ के प्रतततनतध एिां तनयोक्ता के प्रतततनतध 

तनयोजन की शतों के सांबांध में परस् पर सहमतत के आधार तनणगय करते हैं तथा समझौता करते हैं।  

अांतरागष्ट्ट्ीय श्रम सांर्ठन (ILO) ने भी सामतूहक सौदबेाजी को पररभातषत करते हुए तनम्न तबांदओु ां को स्पष्ट  तकया ह-ै  

• सामतूहक सौदबेाजी तिचार-तिमशग तथा िाताग पर आधाररत एक प्रतक्रया ह।ै 

• इसके अांतर्गत तनयोक्ता तथा श्रतमक सांघ के प्रतततनतधयों के बीच िाताग तथा तिचार-तिमशग होता ह।ै 

• सामतूहक सौदबेाजी के आधार पर परस्पर सहमतत के वारा समझौता तकया जाता है। 

• समझौता तनयोजन सांबांधों में अतधकारों एिां दातयत् िों की व् याख् या से सांबतन्धत होता ह।ै 

• यह सांतहता के रूप में कायग करती ह।ै 

• समझौता तनयोजन की दशाओां से सांबांतधत होता ह।ै इसके अन्तर्गत तनयोजन की दशाओां को तिस्तार तदया 

जाता ह ैतथा उसे सतुनतित तकया जाता ह।ै 

• सामतूहक सौदबेाजी व्यतक्त तिशेष की समस्याओां से सांबांतधत नहीं ह।ै व्यतक्तर्त कमगचारी से सांबांतधत तििाद 

का इसमें कोई महत्ि नहीं होता ह।ै यह कमगचाररयों के समहूों के कायग की दशाओां से सांबांतधत ह।ै 
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1960 में (ILO) मैनुअल के अनसुार, सामतूहक सौदबेाजी को इस प्रकार पररभातषत तकया र्या ह-ै "एक 

समझौते पर पहुाँचने की दृतष्ट से एक तनयोक्ता, कमगचाररयों के एक समहू या एक या एक से अतधक तनयोक्ता सांर्ठन के 

बीच काम करने की तस्थतत और रोजर्ार की शतों के बारे में बातचीत।" 

यह भी दािा तकया र्या ह ैतक "समझौतों की शतें एक दसूरे के साथ अपने रोजर्ार सांबांधों में प्रत्येक पक्ष के 

अतधकारों और दातयत् िों को पररभातषत करने िाले एक कोड के रूप में कायग करती हैं। यतद कमगचाररयों की तिस्ततृ 

शतों की एक ब़ी सांख् या को ठीक करती ह ैऔर इसकी िैधता के दौरान कोई भी मामला इससे सांबांतधत नहीं हैं। 

आांतररक पररतस्थततयााँ तििाद परामशग और व् यतक्तर्त श्रतमकों के तलए आधार दतेी ह।ै" 

इस प्रकार उपरोक् त पररभाषा के आधार पर हम कह सकते हैं तक सामतूहक सौदबेाजी एक ऐसी प्रतक्रया ह,ै 

तजसमें तनयोक् ता एिां श्रतमक सांघ के बीच श्रतमकों के तहतों, उनकी कायग दशाओां तथा उनकी तनयतुक्त, पदोन् नतत्त, िेतन 

ितृि तथा उनसे जु़ े सामातजक, आतथगक पहलओु ां, स् िास् ्  य के सांबांध में एक समझौता ह।ै यह समझौता दोनों के 

पारस् पररक सांबांधों को बनाए रखता ह ैएिां औद्योतर्क शाांतत स्थातपत करता ह।ै 

बीच के अनुसार, “सामूतहक सौदेबाजी का सांबांध कमगचाररयों और तनयोक्ताओां (या उनके प्रतततनतधयों) को 

ररपोर्ग करने िाले यूतनयनों के बीच सांबांधों से है। 

 बीतट्स िेब के अनुसार: "एक आतथगक सांस्था के रूप में सामतूहक सौदबेाजी- जहााँ भतिष्ट्य के व्यापार तय तकए 

जाते हैं- में उद्योर् और श्रतमकों का साथ-साथ तिकास शातमल होता है।" 

करोल लेदर कमगचारी सांर्ठन बनाम तलबर्ी फुर्तियर कां पनी के प्रतसि मामले में,भारत के सिोच् च न् यायालय ने 

कहा तक "सामतूहक सौदबेाजी एक ऐसी तकनीक ह,ै जहााँ रोजर्ार और मजदरूी से सांबांतधत समस्याओां को, एक अनबुांध 

या समझौते वारा सामांजस्यपूणग ढांर् से हल तकया जाता है, जबरदस्ती से नहीं।" 
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बोध प्रश् न- 4 

        ‘सामतूहक सौदबेाजी के आधार पर परस्पर सहमतत के वारा समझौता तकया जाता ह।ै’ यह पररभाषा तकसने दी ह।ै 

          ........................................................................................................................................... 

8.5 सामूवहक सौदेबाजी की विेशेषताए ं 

सामतूहक सौदबेाजी की तनम्नतलतखत तिशेषताएां हैं- 

 8.5.1  सामूवहक वक्रया  

यह एक सामतूहक तक्रया ह,ै तजसमें कामर्ारों के प्रतततनतध तनयोक् ता या उसके प्रतततनतधयों के साथ बैठकर 

तनयोजन की शतों एिां काम की दशाओां के बारे में तमलकर सांयकु् त रूप से तनणगय लेते हैं। 

 8.5.2  वनरंतर चलने िाली प्रवक्रया 

यह एक तनरांतर चलने िाली प्रतक्रया ह।ै इसके अन् तर्गत तनयोक् ता एिां कामर्ारों के बीच तनयोजन सांबांध की 

तनरांतरता चलती रहती ह।ै इसमें तनयोजनकताग तथा कामर्ारों के बीच तनयोजन की शतें एिां काम की दशाओां के बारे में 

सौदबेाजी होती रहती ह।ै एक सौदबेाजी के बाद दसूरी एिां दसूरी के बाद तीसरी सौदबेाजी होती रहती ह ैऔर यह क्रम 

तनरांतर चलता रहता ह।ै 

 8.5.3  गवतशील प्रवक्रया 

सामतूहक सौदबेाजी के तितभन् न के्षरों में समय एिां पररतस्थततयों के अनसुार पररितगन होते रहते हैं। समय के 

साथ इसके स् िरूप, स् तर, ढांर् और सामतूहक सौदबेाजी के तिषय आतद भी बदलते रहते हैं।  

 8.5.4  लचीली प्रवक्रया 

 सामतूहक सौदबेाजी एक लचीली प्रतक्रया ह,ै क् योंतक इसमें तनयोक् ता तथा कामर्ारों के बीच तनयोजन की शतों 

एिां दशाओां में घर्ान-ेबढाने एिां उसके रिैये में पररितगन की सांभािना बनी रहती ह।ै जैसे-जैसे सौदबेाजी आर्े बढती ह,ै 
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िैस-ेिैसे तनयोक् ता एिां कामर्ार इसे अपनी तस्थतत के अनसुार अनकूुल बनाने का प्रयास करते हैं। दोनों के कठोर रूख 

से सौदबेाजी सांभि नहीं होती। दोनों पक्षों को लचीला रूप अपनाना प़ता ह।ै  

 8.5.5  ह़ताल एिं तालाबदंी के अवधकार की अवनिायवता  

सामतूहक सौदबेाजी में ह़ताल और तालाबांदी के अतधकार का होना आिश् यक ह।ै कामर्ारों वारा ह़ताल 

तकए जाने के भय से ही तनयोक् ता िाताग में तत् परता तदखाते हैं। इसी प्रकार तनयोक् ता वारा तालाबांदी के भय से श्रतमकों 

के प्रतततनतध समझौता करना जरूरी समझने लर्ते हैं। 

 8.5.6  सामूवहक सौदेबाजी एक कला 

सामतूहक सौदबेाजी एक कला भी ह।ै इसमें सौदबेाजी करने िाले व् यतक्तयों की दक्षता तथा अनभुि का बहुत 

ब़ी भतूमका होती ह।ै कुछ लोर् इस कायग में बहुत तनपुण होते हैं, जबतक यतद तनपणु लोर् नहीं हो तो अनकूुल 

पररतस्थततयों में भी िे सामतूहक सौदबेाजी नहीं कर पाते। 

8.6  सामूवहक सौदेबाजी की प्रकृवत 

8.6.1 सामवूहक सौदेबाजी एक प्रवक्रया  

 सामतूहक सौदबेाजी में श्रतमक सांघ एिां तनयोक् ता के बीच आपसी तहतों के लेकर िाताग होती रहती ह।ै श्रतमक 

सांघ अपने श्रतमकों के तलए ज् यादा सतुिधाएां तनयोक् ता िर्ग से लेने के तलए प्रयासरत होते हैं, िहीं तनयोक् ता िर्ग का प्रयास 

होता ह ैतक श्रतमक िर्ग से ज् यादा काम कैसे तलया जायs और अपना मनुाफा कैसे बढाया जाय। इसके तलए दोनों पक्ष 

तर्ल-ेतशकिे प्रस् ततु करते हैं और खलुकर अपनी-अपनी बातों को रखते हैं। इस प्रकार श्रतमक सांघ एिां तनयोक् ता के 

बीच तक्रया-प्रतततक्रया और अांत:तक्रया होती ह।े इस अांत-तक्रया के दौरान इनमें सहयोर्, सांघषग, अनकूुलन, समायोजन, 

एकीकरण जैसी सामातजक प्रतक्रया इन दोनों पक्षों के बीच तिकतसत होती है। इस प्रकार यह एक सामातजक प्रतक्रया है।  
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8.6.2 एक ववपक्षीय व्यिस्र्ा  

सामतूहक सौदबेाजी में दो पक्ष होते हैं। एक तनयोक् ता पक्ष एिां दसूरा श्रतमक सांघ। चूांतक, प्र थम पक्ष श्रतमकों को 

रोजर्ार दतेा ह,ै उसका उद्योर् पर तनयांरण होता ह ैया यूां भी कह सकते हैं तक िह उद्योर् का मातलक होता ह।ै इसतलए 

िह तनयोक् ता से सांबांतधत सेिा शतों को स् ियां बनाता है एिां श्रतमकों को उन सेिा शतों को मानने के तलए बाध् य करता 

ह,ै तातक ज् यादा से ज् यादा लाभ कमाया जा सके। िहीं, दसूरा िर्ग जो कामर्ार िर्ग या  श्रतमक िर्ग होता ह,ै िह अपनी 

जीतिका के तलए काम करता ह।ै चूांतक, प्रारांभ में इस िर्ग को अपने जीिन तनिागह के तलए काम चातहए होता ह,ै इसतलए 

यह तनयोक् ता िर्ग के तनयम शतों को मानने के तलए बाध् य हो जाता ह।ै लेतकन धीरे-धीरे इनमें चेतना तिकतसत होती है 

और ये सांर्तठत होकर अपने तहतों की पतूतग के तलए सामतूहक सौदबेाजी करने लर्ते हैं। इस प्रकार सामतूहक सौदबेाजी 

में स् पष्ट् र् रूप से दो पक्ष आमने-सामने एक मांच पर बैठकर िाताग करते हैं। 

8.6.3 वनयम-कानूनों पर आधाररत व्यिस्र्ा 

सामतूहक सौदबेाजी का आधार श्रतमक िर्ग तथा तनयोक् ता िर्ग के बीच समझौता ह।ै यह समझौता कुछ शतों 

के आधार पर होता ह।ै यह समझौता कुछ सांिैधातनक प्रािधानों तथा श्रम काननूों के दायरे में तकया जाता ह।ै समझौता 

तथा अनबुांध को तनयम काननूों तथा सांिैधातनक प्रािधानों को ध् यान में रखकर ही अांततम रूप तदया जाता ह।ै  

8.6.4 दो पक्षों में आपसी सहमवत पर आधाररत व्यिस्र्ा 

यह दोनों पक्षों में आपसी सहमतत पर आधाररत है। सामतूहक समझौतों में श्रतमक सांघ एिां तनयोक् ता दोनों पक्ष 

अपने-अपने तहतों को लेकर एक-दसूरे के तिरोधी प्रतीत होते हैं। इन आपसी तहतों के कारण ही इनका आपस में तििाद 

होता ह।ै इन तििादों का तनपर्ारा ये दोनों पक्ष आपसी सहमतत से करते हैं। 
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8.7 सामूवहक सौदेबाजी की समस् याए ं

तनयोक्ता और यतूनयन दोनों का मखु्य एजेंडा मामले को मनमाने ढांर् से सलुझाने के बजाय, एक सामान्य 

न्यनूतम समझौते पर पहुाँचकर आपस में मध्यस्थता प्रतक्रया के माध्यम से सलुझाना ह।ै लेतकन सामतूहक सौदबेाजी ब़े 

सांयांरों और कारखानों तक ही सीतमत होती ह।ै छोरे् कारखाने और सांर्ठन इस तनयम के अांतर्गत नहीं आते हैं। 

भारत में काननू मध्यस्थता का आसान रास्ता दतेे हैं। औद्योतर्क तििाद अतधतनयम के तहत, तििाद से सांबांतधत 

पक्ष मामले को मध्यस्थता के तलए औद्योतर्क न्यायातधकरण या श्रम न्यायालय में भेजने के तलए सरकार से सांपकग  कर 

सकते हैं।  

8.8 सामूवहक सौदेबाजी के लाभ  

• शायद इस प्रणाली का सबसे ब़ा लाभ यह ह ैतक, औपचाररक समझौते पर पहुाँचने से, दोनों पक्षों को पता 

चलता ह ैतक एक-दसूरे से क्या अपेक्षा करनी ह ैऔर िे अपने अतधकारों के बारे में जानते हैं। इससे बाद में होने िाले 

झऱ्ों की सांख्या में कमी आ सकती ह।ै यह पररचालन को और अतधक कुशल भी बना सकता ह।ै 

• जो कमगचारी सामतूहक सौदबेाजी में प्रिेश करते हैं, िे जानते हैं तक उन्हें तनयोक्ता के प्रततशोध या नौकरी से 

तनकाले जाने से कुछ हद तक सरुक्षा प्राप्त ह।ै यतद तनयोक्ता केिल कुछ मटु्ठी भर व्यतक्तयों के साथ काम कर रहा ह,ै तो 

िह उन्हें खोने का जोतखम उठाने में सक्षम हो सकता ह।ै हालााँतक, जब िह परेू कायगबल के साथ काम कर रहा होता ह,ै 

तो पररचालन जोतखम में होता ह ैऔर तब िह आसानी से अपने कमगचाररयों की बातों को अनसनुा नहीं कर सकता ह।ै 

• भले ही तनयोक्ताओां को थो़ा पीछे हर्न ेकी आिश्यकता हो, लेतकन यह रणनीतत उन्हें एक समय में केिल 

कुछ ही लोर्ों के साथ काम करने में सक्षम होने का लाभ दतेी ह।ै यह ब़ी कां पतनयों में बहुत व्यािहाररक ह ैजहााँ 

तनयोक्ता के पेरोल पर दजगनों, सैक़ों या हजारों कमगचारी हो सकते हैं। केिल कुछ प्रतततनतधयों के साथ काम करने से 

मौजदूा मदु्द ेअतधक व्यतक्तर्त लर् सकते हैं। 
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• इन िातागओ ां के माध्यम से पहुाँचने िाले समझौतों में आमतौर पर कम से कम कुछ िषों की अितध शातमल 

होती ह।ै इसतलए लोर्ों को अपने कायग िातािरण और नीततयों में कुछ तस्थरता रखनी होती ह।ै इससे आम तौर पर 

कां पनी के तित्त तिभार् को लाभ होता ह,ै क्योंतक िह जानता ह ैतक बजर् से सांबांतधत कम चीजें बदल सकती हैं। 

• व्यापक पैमाने पर इस पितत का अच्छी तरह से उपयोर् करने से व्यिसाय करने का अतधक नैततक तरीका 

सामने आ सकता ह।ै उदाहरण के तलए, यह तनष्ट्पक्षता और समानता जैसे तिचारों को बढािा दतेा ह।ै ये अिधारणाएाँ 

तकसी व्यतक्त के जीिन के अन्य के्षरों में भी फैल सकती हैं और दसूरों के प्रतत बेहतर सामान्य व्यिहार को प्रेररत कर 

सकती हैं। 

8.9 सामूवहक सौदेबाजी के नुकसान  

• सामतूहक सौदबेाजी प्रणाली का उपयोर् करने में एक ब़ा दोष यह ह ैतक भले ही पररणाम जो कुछ भी हो, 

उसमें हर तकसी को अपनी बात कहने का अतधकार होता है, अांततः बहुमत शासन करता ह,ै और केिल कुछ ही लोर् 

यह तनधागररत करते हैं तक क्या होर्ा। इसका मतलब यह ह ैतक ब़ी सांख्या में लोर्, तिशेष रूप से सामान्य कायगबल में 

प्रभातित हो सकते हैं और महससू कर सकते हैं तक उनकी राय िास्ति में मायने नहीं रखती ह।ै सबसे खराब तस्थतत में 

यह समहू में र्ांभीर तिभाजन और शरतुा का कारण बन सकता ह।ै 

• सामतूहक सौदबेाजी के तलए हमेशा कम से कम दो पक्षों की आिश्यकता होती है। भले ही तसस्र्म को दोनों 

पक्षों को एक साथ खींचने की उम्मीद ह,ै तकसी समझौते पर पहुाँचने की कोतशश की प्रतक्रया के दौरान, लोर् हम-बनाम-

िे की मानतसकता अपना सकते हैं। जब बातचीत समाप् त हो जाती ह,ै तो एक-दसूरे को दखेने के इस तरीके को 

नज़रअांदाज़ करना मतुश्कल हो सकता ह ैऔर कां पनी में एकता खराब हो सकती ह।ै 
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• सामतूहक सौदबेाजी समय और धन दोनों के तलहाज से महांर्ी भी हो सकती ह।ै प्रतततनतधयों को हर पहल ु

पर दो बार चचाग करनी होती ह-ै एक बार छोर्ी प्रतततनतध बैठकों में, और दसूरी बार जब िे ब़े समहू को जानकारी दतेे 

हैं। बाहरी मध्यस्थों या अन्य पेशेिरों को जल्द्दी भरु्तान करने से काफी ब़ा तबल बन सकता ह,ै और जब तकसी और 

को लाया जाता ह,ै तो चीजें अक्सर धीमी और अतधक जतर्ल हो जाती हैं क्योंतक इसमें और भी अतधक लोर् शातमल 

होते हैं। 

• कुछ लोर्ों का कहना ह ैतक इन तकनीकों में तनयोक्ताओां की शतक्त को प्रततबांतधत करने की प्रितृत्त होती ह।ै 

कमगचारी अक्सर इसे एक अच्छी व् यिस् था के रूप में दखेते हैं, लेतकन कां पनी के दृतष्टकोण से यह बतुनयादी प्रतक्रयाओां 

को भी कतठन बना सकता ह।ै उदाहरण के तलए, व्यतक्तर्त श्रतमकों से तनपर्ना एक चनुौती बन सकता ह।ै 

• तसस्र्म का लक्ष्य हमेशा एक सहयोर्ात्मक समझौते पर पहुाँचना होता ह,ै लेतकन कभी-कभी तनाि बढ 

जाता ह।ै पररणामस्िरूप, एक या दोनों पक्षों को यह महससू हो सकता ह ैतक उनके पास दसूरे पक्ष को हार मानने के 

तलए मजबरू करने के अलािा कोई तिकल्द्प नहीं ह।ै कमगचारी ह़ताल पर जाकर ऐसा कर सकते हैं, तजससे पररचालन 

पर असर प़ेर्ा और मनुाफे में कर्ौती होर्ी। दसूरी ओर, औद्योतर्क प्रबांधन तालाबांदी करके ऐसा कर सकते हैं, जो 

श्रतमक सांघों  के सदस्यों को अपना काम करने और भरु्तान प्राप्त करने से रोकता ह,ै तजससे उनकी आय और जीिन 

की समग्र र्णुित्ता पर नकारात्मक प्रभाि प़ता ह।ै 

• अांततः, यतूनयन का बकाया कभी-कभी एक मदु्दा होता ह।ै िे तकसी व्यतक्त को तमलने िाले, रे्क होम सेलरी 

यानी िेतन की मारा को कम कर दतेे हैं, इसके तलए रकम सीधे िेतन से कार् ली जाती ह।ै जब तकसी कां पनी में चीजें 

अच्छी होती हैं और लोर्ों को ऐसा नहीं लर्ता तक उन्हें बकाया भरु्तान से कुछ भी तमल रहा ह,ै तो ि ेआमतौर पर 

दरों को लेकर नाखशु हो जाते हैं। 
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8.10 सारांश 

सामतूहक सौदबेाजी तनयोजकों तथा कामर्ारों में सलुह, सद्भािना एिां सामांजस् य की तकनीक का कायग करती 

ह।ै लोकतांर के इस दौर में अब िह तदन लद र्ये, जब कामर्ार तनयोजकों के तानाशाही फरमान एिां शोषणकारी प्रितृत्तयों 

के तले दबे रहते थे। इस बात में कोई दो राय नहीं ह ैतक सरकार तथा न् यायालयों वारा भी सामतूहक सौदबेाजी के फैसलों 

को प्रमातणक अनुबन् ध के रूप में आज स् िीकार तकया जाता ह।ै इसका प्रमाण यह भी ह ैतक, अन् तरागष्ट् ट्ीय श्रम सांर्ठन 

ने स् पष्ट् र् तकया ह ैतक सामतूहक सौदबेाजी ने कामर्ारों को जाग्रत, सशक् त, उजागिान बनाने का कायग तकया ह।ै आधतुनकता 

के इस दौर में सामतूहक सौदबेाजी ने एक नई औद्योतर्क सांस् कृतत को तिकतसत तकया ह।ै यह न तसफग  कामर्ारों के तलए 

महत् िपूणग ह,ै िरन ्यह प्रबांधकों के तलए भी लाभदायक है।  

इस इकाई में आपने सामतूहक सौदबेाजी की पषृ्ट् ठभतूम के तिषय में जाना। यह भी समझा तक तकस प्रकार 

सामतूहक सादबेाजी का प्रादभुागि हुआ। दखेा जाये तो सामूतहक सौदबेाजी औद्योतर्क क्राांतत पररणाम ह।ै सामतूहक 

सौदबेाजी की प्रतक्रया में िातागकारों का चयन, सौदबेाजी की व् यहू रचना, सौदबेाजी की यतुक्तयाां, सामतूहक सौदबेाजी में 

अनबुांध एिां अनबुांध के तक्रयान् ियन के तिषय में तिस् तार से इस इकाई में चचाग की र्ई ह।ै सामतूहक सौदबेाजी के अथग 

एिां पररभाषाओ ां की भी जानकारी इस इकाई में दी र्ई ह।ै सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताओां, लाभ एिां नकुसानों पर 

भी इस इकाई में प्रकाश डाला र्या है, तातक तिद्याथी आसानी से सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताओां को समझकर 

अपने ज्ञान में ितृि कर सकें ।  

सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रया तितभन् न चरणों पर आधाररत होती ह।ै साधारणत: सामतूहक सौदबेाजी के साथ 

तनयोक् ताओ ां के प्रतततनतध जु़े होते हैं। परन् त ुजतर्ल पररतस्थततयों में, सामतूहक सौदबेाजी में एक तीसरे पक्ष की भारे्दारी 

का अनभुि तकया जा सकता ह।ै इन सब मदु्दों एिां सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रयाओां को इस इकाई में तिद्यातथगयों की 

सहायता के तलए प्रस् ततु तकया र्या ह।ै अांत में तिद्यातथगयों के ज्ञान की परीक्षा हेत ुलघ ुउत् तरीय एिां तनबन् धात् मक प्रश् नों 

का समािेश इस इकाई में तकया र्या ह।ै  
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8.11 पाररभावषक शब् दािली 

सामूवहक सौदेबाजी- सामतूहक सौदबेाजी दो शब्दों से तमलकर बना ह।ै पहला सामतूहक और दसूरा 

सौदबेाजी। सामतूहक शब्द का तात् पयग तकन्हीं सम्बतन्धत व्यतक्तयों के तिशेष समहू से होता ह।ै सामतूहक सौदबेाजी में 

इनका आशय श्रतमक एिां तनयोक्ता िर्ग से ह।ै 

ववपक्षीय व्यिस्र्ा- सामतूहक सौदबेाजी में दो पक्ष होते हैं। एक तनयोक् ता पक्ष एिां दसूरा श्रतमक सांघ।  

8.12 लघु उत्तरीय प्रश् नािली 

1. सामतूहक सौदबेाजी का अथग स् पष्ट् र् कीतजए। 

2. सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताओां पर प्रकाश डातलए। 

3. सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रयाओां को स् पष्ट् र् कीतजए। 

4. सामतूहक सौदबेाजी की प्रकृतत पर प्रकाश डातलए। 

5. सामतूहक सौदबेाजी के के्षर को स् पष्ट् र् कीतजए। 

8.13 वनबन्‍द धात् मक प्रश् न 

1. सामतूहक सौदबेाजी क् या ह?ै सामतूहक सौदबेाजी की प्रकृतत पर प्रकाश डातलए। 

2. सामतूहक सौदबेाजी की अिधारणा को स् पष्ट् र् कीतजए। सामतूहक सौदबेाजी की तिशेषताओां के बारे में 

बताइये। 

3. सामतूहक सौदबेाजी की पररभाषा दीतजए तथा सामतूहक सौदबेाजी की प्रतक्रयाओां को स् पष्ट् र् कीतजए। 

4. सामतूहक सौदबेाजी की प्रकृतत पर तिस् तार से चचाग कीतजए। 

5. सामतूहक सौदबेाजी के के्षर के तिषय में एक तनबन् ध तलतखए। 
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8.14 अभ् यास प्रश् नों के उत् तर  

बोध-1 अधीक्षकों, प्रबांधकों और तनयोक्ता के नामाांकन के माध्यम से तनयोतजत व्यतक्तयों को छो़कर सभी 

कमगचाररयों को सामतूहक सौदेबाजी और तकसी अन्य सांघ की िैध र्तततितधयों से सांबांतधत मामलों में भार् लेने 

का अतधकार है। 

बोध-2 तसडनी और बीतट्स िेब  

बोध-3 सैमुअल र्ोम् पसग 

बोध-4 अांतरागष्ट्ट्ीय श्रम सांर्ठन (ILO) 
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इकाई-9            सामूवहक सौदेबाजी: आिश् यकता एिं महत् ि 

                           (Collective bargaining: Needs & Significance)  

इकाई की रूपरेखा 

9.0 उद्दशे् य 

9.1 प्रस् तािना 

9.2  सामतूहक सौदबेाजी के आधार   

9.3 सामतूहक सौदबेाजी की आिश् यकता  

9.4 सामतूहक सौदबेाजी का महत् ि  

9.5  साराांश  

9.6  पाररभातषक शब् दािली  

9.7  अभ् यासाथग प्रश् नों के उत् तर  

9.8 तनबांधात् मक प्रश् न  

9.9 सांदभग ग्रांथ सचूी 

9.0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध्ययन के बाद आप सक्षम होंर्े तक- 

1. सामतूहक सौदबेाजी की आिश्यकता को समझ सकें  
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2. सामतूहक सौदबेाजी के आधार क्या हैं, यह जानें और िणगन कर सकें  

3. सामतूहक सौदबेाजी के महत्ि को समझ सकें  और स्पष्ट कर सकें   

4. सामतूहक सौदबेाजी से श्रतमकों और तनयोक्ता को होने िाले लाभों को जान सकें  

9.1 प्रस् तािना 

सामतूहक सौदबेाजी ितगमान समय के औद्योतर्क एिां आधतुनक समाज में अतत आिश् यक ह।ै इसके माध् यम 

से औद्योतर्क प्रततष्ट् ठानों एिां तितभन् न सरकारी तथा रै्र सरकारी सांस् थानों में काम करने िाले लोर्ों को सामातजक, 

आतथगक सरुक्षा तमल जाती ह,ै बतल्द्क उनको भतिष्ट् य में होने िाली आकतस्मक दघुगर्नाओ ां से भी सरुक्षा तमलती ह।ै इस 

व् यिस् था वारा तनयोक् ता एिां कामर्ार, दोनों ही तचांतामकु् त होकर अपने-अपने कायग करते हैं एिां भतिष्ट् य में होने िाले 

लाभ-हातन से पहले ही पररतचत होते हैं। इस प्रकार अचानक कोई भी समस् या आती ह,ै तो पहले ही िे तैयार होते हैं। 

उन् हें पता होता ह ैतक हमें तनयोक् ता से क् या लाभ लेना ह ैऔर तनयोक् ता को भी पता होता ह ैतक कामर्ार हमारे तलए 

क् या कायग करेर्ा एिां कामर्ार को क् या सतुिधाएां दनेी हैं। इस प्रकार सामतूहक सौदबेाजी में तनयोक् ता एिां कामर्ार दोनों 

के बीच एक अनबुांध हो जाता ह ैऔर इसी अनबुांध के आधार पर दोनों शाांततपिूगक व् यिस् था को बनाये रखते हैं। इससे 

न तसफग  शाांतत स् थातपत होती ह,ै बतल्द्क औद्योतर्क क्षेर में उत् पादन भी बढता ह ैएिां सांस् थाओ ां के कायग के्षर में भी र्णुित्ता 

आती ह।ै औद्योतर्क क्राांतत के बाद तजस प्रकार आरांतभक दौर में तनयोक् ताओ ां वारा कामर्ारों का शोषण तकया र्या, 

िह मानि इततहास में सबसे काला समय रहा। जब कामर्ारों से 24 घांरे् में 17 से18 घांरे् तक काम तलया र्या।  यहाां 

तक तक बच् चों एिां मतहलाओां को भी शोषण का तशकार होना प़ा। कामर्ारों में आई जार्रूकता एिां लोकतांर की 

स् थापना एिां काननू के शासन ने मानि को र्ररमामयी जीिन प्रदान तकया। नये-नये तनयम काननू, श्रम सांर्ठनों की 

स् थापना एिां उनको मान् यता तथा श्रतमकों की जार्रूकता/चतेना ने सामतूहक सौदबेाजी को जन् म तदया। इसके माध् यम 

से कामर्ारों ने अपने हक एिां अतस्तत् ि की ल़ाई ल़ी एिां उसमें सफल भी रहे। ितगमान समय में इस सामतूहक 

सौदबेाजी के कारण ही कामर्ारों को आिास, स् िास् ्  य, कामर्ारों के बच् चों को तशक्षा एिां आकतस्मक दघुगर्नाओ ां से 
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सरुक्षा प्राप् त हुई ह।ै अत: सामतूहक सौदबेाजी के कारण ही कामर्ारों को बेहतर जीिन प्राप् त हुआ ह।ै दसूरी ओर, इससे 

तनयोक् ताओ ां को भी लाभ हुआ ह।ै उद्योर्ों में शाांतत एिां र्णुित्तापणूग उत् पादन में ितृि हुई ह।ै इस प्रकार सामतूहक 

सौदबेाजी ने औद्योतर्क के्षरों में शाांतत स् थातपत करने में महत् िपणूग भतूमका तनभाई है।  

सामतूहक सौदबेाजी का उद्दशे् य औद्योतर्क शाांतत बनाए रखना ह।ै इसके माध् यम से तनयोक् ता एिां कामर्ार दोनों 

को अपनी-अपनी सीमा एिां कायग का तनधागरण कर तदया जाता ह।ै तजससे भतिष्ट् य में दोनों के बीच कोई तििाद और 

औद्योतर्क क्षेरों में अशाांतत का माहौल उत् पन् न न हो। सामतूहक सौदबेाजी का उद्दशे् य कामर्ारों के तहतों की रक्षा करना 

ह,ै तजससे उन् हें तनयोक् ता के शोषण से बचाया जा सके।   

9.2 सामूवहक सौदेबाजी का आधार 

 सामतूहक सौदबेाजी में तनयोक् ता एिां कमगचारी के बीच समन् िय स् थातपत तकया जाता ह ैतजन तजन तबांदओु ां के 

आधार पर सामतूहक सौदबेाजी की जाती ह।ै िह तनम् नित हैं-  

• शोषण 

• कायग की अमानिीय दशा 

• आतथगक असरुक्षा 

• कमगचाररयों वारा ह़ताल, तालाबांदी आतद की चेतािनी दनेा। 

9.3 सामूवहक सौदेबाजी की आिश् यकता  

 औद्योतर्क क्राांतत के बाद जब उत् पादन अतधकातधक लाभ के तलए तकया जाने लर्ा, तो उद्योर्ों में काम करने 

िाले श्रतमकों की तस्थतत में तर्रािर् आने लर्ी। श्रतमक तनम् न तम तस्थतत पर जा पहुांचे। औद्योतर्क क्राांतत एिां 

औद्योतर्कीकरण के फलस् िरूप ब़े-ब़े कारखानों तथा औद्योतर्क प्रततष्ट् ठानों का उदय हुआ और यह क्रम आज भी 
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चल रहा ह।ै औद्योतर्कीकरण के कारण ब़ी सांख् या में लोर्ों को औद्योतर्क प्रततष्ट् ठानों, कारखानों o अन् य स् थानों पर 

रोजर्ार के अिसर प्राप् त हुए। औद्योतर्कीकरण के कारण ही दो िर्ों का उदय हुआ। एक तरफ पूांजीपतत िर्ग ने ज् यादा 

से ज् यादा लाभ कमाने के तलए काम तकया, िहीं श्रतमक िर्ग को कायग की समान दशाओां, एक स् थान पर एकरीकरण के 

कारण उत् पन् न हुयी चेतना के फलीभूत एकजरु् होकर अपनी माांर् उठाने की प्रेरणा तमली। श्रतमक िर्ग ने अपना एक 

सांर्ठन बनाकर पूांजीपततयों से अपनी समस् याओ ां के समाधान की माांर् उठाना आरांभ तकया। अपने सांर्ठन के माध् यम 

से तनयोक् ता से सामतूहक माांर् करने लरे्। इस प्रकार सामतूहक सौदबेाजी का मखु् य उद्दशे् य तनयोक् ता एिां श्रतमक सांघों के 

बीच िातागलाप से ह।ै इस िातागलाप वारा जहाां कामर्ार अपनी माांर्ों को तनयोक् ता िर्ग स ेमनिाता ह,ै िहीं तनयोक् ता िर्ग 

भी अपने कुछ तहतों को ध् यान में रखते हुए श्रतमक िर्ग की माांर् को स् िीकार करता ह।ै इस प्रकार सामतूहक सौदबेाजी 

के कारण औद्योतर्क शाांतत स् थातपत होती ह ैऔर तनयोक् ता िर्ग तथा कामर्ार के बीच सामांजस् य भी स् थातपत हो जाता 

ह।ै सामतूहक सौदबेाजी का मुख् य उद्दशे् य तनयोक् ता एिां कामर्ारों के बीच कायग की दशाओां से सांबांतधत समझौता ह।ै 

इसका उद्दशे् य कामर्ारों को लोकताांतरक अतधकार प्रदान करना भी ह,ै क् योंतक कामर्ार नौकरी करते हैं, मजदरूी करते 

हैं, तकसी की र्लुामी नहीं। मानिीय अतधकार इन् हें भी प्राप् त ह।ै अत: सामतूहक सौदबेाजी के अन् तर्गत कामर्ारों के 

अतधकार, सम् मान, तथा उनके स् िातभमान को स् थातपत करने की तदशा में प्रयास करने की तदशा में प्रयास तकये जाते हैं। 

उनके लोकताांतरक अतधकारों की सरुक्षा की जाती ह।ै अत: सामतूहक सौदबेाजी की महत् िपणूग आिश् यकताएां, तनम् न 

प्रकार ह-ै  

• श्रतमक सांघों को मान् यता प्रदान करने के तलए, 

• स् ितांरता का अतधकार प्राप् त करने के तलए, 

• सामातजक न् याय प्राप् त करने के तलए, 

• समानता का अतधकार प्राप् त करने के तलए, 
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• कामर्ारों की शोषण से रक्षा  करने के तलए, 

• औद्योतर्क तििादों का समाधान प्राप् त करने के तलए,  

• औद्योतर्क शाांतत की स् थापना के तलए, 

• श्रतमक िर्ग तथा तनयोक् ता िर्ग के बीच समझौते हते,ु 

• तनयोक् ता/प्रबांधन और कमगचाररयों के बीच सौहादगपणूग और सामांजस् यपणूग सांबांधों को बढािा और बनाये 

रखने के तलए, 

• तनयोक् ता और कमगचाररयों दोनों के तहतों की रक्षा करना,  

• औद्योतर्क लोकतांर को बढािा,  

औद्योतर्क सांघों को मान् यता प्रदान करने के तलए सामतूहक सौदबेाजी आिश् यक ह।ै अतधकतर मामलों में  

तनयोक् ता श्रतमक सांघों को मान् यता दनेे के सांबांध में हमेशा तिलांब करता ह।ै साथ ही तिषयों यथासांभि तििादग्रस् त बनाये 

रखने का भी प्रयास करता है। अत: सामतूहक सौदबेाजी के अन् तर्गत श्रतमक सांघों की मान् यता का प्रश् न उठाया जाता है। 

श्रम काननूों के तहत तनधागररत काननू/तनयम के अनसुार श्रतमक सांघों की मान् यता के सांबांध में फैसला तलया जाता ह।ै  

श्रतमक अपने कायग क्षेर के अन् तर्गत तितभन् न क्षेरों में स् ितांरता चाहते हैं। 1789 की फ्राांस की क्राांतत ने स् ितांरता 

के क्षेर में जन-मानस को नई चेतना जार्तृ की। तिश् ि के कई दशेों के सांतिधान में भी स् ितांरता की बात कही र्ई ह।ै 

अत: सामतूहक सौदबेाजी की एक प्रमखु आिश् यकता औद्योतर्क क्षेर में कायग कर रह ेश्रतमकों की स् ितांरता  के सांरक्षण 

से थी, तजसके तहत इनको कई प्रकार की स् ितांरता प्राप् त होती ह।ै  

श्रतमकों को सामतूहक न् याय प्राप् त करने के तलए सामतूहक सौदेबाजी आिश् यक ह।ै सामातजक न् याय के अन् तर्गत 

श्रतमकों को दघुगर्ना होने पर अथिा उनके बीमार होने पर तनयोक् ता से तचतकत् सा सहायता, आतथगक सहायता, श्रतमकों 

को र्ौरिपणूग जीिन जीने में मदद, मतहला कामर्ारों की सरुक्षा, समान कायग समान िेतन, श्रतमकों के आिास, मनोरांजन, 

सेिातनितृत्त तथा उनके बच् चों की तशक्षा, स् िास् ्  य आतद के तिषयों को सामतूहक सौदबेाजी वारा हल करने का प्रयास 
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तकया जाता ह।ै ितगमान समय में सामतूहक सौदबेाजी के पररणामस् िरूप ही कई औद्योतर्क क्षेरों में श्रतमकों को यह सभी 

सतुिधाएां, प्राप् त हो सकी हैं।   

सामतूहक सौदबेाजी सामातजक समानता प्राप् त करने के तलए आिश् यक है। समानता के अतधकार का प्रश् न 

अमेररकी स् ितांरता सांग्राम एिां फ्राांस की क्राांतत में देखने को तमलता ह।ै फ्राांस की क्राांतत का नारा था स् ितांरता, समानता 

एिां बांधतु् ि। समानता के अतधकार के तहत एक ही कायग के तलए सभी को समान िेतन, पदोन् नतत्त, समान बोनस तथा 

भत् ता एिां सभी को एक समान दृतष्ट से दखेना एिां उनके साथ समान व् यिहार करने से ह।ै इसके अन् तर्गत तनयोक् ता अपने 

कामर्ारों से तकसी भी प्रकार का कोई भेदभाि नहीं करेर्ा और सभी कामर्ारों को एकसमान दृतष्ट से दखेेर्ा। अत: 

सामतूहक सौदबेाजी के अन् तर्गत समानता का प्रश् न रखा जाता ह ैएिां सामतूहक समझौते की एक महत् िपणूग आिश् यकता 

कामर्ारों के समानता के तनयमों की रक्षा से सांबांतधत होती ह।ै  

कामर्ारों की शोषण से रक्षा के तलए सामतूहक सौदबेाजी आिश् यक ह।ैतनयोक् ता एिां कामर्ारों के बीच कई 

मदु्दों को लेकर तििाद, तनाि एिां र्कराहर् की तस्थतत बनी रहती ह।ै तनयोक् ता िर्ग अपना तहत दखेता ह ैऔर ज् यादा स े

ज् यादा लाभ कमाने के बारे में सोचता है, तजसका पररणाम यह होता ह ैतक कामर्ारों का उतचत िेतन, भत् ता तथा अन् य 

सतुिधाएां प्राप् त नहीं होती ह।ै ऐसी तस्थतत में जब श्रतमक अपनी माांर्ों को मनिाने की कोतशश करते हैं, तो दोनों के 

आपसी तहत र्कराते हैं। दोनों के तहत एक दसूरे के तिपरीत होने से तनयोक् ता िर्ग एिां कामर्ार िर्ग के बीच सांघषग की 

तस्थतत उत् पन् न हो जाती है। इसके कारण औद्योतर्क तििाद उत् पन् न होते हैं। इन तििादों का समाधान सामतूहक सौदबेाजी 

के वारा ही सांभि ह।ै सामतूहक सौदबेाजी के आधार पर औद्योतर्क तििादों के समाधान के तलए तनणागयक तौर पर पहल 

तकया जाता ह ैएिां दोनों के बीच उत् पन् न तििादों को कम या समाप् त करने का प्रयास तकया जाता ह।ै सामतूहक सौदबेाजी 

एक ऐसा मांच ह,ै जहाां तनयोक् ता एिां कामर्ार िर्ग तमलकर आपसी सहमतत से समस् या का समाधान तनकालते हैं और 

आपसी तििादों को समाप् त कर एक दसूरे के सहयोर् से काम को जारी रखते हैं। 

औद्योवगक शांवत के वलए सामूवहक सौदेबाजी आिश् यक है। जब श्रतमक सांर्ठन एिां तनयोक् ता के बीच 

तििाद उत् पन् न हो जाता ह,ै तब औद्योतर्क शाांतत भांर् हो जाती ह।ै इससे उद्योर्ों में तालाबांदी, ह़ताल, उत् पादन ठप 
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प़ जाना आतद की तस्थतत उत् पन् न हो जाती ह।ै इससे उत् पादन की प्रतक्रया, उत् पादन के सांबांध, उत् पादकता तथा उत् पादन 

समेत तनयोक् ता तथा कामर्ार िर्ग दोनों ही प्रभातित होते हैं। इससे दोनों को नकुसान हो सकता ह।ै अत: दोनों पक्ष 

अपने-अपने तहत के आधार पर अपने तर्ले-तशकिों को दरू कर आपस में सम् मानजनक समझौता करते हैं। इससे 

औद्योतर्क शाांतत स् थातपत होती ह ैऔर तफर उत् पादन सांबांध एिां उत् पादन सामान् य हो जाता है।  

श्रतमक िर्ग तथा तनयोजन िर्ग के बीच समझौते के तलये सामतूहक सौदबेाजी आिश् यक है। इसके अन् तर्गत 

तनयोजक एिां तनयोजकों के प्रतततनतध एिां श्रतमक सांघ तथा उनके प्रतततनतध के बीच परस् पर तिचार तिमशग के वारा दोनों 

पक्षों के तहतों के अनरुूप समझौता करते हैं। इस समझौते को सामतूहक सौदबेाजी करार (Collective Bargaining 

Agreement: CBA) कहा जाता ह।ै समझौता होने के साथ यह बात खत् म नहीं होती, बतल्द्क इस समझौते के सतुनतित 

तक्रयान् ियन के तलए एक सतुनतित कायगयोजना को भी तनधागररत तकया जाता ह ैतथा समझौता के तक्रयान् ियन के तलए 

एक समय सीमा भी तनधागररत होती ह।ै  

 इस प्रकार उपरोक् त तिश् लेषणों के आधार पर हम कह सकते हैं तक सामतूहक सौदबेाजी कामर्ार िर्ग के तलए 

तकतनी आिश् यक ह।ै इसके आधार पर ही जहाां कामर्ार िर्ग एिां तनयोक् ता िर्ग के बीच सामांजस् य बना रहता ह,ै िहीं 

इसके कारण औद्योतर्क शाांतत स् थातपत होती ह ैएिां उत् पादन का कायग सचुारू रूप  से चलता रहता ह।ै  

बोध प्रश् न- 1  

 CBA का विस् तररत रूप वलवखए। 

........................................................................................................................................ 

बोध प्रश् न-  2   

 कामगारों को सामूवहक सौदेबाजी ने वकस प्रकार सामावजक न्‍द याय वदलाया है। 

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
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..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

बोध प्रश् न- 3  

 सामूवहक सौदेबाजी और औद्योवगक क्रांवत के संबंध में विस् तार से वलवखये। 

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

9.4 सामूवहक सौदेबाजी का महत् ि 

आधतुनक औद्योतर्क समाज में सामतूहक सौदबेाजी का महत् िपूणग स् थान ह।ै इसके माध् यम से श्रतमकों को न 

केिल मजदरूी, कायग की अच् छी दशाएां एिां अन् य सखु सतुिधाएां उपलब् ध हुई हैं, बतल्द्क इसने दशे के आतथगक, 

सामातजक, राजनीततक जीिन को भी प्रभातित तकया ह।ै यतद हम कामर्ार तथा कामर्ार सांघों के दृतष्टकोण से दखेें तो 

इसके महत् ि की कोई सीमा नहीं ह।ै कामर्ारों तथा तनयोक् ताओ ां के तलए सामतूहक सौदबेाजी का महत् िपणूग महत् ि तनम् न 

प्रकार हैं-   

❖ सामतूहक सौदबेाजी कामर्ारों/श्रतमकों की दशाओां के सधुार में सहायक ह।ै  

❖ यह उद्योर्ों में स् िेच् छाचाररता पर तनयांरण रखता ह।ै  

❖ यह औद्योतर्क प्रततष्ट् ठानों के स् तर पर समस् याओ ां के समाधान में अतधक सहायक ह।ै  

❖ सामतूहक सौदबेाजी स् थाई औद्योतर्क शाांतत बनाए रखने में सहायक ह।ै  

❖ यह एक लचीली प्रतक्रया ह।ै 

❖ यह काम करने के मानक की स् थापना में सहायक ह।ै  
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सामूवहक सौदेबाजी श्रवमक संघों की प्रवस्र्वत सुधार में सहायक है-  

सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से श्रतमक सांघ के प्रतततनतध तनयोक् ताओ ां से श्रतमकों के तलए अतधक मजदरूी, 

काम के घांर्ों में कमी, काम की अच् छी दशाएां तथा तितभन् न प्रकार के सखु-सतुिधाएां, आतथगक सरुक्षा आतद की माांर् 

करते हैं। श्रतमक सांघ तनयोक् ता से इन तिषयों पर मोल-तोल करता ह ैऔर अपनी माांर्ों को मनिाने में सफल भी हो 

जाता ह।ै श्रतमक सांघ तनयोजन की अच् छी शतों और दशाओां के तलए तनयोक् ता से माांर् करता ह ैऔर आिश् यकता होन े

पर दबाि भी डालता ह।ै तनयोक् ता वारा श्रतमक सांघ की माांर् को ठुकराने की तस्थतत में सांघ ह़ताल या अन् य प्रकार की 

औद्योतर्क कारगिाइयों की धमकी दतेे हैं। ऐसी तस्थतत में तनयोक् ता वारा इनकी माांर्ों को ठुकराना कतठन होता ह।ै अत: 

श्रतमक सांघ की माांर् माननी प़ती ह।ै सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से श्रतमकों को कई प्रकार के आतथगक, स् िास् ्  य, 

तशक्षा तथा अन् य तितभन् न प्रकार के लाभ प्राप् त हुए हैं। तिश् ि के कई दशेों के श्रतमक सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से 

लाभातन्ित हुए हैं। तजस दशे में श्रतमक तजतने सांर्तठत हैं, उनके जीिन स् तर में महत् िपणूग ढांर् से सधुार हुआ ह।ै  

औद्योतर्क क्राांतत के पश् चात ्जब औद्योतर्कीकरण शुरू हुआ तो प्रारांभ में तनयोक् ताओ ां ने श्रतमकों का जमकर 

शोषण तकया। िे अपनी इच् छानसुार तकसी को नौकरी दतेे या हर्ा दतेे थे। श्रतमक िर्ग रोजर्ार तथा रोजर्ार के शतग के 

तलए पणूग रूप  से तनयोक् ता पर तनभगर रहता था। तनयोक् ता तनयोजन की शतों एिां दशाओां को स् ियां ही तनधागररत करता 

था और स् ियां ही अपनी इच् छानसुार पररितगन करता था। एक प्रकार से उद्योर् एिां उसके तनयम शतग पर तनयोक् ता का 

पणूग अतधकार था, लेतकन सामतूहक सौदबेाजी के तिकास से तनयोक् ताओ ां की इस स् िेच् छाचाररता पर तनयांरण हो र्या 

और उनके एकातधकार के के्षर सांकुतचत हो र्ए। आरांभ में श्रतमक िर्ग केिल मजदरूी, कायग की भौततक दशाओां जैासे 

कुछ तिषयों पर ही तनयोक् ताओ ां से सामतूहक सौदबेाजी करते थे, लेतकन जैस-ेजैसे श्रतमक सांघ की शतक्त बढती र्ई और 

उन् हें अनभुि होता र्या, िैसे-िैसे सामतूहक सौदबेाजी कई ऐसे नये तिषयों पर होने लर्ी, तजसका अनमुान पहले नहीं 

लर्ाया र्या था। ितगमान समय में सामूतहक सौदबेाजी के अन् तर्गत कई तिषय आते हैं। इन तिषयों  के तिस् तार से 

तनयोक् ताओ ां की स् िेच् छाचाररता बहुत कम हो र्ई और औद्योतर्क प्रजातांर की स् थापना हुई ह।ै 
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सामूवहक सौदेबाजी प्रवतष् ठान के स् तर पर समस् याओ ंके समाधान में सहायक है।  

श्रतमकों की कई ऐसी समस् याएां होती हैं, तजन् हें प्रततष्ट् ठान के स् तर पर ही हल तकया जा सकता ह।ै ऐसी समस् याओ ां 

का  समाधान श्रम काननूों या कोई या कोई तीसरे अतभकरण के तनणगय वारा तनकालना कतठन होता ह।ै इनका प्रभािी 

समाधान तभी सांभि ह,ै जब पक्षकार आपके सामने बैठकर तिचार तिमशग वारा उनका तनदान तनकालें। पक्षकार अपनी 

समस् याओ ां का तजस तरह सांिाद के माध् यम से समाधान कर लेते हैं। बाहरी हस् तक्षेप से उनका उस तरह समाधान 

तनकालना सांभि नहीं ह।ै  

जब श्रतमक िर्ग एिां तनयोक् ता के बीच तनाि बढता है, ऐसी तस्थतत में औद्योतर्क अशाांतत बढ जाती ह।ै 

औद्योतर्क शाांतत तभी सांभि ह,ै जब श्रतमक सांघ एिां तनयोक् ता अपनी समस् याओ ां का समाधान स् ियां करें। सामतूहक 

सौदबेाजी से श्रतमक सांघ एिां तनयोक् ता को अपनी समस् याओ ां का समाधान सांयकु् त रूप से तनकालने का अिसर तमलता 

ह।ै जहाां तििादों का तनपर्ारा तकसी तीसरे पक्ष या अतभकरण वारा होता ह,ै िहाां औद्योतर्क शाांतत स् थायी रूप से नहीं 

स् थातपत की जा सकती। कभी-कभी सामतूहक सौदबेाजी में ह़ताल, तालाबांदी आतद आिश् यक हो जाती ह।ै लेतकन 

समझौता हो जाने के बाद सामान् य िातािरण स् थातपत हो जाता ह।ै  

यह एक लचीली प्रतक्रया ह-ै उद्योर्ों में तस्थततयाां हमेशा एक जैसी नहीं होती, क् योंतक बाजार व् यिस् था होने के 

कारण उद्योर्ों में उत् पादन, तितरण, आयात-तनयागत, श्रतमकों के तनयोजन, लाभ-हातन, प्रौद्योतर्की आतद क्षेरों में पररितगन 

होता रहता ह।ै इन पररितगनों के साथ-साथ तनयोजन, सांबांध, श्रतमक सांघों तक भतूमका एिां तनयोजन की दशाओां में भी 

पररितगन की आिश् यकता प़ती ह।ै सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से पररितगन की इन दशाओां का ध् यान में रखते हुए 

श्रम की दशाओां में पररितगन आसानी से लाया जा सकता है। औद्योतर्क तििादों को सलुझाने के तलए समय-समय पर 

आिश् यकतानसुार सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से तनयम-काननू बनाए जाते हैं एिां उनमें पररितगन भी तकया जाता ह।ै   

सामतूहक सौदबेाजी श्रम मानकों की स् थापना में सहायक हैं। सामतूहक सौदबेाजी में श्रतमक िर्ग तथा तनयोक् ता 

तनयोजन की तितभन् न शतों  एिां दशाओां के बारे में मोल-तोल करते हैं और आपसी सहमतत हो जाने पर उन् हें तलतखत 
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समझौते के रूप में स् िीकार करते हैं इस समझौते पर दोनों पक्षों की सहमतत और हस् ताक्षर होते हैं। कई दशेों में इस 

सहमतत को काननूी रूप भी तदया जाता ह।ै तजन दशेों में यह काननूी रूप नहीं ले पाता, िहाां भी इन् हें उपबांधों के रूप में 

स् िीकार कर तलया जाता ह।ै इस प्रकार यह समझौता उद्योर्ों में तनयोजन की शतग एिां दशाओां से सांबि मानक स् थातपत 

करता ह ैऔर उसका स् तर ऊाँ चा उठा रहता ह।ै एक स् थान तिशेष में तकया र्या यह समझौता, दसूरे स् थान के तलए भी 

अतभलेख का काम करता ह।ै इस प्रकार श्रम के तनयोजन की शतग एिां दशाओां से सांबि मानकों में एकरूपता आ जाती 

ह।ै  

सामूवहक सौदेबाजी श्रवमकों की प्रवस्र्वत में सुधार में सहायक है-  

इसके माध् यम से न तसफग  श्रतमकों की आतथगक तस्थतत में सधुार आता ह,ै बतल्द्क उनके स् िास् ्  य, उनके बच् चों 

को तशक्षा, उनके आिास की समस् या का भी समाधान होता है, तजससे उनकी प्रतस्थतत में सधुार हो जाता ह।ै सामतूहक 

सौदबेाजी की सफलता से श्रतमकों के उत् साह में ितृि होती ह ैऔर उनको अपने सांर्ठन पर भरोसा होने लर्ता ह।ै इस 

तस्थतत में श्रतमक सांघ और मजबतू हो जाता ह ैएिां श्रम सांघ शतक्तशाली होता जाता ह।ै  

9.5 सारांश 

इस इकाई के अध् ययन से यह स् पष्ट् र् हो जाता ह ैतक सामतूहक सौदबेाजी की आिश् यकता कामर्ार िर्ग को 

ज् यादा होती ह।ै इससे कामर्ारों को आतथगक, सामातजक एिां स् िास् ्  य सांबांधी सरुक्षा प्राप् त हो जाता ह।ै इससे न केिल 

कामर्ारों की प्रतस्थतत में सधुार होता ह,ै बतल्द्क उनकी सामातजक एिां आतथगक प्रतस्थतत में भी सधुार होता ह।ै सामतूहक 

सौदबेाजी से औद्योतर्क के्षर में शाांतत का िातािरण भी बनता ह,ै तजससे उत् पादन में ितृि होती ह।ै तनयोक् ता भी तबना 

तकसी सांकोच के औद्योतर्क के्षरों में तनिेश करता ह,ै तजससे कामर्ारों के तलए रोजर्ार के अिसर बढते हैं, जो तकसी 

भी राष्ट् ट् के तिकास के तलए आिश् यक ह।ै तकसी भी दशे में तनिेश एिां आतथगक तिकास तभी सांभि होता ह,ै जब उस 

दशे में तनयोक् ता एिां कामर्ारों के बीच शाांतत का माहौल हो और ऐसा माहौल सामतूहक सौदबेाजी के माध् यम से ही 

सांभि ह।ै  
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9.6 पाररभावषक शब् दािली 

समानता: सामान् य तौर से समानता के चार रूपों की चचाग की जाती है, जैस-े 1- सत् तामूलक समानता, अथागत् 

व् यतक्तयों की समानता का तसिाांत, 2- अिसर की समानता, 3- दशाओां की समानता, तजसमें जीिन की दशाओां को 

तितध तिधानों वारा समान बनाया जाता है, तथा 4- पररणामों में समानतसत् तामलूक समानता सामान् यत: धातमगक 

तिश् िास से सांबांतधत ह,ै जैस-े ईश् िर मानिता के तपता हैं, अत: सभी मानि समान ह।ै अिसर की समानता का तिचार 

फ्राांसीसी क्राांतत से सांबांतधत है। इस तिचार के अनसुार यह माना जाता ह ैतक समाज के सभी पदों को व् यतक्तर्त प्रततभा 

के आधार पर शैतक्षक योग् यता के माध् यम से खलुी प्रततयोतर्ता वारा भरा जाना चातहए। इसी प्रकार समानता हते ुव् यतक्तयों 

के चयन हते ुसािगभौतमक कसौतर्यों की आिश् यकता प़ती ह।ै यह समानता समाज में उपलतब्धपरक प्रेरणा को भी 

महत् ि दतेी ह।ै दशाओां में समानता पररितगन का एक ऐसा रूप ह ैतजसका लक्ष् य तिद्यमान असमानताओां की व् यिस् था 

को खत् म करने की अपेक्षा उसमें सधुार करना ह।ै  

2- सामूवहक सौदेबाजी- सामतूहक सौदबेाजी ऐसी तितध या व् यिस् था ह,ै तजसके वारा तनयोक् ताओ ां और 

सामतूहक रूप में सांर्तठत कमगचाररयों के प्रतततनतधयों के बीच समझौते के वारा िेतन, काम करने की दशाओां 

तथा रोजर्ार के अन् य पहलुओ ां को तनतित तकया जाता ह।ै सामान् यत: इस व् यिस् था की शरुूआता 

औद्योतर्कीकरण से हुई मानी जाती ह।ै सामतूहक सौदबेाजी तिशेषत: तनयोक् ता अथिा तनयोक् ताओ ां के सांर्ठन 

और श्रतमक सांर्ठन के बीच होती ह।ै  

3- सामावजक न्‍द याय- एक साियतिक रूप में सांर्तठत समाज के तनमागण के तलए व् यतक्तयों का तकग सांर्त 

सहयोर्, तजसस ेप्रत् येक व् यतक्त को अपनी योग् यता के अनसुार फलने फूलने तथा जीिन को सही ढांर् से जीन े

की कला सीखने के समान तथा िास् ततिक अिसर प्राप् त हो सकें , सामातजक न् याय कहलाता ह।ै सामातजक 

न् याय प्रजातांर की एक आिश् यक शतग ह।ै  
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4- िगव- एक िर्ग व् यतक्तयों का एक ऐसा समहू ह,ै तजनकी तकसी समाज में समान प्रतस्थतत पद स् तर और समान 

जीिन शैली होती ह।ै माक् सगिातदयों के अनसुार िर्ग ऐसे लोर्ों का समहू ह,ै तजनकी उत् पादन की प्रणाली के 

आधार पर समान प्रतस्थतत होती ह ैऔर जो राजनीततक शतक्त सांरचना के साथ समान रूप से जु़ े होते हैं। 

माक् सग ने उत् पादन की प्रणाली के आधार पर समाज को दो िर्ों में तिभातजत तकया ह।ै पहला बजुुगआ िर्ग 

और दसूरा सिगहारा िर्ग। िर्ग तनमागण के तलए माक् सग ने िर्ग चेतना और िर्ग सांर्ठन के दो आिश् यक तत् ि 

बताए हैं। मैक् स िेबर ने िर्ग का आधार बाजार की तस्थतत में िर्ग प्रतस्थतत को बताया ह।ै  

5- शोषण- शोषण शब् द का प्रयोर् बहुधा व् यतक्तयों के सांबांधों अथिा व् यतक्तयों के समहू के ऐसे सांबांधों को 

इांतर्त करने के तलए तकया जाता ह,ै तजसमें एक व् यतक्त अथिा एक समहू सांरचनात् मक रूप से एक ऐसी 

तस्थतत में होता ह ैतक िह दसूरों से लाभ या सतुिधा प्राप् त कर सके। सामान् य अथग में शोषण से तात् पयग ‘सतुिधा 

प्राप् त करना’ या अनौतचत् य रूप में लाभ अतजगत करना अथिा अपने स् िाथगतहत हते ुतकसी व् यतक्त के र्लत 

रूप में प्रयोर् करन ेआतद से ह।ै शोषण में हर समय अनौतचत् य अथिा र्लत कायग का थो़ा बहुत भाि छुपा 

होता ह।ै इस अिधारणा का प्रयोर् केिल सांसाधनों तक ही सीतमत नहीं ह,ै अतपत ुइसका प्रयोर् राजनीततक 

शोषण, नैततक शोषण, यौन शोषण, सामातजक या मानतसक शोषण के अथग में भी तकया जाता ह।ै  

6- सामूवहक- एक ऐसा शब् द ह,ै जो एक साथ काम करन ेिाले लोर्ों के समहू का िणगन करता ह।ै सामतूहक 

शब् द एक समहू को इांतर्त करता ह।ै अक् सर इसका उपयोर् तकसी व् यतक्त के प्रयासों या इच् छा के तिरोध में 

तकया जाता ह।ै   

7- कामगार- तकसी भी श्रमसाध् य कायग को करने िाला मनषु्ट् य जैसे-भिन तनमागण कामर्ार, श्रतमक मजदरू आतद। 

कामर्ार िह ह ैजो अपने श्रम के बदले भरु्तान पाता ह।ै  

8- वनयोक् ता- तनयोक् ता िह व् यतक्त या कम् पनी ह,ै जो कायग करने के तलए कामर्ारों या कमगचारी को काम पर 

रखता ह।ै तनयोक् ता कमगचाररयों को उनके काम के तलए मुआिजा दतेा ह।ै आम भाषा में इसे मातलक भी 

कहते हैं।  
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9.7 अभ् यासार्व प्रश् नों के उत् तर 

बोध प्रश् न 1- Collective Bargaining Agreement 

बोध प्रश् न 2-  के उत् तर हते ुइकाई का ध् यानपिूगक अध् ययन करें।  

बोध प्रश् न 3-  के उत् तर हते ुइकाई का ध् यानपिूगक अध् ययन करें।  
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9.9 वनबंधात् मक प्रश् न 

कामर्ारों की सामातजक सरुक्षा के सांदभग में सामतूहक सौदबेाजी का क् या महत् ि ह\ै व् याख् या करें।  
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आतथगक तिकास हते ुसामतूहक सौदबेाजी का क् या महत् ि ह\ै 

आज के आधतुनक औद्योतर्क समाज में सामतूहक सौदबेाजी की क् या आिश् यकता ह\ै 

सामतूहक सौदबेाजी ने तकस प्रकार कामर्ारों की प्रतस्थतत में सधुार तकया ह\ै व् याख् या करें।  
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bdkbZ&10  lkekftd lqj{kk% vo/kkj.kk] mn~ns”; ,oa Hkkjr esa lkekftd lqj{kk  

                      (Social Security: Concept, Objective and Social Security in India) 

bdkbZ dh :ijs[kk 

10-0 mn~ns”;   

10-1 izLrkouk 

10-2 lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk dk LIk’Vhdj.k% vFkZ ,oa ifjHkk’kk,a 

10-3 lkekftd lqj{kk dh fo”ks’krk,a 

10-4 lkekftd lqj{kk ds mn~ns”;  

10-5 lkekftd lqj{kk ds vko”;d rRo 

10-6 lkekftd lqj{kk dk {ks= 

10-7 lkekftd lqj{kk dh vko”;drk 

10-8 Hkkjr esa lkekftd lqj{kk 

10-9 lkjka”k 

10-10 “kCnkoyh 

10-11 vH;kl iz”u 

10-12 lanHkZ xzUFk lwph 
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10-0  mn~ns”; 

 izLrqr bdkbZ esa lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk dks le>kus dk iz;kl fd;k x;k gSA blds lkFk 

gh bldh fo”ks’krkvksa] mn~ns”;] vko”;drk dks Li’V djuk Hkh bl bdkbZ dk mn~ns'; gSA vk”kk gS fd 

bl bdkbZ dks i<+us ds ckn vki %& 

• lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk] bldh fo”ks’krkvksa dks le> ldsaxs] 

• lkekftd lqj{kk ds mn~ns”;ksas ,oa vko”;drk dks Li’Vr;k le> ldsaxs] 

• lkekftd lqj{kk ds {ks= dks Li’Vr;k le> ldsaxs] 

• lkekftd lqj{kk ds vko”;d RkRoksa dh ppkZ djus esa l{ke gksasxs] 

• Hkkjr esa lkekftd lqj{kk vf/kfu;eksa dk Kku izkIr dj ldsaxsA 

10-1  izLrkouk  

euq’; lekt dk ,d vko”;d vax gSA lekt esa jgrs gq, O;fDr ij dHkh&dHkh vkdfLed 

foifRr;ka] tSls&nq?kZVuk] chekjh] csjkstxkjh] o)̀koLFkk] izLkwrkOkLFkk vkfn] vk tkrh gSaA dbZ ckj O;fDr 

bu vkdfLEkd foifÙk;ksa ls fuiVus ds fy;s vko”;d lk/ku ugha tqVk ikrk gSA ;fn ,sls le; esa lekt 

O;fDRk dh lgk;rk u djs] rks mldk “kkjhfjd] ekufld o uSfrd iru gksus dh vk”kadk cuh jgrh gSA 

blh dkj.k ;fn lekt vius lk/kukas dks laxfBr djds] vius lnL;ksa ds Åij vkus okyh foifÙk;ksa ls 

mldh j{kk djus dh O;oLFkk djs] rks og lkekftd lqj{kk dgykrh gSA lkekftd lqj{kk ds vUrxZr 

O;fDr dks ;g fo”okl gksrk gS fd vko”;drk iM+us ij mls lqj{kk izkIr gks tk;sxhA lkekftd lqj{kk 

ds nks izeq[k rRo gSa] izFke& lqjf{kr gksus dk vuqHko] f}rh;& vkifÙk dky esa lgk;rk dk i;kZIr fuf”pr 

ek=k esa miyC/k gksukA lkekftd lqj{kk ds {ks= esa lkekftd chek] lkekftd lgk;rk] lkekftd lsok 

lfEefyr gSaA 
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10-2 lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk dk Li’Vhdj.k % vFkZ ,oa ifjHkk’kk,a 

lkekU; “kCnksa esa lkekftd lqj{kk og gS] ftlesa O;fDr dks thou dh vkdfLed ?kVukvksa RkFkk 

tksf[keksa ¼ftlesa tu&/ku dh gkfu gksrh gS½ ls lqj{kk izkIRk gksrh gSA vkdfLed ?kVukvksa ds le; O;fDr 

ftl Hkkj dk Lo;a fuoZgu ugha dj ikrk gS] mldk fuoZgu lkekftd lqj{kk ds ek/;eksa ls djrk gSA  

lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk vkfndky ls gh lekt esa fo|eku gSA izR;sd lekt vius lnL;ksa 

dh vko”;drk dh iwfrZ gsrq laLkk/kuksa ds :i esa lkekftd lqj{kk iznku djrk jgk gSA ^^lkekftd lqj{kk^^ 

“kCn dk loZizFke iz;ksx lu~ 1933 esa vczkge  bIlVhu }kjk fd;k x;k FkkA lu~ 1935 esa bl “kCn dk 

lokZf/kd iz;ksx rc fd;k x;k] tc la;qDr jkT; vesfjdk }kjk viuk lkekftd lqj{kk vf/kfu;e cuk;k 

x;kA 10 fnlEcj 1948 dks la;qDr jk’Vª la?k }kjk ekuo vf/kdkj vf/kfu;e dh ?kks’k.kk ds mijkUr 

fofHkUUk ns”kksa esa lkekftd lqj{kk dks Lohd`fr iznku dh xbZA lkekftd lqj{kk dh ifjHkk’kk,a fuEu izdkj 

gSa%& 

vUrZjk’Vªh; Je laxBu ds vuqlkj] **lkekftd lqj{kk og lqj{kk gS] tks lekt dh vksj ls mfpr 

laxBuksa ds ek/;e ls vius lnL;ksa ds lkFk ?kfVr gksus okyh fofHkUUk ?kVukvksa vkSj tksf[keksa ls cpko ds 

fy, iznku dh tkrh gSA bu tksf[keksa esa chekjh] xHkkZoLFkk] v;ksX;rk] e`R;q vFkok o`)koLFkk “kkfey gSaA 

lkekftd lqj{kk izkIr gksus dk vFkZ ;g gS fd O;fDRk dks ;g fo”okl gks tk;s fd vkdfLed foifÙk 

¼tksf[ke½ ds le; vko”;drk gksus ij mls lqj{kk iznku dh tk,xhA** 

fofy;e csofjt ds vuqlkj] **lkekftd lqj{kk ;kstuk ,d ,slh lkekftd chek ;kstuk gS] tks 

ladV ds le; O;fDRk vFkok ml le; tc mldh dekbZ de gks tk, rFkk nq?kZVuk] chekjh] e`R;q] 

v;ksX;rk esa gksus okys vfrfjDr O;; dh iwfrZ ds fy, ykHkkfUor djrh gSA**  

ekWfjl LVsd ds vuqlkj] **lkekftd lqj{kk ls vfHkizk; lekt }kjk nh tkus okyh ml lqj{kk ls 

gS] tks vk/kqfud thou esa ?kfVr gksus okyh vkdfLed foifÙk;ksa ;Fkk& nq?kZVuk] fodykaxrk] chekjh] 

csjkstxkjh] o`)koLFkk ds fy, iznku dh tkrh gSA  
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Cywe ds vuqlkj] ^^lkekftd lqj{kk dk vFkZ gS fd ljdkj] tks fd lekt dh izfrfuf/k gS] vius 

lHkh ukxfjdksa ds fy, U;wure thouLrj ds ekud r; djus ds fy, ftEesnkj gSA**  

mijksDr ifjHkk’kkvksa ds v/;;u ds mijkUr ;g dgk tk ldrk gS fd ^^lkekftd lqj{kk og 

lqj{kk gS] tks lekt }kjk ,d mi;qDr laxBu ds ek/;e ls vius lnL;ksa dks vkdfLed nq?kZVukvksa rFkk 

tksf[keksa ls cpkrh gSA lkekftd lqj{kk esa O;fDr bl ckr ds fy, vk”oLr gksrk gS fd tksf[ke ds le; 

og lqjf{kr gS rFkk foijhr ifjfLFkfr mRiUu gksus ij mls i;kZIr ek=k esa lgk;rk izkIr gksxh] ftlls 

Lo;a og rFkk ml ij vkfJr O;fDr YkkHkkfUor gksaxsA 

lkekftd chek% lkekftd chek lkekftd lqj{kk dk ,d vax gS ,oa bldk izeq[k mn~ns”; vk; 

lqj{kk iznku djuk gSA ;g Jfed oxZ dks lkekftd lqj{kk iznku djus dk loksZPp ,oa izHkkoiw.kZ ek/;e 

gSAlkekftd chek og O;oLFkk gS] ftlds vUrxZr chekjh] nq?kZVuk] viaxrk] ekr`Ro dh vkdfLed nq?kZVukvksa 

ds le; chek djkus okys Jfedksa o muds ifjokjksa ¼vkfJrksa½ dks vkfFkZd lgk;rk iznku dh tkrh gSA 

lkekftd chek dh fo”ks’krk,a& 

1- lkekftd chek vfuok;Z :i ls iznku fd;k tkrk gSA 

2- lkekftd chek esa] O;fDr rFkk mlds vkfJrksa dks vkfFkZd lgk;rk izkIr gksrh gSA  

3- fgr ykHk O;fDr }kjk vf/kdkj ds :i esa izkIr fd;k tkrk gSA  

4- fgr ykHk dh lsok “krsZa rFkk lhek,a fuf”pr gskrh gSA 

5- lkekftd chek esa nq?kZVukvksa@tksf[keksa dh iw.kZr;k jksdFkke rks ugha gksrh] fdUrq ;g Jfedksa dks 

tksf[keksa dk lkeuk djus dh “kfDr iznku djrk gSA 

lkekftd lgk;rk% lkekftd lgk;rk og O;oLFkk gS] ftlds }kjk jkT; lsok “krsZa iwjh djus 

okys Jfedksa dks vius lk/kuksa ls dkuwuh vf/kdkj ds :i esa fgr ykHk nsrk gSA ;g lgk;rk O;fDr dks 
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mldh vk; ds lk/kuksa ij fopkj fd;s fcuk iznku dh tkrh gSA lkekftd lgk;rk vHkkoxzLr O;fDr;ksa 

ds izfr ljdkj ds mÙkjnkf;Ro dks n”kkZrh gS ,oa ekuoh; n`f’Vdks.k dh izrhd gSA 

lkekftd chek rFkk lkekftd lgk;rk esa varj % 

1&lkekftd chek ikjLifjd va”knku ij 

vk/kkfjr ;kstuk gSA 

2&;g tksf[ke ¼nq?kZVuk½ dks lkewfgd :i ls 

ogu djus dk ek/;e gSA  

3&lkekftd chek dk;ZØe ogka ykxw gksrk gS] 

tgka Jfed laxfBr vkSj tkx:d gSaA  

 

4& lkekftd chek esa tksf[ke rFkk va”knku esa 

,d mfpr vuqikr j[kk tkrk gSA 

5&lkekftd chek ds vUrxZr lgk;rk izkIr 

djus okyk O;fDRk vius vkidks fdlh izdkj ls 

ghu n`f’V ls ugha ns[krkA 

6&lkekftd chek vf/kdkjds :i esa Jfed dks 

iznku fd;k tkrk gSA  

1&lkekftd lgk;rk vk; ds lk/kuksa ij fopkj fd;s 

fcuk vko”;drkuqlkj iznku dh tkrh gSA 

2&lkekftd lgk;rk vHkkoxzLr O;fDr;ksa ds izfr 

ljdkj ds mÙkjnkf;Ro dks n”kkZrh gS 

3&;g ogka ykxw gksrh gS] tgka Jfed vlaxfBr] 

vf”kf{kr rFkk va”knku nsus esa vleFkZ gksaA 

 

4&blds vUrxZr tksf[ke o va”knku esa lEcU/k 

vko”;d ugha gSA 

 

5&lkekftd lgk;rk esa ljdkj vFkok fu;ksDrk }kjk 

/ku fn;k tkrk gS] ftlls O;fDr esa ghuHkkouk mRiUUk 

gksrh gSA 

 

6&lkekftd lgk;rk izkIr djus ds fy, lk/ku rFkk 

Lkzksrksa dk /;ku j[kk tkrk gSA  

10-3 lkekftd lqj{kk dh fo’ks”krk,a  

lkekftd lqj{kk dh fuEufyf[kr fo”ks’krk,a gSa& 

1&lkekftd lqj{kk] vkdfLed nq?kZVukvksa rFkk tksf[keksa ds le; fofHkUUk laxBuksa }kjk iznku dh tkus 

okyh lqj{kk gSA 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  178 

 

2&lkekftd lqj{kk dk;ZØeksa dh O;oLFkk vf/kdka”kr% dkuwu cukdj dh tkrh gSA  

3&lkekftd lqj{kk esa lkekftd chek ,oa lkekftd lgk;rk nks izeq[k rRo lfEefyr gSaA 

4&O;fDr rFkk ml ij vkfJr ifjokj dks fn;s tkus okys HkRrs] vkfn Hkh lkekftd lqj{kk esa gh lekfgr 

gSaA 

5&lkekftd lqj{kk esa ykHk vf/kdkj Lo:i izkIr gksrk gS] fdUrq ykHk izkIr djus dh ”krsZa fu/kkZfjr gksrh 

gSaA                                                                                                       

6&Lo;a O;fDr rFkk ml ij vkfJr ifjokj dh fpfdRlk ij gksus okyk O;; Hkh lkekftd lqj{kk esa 

lfEefyr gSA 

7&lkekftd lqj{kk O;fDr dks ;g fo”okl fnykrh gS fd vkdfLed nq?kZVukvksa ds le; mls vko”;drk 

iM+us ij lqj{kk rFkk lgk;rk izkIr gksxhA 

8&lkekftd lqj{kk foifÙk dky esa O;fDr dks lqjf{kr gksus dk vuqHko djkrh gSA 

10-4 lkekftd lqj{kk ds mn~ns”; 

euq’; ,d lkekftd izk.kh gSA lkekftd izk.kh gksus ds dkj.k mldh fofHkUUk vko”;drk,a gksrh 

gSaSA O;fDr dHkh nwljksa dh lgk;rk ¼enn½ djrk gS] vkSj dHkh mls Lo;a lgk;rk dh vko”;drk gksrh 

gSA vk/kqfud izkS|ksfxd ;qx esa og dbZ izdkj dh vkdfLed nq?kZVukvksa dk f”kdkj gks tkrk gS] bu 

vkdfLed nq?kZVukvksa ls futkr ¼NqVdkjk½ ikus ds fy, O;fDr dks lgk;rk dh vko”;drk gksrh gS] 

ftlds fy, mls lkekftd lqj{kk iznku djuk vko”;d gSA blds izeq[k mn~ns”; fuEuor gSa%  

1- {kfrxzLr O;fDr dks {kfriwfrZ rFkk ml ij vkfJr ifjokj dks vko”;d lgk;rk iznku djukA 

2- {kfrxzLr O;fDr ds iqu#RFkku dk iz;kl djukA 

3- [krjksa dh jksdFkke ds fy, vko”;d O;oLFkk djuk A 
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4- vkdfLed foifÙk ds le; lqj{kk uxn izdkj dh lsokvksa ;k lqfo/kkvksa esa gh djukA 

10-5 lkekftd lqj{kk ds vko”;d rRo 

lkekftd lqj{kk ds dqN izeq[k vko”;d rRo fuEuor gSa% 

1- lkekftd lqj{kk ;kstuk dk mn~ns”; vkdfLed gksus okyh gkfu ls lqj{kk iznku djus ds fy, 

vk; dh xkj.Vh nsuk gS] ftlls ml O;fDr ij fuHkZj O;fDr ykHkkfUor gks ldsaA 

2- lkekftd lqj{kk iz.kkyh ljdkjh] vuqnkfur RkFkk xSjljdkjh laLFkkvksa }kjk iz”kkfLkr dh tkuh 

pkfg,A 

3- lkekftd lqj{kk iz.kkyh ,d fuf”pr fo/kku ds vUrxZr ykxw dh tkuh pkfg,] tks O;fDr ds 

vf/kdkjksa ds fy, ljdkjh] xSj ljdkjh] vuqnkfur ,oa v)Z&ljdkjh laxBuksa ¼laLFkkvksa½ dks 

lkekftd&lqj{kk lqfo/kk,a iznku djus ds fy, ck/; dj ldsA 

4- lkekftd lqj{kk iz.kkyh dks fu;ksftr :i ls fØ;kfUor djus ds fy,] miyC/k lqfo/kkvksa ds izfr 

deZpkfj;ksa dk fo”okl gksuk vko”;d gS] rHkh ;kstuk dk iw.kZ:is.k fØ;kUo;u laHko gSA 

10-6  lkekftd lqj{kk dk {ks=  

lkekftd lqj{kk ds {ks= ds vUrxZr fuEufyf[kr fcUnq lfEefyr gSa% 

1- ,sfPNd ¼oSdfYid½ lkekftd chek ds dqN izk:iA 

2- vfuok;Z lkekftd chekA 

3- ljdkjh deZpkfj;ksa ds fy, Hkfo’; fuf/k ;kstuk] isa”ku] cksulA 

4- ikfjokfjd HkÙkkA 

5- lkoZtfud LokLF; lsok,aA 

6- lkekftd lgk;rkA         
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10-7  lkekftd lqj{kk dh vko”;drk 

ekuo lkekftd izk.kh gksus ds ukrs lekt dk ,d vko”;d vax gSA lekt esa jgrs gq, ekuo 

dks viuh vko”;drkvksa dh iwfrZ ds fy, fofHkUUk O;fDr;ksa ij vkfJr jguk iM+rk gSA ekuo thou dh 

nks izeq[k voLFkk,a gSa&ckY;kOkLFkk ,oa o`)koLFkkA ;s nksuksa gh voLFkk,a ,slh gSa] tc mls nwljksas ij lcls 

vf/kd fuHkZj jguk iM+rk gS rFkk mls lkekftd lqj{kk dh vko”;drk gksrh gSA bu nks voLFkkvksa ds 

vfrfjDr Hkh O;fDRk dbZ ckj vusdksa leL;kvksa tSls&vkdfLed nq?kZVukvksa] fodykaxrk] csjkstxkjh] chekjh] 

xHkkZoLFkk@ekr`Rodky ls xzflr gks tkrk gSA bu lHkh leL;kvksa ls futkr ikus ds fy, Hkh mls 

lkekftd lqj{kk dh vko”;drk gksrh gSA lkekftd lqj{kk izkIr gksus ij O;fDr dks fuEufyf[kr ykHk 

gksrs gSa& 

1- lkekftd lqj{kk] tu”kfDr dh j{kk djrh gSA  

2- lkekftd lqj{kk }kjk csjkstxkjh dh fLFkfr esa thou fLFkj jgrk gSA 

3- lkekftd lqj{kk] lkekftd lgk;rk rFkk lkekftd chek }kjk dY;k.k ,oa izxfr dk ekxZ iz”kLr 

djrh gSA  

4- lkekftd lqj{kk }kjk vukFk cPps viuh f”k{kk ls oafpr ugha jgrsA 

5- lkekftd lqj{kk }kjk izkIr fpfdRlk ykHk lqfo/kk ls LokLF; mÙke jgrk gS rFkk dk;Zn{krk esa o`f) 

gksrh gSA 

6- lkekftd lqj{kk] jk’Vªh; ,oa lkekftd ǹf’Vdks.k ls Hkh vfuok;Z gSA blds }kjk ekuoh; ewY;ksa] uSfrdrk 

rFkk vf/kdkjksa dh lqj{kk dh tk ldrh gSA  

7- lkekftd lqj{kk jk’Vªh; mRiknu ,oa jk’Vªh; le`f) dks c<+krh gSA  
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10-8  Hkkjr esa lkekftd lqj{kk 

Hkkjr esa lkekftd lqj{kk dh ijEijk cgqr izkphu gSA lkekftd lqj{kk iznku djus gsrq fofHkUu 

vf/kfu;eksa dk fuekZ.k fd;k x;k gS] tks fuEu izdkj gSa& 

1- Jfed {kfr iwfrZ vf/kfu;e] 1923% 

mn~ns”;% ml ifjfLFkfr esa Jfedksa dks {kfriwfrZ iznku djuk] tc dk;Z djrs le; nq?kZVuk ls 

mRiUu chekjh ds dkj.k mudh e`R;q gks tkrh gS ;k os vleFkZ gks tkrs gSaA  

{ks= ,oa ik=rk% dkj[kkuksa] [knkuksa] ckxkuksa] jsyos rFkk vU;] ftudk vf/kfu;e dh lwph 11 ls 

mYys[k fd;k x;k gSA 

ik=rk% bZ,lvkbZ ¼deZpkjh jkT; chek% Employees states Insurance Act) vf/kfu;e esa “kkfey 

Jfedkas ij ;g vf/kfu;e ykxw ugha gksrk gSA 

{kfriwfrZ% 

 ¼1½ èR;q ij% U;wure 80]000 #i;s  vf/kdre 4]56000 #i;s A 

 ¼2½ LFkk;h vleFkZrk% U;wure 90]000 #i;s vf/kdre 5]48000 #i;s A 

 ¼3½ vLFkk;h vleFkZrk% vf/kdre 5 o’kksZa dh etnwjh dk 50 izfr”kr | 

2- ekRk`Ro ykHk vf/kfu;e] 1961% 

mn~ns”;% f”k”kq ds tUe ds igys vkSj ckn esa ekr`Ro dh j{kk dk izko/kku fd;k x;k gSA 

{ks=% lHkh dkj[kkuksa] [knkuksa] ckxkuksa] O;kolkf;d izfr’Bkuksa ij ¼ftu ij jkT; ljdkjsa ykxw djsa½A 
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ik=rk% mu ij ykxw ugha tks bZ,lvkbZ (Employees states Insurance Act) vf/kfu;e ds vUrxZr 

vkrs gSaA 

{kfriwfrZ% 

¼1½- okLrfod vuqifLFkfr ds 12 lIrkg rd vkSlr nSfud etnwjh vFkok 10 #i;s  U;wure etnwjh dk 

HkqxrkuA 

¼2½- nkbZ vkfn dk fu%”kqYd izcU/k ugha gksus ij 250 #i;s fpfdRlk cksul dh O;oLFkkA 

3- deZpkjh jkT; chek vf/kfu;e] 1948 ESI (Employees states Insurance Act) 

mn~ns”;% deZpkjh jkT; chek ds vUrxZr eq[;r% ikap ykHk iznku fd;s tkrs gSa] ftuds fy;s 

iapnhi “kCn dk mi;ksx fd;k tkrk gSA  buesa ls pkj gSa& chekjh fgr ykHk] ekr`Ro fgr ykHk] vleFkZrrk 

fgrykHk vkSj vkfJr fgrykHkA ;s pkjksa ekSfnzd :i esa iznku fd;s tkrs gSaA ikapoka ykHk fpfdRlk fgrykHk 

gS] tks xSj&ekSfnzd :i esa iznku fd;k tkrk gSA 

{ks=% os O;olk;@dkj[kkus] ftu ij jkT; ljdkjsa bl vf/kfu;e dks ykxw djsaA 

ik=rk% mu Jfedksa ds fy, ftudh etnwjh 01@04@2007 ls 7500 #i;s  ls vf/kd ugha gSA 

{kfriwfrZ% ¼1½- e`R;q@iw.kZ LFkk;h vleFkZrk ij etnwjh dk 70 izfr”kr ekfld isa”ku ds :i esaA 

 ¼2½- vLFkk;h vleFkZrk% vleFkZrk vof/k ds fy, etnwjh dk 70 izfr”kr | 

4- deZpkjh Hkfo’; fuf/k vkSj fofo/k micU/k vf/kfu;e] 1952 

mn~ns”;% bu mica/kksa esa fuEu dks ykxw fd;k x;k gS& 

¼1½ deZpkjh Hkfo’; fuf/k ;kstuk 1952A 
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¼2½ deZpkjh isa”ku ;kstuk 1995A 

¼3½ tek jkf”k ls tqM+h deZpkjh chek ;kstuk 1976A 

{ks=% mu vuqlwfpr m|ksxksa ij] tgka dkj[kkuksa] izfr’Bkuksa esa 20 ;k blls vf/kd etnwj Je djrs 

gSaS] buds vykok dsUnzh; ljdkj }kjk vf/klwfpr vU; izfr’BkuA 

ik=rk% os deZpkjh] ftudk ekfld osru 6500 :0 ls vf/kd ughaA 

{kfriwfrZ& 

¼1½ deZpkjh Hkfo’; fuf/k ;kstuk 1952 esa& 

¼v½- va”knku dh nj okf’kZd Hkqxrku dk 12 izfr”krA 

¼c½- thou chek ikWfylh] Hkou fuekZ.k] LokLF; fpfdRlk] “kknh rFkk mPp f”k{kk ds fy, 

okil fd, tkus okys _.kA 

2- deZpkjh isa”ku ;kstuk 1995 ds varxZr& 

  ¼v½- 450 ls ysdj 2500 #i;s dh ikfjokfjd isa”kuA  

  ¼c½- vodk”k izkIr gksus ij 110 #i;s ls ysdj 48]825 #i;s dk ykHk]  

¼3½ tek jkf”k ls tqM+h deZpkjh chek ;kstuk 1976 ds rgr& 

e`rd ds Hkfo’; fuf/k [kkrs esa tek jde ds cjkcj jde] ysfdu 60]000 #i;s ls vf/kd ughaA 

5- vkuqrksf’kd Hkqxrku vf/kfu;e 1972 

mn~ns”;%  vodk”k xzg.k djus ¼lsok lekfIr½ ij vkuqrksf’kd ;k miknku ds Hkqxrku dk izko/kkuA 
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{ks=% dkj[kkus] [knku] rsy {ks=] ckxku] cUnjxkg] jsyos] nqdku rFkk okf.kT; izfr’Bku ,oa vU; 

,sls izfr’Bku] ftu ij ljdkj ykxw djsA 

ik=rk% vkuqrksf’kd dh gdnkjh ds fy, ikap o’kksZa dh yxkrkj lsok visf{kr gSA 

{kfriwfrZ% U;wure 6 eghus ls vf/kd ij izR;sd ,d o’kZ dh lsok ij 15 fnuksa dh etnwjh] ysfdu 

dqy feykdj 3]50]000 #i;s ls vf/kd ughA 

vU; ;kstuk,a% 

[ksfrgj etnwjksa ds fy, dY;k.k dh ;kstuk,a& 

1- xjhch js[kk ls uhps vkSj lhekar Lrj ds O;fDr;ksa ds fy, tuJh chek ;kstukA 

2- jk’Vªh; lkekftd lgk;rk dk;ZØe ds vUrxZr jk’Vªh; o`)koLFkk isa”ku ;kstuk] jk’Vªh; ifjokj 

ykHk ;kstuk vkSj jk’Vªh; izlwfr YkkHk ;kstuk dks ”kkfey fd;k x;k gSA 

3- xzkeh.k fodkl ea=ky; ds vUrxZr lEiw.kZ xzkeh.k jkstxkj ;kstuk] chek ;kstuk] tokgj xzke 

le`f) ;kstuk] iz/kkuea=h xzke lM+d ;kstuk] xzkeh.k vkokl&tykiwfrZ  dk;ZØe rFkk vdkyxzLr 

{ks=] e:Hkwfe fodkl dk;ZØe vkfn izeq[k gSaA 

dsUnz }kjk foÙkiksf’kr lgk;rk dk;ZØe% 

dsUnz }kjk foRRkiksf’kr lgk;rk dk;ZØeksa esa jk’Vªh; lkekftd lgk;rk dk;ZØe ¼,u-,l-ih-½ ds 

vUrxZr xzkeh.k vkSj “kgjh nksukas gh {ks=ksa ds fy, ;kstuk,a “kkfey dh x;h gSaA bl dk;ZØe ds varxZr 

jk’Vªh; o`)koLFkk isa”ku ;kstuk] jk’Vªh; ifjokj ykHk ;kstuk] Lo.kZ t;arh xzke Lojkstxkj ;kstuk] Lo.kZ 

t;arh “kgjh jkstxkj ;kstuk “kkfey gSaA ;s dk;ZØe xzkeh.k fodkl ea=ky; vkSj “kgjh jkstxkj ,oa xjhch 

mUewyu ea=ky; ds }kjk lapkfyr fd;s tkrs gSaA blds vfrfjDr oL= ea=ky; gFkdj?kk ¼ikojywe½ {ks= 

ds Jfedksa ds fy, lkekftd lqj{kk ;kstuk ykxw djrk gSA 
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lkekftd chek ;kstuk% 

 vlaxfBr {ks= ds fy, miyC/k lkekftd chek ;kstuk,a Hkkjrh; thou chek fuxe ds ek/;e 

ls ykxw dh tkrh gSaA buesa vusd lewg chek ;kstuk,a gSa] ftuesa ,dhd̀r xzkeh.k fodkl dk;ZØe ¼vkbZ-

vkj-Mh-ih-½ ds vUrxZr nqdkuksa vkSj okf.kfT;d izfr’Bkuksa ds deZpkfj;ksa vkfn dks “kkfey fd;k tkrk gSA 

gky gh esa “kq: dh xbZ lcls egRoiw.kZ vkSj lcls O;kid ;kstuk tuJh chek ;kstuk gS] ftlds vUrxZr 

vlaxfBr {ks= ds Jfedksa dks fuEukafdr ykHk miyC/k gSa& 

& e`R;q gksus ij #i;s 20000@& dks udn HkqxrkuA 

& iw.kZ fodyakx dj nsus okyh nq?kZVuk ds ekeys esa #i;s 50000@& dk udn HkqxrkuA 

& vkaf”kd fodykaxrk ds ekeys esa #i;s 25000@& dk udn Hkqxrku  

mi;qZDr ykHkksa ds fy, izfr ykHkkFkhZ izhfe;e #i;s 200@& gS vkSj blesa ls 50 izfr”kr ;kuh #i;s 

100@& dk Hkqxrku lkekftd lqj{kk dks’k ls fd;k tkrk gSA tuJh chek ;kstuk 16 ls 60 o’kZ dh vk;q 

ds mu O;fDr;ksa ds fy, gS] tks xjhch js[kk ls uhps vFkok lhekar ls FkksM+k Åij thou clj dj jgs gSaA 

;kstuk dk ykHk 25;k mlls vf/kd lnL;ksa ds lewgksa dks igqapk;k tkrk gSA  

vlaxfBr {ks= ds Jfedksa dks dqN lkekftd lqj{kk ykHk igqapkus ds fy;s ljdkj us d`f’k Jfed 

lkekftd lqj{kk ;kstuk 01 tqykbZ 2001 ls izkjEHk dh gSA bls Hkkjrh; chek fuxe ds ek/;e ls igys 

pj.k esa rhu o’kZ ds fy, ns”k ds 50 pqus gq, ftyksa esa pyk;k x;k gS vkSj izR;sd ftys esa 10 yk[k d`f’k 

Jfedksa dks bldk ykHk igqapk;k tk jgk gSA ;kstuk ds vUrxZr nq?kZVuk chek ykHk] /ku okilh] isa”ku vkSj 

lsokfuo`fÙk ykHk iznku djus dh O;oLFkk dh x;h gSA 31 ekpZ 2003 rd djhc 02 yk[k d`f’k Jfedksa dks 

bl ;kstuk ds rgr iathdr̀ fd;k tk pqdk FkkA 

dY;k.k dks’k% 

dsUnz ljdkj Je ea=ky; ds ek/;e ls orZeku esa chM+h Jfedksa] pwuk iRFkj vkSj MksykekbV [kuu 

Jfedksa ds fy, ikap dY;k.k dks’k lapkfyr dj jgh gSA bu dks’kksa dk bLrseky LokLF; ns[kHkky] vkokl] 

cPpksa ds fy, “kSf{kd lgk;rk] is; tykiwfrZ vkfn {ks=ksa esa Jfedks a dks fofHkUUk izdkj dh dY;k.k lqfo/kk,a 

tqVkus ds fy;s fd;k tkrk gSA blds vUrxZr ykHkkfFkZ;ksa dh la[;k djhc 40 yk[k gSA dsUnz ljdkj ds 
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vfrfjDRk vusd jkT; ljdkjksa us Hkh fofHkUu Jsf.k;ksa ds vlaxfBr Jfedksa ds fy, dY;k.k dks’k LFkkfir 

fd;s gaSA  

iz;ksxkRed ;kstuk% 

Hkkjr ljdkj dh ;kstuk ds rkSj ij vlaxfBr {ks= ds Jfedksa ds fy, vlaxfBr {ks= Jfed 

lkekftd lqj{kk ;kstuk ¼;w-,l-MCY;w-,e-,l-,l-½ izkjEHk dh x;h gSA bl ;kstuk dks deZpkjh Hkfo’; 

fuf/k laxBu }kjk ykxw fd;k tk jgk gS vkSj blds rhu ?kVd gSa& LokLF; chek] O;fDrxr nq?kZVuk chek 

vkSj o`)koLFkk isa”kuA blls izkIr ykHkksa dk fooj.k fuEuor~ gSa& 

¼d½ fpfdRlk chek% blds vUrxZRk lnL; lfgr ikap O;fDr;ksa ds ifjokj dks LOkkLF; chek ;kstuk 

¼;w-,p-vkbZ-,l-½ ds rgr YkkHk igqapk;k tkrk gSA ;kstuk esa izfro’kZ #i;s 30000@& rd vLirky mipkj 

[kpZ dh vnk;xh dh tkrh gS vkSj vxj ifjokj ds Jfed ¼lnL;½ dks nq?kZVuk@chekjh ds dkj.k 

vLirky esa mipkj djkuk iM+rk gS rks mls #i;s 50@&izfrfnu dk eqvkotk vf/kdre 15 fnu rd 

fn;k tk;sxkA blds vfrfDr nq?kZVuk ds dkj.k Jfed ¼lnL;½ dh e`R;q gks tkus dh fLFkfr es mlds 

ifjokj dks chek ykHk ,deq”r #i;s 25000@&fn;k tk;sxkA 

¼[k½ O;fDRkxr nq?kZVuk chek% e`R;q dh fLFkfr esa ;k LFkk;h viaxrk dh fLFkfr esa #i;s 

100000@&dk chek ykHk iznku fd;k tk;sxkA 

¼x½ isa”ku ;kstuk% 60 o’kZ vk;q iwjh djus ;k iw.kZ LFkk;h viax gksus ij U;wure isa”ku #i;s 

500@&izfrekg vnk dh tk;sxhA vxj Jfed dh e`R;q gks tkrh gS rks ,slh fLFkfr esa mlds ifjokj dks 

isa”ku feysxh] tks va”knku ds vk/kkj ij c<+h gqbZ ;k de djds vnk dh tk;sxhA  

Hkkoh uhfr% Hkfo’; ds fy, fuEufyf[kr dk;Zlwph rS;kj dh xbZ gS& 

 &ns”k esa laxfBr vkSj vlaxfBr {ks= ds fy, O;kid lkekftd lqj{kk vf/kfu;e cukukA 
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 &fofHkUUk lkekftd lqj{kk mik;ksa ds fy, /ku tqVkus dh iz.kkyh dk fodkl] Hkkoh ;kstuk ds fy, 

/ku] lHkh Hkkxhnkjksa ;kuh fu;ksDrkvksa] deZpkfj;ksa ds fy;s /ku dsUnz rFkk jkT; nksuksa ljdkjksa }kjk tqVk;k 

tk;sxkA ;kstukvksa ds fy, /ku dh O;OkLFkk ds fo’k; es a leqfpr rkSj rjhds fodflr fd;s tk;saxsA 

 &nwljs Je vk;ksx dh flQkfj”kksa dks ykxw djuk vkSj bu flQkfj”kksa dh le;&le; ij leh{kk 

djrs gq;s Hkfo’; esa vk;ksxksa dk xBuA 

 &lekpkjksa ds lEizs’k.k] ehfM;k usVofdZaXk] ckgjh xfrfof/k;ksa vkSj ehfM;k fuxjkuh] 40 djksM+ 

Jfedksa dks igqpkus dh pqukSrh dks iwjk djus dh n”kk esa dk;Z djukA 

 &LokLF; ns[kHkky] izcU/k vksj ias”ku ;kstukvksa dk ewY;kadu] Hkfo’; esa chek m|ksx dh HkwfedkA 

 &fofHkUu lkekftd ;kstukvksa dks ykxw djus esa lkoZtfud o futh Hkkxhnkjh dks c<+kok nsuk] 

lkekftd lqj{kk esa bl Hkkxhnkjh gsrq leqfpr lg;ksx dh igpku djukA 

vlaxfBr {ks= Jfed lkekftd lqj{kk vf/kfu;e] 2008 

valxfBr {ks= ds dkexkjksa dks lkekftd lqj{kk eqgS¸;k djkus ds fy, dsUnz ljdkj dh dksf”k”kksa 

ls valxfBr {ks= lkekftd lqj{kk vf/kfu;e 2008 laaln esa ikfjr gks pqdk gSA blds rgr vlaxfBr 

{ks= ds dkexkjksa dh ubZ ifjHkk’kk r; djus o fodykaxrk ls tqM+s ekeyksa dks gy djus dh dksf”k”k dh 

xbZ gSA blds lkFk gh vlaxfBr {ks= ds dkexkjksa dh LokLF; ,oa ekr`Ro YkkHk nsus] o`)koLFkk dh lqj{kk 

ds lkFk gh dsUnz ljdkj ls feyus okys Qk;ns dk dkuwuh gd nsus dh dksf”k”k dh tk jgh gSA vc rd 

vlaxfBr {ks= ds ekeyksa dks ns[kus d s fy, Lora= :i ls dksbZ Hkh cksMZ ugha gSA bl fo/ks;d esa jk’Vªh; 

lkekftd lqj{kk lykgdkj cksMZ vkSj ,sls gh cksMZ jkT; Lrj ij cukus dk izko/kku gSA bl ;kstuk ds 

ek/;e ls ljdkj }kjk loZizFke xjhch js[kk ds uhps jgus okys 23 djksM+ Hkwfeghu etnwjksa dks ykHk fn;k 

tk;sxkA bl fo/ks;d esa ;g Hkh izko/kku fd;k x;k gS fd etnwj ds ifjokj ds 5 lnL; lky esa rhl 

gtkj #i;s rd dk bykt djok ldsaxsA fo/ks;d ds izeq[k rF; fuEuor gSa& 

1- dk;Z{ks=% vf/kfu;e dk dk;Z{ks= lEiw.kZ Hkkjro’kZ gSA 
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2- lkekftd lqj{kk ykHk% bl vf/kfu;e esa izko/kku gS fd dsUnz ljdkj le;&le; ij vlaxfBr {ks= 

ds Jfedksa ds dY;k.k ds fy, leqfpr dY;k.k ;kstuk cuk;sxh] ftlesa fuEu rF;ksa dk lek;kstu 

fd;k tk;sxk& 

&thou ,oa v”kDrrk 

&LokLF; ,oa ekr`Ro ykHk 

&o`)koLFkk laj{k.k  

&dsUnz ljdkj }kjk iznRr vU; fdlh izdkj dk laj{k.k vFkok ykHk 

&jkT; ljdkj vlaxfBr {ks= ds Jfedksa gsrq fofHkUu mik; ,oa fu;e le;&le; ij cuk ldrh gSA 

buesa izksfoMsUV QaM dk;ZLFky ij pksV ;k nq?kZVuk dh fLFkfr esa {kfriwfrZ O;oLFkk Jfedksa gsrq vkokl 

O;oLFkk] Jfedksa ds cPpksa dh f”k{kk dk izcU/k] Jfedksa dh dk;Z{kerk esa o`f) gsrq mik;] vaR;sf’V fØ;k] 

o`)koLFkk ykHk] vkoklh; O;oLFkk vkfn izeq[k gSaA 

3- QaM O;oLFkk% mijksDr dk;ksaZ gsrq dsUnz ljdkj }kjk cukbZ xbZ fdlh ;kstuk gsrq QaM dh O;oLFkk 

fuEukuqlkj dh tkrh gS& 

& iw.kZr% dsUnz ljdkj }kjk 

&dsUnz ,oa jkT; ljdkj }kjk fuf”pr izfr”kr esa va”knku  

&dsUnz ,oa jkT; ljdkj] ykHkkfUor Jfed ,oa lsok;kstdksa ds va”knku }kjk dh tk;sxhA 

4- lkekftd lqj{kk lykgdkj cksMZ% dsUnz ,oa jkT; ljdkj }kjk vlaxfBr {ks= ds Jfedksa ds fy, 

i`Fkd&ìFkd cksMZ dk xBu fd;k tk;sxkA 

¼d½ jk’Vªh; lkekftd lqj{kk cksMZ% bl cksMZ dk xBu dsUnzh; Lrj ij fd;k tk;sxk] ftlesa fuEu 

lnL; gksaxs& 

dsUnzh; Je ,oa lsok;kstu eaU=ky;] v/;{k 

 egkfuns”kd ¼ Je dY;k.k foHkkx½] lnL;] lfpoA 

dsUnz ljdkj }kjk euksuhr mi&lnL;] ftuesa 07&07 vlaxfBr {ks= ds Jfedksa ,oa muds 

lsok;kstdksa ds izfrfuf/k] 07 jkT; ds x.kekU; euksuhr O;fDr] 02 yksdLkHkk lnL;] 01 jkT;LkHkk lnL;] 
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05 dsUnz ljdkj ,oa 05 jkT; ljdkj ds lEcfU/kr foHkkxksa ,oa ea=ky;ksa ds izfrfuf/k “kkfey gksaxsA cksMZ 

dk dk;Zdky 03 o’kZ dk gksxk rFkk ,d o’kZ esa de ls de rhu ckj cSBd gksxhA 

¼[k½ jkT; Lrjh; lkekftd lqj{kk cksMZ% bl cksMZ dk xBu jkT; ljdkjksa }kjk vius jkT; esa 

fd;k tk;sxk] ftlesa fuEu lnL; gksaxs& 

jkT; ds Je ,oa lsok;kstu ea=h] v/;{k] 

iz/kku lfpo ;k lfpo ¼Je½ lnL; lfpo] 

jkT; ljdkj }kjk euksuhr 28 lnL;] ftuesa 07&07 vlaxfBr {ks= dss Jfedksa ,oa muds 

lsok;kstdksa ds izfrfuf/k] 05 jkT; ds x.kekU; euksuhr O;fDr] 02 jkT; fo/kkulHkk lnL;] 07 jkT; 

ljdkj ds lEcfU/kr foHkkxksa ,oa ea=ky;ksa ds izfrfuf/k “kkfey gksaxsA cksMZ dk dk;Zdky 03 o’kZ dk gksxkA 

5- iathdj.k% bl ;kstuk ds rgr fdlh Hkh vlaxfBr Jfed ds iathdj.k gsrq fuEu izko/kku fd;s 

x;s gSa& 

¼d½ izR;sd vlaxfBr {ks= dk Jfed iathdj.k gsrq ;ksX; gksxk] ;fn og fuEu “krksZa dks iw.kZ djrk 

gks& 

& mldh vk;q 14 o’kZ iw.kZ gks pqdh gks]  

& mls vlaxfBr Jfed gksus dk Lo&izek.k nsuk gksxkA 

¼[k½ izR;sd vlaxfBr Jfed] tks iathdj.k pkgrk gS] og ftyk iz”kklu dk;kZy; esa mDr gsrq vihy 

djsxkA 

¼x½ izR;sd iathdj.k Jfed dks ,d LekVZ dkMZ iznku fd;k tk;sxk] ftlesa mldh igpku la[;k 

vafdr gksxhA 

¼?k½ ;fn Jfed fdlh ,slh ;kstuk esa ykHkkFkhZ gS] ftlesa mlds va”knku dk izko/kku gS] rks mls va”knku 

djus ds ckn gh og lqfo/kk izkIRk gksxhA 

¼M+½ ftl ;kstuk esa dsUnz@jkT; ljdkj dk va”knku gksxk] ogka muds }kjk fujarj ;ksxnku fd;k 

tk;sxkA 

6- vU;% dsUnz ljdkj] dsUnz ,oa jkT; Lrjh; cksMZ dks le;&le; ij funsZf”kr dj ldrh gSaA  
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Je la?k ¼la”kks/ku½ vf/kfu;e 2001% 

vkS|ksfxd laLFkkuksa esa Jfed la?kks dh cgqyrk dks fu;af=r djus] vkS|ksfxd iztkra= dks c<+kok 

nsus rFkk Je la?kksa ds lqO;ofLFkr foLrkj dks c<+kok nsus ds mn~ns”; ls 1926 ds Je la?k vf/kfu;e dks 

la”kksf/kr djrs gq, u;s Je la?k ¼la”kks/ku½ fo/ks;d 2001 dks viuh Lohd`fr iznku dh x;hA jkekuqte 

lfefr dh laLrqfr ds vk/kkj ij ykxw fd;s x;s Je la?k ¼la”kks/ku½ vf/kfu;e 2001 esa fdlh izfr’Bku esa 

Je la?k ds xBu ds fy, de ls de 10 izfr”kr vFkok 100 deZpkfj;ksa ¼buesa ls tks Hkh de gks½ dh 

lnL;rk dks vfuok;Z fd;k x;k gSA fo/ks;d ds vuqlkj fdlh Hkh n”kk esa lnL;ksa dh la[;k 07 ls de 

ugha gksuh pkfg,A blds vfrfjDr ;wfu;u ds ,d frgkbZ vFkok 5 ¼tks Hkh de gks½ lnL;ksa dks izfr’Bku 

dk deZpkjh gksuk pkfg,A fo/ks;d ds izkfo/kkukuqlkj Je la?k dk okf’kZd lnL;rk “kqYd de ls de 12 

#i;s s izfro’kZ nsuk vko”;d gSA  

U;wure etnwjh vf/kfu;e] 1948% 

U;wure etnwjh vf/kfu;e 1948 esa dsUnz vkSj jkT; ljdkjksa ds vUrxZr vuqlwfpr jkstxkjksa esa 

fu;ksftr Jfedksa dh etnwjh ds fu/kkZj.k] leh{kk] la”kks/ku vkSj fØ;kUo;u dh O;oLFkk dh x;h gSA dsUnz 

ds v/khu vuqlwfpr jkstxkjksa dh la[;k 46 gS] tcfd jkT; {ks= esa ;g la[;k 1542 gSA etnwjksa dks 

eqnzkLQhfr ds izHkko ls cpk, j[kus ds fy, dsUnz ljdkj us ifjorZuh; eagxkbZ HkRrk dh ;kstuk ykxw dh 

gS] tks miHkksDrk ewY; lwpdkad ls tqM+k gqvk gAS ;g eagxkbZ HkRrk gj Ng eghus ckn 01 vizSy vkSj 01 

vDVwcj ls c<+k fn;k tkrk gSaA vHkh rd 26 jkT;ksa@dsUnz “kkflr izns”kksa us U;wure etnwjh ds ?kVd ds 

:i esa ifjorZuh; eagxkbZ HkRrs dh O;oLFkk viuk;h gSA  

 leku U;wure etnwjh dh O;oLFkk ds gksus ds dkj.k dsUnz us 1996 esa U;wure etnwjh dks U;wure 

jk’Vªh; Lrj fu/kkZfjr djus dh ?kks’k.kk dh gS vkSj jk’Vªh; xzkeh.k Jfed vk;ksx dh 1991 esa dh xbZ 

flQkfj”k ij “kq: esa U;wure etnwjh 35 #i;ss izfrfnu fu/kkZfjr dh] tks ckn esa c<+s gq, ewY; Lrj ds 

vk/kkj ij c<+k;h tkuh FkhA pwafd jk’Vªh; U;wure etnwjh viukus dh O;oLFkk lafo/kku esa ugha gSA blfy, 

lHkh jkT;ksa@dsUnz “kkflr izns”kksa ls ;g lqfuf”pr djus dk vkxzg fd;k x;k fd 01 Qjojh 2004 ls 

fdlh Hkh vuqlwfpr jkstxkj esa 66 #i;s s izfrfnu dh jk’Vªh; U;wure etnwjh ls de etnwjh ugha nh 

tk,A 
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etnwjh Hkqxrku ¼la”kks/ku½ fo/ks;d] 2005% Jfedksa ds osru Hkqxrku esa gksus okyh folaxfr;ksa ds fy, 

ftEesnkjh r; djus okys etnwjh Hkqxrku ¼la”kks/ku½ fo/ks;d 2005 dh laln ds nksuksa lalnksa us ikfjr dj 

ykxw djok;k gSA fo/ks;d ds rgr osru dh lhek dks 16000 #i;s s izfrekg ls c<+kdj 65000 #i;s s 

fd;k x;k gSA blds izHkkoh gksus ls Jfedksa ds osru Hkqxrku esa gksus okyh folaxfr;ksa dks jksdus esa enn 

feysxhA 

vlaxfBr Jfedksa dh lkekftd lqj{kk ik;yV ;kstuk% 

vlaxfBr {ks= ds Jfedksa ds fy, ,d ubZlkekftd lqj{kk ik;yV ;kstuk dk “kqHkkjEHk ljdkj us 

23 tuojh 2004 dks usrkth lqHkk’k pUnz cksl dh t;arh ij fd;kA ik;yV ;kstuk dks dsUnzh; eaf=e.My 

us 07 tuojh 2003 dks eatwjh iznku dh FkhA ik;yV ;kstuk dks 50 pqfuank ftyksa esa deZpkjh izksfoMsUV 

Q.M laxBu ¼bZ-ih-,Q-vks-½ ds ek/;e ls ykxw fd;k x;kA bl ;kstuk ls bu dkexkjksa dks ikfjokfjd 

isa”ku] chek o fpfdRlk tSlh lqfo/kk,a miyC/k gksasxhA 

bl ;kstuk ls vlaxfBr {ks= ds yxHkx 57 djksM+ dkexkj ykHkkfUor gksaxsA ;kstuk ds rgr 

miyC/k lkekftd oxZ ds Jfedksa dks 50 #i;s s izfrekg dk ;ksxnku djuk gksxk] tcfd 100 #i;s s 

izfrekg dk ;ksxnku fu;ksDrk dk gksxkA 36&50 o’kZ vk;q oxZ ds Jfedksa ds ekeys esa ;s jkf”k;ka Øe”k% 

100 #i;s s o 200 #i;s gksaxhA ljdkj dk ;ksxnku Jfed ds osru ¼orZeku esa 100 #i;s izfrekg½ dk 

1-16 izfr”kr gksxkA 

10-9  lkjka”k 

bl bdkbZ dks i<+us ds mijkUr vki tku pqds gSa fd lkekftd lqj{kk fofHkUu laxBuksa ds ek/;e 

ls] vius lnL;ksa ds fy, dqN vkdfLed ?kVukvksa ,oa tksf[keksa ls cpko ds fy, lqj{kk iznku djrh gS] 

ftls lkekftd lqj{kk dgk tkrk gSA bu ?kVukvksa esa tksf[ke v;ksX;rk] o`)koLFkk] chekjh] fodYkkaxrk] 

xHkZkoLFkk ¼ekr`Ro½ rFkk e`R;q “kkfey gSaA lekt ds laxBuksa }kjk O;fDr rFkk mlds ifjokj ds Hkj.k iks’k.k 

djus dh lqj{kk iznku dh tkrh gSA  
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lkekftd lqj{kk iznku djus ds fy, lkekftd chek rFkk vfuok;Z o ,sfPNd chek] ljdkjh 

deZpkfj;ksa ds fy, Hkfo’; fuf/k ;kstuk] cksul] ikfjokfjd HkÙkk rFkk tu LokLF; lsok,a ykHknk;d gSaA 

lkekftd lqj{kk lkekftd izxfr o dY;k.k ds fy, mi;ksxh gSA lkekftd lqj{kk ekuoh; ewY;ksa ,oa 

uSfrdrk dk fodkl dj jk’Vªh; le`f) ds fy, egRoiw.kZ gSA Hkkjr esa lkekftd lqj{kk ds fy, cuk;s 

x;s vf/kfu;eksa dk Hkh bles egRoiw.kZ ;ksxnku gSA 

10-10 “kCnkoyh 

lkekftd lqj{kk% lkekftd lqj{kk og lqj{kk gS] tks lekt }kjk ,d mi;qDr laxBu ds ek/;e 

ls vius lnL;ksa dks vkdfLed nq?kZVukvksa rFkk tksf[keksa ls cpkrh gSA  

lkekftd chek% lkekftd chek lkekftd lqj{kk dk ,d vax gS] bldk eq[; mn~ns”; vk; lqj{kk 

iznku djuk gSA ;g Jfedksa dks lkekftd lqj{kk iznku djus dk lcls izHkkoh rjhdk gSA  

lkekftd lqj{kk vf/kfu;e% lkekftd lqj{kk vf/kfu;e esa O;fDr dks mfYyf[kr fu;eksa o “krkasZ 

ds v/khu lqfo/kk iznku dh tkrh gSA  

lkekftd lgk;rk% lkekftd lgk;rk og lgk;rk gS] tks O;fDr ds vk; ds lk/kuksa ij fopkj 

fd;s fcuk vko”;drkuqlkj iznku dh tkrh gSA bleas ekuoh; n`f’Vdks.k dks izkFkfedrk nh tkrh gSA 

10-11 vH;kl iz”u 

1- lkekftd lqj{kk dh vo/kkj.kk dks Li’V dhft;sA lkekftd lqj{kk dh fo”ks’krkvksa ds ckjs esa 

Hkh crkb;sA 

2- lkekftd lqj{kk dh ifjHkk’kk nhft;s vkSj blds mn~ns”;ksa dks Li’V dhft;sA 

3- lkekftd chek dk vFkZ Li’V dhft;sA lkekftd chek rFkk lkekftd lgk;rk esa vUrj 

crkb;sA 

4- lkekftd lqj{kk dk vFkZ Li’V djrs gq, blds rRoksa ds ckjs esa crkb;sA 
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5- lkekftd lqj{kk fdls dgrs gSa\ lkekftd lqj{kk dh vko”;drk dks Li’V dhft;sA 

6- Hkkjr esa lkekftd lqj{kk dk;ZØeksa dk o.kZu dhft;sA 

10-12 lanHkZ xzUFk lwph 

1&^^vlaxfBr efgyk Jfedksa dh vk;&O;; cpr o jkstxkj dh izo`fRr;ka^^ i`’B&377&378  

2&dVkfj;k] jktiky] 2011] ^^Jfed fof/k;kâ ^] f}rh; laLdj.k] vksfj,UV ifCyf”kax dEiuh ì’B& 

43] 57 

3&izfr;ksfxrk niZ.k] 2011] Hkkjrh; vFkZO;oLFkk] i`’B&126 

4&Hkxksyhoky] Vh0 ,u0] ^^Je vFkZ”kkL= ,oa vkS|ksfxd lEcU/k^^] i`’B&376 

5&ekeksfj;k prqHkqZt] 2000] lsfooXkZ izcU/k ,oa vkS|ksfxd lEcU/k^^] lkfgR; Hkou ifCyds”ku] 

i`’B&577 

6-&lsfooXkZ ,oa vkS|ksfxd lEcU/k] i`’B& 577&578 

7&flUgk] oh0lh0] flUgk] t;k] ^^vkS|ksfxd lekt foKku^^ lkfgR; Hkou ifCyds”kUk] i`’B &440 

8&I.L.O Approaches to social secarity, 1942] i`’B&80  
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इकाई-11        श्रम कल्‍दयाण: अिधारणा, वसद्धांत एिं दृवष्टकोण 

                                           (Labour Welfare: Concept, Theories and Approaches) 

इकाई की रूपरेखा  

11.0 उद्दशे् य 

11.1 प्रस् तािना  

11.2 श्रतमक कल्द्याण: लक्ष्य और उद्दशे्य  

11.3 श्रतमक कल्द्याण: अथग   

11.4 श्रतमक कल्द्याण: पररभाषाएां  

11.5 श्रतमक कल्द्याण: भारत में तिकास   

11.6 श्रतमक कल्द्याण के प्रमुख पहलू 

11.7 श्रम कल्द्याण के कुछ प्रमखु तसिाांत  

11.8 बोध प्रश् न  

11.9 साराांश 

11.10 तनबन् धात् मक प्रश् न  

11.11 सांदभग ग्रांथ सचूी  

11.0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध् ययन के बाद आप सक्षम होंर्े तक- 

श्रम कल्द् याण की अिधारणा को समझ सकें ,  

श्रम कल्द् याण के तसिाांतों को समझ सकें , 

श्रम कल्द् याण के दृतष्टकोण के तिषय में तिस् तार से जान सकें ,  
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11.1 प्रस् तािना  

श्रम कल्द्याण का तात्पयग श्रतमकों और उनके पररिारों की भलाई, जीिन की समग्र र्ुणित्ता और सामातजक 

सरुक्षा को बढािा दनेे के तलए तनयोक्ताओां, सरकार और अन्य तहतधारकों वारा तकए र्ए प्रयासों और पहलों से ह।ै यह 

एक व्यापक अिधारणा ह,ै जो केिल काननूी आिश्यकताओां के अनपुालन से आरे् बढकर कायगबल के समग्र तिकास 

और उत्थान तक फैली हुई ह।ै इसके मलू में, श्रम कल्द्याण का उद्दशे्य यह सतुनतित करना ह ैतक श्रतमकों को केिल 

उत्पादन के कारकों के रूप में नहीं, बतल्द्क मूल्द्यिान व्यतक्तयों के रूप में माना जाए, जो कायगस्थल में सम्मान, प्रततष्ठा 

और उतचत उपचार के पार हैं। यह मानता ह ैतक एक सामांजस्यपणूग और उत्पादक कायग िातािरण के तलए एक सुशनमुा 

और सांततुष्टदायक कायगबल महत्िपणूग ह।ै 

श्रम कल्द्याण में श्रतमकों की शारीररक, सामातजक, आतथगक और मनोिैज्ञातनक जरूरतों को परूा करन ेके तलए 

तिशेष रूप से सुझाये र्ये उपायों और लाभों की एक तिस्ततृ श्रृांखला शातमल है। इनमें सरुतक्षत और स्िस्थ कामकाजी 

तस्थततयाां, उतचत िेतन, उतचत काम के घांरे्, स्िास््य दखेभाल तक पहुांच, सामातजक सरुक्षा लाभ, आिास सतुिधाएां, 

तशक्षा और प्रतशक्षण के अिसर और अिकाश और मनोरांजन के प्रािधान शातमल हो सकत ेहैं। इन कल्द्याणकारी 

उपायों की पेशकश के जररये, तनयोक्ता और सरकार श्रतमकों की उत्पादकता से परे उनकी भलाई की दखेभाल के महत्ि 

को स्िीकार करते हैं। जब कमगचारी मलू्द्यिान और समतथगत महससू करते हैं, तो उनके अपने सांर्ठनों के प्रतत अतधक 

प्रेररत, उत्पादक और िफादार होने की सांभािना बढ जाती ह।ै 

श्रम कल्द्याण का तिस्तार लैंतर्क समानता को बढािा दनेे और कायगस्थल में तकसी भी प्रकार के भेदभाि या 

शोषण को रोकने तक भी ह।ै यह मतहलाओां, बच्चों और हातशए पर रहन ेिाल ेसमदुायों जैस ेकमजोर समहूों के समािेश 

और सरुक्षा पर जोर दतेा ह।ै यह सतुनतित करता ह ैतक उनके साथ तनष्ट्पक्षता और समानता के साथ व्यिहार तकया जाए। 

इसके अलािा, श्रम कल्द्याण एक आकार-सभी के तलए उपयकु्त दृतष्टकोण नहीं ह।ै यह कायगबल की तितिध 
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आिश्यकताओां और आकाांक्षाओां को ध्यान में रखता ह,ै यह पहचानते हुए तक तितभन्न उद्योर्ों और क्षेरों को अनरुूप 

हस्तक्षेप की आिश्यकता हो सकती ह।ै श्रम कल्द्याण केिल एक काननूी दातयत्ि नहीं ह,ै बतल्द्क यह एक नैततक 

तजम्मेदारी ह।ै तनयोक्ताओां और नीतत तनमागताओ ां को सतक्रय रूप से श्रतमकों की भलाई को उनकी कॉपोरेर् सामातजक 

तजम्मेदारी और राष्ट्ट्-तनमागण प्रयासों का एक अतनिायग तहस्सा मानना चातहए। 

श्रम कल्द्याण एक बहुआयामी अिधारणा ह,ै जो श्रतमकों की दखेभाल और उन्हें सशक्त बनाने की प्रततबिता 

को दशागती ह।ै यह सामातजक न्याय, मानिीय र्ररमा और कायग की दतुनया में समािेतशता को बढािा दने ेका एक 

अतनिायग पहलू ह।ै श्रम कल्द्याण में तनिेश करके सांर्ठन और सरकारें सभी के तलए अतधक न्यायसांर्त, मानिीय और 

सांपन्न समाज बनाने में योर्दान दतेी हैं। 

भारत में श्रम कल्द्याण से तात्पयग दशेभर में श्रतमकों की भलाई, स्िास््य और सामातजक सुरक्षा में सधुार के 

तलए भारत सरकार और तनयोक्ताओां वारा लार् ूतकए र्ए उपायों और पहलों से ह।ै यह एक व्यापक दृतष्टकोण ह,ै तजसका 

उद्दशे्य श्रतमकों के अतधकारों की रक्षा करना, उनकी कायग तस्थततयों को बढाना और उनके जीिन की समग्र र्ुणित्ता को 

बढािा दनेा ह।ै 

भारत में श्रतमक कल्द्याण की प्राथतमक नींि में से एक श्रम काननूों और तितनयमों का व्यापक समहू ह,ै जो 

श्रतमकों के अतधकारों और कल्द्याण के तितभन्न पहलओु ां को तनयांतरत करता ह।ै ये काननू न्यनूतम मजदरूी, काम के घांरे्, 

व्यािसातयक स्िास््य और सरुक्षा, सामातजक सरुक्षा लाभ और बाल श्रम और जबरन श्रम के तखलाफ सरुक्षा जैस ेक्षेरों 

को सांबि करते हैं। सरकार श्रम बाजार की बदलती र्ततशीलता के अनकूुल होने और श्रतमकों की भलाई सतुनतित 

करन ेके तलए इन काननूों को तनयतमत रूप से अद्यतन और सांशोतधत करती ह।ै 

सामातजक सरुक्षा उपाय श्रतमक कल्द्याण में महत्िपूणग भतूमका तनभात ेहैं। कमगचारी भतिष्ट् य तनतध (ई.पी.एफ 

और योजनाएां सामातजक सरुक्षा के दो महत्िपणूग स्तांभ हैं, जो श्रतमकों और उनके पररिारों को तित्तीय सरुक्षा प्रदान 
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करती हैं। ई.पी.एफ. यह सतुनतित करता ह ैतक कमगचारी अपने िेतन का एक तहस्सा भतिष्ट्य तनतध में योर्दान करें, जो 

बचत और सेिातनितृत्त लाभ के रूप में कायग करता ह।ै ईएसआई योजना बीतमत श्रतमकों और उनके आतश्रतों को 

तचतकत्सा और नकद लाभ प्रदान करती ह,ै तजसस ेउन्हें आपात तस्थतत के दौरान स्िास््य दखेभाल और तित्तीय सहायता 

तमल जाती ह।ै 

भारत सरकार श्रतमकों के तलए कामकाजी पररतस्थततयों और सरुक्षा में सधुार पर भी ध्यान कें तद्रत करती ह।ै 

फैक् ट्ी अतधतनयम और अन्य श्रम काननू कायगस्थल की स्िच्छता, सरुक्षा उपायों और कल्द्याणकारी सतुिधाओां के तलए 

मानक तनधागररत करते हैं। तनयोक्ताओां को अपने कायगबल की भलाई सतुनतित करन ेके तलए उपयकु्त कायग िातािरण, 

सरुतक्षत उपकरण और प्राथतमक तचतकत्सा सतुिधाएां प्रदान करना आिश्यक ह।ै 

श्रम कल्द्याण पहल का तिस्तार तसफग  कायग सांबांधी लाभों से परे ह।ै सरकार ने माततृ्ि लाभ की शरुुआत की ह,ै 

तजसस ेमतहला श्रतमकों को र्भागिस्था और प्रसि के दौरान सिैततनक माततृ्ि अिकाश और अन्य लाभ प्राप्त करन ेकी 

सतुिधा तमल र्ई ह।ै श्रतमकों की रोजर्ार क्षमता बढाने और उन्हें बेहतर नौकरी के अिसरों तक पहुांचने में सक्षम बनाने 

के तलए कौशल तिकास और तशक्षा कायगक्रमों को भी बढािा तदया जाता ह।ै बाल श्रम उन्मलून भारत में श्रतमक कल्द्याण 

का एक और महत्िपणूग पहल ूहै। सरकार ने बाल श्रम उन्मलून और बच्चों की तशक्षा और शोषण से सरुक्षा का अतधकार 

सतुनतित करन ेके तलए महत्िपणूग कदम उठाए हैं। 

श्रम कल्द्याण उपायों के कायागन्ियन को सतुिधाजनक बनाने और श्रतमकों की तितशष्ट आिश्यकताओां को परूा 

करन ेके तलए, भारत में कुछ राज्यों ने श्रम कल्द्याण बोडग स्थातपत तकए हैं। ये बोडग कल्द्याणकारी योजनाओां के प्रभािी 

कायागन्ियन की तनर्रानी करते हैं और अपने-अपने क्षेरों में श्रतमकों को सहायता प्रदान करते हैं। 
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कॉपोरेट सामावजक उत्तरदावयत्ि (सी.एस.आर.) भी भारत में श्रतमक कल्द्याण का एक महत्िपणूग घर्क 

बन र्या ह।ै एक तनतित आकार और लाभप्रदता िाली कां पतनयों को अपने मनुाफे का एक तहस्सा सीएसआर 

र्तततितधयों के तलए आिांतर्त करना अतनिायग ह,ै तजसमें अक्सर श्रम कल्द्याण से सांबांतधत पहल शातमल होती हैं। 

श्रम कल्द्याण को बढािा दनेे के प्रयासों के बािजदू, तिशेषकर अनौपचाररक क्षेर में चनुौततयाां बनी हुई हैं। 

सािगभौतमक किरेज सतुनतित करन ेऔर तितभन्न उद्योर्ों और क्षेरों में श्रतमकों की तितिध आिश्यकताओां को सांबोतधत 

करन ेके तलए सरकार, तनयोक्ताओां और अन्य तहतधारकों से तनरांतर समपगण और सहयोर्ात्मक प्रयासों की आिश्यकता 

होती ह।ै तनष्ट्कषगतः भारत में श्रम कल्द्याण अपने कायगबल की सरुक्षा और सशतक्तकरण, सामातजक न्याय को बढािा 

दनेे और एक अतधक समािेशी और न्यायसांर्त समाज बनाने के प्रतत दशे की प्रततबिता को दशागता ह।ै श्रम कल्द्याण 

को बढाने के तनरांतर प्रयास एक सांपन्न और सांतषु्ट कायगबल को बढािा दनेे में योर्दान करते हैं, जो अांततः भारत के 

सामातजक और आतथगक तिकास को आरे् बढाता ह।ै 

भारत की श्रमशतक्त में ब़ी सांख्या में अतशतक्षत श्रतमकों से लेकर उच्च तशतक्षत और कुशल पेशेिरों का एक 

ब़ा समहू शातमल ह।ै भारत में श्रतमक कल्द्याण र्तततितधयों की शरुुआत 1837 में हुई। आर्ामी िषों के दौरान इनमें 

उल्द्लेखनीय पररितगन हुए। यह इकाई इन पररितगनों और इस अितध में शातमल तकए र्ए पररिधगन का तििरण ह।ै कुल 

तमलाकर, यह भारतीय श्रम कल्द्याण पररदृश्य की एक तस्िीर पेश करता ह।ै भारत की 10 पांचिषीय योजनाओां का भी 

श्रम पररदृश् य पर जबरदस्त प्रभाि प़ा ह।ै इसके अलािा, भारतीय योजना आयोर् ने बाल श्रम, बांधआु मजदरूी, मतहला 

श्रम और व्यािसातयक सरुक्षा और स्िास््य जैस ेतितभन्न क्षेरों में श्रतमकों के कल्द्याण को बढाने के तलए उपाय तकए 

हैं।  

भारत में कल्द्याण कायग (मोरे् तौर पर पररभातषत) तितभन्न सरकारी और र्ैरसरकारी सांर्ठनों वारा तकया जाता 

ह।ै इनमें  सबस ेमहत्िपणूग हैं राष्ट्ट्ीय सरकार, राज्य सरकार, टे्ड यतूनयन, सािगजतनक क्षेर और तनजी क्षेर के र्ैरसरकारी 
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सांर्ठन। इस क्षेर की र्तततितधयों में आिास सतुिधाओां, तशक्षा, व्यािसातयक सरुक्षा और स्िास््य, बाल और बांधआु 

मजदरूी की रोकथाम और कामकाजी मतहलाओां के कल्द्याण में ितृि के प्रािधान शातमल हैं। तनजी क्षेर के कल्द्याण 

उपाय समान प्रकृतत के हैं। इस सांबांध में पहल करन ेिाली उल्द्लेखनीय कां पतनयाां र्ार्ा और लासगन एांड रु्िो हैं। इकाई में 

आप जान सकें र्े तक एक कल्द्याणकारी राज्य की सांरचना उसके सामातजक सरुक्षा ढाांचे पर तर्की होती ह।ै सरकार, 

तनयोक्ताओां और टे्ड यतूनयनों ने श्रतमकों की तस्थतत में सधुार को बढािा दनेे के तलए बहुत कुछ तकया ह।ै हालाांतक, 

अब भी बहुत कुछ करन ेकी जरूरत ह।ै 

"कल्‍दयाण" शब्द का तात्पयग तकसी व्यतक्त या समहू के शारीररक, सामातजक और मानतसक िातािरण के 

सांदभग में उसके जीिन यापन से ह।ै श्रतमक कल्द्याण की अिधारणा में काफी बदलाि आया है। दशे का सामातजक और 

आतथगक तिकास श्रम कल्द्याण और श्रम सरुक्षात्मक काननूों के अतधतनयमन की ओर होना चातहए। औद्योतर्क जर्त 

में अपने अतस्तत्ि के तलए तकसी व्यतक्त का अपने पयागिरण के साथ समायोजन आिश्यक ह।ै 

एक श्रतमक को उसकी सेिाओ ां के प्रकार के तलए भरु्तान तकया जाता ह,ै लेतकन भुर्तान कायग की प्रकृतत, 

उसकी दक्षता, उद्योर् की भरु्तान करन ेकी क्षमता और उस तिशेष उद्योर् में उसके काम के महत्ि पर तनभगर करता ह।ै 

एक कायगकताग को कायगस्थल पर सांतलुन बनाए रखना होता ह।ै उसे शारीररक कामकाजी पररतस्थततयों के साथ-

साथ पयगिेक्षण के प्रकार, सहकतमगयों आतद के साथ तालमेल तबठाना प़ता ह।ै एक कायगकताग को उसके कायग समहू, 

समदुाय, पररिार और प़ोस से जो स्िीकृतत, सम्मान, सद्भािना, ध्यान और मान्यता तमलती ह,ै िह श्रम कल्द्याण की 

आधतुनक अिधारणा का एक अतभन्न अांर् ह।ै श्रतमक की अपने िेतन से भोजन, कप़े और आश्रय जैसी शारीररक 

जरूरतों को परूा करन ेकी क्षमता श्रम कल्द्याण की भौततक अिधारणा को दशागती ह।ै 

लेतकन आधतुनक समाज में आतथगक तस्थतत उसकी सामातजक तस्थतत को तनयांतरत करती ह;ै भोजन का िह 

प्रकार, तजस ेिह िहन कर सकता ह,ै उसके और उसके पररिार के सदस्यों वारा पहने जान ेिाल ेपररधानों के प्रकार और 
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र्णुित्ता तथा घर की प्रकृतत और प्रकार की सखु-सतुिधाएां  उसकी सामातजक तस्थतत का तनधागरण करती हैं। इस प्रकार 

कल्द्याण एक भौततक अिधारणा के साथ-साथ एक सामातजक अिधारणा भी ह।ै 

प्रत्येक समाज की अपनी नैततक सांतहताएां और आचरण होते हैं। एक कायगकताग को अपने नैततक मूल्द्यों का 

पालन करना होता ह।ै यह भी ध् यान रखना होता ह ैतक यह भी ध् यान रखना होता ह ैतक उसे समाज के तलए क्या करना 

ह ैऔर क्या नहीं करना ह\ै उदाहरण के तलए, तनषेध एक राज्य काननू हो सकता ह,ै लेतकन कुछ सामातजक अिसरों 

जैस ेतििाह समारोह, मतृ्य ुसमारोह आतद पर मेहमानों को पेय उपलब्ध कराना एक पारांपररक प्रथा हो सकती ह।ै 

श्रतमक कल्द्याण की भौततक, सामातजक एिां नैततक ये सभीअिधारणाएाँ एक दसूरे से सांबांतधत हैं। धन-मजदरूी 

की क्रय शतक्तयााँ एक श्रतमक की सामातजक तस्थतत तनधागररत करती हैं और समाज की नैततकता उसके तदन-प्रतततदन के 

व्यिहार को तनयांतरत करती है। इस प्रकार कल्द्याण एक समग्र अिधारणा ह।ै दसूरी ओर अतधनायकिादी अिधारणा, 

श्रम कल्द्याण की अिधारणा समाज-दर-समाज, दशे-दर-दशे तभन्न होती ह ैऔर यह बदलत ेसमय के साथ बदलती भी 

ह।ै 

अतः श्रतमक कल्द्याण की न्यनूतम एिां अतधकतम शते तय करना कतठन ह।ै पतिमी श्रतमकों के तलए जो भी 

न्यनूतम आिश्यकताएां हैं, िे तिकासशील दशे के श्रतमकों के तलए अतधकतम हो सकती हैं। इसी तरह, अतधकाररयों के 

तलए जो न्यनूतम ह ैिह तनचले कैडर के कमगचाररयों के तलए अतधकतम हो सकता ह।ै यिुा श्रतमकों की जरूरतें परुाने 

श्रतमकों से तभन्न होती हैं, यहाां तक तक समान श्रतमकों के तलए भी उनके जीिन के तितभन्न चरणों में कल्द्याण की जरूरतें 

अलर्-अलर् होती हैं। इस प्रकार कल्द्याण एक सापेक्ष अिधारणा ह,ै इसका सांबांध समय, आय ुऔर सांस्कृतत, सामातजक 

और नैततक मलू्द्यों आतद से ह।ै 
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11.2 श्रवमक कल्‍दयाण: लक्ष्य और उदे्दश्य 

श्रम कल्द्याण का उद्दशे्य मानिीय आधार पर श्रतमकों के व्यतक्तत्ि का सांपूणग तिकास करना ह।ै इसका उद्दशे्य 

जरूरतमांदों, र्रीबों और सबसे योग्य समदुाय की मदद करना ह।ै श्रतमक कल्द्याण का प्रमखु उद्दशे्य श्रतमकों का शोषण 

कम करना ह।ै प्रबांधन कुशल, उत्पादक, मेहनती, ईमानदार और काननू का पालन करन ेिाल ेकमगचारी चाहता ह,ै तजन्हें 

उदार कल्द्याणकारी उपाय प्रदान करके आकतषगत तकया जा सकता ह।ै ऐसे उपायों से उद्योर् में औद्योतर्क सांबांधों में भी 

सधुार होता ह।ै 

तितभन्न अध्ययनों के अधार पर श्रतमक कल्द् याण के उद्दशे्य इस प्रकार हैं- 

क) कमगचाररयों को सामातजक सतुिधा प्रदान करना।  

ख) कमगचाररयों के समग्र सधुार का समथगन करना। 

र्) कमगचाररयों को अप्रत्यक्ष रूप से तित्तीय सहायता प्रदान करना। 

घ) कमगचाररयों में तजम्मेदारी और अपनेपन की भािना तिकतसत करन ेमें योर्दान दनेा। 

ङ) कमगचाररयों के तलए कायगस्थल पर काम करन ेकी तस्थतत में सधुार करना। 

च) मौजदूा कायगबल को बनाए रखना। 

छ) काम से अनपुतस्थतत की दर और नौकरी से श्रम कारोबार को कम करना। 

ज) कमगचाररयों के जीिन को आरामदायक और खशुहाल बनाना। 

झ) कायगस्थल पर कमगचाररयों की उत्पादकता और दक्षता में सधुार करना।  

ञ) स्िस्थ और उतचत कामकाजी पररतस्थततयाां प्रदान करना।   

र्) कमगचाररयों, पररिारों और समग्र रूप से समाज की बेहतरी सुतनतित करना। 
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11.3 श्रवमक कल्‍दयाण: अर्व 

श्रम कल्द्याण तनयोक्ताओां, टे्ड यतूनयनों, सरकारी और र्ैरसरकारी सांस्थानों और एजेंतसयों वारा श्रतमकों की 

भलाई की देखभाल करन ेसे सांबांतधत ह।ै कल्द्याण में िह सब कुछ शातमल ह,ै जो कमगचाररयों के आराम और सधुार के 

तलए तकया जाता ह ैऔर िेतन के अततररक् त प्रदान तकया जाता ह।ै कल्द्याण कमगचाररयों के मनोबल और प्रेरणा को 

ऊां चा रखन ेमें मदद करता ह,ै तातक कमगचाररयों को लांबे समय तक बनाए रखा जा सके। कमगचारी कल्द्याण में काम 

करन ेकी तस्थतत की तनर्रानी, स्िास््य के तलए बतुनयादी ढाांचे के माध्यम से औद्योतर्क सद्भाि का तनमागण, औद्योतर्क 

सांबांध और श्रतमकों और उनके पररिारों के तलए बीमारी, दघुगर्ना और बेरोजर्ारी के तखलाफ बीमा जैसे तबांद ुशातमल 

हैं।   

ILO के अनुसार, श्रम कल्द्याण को एक शब्द के रूप में पररभातषत तकया जा सकता ह,ै तजसमें ऐसी सेिाओ ां, 

सतुिधाओां और सखु-सतुिधाओां को शातमल तकया जाता ह,ै जो उपक्रमों में या उनके आसपास स्थातपत की जा सकती 

हैं, तातक उनमें कायगरत व्यतक्तयों को स्िस्थ, अनकूुल िातािरण में अपना काम करन ेमें सक्षम बनाया जा सके और 

उन्हें अच्छे स्िास््य और उच्च मनोबल के तलए अनकूुल सतुिधाएां प्रदान की जा सकें । 

ऑक्सफोडव वडक्शनरी के अुनसार: ‘श्रम कल्द्याण श्रतमकों के जीिन को साथगक बनाने का प्रयास ह।ै’्ऐसी 

सेिाएां और सतुिधाएां प्रदान करने की आिश्यकता उद्योर्ों की सामातजक तजम्मेदारी, लोकताांतरक मलू्द्यों को बनाए 

रखन ेकी इच्छा और कमगचाररयों के तलए तचांता से उत्पन्न होती ह।ै कल्द्याण में िह सब कुछ शातमल ह,ै जो कमगचाररयों 

के आराम और सधुार के तलए तकया जाता ह ैऔर िेतन के अलािा प्रदान तकया जाता ह।ै 

कल्द्याण कमगचाररयों के मनोबल और प्रेरणा को ऊां चा रखन ेमें मदद करता ह,ै तातक कमगचाररयों को लांबे समय 

तक बनाए रखा जा सके। कल्द्याणकारी उपाय केिल मौतद्रक सांदभग में नहीं, बतल्द्क तकसी भी प्रकार या रूप में होन े

चातहए। कमगचारी कल्द्याण में काम करन े की तस्थतत की तनर्रानी, स्िास््य के तलए बतुनयादी ढाांचे के माध्यम से 
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औद्योतर्क सद्भाि का तनमागण, औद्योतर्क सांबांध और श्रतमकों और उनके पररिारों के तलए बीमारी, दघुगर्ना और 

बेरोजर्ारी के तखलाफ बीमा शातमल हैं। 

श्रम कल्द्याण में तनयोक्ता की िे सभी र्तततितधयााँ शातमल हैं, जो कमगचाररयों को िेतन या िेतन के अलािा 

कुछ सतुिधाएां और सेिाएां प्रदान करन ेके तलए तनदतेशत होती हैं। श्रम कल्द्याण का तात्पयग बेहतर कायग पररतस्थततयााँ 

प्रदान करना ह,ै उदाहरण के तलए- उतचत प्रकाश व्यिस्था, सफाई, कम शोर, आतद और सतुिधाएां, मनोरांजन, आिास, 

तशक्षा आतद। आथगर जेम्स र्ॉड के अनसुार,्‘श्रम कल्द्याण का अथग ह,ै कमगचाररयों के आराम और सधुार, बौतिक और 

सामातजक सधुार के तलए तकया र्या िेतन, जो तक उद्योर् की आिश्यकता नहीं ह।ै‘ 

11.4 श्रवमक कल्‍दयाण: पररभाषाए ं 

श्रम कल्द्याण को अलर्-अलर् लेखकों ने अलर्-अलर् तरीके से पररभातषत तकया ह,ै लेतकन हर पररभाषा 

का अपना महत्ि ह।ै 

ऑक्सफोडव वडक्शनरी श्रम कल्द्याण को श्रतमकों के जीिन को साथगक बनान ेके प्रयासों के रूप में बताती ह।ै 

चैंबर का शब्दकोष कल्द्याण को आरे् बढने या अच्छा प्रदशगन करन ेकी तस्थतत के रूप में समझाता ह,ै जैसे 

- तिपतत्त से मतुक्त, स्िास््य का आनांद, समतृि आतद। 

औद्योवगक श्रम संगठन, ILO) के अनसुार, "श्रम कल्द्याण में ऐसी सेिाएां और सतुिधाएां शातमल हैं, जो 

स्िस्थ और अनकूुल िातािरण में अपना काम करन ेऔर उन सतुिधाओां का लाभ उठाने के तलए उपक्रम के आसपास 

स्थातपत की जा सकती हैं, जो उनके स्िास््य में सधुार करती हैं और उच्च मनोबल लाती हैं।" 

इसके अलािा, ILO की ररपोटव श्रतमक कल्द्याण के बारे में ऐसी सेिाओ ां, सतुिधाओां और सखु-सतुिधाओां 

की बात करती ह,ै जो उपक्रमों के बाहर या आसपास स्थातपत की जा सकती हैं, तातक उनमें कायगरत व्यतक्तयों को 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  204 

 

स्िस्थ और अनकूुल िातािरण में अपना काम करन ेमें सक्षम बनाया जा सके और उन्हें अच्छे स्िास््य और उच्च 

मनोबल के तलए अनकूुल सतुिधाएां प्रदान की जा सकें । (आईएलओ, एतशयाई क्षेरीय सम्मेलन ररपोर्ग 1947)। 

सामावजक विज्ञान के विश्वकोश में कल्द्याण को इस प्रकार पररभातषत तकया र्या ह-ै - "मौजदूा औद्योतर्क 

प्रणाली के भीतर काम करने िाल ेऔर कभी-कभी रहन ेिाले कमगचाररयों के तलए काननू, उद्योर् के रीतत-ररिाजों और 

डाई माकेर् की तस्थततयों से परे एक साांस्कृततक तस्थतत स्थातपत करन ेके तलए तनयोक्ताओां के स्िैतच्छक प्रयास ही 

कल्द् याण हैं।" 

आर्वर जेम्स टॉड के अनुसार, "श्रम कल्द्याण का अथग कमगचाररयों के आराम और सधुार, बौतिक और 

सामातजक सधुार के तलए भुर्तान की र्ई मजदरूी से अतधक ह,ै जो उद्योर् की आिश्यकता नहीं ह।ै" 

एडिड्वस (1953) के अनुसार - "कोई व्यतक्त तकसी व्यतक्त का समय, तकसी तिशेष स्थान पर उसकी शारीररक 

उपतस्थतत, श्रम की र्तततितधयों को भी खरीद सकता ह,ै लेतकन उत्साह, पहल, तनष्ठा और कतगव्य के प्रतत समपगण को 

नहीं खरीदा जा सकता है। उन्हें सही तनयोक्ता-कमगचारी सांबांधों, मानि कारगिाई की प्रमखु प्रेरक इच्छाओां को सांतषु्ट करने 

के तलए रचनात्मक अिसरों के प्रािधान के माध्यम से ही स् थातपत करना होता ह।ै   

1931 में रॉयल कमीशन ऑन लेबर ने मखु्य रूप से श्रतमकों के साथ होने िाल ेकठोर व्यिहार के कारण 

श्रतमक कल्द्याण की आिश्यकता पर बल तदया। इस प्रकार श्रम कल्द्याण की पररभाषा का सार श्रतमकों के बौतिक, 

सामातजक और नैततक कल्द्याण में सधुार पर जोर दतेा ह।ै ऊपर उतल्द्लतखत पररभाषाओ ां से यह तनष्ट्कषग तनकाला जा 

सकता ह ैतक श्रम कल्द्याण का उद्दशे्य बेहतर जीिन और कामकाजी पररतस्थततयाां प्रदान करना ह।ै यह या तो तनयोक्ता 

वारा स्िैतच्छक प्रयास होना चातहए या कुछ मामलों में, सरकार को श्रतमकों के कल्द्याण की तजम् मदेारी लेनी चातहए या 

श्रतमकों के तहतों की रक्षा के तलए काननूी उपाय लार् ूकरन ेचातहए। 
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 11.5 श्रवमक कल्‍दयाण: भारत में विकास 

भारत में श्रतमक कल्द्याण कायगक्रम परोपकारी, धातमगक नेताओ ां, सामातजक कायगकतागओ ां और स्िैतच्छक 

सांर्ठनों के माध्यम से तिकतसत तकए जाते हैं। औद्योतर्क क्राांतत की शरुुआत के साथ, ब़े शहरों में ब़े पैमाने पर उद्योर् 

स्थातपत तकए र्ए। मजदरूों का र्ाांिों से शहरों की ओर पलायन हुआ। िे उच्च िेतन, आराम और शहरी जीिन के 

मनोरांजन से आकतषगत थ,े लेतकन उन्हें खराब कामकाजी पररतस्थततयों, काम के लांबे घांर्ों, कम िेतन, स्िास््य सांबांधी 

खतरों और सरुक्षा उपायों के अभाि और असांतोषजनक कामकाजी और रहन ेकी तस्थततयों का सामना करना प़ा। 

पहला कारखाना अवधवनयम 1981 में पाररत तकया र्या था। उस समय यह तबजली का उपयोर् करन ेिाले 

कम से कम 100 श्रतमकों को रोजर्ार दनेे िाले कारखानों पर लार् ूथा। आज, यह अतधतनयम तबजली की सहायता से 

10 या अतधक श्रतमकों और तबजली के उपयोर् के तबना 20 या अतधक श्रतमकों को तनयोतजत करने िाल ेकारखानों में 

लार् ूतकया जाता ह।ै 

भारत सरकार ने 1907 में औद्योतर्क श्रम की तस्थततयों की समीक्षा के तलए एक सतमतत तनयकु्त की। सतमतत 

की तसफाररशों के आधार पर सभी मौसमी कारखानों के तलए एक अतधक व्यापक अतधतनयम, 1910 का भारतीय 

कारखाना अतधतनयम लार् ूतकया र्या। ियस्क परुुष श्रतमकों के तलए काम के घांरे् प्रतत तदन 12 तनधागररत तकये र्य,े जो 

अब प्रतततदन आठ घांरे् हो चकेु हैं। भारत और बमाग के रेलिे कमगचाररयों के सतम्मतलत समाज वारा श्रतमकों के कल्द्याण 

के तहत में कुछ स्िैतच्छक प्रयास तकए र्ए थे। तप्रांर्सग यतूनयन, कलकत्ता (1905) और बॉम्बे पोस्र्ल यतूनयन (1907) 

ने पारस्पररक बीमा योजनाएां, रातर तिद्यालय, शैतक्षक िजीफे, अांततम सांस्कार भत्त ेआतद की शरुुआत की। 

प्रर्म विश्व युद्ध 1914 ने नए तिकास को जन्म तदया। कारखानों की सांख्या और उनमें कायगरत व्यतक्तयों की 

सांख्या में ितृि हुई। बढती कीमतों और मनुाफे के साथ मजदरूी में कोई तालमेल नहीं रहा। 1919 में अांतरागष्ट्ट्ीय श्रम 

सांर्ठन की स्थापना श्रतमक आांदोलन के इततहास में एक मील का पत्थर थी। ILO ने श्रतमकों के बीच एकता पैदा की। 
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अतखल भारतीय टे्ड यतूनयन काांग्रेस (एआईर्ीयसूी) की स्थापना 1920 में हुई थी। इसके दो साल बाद 1922 में भारतीय 

कारखाना सांशोधन अतधतनयम पाररत तकया र्या। यह कम से कम 20 व्यतक्तयों को रोजर्ार दनेे िाली सभी फैतक्ट्यों 

पर लार् ूथा। इसके अनसुार 12 और 14 िषग से कम उम्र के बच्चों को प्रतततदन 6 घांरे् से अतधक काम करन ेकी अनमुतत 

नहीं थी। शाम 7:00 बजे से सबुह 05:30 के बीच बच्चों और मतहलाओां को काम पर नहीं रखा जाता था। रॉयल 

कमीशन की तनयतुक्त 1929 में की र्यी। इसने श्रतमकों की तस्थततयों का तिस्ततृ सिेक्षण तकया, तजसके बाद िेतन 

भरु्तान अतधतनयम, न्यनूतम िेतन अतधतनयम आतद जैस ेकई काननू बनाये र्ये। 1949 में श्रम जाांच सतमतत (रेर्े 

सतमतत) की तनयतुक्त की र्यी। सतमतत ने काम करन ेकी तस्थतत, आिास, मतलन बस्ती, श्रतमकों की तशक्षा आतद का 

तिस्ततृ सिेक्षण तकया। इसी बीच तवतीय तिश्वयिु का भी र्हरा प्रभाि प़ा। स्ितांरता के बाद तितभन्न कें द्रीय टे्ड 

यतूनयनों: AITUC (1949), HMS (1948), INTUC (1994), BMS (1995), CITU (1990) और NLO  की स्थापना 

की र्ई। 

रेर् े सतमतत की तसफाररशों के आधार पर भारत की सरकारों ने ितगमान फैक् ट्ी अतधतनयम, 1948 को 

अतधतनयतमत तकया। भारत के सांतिधान की राज्य नीतत के तनदशेक तसिाांत में यह भी कहा र्या ह ैतक, "राज्य एक 

सामातजक व्यिस्था को सरुतक्षत और बढािा दकेर लोर्ों के कल्द्याण को बढािा दनेे का प्रयास करेर्ा तजसमें न्याय, 

सामातजक, आतथगक और राजनीततक राष्ट्ट्ीय जीिन की सभी सांस्थाओां को सतूचत करेर्ा।" 

सभी पांचिषीय योजनाओां ने श्रतमकों के तहतों की रक्षा की ह।ै श्रम पर राष्ट्ट्ीय आयोर् 1960-69 में शरुू तकया 

र्या था। इसने श्रतमक समस्याओां को सबसे व्यापक रूप से तनपर्ाया ह।ै 

श्रतमक कल्द्याण की अिधारणा श्रतमकों और उनके पररिारों की भलाई, स्िास््य, सरुक्षा और जीिन की समग्र 

र्णुित्ता को बढािा दनेे के तलए तनयोक्ताओां और सरकार वारा तकए र्ए प्रयासों और पहलों को सांदतभगत करती ह।ै श्रम 
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कल्द्याण उपायों का उद्दशे्य सामातजक सरुक्षा प्रदान करना, श्रतमकों के अतधकारों की रक्षा करना और उनके काम करन े

और रहन ेकी तस्थतत में सधुार करना ह।ै 

11.6 श्रवमक कल्‍दयाण के प्रमुख पहलू  

तनम् नतलतखत तबांद ुश्रतमक कल्द्याण के प्रमखु पहलओु ां में शातमल हैं: 

1- स्िास््य और सुरक्षा: कमगचाररयों के तलए सरुतक्षत और स्िस्थ कायग िातािरण सतुनतित करना श्रम कल्द्याण का 

एक महत्िपणूग पहल ूह।ै तनयोक्ताओां को कायगस्थल पर दघुगर्नाओ ां को रोकने के तलए उपाय करन ेचातहए। कमगचाररयों 

को उतचत सरुक्षा उपकरण प्रदान करन ेचातहए और श्रतमकों की शारीररक भलाई की रक्षा के तलए तनयतमत स्िास््य 

जाांच करानी चातहए। 

2- काम करने की वस्र्वतयाँ: श्रम कल्द्याण कायग तस्थततयों में सधुार पर जोर दतेा ह,ै तजसमें उतचत िेतन, उतचत काम 

के घांरे् और पयागप्त आराम अितध शातमल हैं। यह बाल श्रम और जबरन श्रम प्रथाओां के उन्मलून की भी िकालत करता 

ह।ै 

3- सामावजक सुरक्षा: श्रतमक अपनी आतथगक सरुक्षा की रक्षा करने और आपात तस्थतत, सेिातनितृत्त या तिकलाांर्ता 

के दौरान तित्तीय सहायता प्रदान करन ेके तलए भतिष्ट्य तनतध, ग्रेच्यरु्ी, पेंशन और बीमा जैस ेतितभन्न सामातजक सरुक्षा 

लाभों के हकदार हैं। 

4- आिास सुविधा: श्रम कल्द्याण पहल में श्रतमकों और उनके पररिारों के तलए तकफायती और स्िच्छ आिास 

सतुिधाएां प्रदान करना शातमल हो सकता ह,ै खासकर औद्योतर्क या तनमागण क्षेरों में जहाां प्रिासी श्रतमक रहते हैं। 
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5- वशक्षा और प्रवशक्षण: श्रतमकों की तशक्षा और कौशल तिकास को प्रोत्सातहत करना और समथगन करना श्रम 

कल्द्याण का एक और महत्िपूणग पहल ूहै। तनयोक्ता श्रतमकों के कौशल और कैररयर की सांभािनाओां को बढाने के तलए 

प्रतशक्षण कायगक्रम पेश कर सकते हैं। 

6- वचवकत्सा सुविधाए:ं स्िास््य दखेभाल कें द्रों और अस्पतालों सतहत तचतकत्सा सतुिधाओां तक पहुांच प्रदान करना 

यह सतुनतित करता ह ैतक आिश्यकता प़ने पर श्रतमकों को समय पर तचतकत्सा सतुिधा और उपचार तमले। 

7- मनोरंजन और सुविधाए:ं श्रम कल्द्याण उपायों में स्िस्थ कायगजीिन सांतलुन को बढािा दने ेऔर मनोबल बढाने 

के तलए खेल पररसरों, पसु्तकालयों और सामदुातयक कें द्रों जैसी मनोरांजक सतुिधाएां प्रदान करना शातमल हो सकता ह।ै 

8- मवहला एिं बाल कल्‍दयाण: मतहला एिां बाल श्रतमकों के कल्द्याण की सरुक्षा के तलए तिशेष प्रािधान लार् ूतकए 

जा सकत ेहैं, तजनमें माततृ्ि लाभ, बाल दखेभाल सतुिधाएां और भेदभाि के तखलाफ सरुक्षा शातमल ह।ै 

9- कमवचारी सहायता कायवक्रम: तनयोक्ता परामशग और मानतसक स्िास््य सहायता सतहत व्यतक्तर्त या काम से 

सांबांतधत चनुौततयों से तनपर्ने िाल ेश्रतमकों का समथगन करने के तलए कमगचारी सहायता कायगक्रम शुरू कर सकत ेहैं। 

श्रम कल्द्याण उपायों का उद्दशे्य सामांजस्यपणूग और उत्पादक कायग िातािरण बनाना, कमगचाररयों के मनोबल 

और प्रेरणा में सधुार करना और श्रतमकों के बीच िफादारी और प्रततबिता की भािना को बढािा दनेा ह।ै इस तरह की 

पहल कायगबल और समाज के समग्र तिकास में योर्दान करती ह,ै तजसके पररणामस्िरूप कायगस्थल अतधक न्यायसांर्त 

और सामातजक रूप से तजम्मेदार होता ह।ै 
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11.7 श्रम कल्‍दयाण के कुछ प्रमुख वसद्धांत  

श्रम कल्द्याण की अिधारणा कई तसिाांतों वारा तनदतेशत होती ह,ै जो इसके कायागन्ियन और प्रभािशीलता 

को रेखाांतकत करती ह।ै ये तसिाांत सतुनतित करते हैं तक श्रतमकों की भलाई और अतधकारों को प्राथतमकता दी जाए, 

तजसस ेतनष्ट्पक्ष और मानिीय कायग िातािरण तैयार हो सके। श्रम कल्द्याण के कुछ प्रमखु तसिाांतों में शातमल हैं: 

1- सामावजक न्‍दयाय: श्रम कल्द्याण सामातजक न्याय के तसिाांत पर आधाररत ह,ै तजसका लक्ष्य श्रतमकों की जरूरतों 

और तचांताओ ां को सांबोतधत करके एक अतधक न्यायसांर्त समाज बनाना ह।ै इसका उद्दशे्य कायगबल के तितभन्न िर्ों के 

बीच असमानताओां को कम करना और सभी के तलए समान अिसरों को बढािा दनेा ह।ै 

2- मानिीय गररमा: मानिीय र्ररमा का तसिाांत श्रतमकों के साथ सम्मानपिूगक व्यिहार करने और व्यतक्तयों के रूप 

में उनके अांततनगतहत मूल्द्य को पहचानने पर जोर दतेा ह।ै श्रम कल्द्याण उपायों से श्रतमकों की र्ररमा बरकरार रहनी चातहए 

और उन्हें शोषण या अपमानजनक व्यिहार से बचाया जाना चातहए। 

3- स्िैवच्छक सहयोग: श्रम कल्द्याण पहल तब सबसे प्रभािी होती हैं, जब उनमें तनयोक्ताओां, श्रतमकों और सरकार 

के बीच स्िैतच्छक सहयोर् शातमल होता ह।ै सहयोर् और सांिाद यह सतुनतित करत ेहैं तक कल्द्याणकारी उपाय कायगबल 

की तितशष्ट आिश्यकताओां के अनरुूप हों। 

4- वनिारक दृवष्टकोण: श्रम कल्द्याण श्रतमकों की भलाई की सरुक्षा के तलए तनिारक दृतष्टकोण पर जोर दतेा ह।ै इसमें 

कायगस्थल पर सांभातित जोतखमों और खतरों की पहचान करना और दघुगर्नाओ ां और स्िास््य सांबांधी समस्याओां को 

रोकने के तलए सतक्रय उपाय करना शातमल ह।ै 
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5- वनरंतर सुधार: तनरांतर सधुार का तसिाांत श्रम कल्द्याण उपायों के तनरांतर मलू्द्याांकन और ितृि की िकालत करता 

ह।ै यह तनयोक्ताओां और नीतत तनमागताओ ां को बदलती जरूरतों और चनुौततयों का सामना करन ेके तलए पहलों की 

तनयतमत समीक्षा और अद्यतन करन ेके तलए प्रोत्सातहत करता ह।ै 

6- सामूवहक सौदेबाजी: सामतूहक सौदबेाजी श्रम कल्द्याण में महत्िपूणग भतूमका तनभाती है, तजसस ेश्रतमकों को बेहतर 

कामकाजी पररतस्थततयों, िेतन और लाभों के तलए बातचीत करन ेकी अनमुतत तमलती ह।ै यह तसिाांत श्रतमकों को 

अपने कल्द्याण को आकार दनेे में आिाज उठाने के तलए सशक्त बनाने के महत्ि को पहचानता ह।ै 

7- साम्यव और वस्र्रता: श्रम कल्द्याण उपायों को इस तरह से तैयार तकया जाना चातहए, जो तनयोक्ताओां और सरकार 

के तलए तकफायती और तर्काऊ हो। इसे अनतुचत तित्तीय बोझ नहीं डालना चातहए, जो आतथगक तिकास या रोजर्ार 

सजृन में बाधा बन सकता ह।ै 

8- कानूनों और विवनयमों का अनुपालन: श्रम कल्द्याण पहलों को प्रासांतर्क श्रम काननूों और तितनयमों का 

अनपुालन करना चातहए। काननूी अनपुालन सतुनतित करना यह र्ारांर्ी दतेा ह ैतक श्रतमकों के अतधकार सरुतक्षत हैं और 

शोषण को रोकता ह।ै 

9- समािेवशता और विविधता: श्रम कल्द्याण उपाय समािेशी होने चातहए और तलांर्, आय,ु जातीयता और अन्य 

कारकों सतहत कायगबल की तितिध आिश्यकताओां पर तिचार करना चातहए। समािेशी नीततयाां समान अिसरों को 

बढािा दतेी हैं और भेदभाि को रोकती हैं। 

10- पारदवशवता और जिाबदेही: श्रम कल्द्याण में पारदतशगता और जिाबदहेी आिश्यक तसिाांत हैं। तनयोक्ताओां और 

नीतत तनमागताओ ां को कल्द्याणकारी उपायों के कायागन्ियन और प्रभाि के बारे में पारदशी होना चातहए और अपनी 

प्रततबिताओां के तलए जिाबदेह ठहराया जाना चातहए।  
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इन तसिाांतों का पालन यह सुतनतित करता ह ै तक श्रम कल्द्याण उपाय प्रभािी, तर्काऊ और कायगबल की 

बढती जरूरतों के प्रतत उत्तरदायी हैं। सामातजक न्याय, मानिीय र्ररमा और सहयोर् को बढािा दकेर, श्रम कल्द्याण एक 

उत्पादक और सांतषु्ट कायगबल को बढािा दतेे हुए अतधक न्यायसांर्त समाज के तिकास में योर्दान दतेा ह।ै 

11.8  सारांश  

श्रम कल्द्याण में श्रतमकों की शारीररक, सामातजक, आतथगक और मनोिैज्ञातनक जरूरतों को परूा करन ेके तलए 

तैयार तकए र्ए उपायों और लाभों की एक तिस्ततृ श्रृांखला, शातमल ह।ै इनमें सरुतक्षत और स्िस्थ कामकाजी तस्थततयाां, 

उतचत िेतन, उतचत काम के घांरे्, स्िास््य दखेभाल तक पहुांच, सामातजक सरुक्षा लाभ, आिास सतुिधाएां, तशक्षा और 

प्रतशक्षण के अिसर और अिकाश और मनोरांजन के प्रािधान शातमल हो सकत ेहैं। इन कल्द्याणकारी उपायों की 

पेशकश करके, तनयोक्ता और सरकार श्रतमकों की उत्पादकता से परे उनकी भलाई की देखभाल के महत्ि को स्िीकार 

करते हैं। जब कमगचारी मलू्द्यिान और समतथगत महससू करते हैं, तो उनके अपने सांर्ठनों के प्रतत अतधक प्रेररत, उत्पादक 

और िफादार होने की सांभािना बढ जाती ह।ै  

11.9 बोध प्रश् न 

1. श्रतमक कल्द्याण क्या ह।ै 

2. श्रतमक कल्द्याण की दो पररभाषाएां तलतखए। 

3. श्रतमक कल्द्याण के उद्दशे्य तलतखए।  

11.10 वनबन्‍दधात्मक प्रश् न 

1. श्रतमक कल्द्याण की अिधारणा बताएां।  

2. श्रतमक कल्द्याण तसिाांत एिां दृतष्टकोण समझाइये।  
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इकाई- 12                 श्रम कल्‍दयाण की िैधावनक और संिैधावनक योजनाए ं

                    (Statutory and Constitutional Schemes of Labour Welfare)  

इकाई की रूपरेखा  

12.0 उद्दशे् य   

12.1 प्रस्तािना 

12.2 श्रम कल्द् याण के उद्दशे् य  

12.3 श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का अथग एिां पररभाषा 

    12.3.1  श्रम कल्द्याण की िैधातनकता की तिशेषता 

 12.3.2  श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य 

12.3.3  श्रम कल्द्याण की प्रमुख िैधातनक योजनाएां 

12.3.4  श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का महत्ि 

12.4  श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता का अथग एिम पररभाषा 

12.4.1  श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता की तिशेषता 

12.4.2  श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता का उद्दशे्य 

12.5  श्रम कल्द्याण के प्रमखु सांिैधातनक काननू 

12.5.1  श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता का महत्ि 

12.6  साराांश 

12.7  पाररभातषक शब्दािली 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  214 

 

12.8  अभ् यासाथग प्रश् नों के उत्तर 

12.9  तनबांधात्मक प्रश् न 

12.10 सांदभग ग्रांथ सचूी  

12.0 उदे्दश् य 

इस इकाई के अध्ययन के बाद आप सक्षम होंर्े तक- 

1. श्रम कल्द्याण के महत्ि को समझ सकें , 

2. श्रम कल्द्याण के सांदभग में तितभन्न सांिैधातनक व्यिस्थाओां के बारे में जानें, 

3. श्रम कल्द्याण सांबांतधत योजनाओां के उद्दशे्यों को स्पष्ट कर सकें , 

4. श्रम कल्द्याण के िैधातनक महत्ि को समझ सकें , 

12.1 प्रस्तािना 

श्रम कल्द्याण को बढािा दनेे के तलए भारत सरकार ने कई िैधातनक और सांिैधातनक योजनाएां शरुू की हैं। ये 

योजनाएां मजदरूों, कामर्ारों, श्रतमकों और अन्य श्रम क्षेर के लोर्ों के तहत में कई लाभ प्रदान करती हैं। श्रम कल्द्याण 

की योजनाएां भारत सरकार के वारा श्रतमकों के तहत में कई तितभन्न प्रकार की सतुिधाएां प्रदान करती हैं और उन्हें 

सामातजक और आतथगक सरुतक्षत बनाने में मदद करती हैं। ये योजनाएां श्रतमकों के जीिन को सखुद और समिृ बनाने में 

महत्िपूणग भतूमका तनभाती हैं। 

12.2 श्रम कल्‍द याण के उदे्दश्य 

अंतरावष्ट्रीय श्रम संगठन यानी आई.एल.ओ. ने अपने एतशयाई क्षेरीय सम्मेलन में श्रम कल्द्याण को एक ऐसे 

शब्द के रूप में पररभातषत तकया है, तजसमें ऐसी सेिाओ ां, सतुिधाओां और सखु-सतुिधाओां को शातमल तकया र्या ह,ै 

जो उपक्रमों में या उनके आसपास स्थातपत की जा सकती हैं, तातक उनमें कायगरत व्यतक्तयों को अपना कायग करन ेमें 
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सक्षम बनाया जा सके। िे स्िस्थ, अनकूुल पररिेश में काम करें और उन्हें अच्छे स्िास््य और उच्च मनोबल के तलए 

अनकूुल सतुिधाएां प्रदान की जा सकें ।  

कल्द्याण में िह सब कुछ शातमल ह,ै जो कमगचाररयों के आराम और सधुार के तलए तकया जाता ह ैऔर िेतन 

के अततररक् त प्रदान तकया जाता ह।ै कल्द्याण कमगचाररयों के मनोबल और प्रेरणा को ऊां चा रखने में मदद करता ह,ै तातक 

कमगचाररयों को लांबे समय तक सांस् थान या उद्योर् में बनाए रखा जा सके। कल्द्याणकारी उपाय केिल मौतद्रक सांदभग में 

नहीं, बतल्द्क तकसी भी प्रकार-रूप में होने चातहए। कमगचारी कल्द्याण में काम करने की तस्थतत की तनर्रानी, स्िास््य के 

तलए बतुनयादी ढाांचे के माध्यम से औद्योतर्क सद्भाि का तनमागण, औद्योतर्क सांबांध और श्रतमकों और उनके पररिारों 

के तलए बीमारी, दघुगर्ना और बेरोजर्ारी के तखलाफ बीमा जैसे पहल ूशातमल हैं।   

श्रम कल्द्याण में तनयोक्ता की िे सभी र्तततितधयाां शातमल हैं, जो कमगचाररयों को िेतन या िेतन के अलािा 

कुछ सिुतधाएां और सेिाएां प्रदान करने के तलए तनदतेशत होती हैं। 

श्रवमक कल्‍दयाण के वनम्नवलवखत उदे्दश्य हैं-  

श्रवमकों की सुरक्षा- इसका प्रमखु उद्दशे्य श्रतमकों की सरुक्षा और स्िास््य की रक्षा करना है। यह श्रतमकों को 

तकसी भी काम के दौरान हातन से बचाने के उपायों को तनधागररत करता है, जैसे तक सरुक्षा सामग्री का प्रयोर् 

करना, कायगस्थलों का पयागपन और खतरों से सरुक्षा की व् यिस् था की जााँच करना। 

कायवकारी न्‍दयाय- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य श्रतमकों के अतधकारों की सरुक्षा करना ह,ै जैस े

तक उतचत मजदरूी, काम की शतों का पालन, और काननूी प्रािधानों के अनसुरण की तदशा में। 

काम की शतें- यह उद्दशे्य श्रतमकों को उनके काम की शतों के सांदभग में स्पष्टता और न्याय की तदशा में सहायता 

प्रदान करना ह।ै इसका मतलब ह ैतक श्रतमकों को उनके काम के समय, छुरट्टयों के समय, पेंशन, और अन्य 

लाभों के सांबांध में स्पष्ट और न्यायपणूग जानकारी प्राप्त होती ह।ै 
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सामावजक सुरक्षा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता के तहत कई सामातजक सरुक्षा प्रािधान तकये जाते हैं, जैसे 

तक असरुतक्षत श्रतमकों के तलए सामातजक सरुक्षा योजनाएां और पेंशन योजनाएां, जो उनके भतिष्ट्य को सरुतक्षत 

बनाने का उद्दशे्य रखती हैं। 

न्‍दयाय और भरपूरी वदलासा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य श्रतमकों को काननूी रूप से सही से 

उनके अतधकार का तिचार करने और उन्हें उनके काम के पररणामस्िरूप उतचत और न्यातयक रूप से तदलासा 

तमलने का सतुनतित करना ह।ै 

इसके अलािा, श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य सामातजक समरसता, श्रतमकों के साथ उतचत व्यिहार, 

और आरामदायक और न्यातयक काम को सतुनतित करना भी हो सकता ह।ै 

12.3 श्रम कल्‍दयाण की िैधावनकता का अर्व एिं पररभाषा 

"श्रम कल्द्याण की िैधातनकता" एक सामातजक और काननूी अिस्था ह,ै तजसका मखु्य उद्देश्य श्रतमकों और 

कमगचाररयों के तहत की सरुक्षा, सरुतक्षतताऔर न्याय को सतुनतित करना ह।ै इसका मतलब ह ैतक यह तनमागण कायों, 

उद्योर्, सेिाओ ां और अन्य कामों में श्रतमकों की सरुक्षा और तहत की रक्षा के तलए कई काननूी और प्रशासकीय मार्गदशगन 

प्रदान करता ह।ै यह श्रतमकों के अतधकारों की सतुनतितता, उनके तलए उतचत मानदांडों का पालन, तमलकर काम करन े

की स्ितांरता, और काम की शतों के पालन की तदशा में कई तितभन्न तनयमों और तितधयों की िैधातनकता का तहस्सा 

होता ह।ै 

इसके अांतर्गत श्रतमकों के तलए मजदरूी, काम की शतें, स्िास््य और सरुक्षा, काम के समय, अिकाश, पेंशन 

और अन्य मामलों पर काननूी प्रािधान होते हैं। इसका उद्दशे्य श्रतमकों के जीिन को बेहतर बनाना ह ैऔर उन्हें उनके 

काम के प्रतत सरुतक्षत और स्िास््यपणूग दृतष्टकोण के साथ तदलासा दनेा ह।ै 
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12.3.1 श्रम कल्‍दयाण की िैधावनकता की विशेषता  

"श्रम कल्द्याण की िैधातनकता" की तिशेषताएां तितभन्न दशेों और के्षरों में तभन्न हो सकती हैं, लेतकन कुछ मखु्य 

तिशेषताएाँ तनम्नतलतखत हो सकती हैं- 

कानूनी प्रािधान- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का मखु्य तिशेषता यह ह ैतक इसमें श्रतमकों और कमगचाररयों 

के अतधकारों और तजम्मेदाररयों के दजे को काननूी रूप से तनधागररत तकया जाता ह।ै काननूी प्रािधान श्रतमकों 

को सरुतक्षतता और न्याय की र्ारांर्ी प्रदान करते हैं। 

श्रवमकों के अवधकार- इसका महत्िपूणग तहस्सा श्रतमकों के अतधकार होते हैं, जैसे तक उतचत मजदरूी, काम 

की शतें, और अन् य समथगन मामले। यह श्रतमकों को उनके काम के पररणामस्िरूप उतचत और न्यातयक रूप 

से लाभ प्राप्त करने में मदद करता ह।ै 

काम की शतें- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का एक और महत्िपूणग पहल ूहोता ह ैकाम की शतों का पालन 

करना और उन्हें स्पष्टता से प्रकर् करना। यह श्रतमकों के तलए काम करने की सही और न्यायपणूग मानदांडों को 

सतुनतित करता ह।ै 

सुरक्षा और स्िास््य- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का महत्िपणूग तहस्सा श्रतमकों की सरुक्षा और स्िास््य 

की रक्षा करना ह।ै इसका तात् पयग श्रतमकों को काम करत ेसमय खतरों से बचाने के उपायों को स्थातपत करना 

और उनके स्िास््य की दखेभाल करने से ह।ै  

सामावजक सुरक्षा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता के तहत सामातजक सरुक्षा प्रािधान होते हैं, जैस-े पेंशन 

और अन्य समथगन योजनाएां। ये योजनाएां श्रतमकों के भतिष्ट्य को सरुतक्षत बनाने का उद्दशे्य रखती हैं। 

कानूनी उपाय- इसके तहत श्रतमकों या कमगचाररयों के तलए उस तस्थतत में काननूी उपाय और तिचारात्मक 

समथगन प्रािधान तकए जा सकते हैं, जब उनके अतधकारों का उल्द्लांघन होता ह।ै 
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वनगरानी और प्रवतशोध- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का तहस्सा एक प्रणाली होता है, तजसमें काम करने 

िाले सांर्ठनों और सरकारी अतधकाररयों के बीच तनर्रानी और प्रततशोध की प्रतक्रया होती ह,ै तातक अतधकारों 

का पालन तकया जा सके। 

काम की पयावपन- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य श्रतमकों के तलए उतचत और न्यातयक काम की 

पयागपन की सतुनतिततता करना भी हो सकता ह,ै तजससे श्रतमकों को स्ितांरता और उतचत तिकल्द्पों का उपयोर् 

करने का मौका तमले। 

इन तिशेषताओां के साथ, श्रम कल्द्याण की िैधातनकता अक्सर समाज में सामातजक समरसता, न्याय, और 

समाज की सामातजक और आरामदायक श्रम की पयागपन के प्रतत भी महत्िपूणग भतूमका तनभाती ह।ै 

12.3.2 श्रम कल्‍दयाण की िैधावनकता का उदे्दश्य 

"श्रम कल्द्याण की िैधातनकता" का मखु्य उद्दशे्य श्रतमकों और कमगचाररयों के तहत की सरुक्षा, सरुतक्षतता और न्याय 

की सतुनतितता करना होता ह।ै इसके प्रमखु उद्दशे्यों में तनम्नतलतखत शातमल होते हैं- 

श्रवमकों की सुरक्षा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का प्रमुख उद्दशे्य श्रतमकों की सरुक्षा की र्ारांर्ी दनेा होता 

ह।ै यह श्रतमकों को काम करते समय खतरों से बचाने के उपायों को तनधागररत करता है, जैसे तक सरुक्षा सामग्री 

का प्रयोर् करना और काम के स्थलों का पयागपन (Adequation) करना। 

कायवकारी न्‍दयाय- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य श्रतमकों के अतधकारों की सरुक्षा करना ह,ै जैस े

तक उतचत मजदरूी, काम की शतों का पालन और काननूी प्रािधानों के अनसुरण की तदशा में। 

काम की शतें- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का महत्िपणूग तहस्सा श्रतमकों को उनके काम की शतों के सांदभग 

में स्पष्टता और न्याय की तदशा में सहायता प्रदान करना ह।ै इसका मतलब ह ैतक श्रतमकों को उनके काम की 

समय, छुरट्टयों, पेंशन और अन्य लाभों के सांबांध में स्पष्ट और न्यायपणूग जानकारी प्राप्त होती ह।ै 
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सामावजक सुरक्षा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता के तहत कई सामातजक सरुक्षा प्रािधान होते हैं, जैसे तक 

असरुतक्षत श्रतमकों के तलए सामातजक सरुक्षा योजनाएां और पेंशन योजनाएां, जो उनके भतिष्ट्य को सरुतक्षत 

बनाने का उद्दशे्य रखती हैं। 

न्‍दयाय और भरपूरी वदलासा- श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य श्रतमकों को काननूी रूप से सही से 

उनके अतधकार का तिचार करने और उन्हें उनके काम के पररणामस्िरूप उतचत और न्यातयक रूप से तदलासा 

तमलने की सतुनतितत करना ह।ै 

इसके अलािा, श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का उद्दशे्य सामातजक समरसता, श्रतमकों के साथ उतचत व्यिहार, 

और आरामदायक और न्यातयक काम की पयागपन का सतुनतित करना भी हो सकता ह।ै 

12.3.3 श्रम कल्‍दयाण की प्रमुख िैधावनक योजनाए ं

स्िैवच्छक कल्‍दयाण गवतविवधयां- इसके अन् तर्गत तनम् न सतुिधाओां, योजनाओां को लार्ू तकया जाता ह-ै 

व्यतक्तर्त स्िास््य दखेभाल- तनयतमत तचतकत्सा जाांच, कुछ कां पतनयाां व्यापक स्िास््य जाांच की सतुिधा प्रदान करती 

हैं।  

फ्लेक्सी-टाइम- इस नीतत का मखु्य उद्दशे्य तनयोक्ताओां को लचीले कायग शेड्यलू के साथ काम करन ेका 

अिसर प्रदान करना ह।ै लचीले कायग शेड्यलू कमगचाररयों वारा शरुू तकए जात ेहैं और कमगचाररयों की व्यतक्तर्त जीिन 

की जरूरतों का समथगन करते हुए व्यािसातयक प्रततबिताओां को परूा करन ेके तलए प्रबांधन वारा अनमुोतदत तकए जाते 

हैं। 

कमवचारी सहायता कायवक्रम- इसके अांतर्गत तितभन्न सहायता कायगक्रमों और बाहरी परामशग सेिाओ ां की 

व्यिस्था की जाती ह,ै तातक कमगचाररयों या उनके तत्काल पररिार के सदस्यों को तितभन्न मामलों पर परामशग तमल 

सके। 
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उत्पी़न उन्‍द मूलन नीवत- तकसी कमगचारी को तकसी भी प्रकार के उत्पी़न से बचाने के तलए, उतचत कारगिाई 

के तलए और पीत़त कमगचारी की सरुक्षा के तलए इसके तहत तदशातनदशे प्रदान तकए जात ेहैं। 

मातृत्ि और दत्तक ग्रहण अिकाश- कमगचारी माततृ्ि या दत्तक ग्रहण अिकाश का लाभ उठा सकत ेहैं। 

तितभन्न कां पतनयों वारा तपततृ्ि अिकाश नीततयाां भी पेश की र्ई हैं। 

मेवडक् लेम बीमा योजना- यह बीमा योजना कमगचाररयों को बीमारी, चोर् या र्भागिस्था के कारण अस्पताल 

में भती होने से सांबांतधत खचों के तलए पयागप्त बीमा किरेज प्रदान करती ह।ै 

कमवचारी रेफरल योजना- कई कां पतनयों में, कमगचाररयों को सांर्ठन में रोजर्ार के तलए दोस्तों और ररश्तेदारों 

को रेफर करन ेके तलए प्रोत्सातहत करन ेके तलए कमगचारी रेफरल योजना लार् ूकी जाती ह।ै 

विवभन्‍दन िैधावनक कल्‍दयाण गवतविवधयां: िैधातनक कल्द्याण उपायों में मुख्य रूप से तकसी औद्योतर्क 

प्रततष्ठान के पररसर के भीतर प्रदान की जान ेिाली कल्द्याणकारी सतुिधाएां शातमल हैं। ये सतुिधाएां तनयोक्ता के िैधातनक 

दातयत्िों का तहस्सा होती हैं। सभी कल्द्याणकारी राज्य सामातजक, आतथगक और राजनीततक न्याय सतुनतित करन ेके 

तलए सामातजक व्यिस्था को सरुतक्षत और सांरतक्षत करके श्रतमकों को कल्द्याण प्रदान करते हैं। 

श्रतमकों के कल्द्याण से सांबांतधत प्रािधान- इसके अांतर्गत तनम् न सतुिधाओां को शातमल तकया जाता ह-ै  

धुलाई- प्रत्येक कारखाने में धुलाई के तलए पयागप्त और उपयुक्त सतुिधाएां प्रदान की जाएांर्ी और बनाए रखी 

जाएांर्ी। उन तक आसानी से पहुांचा जा सकेर्ा और उन्हें साफ रखा जाएर्ा। धारा ए 42 के अनसुार, परुुष और मतहला 

श्रतमकों के तलए अलर्-अलर् प्रािधान होने चातहए। भण्डडारण एिां सखुाना- धारा 43 के अनसुार राज्य सरकार कप़ों 

के भांडारण और सुखाने के तलए उपयकु्त सतुिधाओां के प्रािधान की आिश्यकता िाल े तनयम बना सकती ह।ै तजन 

श्रतमकों को ख़े होकर काम करना प़ता ह,ै उनके तलए बैठने की सतुिधा प्रदान की जानी चातहए, तातक जब सांभि हो 
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तो िे आराम कर सकें । जब बठैकर काम कुशलतापिूगक तकया जा सकता ह ैतो मखु्य तनरीक्षक बैठने की व्यिस्था के 

प्रािधान का तनदशे द ेसकत ेहैं। (अनचु् छेद 44)  

प्रार्वमक वचवकत्सा- प्रत्येक कारखाने में प्राथतमक तचतकत्सा बक्स ेया अलमाररयााँ उपलब्ध होनी चातहये। 

इन बक् सों या अलमाररयों में तचतकत् सा से सांबांतधत तनधागररत सामग्री होनी चातहए और प्राथतमक तचतकत्सा उपचार में 

प्रतशतक्षत व्यतक्तयों को इनका प्रभारी बनाया जाना चातहये। 500 से अतधक व्यतक्तयों को रोजर्ार दनेे िाल ेकारखानों 

को तनधागररत उपकरणों से युक्त एक एम्बलुेंस, तनधागररत तचतकत्सा और नतसिंर् स्र्ाफ सेक का प्रभारी होना चातहए। 

(धारा-45) 

कैं टीन- जहाां 250 से अतधक श्रतमक कायगरत हैं, िहाां राज्य सरकार को श्रतमकों के तलए कैं र्ीन या कैं र्ीन 

खोलने की आिश्यकता हो सकती ह।ै परोसे जान ेिाल ेभोजन, उसके प्रबांधन आतद के सांबांध में तनयम बनाए जा सकते 

हैं। (धारा 46) 

आश्रय- प्रत्येक फैक्ट्ी, जहाां 150 से अतधक श्रतमक कायगरत हैं, िहाां पयागप्त और उपयकु्त आश्रय या आराम 

के तलए कमरे, भोजन कक्ष, पीने के पानी की आपतूतग के साथ होना चातहये, तातक श्रतमक िहाां अपने वारा लाया र्या 

भोजन खा सकें । ऐसे कमरे पयागप्त रोशनी िाल ेऔर हिादार, ठांडे और साफ तस्थतत में होने चातहए। इनके तलए अन् य 

आिश् यक मानक राज्य सरकार वारा तय तकये जा सकत ेहैं। (धारा-47) 

वशशु गृह- प्रत्येक कारखाने में, जहाां 30 से अतधक मतहलाएां कायगरत हैं, ऐसी मतहलाओां के बच्चों (तजनकी 

आय ु6 िषग से कम हो) के उपयोर् के तलए एक कमरा उपलब्ध कराया जाएर्ा। कमरा पयागप्त आकार का, अच्छी रोशनी 

िाला और हिादार, साफ-सथुरा और स्िच्छतापणूग तस्थतत में होना चातहए। बच्चों और तशशओु ां की दखेभाल में 

प्रतशतक्षत मतहला इसकी प्रभारी होर्ी। मानक राज्य सरकार की ओर से धारा 48 के अन् तर्गत तनधागररत तकए जाएांरे्। 
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कल्‍दयाण अवधकारी- प्रत्येक कारखाने में, जहाां 500 या अतधक श्रतमक कायगरत हैं, िहाां कल्द्याण अतधकारी 

तनयकु्त तकये जान ेचातहए। राज्य सरकार धारा 49 के तहत ऐस ेअतधकाररयों के कतगव्य, योग्यताएां आतद तनधागररत कर 

सकती ह।ै 

वनयम- राज्य सरकार श्रतमकों के कल्द्याण के सांबांध में धारा 50 के तहत तनयम बना सकती ह।ै 

12.3.4 श्रम कल्‍दयाण की िैधावनकता का महत्ि 

श्रम कल्द्याण की आिश्यकता हमारे दशे में सभी को अतधक महससू होती ह,ै क्योंतक भारत एक तिकासशील 

अथगव्यिस्था ह,ै तजसका लक्ष्य तीव्र आतथगक और सामातजक तिकास ह।ै 1931 में रॉयल कमीशन ऑन लेबर वारा 

श्रम कल्द्याण की आिश्यकता महससू की र्ई थी। 1931 में अपने कराची अतधिेशन में मौतलक अतधकारों और 

आतथगक कायगक्रम पर भारतीय राष्ट्ट्ीय काांग्रेस वारा पाररत एक प्रस्ताि में श्रम कल्द्याण के दशगन और इसकी आिश्यकता 

का उल्द्लेख तकया र्या था। 

प्रस्ताि में माांर् की र्ई तक दशे में आतथगक जीिन के सांर्ठन को न्याय के तसिाांतों की पतुष्ट करनी चातहए और 

यह एक सभ्य जीिन स्तर को सरुतक्षत कर सकता ह।ै इसने इस बात पर भी जोर तदया तक राज्य को औद्योतर्क श्रतमकों 

के तहतों की रक्षा करनी चातहए और उनके तलए उपयकु्त कानून बनाने चातहए, तातक िे जीिन यापन, काम की स्िस्थ 

तस्थतत, काम के सीतमत घांरे्, बढुापे में बीमारी और बेरोजर्ारी के तििादों के तनपर्ारे के तलए उपयकु्त मशीनरी बना 

सकें । 

वनम्नवलवखत उदे्दश्यों और विचारों ने वनयोक्ताओ ंको कल्‍दयाणकारी उपाय प्रदान करने के वलए बढ़ािा वदया 

है- 

1. यह उनके कमगचाररयों की िफादारी पर जीत और व्यापार सांघिाद का मकुाबला करने में सहायक ह।ै 

2. यह श्रम र्नगओिर और अनपुतस्थतत को कम करके एक तस्थर श्रम शतक्त का तनमागण करता है। 
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3. इससे श्रतमकों का मनोबल बढता ह।ै श्रतमकों के बीच यह भािना तिकतसत की जाती ह ैतक प्रबांधन वारा 

उनका ठीक ख् याल रखा जा रहा ह।ै  

4. कुछ तनयोक्ताओां वारा हाल के तदनों में कल्द्याणकारी र्तततितधयों के प्रािधान का एक कारण अतधशेष 

पर भारी करों से खदु को बचाना ह।ै 

5. कुछ कां पतनयों वारा कल्द्याणकारी र्तततितधयों के प्रािधान के पीछे का मकसद उनकी छति को बेहतर 

करना और श्रम और प्रबांधन के बीच और प्रबांधन और जनता के बीच सद्भाि का माहौल बनाना ह।ै 

6. श्रम बल में प्रचतलत सामातजक बरुाइयों, जैस-े जआु, मद्यपान आतद को न्यनूतम कर तदया जाता ह।ै यह 

श्रतमकों के स्िास््य में सधुार लाता ह ैऔर उन्हें खशु रखता ह।ै 

बोध प्रश्र-1  

श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का महत्ि से क्या तात्पयग ह।ै  

बोध प्रश्र- 2  

श्रम कल्द्याण की िैधातनकता के प्रमखु उिेश क्या ह।ै 

12.4 श्रम कल्‍दयाण की संिैधावनकता का अर्व एि ंपररभाषा 

श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता एक नैततक और सामातजक मूल्द्याांकन को दशागने िाला शब्द ह,ै तजसका अथग 

और पररभाषा तनम्नतलतखत हो सकता है- 

अर्व- "श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता" एक ऐसी सांरचना या प्रणाली को सतूचत करती ह,ै जो श्रतमकों और 

कामकातजयों के सामातजक, आतथगक और काननूी तहतों की सरुक्षा और सरुक्षा की र्ारांर्ी प्रदान करने का मकसद रखती 

ह।ै इसका उद्दशे्य श्रतमकों के जीिन को बेहतर बनाना, उनके अतधकारों का सांरक्षण और उन्हें काम करते समय और 

बाद में भी सरुतक्षत रखना ह।ै 
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पररभाषा- "श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता" एक ऐसी समतृि योजना, काननूी तनयम और नीततयों का सांयोजन 

होता ह,ै तजसका मखु्य उद्दशे्य श्रतमकों की रक्षा करना, उनके अतधकारों को सतुनतित करना और उनके सामातजक और 

आतथगक स्िास््य को सतुनतित करना ह।ै यह समाज में न्याय और समरसता की तदशा में एक महत्िपणूग कदम हो सकता 

ह,ै तजससे ऐसा आरामदायक और न्यातयक िातािरण बनता है, तजसमें श्रतमक और कामकाजी समाज के सदस्यों के 

तलए सफलता प्राप्त करने का मौका तमलता ह।ै 

इसका उद्दशे्य श्रतमकों के अतधकारों की सरुक्षा करना, उनके सामातजक सरुक्षा को बनाए रखना, उनके 

आरामदायक काम की पयागपन को सतुनतित करनाऔर उनके आतथगक और नैततक तहत की रक्षा करना होता ह।ै 

12.4.1 श्रम कल्‍दयाण की सिैंधावनकता की विशेषता 

श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता की तिशेषताएां इसके उद्दशे्य, प्रािधानऔर प्रयासों में तनतहत होती हैं। यह 

तिशेषताएां देश की सांिैधातनक प्रणातलयों, काननूों और नीततयों के आधार पर तभन्न हो सकती हैं, लेतकन कुछ मुख्य 

तिशेषताओां को तनम् नित स् पष्ट् र् तकया जा सकता ह:ै 

अवधकारों की सुरक्षा- श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता में श्रतमकों और कामकातजयों के अतधकारों की सरुक्षा 

को प्राथतमकता दी जाती ह।ै यह उन्हें उतचत मजदरूी, काम की शते और समथगन मामले में सरुक्षा दनेे का 

प्रािधान करती ह।ै 

काम की शतें और विशेषताए-ं श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता के तहत काम की शतों को स्पष्ट रूप से 

पररभातषत तकया जाता ह,ै तातक श्रतमकों की सरुक्षा और न्याय सतुनतित हो सके। इसमें काम के समय, मानक 

कायगकाल, तमलनसार सतुिधाएां, िेतन- अिकाश और अन्य प्रािधान शातमल होते हैं। 

सुरक्षा और स्िास््य- श्रतमकों की सरुक्षा और स्िास््य की रक्षा श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता का महत्िपणूग 

तहस्सा होती ह।ै यह उन्हें काम करते समय खतरों से बचाने के उपायों को स्थातपत करने का प्रािधान करती है, 

जैसे तक सरुक्षा सामग्री का प्रयोर् करना और काम के स्थलों का पयागपन करना। 
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आरामदायक काम की पयावपन: श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता में आरामदायक और न्यातयक काम की 

पयागपन की सतुनतित की जाती ह।ै यह श्रतमकों के तलए उतचत तिश्राम की व्यिस्था करने, काम के समय और 

समय की छुरट्टयों को प्रबांतधत करने और उन्हें उतचत उपहार और प्रोत्साहन प्रदान करने में मदद करती ह।ै 

अवधकारी और प्रावधकृत सगंठनों की भूवमका- श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता में सांघषों के प्रतत श्रतमकों 

को सहायता प्राप्त करने के तलए अतधकाररयों और प्रातधकृत सांर्ठनों को महत्िपूणग भतूमका तमलती है। ये 

सांर्ठन श्रतमकों की प्रतततनतधत्ि करके उनके अतधकारों की रक्षा करते हैं और सांघषों में सहायता प्रदान करते 

हैं। 

वशकायत और प्रवतबद्धता प्रणाली- श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता में श्रतमकों या कमगचाररयों के तलए 

अपनी तशकायतों को प्रस्ततु करने और उनके अतधकारों की सुरक्षा के तलए काननूी प्रणातलयों और प्रततबिता 

प्रणाली होती ह।ै 

वनगरानी और पररपालन- श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता में श्रतमकों के सरुक्षा और अतधकारों के पालन की 

तनर्रानी और प्ररूपण की प्रतक्रया होती है, तजससे अतधकारों का पालन तकया जा सकता ह।ै ये तिशेषताएां 

तितभन्न दशेों और क्षेरों में तभन्न हो सकती हैं, लेतकन श्रम कल्द्याण की सांिैधातनकता का मखु्य उद्दशे्य हमेशा 

श्रतमकों और कामकातजयों के तलए न्याय, सरुक्षा और आरामदायक काम की पयागपन सतुनतित करना होता 

ह।ै 

12.4.2 श्रम कल्‍दयाण की सिैंधावनकता का उदे्दश्य 

भारत में श्रम काननू ने तनम्नतलतखत उद्दशे्यों को प्राप्त करने का प्रयास तकया ह-ै 

1. न्याय की स्थापना- सामातजक, राजनीततक एिां आतथगक 

2. सभी श्रतमकों को, चाह ेिे तकसी भी जातत-पांथ-धमग या तिश्वास के हों, उनके व्यतक्तत्ि को तिकतसत करन े

के अिसर प्रदान करना। 
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3. समदुाय में कमजोर िर्ों की सुरक्षा। 

4. औद्योतर्क शाांतत बनाये रखना। 

5. आतथगक तिकास के तलए पररतस्थततयों का तनमागण। 

6. श्रम मानकों का सांरक्षण और सधुार। 

7. श्रतमकों को शोषण से बचाना, 

8. कामर्ारों को एकजरु् होने और सांघ या यतूनयन बनाने के अतधकार की र्ारांर्ी दनेा। 

9. श्रतमकों को उनकी सेिा शतों की बेहतरी के तलए सामतूहक रूप से सौदबेाजी करने का अतधकार सतुनतित 

करना। 

10. राज्य को दशगक बन ेरहन ेके बजाय सामातजक कल्द्याण के रक्षक के रूप में हस्तक्षेप करना चातहए। 

11. मानिातधकार और मानिीय र्ररमा सतुनतित करें। कमगचारी-तनयोक्ता सांबांधों का उतचत तितनयमन तकसी 

भी समाज के तनयोतजत, प्रर्ततशील और उद्दशे्यपणूग तिकास के तलए एक शतग ह।ै 

श्रम काननू के उद्दशे्य एक तिकासशील अिधारणा हैं और उन्हें तनरांतर आधार पर प्राप्त करन ेके तलए तनरांतर 

प्रयासों की आिश्यकता होती ह।ै 

तहन् दसु् तान एांर्ीबायोतर्क्स बनाम द िकग मैन (ए.आई.आर. 1967ए, एस.सी 948; 1967, 1ए लै.एल.जे. 

114) मामले में अपने ऐततहातसक फैसल ेमें भारत के सिोच्च न्यायालय न ेएक महत्िपणूग तर्प्पणी की। न्यायालय न े

कहा, औद्योतर्क काननू का उद्दशे्य औद्योतर्क श्रतमकों को जीिन की मानक सतुिधाएां प्रदान करके उनकी सेिा शतों 

में सधुार लाना ह,ै तजसस ेऔद्योतर्क शाांतत होर्ी। इससे राष्ट्ट् की उत्पादक र्तततितधयों में तेजी आएर्ी, सभी के तलए 

समतृि आएर्ी और श्रम की तस्थततयों में और सधुार होर्ा। 
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12.5 श्रम कल्‍दयाण के प्रमुख संिैधावनक कानून 

भारतीय सांतिधान श्रम अतधकारों की सरुक्षा के तलए कई सरुक्षा उपाय प्रदान करता ह।ै ये सरुक्षा उपाय मौतलक 

अतधकारों और राज्य के नीतत तनदशेक तसिाांत के रूप में हैं। 

अनचु्छेद 14ए, 19ए, 21 ए, 23 और 24 में सांतिधान के भार् III के तहत मौतलक अतधकारों का समािेश 

ह।ै अनचु्छेद 38ए, 39 ए, 39एए, 41ए, 42ए, 43ए, और 47 सांतिधान के भार् IV के तहत राज्य के नीतत तनदशेक 

तसिाांतों का तहस्सा हैं, लेतकन िे काननू की अदालत में लार् ूकरने योग्य नहीं हैं। अनचु्छेद 39ए, 39ए, 41ए, 42ए, 43 

और 43ए, को सामतूहक रूप से "भारत में श्रतमक िर्ग का मैग्नाकार्ाग" कहा जा सकता ह।ै 

आइए इन अनुच्छेदों का संवक्षप्त अिलोकन करें- 

अनुच्छेद 14 राज्य को तकसी भी व्यतक्त के साथ काननू के समक्ष समान व्यिहार करने का आदशे दतेा ह।ै 

अनुच्छेद (19) (1) (सी) नार्ररकों को सांघ या यतूनयन बनाने का अतधकार दतेा ह।ै 

अनुच्छेद 21 जीिन और व्यतक्तर्त स्ितांरता की सरुक्षा का िादा करता ह।ै 

अनुच्छेद 23 जबरन श्रम पर प्रततबांध लर्ाता ह।ै 

अनुच्छेद 24 चौदह िषग से कम उम्र के बच्चों के रोजर्ार पर रोक लर्ाता ह।ै 

अनुच्छेद 39 (ए) में प्रािधान ह ै तक राज्य अपन े नार्ररकों को आजीतिका के पयागप्त साधनों का समान 

अतधकार सरुतक्षत करेर्ा। 

अनुच्छेद 39 ए में प्रािधान ह ैतक राज्य अपने नार्ररकों के तलए न्याय तक पहुांच के समान अिसर सतुनतित 

करेर्ा और यह सतुनतित करेर्ा तक आतथगक या अन्य अक्षमताओां के कारण ऐसे अिसरों से इनकार नहीं तकया जाए। 

अनुच्छेद 41 में प्रािधान ह ैतक राज्य अपनी आतथगक क्षमता की सीमा के भीतर काम और तशक्षा का अतधकार 

सरुतक्षत रखेर्ा। 
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अनुच्छेद 42 राज्य को काम की उतचत और मानिीय तस्थततयाां सतुनतित करने और माततृ्ि राहत के तलए 

प्रािधान करने का तनदशे दतेा ह।ै 

अनुच्छेद 43 राज्य को काननू या आतथगक सांर्ठन के माध्यम से सभी श्रतमकों के तलए जीतित मजदरूी, काम 

की सभ्य तस्थतत और सामातजक और साांस्कृततक अिसर सरुतक्षत करने का आदशे दतेा ह।ै और- 

अनुच्छेद 43 ए काननू के माध्यम से उद्योर्ों के प्रबांधन में श्रतमकों की भार्ीदारी का प्रािधान करता ह।ै 

समान कायव के वलए समान िेतन का वसद्धांत और भारतीय सिोच्च न्‍दयायालय 

समान कायग के तलए समान िेतन का तसिाांत सांतिधान के अनचु्छेद 39(डी) में तनतहत है। पहली बार, इस 

तसिाांत पर 1962 में वकशोरी मोहनलाल बख्शी बनाम भारत संघ 3 में विचार वकया गया र्ा। तब सिोच्च न्‍दयायालय ने 

फैसला सुनाया वक यह कानून की अदालत में लागू होने में सक्षम नहीं है। शीषग अदालत ने 1982 में तब अपना मन बदल तदया जब 

रणधीर वसंह बनाम भारत सघं 4 में, तीन न्यायाधीशों की पीठ के माध्यम से, उसने कहा तक- 

'समान काम के विए समान िेतन' का वसद्ांत, वजसका अथत विंि के बािजदू सभी के विए समान िेतन था। 

संवििान की प्रस्‍ततािना और अनचु्छेद 14ए, 16 और 39 (डी) से घिाया जा सकता था। समान कायत के विए समान 

िेतन का वसद्ांत ििीकरण या अतावकत क ििीकरण के आिार पर असमान िेतनमान के मामिों पर िाि ूमाना जाता 

था। हािांवक, कमतचाररयों के दोनों समहू (क्रमशः अस्‍तथायी और वनयवमत आिार पर ििे) समान कततव्यों और 

वजम्मेदाररयों का पािन करते थे। 

डीएस नकारा बनाम भारत संघ 5 (1983) में जहाां तिषय पेंशन से सांबांतधत था, िेतन से नहीं, पांच 

न्‍दयायाधीशों की संिैधावनक पीठ के माध्यम से बोलते हुए यह दखेा र्या तक- 

अनचु्छेद 38(1) राज्य को एक ऐसी सामावजक व्यिस्‍तथा को सरुवित और संरवित करके िोिों के कल्याण 

को बढािा दनेे का प्रयास करने का आदशे दतेा है, वजसमें न्याय-सामावजक, आवथतक और राजनीवतक राष्ट्रीय जीिन 

के सभी संस्‍तथानों को सवूचत करेिा। विशेष रूप से, राज्य आय में असमानताओ ंको कम करने का प्रयास करेिा और 
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वस्‍तथवत, सवुििाओ ंऔर अिसरों में असमानताओ ंको खत्म करने का प्रयास करेिा। अनचु्छेद 39 (डी) यह दखेने का 

कततव्य दतेा ह ैवक परुुषों और मवहिाओ ंदोनों के विए समान काम के विए समान िेतन हो और इस वनदेश को रणिीर 

वसंह बनाम भारत संघ (1982) मामिे में इस अदाित के फैसिे के आिोक में समझा और व्याख्या वकया जाना 

चावहए। 

इन दो केस कानूनों के माध्यम से विकवसत न्‍दयायशास्त्र को हाल ही में पंजाब राज्य बनाम जगजीत 

वसंह
6 (2016) के मामले में शीषग न्यायालय वारा लार् ूतकया र्या था। यहाां यह माना र्या था तक अस्थायी रूप स े

तनयकु्त कमगचारी (दतैनक िेतन कमगचारी, आकतस्मक आधार पर तनयकु्त तदथग) सांतिदा कमगचारी और उसके जैसे, अपने 

समान कतगव्यों का पालन करने के कारण, स्िीकृत पदों के तिरुि तनयतमत आधार पर लरे् लोर्ों वारा तनिगहन तकए 

जाने पर, न्यनूतम तनयतमत िेतनमान के साथ-साथ महांर्ाई भत्ता (समय-समय पर सांशोतधत) के हकदार हैं।  

12.5.1 श्रम कल्‍दयाण की सिैंधावनकता का महत्ि 

1. औद्योवगक संबंधों में सुधार- श्रम कल्द्याण उपाय इतने व्यापक हैं तक यतद इन् हें ठीक से लार् ूतकया जाए, 

तो िे श्रतमकों को सांतषु्ट करते हैं। श्रतमकों की यह सांततुष्ट औद्योतर्क सांबांधों में सधुार के तलए एक ब़ा 

प्रोत्साहन ह।ै जब श्रतमकों को यह तिश्वास हो जाता ह ैतक उनके काम के माहौल और उनकी सेिा की शतों 

को बेहतर बनाने के तलए पयागप्त उपाय तकए र्ए हैं, तो िे स्िाभातिक रूप से प्रबांधन में तिश्वास करते हैं 

और इस प्रकार यह औद्योतर्क शाांतत बनाए रखन ेमें मदद करता ह।ै 

2. स्र्ायी श्रम बल का वनमावण-अच्छी तरह से अपनाए र्ए श्रम कल्द्याण उपाय श्रम र्ततशीलता को 

प्रततबांतधत करते हैं। श्रतमक आम तौर पर उस सांर्ठन को छो़ने में अतनच्छुक महससू करते हैं, जहाां उनके 

कल्द्याण की र्ांभीरता से दखेभाल की जाती ह।ै कल्द्याणकारी उपायों से पैदा होन ेिाला यह रिैया स्थायी 

श्रम शतक्त के तनमागण में मदद करता ह,ै जो तकसी सांर्ठन के तलए योजनाओां और कायगक्रमों को तनरांतर 

आधार पर आरे् बढाने के तलए महत्िपणूग है। 
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3. श्रवमकों की सामान्‍दय दक्षता और आय में िृवद्ध- श्रतमकों को अच्छे आिास, उतचत स्िास््य दखेभाल, 

उपयकु्त कायग िातािरण का आश्वासन दनेे िाल ेव्यापक कल्द्याण उपाय श्रतमकों को सांतषु्ट बनात ेहैं। उनका 

सांतोष उनके तलए और अतधक काम करन ेके तलए एक महान प्रेरणा ह।ै िे अतधक कुशल हो जात ेहैं, 

क्योंतक उन्हें अपनी प्राथतमक आिश्यकताओां की तचांता नहीं होती। चूांतक, उनकी उत्पादकता बढती ह,ै िे 

अतधक कमात ेहैं, तजसस ेउनकी आय बढती ह।ै 

4. श्रवमकों का मनोबल बढ़ाना- कल्द्याण उपाय श्रतमकों के मनोबल को बढाने का काम करते हैं। जीिन 

की बेहतर सतुिधाओां िाल ेश्रतमक अपनी कई बरुाइयों को त्यार् दतेे हैं और प्रबांधन को स्िेच्छा से सहयोर् 

प्रदान करते हैं। यह सांर्ठन के तलए बहुत ब़ा लाभ ह।ै 

5. अपनेपन की भािना का विकास- श्रम कल्द्याण उपाय श्रतमकों को यह महससू कराते हैं तक िे सांर्ठन 

के साथ एक हैं। प्रबांधन उनके तलए इतना सोचता ह,ै उनके कल्द्याण के तलए इतना कुछ करता ह ैतक िे खदु 

को सांर्ठन से अलर् नहीं कर सकते। िे सांर्ठन के साथ एकता महससू करते हैं। यह भािना तक सांर्ठन में 

उनकी कुछ तहस्सेदारी ह,ै औद्योतर्क शाांतत बहाल करन ेमें मदद करेर्ी। इसस ेकाम के प्रतत उनकी तनष्ठा 

बढेर्ी और इस तरह समग्र रूप से उद्यम को लाभ होर्ा। 

6. वनयोक्ताओ ंके आउटलुक में बदलाि- श्रम कल्द्याण उपायों की शरुूआत के पररणामस्िरूप श्रतमकों 

के व्यिहार में बदलाि से तनयोक्ता उनसे सांतषु्ट हो जात ेहैं। इस प्रकार, श्रम के प्रतत तनयोक्ताओां के दृतष्टकोण 

में बदलाि आ रहा ह।ै श्रतमकों और तनयोक् ताओ ां के बीच सौहादगपणूग सांबांध स्थातपत होता ह ैऔर कायग 

िातािरण में काफी सधुार होता ह।ै जब तनयोक्ता पाते हैं तक कमगचारी काम करने के इच्छुक हैं और खदु 

को सांर्ठन के तिकास के तलए समतपगत करते हैं, तो िे उन्हें प्रबांधन में भार् लेने की अनमुतत दनेे में भी 

सांकोच नहीं करते हैं। 
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7. श्रवमकों के नैवतक और मानवसक स्िास््य में सुधार- कल्द्याणकारी उपायों में ऐसे उपाय शातमल हैं जो 

श्रतमकों को शराब पीने, जुआ आतद जैसी बरुाइयों में शातमल होने से रोकें र्े और इस प्रकार उनके नैततक 

और मानतसक स्िास््य में सधुार होर्ा और सांर्ठन और समाज के स्िास््य में समग्र सधुार होर्ा। 

8. समाज को लाभ- श्रतमकों को आतथगक लाभ प्रदान करन ेके अलािा, श्रम कल्द्याण उपाय श्रतमकों को 

तितभन्न सतुिधाएां प्रदान करत ेहैं, तजनका सीधा असर उनके बेहतर जीिन स्तर पर प़ता ह।ै उन्हें प्रदान 

तकए र्ए तचतकत्सा लाभों के कारण, श्रतमक बेहतर स्िास््य का आनांद लेते हैं और श्रतमकों के बीच तशश ु

मतृ्यदुर में तर्रािर् आती ह।ै 

श्रतमक अतधक खशु महससू करते हैं और समग्र रूप से समाज लाभातन्ित होता ह,ै क्योंतक लोर्ों का जीिनस्तर 

बेहतर होता ह ैऔर िे सामान्य रूप से दशे और तिशेष रूप से समाज के सामान्य कल्द्याण में योर्दान करन ेके तलए 

अतधक क्रय शतक्त से ससुतज्जत होते हैं। 

तितभन्न अध्ययनों से पता चलता ह ैतक श्रम कल्द्याण योजनाएां श्रमबल के स्िास््य और सरुक्षा के तिकास में 

योर्दान करती हैं और अतधक उत्पादक कायगबल बनाती हैं। इन योजनाओां के उतचत तनमागण और कायागन्ियन में 

श्रमबल की कामकाजी पररतस्थततयों और जरूरतों को समझना शातमल ह।ै कई तिवानों की राय ह ैतक श्रम कल्द्याण 

योजनाएां श्रतमकों को समिृ जीिन का आनांद लेन ेके साथ-साथ इन श्रतमकों की उत्पादकता और दक्षता में सधुार करन े

में सक्षम बनाती हैं। िे उन सांर्ठनों की उत्पादकता बढाते हैं, जो उन्हें रोजर्ार दतेे हैं और स्िस्थ औद्योतर्क सांबांधों को 

बढािा दतेे हैं, तजसस ेश्रम-प्रबांधन शाांतत बनी रहती ह।ै िे कामकाजी जीिन की र्णुित्ता को भी बेहतर बनात ेहैं और 

श्रमबल के जीिन स्तर को ऊपर उठाते हैं। प्रभािी श्रम कल्द्याण उपायों के पररणामस्िरूप श्रतमक आम तौर पर अपनी 

नौकररयों में अतधक सतक्रय रुतच लेत ेहैं और भार्ीदारी की भािना के साथ काम करते हैं। भारतीय तनयोक्ताओां वारा 

श्रम कल्द्याण योजनाओां को एक योग्य तनिेश के रूप में माना जाना चातहए, क्योंतक िे अपने सांर्ठनों को एक स्िस्थ, 

तस्थर और उत्पादक श्रम शतक्त प्रदान करेंर्े। 
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12.6 सारांश 

‘‘श्रम कल्द्याण की िैधातनक और सांिैधातनक योजनाएां’’ का मदु्दा तब बहुत महत् िपणूग हो जाता ह,ै जब हम 

समाज में श्रतमकों और कामकातजयों के कल्द्याण की चचाग करते हैं। यह दो प्रमखु प्रकार के योजनाओां को सांिीक्षा 

करता ह:ै िैधातनक और सांिैधातनक। 

िैधावनक योजनाए-ं ये योजनाएां अक्सर सरकारों वारा चलाई जाती हैं और श्रतमकों के तलए न्याय, सरुक्षा 

और कल्द्याण की सतुनतितता करती हैं। इनमें काम की शतें, तमलनसार सतुिधाएां, िेतन स्िास््य और सरुक्षा के तनयम 

शातमल हो सकते हैं। िैधातनक योजनाएां तनयमों और कानूनों के माध्यम से श्रतमकों के अतधकारों की रक्षा करने का 

काम करती हैं। 

संिैधावनक योजनाए:ं ये योजनाएां उच्चतम काननूी प्रातधकृता जैसे सांतिधान, सपु्रीम कोर्ग के आदशे और 

सांिैधातनक सांकेतों के माध्यम से श्रतमकों के अतधकारों की सरुक्षा करने का काम करती हैं। यह समाज के मलू तनिागचनीय 

दस्तािेज के रूप में काम करती हैं और श्रतमकों के अतधकारों की श्रेणी को महत्ि दतेी हैं। 

इस तरह, िैधातनक और सांिैधातनक योजनाएां दोनों महत्िपणूग हैं क्योंतक िे श्रतमकों के तलए न्याय, सरुक्षा और 

आरामदायक काम की पयागपन को सतुनतित करने में मदद करते हैं। ये योजनाएां सामातजक समरसता, न्याय और समतृि 

की तदशा में महत्िपणूग भतूमका तनभाती हैं और समाज के सभी सदस्यों के तलए बेहतर जीिन की तदशा में सहायक होती 

हैं। 

12.7 पररभावषक शब्दािली 

िैधतनकता: तकसी तनयम, कानून, तितध या प्रतक्रया के साथ सम्बांतधत होना या उनका पालन करना। यह एक 

स्थातपत काननूी या नैततक मानक के अनसुार कारगिाई करने की क्षमता या योग्यता का सचूक हो सकता ह।ै िैधतनकता 

का पालन करन ेसे सामातजक या काननूी प्रततष्ठा बनती ह ैऔर तनयमों और तितधयों का समथगन तकया जाता ह।ै 



औद्योगिक समाजशास्‍तर्                                BASO (N) 121 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय  233 

 

सांिैधातनकता: एक दशे या सांर्ठन के बतुनयादी तनयमों और मूल तितधयों का आदान-प्रदान करन ेकी प्रतक्रया 

या एक दस् तािेजी सांग्रह, तजसमें तिचारशीलता और नार्ररकों के अतधकारों की सरुक्षा के तलए महत्िपूणग तनयम और 

प्रािधान होते हैं। सांिैधातनकता तितभन्न स्तरों पर हो सकती ह,ै जैस ेतक एक दशे की सांतिधातनकता, एक राज्य की 

सांतिधातनकता या एक सांर्ठन की सांतिधातनकता।  

12.8 अभ् यासार्व प्रश् नों के उत्तर 

प्रश्न-1 के तलए तिद्याथी तबांद ु12-2-4 पर ध्यान दें। 

प्रश्न-2 के उत्तर के तलए तिद्याथी तबांद ु12-5 पर ध्यान दें। 

12.9 वनबंधात्मक प्रश् न 

1. श्रम कल्द्याण की िैधातनकता का क्या महत्ि ह?ै समझाइए। 

2. श्रम कल्द्याण के प्रमखु सांिैधातनक काननू समझाइए। 

12.10 संदभव गं्रर् सचूी  
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2. बीआर अम्बेडकर, ‘‘भारत का सांतिधान’’  
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bdkbZ&13  varjkZ"Vªh; Je laxBu% mn~ns”;] lajpuk] dk;Z ,oa Hkkjrh;  

Jfed fo/kku ,oa ij bldk izHkko 

(International Labour Organization: Objectives, Structure, Funtions           
and Impact on Indian Labour Legislation) 

bdkbZ dh #ijs[kk 

13-0 mn~ns”;  

13-1 izLrkouk 

13-2 varjkZ"Vªh; Je laxBu 

13-3 varjkZ"Vªh; Je laxBu ds mís'; 

13-4 varjkZ"Vªh; Je laxBu dh lnL;rk vkSj lajpuk 

13-5 varjkZ"Vªh; Je laxBu ds dk;Z 

 13-5-1  oSèkkfud ;k foèkk;h dk;Z 

 13-5-2  'kS{kf.kd dk;Z 

 13-5-3  lapkydh; o rduhdh dk;Z 

 13-5-4  vuqlaèkku dk;Z 

 13-5-5  iz”kkldh; dk;Z 

13-6 varjkZ"Vªh; Je laxBu dk Hkkjrh; lafoèkku ij çHkko 

13-7 lkjka”k  

13-8 cks/k iz”uksa ds mRrj 
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13-9 y?kq mÙkjh; iz”u 

13-10 nh?kZ mÙkjh; iz”u 

13-11 lUnHkZ xzUFk lwph 

13-0 mn~ns”;  

bl bdkbZ ds v/;;u ds i”pkr~ vki l{ke gksaxs fd&  

• varjkZ"Vªh; Je laxBu ds egRo dks le> ldsa]  

• varjkZ"Vªh; Je laxBuds mís';ksa dk o.kZu dj ldsa] 

• varjkZ"Vªh; Je laxBu dh lnL;rk vkSj lajpuk dh O;k[;k dj ldsa] 

• varjkZ"Vªh; Je laxBu ds dk;ksZa dk o.kZu dj ldsa] 

• varjkZ"Vªh; Je laxBu ds Hkkjrh; lafoèkku ij çHkko dk Li’V dj ldsaA 

13-1  izLrkouk 

 varjkZ"Vªh; Je laxBu] varjkZ"Vªh; vk/kkjksa ij etnwjksa rFkk Jfedksa ds fgrksa dh j{kk ds fy, 

fu;e cukrk gSA ;g la;qDr jk’Vª dh fof”k"V laLFkk gS] ftls 1969 esa fo”o “kkafr ds fy, ukscsy iqjLdkj 

ls lEekfur Hkh fd;k tk pqdk gSA varjkZ"Vªh; Lrj ij etnwjksa ds vf/kdkjksa ds laj{k.k ds fy, varjkZ"Vªh; 

Jfed laxBu dk xBu fd;k x;kA  

13-2  varjkZ"Vªh; Je laxBu  

varjkZ"Vªh; Je laxBu (International Labour Organization) lu~ 1919 esa olZyht dh lfUèk ds 

s QyLo#i Lfkkfir gqvkA bl la?k dk çkFkfed mís'; varjkZ"Vªh; {ks= esa 'kkafr cuk, j[kuk Fkk] ijarq ;g 

vuqHko fd;k x;k fd 'kkafr dsoy mlh fLFkfr esa Lfkkfir gks ldrh gS] tc og lkekftd U;k; ij 

vkèkkfjr gksA blfy, bl mís'; dh iwÆr ds fy, ;g vko';d Fkk fd foÜo esa dfBu ifjJe dk dke 

djus okys vFkkZr~ Jfedksa ds lkFk Hkh lkekftd U;k; fd;k tk,A vr% twu 1919 dh mPpdksfV ds 
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le>kSrs djus okys ny Jfedksa dh n'kk esa lqèkkj djus ds fy, varjjk"Vªh; vkèkkj ij ,d LFkkÃ laxBu 

dh Lfkkiuk djus ij lger gks x,A bls varjkZ"Vªh; Je laxBu dgk x;k vkSj yhx v‚Q us'kal dk ,d 

vax ekuk x;kA 

çkjaHk esa ;g laxBu *jk"Vª la?k* ds vax ds :i esa dk;Z djrk jgk] Çdrq lu~ 1946 ls gh ;g 

la;qä jk"Vª la?k (UNO) dh ,d fo'ks"kK laLFkkds :i esa dk;Z dj jgkgSA bl laxBu dh LFkkiuk ds 

le; blds 45 jk’Vª gh lnL; Fks] tcfd 1981 esa blls laca) ns”kksa dh la[;k 145 gks x;h FkhA 

13-3 varjkZ"Vªh; Je laxBu ds mís';  

varjkZ"Vªh; Je laxBu dk mís'; foÜo esa dk;Zjr tula[;k dks lkekftd U;k; fnykuk gSA 

bldk mís'; Jfedksa dks vPNh dk;Zn'kk,a miyCèk djkuk] mfpr osru fnykuk] jkstxkj ds mfpr volj 

miyCèk djkuk rFkk muds thou Lrj dks Åapk mBkuk gSA foLrr̀ #i esa varjkZ"Vªh; Je laxBu 

fuEufyf[kr mís';ksa dh çkfIr ds fy, ç;Ru djrk gS& 

1- dk;Z djus ;ksX; çR;sd O;fä ds fy, jkstxkj dh O;oLFkk djukA 

2- Jfedksa dks f'k{kk vkSj muds çf'k{k.k dk çcaèk djukA 

3- Jfedksa ds dk;Z o vkokl dh ifjfLFkfr;ksa esa lqèkkj djukA 

4- Jfedksa dh vk; esa o`f) djds muds thouLrj dks Åapk mBkukA 

5- Jfedksa dh lkekftd lqj{kk dk leqfpr çcaèk djukA 

6- Lkewfgd lkSns ds vfèkdkj dks lEeku o çksRlkgu nsukA 

7- izR;sd Jfed dks mlds ;ksX; dk;Z esa yxkukA 

8- Jfedksa ds fy, euksjatu vkfn dh O;oLFkk djukA 

9- leku Je ds fy, leku etnwjh fnykukA 

10- cky&dY;k.k dh O;oLFkk djukA 

11- dke djus dh n'kkvksa esa vko';d lqèkkj djukA 

12- cPpksa dks dke esa yxkus ij jksd yxokukA 

13- çLrqfr laj{k.k dh O;oLFkk djukA 
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14- laxBu dh Lora=rk ds fl)kar dks ekU;rk fnykus rFkk mls dk;kZfUor djokus ds fy, ç;kl 

djukA 

15- Jfedksa dh xfr'khyrk dks c<+kus ds fy, ç;kl djukA 

16- Jfedksa ds fy, vU; vko';d dk;Z djuk] ftlls mUgsa lkekftd U;k; çkIr gks ldsA 

17- foÜo esa 'kkafriw.kZ okrkoj.k dk fuekZ.k djus ds fy, ç;kl djukA 

13-4  varjkZ"Vªh; Je laxBu dh lnL;rk vkSj lajpuk 

1- lnL;rk% varjkZ"Vªh; Je laxBu ds lnL; os jkT; gksrs gSa] tks la;qäjk"Vª ds lnL; gSaA 

O;fDr ;k laxBu blds lnL; ugÈ gksrsA Hkkjr varjjk"Vªh; Je laxBu dk çkjaHk ls gh lnL; 

jgkgSA 

2- laxBukRed lajpuk% varjkZ"Vªh; Je laxBu ds rhu eq[; vo;o gSa& 

¼1½ varjkZ"Vªh; Je lEesyu% ;g varjkZ"Vªh; Je laxBu dk çFke vax gSA lkèkkj.k lHkk vkSj laxBu dh 

loksZPp “kfDr blesa fufgr gSA blesa izR;sd lnL; ns”k vius pkj çfrfufèk Hkstrk gS] ftuesa ls nks ljdkj 

ds] ,d lsokvk;kstdksa dk vkSj ,d deZpkfj;ksa dk çfrfufèk gksrk gSA bl çdkj ;g ,d f=nyh; lHkk 

gksrh gSA bldk lEesyu o"kZ esa ,d ckj gksrk gSA çR;sd lnL; viuk vyx&vyx er ns ldrk gSA 

Je lEesyu esa jk"Vksaª dk lafoèkku cukus ds fy, dqN funsZ'k fn, tkrs gSa] tks nks çdkj ds çLrkoksa 

ds :i esa lkeus vkrs gSa& ¼d½ vfHkle; (Conventions) vkSj ¼[k½ vfHker ;k vuq”kalk (Recommendations)A 

lEesyu esa nks frgkÃ cgqer ls fu.kZ; gksrk gSA nksuksa çLrkoksa esa varj ;g gksrk gS fd vfHkle; dks 

Lohdkj djus dk uSfrd mÙkjnkf;Ro vfèkd gksrk gSA 

nksuksa gh çLrkoksa dks lEesyu dh lekfIr ds 18 ekg ds vanj ns'k dh fo/kkf;dk ds lkeus j[kuk 

vko';d gksrk gS] ijarq lnL; ns'k bu izLrkoksa dks ekuus ds fy;s ck/; ugha gSaA  

la{ksi esa bl lEesyu ds çeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSa& 

1- varjkZ"Vªh; Je ekunaMksa ds fuèkkZj.k ds fy, varjkZ"Vªh; eap çnku djukA 
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2- varjkZ"Vªh; Je lafgrk dk fuekZ.k djukA 

3- varjkZ"Vªh; Je laxBu dh vkèkkjHkwr uhfr;ksa dk fuèkkZj.k djukA 

4- Je leL;kvksa ij fopkj&foe'kZ djukA 

5- varjkZ"Vªh; Je laxBu dk f}okÆ"kd dk;ZØe rFkk ctV fuèkkZfjr djukA 

6- egkfuns'kd ds çfrosnu ij fopkj&foe'kZ djukA 

7- lnL; jk"Vªksa ds çfrfufèk;ksa dh Je lacaèkh leL;kvksa dks laxBu ds lEeq[k çLrqr djuk rFkk 

mu ij fopkj&foe'kZ djus dk volj çnku djukA 

8- nl vkS|ksfxd jk"Vªksa esa ls de&ls&de ikap lnL;ksa dks lfEefyr djrs gq, nks frgkÃ cgqer ds 

vkèkkj ij laxBu ds lafoèkku esa la'kksèku djukA 

9- fofHkUu ekeyksa ds lQy lapkyu ds fy, lfefr;ksa dk xBu djukA 

10- laxBu ds lqpk# lapkyu ,oa lnL; jk"Vªksa dks lg;ksx nsus gsrq rduhdh fo'ks"kKksa dh fu;qfä 

djukA 

¼2½ ç'kklfud eaMy% nks Je lEesyu ds chp dh vofèk esa varjkZ"Vªh; Je laxBu ds dk;ks± dk 

funsZ'ku ,d ç'kklfud eaMy }kjk fd;k tkrk gSA bl eaMyesa 28 ljdkj ds] 14 Jfedksa ds vkSj 

14 lsok;kstdksa ds çfrfufèk “kkfey gksrs gSaA bl çdkj bl eaMy esa dqy 56 lnL; gksrs gSaA ;g 

eaMy viuh lHkkvksa dk vk;kstu djrk gS] ftuesa laxBu ds fy, dk;ZØeksa dk fuèkkZj.k fd;k tkrk 

gSA la{ksi esa] bl eaMy ds çeq[k dk;Z bl çdkj gSa& 

1- dk;kZy; ds egkfuns'kd dh fu;qfä djukA 

2- Je lEesyu vk;ksftr djus dh frfFk fuèkkZfjr djuk rFkk mldk dk;ZØe rS;kj djukA 

3- laiw.kZ varjkZ"Vªh; Je laxBu ds dk;ks± dk fujh{k.k djukA 

4- {ks=h; dk;kZy; ls çkIr çfrosnuksa ij vko';d dkjZokbZ djukA 

5- {ks=h; dk;kZy;ksa dh {ks=h; dk;kZy;ksa dh lHkkvksa dh frfFk;ksa] muds dk;ZØe rFkk dk;Zdky 

fuèkkZfjr djukA 

6- lEesyu }kjk ikfjr çLrkoksa ,oa flQkfj'kksa dk lnL; jk"Vªksa esa fØ;kUo;u rFkk mudk vuqorZu 

djukA 
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7- lacaèk lEesyu esa ç;qä fd, tkus okys f}okÆ"kd ctV ,oa dk;ZØe dks çLrqr djukA 

8- fofHkUu çdkj dh ijke'kZnk=h fo'ks"kK lfefr;ksa dh LFkkiuk djukA 

ç'kklu eaMy vusd lfefr;ka xfBr djrk dj ldrk gSA ;s lfefr;ka fofHkUu dk;ks± dks è;ku 

esa j[kdj xfBr dh tkrh gSaSA bu lfefr;ksa esa vkS|ksfxd lfefr;ka] fo'ks"kKksa dh lfefr;ka çeq[k gSaA 

¼3½ varjkZ"Vªh; Je dk;kZy;% varjkZ"Vªh; Je laxBu dk lfpoky; varjkZ"Vªh; Je dk;kZy; ds uke ls 

tkuk tkrk gSA orZekuesa ;g dk;kZy; tsusok esa fLFkr gSA 

;g dk;kZy; ,d egkfuns'kd ds fu;a=.k esa dk;Z djrk gS] ftldh fu;qfä ç'kklfud eaMy 

}kjk dh tkrh gSA egkfuns'kd dh fu;qfä 10 o"kZ ds fy, dh tk ldrh gS] ftls ckn esa ikap o"kZ rd 

ds fy, iqufuZ;qDr Hkh fd;k tk ldrk gSA egkfuns'kd bl dk;kZy; ds eq[; ç'kkld ;k vfèk'kklh ds 

:I esa dk;Z djrk gSA 

bl dk;kZy; ds çeq[k dk;Z fuEufyf[kr gSa& 

1- varjkZ"Vªh; Je ekeyksa ls lacafèkr vko';d lwpukvksa] vuqlaèkku fjiksVkZsa] Je lEesyuksa ds 

vfHkle; ;k le>kSrksa ,oa mldh flQkfj'kksa dks çdkf'kr djukA 

2- Je lEesyu dh dk;kZoyh ds vuqlkj vko';d izys[k rS;kj djukA 

3- ç'kklfud eaMy ds lfpoky; ds :i esa dk;Z djukA 

4- varjkZ"Vªh; Je ekeyksa ij vuqlaèkku djukA 

5- Je lEesyuksa esa gq, le>kSrksa ;k vfHkle;ksa dks fØ;kfUor djokus ds fy, vko';d dk;Zokgh 

djukA 

6- Je lEesyu ds fu.kZ; ds vuqlkj fdlh vfèkfu;e ds fuekZ.k esa lnL; jk"Vªksa dh enn djukA 

7- fofHkUu vfHkle; ;k le>kSrksa dk ,slh Hkk"kkvksa esa :ikarj.k djuk] ftudh lnL; jk"Vªksa dks 

vko';drk gksA 

8- mu dk;ks± dks djuk] tks Je lEesyuksa rFkk ç'kklfud eaMyksa ds }kjk lkSaik tk,A 

mi;qZä rhuksa fudk;ksa ds vfrfjä ;g laxBu {ks=h; lEesyu dk Hkh vk;kstu djrk gSA 
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{ks=h; lEesyu% lu~ 1936 ls gh varjjk"Vªh; Je laxBu us {ks=h; lEesyuksa dk O;kogkfjd egRo le>uk 

çkjaHk dj fn;k FkkA bl o"kZ gh bl laxBu }kjk çFke {ks=h; lEesyu fpyh ds fu;kxks 'kgj esa vk;ksftr 

fd;k x;kA  

{ks=h; lEesyu ds vk;kstu ds ihNs ewyHkwr dkj.k ;g Fkk fd lHkh ns'kksa dh leL;k,a leku ugÈ 

gksrh gSa] tcfd dqN ns'kksa dh leL;k,a leku gksrh gSaA vr% leku leL;kvksa okys ns'kksa dks ,d lkFk 

feydj viuh leL;kvksa ij fopkj dj mfpr gy <wa<uk pkfg,A blh èkkj.kk dks è;ku esa j[krs gq, 

{ks=h; Je lEesyu çkjaHk fd, x,A bu {ks=h; lEesyuksa esa Hkh rhuksa i{kdkjksa ds çfrfufèk gksrs gSa] tks 

vius {ks= fo'ks"k ls lacafèkr leL;kvksa dh ppkZ dj lek/kku ryk”krs gSaA 

{ks=h; lEesyu }kjk tks Hkh lq>ko çLrqr fd, tkrs gSa] mUgsa okÆ"kd Je lEesyu esa j[kk tkrk 

gS] ftUgsa vfHkle; vFkok flQkfj'kksa ds :i esa Lohdkj fd;k tkrk gSA 

13-5 varjkZ"Vªh; Je laxBu ds dk;Z  

varjkZ"Vªh; Je laxBu vius mís';ksa dh iwfrZ ds fy, vusd dk;Z djrk gSA bldsçeq[k dk;Z 

fuEukuqlkj gSa& 

13-5-1 oSèkkfud ;k foèkk;hdk;Z  

bl laxBu dk çFke dk;Z oSèkkfud dk;ksZa ls lacafèkr gSA bl dk;Z dks ;g laxBu çfro"kZ 

vk;ksftr gksus okys varjkZ"Vªh; Je lEesyuksa ds ekè;e ls djrk gSA bu lEesyuksa esa vfHkle; 

(Conventions) rFkk flQkfj”kksa (Recommendations) dks ikfjr fd;k tkrk gSA ;s vfHkle; ,oa flQkfj'ksa 

bl laxBu }kjk cuk;s x, vfèkfu;e ds leku ekus tkrs gSaA laxBu lnL; ns'kksa ls ;g vis{kk djrk 

gS fd os vius ;gka Je lfUu;eksa dk fuekZ.k bu vfHkle;ksa rFkk flQkfj'kksa dks è;kuesa j[kdj gh djsaxsA 

13-5-2 'kS{kf.kd dk;Z  

;g laxBu vius lnL; ns'kksa dh dk;Z'khy tula[;k ds fy, 'kS{kf.kd dk;Z Hkh djrk gSA blds 

varxZr fuEufyf[kr dk;ksZa dks lfEefyr fd;k tkrk gS& 
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¼d½ Jfedksa ,oa ç'kkldh; vfèkdkfj;ksa dks mi;qä lkfgR; miyCèk djkukA 

¼[k½ Jfedksa dks f'kf{kr djus ds fy, dk;ZØe rS;kj djukA 

¼x½ ç'kkldh; vfèkdkfj;ksa] tSls& Je fujh{kdksa rFkk fu;kstu dsaæ vfèkdkfj;ksa dks çf'k{k.k nsukA 

13-5-3 lapkydh; o rduhdh dk;Z  

;g laxBu vius mís';ksa dks iwjk djus ds fy, vusd dk;ZØeksa dk lapkyu djrk gS vkSj muds 

fy, rduhdh lgk;rk miyCèk djrk gSA ;g laxBu vius lnL; jk"Vªksa dks fuEu çdkj ls rduhdh 

lgk;rk çnku djrk gS& 

¼d½ rduhdh lg;ksx ds fy, fo'ks"kK lsok,a iznku djukA  

¼[k½ rduhdh çf'k{k.k ds fy, ikBîØe vk;ksftr djukA 

¼x½ mPp vè;;u gsrq vkfFkZd lgk;rk çnku djukA¼?k½ O;kolkf;d çf'k{k.k dk;ZØe lapkfyr 

djus ds fy, vko';d lkèku miyCèk djokukA ¼M½ {ks=h; lEesyu vk;ksftr djuk vkSj buds fy;s 

rduhdh lgk;rk dh vko”;drk dk fu/kkZj.k djukA   

13-5-4 vuqlaèkku dk;Z  

;g laxBu Jfedksa ls lacafèkr fofHkUu fo"k;ksa o rduhdh ifjorZuksa ls Jfedksa ij gksus okys çHkkoksa 

dk eqækLQhfr o vk; mRikndrk vkfn ls lacafèkr fo"k;ksa ij vuqlaèkku djrk gSA 

13-5-5 ç'kklfud dk;Z  

;g laxBu vius vfHkle; ,oa flQkfj'kksa ds çpkj vkSj  dk;Z'khy tula[;k ds lacaèk esa vko';d 

lwpukvksa dk çdk'ku Hkh djrk gSA bl gsrq ;g laxBu ‘International Labour Review’ uked ekfld 

if=dk rFkk ‘Industry and Labour’ uke ikf{kd if=dk dk Hkh çdk'ku djrk gSA 
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13-6 varjkZ"Vªh; Je laxBu dk Hkkjrh; lafoèkku ij çHkko  

varjkZ"Vªh; Je laxBu vkSj gekjs ns'k Hkkjr dh O;oLFkk nksuksa gh lkekft dU;k; ds fl)kar ij 

vkèkkfjr gSaA varjkZ"Vªh; Je laxBu dh f=nyh; lg;ksx dk fl)kar] tks la?k"kZ ds fcuk gh lkekftd 

U;k; esa mís'; dh çkfIr ij NksM+ nsrk gS] dk çHkko gekjs ns'k esa vR;fèkd iM+k gSA 

Bu vfèkfu;eksa ds vkèkkj ij Hkkjr esa vfèkdka'k Je vfèkfu;e cuk, x, gSaA le;&le; ij 

blds vkèkkj ij ckxku] dkj[kkuk vkfn vfèkfu;e esa la'kksèku Hkh fd, x, gSaA 

varjkZ"Vªh; Je laxBu ds Hkkjrh; Je foèkku ij iM+us okys çHkkoksa dk vè;;u fuEufyf[kr rhu 

“kh’kZdksa ds varxZr fd;k tk ldrk gS&  

1. vuqleÆFkr ;k izekf.kr vfHkle; vkSj Hkkjrh; Je foèkku (Ratified Conventions and India Labour 

Legislation) 

2. vizekf.kd vfHkle;ksa dk çHkko (Influence of Unratified Conventions) 

3. flQkfj'kksa dk çHkko (Influence of Recommendations) 

vc ge mi;qZä rhuksa 'kh"kZdksa dk i`Fkd&i`Fkd vè;;u djsaxs% 

1- vuqleÆFkr ;k izekf.kd vfHkle; vkSj Hkkjrh; Je foèkku% varjkZ"Vªh; Je laxBu ds vuqleÆFkr 

vfHkle; dk Hkkjrh; Je foèkku ij iM+us okys çHkko dks fuEu lkj.kh dh lgk;rk ls le>k 

tk ldrk gS& 

Je laxBu ds vuqleÆFkr vfHkle; Hkkjr }kjk Loh—fr dk fooj.k 

1- dk;Z dh n'kkvksa ls lacaèk dkuwuksa dk çHkko 

¼d½ dk;Z ds ?kaVs% dk;Z ds ?kaVs ¼m|ksx½ vfHkle; la[;k 

1] 1919 ds vuqlkj vkS|ksfxd çfr"Bkuksa esa dk;Z ds 

Hkkjr ljdkj us bls vuqleÆFkr dj blds 

micaèkksa dks dkj[kkuk vfèkfu;e 1948] [kku 

vfèkfu;e 1952] chM+h vkSj flxkj deZdkj 

http://lkj.kh/
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?kaVs nSfud 8 vkSj lkIrkfgd 48 ls vfèkd ugÈ gks 

ldrsA 

¼[k½ lIrkfgd foJke% lkIrkfgd foJke ¼m|ksx½ 

vfHkle; la[;k 14] 1921 ds vuqlkj fdlh Hkh 

vkS|ksfxd çfr"Bku esa dke djus okys lHkh O;fä;ksa 

dks çR;sd 7 fnuksa esa dke ds fy, yxkrkj 24 ?kaVs ds 

foJke dh O;oLFkk djuk vko';d gSA 

 

¼x½ etnwjh% U;wure etnwjh fu;ru&la;a= vfHkle;] 

la[;k 26] 1928 ds varxZr dqN vfr”kks’kd O;olk;ksa 

;k fu;kstuksa esa etnwjh&fu;ru ds fy, la;a= dh 

Lfkkiuk dks vko';d fd;k x;k gSA 

¼?k½ Je ç'kklu vkSj fujh{k.k% Je fujh{k.k vfHkle;] 

la[;k 81] 1947 ds varxZr dk;Z dh n'kkvksa] Jfedksa 

dh laj{kk] rduhdh lwpuk dh vkiwÆr] Je ç'kklu esa 

=qfV;ka vkSj nks"kksa ds fuokj.k vkfn ls lac)rk miyCèk 

gSA 

2- ckydksa vkSj r#.kksa ds fu;kstu ls lac) dkuwuksa ij 

çHkko% 

¼d½ U;wure mez% U;wure mez ¼m|ksx½ vfHkle;] la[;k 

5] 1919 ds varxZr m|ksxksa esa fu;kstu dh U;wure mez 

14 o"kZ j[kh xÃ gSA 

¼[k½ fpfdRldh; ijh{kk% vYio;ksa dh fpfdRldh; 

tkap ¼lkeqfæd½ vfHkle;] la[;k 16] 1921 ds vuqlkj 

¼fu;kstu dh 'krs±½ vfèkfu;e 1966 rFkk dqN 

vU; vfèkfu;eksa esa lfEefyr fd;k gSA 

blds mica/kksa dks dkj[kkuk vfèkfu;e 1948] 

[kku vfèkfu;e 1952] eksVj ifjogu] 

deZdkj vfèkfu;e 1961 rFkk chM+h vkSj 

flxkj deZdkj ¼fu;kstu dh 'krsZ½ 

vfèkfu;e] 1966 esa lfEefyr fd;k x;k gSA 

 

bl la;a= esa Jfedksa vkSj fu;kstdksa dk 

çfrfufèkRo Hkh t:jh gSA bl vfèkfu;e ds 

mica/kksa dks U;wure etnwjh vfèkfu;e] 1948 

esa 'kkfey fd;k x;k gSA 

bl vfHkle; ds miaca/kksa dh dÃ laj{kkRed 

Je vfèkfu;eksa] tSls& dkj[kkuk vfèkfu;e 

1948] [kku vfèkfu;e 1952] nqdku ,oa 

çfr"Bku vfèkfu;e] eksVj ifjogu deZdkj 

vfèkfu;e 1961] U;wure etnwjh vfèkfu;e 

1948 rFkk etnwjh Hkqxrku vfèkfu;e 1936 

}kjk ykxw fd;k x;k gSA 

Hkkjr esa bls vuqleÆFkr dj blds vuqcaèkksa 

dks dkj[kkuk vfèkfu;e 1948] [kku 

vf/kfu;e 1952] cky Je ¼çfr’ks/k ,oa 

fofue;½ vf/kfu;e] 1986 rFkk dqN vU; 
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lkeqfæd dk;ks± ds fy, vYio;ksa  ds fu;kstu ls igys 

mudh 'kkjhfjd {kerk dh fpfdRldh; tkap vko';d 

gSA 

¼x½ jkf= dk;Z% vYio;ksa dk jkf= dk;Z ¼m|ksx½ 

vfHkle;] la[;k 6] 1919 rFkk la[;k 90] 1948 ds 

varxZr vYio;ksa ds jkf= dk;Z ij çfrcaèk yxk;k x;k 

gSA 

3- fL=;ksa dks jkstxkj% 

¼d½ jkf= dk;Z% jkf= dk;Z ¼efgyk,a½ vfHkle; la[;k 

4]1919 ds varxZr L=h Jfedksa ds jkf= dk;Z ij çfrcaèk 

yxk;k x;k gSA 

¼[k½ Hkwfexr dk;Z esa fu;kstu%  Hkwfexr dk;Z ¼efgyk,a½ 

vfHkle; la[;k 45]1935 ds vuqlkj fdlh Hkh Hkwfexr 

[kuu esa efgykvksa ds jkstxkj ij çfrcaèk yxk;k x;k 

gSA 

¼x½ leku dk;Z ds fy, leku osru% leku ikfjJfed 

vfHkle;] la[;k 109]1951 }kjk iq#"k vkSj L=h Jfedksa 

ds fy, leku dk;Z ds fy, fy, leku osru ds fl)kar 

dks viuk;k x;k gSA 

4-LokLF; lqj{kk vkSj dY;k.k% 

¼d½ Hkkj fpg~ukadu% Hkkj fpg~ukadu ¼ty;ku }kjk 

ifjofgr iSdst½ vfHkle; la[;k 27]1929 ds varxZr 

ty;ku }kjk ys tku okys ,d ;k vfèkd Vu ds 

laj{kkRed vf/kfu;eksa esa lfEefyr fd;k 

x;k gSA 

bl vfHkle; ds mica/kksa dks okf.kT; iksr 

ifjogu vf/kfu;e] 1958 }kjk ykxw fd;k 

x;k gSA 

bu vfHkle;ksa ds mica/kksa dks dkj[kkuk 

vf/kfu;e] 1948 [kku vf/kfu;e] 1952 cky 

Je ¼çfr"ks/k ,oa fofue;½ vf/kfu;e] 1986 

rFkk dqN vU; laj{kkRed vf/kfu;eksa }kjk 

ykxw fd;k x;k gSA 

blds mica/kksa dks dkj[kkuk vf/kfu;e] 

1948] [kku vf/kfu;e] 1952 rFkk eksVj 

ifjogu] chM+h vkSj flxkj rFkk dqN vU; 

m|ksxksa ls lEc) laj{k.kkRed Je 

vf/kfu;eksa }kjk ykxw fd;k x;k gSA 

blds mica/k dks [kku vf/kfu;e 1952 esa 

lfEefyr fd;k x;k gSA 

blds mica/kksa dks leku ikfjJfed 

vf/kfu;e] 1976 (Equal 

Remuneration Act, 1976)  }kjk ykxw 

fd;k x;k gSA 

blds mica/kksa dks Hkkjh iSdst fpg~ukadu 

vf/kfu;e] 1951 (Making of Heavy 
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iSdst ij muds Hkkj dk Li"V fpg~u yxkuk vko';d 

gSA 

¼[k½ nq?kZVukvksa ls laj{kk% nq?kZVukvksa ls laj{kk ¼xksnh 

etnwj½ la'kksfèkr vfHkle;] la[;k 32]1932 gSA 

5- lkekftd lqj{kk% 

¼d½ deZdkj {kfriwÆr% deZdkj {kfriwÆr ¼O;kolkf;d 

jksx½ vfHkle; la[;k 18] 1925 rFkk la'kksfèkr 

vfHkle; la[;k 42] 1934 ds vuqlkj dqN fo'ks"k çdkj 

ds fu;kstuksa esa gksus okys O;kolkf;d jksxksa ds fy, 

{kfriwÆr dh O;oLFkk djuk t:jh gSA 

¼[k½ lkekftd lqj{kk esa O;ogkj dh {kerk% lkekftd 

lqj{kk esa jk"Vªh; vkSj xSj jk"Vªh;ksa ds O;ogkj dh {kerk 

vfHkle; la[;k 118] 1962 ds varxZr lqj{kk lqfoèkkvksa 

ds fy, ns'kokfl;ksa vkSj fonsf'k;ksa ds chp O;ogkj dh 

{kerk ds funsZ'k fn, x, gSaA 

6- vkS|ksfxd lacaèk% 

¼d½ laxBu dk vfèkdkj% laxBu dk vfèkdkj ¼—f"k½ 

vfHkle; la[;k 11] 1921 ds varxZr d`f"k Jfedksa dks 

vkS|ksfxd Jfedksa dh rjg laxBu cukus ds vfèkdkj 

miyCèk djkus ds fy, funsZ'k fn, x, gSaA xzkeh.k 

Jfed laxBu vfHkle; la[;k 140] 1975 esa xzkeh.k 

Jfedksa ds laxBu dks çksRlkfgr djus ls lEc) micU/k 

gSA 

Packages Act, 1951) esa lfEefyr 

fd;k x;k gSA 

 

 

bls Hkkjrh; xksnh Jfed vf/kfu;e] 1934 

(Indian Dock Labourers Act, 

1934) }kjk ykxw fd;k x;k gSA 

blds mica/kksa dks deZdkj {kfriwfrZ 

vf/kfu;e] 1923 rFkk deZpkjh jkT; chek 

vf/kfu;e] 1948 esa 'kkfey fd;k x;k gSA 

Hkkjrh; lkekftd lqj{kk vf/kfu;eksa] 

tSls&deZdkj {kfriwfrZ vf/kfu;e] 1923 rFkk 

deZpkjh jkT; chek vf/kfu;e] 1948 ds 

varxZr vkfnokfl;ksa] ns'kokfl;ksa vkSj 

fonsf'k;ksa ds chp HksnHkko ugha fd;k tkrkA 

bUgsa Je la?k vf/kfu;e] 1926 rFkk Hkkjrh; 

lafo/kku ds mica/k }kjk ykxw fd;k x;k gSA 

 

 

bldks vkS|ksfxd laca/k dkuwu rFkk 

ç'kklfud vkns'kksa }kjk ykxw fd;k x;k gSA 
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¼[k½ f=nyh; ijke”kZ% f=nyh; ijke”kZ ¼vUrjkZ"Vªh; Je 

ekud½ vfHkle; la[;k 144] 1975  

7- jkstxkj ,oa csjkstxkjh% 

¼d½ fu;kstu lsok% fu;kstu lsok vfHkle;] la[;k 88] 

1948 ds vuqlkj jk"Vªh; {ks=h; ,oa LFkkuh; Lrj ij 

fu%'kqYd lkoZtfud jkstxkj dk;kZy;ksa dh Lfkkiuk 

vko';d gSA 

¼[k½ cykr~&Je% cykr~&Je] vfHkle; la[;k 39] 1930 

bu mica/k dks jkstxkj dk;kZy; ls lac) 

dkuwuksa vkSj fu;eksa esa lfEefyr fd;k x;k 

gSA 

blds mica/k Hkkjrh; lafo/kku esa lfEefyr 

gSaA  

Hkkjr ljdkj us dqN vU; vfHkle;ksa dks Hkh vuqlefFkZr fd;k gSA buesa eq[; gS& ¼d½ çokfl;ksa 

dk fujh{k.k&vfHkle;] la[;k 21]1926 ¼[k½ leqfædksa dh le>kSrk fu;ekoyh&vfHkle;] la[;k 22] 

1926 ¼x½ Lons'kh ,oa tutkrh; tula[;k&vfHkle;] la[;k 107] 1957 ¼?k½ fu;kstu vkSj O;olk; dk 

HksnHkko&vfHkle;] la[;k 11] 1958 rFkk ¼M+½ Je lkaf[;dh vfHkle;] la[;k 160] 1985A 

bu lHkh vfHkle; ds mica/kksa dks Je dkuwuksa] lafo/kku ;k ç'kklfud vkns'kksa }kjk ykxw fd;k 

x;k gSA 

2- vizekf.kr vfHkle; dk çHkko (Influence of Unratified Conventions) % Hkkjr lHkh 

vfHkle;ksa dks Lohdkj ugha dj ldk gSA blds dbZ dkj.k gSa] tSls& ¼d½ vfHkle; dk ;g fu;e gS 

fd mls iwjk gh Lohdkj djuk gksrk gSA Hkkjr esa cgq/kk ,slh ifjfLFkfr;ka jgh gS fd iwjh rjg ls vfHkle;ksa 

dks Lohdkj djuk laHko ugha FkkA Hkkjr dh vkarfjd ifjfLFkfr;ka bl çdkj dh gS fd vusd vfHkle;ksa 

dks dqN 'krksaZ ds vk/kkj ij gh viuk;k tk ldrk gS] ijarq varjkZ"Vªh; Je laxBuksa ds fu;eksa esa bl 

çdkj dh dksbZ NwV ugha gSA ¼c½ Hkkjr esa lu~ 1947 rd fons'kh ljdkj Fkh] tks Je fgr ds laca/k esa 

mnklhu FkhA ¼l½ Hkkjrh; Je vkanksyu dh f”kfFkyrk ds dkj.k Hkh ljdkj ij tksj ugha Mkyk tk 

ldrk Fkk fd og vko';d fo/kku cuk;sA ¼n½ vusd vfHkle; bl çdkj ds gSa] ftuds ykxw gksus ls 

orZeku voLFkkvksa esa m|ksxksa ij vR;f/kd çHkko iM+sxkA 
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;|fi Hkkjr ljdkj us dbZ vfHkle;ksa dks vkSipkfjd :i ls vuqlefFkZr ugha fd;k gS] ysfdu 

muds vusd mica/kksa dks vius Je dkuwu esa lfEefyr fd;k gSA buesa fuEufyf[kr egRoiw.kZ gSa& 

¼1½ losru Nqêh (Holidays with Pay) % losru Nqêh vfHkle;] la[;k 52] 1936 ds vuqlkj vkS|ksfxd 

vkSj okf.kfT;d çfr"Bkuksa esa Jfedksa ds çR;sd o"kZ ds dke ds fy, de ls de Ng fnuksa dh losru 

Nqêh dh O;oLFkk djuk vko';d gSA blls mPp Lrj ds ekud dkj[kkuk vf/kfu;e] [kku vf/kfu;e] 

nqdku vkSj çfr"Bku vf/kfu;eksa] eksVj ifjogu deZdkj vf/kfu;e] chM+h vkSj flxkj deZdkj ¼fu;kstu 

dh 'krsaZ½ vf/kfu;e rFkk dqN vU; vf/kfu;eksa esa miyC/k gSA 

¼2½ etnwjh dh laj{kk (Protection of Wages) % etnwjh laj{k.k vfHkle; la[;k] 95] 1949 ds vuqlkj 

Jfedksa dks nh tkus okyh etnwjh dk Hkqxrku mUgsa fu;fer :i ls oS/k eqæk esa djuk vko';d gSA 

etnwjh ls dsoy dkuwuksa rFkk lkewfgd le>kSrksa esa fu/kkZfjr 'krksaZ ds vuqlkj gh dVkSfr;ka dh tk ldrh 

gSaA bu mica/kksa dks etnwjh Hkqxrku vf/kfu;e] 1936 rFkk dqN vU; laj{kkRed Je&vf/kfu;eksa esa 

lfEefyr fd;k x;k gSA 

¼3½ çlwfr laj{kk (Maternity Protection) % çlwfr laj{kk vfHkle;] la[;k 3] 1919 rFkk çLkwfr laj{kk 

¼la'kksf/kr½ vfHkle;] la[;k 103] 1952 ds varxZr efgyk&Jfedksa dks çLkokoLFkk esa 12 lIrkg dh Nqêh 

rFkk udn vkSj fpfdRldh; fgrykHk nsuk vko';d gSA çLkwfr dh Nqêh dh vof/k esa efgyk&Jfedksa dks 

ukSdjh ls ugha gVk;k tk ldrkA ;|fi Hkkjr us bu vfHkle;ksa dks vuqlefFkZr ugha fd;k gS] buds 

mica/kksa dks çLkwfr fgrykHk vf/kfu;e] 1961 rFkk deZpkjh jkT; chek vf/kfu;e] 1948 esa lfEefyr fd;k 

x;k gSA 

¼4½ deZdkj {kfriwfrZ (Workmen’s्Relations) % -deZdkj {kfriwfrZ ¼nq?kZVuk,a½ vfHkle;] la[;k 17] 1925 

ds varxZr vkS|ksfxd nq?kZVukvksa ls mRiUu {kfr ds fy, {kfriwfrZ nsuk vko';d gSA e`R;q vkSj LFkk;h 

v”kDrrk ds fy, {kfriwfrZ lokZf/kd Hkqxrku ds :i esa nh tk,xhA nq?kZVukxzLr Jfedksa dks vko';d 

fpfdRlk lqfo/kk miyC/k djkuk Hkh vko';d gSA bu mica/kksa dks deZpkjh jkT; chek vf/kfu;e] 1948 esa 

lfEefyr fd;k x;k gSA 
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¼5½ vkS|ksfxd laca/k (Industrial Relations) % - Hkkjr ds vkS|ksfxd laca/k dkuwuksa( tSls& vkS|ksfxd fookn 

vf/kfu;e 1947] Je la?k vf/kfu;e 1926 rFkk vkS|ksfxd fu;kstu ¼LFkkbZ vkns'k½ vf/kfu;e 1946 esa 

dqN vfHkle;ksa ds mica/kksa dks 'kkfey fd;k x;k gSA buesa eq[; gSa& laxBu dh Lora=rk ,oa laxBu ds 

vf/kdkj dh laj{kk&vfHkle;] la[;k 87] 1948 rFkk lkewfgdlkSnsckth&vfHkle;]la[;k 155] 1981A 

¼6½ chekjh chek (Sickness Insurance) % chekjh chek ¼m|ksx½ vfHkle; la[;k 24] 1927 ds varxZr 

vkS|ksfxd Jfedksa ds fy, vfuok;Z chekjh chek dh O;oLFkk rFkk fu/kkZfjr vof/k ds fy, udn fgrykHk 

vko';d gSA Hkkjr us bl vfHkle; dk vuqleFkZu ugha fd;k gS] ysfdu blds mica/kksa dks deZpkjhjkT; 

chek vf/kfu;e] 1948 esa 'kkfey fd;k x;k gSA 

¼6½ flQkfj'k dk çHkko (Influence of Recommendations) % Hkkjr ds Je dkuwuksa esa fuEufyf[kr flQkfj'kksa 

dks lfEefyr fd;k tk pqdk gS& 

¼d½ dk;Z dh n”kk,a (Working Conditions)  

1- Je fujh{kd la[;k 20] 1923 

2- Je fujh{kd ¼ukfod½ la[;k 28] 1926 

3- U;wure etnwjhfu;ru la;U= la[;k 30] 1928 

4- Je fujh{kd la[;k 81] 1947 

5- Je fujh{kd ¼[kuu vkSj ;krk;kr½ la[;k 82] 1947 

6- U;wure vk;q ¼dks;yk [kku½ la[;k 97] 1953 

7- Je fujh{kd ¼d`f’k½ la[;k 133] 1969 

8- U;wure etnwjh fu;ru la;U= la[;k 135] 1970 

9- Je iz”kklu la[;k 158] 1978 

10- dk;Z ds ?k.Vs ,oa foJke vUrjky ¼eksVj ifjogu½ la[;k 161] 1979 

11- dk;Z dh n”kk,a ¼gksVy vkSj jsLrjka½ la[;k 179] 1991 

12- dk;Z dh n”kk,a ¼xSj&gksVy vkSj jsLrjka½ la[;k 178] 1991 
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¼[k½ lkekftd lqj{kk (Social Security)  

1- deZdkj&{kfriwfrZ ¼O;kolkf;d jksx½ la[;k 24] 1925 

2- mipkj dh lekurk ¼nq?kZVuk {kfriwfrZ ½ la[;k 25] 1926 

3- nq?kZVukvksa ls lqj{kk ¼xksnh Jfed½ la[;k 34] 1929 

4- nq?kZVukvksa ls ikjLifjd lqj{kk ¼xksnh Jfed½ la[;k 40] 1932 

5- lkekftd lqj{kk ¼l”kL= lsuk½ la[;k 68] 1944 

¼x½ LokLF; lqj{kk vkSj dY;k.k (Health Security and Welfare)  

1- lQsn QkWLQksjl la[;k 6] 1919 

2- iÙkuksa ij ukfodksa dk dY;k.k] la[;k 46] 1936 

3- fcLrj&pkSdk&crZu vkSj fofo/k voLFkk,a  ¼ukfod ny½ la[;k] 78] 1946 

4- dY;k.k&lqfo/kk,a la[;k] 102] 1956 

5- leqnz esa fpfdRlk lsok] la[;k 106] 1958 

6- jlk;uksa ds iz;ksx esa lqj{kk la[;k] 177] 1990 

7- nh?kZ vkS|ksfxd fuokj.k] la[;k 181] 1993 

8- [kkuksa esa lqj{kk rFkk LokLF;] la[;k &&&& ;gka lacaf/kr la[;k tksM+ nsa 

¼?k½ vkS|ksfxd lEcU/k (Indudtrial Relation)  

1. LoSfPNd lqyg rFkk fookpu] la[;k 92] 1951 

2. vkS|ksfxd laLFkku ij lg;ksx la[;k 9] 1920 

3. cykr Je ¼fu;eu½] la[;k 36] 1930 

4. lkoZtfud fuekZ.k ¼vUrjkZ’Vªh; lg;ksx½ la[;k] 50] 1930 

5. leku ikfjJfed la[;k 90] 1951 

6. ns”kh rFkk tutkrh; tula[;k] la[;k 104] 1958 

7. HksnHkko ¼fu;kstu rFkk O;olk;½ la[;k] 111] 1958 
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8. ijke'kZ ¼vkS|ksfxd rFkk jk’Vªh; Lrj½ la[;k] 113] 1960 

9. ifjosnukvksa dh tkap la[;k 130] 1967 

buds vfrfjDr dbZ vU; flQkfj”kksa ds micU/kksa dks Hkh iw.kZr% ;k vkaf”kd :i ls ykxw djus ds 

fy, O;oLFkk cuk;h x;h gS ;k fo|eku dkuwuksa esa la”kks/ku fd, x;s gSaA dbZvU; flQkfj”kksa ds micU/kksa 

dks ykxw djus ds mn~nss”; ls Je dkuwuksa esa la”kks/ku ds iz;kl fd;s tk jgs gSaA 

13-7 lkjka”k 

vUrjkZ’Vªh; Je laxBu lkekftd U;k; vkSj vUrjkZ’Vªh; Lrj ij ekU;rk izkIr ekuo vkSj Je 

vf/kdkjksa dks c<+kok nsus ds fy, lefiZr gSA ;g ,d lkoZHkkSfed Je xkjaVh] tks Jfedksa ds ekSfyd 

vf/kdkjksa dh j{kk djrh gS] vkthfodk gsrq ,d i;kZIr ikfjJfed] dk;Z dk fu;r le; rFkk lqjf{kr 

dk;ZLFky lqfuf”pr djrhgSA 

13-8 cks/k iz”u ,oa mRrj 

cgqfodYih; iz”u 

1- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu dh LFkkiuk dc gqbZ\ 

¼v½ 1919  ¼c½ 1921  ¼l½ 1946  ¼n½ 1951 

2- vUrjkZ’Vªh; Je la?k dk dk;kZy; gS& 

¼v½ isfjl  ¼c½ Ýkal ¼l½ tsusok ¼n½ vesfjdk 

mRrj 1- ¼v½] 2- ¼l½lR;@vlR; dFku 

1- vUrjkZ’Vªh; Je la?k 1919 esa LFkkfir gqvkA 

2- vUrjkZ’Vªh; Je la?k dk dk;kZy; ekLdks esa gSA 

3- egkfuns”kd dh HkrhZ 10 o’kZ ds fy, dh tkrh gSA 

mÙkj& 1- lR;] 2- vlR;] 3- lR;A 
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fjDr LFkkuksa dh iwfrZ 

1- Jfedksa dks --------------- vkSj -------------dk izcU/k djukA 

2- lIrkg esa ,d fnu dk --------------- gksuk vko”;d gSA 

3- Hkkjrh; Je la?k vkUnksyu ds fodkl ds fy, -------------lgk;rk Hkh izkIr gqbZ gSA 

mÙkj& 1- f”k{kk] izf”k{k.k] 2- vodk”k] 3- vkfFkZdA 

13-9 y?kq mÙkjh; iz”u 

1- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu D;k gS\ 

2- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu ds D;k mn~ns”; gSa\ 

3- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu ds D;k dk;Z gSaS\ 

4- vfHkle; vkSj flQkfj”kksa esa D;k vUrj gS\ 

13-10 nh?kZ mÙkjh; iz”u 

1- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu ds xBu ds izeq[k mn~ns”; D;k gSa\ o.kZu dhft,A 

2- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu us Hkkjrh; Je fo/kku dks fdl rjg izHkkfor fd;k gS\ O;k[;k 

dhft,A 

3- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu ds vfHkle;ksa vkSj flQkfj”kksa ls vki D;k le>rs gSaS\ foospuk 

dhft,A 

4- vUrjkZ’Vªh; Je laxBu dh lnL;rk ,oa lajpuk dk o.kZu dhft,A 

13-11  lUnHkZ xzUFk lwph 

1. MkW0 jfoUnzukFk eq[kthZ ,oa MkW0 Hkjr vxzoky] *vkS|ksfxd lekt”kkL=*&2023 ,lchihMh ifCyds”ku 

2. Gisbert Pascal, Fundamentals of Industrial Sociology, Tata Mc. Graw Hill 

Publishing Co. New Delhi, 1972.  
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3. Schneider Engenho, V. Industrial Sociology 2nd Edition, Mc. Graw Hill 

Publishing Co. New Delhi, 1979.  

4. Memoria, C.B. and Memoria, S. Dynamics of Industrial Relations in India. 

Sinha, G.P. and P.R.N. Sinha, Industrial Relations and Labour Legislations, 

New Delhi, Oxford and IBH Publishing Co. 1977.  

5. Tyagi, B.P. Labour Economics and Social Welfare, Jai Prakash Nath, and 

Co. Meerut, 1980. Mehrotra, S.N. Labour Problems in India, 3rd Revised 

Edition, S. Chand and Co. New Delhi, 1981. RM 72. 
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bdkbZ&14     VªsM ;wfu;u % fodkl] dk;Z ,oa vkS|ksfxd laxBu esa Hkwfedk   

                                (Trade Union: Growth, Functions & Role in Industriral Organization) 

bdkbZ dh #ijs[kk    

14-0 mn~ns”; 

14-1 izLrkouk 

14-2 Jfed la?k dh ifjHkk’kk  

14-3  Jfed la?k dk mn~Hko ,oa fodkl 

14-4  Je la?k ds dk;Z 

 14-1-1 vkarfjd vFkok la?k’kZiw.kZ dk;Z 

 14-1-2 cká dk;Z vFkok fe=or~ dk;Z 

 14-1-3 jktuhfrd dk;Z 

 14-1-4 çfrfuf/kRokRed dk;Z 

 14-1-5 fodklkRed dk;Z 

14-5  Hkkjr esa Je la?k ds mís'; ,oa dk;Z 

14-6  Je la?k dh vkS|ksfxd laXkBu esa Hkwfedk 

14-7  lkjka”k 

14-8  cks/k iz”u ,oa mRrj 

14-9  y?kq mÙkjh; iz”u 

14-10 nh?kZ mÙkjh; iz”u 

14-11 lUnHkZ xzUFk lwph 
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14-0 mn~ns”; 

bl bdkbZ ds v/;;u ds i”pkr vki& 

• Jfed la?k dh ifjHkk’kk dh vo/kkj.kk ,oa ifjHkk’kk dks le> ldsaxs] 

• Jfed la?k ds fodkl dk o.kZu dj ldsaxs] 

• Jfed la?k ds dk;ksZa dh O;k[;k dj ldsaxs] 

• Jfed la?k dh vkS|ksfxd laxBu esa Hkwfedk ds ckjs esa tku ldsaxsA 

14-0 izLrkouk 

iwoZ jk’Vªifr oh-oh- fxjh ds vuqlkj ]**O;fDr Lo;a vdsys esa “kfDrghu gS] “kfDr vkSj lRrk ,drk 

esa fufgr gSA Je la?kokn la?k vkSj lkewfgd fØ;k dh lokZf/kd l”kDr vfHkO;fDr gSA ;g dFku mUgksaus 

viuh d̀fr **yscj izkWCye bu bf.M;u b.MLVªht** esa fy[kk gSA lHkh leqnk;ksa ds izR;sd oxZ esa Jfed 

la?kksa dk fodkl gqvk gSA Jfed la?kksa esa fofHkUu fo)kuksa dh fopkj/kjkvksa dk ;ksxnku gSA Jfed la?kksa 

dh LFkkiuk ds mn~ns”;ksa ds lEcU/k esa fofHkUu fo)kuksa us vius&vius er fn;s gSaA ekDlZ vkSj ,afty ds 

vuqlkj oxZ&la?k’kZ ds fl)kUr ds dkj.k Jfedksa dk ,d fo”ks’k oxZ laxfBr gqvk] tks iwathoknh oxZ dks 

gVkdj jkT; dh lRrk Jethfo;ksa dks nsdj oxZfoghu lekt dh LFkkiuk djuk pkgrk FkkA *dE;qfuLV 

?kks’k.kk&i=* esa ;g ukjk fn;k x;k gS& *nqfu;k ds etnwj ,d gks tkvks*A osYl dk ekuuk gS fd izcU/k 

rU= dh rkuk”kkgh [kRe djus] Jfedksa dh “kfDr c<+kus rFkk dk;Z dh voLFkkvksa esa lq/kkj ds fy, Jfed 

la?k vfr vko';d gSA 

 lh-Mh-,p- dksy ds erkuqlkj Jfed la?k dk mn~ns”; m|ksxksa ij fu;U=.k gksuk pkfg,A Jfed 

la?kokn u dsoy Jfedksa dks mfpr etnwjh ds fy, iz;Ru djrk gS] oju~ vkS|ksfxd lewgksa dk fu;U=.k 

Hkh vius gkFk esa ysuk pkgrk gSA Jfed la?kksa dh ekax gS fd O;fDr dks ukxfjd ;k miHkksDrk u le>dj] 

mRiknd le>k tk, ,oa miHkksDrk ds n`f’Vdks.k dh vis{kk Jfedksa ds fgrksa ij vk/kkfjr m|ksxksa dk 

iquxZBu fd;k tkuk pkfg,A dksy ds vuqlkj Jfed la?kksa dh fLFkfr oxZ&la?k’kZ ds fy, vfuok;Z gSA 

m|ksxksa ij fu;U=.k djus rFkk oxZ&la?k’kZ NsM+us ds fy, dksy Jfed la?kksa dh lajpuk dk iquxZBu djus 
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ds i{k esa gSA dksy ds vuqlkj bl y{; dh izkfIr vfoYkEc lEHko ugha gSA la?k’kZ ds }kjk mfpr etnwjh 

vkSj Jfedksa dh dk;Z&fLFkfr;ksa esa lq/kkj vko”;d gSA Jfedksa dk izeq[k y{; m|ksxksa ij fu;U=.k gksuk 

pkfg,A fu;ksDrk ds “kks’k.k ls Jfedksa dh j{kk djuk] ykHk esa Jfedksa dks mfpr va”k ¼ykHkka”k½ fnykuk] 

dk;Z dh n”kkvksa dk fuekZ.k djuk] thou&fuokZg ds fy, mfpr Lrj iznku djuk] Jfedksa dh fLFkfr dks 

Åapk mBkus ds fy, gh Jfed la?kksa dk fuekZ.k gqvk gSA Jfed la?k ds vkUnksyu dk izeq[k y{; Jfedksa 

ds fgrksa dh j{kk ,oa mudks fodkl djuk gSA 

14-2 Jfed la?k dh ifjHkk’kk  

 Jfed la?k etnwjksa] osruHkksxh Jfedksa dk ,sfPNd laxBu gS] tks fo”ks’k :i ls vkS|ksfxd “kkfUr 

LFkkfir djus rFkk Jfedksa ds vf/kdkjksa ,oa fgrksa dh j{kk djus ds fy, cuk;k tkrk gSA bldk eq[; 

mn~ns”; Jfedksa dks vPNh dk;Z dh n”kk,a miyC/k djokuk rFkk muds thouLrj esa lq/kkj djuk gSA 

 Jfed la?kksa dks fofHkUu fo}kuksa }kjk fofHkUUk :i ls ifjHkkf’kr fd;k x;k gSA EkksVs rkSj ij Je 

la?kksa dh ifjHkk’kkvksa dks nks Hkkxksa esa ck¡Vk tk ldrk gS& 

I. ladqfpr ifjHkk’kk,a (Narrow Definitions)  

1- flMuh o osc (Sidney and Webb) ds vuqlkj] **,d Jfed la?k etnwjh djus okyksa dk LFkk;h 

laXkBu gS] ftldk mn~ns”; muds dk;ksZa dh n”kkvksa esa lq/kkj djuk vFkok mudks fcxM+us ls jksduk gksrk 

gSA** 

2- ,l-Mh- iq.ksdj (S.D. Punekar) ds vuqlkj] **Je la?k vkS|ksfxd deZPkkfj;ksa dk fujUrj laXkBu 

gS] tks lsok;kstd vFkok Jfedksa }kjk LorU= :i ls cuk;k tkrk gSA bldk mn~ns'; vius lnL;ksa ds 

fgrksa dh j{kk djuk gSA 

3-  oh-oh- fxjh (V.V. Giri) ds vuqlkj] **Je la?k Jfedksa dk ,sfPNd laXkBu gS] tks lkewfgd dk;ksZa 

ds }kjk vius fgrksa dh o`f) ,oa lqj{kk ds fy, cuk;k tkrk gSA** 
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II. foLr`r ,oa vk/kqfud ifjHkk’kk,a (Broad and Modern Definitions) 

1- vkj-,- ysLVj (R.A. Lester) ds vuqlkj] **Je la?k deZpkfj;ksa dk ,d laXkBu gS] tks Jfedksa dk 

Lrj rFkk dk;Z dh n”kk,a lq/kkjus dk dk;Z djrk gSA** 

2- th-Mh-,p- dksy (G.D.H. Cole) ds vuqlkj] ** Je la?k ls vFkZ ,d ;k vf/kd O;oLkk;ksa] m|ksxksa 

esa dk;Zjr Jfedksa ds laXkBu ls gSA ;s laXkBu vius lnL;ksa ds fy, nSfud dk;Z esa vkfFkZd fgrksa dh j{kk 

rFkk muesa o`f) djus dh n`f’V ls vPNs dk;Z djrs gSaA** 

3- Je la?k la”kksf/kr vf/kfu;e] 1982 ds vuqlkj] **Je la?k ,d LFkk;h vFkok vLFkk;h laXkBu 

gS] ftldh LFkkiuk Jfed rFkk fu;ksDrk esa] Jfed ,oa Jfed esa rFkk lsok;kstd o lsok;kstd ls lEcU/k 

cukus gsrq ,oa fdlh O;olk; ds vkpj.k dks fu;fU=r djus gsrq dh tkrh gSA blds vUrxZr nks ;k 

vf/kd Je la?kksa ds laxBu lfEefyr fd;s tkrs gSaA** 

mi;qZDr ifjHkk’kkvksa ds vk/kkj ij ge Je la?k dh ,d mi;qDr ifjHkk’kk bl izdkj ns ldrs gSa& Z 

**Je la?k osruHkksxh Jfedksa }kjk cuk;k x;k] ,d fujUrj pyus okyk ,slk ,sfPNd laxBu g]S tks 

vius lnL;ksa ds fgrksa dh j{kk djus] mudh dk;Z n”kkvksa dks cuk;s j[kus rFkk muesa lq/kkj djus rFkk 

lsok;kstdksa ds lkFk mRre lEcU/k cukus ds fy, lrr~ iz;Ru”khy jgrk gSA** nwljs “kCnksa esa] Je la?k 

,sls midj.k gSaSa] tks m|ksx esa ,d oxZ ¼dke djus okyk½ dks nwljs oxZ ¼dke djkus okyk½ ls lkSnsckth 

ds volj miyC/k djrs gaSA** 

14-3 Jfed la?k dk mn~Hko ,oa fodkl  

 Hkkjr esa Jfed la?k dk fodkl 20oha “krkCnh ds vkjfEHkd pj.k esa izkjEHk gqvkA Hkkjr esa Jfed 

la?k RkFkk Je vkUnksyu bfrgkl ds dbZ pj.kksa ls tqM+k gSA vr% fofHkUUk pj.kksa ds vk/kkj ij Jfed la?k 

ds mn~Hko rFkk fodkl dk fooj.k fuEu izdkj ls gSA izFke pj.k 1857&1900 dk dky[k.M FkkA nwljk 

pj.k 1901 ls izFke fo”o ;q) ds iwoZ dk FkkA r`rh; pj.k izFke fo”o ;q) ds dky[k.M 1929 rd QSyk 

gqvk gSA Jfed la?k rFkk Je vkUnksyu dk prqFkZ pj.k 1930 ls 1947 rd dk FkkA iape pj.k 1947 

vFkkZr~ Lok/khu Hkkjr ds mijkUr dk jgk gSA 

 izFke pj.k% vkS|ksxhdj.k ds i”pkr~ Jfed la?k ,oa Je vkUnksyu dk fodkl izkjEHk gqvkA 1857 

ds tufonzksg esa Jfedksa dh izeq[k Hkwfedk jghA fczfV”k “kkldksa] tehankjksa rFkk fey ekfydksa ds “kks’k.k ,oa 

mRihM+u us loZgkjk etnwj oxZ esa oxZ psruk dh ,d ubZ mRRkstuk iznku dhA 1875 esa eqEcbZ esa ljkoth 
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“kkgiqj us Jfedksa dh n;uh; fLFkfr dh vksj ljdkj dk /;ku vkdf’kZr djk;kA 1875 esa eqEcbZ esa 

dkj[kkuk vk;qDr fu;qDr fd;k x;k] tcfd 1881 esa dkj[kkuk vf/kfu;e cuk;k x;kA Jfed vkUnksyu 

esa ukjk;.k es?kkth yks[kaMs dk uke Lej.kh; gSA mUgksaus cEcbZ ds etnwjksa dk ,d lEesyu vk;ksftr 

fd;kA lkFk gh 1890 esa ckWEcs fey gS.M ,lksfl,”ku dh LFkkiuk dhA mUgksaus nhucaèkq if=dk Hkh fudkyh] 

ftlesa loZgkjk etnwjksa dh leL;kvksa ls lacafèkr ekaxi= çLrqr fd;k x;kA blds tfj;s ns'k ds fofHkUu 

fgLlksa ds fey&dkj[kkuksa ds etnwjksa esa Jfed laxBu dk chtkjksi.k fd;k x;kA bfrgkldkj 'ks[kj 

cankssikè;k; ds vuqlkj 19oha 'krkCnh ds vkjafHkd o"kksZa esa iwokZsÙkj vkSj nf{k.k Hkkjr esa pk; ckxku dk 

fodkl gqvk] yksgk bLikr m|ksx çkjaHk gqvkA 19oha 'krkCnh esa eè; esa jsy fuekZ.k çkjaHk gks x;kA 

cankssikè;k;  ds vuqlkj dksydkrk vkSj mlds vklikl twV m|ksx rFkk eqacbZ vkSj vgenkckn esa lwrh 

oL= m|ksx ds fodkl us Hkkjr esa laxfBr {ks= esa ,d vkS|ksfxd etnwj oxZ dks tUe fn;kA 

 f}rh; pj.k% chloha 'krkCnh ds çkjaHk esa jktuhfrd psruk rFkk mifuos'kokn ds f[kykQ flQZ 

mÙkstuk çkjaHk gqbZ 1901 ls çFke foÜo;q) rd fuEufyf[kr Jfed la?k dh LFkkiuk gqbZ& 

1- 1903 fçaVlZ ;wfu;u dksydkrk  

2- 1907 eqacbZ fçaVlZ ;wfu;u  

3- 1909 dkexkj fgroèkZd lHkk 

 4- 1910 lks'ky lfoZl yhx 

 Hkkjr esa Jfedksa }kjk la?k"kZ djus ds mijkar Jfed la?k dk tUe gqvkA bl le; etnwjksa esa 

laxBu dk vHkko Fkk rFkk dk;Z dh n'kk,a ,oa ifjfLFkfr;ka [kjkc FkhA blh le; baXySaM esa ,d vkanksyu 

çkjaHk gqvk] ftldk mís'; Hkkjr ds dkj[kkuksa fo'ks"kdj oL= m|ksxksa esa etnwjksa ds 'kks"k.k dks can djuk 

FkkA lu 1875 esa eqacbZ QSDVªh deh'ku us dqN lqèkkj djus dh flQkfj'k dhA 1911 esa iqu% dkj[kkuk 

vfèkfu;e ikfjr fd;k x;kA çFke foÜo ;q) ds le; oLrqvksa dh dherksa esa Hkkjh o`f) gqbZ] fdarq etnwjksa 

dh etnwjh esa dksbZ o`f) ugha dh xbZA egaxkbZ ds dkj.k Jfedksa esa vkØks'k Fkk vkSj os laxfBr gks jgs 

FksA ns'k ds jktuhfrd iVy ij yksdekU; fryd] ,uh cslsaV rFkk xksiky —".k xks[kys dk cM+k izHkko 

FkkA bl le; etnwj oxZ ds vkdkj esa o`f) gks jgh FkhA lu~ 1911 dh tula[;k ds vuqlkj Hkkjr dh 

tula[;k 30-3 djksM+ Fkh] ftlesa laxfBr m|ksx {ks= esa etnwjksa dh la[;k yxHkx 21 yk[k FkhA lu~ 

1911 ls 1921 ds eè; 5-75 yk[k etnwjksa dh la[;k esa vkSj o`f) gqbZA nhis'k pØorÊ us viuh iqLrd 
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**fjfFkafdax ofdZax Dykl fgLVªh caxky 1890&1940 esa Li"V fd;k gS fd loZgkjk etnwj oxZ viuh xjhch 

ds ckjs esa iw.kZ tkx:d gks x;k FkkA m|ksxksa ,oa QSfDVª;ksa ds vanj 'kfä lacaèkksa ds çfr os tkx:d FksA  

 jkstxkj esa viuh vèkhurk ds çfr xjhc etnwj vlarq"V FksA vfèkdrj etnwj xzkeh.k {ks=ksa ls FksA 

mudh igpku ds lkFk tkfrxr ladh.kZrk rFkk laçnkf;d foHksn Hkh tqM+k gqvk FkkA ;s etnwj vfèkdrj 

vuqlwfpr tkfr] fiNM+h tkfr;ksa ds ;k fey ekfydksa rFkk m|ksxifr;ksa }kjk QeZ rFkk tkfrxr psruk dh 

Hkkouk dks mBkdj bl vkanksyu dks rqM+okus dk ç;kl fd;k x;kA nhis'k pØorÊ ds vuqlkj èkkfeZd 

vkSj tkfrxr foHkktuksa us etnwjksa ls uSfrd foHkktu cuk, j[kk vkSj fey ekfydksa us vkanksyu dks 

detksj djus ds fy, bldk [kwc ç;ksx fd;kA ,uih jeu us viuh iqLrd *i‚fyfVdy bao‚YoesaV v‚Q 

bafM;k VªsM ;wfu;u* esa Li"V fd;k gS fd bu Jfed laxBuksa dk mís'; Jfedksa dks 'kks"k.k ls cpkuk Fkk] 

uk fd Jfedksa ds fy, mfpr okrkoj.k rS;kj djuk FkkA bu laxBuksa ds mís'; lhfer FksA 

 r`rh; pj.k ¼1914&1929½% çFke foÜo;q) esa Jfedksa dk tks 'kks"k.k gqvk] mlds nq"ifj.kke ;q) 

ds lekIr gksus ds iwoZ gh fn[kkbZ nsus yxs FksA lu 1917 rd vkS|ksfxd lacaèkksa esa dksbZ ?kVuk ugha gqbZA 

19oha 'krkCnh esa etnwj xqyke dh rjg FksA Lora=rk vkanksyu ds vusd usrk etnwj vkanksyu dks lapkfyr 

djus yxs FksA vc etnwj laxfBr gksus yxsA fey ekfyd >qdus dks rS;kj ugha FksA ,d lIrkg dh 

gM+rky ds i'pkr ljdkj us gLr{ksi fd;k] rc tkdj le>kSrk gqvk] ftlesa etnwjksa dh vfèkdka'k ekaxs 

Lohdkj dj yh xbZA 21 tuojh 1919 dks gM+rky lekIr gqbZA 2 tuojh 1920 dks nwljh lkewfgd 

gM+rky eqacbZ esa gqbZA blesa etnwjksa dks lQyrk çkIr gqbZA lu 1918 esa igyk eækl Je la?k okfM;k 

ds usr`Ro esa LFkkfir gqvk] ftlds lnL; lwrh oL= m|ksx ds Jfed FksA  

blh rjg lu~ 1920 esa lwrh fey etnwj la?k ,oa vf[ky Hkkjrh; Jfed la?k dkaxzsl dh LFkkiuk gqbZA 

lu 1922 esa vf[ky Hkkjrh; jsy Jfedksa dh QsMjs'ku ,oa Vsyhxzke la?k dh LFkkiuk dh xbZA lu 1926 

esa Hkkjrh; Je vfèkfu;e ikfjr fd;k x;k] ftlds }kjk la?kksa dks ekU;rk fey xbZA ,vkj nslkbZ us 

etnwj vkanksyu ds fo"k; esa Li"V fd;k fd çFke fo”o;q) ds ckn loZgkjk etnwj oxZ esa vius fgrksa dh 

j{kk ds fy, cspSuh iSnk gqbZ] vkSj muesa laxfBr psruk dk mn; çkjaHk gqvkA 1920&21 esa laxfBr m|ksxksa 

esa gM+rky gqbZA lu 1918 ls 1920 ds chp ns'kHkj esa eqacbZ] dkuiqj] dksydkrk] lksykiqj] te'ksniqj vkSj 

vgenkckn ds vkS|ksfxd dsaæksa esa gM+rky gqbZA 
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 ,vkj nslkbZ us viuh iqLrd *lks'ky cSdxzkmaM v‚Q n bafM;u us'kufyTe* ds vuqlkj 1914&1929 

esa igyh ckj eqacbZ] eækl vkSj dqN vU; dsaæksa esa fofHkUu m|ksxksa ds etnwj la?k dh LFkkiuk dh ps"Vk 

gqbZA 1920 esa ,e,l tks'kh] ykyk yktir jk; vkSj tkslsQ cSifVLVk ds ç;kl ls v‚y bafM;k VªsM 

;wfu;u dkaxzsl dh LFkkiuk gqbZA blds nks mís'; Fks& igyk] ns'k ds lHkh çkarksa esa etnwjksa ds lHkh laxBuksa 

ds dk;ksZa dks lefUor djuk rFkk nwljk] vkfFkZd] lkekftd vkSj jktuhfrd elyksa ij Hkkjrh; etnwjksa 

ds fgrksa dks çkFkfedrk nsukA nslkbZ ds vuqlkj 1927 ds ckn VªsM ;wfu;u vkanksyu esa okeiaFkh usr`Ro 

fodflr gqvk vkSj blesa okeiaFkh] jk"Vªoknh] lektoknh vkSj lkE;oknh yksx vk,A 1922 ls gh Hkkjrh;ksa 

ds eè; lektoknh vkSj lkE;oknh fopkjèkkjk QSyus ds lkFk ns'k esa lektoknh vkSj lkE;oknh nyksa dh 

LFkkiuk gqbZA 

 j‚;y deh'ku v‚u yscj ds cfg"dkj vkSj tsusok ds baVjus'kuy d‚UÝsal esa çfrfuf/kRo ds ç'u 

ij fookn gksus ls blesa QwV iM+ xbZ vkSj ;g vyx gks x,A tks'kh xqV us bafM;u VªsM ;wfu;u QsMjs'ku 

dh LFkkiuk dhA iafMr tokgj yky usg: us viuh vkRedFkk esa Jfed la?k vkSj rFkk Jfed vkanksyu 

ij fo'ys"k.k fd;k gSA iafMr usg: ds vuqlkj] Hkkjr esa Jfed vkanksyu ds fodkl ds ifjçs{; esa oSpkfjd 

Lrj ij erHksn FkkA blesa ,d fgLlk rks etnwj la?k ds iqjkus yksxksa dk Fkk] tks jktuhfrd n`f’V ls 

e‚MjsV ¼Moderate½ ;kuh uje ;k e/;ekxhZ Fkk vkSj tks bl ckr dks 'kd dh fuxkg ls ns[krk Fkk fd 

m|ksx&/ka/kksa esa etnwjksa vkSj fey ekfydksa ds >xM+ksa esa jktuhfr dks feyk;k tk,A mudk fo'okl Fkk fd 

etnwjksa dks viuh f'kdk;rsa nwj djus ds fy, vkxs ugha vkuk pkfg,A blds fy, lksp&le>dj dne 

mBkus pkfg,A bl ny ds usrk ,e-,y- tks'kh FksA nwljk ny vf/kd la?k’kZ”khy FkkA budk fo”okl 

jktuSfrd yM+kbZ esa Fkk vkSj os [kqydj vius Økafrdkjh –f"Vdks.k dk ,syku djrs FksA dqN dE;qfuLVksa 

;k dE;qfuLVksa ls feyrs&tqyrs yksxksa dk bl laxBu ij vlj FkkA iafMr usg: ds vuqlkj bl vof/k 

esa Hkkjr esa VªsM ;wfu;u vkanksyu viuh tokuh dh rjQ c<+ jgk FkkA 

 prqFkZ pj.k ¼1939&1947½% f}rh; fo'o;q) ds i'pkr~ ns'k dh jktuhfrd vkSj vkfFkZd leL;kvksa 

dk ,d u;k :i ns[kus dks feykA jk"Vªh; Lrj ij Jfed la?kksa esa jktuhfrd erHksn mRiUu gks x;kA 

lu~ 1939 esa vf[ky Hkkjrh; VªsM ;wfu;u dkaxzsl ,d laxfBr la?k FkkA bl pj.k esa Jfed la?k rFkk loZ 

vkanksyu oSpkfjd ÅtkZ] vkanksyu rFkk iwathifr;ksa ds f[kykQ rhoz çfrjks/k vkSj mÙkstuk dk pj.k FkkA 

etnwjksa esa oxZ psruk dk fodkl gks jgk FkkA bl le; (AITUC) dk etnwjksa ij vf/kd çHkko FkkA blds 
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çeq[k mn~ns';ksa dks v‚y bafM;k VªsM ;wfu;u dkaxzsl (AITUC) ds 19osa vf/kos'ku dh fjiksVZ tks dkuiqj esa 

1942 esa vk;ksftr fd;k x;k Fkk] esa Li’V fd;k x;k] tks fuEuor gSa% 

1- Hkkjr esa lektoknh jkT; dh LFkkiukA 

2- ;FkklaHko mRiknu ds lk/ku ,oa fofue; vkSj forj.k dk lekthdj.k rFkk jk"Vªh;dj.kA 

3- etnwj oxZ dh vkfFkZd vkSj lkekftd fLFkfr esa lq/kkjA 

4- cksyus dh vktknh] izsl] laxBu lHkk vkSj gM+rky vkfn dh Lora=rk dk vf/kdkj etnwjksa dks 

miyC/k djkukA 

5- etnwj oxZ ds fgrksa dh –f"V ls jk"Vªh; la?k"kZ esa fgLlk ckaVuk rFkk tkfr] /keZ] lekt] çtkfr 

vkSj vkLFkk ij vk/kkfjr fo'ks"kkf/kdkj dh lekfIrA 

 f}rh; fo”o;q) ds le; lkE;okfn;ksa ,oa dkaxzsl ds e/; erHksn gks x, FksA ekuosaæ jk; }kjk 

,d u, jktuhfrd ny rFkk u, la?k dk fuekZ.k fd;kA lu~ 1941 esa vf[ky Hkkjrh; Lrj ij ,d Jfed 

QsMjs'ku cuk;k x;k] ftldk uke bafM;u QsMjs'ku v‚Q yscj j[kkA blds v/;{k tequknkl rFkk lfpo 

ekuosaæ jk; pqus x,A 1946 esa bldh lnL; la[;k 450479 Fkh rFkk blesa 193 la?k lfEefyr FksA 

 ,-vkj- nslkbZ ds vuqlkj 1930&1947 ds e/; Jfed laxBu rFkk la?k vkanksyu ds fodkl ds 

fuEu fcanq Fks% lu~ 1930&47 esa jsyos ds etnwjksa esa çfrjks/k rFkk oxZ psruk dk rhoz fodkl gqvk vkSj 

jsyos ds Jfedksa us viuk vyx laxBu cuk fy;kA 1933 esa us'kuy VªsM ;wfu;u QsMjs'ku dh LFkkiuk 

dh xbZA 1935 ds u, dkuwu esa çkarksa ds jktuSfrd vf/kdkjksa rFkk çHkko esa o`f) dh xbZA 1938 esa nks 

çeq[k Jfed laxBu us'kuy VªsM ;wfu;u QsMjs'ku rFkk VªsM ;wfu;u dkaxzsl dk foy; gks x;kA f}rh; 

fo'o;q) ds le; etnwjksa ls vf/kd lg;ksx djus dh ljdkj us igy dhA etnwjksa ds fy, dY;k.k 

lfefr;ksa dh LFkkiuk dh xbZA lu~ 1947 esa ljdkjh Lrj ij Jfedksa ls tqM+s fofHkUu ekeyksa ds fuiVkjs 

gsrq Je tkap lfefr;ksa dk xBu fd;k x;kA blh le; bafM;u QsMjs'ku v‚Q yscj dk mn; gqvkA 

fo}kuksa ds vuqlkj eqacbZ esa Jfedksa ds chp ls xhrdkj Jfed 'kSysaæ dk inkiZ.k fQYeksa esa gqvk vkSj 

mUgksaus vius xhrksa esa Jfedksa dh leL;kvksa dks fy[kkA  

 iape pj.k Lora=rk ¼1947½ ds i'pkr~% Jfed vkanksyu ds bfrgkl esa vk/kqfud dky 1947 ds 

ckn çkjaHk gqvkA 15 vxLr 1947 dks ns'k vktkn gqvk vkSj dkaxzsl us ns'k dh ckxMksj laHkkyhA Je {ks= 

esa jktuhfrd nyksa ds chp bl le; rhoz çfrLi/kkZ FkhA vf[ky Hkkjrh; VªsM ;wfu;u dkaxzsl lkE;oknh 
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çHkko esa tk pqdh FkhA vr% dkaxzslh usrkvksa]fo'ks"kdj ljnkj oYyHkHkkbZ iVsy rFkk xqytkjh yky uank] us 

,d u;k egkla?k cukus dk fu'p; fd;kA ebZ 1947 esa bldk çLrko ikl Hkh gks x;k vkSj Hkkjrh; 

jk"Vªh; Jfed la?k dkaxzsl (I.N.L.U.C.) dh LFkkiuk gqbZA 1948 esa lektoknh ny us viuk vyx egkla?k 

cuk;k] ftldk uke fgan etnwj lHkk j[kkA vçSy 1948 esa pkSFks vf[ky Hkkjrh; egkla?k dh LFkkiuk çks- 

ds-Vh- “kkg dh v/;{krk esa dh xbZA bldk uke ;wukbVsM VªsM ;wfu;u dkaxzsl j[kk x;kA lu~ 1955 esa 

tula?k ikVhZ us Hkkjrh; etnwj la?k dk xBu fd;kA orZeku esa bu pkj laxBuksa ds vfrfjä 13 vU; 

laxBuksa dk fuekZ.k gks pqdk gSA 

14-4 Je la?k ds dk;Z  

 Je la?kksa ds dk;Z buds mís';ksa ,oa fodkl dh voLFkkvksa ij fuHkZj djrs gSaA orZeku esa Je la?k 

cgqr fodflr voLFkk esa gS rFkk lcls 'kfä'kkyh Hkh gSa] vr% budk dk;Z{ks= cgqr foLr`r gSA Je la?k 

vius lnL;ksa ds fgrksa dh j{kk ,oa mudk lao/kZu djrs gSaA 

 çkbl tkWu dk dFku gS fd **vkt ds Je la?k ds vius dk;Zdyki Jfedksa dks mfpr etnwjh 

fnykus rFkk dk;Z dh n'kk esa lq/kkj djokus rd gh lhfer ugha gSa] cfYd os bu lHkh dk;ksaZ ls lacaf/kr 

gSa] ftuls Jfed çHkkfor gksrs gSaA pkgs og Je 'kfä ds :i esa gks vFkok ukxfjd ds :i esaA** 

eksVs rkSj ij Je la?k ds dk;Z dks fuEufyf[kr ikap Hkkxksa esa ckaV ldrs gSa& 

 ¼1½ vkarfjd vFkok yM+kdw ;k la?k’kZ”khy dk;Z ¼2½ ckg+~; dk;Z ¼3½ jktuhfrd dk;Z ¼4½ 

çfrfuf/kRokRed dk;Z ¼5½ fodklkRed dk;Z  

¼1½ vkarfjd vFkok yM+kdw dk;Z (Intra-Mural or Fighting Functions)% bl çdkj ds dk;ksaZ ds 

varxZr Jfed la?k Jfedksa ds vf/kdkjksa ds fy, yM+rs gSaA bl yM+kbZ ;k la?k’kZ dk y{; gksrk gS& ¼v½ 

mfpr etnwjh] ¼c½ dk;Z vkSj lsok dh vPNh 'krsaZ] ¼l½ ekfydksa dk vPNk O;ogkj] ¼n½ dke ds de ?kaVs 

vkSj m|ksx ds çca/k esa fgLlkA bl la?k’kZ esa os vusd “kL=ksa dk ç;ksx djrs g Sa( tSls% gM+rky] cfg"dkj] 

lkewfgd lkSnsckth] le>kSrk&okrkZ,a vkfnA  

lkekU;r% yM+kdw dk;ksaZ esa fuEu fØ;k,a dh tkrh gSa& 

 ¼v½ lkekU; fgr esa lkewfgd lkSnsckth djuk] ¼c½ O;fäxr fgr ds fy, fopkj foe'kZ djuk] 

¼l½ vko';drk iM+us ij gM+rky dh O;oLFkk djukA 
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¼2½ ckgkz dk;Z vFkok fe=or~ dk;Z (Extra-Mural Functions)% blds varxZr os dk;Z vkrs gSa] tks 

Jfed ijLij ,d nwljs ds thou dks lq/kkjus ds mís'; ls djrs gSaA ts-vkbZ- jksij dk ,d lqanj okD; 

gS] **,d Jfed la?k ,d uxj ikfydk ds ln`”k gS] ftldk mís'; ukxfjdksa dk thou lq/kkjuk gSA** 

vFkkZr~ ftl çdkj uxj ikfydk f'k{kk] LokLF;] euksjatu bR;kfn dh lsokvksa dh O;oLFkk djrh gS] Jfed 

la?k Hkh djrk gSA bu dk;ksaZ dks fuEufyf[kr oxksaZ esa ckaVk tk ldrk gS& 

 ¼v½ f'k{kk laca/kh dk;Z (Educational Functions)% efgyk f'k{kk] izkS<+ f'k{kk] iqLrdky; ,oa okpuky; 

vkfn dh O;oLFkk djukA 

 ¼c½ vkfFkZd dk;Z (Economic Functions)% lgdkjh lfefr;ksa dk fuekZ.k djuk] tks lLrs vukt] 

edku o _.k fnykus ls lacaf/kr dk;Z djrh gSaA vukFk xjhcksa dh lgk;rk dk çca/k djukA 

 ¼l½ LokLF; laca/kh dk;Z (Health Related Functions)% nok] bykt] lQkbZ dh O;oLFkk djuk o 

f'k'kq ,oa ekr` dY;k.k djukA  

 ¼n½ euksjatu (Entertainment)% [ksydwn] O;k;ke] VwukZesaV vkfn dk çca/k djuk o Dyc bR;kfn 

dk laxBu djukA 

 ¼;½ lkaL—frd dk;Z (Cultural Functions)% yksdu`R;] laxhr] dyk] ukVd bR;kfnA  

 Hkkjr esa Je la?k bl çdkj ds dY;k.kdkjh dk;Z djus yxs gSaA Hkkjr ljdkj ds Je ea=ky; 

ds Je C;wjks us 1979 esa ,d losZ{k.k Je la?k }kjk fd, tk jgs dY;k.kdkjh dk;ksaZ ds laca/k esa laikfnr 

fd;kA bl C;wjks us 102 Je la?kksa ds laca/k esa lwpuk,a çkIr dh FkhA 

¼3½ jktuhfrd dk;Z (Political Functions)% ns'k ds 'kklu çca/k esa Hkkx ysus ds mís'; ls fuokZpu vkfn 

esa Jfedksa ds çfrfuf/k;ksa dks [kM+k djuk jktuhfrd dk;ksaZ dh Js.kh esa vkrk gSA vkFkZj xksYM oxZ ds 

vuqlkj] **la?k lnL;ksa dk ;g drZO; gS fd os ns'k ds jktuhfrd vf/kdkjksa ds fuf'pr jk"Vªh; dk;ZØe 

dks vkJ; çnku djsa rFkk vius la?k dks ns'k ds jk"Vªh; tula?kksa ds lnL; oxksaZ ds lkFk pykus ds fy, 

–<+rk ls dgsaA** la{ksi esa] Jfed la?k ds jktuhfrd dk;Z fuEufyf[kr çdkj ds gks ldrs gSa& 

 ¼v½ fo/kkulHkkvksa esa vius çfrfuf/k Hkstuk] uxjikfydkvksa esa viuk çHkko mRiUu djukA 
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 ¼c½ pquko ds }kjk Lo;a viuh ljdkj cukus dk ç;kl djuk] rkfd lÙkk esa vkdj dqN vkSj 

vf/kd vPNk dk;Z fd;k tk ldsA tSlk fd fczVsu esa yscj ikVhZ lÙkk esa vkbZA ,slk dsoy vkS|ksfxd 

ns'kksa esa laHko gSA Hkkjr esa Hkfo"; esa ,slk gksuk laHko ugha fn[krk gSA 

 ¼l½ Jfedksa ds fgr ds vf/kfu;e dks cuokukA Hkkjr esa vusdksa vf/kfu;e Jfed vkanksyu ds 

QyLo:i cus gSaA 

 Je la?k jktuhfrd O;oLFkk esa iui ldrs gSa] pkgs og iwathokn vkSj lkE;oknA iwathokn ds 

varxZr tgka Je la?k dk çeq[k dk;Z gS etnwjh] dk;Z dh 'krksZ ,oa deZpkjh oxZ dh ekax vkSj iwfrZ ls 

lacaf/kr fo"k;ksa ds fy, lsok;kstdksa ds le{k ekax j[kukA ogha] lkE;oknh ns'k esa Jfed la?k mRiknu esa 

o`f) dks çksRlkfgr djus esa] vuq'kklu cuk, j[kus esa cy nsrs gSa vkSj lekt dY;k.k ,tsalh ds :i esa 

dk;Z djrs gSaA lkE;oknh ns'kksa esa Jfed la?k etnwjh dh ekaxksa ds leFkZu esa gM+rkyksa dk lgkjk ugha 

ysrsA 

 ¼4½ çfrfuf/kRokRed dk;Z (Representative Functions)% lsok;kstdksa ds lkFk lkSnk djus rFkk 

vU; fofo/k dk;ksaZ ds fy, Jfedksa dk çfrfuf/kRo djus dk dk;Z Je la?k dks djuk iM+rk gSA blh çdkj 

U;k;ky;ksa esa pyus okys fooknksa] jk"Vªh; ,oa varjkZ"Vªh; Lrj ij gksus okys lEesyuksa esa Hkh Jfedksa dk 

çfrfuf/kRo Je la?k }kjk fd;k tkrk gSA Je la?k ljdkj vFkok lsok;kstdksa }kjk cukbZ tkus okyh 

lfefr;ksa esa Hkh vius çfrfuf/k Hkstdj Jfedksa dk çfrfuf/kRo çnku djrs gSaA 

¼5½ fodklkRed dk;Z (Developmental Functions)% vk/kqfud ;qx esa Je la?k Jfedksa ds fgrksa 

esa gh ugha] cfYd laiw.kZ lekt ,oa ns'k ds fgrksa esa dqN fodklkRed dk;ksaZ esa Hkh ;ksxnku ns ldrs gSaA 

Je la?k ladVdkyhu fLFkfr esa vR;f/kd mRiknu ds fy, Jfedksa dks çsfjr djds ns'k dh j{kk ,oa 

fodkl esa egku ;ksxnku ns ldrs gSaA Je la?k Jfedksa dk çfrfuf/kRo djds mudks vius dk;ksaZ esa yxk, 

j[krs gSa] ftlls ns'k esa vR;f/kd mRiknu laHko gSA blh çdkj Je la?k vusd dk;Z djds ns'k ds fodkl 

esa ;ksxnku nsrs gSaA 

14-5 Hkkjr esa Je la?k ds mís'; ,oa dk;Z  

 Hkkjrh; Je la?k vf/kfu;e] 1926 ds vuqlkj la?kksa dks Jfedksa ds fgrksa dh j{kk] jkstxkj ,oa 

dk;Z dh n'kkvksa esa lq/kkj rFkk muds [ksrksa esa o`f) djuh pkfg,A ;g dk;Z mudk ewy mís'; gS] fdarq 
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blds vfrfjä] Je la?k ds dqN xkS.k dk;Z Hkh gSaA ysfdu ;g xkS.k dk;Z ewy mís'; dh uhfr ds fo#) 

ugha gksus pkfg,A Hkkjrh; Je la?kksa ds mís'; o dk;Z fuEufyf[kr gSa& 

 ¼1½ vius lnL;ksa ds fy, mi;qä etnwjh] vPNh dk;Z n'kk,a rFkk vPNs jgu&lgu dh lqfo/kk,a 

miyC/k djkukA  

 ¼2½ Jfedksa ds thou&Lrj esa lq/kkj djds] mUgsa m|ksx esa lgHkkxh ds :i esa rFkk lekt ds 

vPNs ukxfjd ds :i esa LFkkfir djukA 

 ¼3½ Jfedksa }kjk m|ksx ij fu;a=.k çkIr djukA  

 ¼4½ vkdfLed nq?kZVukvksa ds le; lkewfgd :i ls laxfBr çca/kdh; ‘kM~;U=ksa ds fo#) cksyus 

ds fy,] vU;k; dks nckus ds fy,] Jfedksa dh O;fäxr {kerk esa o`f) djukA  

 ¼5½ Jfedksa esa mÙkjnkf;Ro rFkk vuq'kklu dks ogu djus dh ;ksX;rk mRiUu djukA  

 ¼6½ Jfedksa esa ;g vkRecy tkxzr djuk] fd os dsoy e'khu ds iqtsZ ugha gSaA 

 ¼7½ Jfedksa dh uSfrd mUufr ds fy, dY;k.kdkjh dk;Z djukA 

14-6 Je la?k dh vkS|ksfxd laXkBu esa Hkwfedk  

 mUuhloha 'krkCnh esa vkS|ksxhdj.k dh ”kq#vkr ds lkFk gh Jfed la?kksa dk mn; gqvk] ftldk 

mís'; çR;{k ;k vçR;{k rjhdksa dk ç;ksx djds Jfedksa ds fgrksa dks lqjf{kr j[kuk gksrk gSA bl çdkj] 

Jfed la?k] Jfedksa dk og laxBu gksrk gS] tks fdlh ,d m|ksx ;k gLrf'kYi ls tqM+s gksrs gSaA 

 vkS|ksfxd “kkafr cuk;s j[kus esa Je la?kksa dh Hkwfedk vfr egRoiw.kZ gksrh gSA fofHkUUk fo}kuksa us 

Je&la?k dks vius&vius <ax ls ifjHkkf’kr fd;k gS] tks bl izdkj gS& 

1- Jfed la?k dk vFkZ ,d izdkj ls laxBu ls gS] 

2- bl laxBu dh lnL;rk ,sfPNd gksrh gS] 

3- bl la?k esa Jfedksa dh lkewfgd “kfDr fufgr gksrh gS] 

4- bl la?k dk mn~ns”; Jfedksa ds fgrksa dh j{kk djuk gksrk gSA 

14-7  lkjka”k 

 izLrqr bdkbZ esa Jfed la?k ds mn~Hko ,oa fodkl dks crk;k x;k gSA Lak{ksi esa dgk tk ldrk 

gS fd Je la?k Jfedksa ,oa deZpkfj;ksa dk laXkBu gSA ;g ,d ,sfPNd laxBu gksrk gSA Je la?k dh 
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izd`fr LFkk;h vFkok vLFkk;h gksrh gSA ;g deZpkfj;ksa ,oa fu;kstdksa] deZpkfj;ksa ,oa deZpkfj;ksa rFkk 

lsokfu;kstdksa ,oa lsokfu;kstdksa ds e/; lEcU/kksa dk fu;eu gSA Je la?kksa dh lkoZHkkSfed izo`fr gksrh gS] 

D;ksafd lHkh izdkj ds laxBuksa esa Jfed la?k LFkkfir fd, tk ldrs gSA 

14-8  cks/k iz”u ,oa mRrj 

cgq fodYih; iz”u 

1- yscj izkWCye bu bf.M;u b.MLVªht iqLrd ds ys[kd gS& 

 ¼v½ dksy      ¼c½ oh- oh- fxjh      

 ¼l½ feyu csys       ¼n½  vkj-,- ysLVj 

2- loZgkjk etnwjksa dh leL;kvksa ls lEcfU/kr ek¡x&i= fdlesa izLrqr fd;k x;k\ 

 ¼v½ nhucU/kq if=dk   ¼c½ cax&Hkax if=dk  

 ¼l½ ;ax bf.M;k if=dk  ¼n½ yksdcU/kq if=dk 

3- nwljh lkewfgd gM+rky eqEcbZ esa dc gqbZ Fkh\ 

 ¼v½ 2 tuojh] 1918   ¼c½ 2 tuojh] 1921  

 ¼l½ 2 tuojh] 1920   ¼n½ 2 tuojh] 1945 

mÙkj& 1- ¼c½] 2- ¼v½] 3- ¼l½ 

lR;@vlR; dFku  

1- Jfed la?k] Jfedksa ,oa deZpkfj;ksa dk laxBu gSA 

2- ;g ,d O;fDroknh lekurk dh nsu gSA 

3- 1980 esa ckWEcs fey gSaM~l ,lksfl,”ku dh LFkkiuk dh x;hA  

4- izFke fo”o ;q) 1914&17 rd pykA 

mÙkj& 1- lR;] 2- lR;] 3- lR;] 4- lR;A 
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fjDr LFkkuksa dh iwfrZ 

1- Je la?k deZpkfj;ksa dk ,d --------------- gSA 

2- Lku~ ------------ esa dkj[kkuk vf/kfu;e cuk;k x;kA 

3- Je la?kksa dk usr`Ro cM+k gh ------------ gksuk pkfg,A 

mÙkj& 1- laxBu]  2- 1881]  3- dq”kyA 

14-9 y?kq mÙkjh; iz”u  

1- Je la?k ls vki D;k le>rs gS\ 

2- f}rh; pj.k ds Je la?k ds mn~Hko ,oa fodkl dks fyf[k,A 

3- Je la?k ds dk;ksZa dk o.kZu dhft,A 

14-10 nh?kZ mÙkjh; iz”u  

1- Je la?k ls vki D;k le>rs gS\ Je la?k ds dk;ksZa dh foospuk dhft,A 

2- Hkkjr esa Je la?k vkUnksyu ds mn~Hko ,oa fodkl dh foospuk dhft,A 
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