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1.1 प्रस्तािना 
मनोविज्ञान एक निीन विषय ह।ै इसका इवतहास लगभग 130 िषभ परुाना ह।ै जमभनी के 

वलपवजगं विश्वविद्यालय में इसकी पहली प्रयोगशाला स्थावपत हुई। तब से अब तक यह अनेकों 

पड़ािों को पार करता हुआ अपनी अनेक शाखाए ँविकवसत कर चकुा ह।ै इसके लक्ष्य वनधाभररत वकए 

जा चकेु हैं विषय-विस्तार या के्षत्र वनवित वकया जा चकुा ह ैऔर अध्ययन की नई-नई विवधयाँ 

विकवसत की जा चकुी ह।ै 

प्रस्ततु इकाई में आप मनोविज्ञान की पररभाषा से अिगत हो सकें ग,े इसके लक्ष्य को जान 

सकें ग,े इसके विषय-विस्तार या के्षत्र को समझ सकें ग ेएि ं इसके अध्ययन की विवभतन विवधयों से 

पररवचत हो सकें ग।े इसके अवतररक्त, इस इकाई में मनोविज्ञान की विवभतन शाखाओ ंका भी िर्भन 

वकया गया ह ैतावक आप इन शाखाओ ंकी विषय-िस्त ुको समझाने में सक्षम हो सकें । 
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1.2 उद्देश्य 
इस इकाई का अध्ययन करने के पिात ्आप इस योग्य हो जायेंग ेवक आप- 

• मनोविज्ञान की विषय-िस्त ुको समझ सकें  एि ंइसकी विवभतन पररभाषाओ ंका विशे्लषर् कर 

सकें । 

• मनोविज्ञान का लक्ष्य वनधाभररत कर सकें । 

• मनोविज्ञान के क्षेत्र को रेखांवकत कर सकें । 

• मनोविज्ञान की विवभतन विवधयों की तलुना कर उत्तम विवध को अपना सकें । 

• मनोविज्ञान  के विवभतन क्षेत्रों के महत्ि को समझ सकें । 

1.3 मनोविज्ञान की  परिभाषा 
मनोविज्ञान का आविभाभि उतनीसिीं शताब्दी के उत्तराद्धभ में हुआ। सन ्1879 ईसिी की 

घटना ह।ै जमभनी के एक विद्वान विलहमे िणु्ट ने िहीं के वलपवजगं विश्वविद्यालय में मनोविज्ञान की 

पहली प्रयोगशाला स्थावपत की। यही प्रयोगशाला मनोविज्ञान की जतमस्थली कही जाती ह ैऔर 

विलहमे िणु्ट को मनोविज्ञान का जनक माना जाता ह।ै 

तो एक प्रश्न उठता ह ै वक क्या 1879 ई0 के पिूभ मनोविज्ञान नहीं था? इस सम्बतध में 

मनोविज्ञान का इवतहास’  पसु्तक के रचनाकार बोररंग वलखते ह ैवक ‘‘िणु्ट के पहले मनोविज्ञान तो 

बहुत था, पर िह दशभनशास्त्र में समावहत था’’। यवद हम प्राचीन दाशभवनक विचारों पर ध्यान दें तो 

पता चलता ह ै वक ईसा के लगभग चार सौ िषभ पिूभ ग्रीस के दाशभवनकों ने मनषु्य के अनभुिों और 

व्यिहारों की व्याख्या ‘आत्मा’ के आधार पर की। उस समय के प्रवसद्ध दाशभवनक प्लेटो, अरस्त ू

आवद के विचारों में मनोविज्ञान की झलक वमलती ह।ै 

प्लेटों ने विचारों के साथ मन का तादात्म्य स्थावपत वकया। विचारों की व्याख्या करते हुए 

उतहोंने स्पष्ट शब्दों में कहा वक विचार अभौवतक होते हैं तथा भौवतक शरीर से अलग उनका स्ितंत्र 

अवस्तत्ि ह।ै यानी, प्लेटों के अनसुार, शरीर और मन का समानाततर अवस्तत्ि ह,ै ये दोनों एक-दसूरे 

से अलग ह।ै 

अरस्त ूने शरीर और विचारों के सम्बतध पर प्रकाश डालते हुए बतलाया वक विचारों का 

शरीर से अलग कोई स्ितंत्र अवस्तत्ि नहीं ह,ै बवलक विचार शरीर के ही कायभ-मात्र ह।ै अरस्त ू के 

अनसुार, विचार की उत्पवत्त प्रार्ी पर िातािरर् के प्रभाि के फलस्िरूप होती ह।ै िातािरर् में 

उपवस्थत उत्तजेनाए ँज्ञानेवियों को प्रभावित करती ह ैऔर यह प्रभाि मनषु्य के हृदय तक पहुचँकर 
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विचारों की सवृष्ट करता ह।ै यानी, हृदय पर पड़े हुए प्रभाि के पररर्ामस्िरूप ही विचार उत्पतन होते 

हैं। 

स्पष्ट ह ैवक दशभनशास्त्र के अततगभत रहते हुए भी मनेाविज्ञान को यनूानी दाशभवनकों ने स्िीकार 

वकया तथा इसे आत्मा का वििचेन करने िाला विषय माना। सत्रहिीं शताब्दी के पिूाभद्धभ में फ्ांसीसी 

दाशभवनक डेकाटे ने प्रार्ी की अनभुवूत और उसके व्यिहार की व्याख्या स्नायमुण्डल, ज्ञानेवतियों तथा 

मांस-पेवशयों की वियाओ ंके आधार पर की। उतहोंने बताया वक प्रार्ी एक ऐसी जवटल यतत्र-रचना 

ह ैजो प्रकाश आवद बाहृय भौवतक उत्तेजनाओ ंसे  ही वियाशील हो उठता ह।ै उसमें वियाशीलता 

लाने के वलए वकसी अभौवतक पदाथभ की आिश्यकता नहीं पड़ती। डेकाटे ने स्नायमुण्डल के आधार 

पर अनभुवूत और व्यिहार की व्याख्या करते हुए मनषु्य में आत्मा के अवस्तत्ि को स्िीकार वकया 

था। 

कुल वमलाकर, डेकाटे ने मनोविज्ञान को आनुभविका विज्ञान बनाने की कोवशश की। 

उतहोंने भी मन तथा शरीर को एक-दसूरे से वभतन माना, परतत ुयह बताया वक इन दोनों का पारस्पररक 

प्रभाि मवस्तष्क के एक खास वबतद ुपर पड़ता ह ैवजसे ‘पीवनयल ग्रवतथ’ कहते हैं। 

मन तथा शरीर के आपसी सम्बतध पर विवटश दाशभवनक लॉक ने भी काफी प्रकाश डाला 

और अपने साहचयभिादी विचार में यह स्पष्ट वकया वक मन बाहृय िस्तओु ंसे विचार ग्रहर् करता ह।ै 

लॉक के अनसुार, जतम के समय बच्चे का मवस्तष्क एक ‘साद ेकागज’ के समान होता ह।ै सभी 

प्रकार के ज्ञान या विचार साहचयभ द्वारा प्राप्त होते हैं। 

मनोविज्ञान में िणु्ट के विचारों के आगमन के पिूभ तक इसे कभी तो ‘आत्मा का विज्ञान’ 

तथा कभी ‘मन का विज्ञान’ के रूप में ही पररभावषत वकया जाता रहा। परतत ुिणु्ट ने इसे एक स्ितंत्र 

विज्ञान के रूप में स्थावपत वकया और इसे प्रयोगात्मक स्िरूप प्रदान वकया। िणु्ट के अनसुार 

‘‘मनोविज्ञान एक स्ितंत्र प्रयोगात्मक मनोविज्ञान ह ै वजसमें तात्कावलक अनभुवूतयों का अध्ययन 

वकया जाता ह।ै’’ इसी आधार पर िणु्ट न ेमनोविज्ञान को पररभावषत करते हुए कहा वक ‘‘मनोविज्ञान 

चेतन अनभुवूत का विज्ञान ह’ै’। िणु्ट का समथभन करते हुए विवलयम जमे्स ने भी कहा वक 

‘‘मनोविज्ञान की सिोत्तम पररभाषा यह ह ै वक यह चेतना की विवभतन अिस्थाओ ंका िर्भन और 

व्याख्या कर सकता ह”ै। 

िणु्ट की पररभाषा को मनोविज्ञान की संरचनािादी पररभाषा कहा जाता ह।ै अपने 

संरचनािादी मनोविज्ञान में िणु्ट ने मनोविज्ञान को न वसफभ  चेतना का विज्ञान माना िरन ् चेतन 

अनभुिों के विशे्लषर् को मनोविज्ञान का मखु्य लक्ष्य माना तथा अततः वनरीक्षर् को चेतना के 

अध्ययन की विवध। वफर भी, िणु्ट की पररभाषा में कुछ कवमयाँ रह गई जो वनम्नित ्ह-ै 
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1. िणु्ट ने वजस चेतन अनभुवूत को मनोविज्ञान की विषय िस्त ुमाना उसका स्िरूप इतना चंचल 
होता ह ैवक िह हर समय बदलता रहता ह,ै वफर इसका िजै्ञावनक अध्ययन कैसे संभि ह?ै 

2. चेतन अनभुवूत के अध्ययन की विवध अततः वनरीक्षर् बतायी गयी जो केिल सामातय व्यस्क 
मानि प्रार्ी तक ही सीवमत ह।ै इसका उपयोग पश-ुपक्षी, असामातय व्यवक्त, बच्चे आवद नहीं 

कर सकते । अतः यह पररभाषा मनोविज्ञान के क्षेत्र को सीवमत करने िाली बतायी गयी। 

3. अचेतन और अिचेनत मन की खोज से स्पष्ट हो गया वक मनोविज्ञान में केिल चेतना का 

अध्ययन ही काफी नहीं ह,ै बवलक अचेतन और अिचेतन के अध्ययन को भी इसमें शावमल कर 

इसके क्षेत्र का विस्तार वकया जा सकता ह।ै 

4. चेतन अनभुि के आत्मगत होने के कारर् इसका अध्ययन वसफभ  अततः वनरीक्षर् से ही सम्भि 

था। िाहृय वनरीक्षर् से नहीं और इसके वलए एक ही व्यवक्त को प्रयोगकताभ और प्रयोज्य दोनों 

की ही भवूमका का वनिभहन करना होता था जो वक िजै्ञावनक वनयमों के अनकूुल नहीं था। 

िणु्ट के विचारों और उनके संरचनािादी दृवष्टकोर् के विरुद्ध एक नई विचारधारा का 

प्रादभुाभि हुआ वजसे व्यिहारिाद के नाम से जाना गया। इस विचारधारा के प्रर्तेा थ े ज0ेबी0 

िाटसन। िाटसन ने मनोविज्ञान की विषय-िस्त ुव्यिहार माना और इसकी पररभाषा ‘‘व्यिहार का 

अध्ययन करने िाला विज्ञान’’ के रूप में दी । उतहोंने स्पष्ट वकया वक व्यिहार का स्िरूप िस्तगुत 

होता ह ै तथा इसे न वसफभ  देखा और वदखाया जा सकता है, बवलक इसे मापा भी जा सकता ह।ै 

व्यिहार बाहृय भी होता ह,ै आततररक भी, यानी, यह प्रकट और अप्रकट दोनों तरह का होता ह।ै 

बाहृय या प्रकट व्यिहार को खलुी नजरों से दखेा जा सकता ह,ै जसैे-गाना, बजाना, दौड़ना, हसँना, 

रोना आवद। आततररक या अप्रकट व्यिहार को खलुी नजरों से तो नहीं दखेा जा सकता, परतत ुइतहें 

िस्तगुत रूप से मापा जा सकता ह।ै हृदय की धड़कन, रक्त,-चाप, संिदेन, भाि, समायोजन, वचतता 

आवद को बाहर से तो नहीं दखेा जा सकता , परतत ुउपयकु्त मापनी के सहारे इसे मापा जा सकता ह।ै 

प्रार्ी का प्रत्येक अनभुि और व्यिहार िातािरर् से संबंवधत रहता ह।ै प्रार्ी िातािरर् की 

विवभतन पररवस्थवतयों का मानवसक रूप से अनभुि करता ह ैऔर तदनसुार ही िह प्रवतविया करता 

ह।ै उदाहरर् के वलए, वकसी भयािह वस्थवत के प्रवत व्यवक्त में भय उत्पतन होता ह।ै यहाँ भयािह 

वस्थवत िातािरर् की एक पररवस्थवत ह ै वजसके प्रवत प्रार्ी में भय की अनुभवूत होती ह ैऔर िह 

काँपने, वचललाने या भागने की विया (व्यिहार) करता ह।ै इसी प्रकार प्रार्ी का प्रत्येक व्यिहार 

िातािरर् के साथ अवभयोजन स्थावपत करने के वलए होता ह।ै अतः स्पष्ट ह ै वक मनोविज्ञान के 

अतंगभत प्रार्ी के व्यिहार एि ंअनभुवूतयों का अध्ययन िातािरर् के साथ संबद्ध करके वकया जाता 

ह ैइसवलए मनोविज्ञान को आधवुनक मनोिजै्ञावनक ‘व्यवक्त के समायोजन का विज्ञान’ कहना अवधक 

उपयकु्त समझते हैं। 

मनोविज्ञान की पररभाषा के संदभभ में अभी तक जो वििचेन वकया गया उससे स्पष्ट ह ैवक-  
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1. मनोविज्ञान अनभुवूत एि ंव्यिहार दोनों का अध्ययन करता ह।ै 
2. मनोविज्ञान अनुभवूत एि ंव्यिहार का अध्ययन िातािरर् के साथ समायोजन की दृवष्ट से करता 

ह।ै 

3. चूँवक यह प्रावर्यों के व्यिहार और अनभुवूतयों का अध्ययन करता ह,ै अतः सभी प्रकार के 

जीवित प्रार्ी, पश ुऔर मनषु्य इसके अध्ययन -के्षत्र के अंतगभत आते हैं। अथाभत, मनोविज्ञान में 

पश-ुपक्षी और मनषु्य दोनो का अध्ययन वकया जाता ह।ै 

जसैे वक हम लोग चचाभ कर चकेु हैं वक प्रार्ी की प्रत्येक विया (व्यिहार एि ंअनुभवूत) 

िातािरर् के साथ अवभयोजन के वलए होती ह ैइसवलए हाल के मनोिजै्ञावनकों  ने इसकी पररभाषा 

इस प्रकार दी ह-ै ‘‘मनोविज्ञान एक समथभक विज्ञान ह ै जो प्रार्ी और िातािरर् के बीच सम्परू्भ 

अवभयोजन से संबद्ध अनभुवूतयों और व्यिहारों का अध्ययन करता ह।ै’’ 

इस पररभाषा में एक नई बात जोड़ी गई ह-ै अवभयोजन से संबंवधत ‘अनभुवूत और 

व्यिहार’। यह सही भी प्रतीत होता ह,ै क्योंवक मनोविज्ञान व्यवक्त की वियाओ ं (मानवसक एिं 

शारीररक) का अध्ययन िातािरर् से पथृक रूप में नहीं करता । कोई भी मनषु्य ‘शतूय’ में नहीं रहता। 

यह चारों ओर स ेभौवतक, सामावजक एि ंसांस्कृवतक पररवस्थवतयों से वघरा रहता ह।ै ये पररवस्थवतयाँ 

अत्यतत जवटल स्िरूप की होती ह ै तथा क्षर्-प्रवतक्षर् बदलती रहती ह।ै इन पररितभनशील 

पररवस्थवतयों के अनरुूप ही मनषु्य मानवसक एि ं शारीररक रूप से प्रवतविया करता ह ै तावक इन 

पररितभनशील अिस्थाओ ंके साथ ‘अवभयोजन’ स्थावपत हो सके। इतहीं अिस्थाओ ंको िातािरर् 

कहते हैं, वजतहें मोटे तौर पर दो भागों- ‘आततररक’ एि ं ‘बाहृय’ में बाँटा जाता ह।ै ‘आततररक 

िातािरर्’ व्यवक्त के जवैिक अियिों की अिस्था को कहते हैं, जसैे रक्त रसायन में पररितभन होने पर 

भखू की अिस्था का उत्पतन होना। इसी प्रकार प्यास की अिस्था, शारीररक तापमान में पररितभन, 

विवभतन ग्रंवथयों के कायों में पररितभन आवद आतंररक िातािरर् के उदाहरर् ह।ै बाहृा िातािरर् 

व्यवक्त के बाहर की अिस्थाओ ंको कहते हैं, जसैे- मौसम (धपू, िषाभ, जाड़ा), प्राकृवतक िस्तएु ँएि ं

दसूरे जीवित प्रार्ी (पश,ु पक्षी तथा अतय व्यवक्त)। मनषु्य एि ंअतय प्रार्ी जब तक जीवित रहते हैं, ि े

सदा इन बाहृा एि ंआततररक पररवस्थवतयों से प्राप्त उत्तजेनाओ ंको ग्रहर् करते हैं। इस प्रकार हम कह 

सकते हैं वक मनषु्य की प्रवतवियाए ँिातािरर् के संपकभ  को ग्रहर् करते हैं। इस प्रकार हम कह सकते 

हैं वक मनषु्य की प्रवतवियाएँ िातािरर् के संपकभ  से प्राप्त उत्तेजनाओ ंके प्रवत हुआ करती ह।ै इसे ‘सूत्र 

रूप’ में इस प्रकार व्यक्त वकया जा सकता ह-ै 

     

अथाभत ्प्रार्ी में अनवुिया की उत्पवत्त िातािरर् की उत्तजेक पररवस्थवतयों एि ंप्रार्ी की 

सवम्मवलत विया के फलस्िरूप होती ह।ै इस सतू्र को अच्छी तरह समझने हते ुएक उदाहरर् लें। मान 

लें, दरिाज ेपर एक घटंी बजाती ह।ै यह घटंी उत्तजेक िस्त ुह ैवजससे उत्पतन आिाज की तरंगों को 

उत्तजेना

  

प्रार्ी प्रवतविया 
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व्यवक्त कानों द्वारा गहर् करता ह।ै अतः आिाज की तरंगें उत्तजेनाए ँह ैवजनके फलस्िरूप मानवसक 

अनवुिया के रूप में श्रिर् संिदेना होती ह ैऔर तब प्रार्ी दरिाज ेतक जाने की अनवुिया करता ह।ै 

िातािरर् से उत्तेजना को प्रार्ी द्वारा प्राप्त करने, उतहें मानवसक रूप से संगवठत करने और तब उनके 

प्रवत वकसी प्रकार की अनवुिया करने की इस संपरू्भ प्रर्ाली को ही ‘उत्तेजना-प्रार्ी अनुविया कहते 

हैं। 

कुछ मनोिजै्ञावनकों के अनसुार ‘उत्तजेना-प्रार्ी अनवुिया का उपयुभक्त सतू्र पयाभप्त नहीं ह।ै 

इनकी राय में इस सतू्र में एक और पद का जोड़ा जाना अवनिायभ ह।ै उत्तजेना-प्रार्ी-अनवुिया सतू्र से 

ऐसा प्रतीत होता ह ै वक वकसी उत्तजेना के प्रवत प्रार्ी जसेै ही कोई अनवुिया करता ह,ै प्रार्ी का 

व्यिहार िहीं समाप्त हो जाता ह,ै लेवकन िस्ततुः ऐसे होता नहीं ह।ै वकसी उत्तजेना के प्रवत प्रार्ी कोई 

अनवुिया करता ह ैतो उसमें उस अनवुिया की भी संिदेना होती ह,ै जो पनुः एक नई उत्तजेना का 

काम करती ह ैऔर वजसके प्रवत भी प्रार्ी में अनवुिया होती ह।ै इसे ‘सांिवेदक फीडबैक’ की संज्ञा 

दी जाती ह।ै अतः, उपयुभक्त सतू्र में ‘सांिवेदक फीडबैक’ को शावमल वकया जाना आिश्यक ह।ै 

सांिवेदक फीडबैक को शावमल करने पर इस सतू्र को इस प्रकार व्यक्त वकया जा सकता ह ैउत्तजेना-

प्रार्ी-अनवुिया-सांिेवदक फीडबैक। 

इस सतू्र से यह तात्पयभ वनकता ह ैवक िातािरर् से प्राप्त उत्तजेनाओ ंके फलस्िरूप प्रार्ी के 

भीतर संगठनात्मक प्रविया होती ह ैवजससे िह प्रवतविया या अनवुिया करता ह।ै पनुः इस प्रवतविया 

की भी संिदेनात्मक अनुभवूत होती ह ैजो ‘फीडबैक’ का काम करती ह।ै, अथाभत् एक नई उत्तेजना 

वमलती ह ैऔर प्रार्ी इस नई उत्तजेना के प्रवत भी अनवुिया करता ह।ै यही नई उत्तजेना ‘सांिवेदक 

फीडबैक कहलाती ह।ै इसे और अवधक स्पष्ट करन ेहते ुहम एक उदाहरर् का सहारा लें - मान ल,े 

आप एक मोटरगाड़ी चला रह ेहैं। आपको पीछे से आती हुई एक दसूरी गाड़ी के हानभ की आिाज 

सनुाई पड़ती ह।ै यहाँ हानभ की आिाज उत्तेजना ह ैऔर प्रार्ी अपने अनभुि के आधार पर पाश्वभदशी 

ऐनक में दखेने की विया करता ह।ै ऐनक में दखेने पर उसे मालमू होता ह ै वक कोई गाड़ी पीछे से 

उसकी गाड़ी से काफी वनकट पहुचँ चकुी ह।ै प्रार्ी का यह अनभुि ही ‘सांिेवदक फीडबैक’ के रूप 

में एक नई उत्तेजना का काम करती ह,ै वजसके फलस्िरूप िह एवक्सलेटर को जोर से दबाने की 

प्रवतविया करता ह ैऔर अपनी गाड़ी को जलदी से आग ेबढ़ा लेता ह।ै स्पष्ट ह ैवक हॉनभ की आिाज 

वमलने पर प्रार्ी की जो पहली प्रवतविया हुई (ऐनक में दखेने की विया) उसका व्यिहार िहीं समाप्त 

नहीं हुआ, बवलक ऐनक में पीछा करती हुई गाड़ी को देखने के फलस्िरूप ‘सांिवेदक फीडबैक’ के 

रूप में नई उत्तजेना वमलती ह ैवजससे एक दसूरी प्रवतविया भी उत्पतन होती ह।ै 

अब प्रश्न यह उठता ह ैवक प्रार्ी की अनवुियाओ ंका क्या प्रयोजन ह?ै प्रार्ी िातािरर् में 

समवुचत अवभयोजन के उद्दशे्य से ही विवभतन प्रकार की प्रवतवियाए ँकरता ह,ै जसैे-मनषु्य जाड़े के 

मौसम में गमभ कपड़े पहनता ह,ै भखू लगने पर भोजन करता ह,ै प्यास का अनभुि होने पर पानी पीता 
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ह ै इत्यावद। इन सभी वियाओ ंका लक्ष्य िातािरर् की विवशष्ट पररवस्थवतयों के साथ अवभयोजन 

करता होता ह।ै इससे तात्पयभ यह वनकलता ह ै वक प्रत्येक जीिधारी में अवभयोजन करने की क्षमता 

पाई जाती ह,ै लेवकन विकास की सीढ़ी  पर जो प्रार्ी वजतना ही ऊपर पहुचँा रहता ह,ै अवभयोजन 

की क्षमता उसमें उतनी ही अवधक रहतीह।ै यही कारर् ह ैवक मनुष्य जो विकास की सीढ़ी पर सबस े

ऊपर ह,ै में यह गरु् सबसे अवधक होता ह ै और िह जवटल-से जवटल पररवस्थवतयों में भी 

अवभयोवजत होने की क्षमता रखता ह।ै 

िातािरर् के साथ अवभयोजन करने से हमारा अवभप्राय यह ह ैवक िातािरर् में होने िाले 

पररितभनों अनरुूप मनषु्य के व्यिहार और अनभुवूतयों में पररितभन का होना। 

प्रार्ी को अपना अवस्तत्ि बनाए रखने के वलए आिश्यक ह ै वक जसैा उसका िातािरर् 

हो, उसी के अनसुार िह अपने व्यिहारों में पररितभन ला सके। यह पररितभन िातािरर् के प्रवत उसके 

द्वारा की गई समवुचत प्रवतवियाओ ंके फलस्िरूप होगा। उदाहरर्स्िरूप- बाररश के समय सड़क पर 

चल रह ेराही के पास यवद छाता ह ैतो िह उसे खोलकर बाररश से बचने का प्रयास करेगा। ऐसा नहीं 

करने पर िषाभ का पानी उस पर असर करेगा और िह बीमार हो जाएगा, जो उसके वलए घातक वसद्ध 

हो सकता ह।ै यहाँ बाररश से बचने के वलए छाता लगाने की विया िातािरर् से अपने को 

अवभयोवजत करने की विया कही जाएगी। इसी प्रकार , व्यवक्त अपने घर  पर जसैा व्यिहार करता ह,ै 

वमत्रों या अपने कायाभलय के सहयोवगयों के साथ िसैा व्यिहार नहीं करता। तात्पयभ यह ह ै वक 

िातािरर् की वभतन-वभतन पररवस्थवतयों के साथ अवभयोजन करने के वलए प्रावर्यों को अपनी 

प्रवतवियाओ ंको प्रकट करने के रूपों में भी पररितभन या तब्दीली लानी पड़ती ह।ै 

मनोविज्ञान की उपयुभक्त पररभाषा से एक बात और स्पष्ट होती ह ै वक मनोविज्ञान एक जिै 

सामावजक विज्ञान ह।ै हम यह दखे चकेु हैं वक मनोविज्ञान मनषु्य का अध्ययन उसे िातािरर् से 

संबद्ध करके करता ह।ै मनषु्य अतय प्रावर्यों की तरह एक जवैिक इकाई ह,ै अथाभत ्मनषु्य की संरचना 

जवैिक अियिों से हुई और इन जवैिक अियिों के सवम्मवलत रूप में कायभशील होने के फलस्िरूप 

ही मनुष्य अपनी जवैिक एि ंसामावजक आिश्यकताओ ंकी पवूतभ हते ुप्रवतवियाए ँकरता ह।ै अथाभत,् 

मनषु्य अपनी जवैिक आिश्यकताओ,ं जसैे-आत्मस्थापन, सामदुावयकता आवद की पवूतभ करके अपने 

को आतंररक एि ंबाहृा िातािरर् में अवभयोवजत करने का प्रयास करता ह।ै अवभयोजन की इस 

प्रविया में िह आतंररक रूप से िातािरर् की जवटल पररवस्थवतयों की कवठनाइयों  पर विजय पाने 

का प्रयास करता  ह।ै इस प्रकार, अवभयोजन के दो प्रमखु अगं होते हैं- 

क- वनिाभह के अगं 

ख- अवभयोजन के अगं 
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वनिाभह के अगंों के अतंगभत सामातय विकास एि ंस्िास््य से संबंवधत अियि आते हैं, जसैे- 

रक्तकोवशकाए,ँ हृदय, फेफड़ा, पाचनग्रंवथयाँ, वजगर, इत्यावद । अवभयोजन के अगंों में मांसपेवशयों 

ग्रंवथयों, अवस्थपंजर इत्यावद को शावमल वकया जाता ह।ै इन दोनों प्रकार के अवभयोजन-अियिों की 

वियाओ ंका समतिय अततः स्रािी ग्रंवथयों की संचार-प्रर्ाली एि ंकेतदीय स्नायमुडंल की सहायता 

से होता ह।ै इस प्रकार, मनषु्य की विवभतन वियाओ ंका अध्ययन करने के िम में अवभयोजन के इन 

अगंों का अध्ययन भी आिश्यक होता ह,ै अतः यह एक प्रकार का जवैिक विज्ञान ह।ै 

मनुष्य केिल जवैिक प्रार्ी नहीं ह ैएक सामावजक प्रार्ी भी हैं। वकसी भी मानि को उसके 

समाज से पथृक नहीं वकया जा सकता ह।ै मनुष्य समाज में ही जतम लेता ह,ै समाज में ही पलता ह ै

और जब तक जीवित रहता ह ै िह दसूरे लोगों से वघरा रहता ह।ै िह अपनी शारीररक एि ंअतय 

आिश्यकताओ ंकी पवूतभ भी समाज द्वारा ही करता ह।ै 

इस प्रकार, मनषु्य अपने को िातािरर् में अवभयोवजत करने के वसलवसले में समाज के दसूरे 

लोगों को अपने व्यिहार और अनभुवूतयों से प्रभावित करता ह ैतथा स्ियं भी दसूरे से प्रभावित होता 

ह।ै अतएि, मनोविज्ञान जब मनुष्य के व्यिहार और अनभुवूतयों का अध्ययन करता ह ैतब िह उनके 

सामावजक एि ंसांस्कृवतक िातािरर् के अवभयोजन के विषय में भी अध्ययन करता ह।ै इसवलए 

मनोविज्ञान को जैि सामावजक विज्ञान की संज्ञा दी जाती ह।ै 

मनोविज्ञान के स्िरूप एि ंपररभाषा के संबंध में अब तक के िर्भन से यह स्पष्ट ह ैवक यह 

एक ‘प्रगवतशील विज्ञान’ ह।ै अतः हमें यह नहीं समझना चावहए वक मनोविज्ञान की उपयुभक्त  

पररभाषा ही सिोत्तम ह।ै मनोविज्ञान के क्षेत्र में वदन-प्रवतवदन प्रगवत हो रहीं ह।ै अतः, इसमें कोई 

आियभ नहीं वक आग ेआने िाले िषों में मनोविज्ञान की कई और नई पररभाषायें हमारे सामने आ 

जाए। यवद हम मनोविज्ञान के िमशः विकास पर ध्यान दें तो स्पष्ट होगा वक आरंभ में मनोविज्ञान की 

विषय-िस्त ु‘आत्मा’ अब वबलकुल की बदल गयी ह।ै आज हम ‘आत्मा’ की जगह प्रार्ी की संपरू्भ 

वियाओ ंका अध्ययन करने लग ेहैं। प्रार्ी की वियाएँ अत्यतत ही विस्ततृ ह।ै इसी के फलस्िरूप 

आज का मनोविज्ञान कई शाखाओ ंमें बँट गया। 

1.4 मनोविज्ञान का लक्ष्य 
मनोविज्ञान एक विषय के रूप में अभी लगभग 130 िषभ परुाना ह।ै जब 1879 में इसे एक 

स्ितंत्र विज्ञान के रूप में स्थावपत वकया गया तो इसके संस्थापक प्रोफेसर विलहमे िणु्ट ने इसे चेतना 

का अध्ययन करने िाला विज्ञान बताया। मनोविज्ञान का लक्ष्य वनधाभररत करते हुए विलहमे िणु्ट ने 

कहा वक मनोविज्ञान के तीन लक्ष्य होंग-े 

1. चेतन अनभुवूत का अध्ययन ि विशे्लषर्, 
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2. चेतना के वनर्ाभयक तत्िों का पता लगाना तथा 
3. वनर्ाभयक तत्िों (संिदेन, भाि ि वबम्ब) को वमलाने िाले बल (साहचयभ) की खोज। 

परतत,ु समय के साथ मनोविज्ञान का स्िरूप भी पररिवतभत होता गया और आज का 

मनोविज्ञान व्यिहार का अध्ययन अनभुि के माध्यम से करने िाला विज्ञान ह।ै अतय विज्ञानों की 

तरह इसका भी लक्ष्य मनोिजै्ञावनक त्यों को वनष्पक्ष रूप से एकत्र करना एि ंउतहें िमबद्ध ढंग से 

व्यिवस्थत करना, इन त्यों का विशे्लषर् कर सामातय वनयमों का प्रवतपादन करना तथा सामातय 

वनयमों द्वारा अध्ययन-विषय को स्पष्ट करना ह।ै इसके अवतररक्त, व्यिहार के अध्ययन एि ं इसे 

प्रभावित करने िाले कारकों के पररप्रेक्ष्य में मनोविज्ञान मलूतः अपने दो लक्ष्यों को प्राप्त करने का 

प्रयास करता ह-ै 

1. व्यिहार को समझने का तथा  
2. व्यिहार की भविष्यिार्ी (पिूभ कथन) करने का 

हालांवक, त्यों की समझ और पिूभकथन लगभग सभी विज्ञानों का लक्ष्य होता ह,ै परतत ु

अतय भौवतक विज्ञानों की तरह मनोविज्ञान की समस्याए ँऔर मनोिजै्ञावनक त्यों की समझ थोड़ी 

वभतन होती ह ैक्योंवक मनोविज्ञान एक जिै सामावजक विज्ञान ह।ै इसकी अपनी सीमाए ँहैं। वफर भी, 

आज मनोविज्ञान उन तकनीकों की खोज में लगा ह ैजो मानि व्यिहार के वनयंत्रर् एि ं वनयम में 

सहायक हो, जो व्यवक्त की मानवसक एि ंसांिवेगक समस्याओ ंका समाधान कर सके तथा जो व्यवक्त 

के भीतर के अनािश्यक भय, यौन-सम्बतधों से उत्पतन असंतवुष्ट, मवदरा-सेिन से मवुक्त आवद में 

उसकी िांवछत मदद करे सके। परतत,ु व्यिहार का वनयंत्रर् मनोविज्ञान का तीसरा लक्ष्य होना चावहए 

या नहीं- इस सम्बतध में मनोिजै्ञावनकों की वमवश्रत राय ह ै क्योंवक एक तो मानि व्यिहार िसैे ही 

विवभतन प्रकार के वनयंत्रर् में विकवसत ि प्रस्फुवटत होता ह-ै पाररिाररक वनयम के अधीन, स्कूल के 

वनयम के अधीन, राष्र के संविधान के पररप्रके्ष्य में, विवभतन धमों के पररप्रेक्ष्य में आवद-आवद, दसूरे, 

नैवतक मदु्द ेभी व्यिहार के वनयंत्रर् के मनोिजै्ञावनक तरीके में विवभतन प्रकार के प्रश्न खड़ा करते हैं। 

वफर भी, एक िजै्ञावनक विषय के रूप में मनोविज्ञान का लक्ष्य मानि व्यिहार को समझना, उसका 

पिूभकथन करना, अनािश्यक व्यिहारों का वनयंत्रर् करना तथा मानि की मानवसक एि ंसांिवेगक 

दशा में सधुार लाना ह।ै 

1.5 मनोविज्ञान का क्षेत्र 
प्रत्येक विज्ञान का अपना एक वनवित लक्ष्य होता ह।ै मनोविज्ञान के ‘स्िरूप’ एि ंउसकी 

पररभाषा से स्पष्ट ह ैवक मनोविज्ञान का मखु्य लक्ष्य मनषु्य की अनभुवूतयों तथा व्यिहारों का उवचत 

अध्ययन कर उतहें सही रूप में समझना और उनका वनयंत्रर् करना ह।ै मनोविज्ञान की सहायता से हम 

मनषु्यों के बारे में सही-सही ज्ञान प्राप्त कर न वसफभ  दसूरों को ही समझने की कोवशश करने हैं बवलक 
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अपने-आपको भी समझने में समथभ होते हैं। यानी, मनोविज्ञान की सहायता से हम स्ियं के एि ंदसूरों 

के बारे में ज्ञान प्राप्त करते हैं, तथा अपने और दसूरों के व्यिहारों को आिश्यकतानसुार वनयंवत्रत 

करने में समथभ होते हैं। इस वनयंत्रर् के फलस्िरूप हमें िातािरर् की जवटल पररवस्थवतयों से अनकूुल 

अवभयोजन स्थावपत करने में पयाभप्त मदद वमलती ह,ै वजससे व्यवक्त का जीिन सखुी हो जाता ह।ै 

मनोविज्ञान अपने उपयुभक्त लक्ष्य को प्राप्त करने हते ु मानि के व्यिहारों से संबंवधत 

समस्याओ ं एि ं त्यों की खोज करने की दशा में अग्रसर ह ै तथा इस वदशा में मनोिजै्ञावनक 

अनसंुधान का के्षत्र वदनों -वदन बढ़ता जा रहा ह।ै जीिन के विविध पक्षों से लेकर सािभभौम 

अवभयोजन तक के विवभतन त्यों का मनोिजै्ञावनक विशे्लषर् करना इसका विषय बन गया ह।ै इसी 

पषृ्ठभवूम में मनोविज्ञान के कुछ प्रमखु के्षत्रों का उललेख यहाँ वकया जाएगा। 

1) मानव के सफल अनियोजन में सहायक- मनोविज्ञान का एक महत्िपरू्भ के्षत्र मानि-जीिन 

के सफल अवभयोजन से संबंद्ध त्यों का अध्ययन करने से ह।ै मनोिैज्ञावनक अध्ययनों द्वारा हमें 

व्यवक्त के पाररिाररक, सामावजक, राजनीवतक, धावमभक एि ं जीिन के अतय क्षेत्रों में 

सफलतापिूभक अवभयोजन करने से संबद्ध ज्ञान की िवृद्ध करने में सहायता वमलती ह ैतथा इस 

तरह से प्राप्त ज्ञान के आधार पर मनषु्य अपने को जीिन के विवभतन के्षत्रों में अवभयोवजत करने में 

समथभ होता ह।ै मनोिजै्ञावनक अध्ययनों का ही यह पररर्ाम ह ैवक आज हम व्यवक्त के व्यवक्तगत 

एि ंसामावजक अवभयोजन में होने िाली कवठनाइयों एि ंउनके वनराकरर् के उपायों के बारे में 

जान पाए हैं तथा इनका उपयोग कर मानि- जीिन को अवभयोजन योग्य बनाने में समथभ हुए हैं। 

इस क्षेत्र में वकए गए अध्ययनों से प्राप्त ज्ञान का भडंार इतना विशाल हो गया ह ैवक इनके आधार 

पर आजकल मनोविज्ञान की अलग शाखाए ँ विकवसत हो चकुी हैं, वजतहें िमशः असामातय 

मनोविज्ञान एि ंसमाज मनेाविज्ञान कहते हैं । असामातय मनोविज्ञान के अतंगभत असामातयता के 

स्िरूप, कारर् एि ं उपचार के उपायों का अध्ययन वकया जाता ह ै । इस प्रकार, व्यवक्त के 

अवभयोजन-संबंधी कवठनाइयों का िजै्ञावनक तरीके से अध्ययन कर उतहें पनुः अवभयोजन के 

योग्य बनाया जाना संभि हो सका ह।ै 

समाज मनोविज्ञान द्वारा व्यवक्त के सामावजक अनभुिों एि ं व्यिहारों का विशे्लषर् वकया 

जाता ह ैतथा व्यवक्त को अच्छा नागररक बनाने और उनके पारस्पररक संबंधों को अनकूुल बनाने का 

प्रयास वकया जाता ह ै । इस िम में मनोिजै्ञावनक व्यवक्त के बीच के संबंधों का िजै्ञावनक अध्ययन 

करते हैं। 

2) बालकों के नवकासात्मक पहलुओ ंके अध्ययन एवं मार्गदर्गन में सहायक- मनोविज्ञान 

का एक और महत्िपरू्भ के्षत्र ‘बालकों’ के विकासात्मक पहलओु ंका अध्ययन करने से ह।ै 

मनोिजै्ञावनक अध्ययनों की मदद से हम बालकों के विकास में उत्पतन कवठनाइयों या समस्याओ ं

के कारर्ों का पता लगाते हैं तथा उवचत विकास का मागभदशभन भी करते हैं। मनोिैज्ञावनक 
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बालकों के विकास की प्रविया का गभाभिस्था स ेलेकर पररपक्िता की अिस्था तक अध्ययन 

करते हैं तथा इस संबंध में भविष्यिार्ी करना, उनके व्यिहारों को उवचत विकास हते ुवनयंवत्रत 

करना एि ंसही मागभदशभन दनेा उनका मलू उद्दशे्य होता ह।ै 

3) नर्क्षा, व्यापार एव ंअपराध के के्षत्र में उपयोर्ी- आजकल मनोविज्ञान का प्रिशे वशक्षा, 

व्यापार काननू एि ंअपराध इत्यावद के्षत्रों में भी हो चकुा ह।ै आधवुनक मनोिैज्ञावनक इन विवभतन 

के्षत्रों की समस्याओ ं का अध्ययन करने एि ं उनके समाधान के उपायों की खोज करने में 

प्रशसंनीय सफलता प्राप्त कर पाए हैं। वशक्षा के क्षेत्र में मनोिजै्ञावनक ज्ञान का उपयोग कर 

आजकल बालकों को उनकी योग्यता एि ंअवभरूवच के अनसुार वशक्षा दनेे का व्यिस्था होने 

लगी ह ैतथा विवभतन प्रकार की मानवसक त्रवुटयों से पीवड़त बालकों के वलए उवचत वशक्षा दी 

जाने लगी हैं इससे वशक्षा को जीिनोपयोगी बनाने में काफी सहायता वमली ह।ै 

4) उद्योर्-धंधों में- मनोविज्ञान का उद्योग-धंधों के के्षत्र में भी महत्िपूर्भ योगदान ह।ै मनोिैज्ञावनक 

अध्ययनों के फलस्िरूप श्रम की बरबादी को रोकने में काफी सहायता वमली ह।ै साथ- ही साथ 

यह  मनोिजै्ञावनक अध्ययन का ही पररर्ाम ह ैवक आजकल कायभ के अनसुार व्यवक्त तथा व्यवक्त 

के अनसुार कायभ का चनुाि वकया जाने लगा ह।ै इससे श्रवमक एि ंमावलक दोनों लाभावतित हुए 

हैं। इनके अवतररक्त औद्योवगक शांवत की स्थापना, दघुभटनाओ ंके मनोिजै्ञावनक कारर्ों का पता 

लगाकर वनयंवत्रत करन,े मजदरूों की कायभकुशलता को बढ़ाने एि ंअतय औद्योवगक समस्याओ ं

के समाधान में भी मनोिजै्ञावनक अध्ययनों से बहुत अवधक मदद वमलती ह।ै 

5) जीवन के अन्य के्षत्रों में- आज मनोविज्ञान का प्रिशे अवभयंत्रर्, वचवकत्सा, अंतराभष्रीय 

संबंध, यदु्ध इत्यावद के्षत्रों में भी हो चकुा ह ैतथा इन सभी के्षत्रो में नए-नए शोधकायभ होने लग ेहैं। 

इतना ही नहीं, आमी, िीड़ा, मनोरंजन आवद के के्षत्रों में मनोविज्ञान नया मकुाम हावसल कर 

चकुा ह।ै प्रशासन तथा प्रबतधन का तो आधार ही ह ैमनोविज्ञान। मनोविज्ञान के के्षत्र के संबंध में 

उपयुभक्त िर्भन से स्पष्ट ह ैवक मनोविज्ञान का के्षत्र बहुत ही विस्ततृ ह।ै मानि-जीिन का शायद ही 

कोई ऐसा क्षेत्र ह,ै जहाँ मनोिजै्ञावनक अध्ययन नहीं हो पा रहा हो अथिा इसका उपयोग न वकया 

जाता हो। हालाँवक, मनोविज्ञान एक अत्यंत ही ‘यिुा विज्ञान’ ह,ै वफर भी इसका प्रिशे हमारे 

जीिन के प्रायः प्रत्येक के्षत्र में हो चकुा ह ैतथा विवभतन के्षत्रों में नए-नए अनसंुधान हो रह ेहैं। । 

यही कारर् ह ै वक अब मनोविज्ञान की कई अलग शाखाए ँ विकवसत हो गई ह।ै ये शाखाएँ 

सैद्धावततक एि ंव्यािहाररक दोनों ही क्षेत्रों में मनोविज्ञान के विस्तार को प्रदवशभत करती ह।ै 

1.6 मनोविज्ञान की  शाखाएँ 
जसैे-जैसे मनोविज्ञान आत्मा के अध्ययन से व्यिहार के अध्ययन की ओर बढ़ता गया, 

इसका के्षत्र व्यापक होता गया । आज इसके अंतगभत असामातय व्यवक्तयों, बालकों एि ंवकशोरों की 

मानवसक एि ंशारीररक प्रवतवियाओ ंका भी अध्ययन वकया जाने लगा ह।ै इतना ही नहीं, मनषु्यों के 
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अवतररक्त पशओु ंका भी अध्ययन मनोविज्ञान में वकया जाता ह।ै साथ-ही- साथ मनषु्यों के जीिन से 

संबंवधत वभतन-वभतन क्षेत्र, जैसे- वचवकत्सा, वशक्षा, उद्योग एि ं व्यिसाय, अपराध, प्रशासवनक 

व्यिस्था एि ंप्रबंध, सामावजक जीिन इत्यावद में भी मनोिजै्ञावनक अध्ययनों की  होड़-सी लगी ह।ै 

विषय-विस्तार इतना हुआ ह ै वक इसकी अनेक शाखाए ँ विकवसत हो गई हैं । सवुिधा के 

दृवष्टकोर् से मनोविज्ञान की विवभतन शाखाओ ंको मखु्यतः दो भागों में बाँटा जा सकता ह-ै (क) 

सैद्धावततक मनोविज्ञान एि ं(ख) व्यािहाररक मनोविज्ञान । इन दोनों की भी अपनी -अपनी शाखाएँ 

हैं, वजनमें से कुछ प्रमखु  शाखाओ ंका िर्भन हम आग ेकरेंग।े 

1.6.1 सैद्धानन्िक मनोनवज्ञान:- 

सैद्धावततक मनोविज्ञान का मखु्य उद्दशे्य प्रवियाओ ंसे सम्बवतधत वनयमों एि ंवसद्धाततों का 

प्रवतपादन करना तथा मनोिजै्ञावनक ज्ञान में िवृद्ध करना ह ै। इसके अततगभत आने िाली मखु्य शाखाएँ 

वनम्नवलवखत हैं- 

1) सामान्य मनोनवज्ञान- ‘सामातय मनोविज्ञान’ के अतंगभत व्यवक्त की सामातय वियाओ ं का 

अध्ययन वकया जाता ह।ै मनोविज्ञान की इस शाखा द्वारा व्यवक्तयों की मानवसक एि ंशारीररक 

वियाओ ं की मनोिैज्ञावनक विवधयों द्वारा खोज की जाती ह ै तथा उनकी उत्पवत्त, िवृद्ध एिं 

विकास से  संबंवधत त्य संग्रह वकए जाते हैं। इस वसलवसले में मनोिैज्ञावनक व्यवक्त की वभतन-

वभतन मानवसक प्रवियाओ ंजसेै संिदेना, प्रत्यक्षीकरर्, अिधान, स्मरर् तथा विस्मरर्, वचततन, 

संिगे तथा भाि के साथ-साथ वशक्षर् एि ंअतय शारीररक वियाओ ंका अध्ययन करता ह।ै 

सामातय मनोविज्ञान का मखु्य उद्दशे्य मानि-व्यिहार के संबंध में सामातय वनयमों का पता 

लगाना उतहें समझना, वनयंवत्रत करना एि ंभविष्यिार्ी करना ह।ै दसूरे शब्दों में मनोविज्ञान की 

इस शाखा के तीन मखु्य कायभ हैं- 

(i) मानि-व्यिहारों को समझना, 

(ii) मानि व्यिहारों को वनयंवत्रत करना तथा 

(iii) मानि व्यिहारों की भविष्यिार्ी करना। 

अतः संके्षप में, यह कह सकते हैं वक सामातय मनोविज्ञान मानि के सामातय व्यिहारों के 

संबंध में मलू वसद्धाततों का प्रवतपादन करता ह।ै 

2) र्रीर-निया मनोनवज्ञान- मनोविज्ञान की इस शाखा  के अतंगभत प्रार्ी के वियातंत्र का 

अध्ययन वकया जाता ह।ै मनोविज्ञान मलू रूप से प्रार्ी की मानवसक एि ंशारीररक वियाओ ंका 

अध्ययन करता ह।ै लेवकन, इन वियाओ ंको ठीक से समझने के वलए स्नायमुडंल, ग्राहक इवंियों 

एि ंवभतन-वभतन प्रकार के जीिन-रक्षा-संबंधी अियिों की रचना एि ंकायों का अध्ययन करना 

अवनिायभ ह।ै उदाहरर् के वलए, प्रकाश एि ं ध्िवन की संिदेना एि ं प्रत्यक्षीकरर् को लें। इन 
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मानवसक प्रवियाओ ंको ठीक से समझने के वलए संबंवधत ग्राहक इवंियों, जसैे -आखँ एि ंकान 

और स्नायमुडंल की बनािट एि ंकायों का ज्ञान आिश्यक ह।ै शारीररक मनोविज्ञान में प्रार्ी की 

अनभुवूतयों एि ं व्यिहारों के वभतन-वभतन अगंों की बनािट तथा उनके कायों का विवशष्ट 

अध्ययन वकया जाता ह।ै 

3) प्रयोर्ात्मक मनोनवज्ञान- प्रयोगात्मक मनोविज्ञान सामातय मनोविज्ञान का ही एक अगं ह।ै 

मनोविज्ञान की इस शाखा  में प्रयोगात्मक विवध द्वारा व्यवक्त के व्यिहार से सम्बवतधत सामातय 

वनयमों की खोज तथा उनकी सत्यता की जाँच की जाती ह।ै सन ् 1879 ई0 में िणु्ट द्वारा 

वलपवजगं विश्वविद्यालय में प्रथम मनोिजै्ञावनक प्रयोगशाला की स्थापना के फलस्िरूप 

मनोविज्ञान प्रयोगात्मक विज्ञान के रूप में विकवसत हुआ। फलतः दाशभवनकों की जगह िजै्ञावनकों 

ने मनोविज्ञान के क्षेत्र में प्रिेश वकया और मनोविज्ञान अब प्रयोगों द्वारा प्राप्त त्यों का िस्तुपरक 

ढंग से अध्ययन करन ेिाला एक स्ितंत्र विज्ञान बन गया ह।ै सच्चाई तो यह ह ैवक वबना प्रयोगों 

के मनोिजै्ञावनक अध्ययन का कोई अवस्तत्ि नहीं रह गया ह।ै 

प्रयोगात्मक मनोविज्ञान में प्रार्ी की शारीररक एि ं मानवसक वियाओ ं के संबंध में 

पिूभवनधाभररत एि ंवनवित अिस्थाओ ंमें अध्ययन वकया जाता ह।ै यह अध्ययन वनयंवत्रत िातािरर् में 

वकया जाता ह,ै तावक विश्वसनीय एि ंयथाथभ पररर्ाम प्राप्त वकये जा सकें  । इसमें यंत्रो एि ंपररर्ात्मक 

रीवतयों का भी उपयोग वकया जाता ह।ै इस प्रकार , प्रयोग द्वारा प्राप्त पररर्ामों के आधार पर प्रार्ी 

की विवभतन वियाओ ं(मानवसक तथा शारीररक) से संबद्ध वनयमों को व्यिवस्थत करने का प्रयास 

वकया जाता ह।ै 

संके्षप में, हम यह कह सकते ह ैवक प्रयोगात्मक मनोविज्ञान सामातय मनोविज्ञान का ही एक 

अगं ह,ै वजसके द्वारा व्यवक्त की शारीररक एि ंमानवसक वियाओ ंका प्रयोगात्मक विवध द्वारा वनयं- 

वत्रत िातािरर् में वनरीक्षर् वकया जाता ह ैतथा उनसे संबद्ध वनयमों की सत्यता की जाँच की जाती 

ह।ै 

4) बाल मनोनवज्ञान या नवकासात्मक मनोनवज्ञान- बाल मनोविज्ञान  गभाभिस्था से प्रौढ़ािस्था 

का अध्ययन विकासात्मक दृवष्टकोर् से करता ह।ै यह बालक के ज्ञानिाही एि ं गवतिाही 

विकास, संिगेात्मक विकास, सामावजक विकास, भाषा का विकास, खले का विकास तथा 

बौवद्धक विकास इत्यावद का अध्ययन कर इनकी तलुना प्रौढ़ व्यवक्त से करता ह ैतथा इनमें कैसे 

एि ंक्यों वभतनता होती ह,ै इस पर प्रकाश डालता ह।ै इसवलए बाल मनोविज्ञान को विकासात्मक 

मनोविज्ञान के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै आज इसके अततगभत गभाभधान से लेकर मतृ्युपयभतत 

विकास की विवभतन अिस्थाओ ंएि ंप्रवियाओ ंका अध्ययन वकया जाने लगा ह।ै 

5) परु् मनोनवज्ञान- डाविभन ने विकासिाद के वसद्धातत द्वारा यह वसद्ध कर वदया वक अमीबा जसैे 

छोटे जीि और मनषु्य दोनों विकास की सीढ़ी पर िमशः सबसे नीचे और सबसे ऊपर ह।ै इनके 
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बीच अविवच्छतनता या वनरंतरता पाई जाती ह।ै इन दानों में अंतर केिल विकास की मात्रा का ह।ै 

अतः मनषु्य के मन और शरीर की बनािट और वियाए ँपशओु ंके मन और शरीर की बनािट 

एि ंकायों के समान ह।ै इनमें अततर केिल सरलता एि ंजवटलता का ह।ै वनम्नकोवट के जीि 

‘सरल’ होते हैं और उच्चकोवट के जीि ‘जवटल’। 

अतः पशओु ंका अध्ययन करना मनषु्यों के अध्ययन से सरल ह।ै यही कारर् ह ैवक पशओु ं

के व्यिहारों का अध्ययन आजकल अवधक होने लगा ह।ै पशओु ंऔर मनषु्यों की वियाओ ं में 

केिल विकास की मात्रा का अततर पाया जाता ह।ै अतः पशओु ं का अध्ययन कर मनषु्यों के 

व्यिहारों के संबंध में वनष्कषभ वनकाला जा सकता हैं। इसके अवतररक्त मनषु्यों की अपेक्षा पशओु ंको 

अध्ययन के वसलवसले में आसानी में वनयंवत्रत वकया जा सकता ह।ै मनोिैज्ञावनक अध्ययनों के वलए 

प्रयोज्य के रूप में पशओु ंकी उपलब्धता भी आसान ह।ै सीखने की विया, समस्या समाधान, संिगेों 

में होने िाले पररितभन, मानवसक कायों की तलुना  मानि व्यिहारों के साथ की जाती ह।ै इसीवलए 

पश ुमनोविज्ञान को तलुनात्मक मनोविज्ञान भी कहा जाता ह।ै मानि-प्रकृवत को भली-भाँवत समझने 

हते ुपशओु ंएि ंमनषु्यों की प्रकृवत का ‘तलुनात्मक अध्ययन’ करना ही पश ुमनोविज्ञान का मखु्य 

ध्येय ह।ै 

6) समाज मनोनवज्ञान- मनुष्य जतमकाल से मतृ्यपुयभत दसूरों के साथ रहता ह।ै फलस्िरूप, उसके 

प्रत्यक्षीकरर्, संिगे, भाि, वचंतन आवद मनोविज्ञान प्रवियाओ ंपर दसूरों के भाि, संिगे, वचततन 

आवद का प्रभाि पड़ता ह।ै यह प्रभाि एकतरफा न होकर सदा दतुरफा पड़ता ह।ै अथाभत्, एक 

व्यवक्त का व्यिहार और उसकी अनभुवूत उसके समाज के दसूरे लोगों को प्रभावित करती ह ै

और दसूरे लोगों के व्यिहार और अनभुवूत द्वारा िह व्यवक्त भी प्रभावित होता ह।ै इसवलए व्यवक्त 

और समाज के पारस्पररक संबंधों के ‘अतयोतयाश्रय संबंध अथाभत ् ‘टू-ि े रैवफक’ की संज्ञा दी 

जाती ह।ै समाज मनोविज्ञान के अतंगभत व्यवक्त और समाज के इस पारस्पररक अतंःविया का 

अध्ययन वकया जाता ह।ै विवभतन अध्ययनों से यह भी पता चला ह ै वक मनषु्य जब एकांत में 

अथाभत ्दसूरों के साथ नहीं रहता और जब िह दसूरों के साथ रहता ह,ै तब उसके व्यिहार और 

अनभुवूतयों में वभतनता पाई जाती ह।ै अतः सामातय मनोविज्ञान के अतंगभत व्यवक्त के व्यिहार एिं 

अनभुिों का अध्ययन वबना उसके सामावजक पषृ्ठभवूम के वकया जाता ह।ै लेवकन, समाज 

मनोविज्ञान में व्यवक्त के व्यिहार और अनभुवूतयों का अध्ययन उसके सामावजक िातािरर् में 

वकया जाता ह।ै संके्षप में यह कहा जा सकता ह ैवक समाज मनोविज्ञान व्यवक्त की शारीररक और 

मानवसक वियाओ ं का अध्ययन उसके सामावजक संदभों में करता ह।ै इसके अंतगभत 

समाजीकरर्, नेततृ्ि,प्रचार, मनोिवृत्त, सामावजक संघषभ सामदुावयक जीिन, इत्यावद समस्याओ ं

का अध्ययन मनोिजै्ञावनक दृवष्टकोर् से वकया जाता ह।ै इन समस्याओ ंके अध्ययन से व्यवक्त के 

ियैवक्तक एि ं सामावजक-दोनों प्रकार के व्यिहारों को अच्छी तरह समझने में पयाभप्त मदद 

वमलती ह।ै  
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7) असामान्य मनोनवज्ञान- मनोविज्ञान के स्िरूप पर प्रकाश डालते समय यह स्पष्ट वकया जा 

चकुा ह ै वक मनोविज्ञान मनषु्य की अवभयोजन-संबंधी वियाओ ं(मानवसक एि ंशारीररक) का 

अध्ययन करता ह।ै मनुष्य अवभयोजन के िम में कभी सफल होता ह ै तो कभी विफल। 

सफलतापिूभक अवभयोजन होने पर व्यवक्त का विकास सामातय ढंग से होता ह ैऔर उसके सभी 

व्यिहार सामातय होते हैं। लेवकन, असफल होने  पर व्यवक्त का विकास असामातय रूप से होता 

ह ैऔर उसका व्यिहार असामातय हो जाता ह।ै मनोविज्ञान सफल और असफल दोनों प्रकार के 

अवभयोजन-संबंधी व्यिहारों का ही अध्ययन करता ह।ै मनोविज्ञान की इस शाखा में व्यिहार के 

असामातय स्िरूपों का िर्भन, कारर् एि ं वनिारर् के उपायों का पता लगाया जाता ह।ै इस 

प्रकार, इसके अतंगभत विवभतन प्रकार के मानवसक रोगों, चाररवत्रक दोष एि ं मनोविकारी 

व्यवक्तत्ि, अपराध एि ं बाल अपराध, यौन विकृवतयाँ, मद्यपानता एि ं मादक िव्य व्यसन, 

मानवसक दबुभलता तथा इनकी वचवकत्सा आवद की समस्याओ ंका अध्ययन वकया जाता ह।ै 

1.6.2 व्यावहाररक मनोनवज्ञान:- 

व्यािहाररक मनोविज्ञान का सम्बतध सैद्धावततक मनोविज्ञान द्वारा अवजभत मनोिैज्ञावनक ज्ञान 

का उपयोग मानि जीिन की विवभतन समस्याओ ंका समाधान करने एि ंमानि जीिन को सखुमय 

बनाने से ह।ै इसके अततगभत वनम्नवलवखत मखु्य शाखाए ँआती हैं - 

1) नर्क्षा मनोनवज्ञान- वशक्षा मनोविज्ञान में बालकों की वशक्षा से संबद्ध विवभतन समस्याओ ं - 

जसेै बालकों की योग्यताओ,ं अवभरूवचयों एि ं ग्राहृा क्षमता के अनरुूप वशक्षा की व्यिस्था 

करना, उनकी शकै्षवर्क योग्यता में िवृद्ध का उपाय करना, छात्रों एि ं वशक्षकों के बीच के 

पारस्पररक संबंधों को उपयकु्त अवभयोजन के योग्य बनाना इत्यावद का अध्ययन वकया जाता ह ै

तथा नई-नई विवधयों का प्रयोग भी वकया जाता ह।ै 

वशक्षा के के्षत्र में कायभरत मनोिजै्ञावनक उपयुभक्त समस्याओ ंका अध्ययन करने के अवतररक्त 

मागभदशभन एि ं परामशभ का भी कायभ करते हैं। आधवुनक समय में वशक्षा मनोिजै्ञावनक छात्रों को 

शकै्षवर्क मागभदशभन एि ं व्यिसाय-संबंधी मागभदशभन के साथ-साथ उनके संपरू्भ अवभयोजन से 

संबंवधत समस्याओ ंका अध्ययन भी करने लग ेहैं। ि ेछात्रों की ियैवक्तक योग्यताओ ंकी जाँच कर 

उनकी मानवसक शवक्तयों का पता लगाते हैं तथा तदनसुार ही वशक्षा का कायभिम भी बनाते हैं। इस 

दावयत्ि के अंतगभत वपछड़े बालकों, श्रेष्ठ बालकों, एि ंअतय समस्यामलूक बालकों की समस्याओ ं

का अध्ययन करना एि ंउनके योग्य वशक्षा-व्यस्था का कायभिम तैयार करना शावमल ह।ै इस प्रकार, 

वशक्षा मनोविज्ञान का के्षत्र और इस के्षत्र में कायभरत मनोिजै्ञावनकों के कायभ अत्यतत ही विस्ततृ एिं 

जवटल हैं । 
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उपयुभक्त वििरर्ों से स्पष्ट ह ै वक वशक्षा मनोविज्ञान की विषय-िस्त ुको वनम्न चार भागों में 

बाँटा जा सकता ह-ै वशक्षाथी, सीखने की प्रविया, सीखन े की पररवस्थवतयाँ एि ं मलूयांकन तथा 

परीक्षर्। वशक्षा मनोिैज्ञावनक का कायभ इन चारों के्षत्रों की समस्याओ ं को सलुझाने एि ं वशक्षा 

व्यिस्था को समय के अनरुूप बनाने में सहयोग करना ह।ै 

2) औद्योनर्क मनोनवज्ञान- औद्योवगक िावतत के फलस्िरूप परेू विश्व में एक नये समाज का 

उद्भि  हुआ वजसे औद्योवगक समाज कहा गया। अपने गाँि-घर से दरू लोग शहरों में जा-जाकर 

विवभतन उद्योग-धतधों में लगकर अपनी जीविका चलाने लग।े औद्योवगक िावतत से पिूभ मशीनों 

की तरह ही औद्योवगक प्रवतष्ठानों में काम करने िाले मजदरूों से भी काम वलया जाता था। ि ेयह 

भी विश्वास रखते थे वक प्रत्येक व्यवक्त सभी कायों को सफलतापिूभक कर सकता ह।ै लेवकन, जब 

मनोविज्ञान के मलूभतू वसद्धाततों का उपयोग मनोिैज्ञावनकों द्वारा इन प्रवतष्ठानों में वकया जाने 

लगा तब उपयुभक्त धारर्ाए ँ गलत सावबत हुई । इन गलत धारर्ाओ ं के कारर् ही पहले 

औद्योवगक प्रवतष्ठानों में श्रम की बरबादी, कायभ में अकुशलता, दघुभटनाए,ँ एि ंमजदरूी में हरे-फेर 

जसैी गंभीर समस्याए ँरहती थी। इन समस्याओ ंका ियैवक्तक एि ंसामावजक जीिन पर बहुत बरुा 

असर पड़ता था तथा अथभव्यिस्था भी काफी हद तक प्रभावित होती थी। इन समस्याओ ं से 

वनबटने हते ुधीरे-धीरे लोगों में जागवृत आई और सरकार एि ंकल-कारखानें के मावलक श्रम-

कलयार् एि ंआवथभक लाभ को बढ़ाने के नए-नए तरीकों की खोज करने की वदशा में अग्रसर 

हुए। इनके इस प्रयास में मनोिैज्ञावनकों ने अपने अध्ययन से यह वसद्ध वकया वक मनोिैज्ञावनक 

वनयमों एि ंवसद्धाततों का उपयोग कर औद्योवगक प्रवतष्ठानों की अनेक समस्याओ ंको दरू वकया 

जा सकता ह ैऔर साथ ही साथ इन प्रवतष्ठानों के स्िावमयों एि ंकाम करने िाले श्रवमकों-दोनों 

पक्षों को अवधक से अवधक लाभ पहुचँाया जा सकता ह।ै 

उपयुभक्त उद्दशे्यों को प्राप्त करने हते ुऔद्योवगक मनोिजै्ञावनक ने औद्योवगक कुशलता को  

बढ़ाने की आिश्यकता पर बल वदया और इस वनवमत्त उवचत काम के वलए उवचत व्यवक्त के चयन के 

तरीकों को उपयोग में लाया गया । इस कायभ में ियैवक्तक विवभतनता संबंधी मनोिैज्ञावनक त्यों से 

काफी सहायता वमली ह।ै इन अध्ययनों से अब यह सावबत वकया जा चकुा ह ैवक प्रत्येक व्यवक्त हर 

काम को सफलतापिूभक नहीं कर सकता। इसवलए कायभकुशलता को बढ़ाने के वलए यह जरूरी ह ैवक 

िसै ही व्यवक्त का चयन वकया जाए, वजसमें वकसी कायभविशेष को सफलतापिूभक करने की मानवसक 

एि ंशारीररक योग्यता, अवभरूवच, झकुाि और गरु् विद्यमान हों। इसके वलए वजन लोगों में कायभ 

विशेष को करने की अपेवक्षत योग्यता पाई जाती ह ैउनको उक्त कायभ के वलए चनुा जाता ह।ै कामगारों 

के चयन हते ुउनकी मानवसक एि ंशारीररक क्षमताओ,ं अवभरूवचयों आवद की जाँच करने हते ुिस्त ु

परक, विश्वसनीय एि ंसही परीक्षर्ों का वनमाभर् वकया जाता ह,ै वजससे उपयुभक्त कायभ के वलए उपयुभक्त 

व्यवक्त का चयन करने में मदद वमलती ह।ै 
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कायभ में कुशलता, काम करने के भौवतक िातािरर् जसैे- प्रकाश, आिभता, शोरगलु, हिा, 

प्रदषूर्, इत्यावद, ‘मनोिजै्ञावनक िातािरर्, जसैे- थकान एि ंविश्राम, कायभ का रूवचकर होना, कायभ 

का वमतव्ययी होना इत्यावद एि ं ‘सामावजक िातािरर्’ जैसे- उद्योगों के कायभरत विवभतन स्तर के 

कमभचाररयों, प्रबंधन, कल-कारखानों के मावलकों इत्यावद के बीच के पारस्पररक संबंध, सामावजक 

सरुक्षा, सामावजक जीिन से संबंवधत सवुिधाओ ं इत्यावद पर भी वनभभर करता ह।ै आधवुनक 

औद्योवगक मनोिजै्ञावनक इन के्षत्रों में भी महत्िपरू्भ योगदान दतेे हैं। 

कायभ में कुशलता की िवृद्ध के साथ-ही-साथ उद्योग-धंधों से संबंद्ध कुछ अतय समस्याए,ँ 

जसैे-हड़ताल, औद्योवगक अशांवत, तालाबंदी, दघुभटना, इत्यावद के मनोिैज्ञावनक पहलओु ं का 

अध्ययन करना भी औद्योवगक मनोविज्ञान का विषय ह।ै 

3) व्यावसानयक मनोनवज्ञान- औद्योवगक मनोविज्ञान की एक स्ितंत्र शाखा के रूप में ही इन 

वदनों व्यािसावयक मनोविज्ञान का प्रादभुाभि हुआ ह।ै इसमें व्यािसावयक मागभदशभन, परामशभ एि ं

व्यािसावयक अवभयोजन संबंधी समस्याओ ंका अध्ययन वकया जाता ह ैतथा इन समस्याओ ं

को दरू करने हते ु मनोिजै्ञावनक वनयमों का उपयोग वकया जाता ह।ै इस क्षेत्र में कायभरत 

मनोिजै्ञावनक के दो प्रधान लक्ष्य होते हैं- (क) व्यवक्त का विशे्लषर् करना एि ं (ख) कायभ का 

विशे्लषर् करना। इन लक्ष्यों को प्राप्त करने के वलए मनोिैज्ञावनक व्यवक्त की मानवसक शवक्त, 

योग्यता, अवभरूवच, आवद को मापने के वलए परीक्षर्ों का वनमाभर् एि ं कायभ-विशे्लषर् की 

अनेक विवधयों को उपयोग में लाते हैं यहाँ यह स्पष्ट कर दनेा उवचत ह ै वक औद्योवगक 

मनोविज्ञान का मखु्य उद्दशे्य ‘काम’ के अनसुार व्यवक्त का चयन करना होता ह,ै जबवक 

व्यािसावयक मनोविज्ञान का मखु्य उद्दशे्य ‘व्यवक्त के अनसुार काम का चयन करना होता ह।ै 

मनोिजै्ञावनक अपने इस उद्दशे्य की प्रावप्त हते ुबालकों की बालयािस्था में ही उनकी मानवसक 

योग्यता, झकुाि तथा अवभरूवचयों का पता लगाते हैं, वजससे उतहें उपयकु्त व्यिसाय के योग्य 

प्रवशक्षर् एि ंमागभवनदशेन वदया जा सके तथा ियस्क होने पर ि ेअपनी योग्यता का परूा-परूा 

उपयोग चनुे हुए व्यिसाय में कर सकें । 

4) नैदाननक मनोनवज्ञान- नैदावनक मनोविज्ञान मलूतः असामातय मनोविज्ञान की एक व्यािहाररक 

शाखा ह।ै असामातय मनोविज्ञान में विवभतन प्रकार की असामातयताओ ं का अध्ययन जहा ँ

सैद्धावततक रूप से वकया जाता ह ैिहीं नैदावनक मनोविज्ञान में इन असामातयताओ ंको दरू करन े

हते ुव्यािहाररक तरीके अपनाने पर जोर वदया जाता ह।ै 

मनोविज्ञान की इस शाखा की विषय िस्त ु ह-ै विवभतन मानवसक बीमाररयों, जसैे- 

मनःस्नायवुिकृवत, मनोविकृवतया,ँ मनोदवैहक बीमाररयाँ, लैंवगक तथा चाररवत्रक दोष, अपराध एि ं

बाल अपराध, मनोविकारी व्यवक्तत्ि इत्यावद का अध्ययन करना तथा इनकी वचवकत्सा हतेु विवभतन 

विवधयों, जसैे- संसचून, सम्मोहन, मनोविशे्लषर्, पनुःवशक्षर्, आघात वचवकत्सा, व्यिहार-
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पररमाजभन, मनोशलय विवध आवद का उपयोग कर स्िास््य लाभ पहुचँाना। इसके अवतररक्त, नैदावनक 

मनोिजै्ञावनक इस बात में भी विश्वास रखते हैं वक ‘वचवकत्सा से संयम सदा उत्तम होता ह’ै इसवलए 

मानवसक स्िास््य को ठीक रखने का वनदशेन दनेा भी इनका दावयत्ि हो जाता ह।ै इस प्रकार 

नैदावनक मनोविज्ञान अवभयोजन, मानवसक स्िास््य, मानवसक रोग तथा विकृवतयों के उपचार के 

संबध में अध्ययन करता ह।ै 

5) निनकत्सा मनोनवज्ञान- आजकल मनोिैज्ञावनक अध्ययनों से प्राप्त त्यों का उपयोग वचवकत्सा 

के के्षत्र में भी बहुत अवधक होने लगा ह।ै प्रायः यह दखेा जाता ह ै वक विवभतन शारीररक 

व्यावधयों से पीवड़त व्यवक्त वकसी-न-वकसी रूप से मानवसक तौर पर भी अस्िस्थ या बीमार 

रहता ह।ै अतः शारीररक रोगों का मन पर भी प्रभाि रहता ह।ै इतना ही नहीं बवलक कई प्रकार की 

शारीररक बीमाररयाँ भी मानवसक कारर्ों से होती हैं, जसैे- पेट की बीमारी, हृदय-संबंधी रोग, 

रक्तचाप-संबंधी गड़बड़ी इत्यावद। अतः मनोविज्ञान की सहायता से इन रोगों की वचवकत्सा करन े

पर रोगी के शीघ्र ठीक  होने की संभािना बढ़ जाती ह।ै इसवलए, कुशल डॉक्टर अपने रोवगयों 

की वचवकत्सा हते ु मनोिजै्ञावनकों की राय भी आिश्यक रूप से लेते हैं। प्रायः सभी अच्छे 

अस्पतालों में मनोिैज्ञावनकों की वनयवुक्त की जाती ह,ै जो मरीजों की वचवकत्सा में डॉक्टरों की 

सहायता करते हैं। 

6) अपराध-संबंधी मनोनवज्ञान- मनोविज्ञान की इस शाखा का संबंध अपरावधयों की मनःवस्थवत 

का अध्ययन करने, उनके कारर्ों का पता लगाने तथा इसे वनयंवत्रत करने के उपायों से ह।ै 

मनोविज्ञान का विकास होने से पिूभ आम धारर्ा यह थी वक अपराधी जतम से ही अपराधी होता 

ह ैिह कभी भी अपने को समाज में अवभयोवजत नहीं कर सकता। लेवकन, मनोिैज्ञावनकों ने यह 

वसद्ध कर वदया ह ैवक अपराध की प्रिवृत्त एक प्रकार की असामातयता ह ैजो व्यवक्त के असामातय 

विकास का सचूक ह।ै अतः वजस प्रकार व्यवक्तत्ि की अतय असामातयताओ ंको दरू वकया जा 

सकता ह,ै उसी प्रकार अपरावधयों को भी पनुः सफल अवभयोजन के योग्य बनाया जा सकता ह।ै 

मनोिजै्ञावनक अध्ययनों से अब यह भी स्पष्ट हो गया ह ैवक कोई भी व्यवक्त जतमजात अपराधी 

नहीं होता, अवपत ु जतम के बाद सामावजक िातािरर् में अवभयोजन के िम में उत्पतन 

कवठनाइयों, पाररिाररक विकृवतयों, सामावजक एि ंसांस्कृवतक विकृवतयों , जीिन से वनराशा 

आवद कारर्ों से व्यवक्त धीरे-धीरे अपराधी बनता ह।ै अतः इन कारर्ों को वनयंवत्रत कर अपराध 

को वनयंवत्रत वकया जा सकता ह ैतथा अपरावधयों के व्यवक्तत्ि का अध्ययन कर उतहें पनुः अच्छे 

नागररक के रूप में पररवर्त वकया जा सकता ह।ै इस प्रकार, हम दखेते ह ैमनोिजै्ञावनक अध्ययनों 

के पररर्ामस्िरूप समाज की एक महत्िपरू्भ समस्या के संबंध में िजै्ञावनक दृवष्टकोर् का उदय 

हुआ और इन वदनों अनेक मनोिजै्ञावनक अपराधा शाखा में सराहनीय कायभ कर इस समस्या पर 

वनयंत्रर् पाने का प्रयास कर रह ेहैं। इस क्षेत्र में कायभरत मनोिैज्ञावनकों  का उद्दशे्य अपरावधयों का 

पता लगाना, उनके कारर्ों को जानना और अपरावधयों में सधुार लाकर उतहें अपने समाज में 
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सफलतापिूभक अवभयोजन के योग्य बनाना होता ह ै। संके्षप में हम कह सकते हैं वक मनोविज्ञान 

की इस शाखा के अतंगभत अपराध से संबंवधत समस्याओ ंको जानने एि ंउतहें वनयंवत्रत करने के 

उपाय वकए जाते हैं। 

7) कानून-संबंधी मनोनवज्ञान- आजकल  मनोविज्ञान का उपयोग काननू एि ंतयाय-संबंधी के्षत्रों 

में भी होने लगा ह।ै इससे अपरावधयों का सही-सही पता लगाने में बहुत अवधक मदद वमलती ह।ै 

जसैे- लाई वडटेक्टर, साइको गलैिनेोमीटर, आवद का उपयोग कर अपराध में अतंवलभप्त व्यवक्तयों 

का पता आसानी से लगाया जा सकता ह।ै 

इसके साथ ही साथ, अब यह भी महसूस वकया जाने लगा ह ैवक अनेक अपराध मानवसक 

असामातयताओ ं के कारर् होते हैं। अतः ऐसे अपरावधयों को जले की सजा न दकेर उनकी 

असामातयता को मनोिजै्ञावनक दृवष्टकोर् से दरू करन ेका प्रयास वकया जाना चावहए। इस दावयत्ि का 

वनिाभह करना भी इस क्षेत्र में कायभरत मनोिजै्ञावनकों का उद्दशे्य होता ह।ै 

अतएि, संके्षप में हम कह सकते हैं वक काननू-संबंधी मनोविज्ञान के अतंगभत मनोिजै्ञावनक 

विवभतन मनोिजै्ञावनक परीक्षर्ों एि ंयंत्रों द्वारा सही अपराधी का पता लगाने एि ं उनकी मानवसक 

असामातयताओ ंको दरू करने का कायभ करते हैं। 

इस प्रकार हमने दखेा वक अपने उद्भि के लगभग 130 िषों के भीतर ही मनोविज्ञान की 

अनेक सैद्धावततक एि ंव्यािहाररक शाखाए ँविकवसत हो चकुी हैं तथा मनोविज्ञान के क्षेत्र में हो रह े

वदन-प्रवतवदन के शोधों एि ंप्रगवतयों के फलस्िरूप प्रवतवदन नई-नई शाखाओ ंका प्रादभुाभि हो रहा 

ह।ै यहाँ तक वक इन वदनों अवभयंत्रर् तकनीकी, प्रशासन एि ंप्रबंधन, योग, खलेकूद, आवद क्षेत्रों में 

भी मनोिैज्ञावनक अध्ययनों का उपयोग होने लगा ह ैऔर आशा है, आने िाले कुछ िषों में और भी 

नई शाखाए ँखलु जाएँगी। 

1.7 सािांश 
• मनोविज्ञान एक स्ितंत्र विज्ञान के रूप में सन ्1879 ई0 में जमभनी के वलपवजगं विश्वविद्यालय में 

स्थावपत हुआ। विलहमे िणु्ट को इसका जनक माना जाता ह।ै 

• मनोविज्ञान की आधवुनकतम पररभाषा इस प्रकार ह-ै ‘‘मनोविज्ञान एक समथभक विज्ञान ह ैजो 

िातािरर् में प्रार्ी के सम्परू्भ अवभयोजन से सम्बद्ध अनभुवूतयों और व्यिहारों का अध्ययन 

करता ह।ै ’’ 

• मनोविज्ञान का अध्ययन-विषय ‘‘उत्तजेना-प्रार्ी-अनवुिया से सम्बद्ध प्रर्ाली ह।ै 

• मनोविज्ञान का  लक्ष्य व्यिहार को समझना तथा उसके सम्बतध में पिूभ कथन करना ह।ै 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  20 

• मनोविज्ञान का क्षेत्र काफी व्यापक ह।ै इसके अततगभत वशक्षा, व्यापार, वमवलटरी, उद्योग, 

स्िास््य, अपराध, अवभयंत्रर्, वचवकत्सा, प्रबतधन, अततराभष्रीय संबतध, िीड़ा आवद का 

अध्ययन वकया जाने लगा ह।ै 

 

1.8 शब्दािली 
• मनोनवज्ञानः प्रावर्यों के व्यिहार और अनुभवूत का अध्ययन िातािरर् के पररप्रेक्ष्य में करने 

िाला विज्ञान कहलाता ह।ै 

• िेिन अनुिूनि: वकसी उत्तेजना के सम्बतध में व्यवक्त की तात्कावलक अनभुवूत को चेतन 

अनभुवूत कहते हैं जो संिदेन, भाि और वबम्ब का योग होती ह।ै 

• जैव-सामानजक नवज्ञानः यह विज्ञान जो व्यवक्त के जवैिक अियिों द्वारा होने िाले सभी 

मानवसक एि ं शारीररक वियाओ ं का अध्ययन सामावजक प्रार्ी के रूप में करता ह,ै जिै 

सामावजक विज्ञान कहलाता ह।ै 

 

1.9 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) मनोविज्ञान को ‘चेतन अनभुवूत का विज्ञान’ वकसने कहा? 

अ) फ्ायड       ब) िणु्ट       स) िाटसन        द) नभडाइक 

2) मनोविज्ञान की पररभाषा से सम्बवतधत िाटसन के विचार को वनम्नवलवखत में से वकस 
‘िाद’ के अततगभत रखा जाता ह-ै 

अ) संरचनािाद  ब) प्रकायभिाद   

स) व्यिहारिाद  द) गसे्टालटिाद 

3) वनम्नवलवखत में से मनोविज्ञान की कौन-सी शाखा व्यािहाररक मनोविज्ञान के अततगभत 

आती ह-ै 

अ) सामातय मनोविज्ञान ब) वशक्षा मनोविज्ञान   

स) बाल मनोविज्ञान  द) असामातय मनोविज्ञान 

उत्तर:          1) ब                2) स               3) ब 
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1.10   सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान - डॉ0 अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल- बनारसीदास। 

• साइकोलॉजी (एन इतरोडक्शन) कगन एि ंहिैमैन- हाकोटभ िेस, लंदन। 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा- भारती भिन। 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलेुमान एि ंखान- शकु्ला बुक वडपो, पटना। 

1.11   ननबन्धात्मक प्रश्न 
2. मनोविज्ञान की पररभाषाओ ंपर प्रकाश डालते हुए इसकी सिोत्तम पररभाषा बतायें। 

3. मनोविज्ञान के स्िरूप एि ंविषय-िस्त ुका िर्भन करें। 

4. मनोविज्ञान के लक्ष्य का उललेख करें। 
5. मनोविज्ञान की पररभाषा दें। इसके क्षेत्र की वििचेना करें। 
6. सैद्धावततक मनोविज्ञान की विवभतन शाखाओ ंका  पररचय करायें। 

7. व्यािहाररक मनोविज्ञान के अततगभत आने िाले विवभतन शाखाओ ंका संवक्षप्त िर्भन करें। 
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इकाई-2 मनोविज्ञान की विधधयाँ, अिलोकन एि ं
प्रयोगात्मक  विधध 

2.1 प्रस्तािना 

2.2 उद्दशे्य 

2.3 मनोविज्ञान की विवधयाँ 

2.3.1 िैज्ञावनक विवधयों  की विशेषताएँ 

2.4 अिलोकन विवध 

2.4.1 अततवनभरीक्षर् विवध 

2.4.2 बाह्य वनरीक्षर् विवध 

2.5 प्रयोगात्मक विवध 

2.5.1 पररित्यभ या चर 

2.5.2 पररित्यों के प्रकार 

2.5.3 प्रयोगात्मक विवध के गरु् 

2.5.4 प्रयोगात्मक विवध की सीमाएँ 

2.6 सारांश 

2.7 शब्दािली 

2.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

2.9 सतदभभ ग्रतथ सचूी 

2.10 वनबतधात्मक प्रश्न 

  

2.1 प्रस्तािना 
अतय विषयों की तरह मनोविज्ञान की विषय-िस्तु के अध्ययन हते ुभी विवभतन विवधयों का 

इस्तेमाल वकया जाता ह।ै इन विवधयों के द्वारा मनोविज्ञान की विवभतन शाखाओ ंसे सम्बद्ध अध्ययन-

विषय की आिश्यक सामग्री एकवत्रत की जाती ह,ै फलतः मनोविज्ञान के विषय-विस्तार में इजाफा 

होता ह ैऔर उसका के्षत्र व्यापक होता जाता ह।ै आजकल मनोिैज्ञावनक अध्ययनों के वलए दसूरे 

विज्ञानों की तरह ही िैज्ञावनक वसद्धातत पर आधाररत कई विवधयों का उपयोग वकया जाने लगा ह।ै 

इन विवधयों के कारर् ही मनोविज्ञान विज्ञान का दजाभ प्राप्त कर सका ह।ै 
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प्रस्ततु इकाई में हम लोग विवधयों की महत्ता, िजै्ञावनक विवधयों की विशषेता, अिलोकन 

विवध के अततगभत अतत:वनरीक्षर् एि ंबाह्य वनरीक्षर् विवध के गरु्-दोष तथा प्रयोगात्मक विवध की 

विशेषताओ ंपर विस्ततृ रूप से चचाभ करेंग।े 

2.2 उद्देश्य 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप- 

• िजै्ञावनक विवधयों की विशषेताओ ंसे अिगत हो सकें गे। 

• अिलोकन का अथभ समझ सकें ग े तथा अततःवनरीक्षर् एि ं बाह्य वनरीक्षर् विवधयों की 

विशेषताओ ंएि ंखावमयों का खाका खींच सकें ग।े 

• प्रयोग एि ंप्रयोगात्मक विवध के गरु्-दोषों पर प्रकाश डाल सकें ग।े 

• पररित्यभ एि ंउनके विवभतन प्रकारों  को  रेखांवकत कर पायेंग।े 

2.3 मनोविज्ञान की  विधधया ँ
प्रत्येक विज्ञान अपनी विषय-िस्त ुके अध्ययन हते ुकुछ विशषे विवधयों का उपयोग करता 

ह।ै वकसी विज्ञान द्वारा अपनी विषय-िस्त ु से संबद्ध आिश्यक सामग्री एकत्र करने का जो तरीका 

इस्तेमाल वकया जाता ह,ै इसे ही अध्ययन की विवध कहते हैं। वकसी विज्ञान की अध्ययन- विवध क्या 

होगी, यह उसकी विषय-िस्तु पर वनभभर ह।ै मनोविज्ञान की विषय-िस्त ु प्रार्ी की मानवसक एि ं

शारीररक वियाओ ं(व्यिहार) का अध्ययन ह।ै प्रार्ी का व्यिहार अत्यतत जवटल होता ह,ै क्योंवक 

यह गत्यात्मक स्िरूप का होता ह,ै अथाभत यह प्रत्येक क्षर् बदलता रहता ह ै। उसमें वस्थरता नहीं पाई 

जाती ह।ै इसवलए मनोविज्ञान की विवधयाँ भौवतक विज्ञान, रसायनशास्त्र, भगूभभशास्त्र या अतय 

पयाभिरर्ीय विज्ञान की तरह वनवित तथा यथाथभ नहीं हो सकती। प्रार्ी के व्यिहारों को तत्िों एिं 

परमार्ओु ंकी तरह वनयंवत्रत करना भी संभि नहीं। इस संबंध में एक और बात यह भी ह ैवक चूँवक 

मनोविज्ञान एक निीन विज्ञान ह,ै इसवलए अतय प्राकृवतक विज्ञानों की तुलना में मनोविज्ञान के के्षत्र में 

पिूभ-अवजभत ज्ञानभंडार एि ं पिूभ-परीवक्षत िैज्ञावनक विवध का अभाि होना स्िाभाविक ह।ै वकतत ु

इसका तात्पयभ यह नहीं वक मनोविज्ञान के क्षेत्र में िैज्ञावनक अध्ययन वबलकुल भी संभि नहीं ह।ै 

आजकल मनोिैज्ञावनक अध्ययनों के वलए दसूरे विज्ञानों की तरह ही िजै्ञावनक वसद्धाततों पर 

आधाररत कई प्रकार की विवधयों का उपयोग वकया जाने लगा ह।ै सच्चाई तो यह ह ैवक आधवुनक 

मनोविज्ञान को िैज्ञावनक विवधयों के कारर् ही विज्ञान का दजाभ प्राप्त हो चकुा ह।ै 

2.3.1 वैज्ञाननक नवनधयों की नवरे्षिाए-ँ 

िजै्ञावनक विवधयों की कुछ महत्िपरू्भ विशषेताए ँहोती हैं जो वनम्नवलवखत हैं- 
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1) वस्िुननष्ठिा - वकसी भी िजै्ञावनक विवध की सबसे महत्िपूर्भ विशेषता या गरु् िस्तवुनष्ठता 

होती ह।ै जब अध्ययनकताभ आलोच्य विषय से संबद्ध विवभतन त्यों को ज्यों-का-त्यों एकत्र 

करता ह,ै न वक अपनी व्यवक्तगत इच्छा के अनसुार, तब उसके अध्ययन के तरीके को िस्तवुनष्ठ 

या वनष्पक्ष कहते हैं। िजै्ञावनक अध्ययन में यह गरु् सबसे अवधक महत्ि रखता ह।ै यही कारर् 

ह ैवक ज्ञान के वजस क्षेत्र में िस्तवुनष्ठता का अभाि पाया जाता ह,ै उसे विज्ञान की श्रेर्ी में नहीं 

रखा जाता।  

2) सत्यापन रु्ण- िजै्ञावनक विवध का दसूरी महत्िपरू्भ विशेषता यह ह ैवक इसे ठीक उसी रूप में, 

अथाभत पहले की तरह, दहुराया जा सकता ह।ै कहने का अवभप्राय यह ह ै वक कोई िजै्ञावनक 

वजस तरह एक वकसी घटना के बारे में कोई पररर्ाम या वनष्कषभ एक बार प्राप्त करता है, उसी 

विवध एि ं पररवस्थवत का उपयोग कर कोई भी दसूरा िजै्ञावनक प्राप्त पररर्ामों की जाँच कर 

सकता ह।ै इसी तरह एक िैज्ञावनक स्ियं भी जब चाह ेउस विवध की पनुरािवृत्त कर अपने पिूभ 

के अध्ययनों से प्राप्त पररर्ामों की पवुष्ट या जाँच कर सकता ह।ै 

3) ननयंनत्रि पररनस्िनि में अध्ययन- कोई भी विवध िजै्ञावनक तभी कही जाएगी जब उसका 

इस्तेमाल वनयंवत्रत पररवस्थवत में वकया जाए, तावक वजस घटना विशषे का अध्ययन िजै्ञावनक 

करता ह,ै उसके बारे में वनवित एि ंठोस त्य प्राप्त वकया जा सके। वनयंवत्रत पररवस्थवत से हमारा 

अवभप्राय यह ह ै वक अध्ययन इस तरह से वकया जाए वजसमें अध्ययन हते ु वजस पररित्यभ को 

चनुा गया ह,ै उसके अवतररक्त अतय पररित्यभ अध्ययन- विषय पर प्रभाि न डाल सकें । ऐसा न 

होने पर प्राप्त पररर्ाम वनवित, ठोस एि ंविश्वसनीय नहीं होगा। 

4) नवश्वसनीयिा एवं वैधिा- िजै्ञावनक विवध की एक और महत्िपरू्भ विशषेता यह होती ह ैवक 

उसमें विश्वसनीयता एि ंयथाथभता का गरु् विद्यमान हो। जब वकसी विवध द्वारा अध्ययन करन े

पर बार-बार एक ही तरह का पररर्ाम वमलता ह ैतब इस विवध को विश्वनीय विवध कहते हैं। 

इसी तरह वकसी विवध का प्रयोग कर िजै्ञावनक वजस घटना विशषे के बारे में अध्ययन करना 

चाहता ह,ै यवद उस विवध द्वारा उसी घटना पर प्रकाश पड़ता ह ैतो उस विवध को यथाथभ विवध 

कहते हैं। 

5) िमबद्धिा- िजै्ञावनक विवध की यह भी एक महत्िपूर्भ विशषेता होती ह।ै िस्तुतः िमबद्धता 

िजै्ञावनक अध्ययनों की एक आिश्यक शतभ होती ह।ै िजै्ञावनक अपने अध्ययन को िमबद्ध 

बनाने के उद्दशे्य से ही परू्भ-वनयोवजत ढंग से अध्ययन करता ह।ै प्रयोगात्मक विवध में िमबद्धता 

का गरु् सिाभवधक पाया जाता ह,ै इसवलए िजै्ञावनक इस विवध का ही उपयोग अवधकतर करते 

हैं। 

6) सांनययकीय नवशे्लषण की संिावना- िजै्ञावनक अध्ययनों की एक महत्िपूर्भ विशषेता यह 

भी ह ैवक अध्ययन के िम में प्राप्त वििरर्ों का विशे्लषर् सांवख्यकीय रूप से हो सके। इस तरह 

से प्राप्त पररर्ाम संवक्षप्त, वनवित, एि ंप्रामावर्क होते हैं। 
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2.4 अिलोकन विधध 
मनोविज्ञान में अिलोकन विवध का विशषे महत्ि ह।ै अिलोकन वकसी भी विज्ञान की एक 

महत्िपूर्भ एिं मौवलक विवध ह।ै इसमें अिलोकनकताभ सचूना के विवभतन के्षत्रों में उपवस्थत रहता ह ै

तथा अपने शोध के वलए उपयोगी सामग्री एकत्र करता ह।ै यह सहभागी तथा असहभागी दोनों ही 

प्रकार का होता ह।ै सहभागी अिलोकन में अिलोकनकताभ उस समहू का सदस्य बन जाता ह ै

वजसका या वजसके सदस्यों का िह अध्ययन करना चाहता ह।ै असहभागी अिलोकन में 

अिलोकनकताभ समहू से अलग रहकर समहू  के सदस्यों के व्यिहारों का अध्ययन करता ह।ै 

अिलोकन वनयंवत्रत और अवनयंवत्रत दोनो ही पररवस्थवतयों में वकया जाता ह।ै मनोविज्ञान में 

अिलोकन आततररक एिं बाह्य दोनों तरह से वकया जाता ह।ै प्रयोगकताभ स्ियं अपना अिलोकन कर 

सकता ह ैया वफर िह दसूरे प्रयोज्यों का अध्ययन कर सकता ह।ै इस पररप्रेक्ष्य में अिलोकन विवध के 

अततगभत वजन दो महत्िपरू्भ विवधयों का उपयोग मनोिैज्ञावनक समस्याओ ं के अध्ययन हते ु वकया 

जाता ह ैि े हैं - 

क- अततवनभरीक्षर् विवध 

ख- बाह्य वनरीक्षर् विवध 

इसके अवतररक्त, आधवुनक मनोविज्ञान का आधार प्रयोगात्मक विवध पर आधाररत  ह।ै जो 

मनोविज्ञान को एक विज्ञान का दजाभ वदलाने में महत्िपरू्भ भवूमका वनभाते हैं। इन विवधयों का िर्भन 

आग ेवकया गया ह-ै 

2.4.1 अन्िननगरीक्षण नवनध- 

अततवनभरीक्षर् मनोविज्ञान की एक परुानी विवध ह।ै यह विवध संरचनािादी स्कूल के 

मनोिजै्ञावनक की दने ह ै वजतहोंने मनोविज्ञान को चेतन अनभुवूत का विज्ञान कहकर पकुारा और 

अततवनभरीक्षर् को ही इसके अध्ययन की एकमात्र विवध माना। अततवनभरीक्षर् का तात्पयभ अपने अतदर 

दखेना या झाँकना होता ह ैअथाभत ्जब व्यवक्त अपनी ही मानवसक वियाओ ं(अनभुवूतयों) का स्ियं 

वनरीक्षर् करता ह ै तथा उसके बारे में ‘ररपोटभ’ दतेा ह ै तब उसे अततवनभरीक्षर् करना कहते हैं। 

अततवनभरीक्षर् में व्यवक्त अपने अतंस ् या अतदर की मानवसक वियाओ ं का वनरीक्षर् करता ह।ै 

अथाभत,् वकसी पररवस्थवत विशषे में व्यवक्त जो अनभुि करता ह ै(सखुद या दखुद) उसके अतदर जो 

भाि उत्पतन होते हैं अथिा िह मानवसक रूप से जो सोचता है, इत्यावद अतदर की आत्मगत बातों 

का वनरीक्षर् करता ह ैऔर ‘ररपोटभ’ दतेा ह ैतब िही अततवनभरीक्षर् ह।ै इस प्रकार, व्यवक्त जब अपनी 

मानवसक वियाओ ं को ‘स्ियं’ अपने ही अतदर दखेता ह ैऔर अपनी ितभमान एि ं तात्कावलक 

अनभुिों को बताता ह ैतब वनरीक्षर् की इस विवध को अततवनभरीक्षर् कहेंगे। दसूरे शब्दों में, वकसी 
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उत्तजेना से होने िाले तात्कावलक चेतन अनभुिों को स्ियं वनरीक्षर् कर व्यक्त करना ही 

अततवनभरीक्षर् ह।ै चेतन अनुभिों के इस िर्भन में दो महत्िपरू्भ विशेषताए ँपाई जाती ह-ै 

1. चेतन अनभुवूतयों का िर्भन करना और अनभुि का होना-दोनों वियाए ँसाथ-साथ चलती हैं। 

अथाभत ्यवद अनभुि समाप्त होने पर उसका िर्भन वकया जाए जो उसे अततवनभरीक्षर् की संज्ञा 

नहीं दी जा सकती । 

2. अततवनभरीक्षर् में चेतन अनभुि के प्रत्यक्ष एि ंप्रकट रूपों का िर्भन नहीं वकया जाता, बवलक 
उनके मलू रचनात्मक तत्िों को िर्भन वकया जाता ह।ै प्रत्यके अनभुि तीन प्रकार के रचनात्मक 

तत्िों के योग से वनवमभत होते हैं- संिदेना, प्रवतमा एि ंभाि। अतः वकसी उत्तेजना से होने िाले 

चेतन अनभुिों के इतहीं तीन तत्िों की खोज कर उनके गरु्ों के साथ िर्भन करना अततवनभरीक्षर् 

की विया कही जाती ह।ै उदाहरर् के वलए, मान लें आपके हाथ में गलुाब का एक फूल ह ै वजस 

आप दखे रह ेहैं। अतः, दृवष्ट संिदेना द्वारा उसके प्रकार-यथा लाल, पीला या काला रंग, उसकी 

तीव्रता यथा- चमकीला, गाढ़ा या फीका और चूँवक िह आपके हाथ में ह,ै इसवलए गवत संिेदना 

द्वारा उसके िजन का अनभुि एि ं चूँवक उसकी पंखवुड़याँ आपके हाथ से स्पशभ हो रही ह ै

इसवलए मलुायम या कड़ा होने का अनभुि आपको होता ह।ै इसके साथ-साथ, उस गलुाब के 

फूल को दखेने पर आपको सुख या दःुख का अनभुि होता ह,ै िह आपको वप्रय लगता ह ैया 

अवप्रय लगता ह-ै इन सभी आत्मगत बातों का वनरीक्षर् कर अवभव्यक्त करना ही अततवनभरीक्षर् 

कहलाता ह।ै 

(i) अन्िननगरीक्षण नवनध के रु्ण- चूँवक, मनोविज्ञान में मनषु्य की मानवसक वियाओ,ं अथाभत् 

चेतन अनभुिों का अध्ययन वकया जाता ह,ै इसवलए इन अनभुिों का िमबद्ध अध्ययन 

करने हते ु ‘अततवनभरीक्षर् विवध’ का उपयोग अत्यतत आिश्यक ह।ै दसूरी वकसी विवध द्वारा 

चेतन अनभुवूतयों का अध्ययन करना संभि नहीं ह ै क्योंवक अनभुवूतयाँ ियैवक्तक या 

आत्मगत स्िरूप की होती हैं ।अतएि यवद मनोिजै्ञावनक अध्ययनों में इस विवध का उपयोग 

न वकया जाए तो अनभुवूतयों का अध्ययन नहीं वकया जा सकेगा और इस प्रकार 

मनोिजै्ञावनक अध्ययन अधरूा रह जाएगा। वकसी व्यवक्त की मानवसक वियाओ,ं जसैे-सुख 

या दःुख के अनुभि, स्मरर्, कलपना, स्िप्न आवद का सीधा अध्ययन, अततवनभरीक्षर् विवध 

द्वारा ही संभि ह।ै 

अततवनभरीक्षर् मनोविज्ञान की एक अनोखी विवध ह,ै वजसके फलस्िरूप मनोविज्ञान को 

दसूरे विज्ञानों से वभतन वकया जा सकता ह।ै उदाहरर् स्िरूप, भौवतकी, रसायन आवद भी विज्ञान हैं, 

परतत ुइन विज्ञानों द्वारा अततवनभरीक्षर् विवध का उपयोग नहीं वकया जाता । अब मान लें हमें दो िजनों 

का तलुनात्मक अध्ययन करना ह ै, यह अध्ययन भौवतक और मनोविज्ञान -दोनों में वकया जाता ह।ै 

भौवतकी में वदए गए दोनो िजनों को तौलने िाले  तराज ूके पललों पर चढ़ाकर, आखँों से तराज ूके 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  27 

काँटों को दखेकर दोनों में वकसी को भी या हलका और दसूरे को भारी होने का वनर्भय वकया जाएगा। 

यहाँ यह वनर्भय अततवनभरीक्षर् पर आधाररत होगा, जो भौवतकी में संभि नहीं ह।ै 

अततवनभरीक्षर् विवध का ऐवतहावसक महत्ि भी ह,ै क्योंवक मनोविज्ञान को दशभनशास्त्र से 

अलग एक स्ितंत्र विज्ञान के रूप में पररवर्त करने में इस विवध का महत्िपरू्भ योगदान रहा ह।ै प्रारम्भ 

के िुटं, वटचनर आवद मनोिजै्ञावनकों ने इसी विवध के सहारे मनोविज्ञान में िजै्ञावनक अध्ययन वकया 

था। अततवनभरीक्षर् विवध से प्राप्त सामग्री द्वारा मनोविज्ञान की दसूरी िस्तवुनष्ठ विवधयों से प्राप्त सामग्री 

की विश्वसनीयता की जाँच की जा सकती ह ैतथा दसूरी विवधयों की कवमयों को परूा भी वकया जा 

सकता ह।ै इस प्रकार, दसूरी विवधयों के साथ एक परूक विवध के रूप में इसका उपयोग विशषे महत्ि 

रखता ह।ै 

अतः इम दखेते हैं वक अततवनभरीक्षर् विवध एक उपयोगी एि ं महत्िपरू्भ विवध ह।ै परतत ु

साथ-ही-साथ इस विवध में कुछ त्रवुटयाँ भी पाई जाती हैं वजसका उललेख वकया जाना भी अपेवक्षत 

ह।ै 

(ii) अन्िननगरीक्षण नवनध के दोष- अततवनभरीक्षर् विवध की पहली त्रवुट यह बताई जाती ह ैवक 

यह ियैवक्तक एि ंआत्मवनष्ठ विवध ह।ै अततवनभरीक्षर् विवध में मानवसक अनुभवूतयों का 

वनरीक्षर् केिल अततवनभरीक्षर् अथाभत ्अनभुिकताभ ही कर सकता ह,ै दसूरा कोई व्यवक्त 

नहीं। फलस्िरूप, एक ही पररवस्थवत में दो वनरीक्षकों के अनुभि वभतन हो सकते हैं । जसैे 

मान लें, आप वकसी खास वस्थवत में कोई कायभ करते हैं और कुछ दरे तक उस कायभ को 

करने के पिात ्आपको उस कायभ के प्रवत नीरसता का अनुभि होता ह ै। अतः जब आप 

अततवनभरीक्षर् करेंग ेतब नीरसता का अनभुि अवभव्यक्त करेंग।े लेवकन उस वस्थवत में उस 

कायभ को जब कोई दसूरा व्यवक्त, जो हर तरह स ेआपके समान ही ह,ै करता ह ैतब उसे िह 

कायभ नीरस या अरूवचकर नहीं लगता । यहाँ कायभ का स्िरूप, कायभ करने की वस्थवत एि ं

कायभ करने िाले  व्यवक्त, सब समान रहते हुए भी दोनो की मानवसक अनभुवूतयों में वभतनता 

होती ह।ै जो व्यवक्त विशेष की ियैवक्तक अनुभवूत कही जाएगी। स्पष्ट ह ै वक इस वस्थवत में 

अततवनभरीक्षर् के आधार पर प्राप्त त्यों द्वारा सामातय वनयमों की स्थापना नहीं की जा 

सकती, क्योंवक अनुभवूतयां िैयवक्तक एि ंआत्मवनष्ठ हुआ करती हैं  अतः इस विवध पर 

आधाररत वनष्कषभ विश्वसनीय एि ंिधै नहीं होते । अतएि, यह एक अिजै्ञावनक विवध ह।ै 

अततवनभरीक्षर् विवध की दसूरी त्रवुट यह ह ैवक अततवनभरीक्षर् करते समय अततवनभरीक्षर् को  

एक ही साथ दोहरा कायभ करना होता ह ै। इसका नतीजा यह होता ह ैवक मन दो भागों में बँट जाता ह।ै 

एक तरफ उसका मन वजस मानवसक विया का अततवनभरीक्षर् वकया जा रहा ह,ै उसके बारे में 

जानकारी हावसल करता ह ैऔर दसूरी तरफ उस विया के बारे में भी जानकारी प्राप्त करता ह ै। इस 

तरह के विभाजन के कारर् अततवनभरीक्षर् की विया बदल जाती ह।ै हाँ, अनवुनरीक्षर् संभि हैं अथाभत् 
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कोई विया हो रही हो ,उसी समय वनरीक्षर् नहीं करके उस विया की समावप्त के बाद वनरीक्षर् वकया 

जा सकता हैं जसैे भय की अिस्था में अततवनभरीक्षर् न कर, भय समाप्त होने के बाद अनवुनरीक्षर् 

करना । परतत,ु अनवुनरीक्षर् में कुछ कवमयाँ हैं- 

a. अनवुनभरीक्षर् की विया अनवुनभरीक्षर् की स्मवृत पर वनभभर करता ह।ै मानवसक वियाओ ंका सही-

सही िर्भन सदा संभि नहीं। अनभुि करने की विया के समाप्त होने के बाद वकए गए वनरीक्षर् में 

उस अनुभि के कुछ अंश वमट सकते हैं अथिा उनके िर्भन के ढंग में कुछ पररितभन आ  सकता 

ह।ै इसवलए अनवुनभरीक्षर् बहुत अवधक विश्वसनीय नहीं ह।ै 

b. अनवुनभरीक्षर् के पक्षपातपरू्भ होने की बहुत अवधक संभािना ह,ै क्योंवक वनरीक्षर् दोषपरू्भ 

मनोभािों को वछपा सकता ह ैतथा उसकी जगह असत्य बातों  को प्रकट कर सकता ह।ै वफर, 

अधभचेतन एि ंअचेनत अनुभिों का वनरीक्षर् करना तो संभि ही नहीं ह।ै अतः मन के इन स्तरों 

के मनोभािों का अध्ययन संभि नहीं। 

c. हमारी मानवसक वियाए ँइतनी चंचल होती हैं  वक बहुत अलप समय के वलए ही हमारी चेतना में 
रहती हैं  और इतने अलप समय में वनरीक्षर् करना एक कवठन कायभ ह।ै अततवनभरीक्षर् में 

वनरीक्षक एि ंवजसका वनरीक्षर् वकया जाता ह,ै अथाभत ्प्रयोज्य, दोंनों एक ही व्यवक्त होता ह,ै जो 

परस्पर विरोधी होते हैं। अतः कुछ मनोिैज्ञावनकों के अनसुार यह तकभ संगत नहीं प्रतीत होता वक 

दोंनों कायभ एक ही व्यवक्त करे और यवद ऐसे संभि भी हो तो िजै्ञावनक दृवष्टकोर् से यह उपयकु्त 

नहीं ह।ै 

अततवनभरीक्षर् द्वारा प्राप्त त्यों को दबुारा जाँच करके उतहें सत्यावपत भी नहीं वकया जा 

सकता। सत्यापन वकसी भी िैज्ञावनक अध्ययन की सबसे महत्िपरू्भ विशेषता ह।ै अतः इस दृवष्टकोर् 

से भी यह विवध अिैज्ञावनक मालमू पड़ती ह।ै 

अततवनभरीक्षर् विवध की एक कवठनाई यह भी ह ैवक भाषा ज्ञान के अभाि में अनेक प्रकार 

के अनभुिों को सही-सही शब्दों द्वारा व्यक्त नहीं वकया जा सकता, क्योंवक िसेै अनभुिों के वलए 

उपयकु्त शब्दों का प्रायः अभाि होता ह।ै 

इस विवध के संबंध में एक और आपवत्त यह उठाई जाती ह ैवक इसका उपयोग सभी प्रकार 

के अध्ययनों में नहीं वकया जा सकता। इसका उपयोग केिल प्रौढ़ व्यवक्तयों पर ही वकया जा सकता 

ह।ै बच्चे, बढ़ूों एि ंअसामातय व्यवक्तयों अथिा पशओु ंकी मानवसक वियाओ ंका अध्ययन इस 

विवध द्वरा संभि नहीं। अतः इसके उपयोग का के्षत्र अत्यंत सीवमत ह।ै 

इस विवध की एक सबसे बड़ी त्रवुट यह ह ैवक इस विवध द्वारा चेतन अनभुिों के रचनात्मक 

तत्िों का वनरीक्षर् करना आसान नहीं ह।ै यह कायभ केिल प्रवशवक्षत व्यवक्त ही कर सकते हैं। अतः, 

सभी प्रयोज्यों पर इस विवध का सफल प्रयोग नहीं हो सकता । 
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कुछ मनोिैज्ञावनक इस विवध पर यह आपवत्त भी आरोवपत करते हैं वक इसके द्वारा प्राप्त 

प्रदत्त वनवित नहीं होते तथा उतहें ठीक-ठीक मापा भी नहीं जा सकता। इसके अनुसार इस विवध द्वारा 

मानवसक अनुभवूतयों का केिल गरु्ात्मक िर्भन ही संभि ह।ै 

इन कवमयों के रहते हुए भी इस विवध की उपयोवगता से इकंार नहीं वकया जा सकता। सच 

तो यह ह ैवक मानवसक प्रवियाओ ंजसैे संिदेना, प्रत्यक्षीकरर्, वचंतन, प्रवतमा, कलपना, संिगे, भाि 

इत्यावद, का अध्ययन अततवनभरीक्षर् विवध द्वारा प्राप्त प्रदत्त के अभाि में संभि नहीं । इस प्रकार, इस 

विवध से मनोिजै्ञावनक अध्ययन में बहुत सहायता वमलती ह।ै इतना ही नहीं, अवपत ु मनषु्य की 

मानवसक अनभुवूतयों तथा उसके प्रकट व्यिहारों में वनवित रूप से पारस्पररक संबंध रहता ह।ै 

इसवलए िस्तगुत वनरीक्षर् विवध द्वारा मनषु्य के प्रकट व्यिहारों का वनरीक्षर् कर उसकी अनभुवूतयों 

के बारे में भी जाना जा सकता ह।ै अतएि,ं अततवनभरीक्षर् विवध की कवमयों को िस्तगुत वनरीक्षर् 

द्वारा  परूा वकया जा सकता ह।ै 

2.4.2 बाह्य ननरीक्षण नवनध- 

मनोविज्ञान की यह दसूरी प्रमखु विवध ह।ै व्यिहारिावदयों के अनसुार मनोविज्ञान की यही 

एकमात्र उपयकु्त विवध ह।ै इसमें प्रार्ी के व्यिहारों का िास्तविक अध्ययन वकया जाता ह,ै क्योंवक 

अध्ययनकताभ या वनरीक्षक प्रयोज्य के व्यिहारों  का िस्तपुरक अथाभत ्ज्यों-का-त्यों वनरीक्षर् करता 

ह ैऔर इस वनरीक्षर् से प्राप्त सामग्री का विशे्लषर् कर वकसी पररर्ाम या वनष्कषभ पर पहुचँता ह,ै 

वजसके सहारे िह वकसी सामातय वनयम की स्थापना करता ह।ै 

अततवनभरीक्षर् और बाह्य वनरीक्षर्, वनरीक्षर् की ही विवधयाँ हैं लेवकन इनमें वनरीक्षर् करन े

के तरीके एि ं वनरीक्षर् की जानेिाली  विषय-सामग्री का अततर ह।ै अततवनभरीक्षर् में अनभुिकताभ 

यानी प्रयोज्य अपनी मानवसक अनभुवूतयों का स्ियं वनरीक्षर् करता ह ैऔर ररपोटभ दतेा ह ैजबवक 

बाह्य वनरीक्षर् विवध में प्रयोज्य के व्यिहारों का वनरीक्षर् कोई दसूरा व्यवक्त (वनरीक्षक) करता ह।ै 

इसके अवतररक्त, इन दोनों विवधयों के विधेयक भी वभतन होते हैं। अततवनभरीक्षर् विवध द्वारा व्यवक्त की 

आत्मगत अनुभवूतयों, जसैे भाि, प्रवतमा, वचंता, संिदेना आवद मानवसक प्रवियाओ ंका वनरीक्षर् 

वकया जाता ह,ै जबवक बाह्य वनरीक्षर् विवध द्वारा प्रयोज्य की वियाओ ंअथाभत ्िह जो कुछ  भी 

प्रकट रूप से करता ह,ै उसका वनरीक्षर् वकया जाता ह।ै 

प्रार्ी के व्यिहार दो प्रकार के होते हैं- आततररक तथा बाह्य। 

क) आिंररक व्यवहार- आंतररक व्यिहार के अततगभत प्रार्ी के िैसे व्यिहार आते हैं वजनका 

वनरीक्षर् खलुी नजरों से संभि नहीं ह ै। ि ेव्यिहार प्रार्ी के शरीर के अतदर होते हैं और उतहें 

विवशष्ट प्रकार के यंत्रो की सहायता से ही मापा या अध्ययन वकया जा सकता ह,ै जसैे हृदय की 
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गवत को स्टेथोस्कोप से, रक्चचाप को वस्फइग्मोमेंनोमीटर से, मवस्तष्कीय प्रिाहों को 

एलेक्रोइनसाइफैलोग्राम से मापकर इनकी वियाओ ंका अध्ययन वकया जाता ह।ै 

ख) बाह्य व्यवहार- बाह्य व्यिहार उतहें कहते हैं जो शरीर के बाहर होते हैं और वजनका वनरीक्षक 

खलुी या नग्न आखँों से वनरीक्षर् कर सकता ह,ै जसेै मखुाकृवत में पररितभन, शारीररक मिुा में 

पररितभन इत्यावद। 

बाह्य वनरीक्षर् विवध द्वारा उपयुभक्त दोनों प्रकार के व्यिहारों (बाह्य एि ं आतंररक) का 

वनरीक्षर् िमबद्ध एि ं िस्तवुनष्ट ढंग से वकया जाता ह।ै इसीवलए कुछ मनोिैज्ञावनक इसे ‘िमबद्ध 

वनरीक्षर्’ अथिा िस्तवुनष्ठ वनरीक्षर् की संज्ञा दतेे हैं। 

बाह्य ननरीक्षण नवनध के प्रकार- 

बाह्य वनरीक्षर् दो अलग-अलग पररवस्थवतयों में अलग- अलग ढंग से वकए जाते हैं और 

तदनसुार  इसके दो प्रकार होते हैं- (क) स्िाभाविक वनरीक्षर् एि ं(ख) वनयंवत्रत वनरीक्षर्। 

(क) स्वािानवक ननरीक्षण की नवनध- वनरीक्षर् की इस विवध में अध्ययनकताभ प्रार्ी के 

व्यिहारों का वनरीक्षर् उनके स्िाभाविक िातािरर्, जहाँ ि े रहते हैं, खलेते हैं, या कोई कायभ 

करते हैं, में ही करता ह।ै अथाभत ्अध्ययनकताभ अपनी ओर से न तो िातािरर् की वकसी भी 

पररवस्थवत को वनयंवत्रत करता ह ैऔर न वकसी प्रकार से हरे-फेर करता ह।ै अथाभत,् प्रार्ी अपने 

स्िाभाविक िातािरर् में स्िाभाविक रूप से कई प्रवतविया करता है, और वनरीक्षक उसका 

हूबहू वनरीक्षर् करता ह।ै 

(ख) ननयंनत्रि ननरीक्षण- वनयंवत्रत वनरीक्षर् में प्रार्ी के व्यिहारों का वनरीक्षर् वनयंवत्रत 

पररवस्थवत में वकया जाता है, अथाभत ् अध्ययनकताभ कृवत्रम रूप से िातािरर् की वकसी 

पररवस्थवत को अपने पिूभ-वनयोवजत ढंग से उत्पतन या उसकी रचना करता ह।ै यहाँ अध्ययनकताभ 

प्रार्ी के वकसी व्यिहार विशेष पर पड़ने िाले प्रायः हर संभि बात से अिगत रहता ह,ै इसवलए 

आिश्यकतानसुार उतहें वनयंवत्रत करना संभि होता ह।ै इस प्रकार, वकसी खास पररवस्थवत और 

उससे संबंवधत प्रवतविया का विशदु्ध अध्ययन संभि ह,ै इसवलए इस ढंग से प्राप्त पररर्ाम ि 

वनष्कषभ सबसे अवधक यथाथभ, विश्वसनीय एि ं प्रामावर्क होते हैं। इस तरह का वनरीक्षर् 

प्रयोगशाला में ही संभि ह।ै इसवलए इसे  प्रयोगात्मक वनरीक्षर् भी कहते हैं। 

यहाँ हम केिल स्िाभाविक वनरीक्षर् के बारे में िर्भन करेंगे। वनयंवत्रत वनरीक्षर् के बारे में 

अलग से प्रयोगात्मक विवध के रूप में आग ेिर्भन वकया गया ह।ै 

स्िाभाविक रूप से वकए जाने िाले वनरीक्षर् में वनरीक्षक वकसी घटना या व्यिहार को 

उसके स्िाभाविक प्रिाह में बहने दतेा ह ैऔर िह जैसा है, ठीक उसी रूप में िमबद्ध ढंग से नोट 

करते जाता ह।ै इस तरह से प्राप्त सामग्री को िह एक खास ढंग से व्यिवस्थत करता ह ैऔर तब 
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उसका विशे्लषर् कर वकसी नतीज ेया वनष्कषभ पर पहुचँता हैं इस प्रकार, इसमें िमबद्ध ढंग से प्रार्ी 

की स्िाभाविक पररवस्थवत में स्िाभाविक रूप से प्रकट होने िाले व्यिहारों का वनरीक्षर् वकया जाता 

ह।ै 

इसे एक उदाहरर् द्वारा समझें-मान लें, कोई मनोिजै्ञावनक स्िाभाविक रूप से यह वनरीक्षर् 

करता ह ैवक जो छात्र वजतना अवधक अभ्यास करते हैं, ि ेउतनी ही अवधक सफलता से वकसी पाठ 

या कायभ को सीखते हैं। इस वनरीक्षर् के फलस्िरूप िह यह वनष्कषभ वनकालता ह ै वक सीखने की 

विया एि ंवशक्षर्- अभ्यास में वनकट का सह-संबंध ह।ै इसी प्रकार कोई अध्ययनकताभ यह वनरीक्षर् 

करता ह ै वक वजन बच्चों के माता वपता उनकी सफलताओ ंके वलए परुस्कार दतेे हैं, ि ेबच्चे और 

अवधक सफल होने की कोवशश करते हैं। इस वनरीक्षर् के आधार पर वनरीक्षक यह वनष्कषभ 

वनकालता ह ै वक सफलता के वलए परुस्कृत करन े पर कायभ-अवभरूवच में िवृद्ध होती ह।ै ये दोनों 

वनरीक्षर् चूँवक स्िाभाविक िातािरर् में वकए गए हैं, इसवलए इतहें स्िाभाविक वनरीक्षर् कहा 

जाएगा। इसी तरह, कोई मनोिजै्ञावनक वकसी बच्चे के स्िाभाविक विकास की प्रविया का उसके 

स्िाभाविक िातािरर् में ही वनरीक्षर् करता ह ै तो इस प्रकार का वनरीक्षर् स्िाभाविक वनरीक्षर् 

कहलाएगा। 

बाह्य ननरीक्षण के रु्ण- 

1. यह एक वस्िुननष्ठ अवैयनिक नवनध है- बाह्य वनरीक्षर् विवध द्वारा प्रार्ी के व्यिहारों का 

अध्ययन वकया जाता ह।ै इसीवलए इनका वनरीक्षर् कोई भी व्यवक्त जब चाह ेकर सकता ह ैऔर 

िह दसूरों के कहने पर नहीं, बवलक स्ियं जो कुछ भी देखता ह,ैउसी आधार पर वनष्कषभ 

वनकालता ह।ै अतः अततवनभरीक्षर् विवध की तरह ये न तो आत्मवनष्ठ ह ैऔर न ियैवक्तक। दसूरे 

शब्दों में ,अध्ययन की यह विवध पक्षपातरवहत ह ैक्योंवक प्रार्ी जो व्यिहार वजस ढंग से करता 

ह,ै ठीक उसी रूप में वनरीक्षक द्वारा उसका वनरीक्षर् वकया जाता ह।ै यह एक िस्तवुनष्ठ विवध ह।ै 

2. पररणाम -सम्बन्धी अध्ययन की सिंावना- इस विवध में पररर्ाम-संबंधी अध्ययन संभि ह।ै 

बाह्य वनरीक्षर् विवध द्वारा प्राप्त आकँड़े पररर्ाम या संख्याओ ंके रूप में एकत्र वकए जा सकते हैं, 

वजनका सांवख्यकीय वनरूपर् वकया जा सकता ह।ै इससे मनोविज्ञान का रूप अवधक िजै्ञावनक 

हो सकता ह।ै उदाहरर् के वलए, वकसी जवटल पररवस्थवत में कोई प्रार्ी कौन-कौन सी 

प्रवतवियाए ँकरता ह,ै गलत एि ं सही प्रवतवियाओ ंकी बारंबारता क्या ह,ै वकतने प्रयासों में 

गलत वियाओ ंमें कमी आती ह ैऔर वकतने प्रयासों के बाद िह सही विया करना सीख लेता ह ै

आवद बातों को संख्यात्मक रूप में नोट  वकया जा सकता ह ैतथा सांवख्यकीय वनरूपर् कर ठोस 

एि ंयथाथभ वनष्कषभ वनकाला जा सकता ह।ै 

3. बाह्य ननरीक्षण नवनध का नवस्िृि के्षत्र में उपयोर् करना संिव- इस विवध का उपयोग 

ियस्क लोगों के अवतररक्त बालकों, बढूो  ं, साक्षरों, वनरक्षरों एि ं पशओु ं सबके व्यिहारों का 
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वनरीक्षर् करने हते ु वकया जा सकता ह।ै यही नहीं, इस विवध का प्रयोग कर हम सामातय एि ं

असामातय या पागल व्यवक्तयों के व्यिहारों का भी वनरीक्षर् कर सकते हैं। इस प्रकार 

अततवनभरीक्षर् विवध की तरह इसका के्षत्र सीवमत न होकर विस्ततृ ह।ै 

4. एक ही समय में एक से अनधक व्यनियों का अध्ययन संिव- इस विवध द्वारा सामवूहक 

अध्ययन संभि ह ै। इस प्रकार कम ही समय में एक से अवधक व्यवक्तयों का अध्ययन वकया जा 

सकता ह।ै इससे समय की बचत होगी। जसेै समहू या भीड़ में एक से अवधक व्यवक्त होते हैं, 

वजनके व्यिहारों का वनरीक्षर् कोई मनोिजै्ञावनक एक साथ कर सकता ह।ै ऐस े वनरीक्षर् करने 

की सवुिधा के कारर् ही आज हम भीड़, दशभक मडंली, जनता आवद का अध्ययन करने लग ेहैं। 

बाह्य ननरीक्षण नवनध के दोष- 

बाह्य वनरीक्षर् विवध के उपयुभक्त गरु्ों के आधार पर ऐसा नहीं कहा जा सकता  वक इसमें 

कोई दोष या त्रवुट नहीं । सच्चाई तो यह ह ै वक इस विवध में भी कुछ ऐसी त्रवुटयाँ ह ै वजनके कारर् 

मनोिजै्ञावनक केिल इसी विवध पर वनभभर नहीं रह सकते। इस विवध की वनम्नवलवखत त्रवुटयाँ 

महत्िपूर्भ ह-ै 

1. ननरीक्षक की पूवगधारणा का प्रिाव- इस विवध की सबसे महत्िपूर्भ त्रवुट यह ह ैवक वनरीक्षक 

की पिूभ धारर्ा का प्रभाि वनरीक्षर् के वनष्कषों पर पड़ता ह।ै अथाभत ् वनरीक्षक की व्यवक्तगत 

धारर्ाओ,ं उसके वसद्धाततों या विश्वास का असर वनरीक्षर् से प्राप्त त्यों पर पड़ता ह।ै फलतः 

वनरीक्षर् के पक्षपातपूर्भ होने की संभािना बढ़ जाती ह ैऔर अध्ययन की विश्वसनीयता घट 

जाती ह।ै 

2. कारण-कायग का अध्ययन कनिन- बाह्य वनरीक्षर् द्वारा प्रार्ी के केिल प्रकट व्यिहारों का 

ही अध्ययन वकया जाता ह।ै लेवकन, केिल प्रकट व्यिहारों का अध्ययन कर वकसी की 

मानवसक अिस्था का सही-सही ज्ञान नहीं प्राप्त वकया जा सकता। प्रार्ी के अनेक व्यिहार 

दोहरे अथभ िाले होते हैं, जसैे-वकसी की आँखों से आँस ूवनकलते हुए देखकर यह वनवित रूप 

से नहीं कहा जा सकता वक उसकी मानवसक अिस्था दःुख की ह ैया सखु की क्योंवक दोनों 

अिस्थाओ ंमें आसँ ूवनकलते हैं। अतः केिल वचललाने की विया का वनरीक्षर् कर यह नहीं 

कहा जा सकता वक वचललाने िाला भय के कारर् वचलला रहा ह ैया िोध के कारर्। उसकी 

मनोदशा को जाने बगरै ही वनियात्मक रूप से कोई वनष्कषभ वनकाल पाना सही नहीं ह।ै यही 

कारर् ह ै वक वनरीक्षर् विवध में प्रार्ी जो करता है, केिल उसी का अध्ययन वकया जाता ह ै

और प्रार्ी क्यों करता ह ैऔर उसे वकसी प्रकार की अनभुवूत होती ह,ै इसका अध्ययन इस 

विवध से संभि नहीं ह।ै 

3. स्वािानवक पररनस्िनि में नकए र्ए अध्ययन में ननयत्रंण का अिाव- इस विवध पर यह 

दोषारोपर् वकया जाता ह ै वक यह वनरीक्षर् स्िाभाविक पररवस्थवत में वकया जाता है, और 
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स्िाभाविक पररवस्थवत में अनेक अज्ञात कारर् होते हैं वजनका प्रभाि प्रार्ी के व्यिहार विशषे 

पर पड़ता ह,ै परतत ु वनरीक्षक उतहें वनयंवत्रत नहीं कर पाता ह।ै अतः प्रार्ी का व्यिहार वकन-

वकन बातों से विशषे प्रभावित हुआ ह,ै यह ठीक-ठीक कहना संभि नहीं होगा। उदाहरर् के 

वलए, मान लें कोई बालक सापं दखेकर डरन ेकी प्रवतविया करता ह।ै अब यह कैस ेकहा जा 

सकता हैं वक बालक सांप के काटे जाने की संभािना से डर रहा ह ैया सांप की टेढ़ी-मेंढ़ी चाल 

से। इस दोष के कारर् बाह्य वनरीक्षर् के आधार पर कोई वनवित वनष्कषभ नहीं वनकाला जा 

सकता। 

4. हर िरह के व्यवहार का वस्िुननष्ठ ननरीक्षण संिव नहीं- यों तो इस विवध द्वारा अनेक प्रकार 

के व्यिहारों का अध्ययन वकया जाता ह,ै वफर भी कुछ व्यिहार ऐसे होते हैं  वजसका वनरीक्षर् 

िस्तवुनष्ठ ढंग से नहीं वकया जा सकता ह।ै उदाहरर् के वलए , पवत-पत्नी के गपु्त व्यिहारों का 

अध्ययन वनरीक्षर् विवध द्वारा नहीं वकया जा सकता। ऐसे व्यिहारों का अध्ययन दसूरे लोगों की 

‘ररपोटभ’ अथिा पशओु ंके यौन व्यिहार के वनरीक्षर् पर वनभभर करेगा। 

5. ननरीक्षक की उपनस्िनि से स्वािानवक प्रनिनिया की उत्पनत्त में कनिनाई- कभी-कभी 

वनरीक्षक को वनरीक्षर् करने में एक महत्िपूर्भ कवठनाई यह होती ह ै वक उसके बाहरी व्यवक्त 

होने के कारर् उसकी उपवस्थवत में प्रार्ी अपनी स्िाभाविक प्रवतविया प्रकट करन ेमें संकोच 

करता ह।ै फलतः यह अपने स्िाभाविक व्यिहार को अस्िाभाविक रूप में बदल दतेा ह।ै यह 

दोषारोपर् बहुत अशंों में सही प्रतीत होता ह ैक्योंवक अकेले में व्यवक्त जसैा व्यिहार करता 

ह,ैदसूरों की उपवस्थवत में ठीक िसैा ही व्यिहार नहीं करता । 

हालांवक बाह्य वनरीक्षर् विवध के संबंध में कई त्रवुटयाँ बतलाई गई हैं, वफर भी मनोविज्ञान 

की यह एक उपयकु्त विवध ह।ै ऊपर वजन त्रवुटयों की चचाभ की गई ह ैउनमें अवधकतर त्रवुटयाँ विवध की 

नहीं ह,ै बवलक इस विवध के उपयोग करने में होने िाली कवठनाईयों की हैं, वजतहें दक्ष एिं अनभुिी 

वनरीक्षक दरू करके यथाथभ एि ंविश्वसनीय वनरीक्षर् कर सकता ह।ै 

2.5 प्रयोगात्मक विधध 
प्रयोगात्मक विवध भी वनरीक्षर् की ही एक विवध ह।ै इस विवध द्वारा वनयंवत्रत िातािरर् या 

पररवस्थवत में अध्ययन वकया जाता ह।ै प्रयोग वकसी भी िजै्ञावनक अध्ययन की सिभश्रेष्ठ विवध होती  ह ै

क्योंवक प्रयोग द्वारा प्राप्त त्य एि ंपररर्ाम सिाभवधक प्रामावर्क, विश्वसनीय एि ंिधै या यथाथभ होते 

हैं। मनोविज्ञान के विकास में सिाभवधक महत्िपरू्भ योगदान प्रयोगात्मक विवध का ही रहा ह।ै इस विवध 

में प्रार्ी के व्यिहारों का िमबद्ध अध्ययन प्रयोग के आधार पर वकया जाता ह ै प्रयोग वनयंवत्रत 

अिस्था में वकए जाने िाले िमबद्ध वनरीक्षर् को कहते हैं। यह वनरीक्षर् पिूाभवनयोवजत योजना के 

अनसुार वकया जाता ह।ै इसवलए कुछ मनोिैज्ञावनक इसे पिूभवनयोवजत वनरीक्षर् के नाम से भी पकुारते 

हैं। इसका तात्पयभ यह ह ैवक प्रयोगकताभ पहले से ही प्रयोग का विषय, प्रयोगात्मक समस्या एि ंप्रयोग 
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की सम्परू्भ प्रविया तय कर लेता ह ैतब वनरीक्षर् करता ह।ै वकसी भी प्रयोग में दो व्यवक्तयों का होना 

जरूरी ह-ै (क)प्रयोगकताभ एिं (ख) प्रयोज्य । जो प्रयोगकताभ ह ै िह पिूभवनवित एि ं पिूभवनधाभररत 

अिस्था में वकसी स्ितंत्र पररित्यभ के प्रयोज्य की अनभुवूतयों एि ंव्यिहारों पर पड़ने िाले प्रभािों का 

वनरीक्षर् िस्तवुनष्ठ एिं वनष्पक्ष ढंग से करता ह।ै वनरीक्षर् हते ुप्रयोगकताभ आिश्यकतानुसार विवशष्ट 

प्रकार के यंत्रों एि ंसामग्री का भी उपयोग करता ह ैऔर इस तरह से प्राप्त त्यों का सांवख्यकीय 

विशे्लषर् कर ठोस एि ंप्रामावर्क पररर्ाम प्राप्त करता ह ैवजसके आधार पर िह प्रार्ी के व्यिहारों से 

संबंवधत वनयमों एि ं वसद्धाततों की स्थापना एि ं व्याख्या करता ह।ै प्रयोग कैसे वकया जाता ह,ै यह 

जानने से पहले यह जान लेना आिश्यक ह ैवक पररित्यभ या चर क्या ह?ै 

2.5.1 पररवत्यग या िर- 

पररित्यभ या चर उन पररवस्थवतयों या घटनाओ ंको कहते हैं, जो सदा एक जसैी वस्थवत में 

नहीं रहते । अथाभत, ि ेप्रवतक्षर् बदलते हैं। अतः हम कह सकते हैं वक ‘पररित्यभ’ िे हैं, जो बदलते 

रहते हैं। यह बदलाि या पररितभन घटनाओ ंके प्रकार या उसके पररर्ाम अथिा सत्ताकाल में होता हैं, 

जसैे- प्रकाश, ताप, समय, मौसम, शोर-गलु श्वास लेन े की विया इत्यावद में पररितभन का होना। 

उदाहरर् के वलए शोरगलु को लें। शोर-गलु की अिस्था में उत्पतन आिाज वनरंतर रुक-रुककर, थोड़े 

समय के वलए या अवधक समय के वलए हो सकती ह।ै इसी तरह श्वास की विया भी एक पररित्यभ ह,ै 

क्योंवक यह वनयवमत या अनवयवमत, धीमी या जलदी-जलदी गवत की हो सकती ह।ै अस्त,ु पररित्यभ से 

हमारा तात्पयभ प्रार्ी या उसके िातािरर् की उन पररवस्थवतयों ि घटनाओ ंसे ह,ै वजनके प्रकार एि ं

पररर्ाम सदा एक जैसे नहीं रहते, ि ेबदलते रहते हैं अथिा ि ेविवभतन रूपों या प्रकारों के होते हैं। 

प्रयोग में प्रयोगकताभ वकतहीं दो या दो स ेअवधक पररित्यों के बीच के आपसी संबंधों की खोज करता 

ह ैअथिा वकतहीं दो पररित्यों के बीच के खोज े  हुए संबंधों को पनुः जाँचकर संपषु्ट करता ह।ै इस 

प्रकार प्रयोग दो प्रकार के होत ेहैं - अतिषेर्ात्मक एि ंसंपषु्टात्मक। जसेै, प्रयोगकताभ यवद िह जानने 

की कोवशश करता ह ैवक प्रकाश की तीव्रता और रंगों के प्रत्यक्षीकरर् में क्या संबंध ह,ै तापिम में 

िवृद्ध होने पर गमी की संिदेना में क्या अततर पड़ता ह,ै सफलता या विफलता की अनभुवूत अथिा 

प्रेरर्ा का वकसी कायभ-संपादन की कुशलता पर क्या प्रभाि पड़ता ह ैआवद, तो इस प्रकार के प्रयोगों 

को ‘अतिषेर्ात्मक’ प्रयोग कहते हैं। लेवकन, जब प्रयोगकताभ इस त्य की जाँच करता ह ै वक 

अभ्यास के फलस्िरूप कायभ-संपादन की कुशलता में िवृद्ध होती ह ै या लगातार प्रयास करने के 

फलस्िरूप थकान होती ह ैतब इस प्रकार के प्रयोग को संपषु्टात्मक प्रयोग कहते हैं। संपषु्टात्मक प्रयोग 

में पहले से स्थावपत त्य की पनुः जांच की जाती ह।ै 

2.5.2 पररवत्यो के प्रकार- 

विवभतन पररित्यो के बीच परस्पर वनभभरता का संबंध रहता ह।ै अथाभत ्एक पररित्यभ दसूरे 

पररित्यभ पर आवश्रत रहता ह।ै अतः वकसी एक पररित्यभ की वस्थवत में वकसी प्रकार का हरे-फेर या 
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बदलाि होता ह ैतो इसका प्रभाि ‘आवश्रत या वनभभर रहन ेिाले पररित्यभ’ पर भी पड़ता ह।ै जसैे-

वशक्षर्-विषय की लंबाई या अभ्यास की मात्रा में िवृद्ध या कमी होने का असर सीखने की विया पर 

पड़ता ह।ै अतएि,ं सीखने की विया विषय की लंबाई या वशक्षर्-प्रयास की मात्रा पर वनभभर करता ह ै

और इस प्रकार इन दोनों प्रकार के पररित्यो के बीच परस्पर वनभभरता का संबंध पाया जाता ह।ै इस 

दृवष्टकोर् से पररित्यों को तीन िगों में बाँटा जाता ह।ै 

(क) आवश्रत पररित्यभ 

(ख) स्ितंत्र पररित्यभ 

(ग) संगत या बवहरंग पररित्यभ 

(क) आनिि पररवत्यग:- 

जो पररित्यभ वकसी दसूरे पररित्यभ पर आवश्रत होते हैं उतहें आवश्रत पररित्यभ कहते हैं । ऐसे 

पररित्यभ दसूरे पररित्यो (खासकर स्ितंत्र पररित्यो) में पररितभन या बदलाि लाये जाने पर अपनी 

आवश्रतता के कारर् स्ितः पररिवतभत हो जाते हैं। यानी, ऐसे चरों के प्रकार या पररर्ाम में वकसी 

प्रकार का बदलाि या पररितभन इससे संबंद्ध दसूरे पररित्यभ (स्ितंत्र पररित्यभ) में पररितभन होने पर 

वनभभर करेगा। इसी वनभभरता के गरु् के कारर् इसे आवश्रत पररित्यभ कहते हैं। 

उदाहरर् के वलए, औद्योवगक  वनस्पादन एक आवश्रत पररित्यभ ह,ै क्योंवक यह औद्योवगक 

िातािरर्, कमभचारी की योग्यता, अवभप्रेरर्ा आवद पररित्यों पर वनभभर करता ह।ै 

प्रयोगों में प्रायः आवश्रत पररित्यों के संबंध में प्रयोगकताभ भविष्यिार्ी करने की कोवशश 

करता ह।ै जसैे- यवद कोई प्रयोगकताभ प्रयोग द्वारा वनष्पादन पर तापमान के प्रभाि का अध्ययन करता 

ह ै तो िह वनष्पादन पर तापमान के पड़ने िाले प्रभाि की भविष्यिार्ी करता ह ै तथा इसी 

भविष्यिार्ी की सत्यता को िह प्रयोग करके वसद्ध करता ह।ै अतः, वनष्पादन पर तापमान का जो 

प्रभाि पड़ेगा, िही िहाँ आवश्रत पररित्यभ होगा।  

(ख)  स्विंत्र पररवत्यग:- 

जो पररित्यभ वकसी दसूरे पररित्यभ (आवश्रत पररित्यभ) पर स्ितंत्र रूप से अपना प्रभाि डालते 

हैं, उतहें स्ितंत्र पररित्यभ कहते हैं। इतहें स्ितंत्र पररित्यभ इसवलए कहा जाता ह ैक्योंवक ये स्ितंत्र रूप से 

वकसी आवश्रत पररित्यभ पर अपना प्रभाि डालते हैं। प्रयोग की अिवध में इनकी वस्थवत में पररितभन 

लाने या हरे-फेर अथिा जोड़-तोड़ करने हते ु प्रयोगकताभ स्ितंत्र रहता ह ै और जोड़-तोड़ करके 

आवश्रत पररित्यभ पर पड़ने िाले प्रभािों का वनरीक्षर् या अध्ययन करता ह।ै इस प्रकार, प्रयोग हते ु

चनुे गए स्ितंत्र पररित्यभ को वनयंवत्रत नहीं वकया जाता। लेवकन, वकसी आवश्रत पररित्यभ को प्रभावित 

करने िाले अतय स्ितंत्र पररित्यों को वनयंवत्रत रखा जाता ह।ै उदाहरर् के वलए, वनष्पादन पर तापमान 

के प्रभाि को लें। चूँवक यहाँ तापमान का प्रभाि वनष्पादन पर पड़ता ह ैतथा प्रयोगकताभ इसकी वस्थवत 
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में पररितभन लाकर या हरे-फेर करके (जसैे, एक अिस्था में कम तापमान रखकर और दसूरी अिस्था 

में अवधक तापमान रखकर) इसके प्रभाि का अध्ययन करता है, इसवलए यहाँ तापमान एक स्ितंत्र 

पररित्यभ ह।ै 

वकसी प्रयोग में स्ितंत्र पररित्यभ को वजस वस्थवत में रखा जाता ह ैउसके अनसुार इसके दो 

रूप होते हैं- 1. प्रयोगात्मक पररित्यभ एि ं2. वनयंवत्रत पररित्यभ। प्रयोगात्मक पररित्यभ से तात्पयभ िसेै 

स्ितंत्र पररित्यों से ह ैवजनके प्रभाि का अध्ययन वकया जाता ह ैतथा वजनमें प्रयोगकताभ जोड़-तोड़ 

या हरे-फेर करता ह,ै उसे प्रयोगात्मक पररित्यभ कहते हैं। वकसी एक प्रयोग में आवश्रत पररित्यभ पर 

प्रायः एक या दो पररित्यभ के प्रभािों का ही अध्ययन वकया जाता ह ैजबवक उक्त आवश्रत पररित्यभ पर 

कई स्ितंत्र पररित्यों का प्रभाि पड़ सकता ह।ै प्रयोग की अिवध में ऐसे स्ितंत्र पररित्यो को (वजनके 

प्रभाि का अध्ययन नहीं करना ह)ै वनयंवत्रत या वस्थर रखा जाता ह ैइसवलए इतहें वनयंवत्रत पररित्यभ 

कहते हैं। ऐसे पररित्यो को ‘संगत या ‘बवहरंग’ पररित्यभ की संज्ञा भी दी जाती ह,ै क्योंवक आवश्रत 

पररित्यभ पर इनके प्रभाि संगत होते ह।ै परतत,ु चूँवक प्रयोगकताभ का उद्दशे्य इन संगत पररित्यो के 

प्रभािों का अध्ययन करना नहीं होता, इसवलए ऐसे संगत पररित्यों को बवहरंग पररित्यभ के नाम से 

पकुारा जाता ह।ै प्रयोग की अिवध में ऐसे पररित्यों को वनयंवत्रत रखा जाता ह,ै तावक आवश्रत 

पररित्यभ पर इनका कोई असर न पड़े। 

(र्) संर्ि या बनहरंर् पररवत्यग- 

िवहरंंग पररित्यभ िसेै पररित्यभ ह ैवजतहें यवद प्रयोगकताभ द्वारा वनयंवत्रत नहीं वकया जाए तो ि े

प्रयोगात्मक पररवस्थवत में स्ितंत्र चर के साथ वमलकर आवश्रत चर को प्रभावित कर सकते ह।ै जसेै- 

वनष्पादन पर तापमान के प्रभाि का अध्ययन करने के िम में तापमान प्रयोगात्मक पररित्यभ के रूप में 

प्रयकु्त वकया जाएगा, और प्रयोगकताभ एक अिस्था में कम तापमान पर वनष्पादन का अिलोकन 

करेगा, जबवक दसूरी अिस्था में अवधक तापमान पर। परतत,ु वनष्पादन पर कुछ अतय स्ितंत्र 

पररित्यों के भी प्रभाि पड़ेगें, जसैे- शारेगलु, आिता, परुस्कार, आय ुइत्यावद। आवश्रत पररित्यभ पर 

इन स्ितंत्र पररित्यो के प्रभािों को पड़ने से प्रयोगकताभ रोकेगा अथिा उतहें वनयंवत्रत करेगा। इस 

प्रकार, ये वनयंवत्रत पररित्यभ ही संगत या बवहरंग पररित्यभ कह ेजाएगँ।े 

बवहरंग पररित्यभ भी तीन तरह के होते हैं- 

i. प्रार्ी या प्रयोज्य से संबंवधत 

ii. िातािरर् या पररवस्थवत से संबंवधत 

iii. प्रयोग की विवभतन अिस्थाओ ंके िम से संबंवधत। 

इस प्रकार प्रयोग वनयंवत्रत अिस्था में पिूभवनवित एि ंपिूभवनधाभररत योजना के अनसुार वकया 

जाता ह।ै अथाभत प्रयोग प्रारम्भ से पिूभ प्रयोगकताभ प्रयोग-संबंधी परू्भ वििरर् पहले से ही तैयार कर 
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लेता ह।ै प्रयोग की योजना बनाते समय प्रयोगकत्ताभ वनम्नवलवखत दो बातों पर विशेष ध्यान दतेा है- 

(क) प्रयोग की समस्या का चनुाि एि ं(ख) प्रयोग की योजना का चनुाि। 

            प्रयोग की समस्या चनुाि- प्रयोगात्मक समस्या सवुनवित कर लेने के बाद प्रयोगकताभ प्रयोग 

की एक परूी योजना बना लेता ह।ै इस योजना में यह प्रयोग की सम्परू्भ प्रवतवियाओ ंका वििरर् 

तैयार करता ह,ै जसैे- स्ितंत्र पररित्यभ की वस्थवत में पररितभन लाने या हरे-फेर करने की िमबद्ध 

योजना , आवश्रत पररित्यभ को प्रभावित करने िाले अतय स्ितंत्र पररित्यो को वकस प्रकार वनयंवत्रत 

वकया जाएगा, आवश्रत पररित्यभ को वकस प्रकार मापा जाएगा आवद। इसे उदाहरर् द्वारा समझें- 

मान लें , कोई मनोिैज्ञावनक जानना चाहता ह ैवक अभ्यास का , सीखने की विया पर क्या 

पड़ता ह,ै । यह ‘प्रयोग’ इस प्रकार वकया जाएगा । सबसे पहले प्रयोगकताभ को यह विचार कर लेना 

होगा वक सीखने की विया पर ‘अभ्यास’ के अवतररक्त वकन-वकन बातों का प्रभाि पड़ता ह।ै ध्यान 

दनेे पर मालमू होगा वक अभ्यास के अवतररक्त थकान, स्िास््य, वशक्षर्-विवध, वशक्षर्-विषय पर 

वकए हुए कायभ के पररर्ाम का ज्ञान, परुस्कार अथिा दडं, इत्यावद का भी प्रभाि सीखने की विया पर 

पड़ता ह।ै इस प्रयोग में प्रयोगकताभ को केिल अभ्यास का प्रभाि मालमू करना ह।ै अतः अभ्यास के 

अवतररक्त अतय सभी प्रभािक तत्िों को िह वनयंवत्रत रखगेा। यह वनयंत्रर् इन पररित्यों को 

समानािस्था में वस्थर रखकर वकया जाएगा। इसीवलए इतहें वनयंवत्रत पररित्यभ अथिा वस्थर पररित्यभ 

कहते हैं। इसके बाद प्रयोज्य को एक वशक्षर्-कायभ वदया जाएगा जो निीनतम होगा। अभ्यास हते ु

प्रयोज्य को उसी काम को बार-बार करने को वदया जाएगा- मान लें 20 बार । सभी प्रयासों में प्रयोज्य 

से उसी काम को एक ही तरह से कराया जाएगा। इस प्रकार, प्रयोग की परूी अिवध में वशक्षर् -कायभ 

और सीखने की विवध समान रखते हुए वनंयवत्रत वकया जाएगा। थकान के प्रभाि को दरू करने के 

वलए ठीक आधे प्रयास के बाद (अथाभत ्10 प्रयासों के बाद) थोड़ी दरे के वलए विराम वदया जाएगा। 

प्रत्येक प्रयास में प्रयोज्य द्वारा उक्त कायभ को करने में लग ेसमय और कायभ-संपादन में होने िाली 

त्रवृटयों या अशवुद्धयों एि ंप्रयोज्य के व्यिहारों को प्रयोगकताभ िस्तवुनष्ठ वनरीक्षर् करके नोट करता 

जाएगा। वनवित प्रयास के बाद प्रयोज्य का अततवनभरीक्षर् प्रवतिदेन भी वलया जाएगा। 

इस प्रकार प्रयोगकताभ को दो प्रकार के ‘प्रदत्त’ प्राप्त होंगे(क) िस्तवुनष्ठ प्रदत्त एि ं (ख) 

आत्मवनष्ठ प्रदत्त। िस्तुवनष्ठ प्रदत्त बाह्य रूप से वनरीक्षर् के फलस्िरूप प्राप्त सामग्री होती ह,ै जसैे 

विवभतन प्रयासो में लगा समय, अशवुद्धयों एि ं प्रयोज्य का व्यिहार। आत्मवनष्ठ प्रदत्त प्रयोज्य के 

आत्मवनरीक्षर् अथाभत ्‘अततवनभरीक्षर् प्रवतिदेन’ पर आधाररत होता ह।ै इस तरह के प्रदत्त से प्रयोज्य 

की मानवसक अिस्था का पता चलता ह।ै 

इस प्रकार प्राप्त सामग्री की सहायता से सीखने की विया पर पड़ने िाले प्रभाि को जानने 

हते ुआिश्यक ह ैवक प्राप्त सामग्री का वनरूपर् अथिा विशे्लषर् वकया जाए। यह वनरूपर् दो प्रकार 

से होगा-सांवख्यकीय या पररर्ाम-संबंधी वनरूपर् एि ं गरु्-संबंधी वनरूपर्। गरु्-संबंधी वनरूपर् 
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अततवनभरीक्षर् प्रवतिदेन पर आधाररत होगा, जबवक पररर्ाम संबंधी वनरूपर् के वलए सांवख्यकीय 

विवध का उपयोग वकया जाएगा। इन दोनों प्रकार के वनरूपर्ों के बाद ही सीखने की विया पर 

अभ्यास का क्या प्रभाि पड़ता ह,ै इस संबंध में वकसी वनवित वनष्कषभ पर पहुचँा जा सकता ह।ै साथ 

ही, सही तथा विश्वसनीय वनष्कषभ के वलए केिल एक व्यवक्त पर वकया गया प्रयोग पयाभप्त नहीं होगा। 

इसके वलए आिश्यक ह ै वक इसी प्रयोग को अनेक व्यवक्तयों पर (जो हर दृवष्ट स ेसमान हो) वकया 

जाए और यवद सभी में करीब-करीब एक ही तरह का पररर्ाम प्राप्त हो तो इस प्रयोग से जो वनष्कषभ 

वनकलेगा, उसकी सत्यता एि ंविश्वसनीयता पर भरोसा वकया जा सकता ह।ै 

2.5.3 प्रयोर्ात्मक नवनध के रु्ण- 

प्रयोग एि ंउसकी प्रवियाओ ंके िर्भन से स्पष्ट ह ै वक प्रयोगात्मक विवध एक अत्यतत ही 

उपयोगी एि ंश्रेष्ठ विवध ह।ै इसकी  वनम्नवलवखत विशषेताए ँहैं- 

1) प्रयोगात्मक विवध में िस्तवुनष्ठ वनरीक्षर् द्वारा व्यवक्त के व्यिहार एि ंअततवनभरीक्षर् द्वारा उसकी 
मानवसक अनुभवूतयों-दोनों का अध्ययन वकया जाता ह।ै इस प्रकार, इस विवध में बाह्य वनरीक्षर् 

एि ंअततवनभरीक्षर् दोनो विवधयों का समतिय ह।ै फलस्िरूप, मनषु्य के अनभुि एि ं व्यिहार-

दोनों का अध्ययन संभि ह।ै अतः हम कह सकते हैं वक मनोविज्ञान की विषय िस्त ुका सही 

अध्ययन इसी विवध द्वारा संभि ह।ै 

2) चूंवक प्रयोग वनयंवत्रत अिस्था में वकया जाता ह,ै इसवलए इस विवध से प्राप्त पररर्ाम एि ंवनष्कषभ 

अत्यवधक सही, िधै एि ंविश्वसनीय होते ह,ै क्योंवक प्रार्ी के व्यिहार को प्रभावित करने िाले 

अतय तत्िों को वनयंवत्रत रखकर उतहें प्रभािहीन बना वदया जाता ह।ै 

3) इस विवध की एक महत्िपूर्भ विशेषता यह ह ै वक इसमें अध्ययन की पररवस्थवत को जब और 

वजतनी बार चाहें हूबहू दहुरा कर प्राप्त पररर्ाम की सत्यता को बार-बार जाँच सकते हैं। अतः, 

इस विवध से प्राप्त पररर्ामों को सत्यावपत करने की परूी गुजंाइश ह,ै जो िजै्ञावनक अध्ययन का 

एक प्रधान गरु् माना जाता ह।ै 

4) प्रयोगात्मक विवध से प्राप्त प्रदत्त गरु्ात्मक एि ंपररर्ात्मक दोनों प्रकार के होते हैं,अतः इनके 
आधार पर मानि व्यिहार से संबद्ध ठोस वनष्कषभ वनकाले जा सकते हैं । तथा उनके संबंध में 

सामातय वनयम भी बनाए जा सकते हैं। 

5) इस विवध द्वारा प्राप्त पररर्ाम को अवधक विश्वसनीय एिं साथभक बनाने हते ुसमान अिस्था में 
एक से अवधक व्यवक्तयों पर प्रयोग वकए जाते हैं और जब सभी से करीब-करीब समान प्रदत्त 

प्राप्त होते हैं तब प्राप्त पररर्ाम को विश्वसनीय एि ंप्रामावर्क माना जाता ह।ै 

6) इस विवध का उपयोग सामातय, बच्चे, प्रौढ़ एि ंबढू ेसभी प्रकार के व्यवक्तयों एि ं पशओु ंपर 

उनकी मानवसक एि ं शारीररक वियाओ ं के अध्ययन हतेु वकया जा सकता ह।ै अतः इसमें 

व्यापकता का गरु् ह।ै 
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7) यह एक सिाभवधक िजै्ञावनक विवध ह ैक्योंवक इसमें एक िजै्ञावनक विवध के सारे गरु् पाये जाते हैं। 
8) इस विवध की महत्ता इससे भी प्रमावर्त हो जाती ह ैवक वकसी भी विचार या वसद्धातत के पक्ष में 

चाह े वजतन े भी प्रमार् हों, यह वसद्धातत या विचार तब तक प्रामावर्क रूप में स्िीकार नहीं 

वकया जा सकता जब तक वक प्रयोगात्मक वनरीक्षर् द्वारा प्राप्त त्य उसके पक्ष में न वमलें। 

2.5.4 प्रयोर्ात्मक नवनध की सीमाए-ँ 

प्रयोगात्मक विवध के उपयुभक्त गरु्ों के बािजदू इस विवध की वनम्नवलवखत सीमाए ँहैं- 

1) प्रयोग, प्रयोगशाला में प्रयोगकताभ द्वारा कृवत्रम रूप से उत्पतन की गई पररवस्थवतयों के वकया 

जाता ह ैजो अस्िाभाविक रहती ह।ै अतः प्रयोज्य द्वारा वकया गया व्यिहार भी बनािटी होता ह।ै 

फलतः ऐसे व्यिहारों का िास्तविक जीिन से स्पष्ट संबंध नहीं रहता। लेवकन, यह आरोप उवचत 

नहीं प्रतीत होता, क्योंवक प्रयोग इस तरह से वकया जाता ह ै वक प्रयोज्य को इस बात का पता 

नहीं लगता वक प्रयोगशाला में उत्पतन की गई पररवस्थवत कृवत्रम अथिा बनािटी ह।ै प्रयोगकताभ 

यवद कुशल और अनुभिी हो तो इस प्रकार की त्रवृट को आसानी से दरू करके प्रयोग कर सकता 

ह।ै 

2) प्रयोगात्मक विवध के संबंध में एक कवठनाई यह बाताई जाती ह ै वक सभी प्रकार के प्रयोग 
मनषु्यों पर नहीं वकए जा सकते, क्योंवक न तो आिश्यकता के अनसुार ि ेप्रयोग हते ुआसानी से 

उपलब्ध होते हैं और न परूी सफलता के साथ उतहें वनयंवत्रत ही वकया जा सकता ह।ै अतः इसकी 

उपयोवगता सीवमत ह।ै परतत ुयह कहना उवचत नहीं। यह कवठनाई पशओु ंपर अध्ययन करके दरू 

की जा सकती ह ैऔर चूँवक पशओु ंऔर मनषु्यों के व्यिहारों में काफी समानता वमलती ह,ै 

अतः पशओु ंपर वकए गए प्रयोगों से प्राप्त वनष्कषों को मनषु्यों पर भी लाग ूवकया जा सकता ह।ै 

डाविभन के विकासिाद से यह बात प्रमावर्त हो चकुी ह।ै 

3) कुछ मनोिजै्ञावनकों का तो यह भी कहना ह ैवक मनषु्य की सभी प्रकार की मानवसक वियाओ ं

का प्रयोगात्मक अध्ययन संभि नहीं ह ै जसेै स्िप्न, अचेतन मानवसक प्रवियाओ ंआवद का 

अध्ययन प्रयोगशाला में संभि नहीं ह।ै लेवकन, यह आपवत्त भी आधवुनक मनोिैज्ञावनकों की 

दृवष्ट से उवचत नहीं जचंती। आजकल तो अचेतन एिं स्िप्न मानवसक प्रवियाओ ं का 

प्रयोगात्मक अध्ययन होने लगा ह।ै 

4) इस विवध के बारे में एक आपवत्त यह भी ह ै वक हर प्रकार की पररवस्थवतयों को प्रयोगशाला में 

सवृजत नहीं वकया जा सकता। जसैे, भीड़ औद्योवगक अशांवत, जनमत, प्रचार आवद की 

पररवस्थवतयों को प्रयोगशाला के सीवमत दायरे में सवृजत करना और इन पररवस्थवतयों में मनषु्यों 

के व्यिहारों का अध्ययन करना कवठन ह।ै वकतत ु आजकल मनोिजै्ञावनक इस तरह की 

अिस्थाओ ंका अध्ययन करने हते ुदसूरी विवध का उपयोग करने लग ेहैं वजसे क्षेत्रीय अध्ययन 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  40 

कहते हैं। क्षेत्रीय अध्ययन का मलू आधार स्िाभाविक वनरीक्षर् होता ह।ै अतः इस कवठनाई का 

वनराकरर् अब संभि हो गया ह।ै 

5) उपयुभक्त कवठनाइयों के अवतररक्त इस विवध की एक और कवठनाई यह बताई जाती ह ै वक यह 

खचीली विवध ह ैतथा इसके वलए दक्ष एि ंप्रवशवक्षत व्यवक्तयों की आिश्यकता होती ह,ै वजनका 

अभाि ह।ै लेवकन, इस कवठनाई के आलोक में प्रयोगात्मक विवध को दोषपरू्भ बताना उवचत 

नहीं ह।ै इसके वलए पयाभप्त धनरावश उपलब्ध कराए जाने और प्रवशवक्षत व्यवक्त तैयार करने की 

आिश्यकता पर बल दनेे की जरूरत ह।ै 

2.6 सािांश 
• वकसी विज्ञान द्वारा अपनी विषय-िस्त ु से सम्बद्ध आिश्यक सामग्री करने का जो तरीका 

इस्तेमाल वकया जाता ह,ै उसे ही अध्ययन की विवध कहते हैं। 

• वकसी िजै्ञावनक विवध की वनम्नवलवखत विशेषताए ँहोती हैं-िस्तवुनष्ठता, सत्यापन-गरु्, वनयंवत्रत 

पररवस्थवत, विश्वसनीयता एि ंिधैता, िमबद्धता एि ंसांवख्यकीय विशे्लषर् की संभािना। 

• अिलोकन वकसी भी विज्ञान की एक महत्िपरू्भ एि ंमौवलक विवध ह ैवजसमें अिलोकताभ सचूना 

के विवभतन क्षेत्रों में उपवस्थत रहता ह ैतथा अपने शोध के वलए उपयोगी सामग्री एकत्र करता ह।ै 

यह सहभागी और असहभागी दोनों ही प्रकार का होता ह।ै 

• मनोिजै्ञावनक समस्याओ ं के अध्ययन हते ुअिलोकन विवध के अततगभत दो महत्िपरू्भ विवधयों 

का उपयोग वकया जाता ह-ै अततवनभरीक्षर् विवध एि ंबाह्य वनरीक्षर् विवध। 

• अततःवनरीक्षर् का तात्पयभ अपने अतदर दखेना या झांकना होता ह,ै यानी व्यवक्त जब अपनी ही 

मानवसक वियाओ ं (चेतन अनभुवूतयों) का स्ियं वनरीक्षर् करता ह ै तथा उसके बारे में ररपोटभ 

दतेा ह ैतो उसके अततःवनरीक्षर् कहते हैं। 

• बाह्य वनरीक्षर् में अध्ययनकताभ या वनरीक्षक प्रयोज्य के व्यिहारों का िस्तपुरक अथाभत ् ज्यों-

का-त्यों वनरीक्षर् करता ह।ै इसमें प्रार्ी का व्यिहार आततररक या बाह्य कुछ भी हो सकता ह।ै 

बाह्य वनरीक्षर् स्िाभाविक या वनयंवत्रत हो सकता ह।ै 

• प्रयोगात्मक विवध वकसी भी विज्ञान की सिभश्रेष्ठ विवध ह ै वजसके द्वारा वनयंवत्रत पररवस्थवत के 

वकसी घटना का िमबद्ध वनरीक्षर् वकया जाता ह।ै मनोिैज्ञावनक प्रयोग में एक प्रयोगकताभ और 

एक प्रयोज्य होता ह।ै 

• प्रयोग में पररित्यभ या चर का अध्ययन वकया जाता ह।ै प्रयोगकताभ स्ितंत्र चर को हस्तचावलत 

करता ह ैतथा उसके प्रभाि आवश्रत चर पर वनरीवक्षत करता है। िसेै स्ितंत्र चर जो बवहरंग चरों  

का कायभ करते हैं प्रयोगकताभ द्वारा वनयंवत्रत कर वलया जाता ह।ै 
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2.7 शब्दािली 
• अन्िःननरीक्षणः जब व्यवक्त अपनी ही मानवसक वियाओ ंका स्ियं वनरीक्षर् करता ह ै तथा 

उसके बारे में ररपोटभ दतेा ह,ै तो उसे अततःवनरीक्षर् कहते हैं। 

• अनुननरीक्षणः वकसी मानवसक विया का वनरीक्षर् उसी समय न करके जब िह विया समाप्त हो 

जाती ह ैतब वकया जाता ह,ै तो उसे अनवुनरीक्षर् कहते हैं। 

• प्रयोर्ः वकसी वनयंवत्रत पररवस्थवत में वकया गया िमबद्ध वनरीक्षर् ही प्रयोग कहलाता ह।ै 

• पररवत्यगः िातािरर् में उपवस्थत ि ेसभी िस्तएु ँ पररवस्थवतयाँ या घटनाए ँजो सदा एक जसैी 

वस्थवत में नहीं रहती, वजनमें पररितभन होता रहता ह ै तथा वजतहें मापा जा सकता है, पररित्यभ 

कहलाती ह।ै 

2.8  स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) इनमें से कौन एक िजै्ञावनक विवध की विशषेता नहीं ह ै- 

अ) िस्तवुनष्ठता   ब) िमबद्धता  

स)  अवनयंवत्रत पररवस्थवत  द)  सत्यापन 

2) जब व्यवक्त अपनी ही मानवसक वियाओ ंका स्ियं वनरीक्षर् करके उसके बारे में ररपोटभ दतेा 

ह ैतो उसे कहते हैं- 

अ) अततः वनरीक्षर्  ब) बाह्य वनरीक्षर्  

स)  अिलोकन  द)  प्रयोग 

3) वजस चर को वकसी प्रयोग के दौरान प्रयोगकताभ स्ियं हस्तचावलत करता ह ैउसे कहते हैं- 

अ) स्ितंत्र चर  ब) आवश्रत चर  

स)  वनयंवत्रत  द)  संगत चर 

उत्तर:     1) स  2) अ  3) अ 

 

2.9 सन्दभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान- डा0 अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल- बनारसीदास 
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• साइकोलॉजी (एन इतरोडक्शन) कगन एि ंहिैमैन- हाकोटभ िेस, लंदन 

• सामातय मनोविज्ञान - वसतहा एि ंवमश्रा- भारती भिन 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान - शकु्ला बुक वडपो, पटना 

2.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. अध्ययन विवध से आप क्या समझते हैं? वकसी िैज्ञावनक विवध की क्या विशषेता होती ह?ै 

2. अिलोकन क्या ह?ै सहभागी एि ंअसहभागी अिलोकन में क्या अततर ह?ै 

3. ‘‘मनोिजै्ञावनक अध्ययनों में अततःवनरीक्षर् विवध का उपयोग वनतांत आिश्यक ह।ै’’ इस 

कथन की पवुष्ट करें। 

4. िस्तवुनष्ठ वनरीक्षर् विवध के गरु् एि ंदोषों का िर्भन करें। 
5. अततःवनरीक्षर् विवध के गरु् एि ंदोषों पर प्रकाश डालें। 
6. मनोविज्ञान की प्रयोगात्मक विवध के स्िरूप, गरु् एि ंदोषों की वििचेना करें। 

7. पररित्यभ क्या ह?ै इसके विवभतन प्रकारों का िर्भन करें। 

8. अततर स्पष्ट करें- 
i. स्ितंत्र चर एि ंआवश्रत चर। 

ii. अततःवनरीक्षर् एि ंअनवुनरीक्षर्। 
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इकाई-3 तंत्रत्रका तंत्र - केन्रीय एिं स्िचाललत, 
मस्स्तष्क की संिचना एिं कायभ, मस्स्तष्क के 
स्थानीकृत एिं सामूहहक क्रिया लसद्धान्त 

3.1 प्रस्तािना 

3.2 उद्दशे्य 

3.3 तंवत्रका ततत्र 

3.3.1 तंवत्रका कोवशका 

  3.3.1.1   स्नाय-ुकोश के प्रकार 

  3.3.1.2   संवध स्थल 

3.4 केतिीय तंवत्रका तंत्र 

3.4.1 सषुमु्ना 

3.4.2 मवस्तष्क 

3.4.3 मवस्तष्क के वसद्धातत 

3.5 स्िचावलत तंवत्रका तंत्र 

3.5.1 अनकुम्पी तंवत्रका तंत्र 

3.5.2 सहानकुम्पी तंवत्रका तंत्र 

3.6 सारांश 

3.7 शब्दािली 

3.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

3.9 संतदभभ ग्रतथ सचूी 

3.10 वनबतधात्मक  प्रश्न 

3.1 प्रस्तािना 
मनषु्य इस जीि-जगत क श्रेष्ठतक प्रार्ी ह।ै विकास की सीढ़ी पर यह सबसे ऊपर ह।ै इसमें 

अपने िातािरर् के साथ अवभयोजन करने की अवधक क्षमता पायी जाती ह।ै इन क्षमताओ ंका 

वनयंत्रर् और संचालन तंवत्रका तंत्र के द्वारा होता ह।ै तंवत्रका-तंत्र तंवत्रका-कोवशकाओ ंका संगवठत 

तंत्र ह।ै मनषु्य का तंवत्रका-तंत्र सबसे जवटल होता ह ै कयोंवक अतय जीिों की अपेक्षा तंवत्रका-
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कोवशकाओ ंकी संख्या सबसे अवधक होती ह।ै तंवत्रका-तंत्र की सबसे छोटी इाकई तंवत्रका कोवशका 

या स्नाय ुकोवशका कहलाती ह।ै सषुमु्ना एिं मवस्तष्क केतिीय तंवत्रका-तंत्र के अगं के रूप में कायभ 

करते हैं तथा स्िचावलत तंवत्रका-तंत्र के द्वारा प्रार्ी की िैसी वियाओ ंको संचालन और वनयंत्रर् 

होता ह ैजो स्ितः होती ह।ै 

इस इकाई में आप स्नाय-ुकोशों की रचना और कायभ, केतिीय तंवत्रका तंत्र का महत्ि, 

सषुमु्ना एि ंमवस्तष्क की रचना और कायभ, मवस्तष्क का स्थानीकृत बनाम सामवूहक विया वसद्धातत 

स्िचावलत तंवत्रका-तंत्र की रचना और कायभ के बारे में विस्ततृ रूप से जान सकें ग।े 

3.2 उद्देश्य  
इस इकाई के पढ़ने के बाद आप इस योग्य हो जाएग ेवक आप- 

• मानि प्रार्ी के अवभयोजन में तंवत्रका-तंत्र के महत्ि से अिगत हो सकें । 

• तंवत्रका-कोवशका की रचना और कायभ का रेखांकन कर सकें । 

• सषुमु्ना एि ंमवस्तष्क के महत्ि तथा इनकी रचना और कायभ पर प्रकाश डाल सकें । 

• केतिीय तंवत्रका-तंत्र एि ंस्िचावलत तंवत्रका-तंत्र की तलुना कर सकें । 

3.3 तंत्रत्रका -तंत्र 
प्रत्येक जीि अपने पयाभिरर् के साथ अवभयोजन करता ह।ै अवभयोजन का अथभ व्यिहारों 

में पररमाजभन या पररितभन करना ह।ै व्यवक्त में अपन ेिातािरर् के साथ अवभयोजन करने की अवधक 

क्षमता पायी जाती ह।ै इन क्षमताओ ंका वनयंत्रर् और संचालन तंवत्रका-तंत्र के द्वारा होता ह।ै वकसी 

भी जीि के द्वारा पयाभिरर् में अवभयोजन प्राप्त करने हते ुतीन प्राकर की वियाये संम्पावदत होती ह।ै 

इन तीनों प्रकार की वियाओ ंके संपादन के वलए तीन प्रकार के साधन उपलब्ध हैं। 

1. पयोिरर् के साथ अवभयोजन करने हते ु वकसी भी जीि को पयाभिरर् में होने िाले सभी 
पररितभनों का ज्ञान होता ह ैअतयथा उसे अवभयोजन करने की आिश्यकता का अनुभि ही नहीं 

होगा। उत्तेजना के प्रभाि को ग्रहर् करने के वलए जो साधन ह ैउसे ग्राहक कोश कहा जाता ह।ै 

2. शरीर के वकसी एक भाग पर उत्तजेना का जो प्रभाप पड़ता ह ैउस प्रभाि को प्रसार संपरू्भ शरीर में 
होता ह।ै उत्तेजना के प्रभाि को मवस्तष्क तक पहुचँाने िाले साधन को तंवत्रका कोवशका या 

प्रिाहक कोश कहते हैं। 

3. अवभयोजन के वलए जीि की आिश्यकतानसुार प्रवतविया करनी पड़ती ह।ै उत्तजेनानुसार 

प्रवतविया करने के वलए जो साधन उपलब्ध हैं उसे प्रभािक कोश कहते हैं। 
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तंवत्रका तंत्र की सबसे छोटी इकाई को तंवत्रका कोश या स्नाय ुकोश कहा जाता ह।ै इसका 

दसूरा नाम समायोजक या प्रिाहक ह।ै इसका कायभ ग्राहक और प्रभािक के बीच संबंध स्थावपत 

करना ह।ै इन दोनो के बीच संबंध स्थावपत करन ेमें अनेक तंवत्रकाओ ंको वियाशील होना पड़ता ह।ै 

ये सभी तंवत्रका-कोवशकायें संगवठत रूप में  कायभ करती हैं। अतः तंवत्रका कोवशकाओ ंके संगवठत 

तंत्र को तंवत्रका-तंत्र कहते हैं। 

मनषु्य का तंवत्रका-तंत्र सबसे जवटल होता ह ैक्योंवक इसमें अतय जीिों की अपेक्षा तंवत्रका-

कोवशकाओ ंकी संख्या सबसे अवधक ह।ै तंवत्रका-तंत्र को समझने से पिूभ तंवत्रका-कोवशका की रचना 

एि ंउसके कायों का अध्ययन आिश्यक ह।ै आइये, पहले तंवत्रका-कोवशका और कायों पर नज़र 

डाल।े 

3.3.1 िंनत्रका-कोनर्का या स्नायु-कोर्- 

तंवत्रता-तंत्र चुँवक अनेक तंवत्रका-कोवशकाओ ं एि ं तंवत्रका एि ं तंवत्रका तंतओु ं की एक 

संगवठत व्यस्था ह ैइसवलए तयरूॉन (तंवत्रका-कोवशका) को तंवत्रका-तंत्र की संरचनात्मक इकाई कहा 

जाता ह।ै यह ग्राहक कोश में उत्पतन तंवत्रका-आिेग को शरीर के अतय भागों में पहुचँाती ह।ै यह 

स्नाय-ुप्रिाह का िाहक होता ह।ै यह तंवत्रका आिगे की वियात्मक इकाई ह।ै 

तंवत्रका कोश के तीन मखु्य भाग ह-ै 

(क) शावखकाए ँया वशखांत ु

(ख) कोवशका शरीर 
(ग) अक्ष–तंतु 
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(क) र्ानखकाए-ँ शावखकाए ँकी रचना एक िकृ्ष की डाल के समान होती ह ैवजनकी जड़ मोटी 

और ऊपर की ओर िमशः पतली होती जाती ह।ै ये कोवशका शरीर के चारो तरफ फैली होती 

ह।ै इन कोवशकाओ ंमें भरेू रंग का पदाथभ पाया जाता ह ैवजस ‘वनरल-पदाथभ’ कहते हैं। यह पदाथभ 

अपने चारों ओर फैल े हुए आिगे को अपनी ओर खींचता ह।ै शावखकाए ँअपने शाखओ ं से 

ज्ञानेवतियों पर उत्तजेना के प्रभाि से उत्पतन ओिग को ग्रहर् करती ह।ै इनका मखु्य कायभ ग्राहक 

कोवशकाओ ंमें बने तंवत्रका-आिगे चारों ओर से खींचकर कोवशका शरीर में लगा ह।ै इसवलए 

इसे ग्रहर् एजतेट कहते हैं। कोवशका शरीर की ओर बढ़ने पर वशखा तंत ुका आकार छोटा होता 

जाता ह ैऔर अतत में इनता छोटा हो जाता ह ैवक िह ठीक-ठीक वदखाई भी नहीं दतेा । 

(ख) कोनर्का र्रीर- प्रत्येक तंवत्रका कोवशका में एक कोवशका शरीर होता ह।ै कोवशका शरीर 

को ‘जीि कोश’ भी कहते हैं, क्योंवक इसमें तयवुक्लस नामक ‘कोश केति’ रहता ह,ै वजससे कोश 

जीवित रहता ह ैतथा उसकी सामातय वियायें होती ह।ै कोवशका-शरीर का कोई वनवित आकार 

नहीं होता, लेवकन सामातयतः यह गोल आकृवत का होता ह।ै कोवशक शरीर के चारों ओर एक 

पतली परत होती ह,ै वजसे ‘मेंम्िेन’ कहते हैं। इस परत के नीचे कोवशका िि भरा होता ह ैजो 

एक तरल पदाथभ ह,ै वजसके बीच में ‘कोश केति’ अथिा तयकू्लीयस होता ह।ै इस कोश केति के 

अतदर भी एक सकू्ष्म केति होता ह ैवजसे तयकू्लीआई कहते हैं। कोवशका -शरीर का मखु्य काम 

इसके एक छोर पर पाये जाने िाले वशखातंत ु द्वारा लाये गये स्नाय-ुप्रिाहों को केति में ग्रहर् 

करना और पनुः दसूरे छोर पर पाये जाने िाले मखु्य तंत ुया अक्ष-तंत ुकी ओर जाने दनेा ह।ै 

(र्) अक्ष-िंुिु या मुयय िंिु- प्रत्यके तंवत्रका-कोवशका में एक लम्बी शाखा होती ह ैवजसे अक्ष-तंत ु

कहते हैं। इसमें उपशाखायें नहीं होती ह।ै इसकी अवधकतम लम्बाई 1 फीट तक होती ह।ै अक्ष-

तंत ु एक आिरर् में बतद रहता ह ै वजससे वक कोई िाहृ-शवक्त उसे प्रभाविन न कर सकें । इस 

आिरर् को माईवलन शीब्ध कहते हैं। इसके अतदर तयरूोफाइविल नामक उजला पदाथभ होता ह।ै 

अक्ष-तंत ु के अवंनम छोर पर कई पतले-पतले तंत ु वनकले होते हैं, वजतहें प्रांत कंूची कहते हैं। 

अक्ष-तंत ुजगह-जगह दबा हआु वगरहदार होता ह।ै वकसी -वकसी अक्ष-तंत ुमें दसरी तंवत्रका का 

अक्ष-तंत ुआकर वमल जाता ह ैवजसे सहिती तंवत्रका-कोवशका कहते हैं। 

इसका मखु्य कायभ शावखकाओ ंमें आये हुये तंवत्रका आिगे को अपनी ओर खींचकर प्रातं-

कंूची की ओर भजेना ह।े 

वशखांतत ुएि ंमखु्य या अक्ष तंत ुमें अततर- 

(i) प्रत्येक स्नायकुोश में वशखा तंत ुअनेक होते हैं, जबवक मखु्य तंत ुकेिल एक होता ह।ै 
(ii) वशखा तंत ुमें अनेक उपशाखायें ह ैलेवकन अक्ष-तंत ुमें कोई उपशाखा नहीं होती। केिल इसके 

अवततम छोर पर अनेक बारीक तंत ुहोते ह,ै वजतहें प्रांत कंूची कहते हैं। 
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(iii) वशखातंत ुकी मोटाई कोवशका के वनकट आवधक और ऊपर शीषभ की ओर िमशः कम हो 

जीती ह,ै जबवक मखु्य या अक्ष तंत ुकी मोटाई सब जगह समान होती ह,ै केिल अक्ष-तंत ुवजस 

जगह कोवशका शरीर से वनकलता ह,ै िहाँ कुछ मोटा होता ह ै वजसे अक्ष-तंत ु वजस जगह 

कोवशका शरीर से वनकलती ह,ै िहाँ कुछ मोटा होता ह ैवजसे अक्ष-तंत ुकी पहाड़ी कहते हैं। 

(iv) अक्ष-तंत ुचारों ओर एक आिरर् होता ह ैवजसे माइलीन आिरर् कहते हैं। यह आिरर् जगह-

जगह पर कुछ दबा हुआ रहता ह,ै वजससे तंत ुका आकार वगरहदार हो जाता ह।ै आिरर् अक्ष-

तंत ुको बाहरी शवक्तयों से सरुक्षा प्रदान करता ह।ै वगरहों के द्वारा स्नाय ुप्रिाह के संचरर् में मदत 

वमलती ह।ै वशखा तंत ुपर कोई बाहरी आिरर् नहीं रहता वजससे बाहरी शवक्तयों इसे प्रभावित 

करती रहती ह।ै 

(v) वशखा तंत ुएि ंकोवशका शरीर के भरेू रंग का एक पदाथभ ‘वनस्ल’ पाया जाता ह।ै वजसमें इन दोनों 

का रंग भरूा होता ह।ै अक्ष-तंत ुमें उजले रंग का एक पदाथभ पाया जाता ह,ै वजसे ‘तयरूोफाइविल’ 

कहते हैं। वनस्ल बाहरी प्रभाि को अपने अतदर खींचता ह ैजबवक तयरूोफाइविल उस प्रभाि को 

कोवशका से दरू ले जाता ह।ै 

इससे स्पष्ट ह ै वकसी उत्तजेना विशषे से ग्राहक-कोश के उत्तवेजत होने के फलस्िरूप 

स्नायपु्रिाह उत्पतन होता ह।ै इस स्नायपु्रिाह को वशखातंत ुग्रहर् कर कोवशका-शरीर तक ले जाता ह।ै 

कोवशका-शरीर स्नायपु्रिाह को अक्ष-तंत ुद्वारा दसरे स्नायकुोश की ओर अथिा मांसपेवशयों, वपंडों 

या स्नायमुडंल के वकसी केति विशषे की ओर भजे दतेा ह।ै 

3.3.1.1    स्नायुकोर् के प्रकार- 

मनषु्य के शरीर में अनमुानतः 12 अरब स्नाय ुकोवशकाए ँपाई जाती ह।ै ये सभी स्नाय-ुकोश 

एक ही तरह के नहीं होत े। इनकी रचना, आकार-प्रकार एि ंवियाओ ंमें  वभतनता पाई जाती ह।ै इस 

दृवष्ट से स्नाय-ुकोश के तीन प्रकार बताये गये हैं- (क) संिदेी स्नाय ुकोश (ख) गवत स्नाय ुकोश (ग) 

तथा साहचयभ स्नाय ुकोश। 

(क)  संवेदी स्नायु-कोर्- संिदेी स्नायकुोश स्नाय-ुप्रिाहों को ज्ञानेवतियों से सषुमु्ना और 

मवस्तष्क में ले जाते ह।ै इसे अततिाभहक स्नाय-ुकोश भी कहते हैं। ये स्नाय-ुकोश ग्राहक केवतियों 

के उत्तवेजत होने के फलस्िरूप उत्पतन संिदेी स्नाय-ुप्रिाहों को सषुमु्ना और मवस्तष्क तक ढोन े

का काम करते हैं। उदाहरर्स्िरूप, यवद इसमें कोई आिाज सनुते हैं तो िह आिाज हमारे कान 

के ग्राहक-कोश को उत्तेवजत करती ह ै वजसके फलस्िरूप श्रिर् स्नाय-ुप्रिाह उत्पतन होते हैं। 

िहाँ मौजदू श्रिर् स्नाय-ुकोश इन स्नाय-ुप्रिाहों को सुषमु्ना से होते हुए, मवस्तष्क के एक खास 

केति में ले जाता ह ैऔर हमें श्रिर् संिदेना होती ह।ै इसी प्रकार आखँ, जीभ, त्िचा आवद 

ज्ञानेवतियों में मौजदू संिदेी स्नाय-ुकोश द्वारा उन ज्ञानेवतियों में उत्पतन स्नाय-ुप्रिाहों को मवस्तष्क 
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के खास-खास वनधाभररत केतिों में सुषमु्ना के रास्ते ले जाने के कारर् उप ज्ञानेवतिय-विशेष से 

सम्बतध संिदेनाए ँउत्पतन होती ह।ै 

(ख) र्नि स्नायु-कोर्- गवत स्नाय ुकोश स्नाय ुको मवस्तष्क तथा सषुमु्ना से मांसपेवशयों और 

वपतडों में ले जाते हैं, इतहीं स्नाय-ुकोशों की िजह से इस शरीर के विवभतन अगंों की मांसपेवशयों 

और वपतडोंद्वारा तरह-तरह की वियासं करते हैं, जसैे -बोलना, चलना, हाथ-पांि वहलाना, वसर 

को खास वदशा में घमुाना आवद। 

(र्) साहियग स्नायु कोर्- साहचयभ स्नाय-ुकोश सषुमु्ना और मवस्तष्क के अतदर पाये जाते हैं और 

इन स्नाय-ुकोशों का काम संिदी स्नाय-ुकोश के स्नाय-ुप्रिाह तथा गवत स्नाय-ुकोशों के बीच 

साहचयभ स्थावपत करना होता ह।ै 

संिदेी और गवत स्नाय-ुकोश जहाँ सषुमु्ना और मवस्तष्क के बाहर सीमांत प्रदशेों में पाये 

जाते हैं, िहीं साहचयभ स्नाय-ुकोश केिल सुषमु्ना और मवस्तष्क में ही रहते हैं। 

3.3.1.2       संनध-स्िल - 

मानि शरीर में लाखों की संख्या में तंवत्रकायें  वबखरी हुई जो ज्ञानेवतियों में उत्पतन संिदेी 

आिगे को मवस्तष्क में एि ंमवस्तष्क से गवत आिगे को कमवेतियों में पहुचँाती ह।ै तंवत्रका आिग ेको 

एक जगह से दसूरी जगह पहुचँाने के िम में अनेक तंवत्रकाऐ ं वियाशील हो जाती ह।ै जहाँ पर दो 

तंवत्रकायें वमलती ह ैउस स्थान को संवधस्थल पर एक तंवत्रका की प्रांत कँूची एि ंदसेरी तंवत्रका की 

वशाखातंत ुवमलती ह,ै लेवकन इन दानों के बीच .0002 एम. एम. स्थान खाली रहता ह।ै इसी स्थान 

को संवधस्थल कहते हैं। ऐसा भी दखेा जाता ह ै वक एक की संवधस्थल पर अनेक तंवत्रकायें आकर 

वमलती ह।ै 

 

संवधस्थल का मखु्य कायभ आिगे का संचरर् करना ह।ै यह शवक्तशाली आिेग को आगे 

भजेता ह ैतथा कमजोर आिगे को रोककर उसे शवक्तशाली बनाता ह ैतथा वफर आग ेभजेता ह।ै परतत ु
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यह सभी कमजोर आिेगों को आग ेनहीं भजे पाता । कुछ कमजोर आिगे एक-दो संवध-स्थल पर 

जाकर ही समाप्त हो जाते हैं। 

दरअसल संवध-स्थल तंवत्रका का आिगेों के संचरर् में सहायता भी करता ह ैऔर बाधा भी 

पहूचँाता ह।ै शवक्तशाली आिेगों को तो यह जाने दतेा ह,ै परतत ुकमजोर आिगे को संवध-स्थल पार 

करने में कभी-कभी अिरोध का सामना करना पड़ता ह ैऔर संवध-स्थल पर जाकर रुक जाता ह।ै 

जब इस संवध-स्थल पर अनेक कमजोर आिगे जमा हो जाते हैं तो इनकी शवक्त में िवृद्ध हो जाती ह ै

और ि ेमजबूत बनकर आग ेबढ़ जाते हैं। 

संवध-स्थल पार करने में तंवत्रका का आिगे दसूरे आिगेों की सहायता दो प्रकार से करते हैं- 

स्थान संयोग के द्वारा तथा समय के द्वारा। जब एक ही संवध-स्थल पर दो वभतन जगहों से आग ेिाले 

तंवत्रका आिेग को संयोग होता ह ैतो इसे स्थान संयोग कहते हैं तथा जब एक ही पथ से विवभतन 

समय में चले हुए तंवत्रका आिगेों का वमलन संवध-स्थल पर हो जाता ह ैतो उसे समय संयोग कहते 

हैं। 

3.4 केन्रीय तंत्रत्रका तंत्र 
केतिीय तंवत्रका तंत्र मानि शरीर का सिाभवधक सरुवक्षत भाग ह ैजो सषुमु्ना और मवस्तष्क से 

वमलकर बना ह।ै शरीर के इसी भाग में पररधीय तंवत्रका तंत्र द्वारा बाहरी उत्तजेनाओ ंके संिेदी स्नाय-ु

प्रिाह पहुचँाते हैं और गवत स्नाय-ुप्रिाह यहाँ से वनकलकर प्रभािकों में पहुचँ जाते हैं, तभी व्यवक्त 

कोई प्रवतविया करता ह।ै केतिीय तंवत्रका तंत्र का मखु्य कायभ पररधीय तंवत्रका तंत्र से प्राप्त संदशेों का 

एकीकरर् करना ह।ै एकीकरर् का कायभ केतिों द्वारा तथा स्नाय ुमागो द्वारा होता ह।ै एकीकरर् की 

विया द्वारा केतिीय तंवत्रका तंत्र पररधीय तंवत्रका तंत्र से प्राप्त संदशेों का पनुसंगठन, रूपांतरर्, 

समालोचन, संचयन आवद करता ह ैतथा आदशेात्मक प्रिाहों के स्िरूप में वियात्मक संकेतों को 

पररधीय तंवत्रका तंत्र के गवतिाही भागों में भेजने का कायभ भी करता ह।ै 

केतिीय तंवत्रकातंत्र की संम्परू्भ रचना एि ंकायभिाही को भली-भाँवत समझने के वलए इसके 

दो प्रमखु भागों की जानकारी आिश्यक ह।ै ये ह ैसषुमु्ना और मवस्तष्क मनषु्य में कोवशकाओ ंकी 

संख्या इतहीं दोनों भागों में होती ह।ै 

3.4.1 सुषुम्ना या मेंरुरज्जु- 

यह अनेक तंवत्रका कोवशकाओ ंऔर तंवत्रका-तंतुओ ंसे वनवमभत ह।ै गदभन से लेकर कमर तक 

पीठ से होती हुई एक लम्बी हड्डी गई ह,ै वजसे रीढ़ की हड्डी कहते हैं। इसी रीढ़ की हड्डी के भीतर 

केतिीय स्नायमुडंल का एक लम्बा भाग ह ैवजसे सषुमु्ना कहते हैं। केतिीय स्नायमुडंल के इस भाग में 
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स्नायकुोशों का एक पुंज या समहू रहता हैं जो दखेने में लम्बी रस्सी जसैे वदखता ह।ै इसकी औसत 

लंबाई लगभग 18 या 45-50 सेमी0 तथा मोटाई लगभाग 1 सेमी0 ह।ै 

रीढ़ की हड्डी में 31जोड़ होते हैं। जो प्रत्येक जोड़ पर शरीर के दाऐ ंऔर बाऐ ंदोनों ओर से 

एक-एक तंत ुसुषमु्ना में प्रिशे करते हैं। इतहें सषुमु्न स्नाय ुकहते हैं। इस प्रकार, इन तंतुओ ंके 31जोडें 

में एक ज्ञानिाही और एक गवतिाही तंत ुहोते हैं, जो शरीर के विवभतन भागों को सषुमु्ना से संबद्ध 

करता ह।ै सुषमु्ना का बाहरी भाग ‘तयरोफाइविल’ पाये जाने के कारर् उजले रंग का तथा अदंर का 

भाग ‘वनरल पदाथभ’ िाली तंवत्रकाओ ं की उपवस्थवत के कारर् भरेू रंग का होता ह।ै सषुमु्ना में 

संयोजक तंत ुपाये जाते हैं जो विवभतन तयरूॉन में पारस्पररक संबंध स्थावपत करते हैं। 

 

इसके दो कायभ ह-ै 

1) मवस्तष्क का सीधा संबंध वसर एि ं वसर के प्रदशे के विवभतन अगंों के साथ होता ह।ै शरीर के 
अतय भाग सषुमु्ना द्वारा मवस्तष्क से संबद्ध होते हैं। यह संबंध स्नायतंुतओु ंद्वारा स्नाय ुप्रिाहों के 

संचरर् के माध्यम से होता ह।ै ज्ञानेवतियों से ज्ञानिाही तंत ु द्वारा स्नायपु्रिाह पहले सषुमु्ना में 

पहुचँता ह,ै वजसे सषुमु्ना मवस्तष्क में भेज दतेा ह।ै मवस्तष्क में आने िाले गवतिाही स्नायुप्रिाह 

सषुमु्ना से होते हुए गवतिाही तंतओु ं द्वारा संबद्ध मांसपेवसयों या ग्रवतथयों में पहुचँता ह।ै इस 

प्रकार, सषुमु्ना मवस्तष्क के आदशेों को स्नायपु्रिाह के रूप में अगंविशेष की मांसपेवशयों को 

भजेकर उतहें वियाशील करता ह।ै सुषमु्ना के इस कायभ को वितरर् कायभ भी कहते हैं, क्योंवक 

सषुमु्ना मवस्तष्क के ओदशात्मक प्रिाहों को गवतिाही तंतओु ं की सहायता से विवभतन 

वियात्मक अगंों में वितररत करने का कायभ करता ह।ै 

2) प्रविितभ वियाए ँअनैवच्छक वियाए ँहोती ह ैये जतमजात और सहज होती  ह,ै जो वकसी उत्तेजना 

के संपकभ  में आते ही अपने-आप होती हुई प्रतीत होती ह,ै जसैे- वकसी गमभ चीज पर हाथ पड़त े

ही हाथ पीछे खींच लेना, आँस ूका वनकलना, आखँों में धूलकर् पड़ते ही नेत्रों का बंद होना 

आवद। ये वियाए ँतत्काल होती हैं इनमें कोई दरे नहीं होती। प्रवतितभ वियाओ का संचालन एि ं

वनयंत्रर् सुषमु्ना द्वारा होता ह।ै प्रवतितभ वियाए ँस्नाय ु रचना पर आधाररत ह।ै इन वियाओ ंके 
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वलए एक वनवित मागभ होता ह।ै यह मागभ प्रायः धनुष के रूप में पाया जाता ह।ै वजसमें 

वनम्नवलवखत भागों का सहयोग होता ह-ै 

i) ग्राहक या ग्राहकेवतियों 

ii) ज्ञानिाही या संिदेी स्नायु 

iii) सषुमु्ना 

iv) साहचयभ स्नाय ु

v) गवतिाही स्नायु 

vi) प्रभािक या कमवेतियाँ  

vii) मांसपेवशया ँअथिा वपंड 

 

सबसे पहले उत्तजेना को ग्राहकेवतियां ग्रहर् करती ह।ै इसके फलस्िरूप ग्राहकेवतियों लग े

तयरुॉन में स्नायपु्रिाह उत्पतन होते हैं। ये स्नायपु्रिाह ज्ञानिाही स्नायतंुत ुद्वारा सषुमु्ना तक में पहुचँते ह,ै 

जहाँ स्नाय ुइसे ग्रहर् कर गवतिाही स्नाय ुसे संबंध स्थावपत कराता ह।ै गवतिाही स्नाय ुद्वारा गवतिाही 

स्नायपु्रिाह कमवेतियों में पहुचँकर उतहें कायभशील बनाता ह।ै फलतः कमवेतियों गवतशील होकर 

सहज विया करती ह।ै इसे ऊपर के वचत्र में स्पष्ट वकया गया ह।ै 

ज्ञानेवतियों से उत्पतन स्नायपु्रिाहों के सषुमु्ना तक पहुचँने और सषुमु्ना से गवतिाही 

स्नायपु्रिाहों के कमवेतियों तक पहुचँने का जो मागभ होता ह ै िह धनषु के आकार का बनाता ह,ै 

इसवलए इस संपरू्भ मागभ को ‘प्रवतितभ धन’ु कहते हैं। 

सरल वियाओ ंका संचालन सषुमु्ना द्वारा होता ह ैवजसे सहज -विया अथिा प्रवतितभ विया 

कहते हैं, लवकन जवटल वियाओ ं के संचालन में मवस्तष्क का महत्िपरू्भ स्थान होता ह,ै वजसमें 

सषुमु्ना संपकभ  बनाने का कायभ करता ह।ै 
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3.4.2 मनस्िष्क - 

यह केतिीय तंवत्रका-तंत्र का एक प्रमखु भाग ह।ै मवस्तष्क एक अत्यंत जवटल एि ंनाजकु 

संरचना ह।ै 

मवस्तष्क की रचना अरबों स्नायओु ंसे हुई ह ैतथा ये परस्पर जाल की तरह फैले हुए होते हैं। 

इतहीं स्नायओु ंद्वारा मवस्तष्क शरीर के वनकट के एि ंदरेू के भागों में संदशे भेजकर विवभतन अबंों की 

वियाओ ंको संचावलत एि ंवनयंवत्रत करता ह।ै मवस्तष्क की जवटल रचना के आधार पर ही मनषु्य 

को अतय सरल प्रावर्यों की तलुना में सबसे उच्च श्रेर्ी का विकवसत प्रार्ी माना जाता ह।ै इसी  

जवटल रचना द्वारा मनषु्य वचंतन, कलपना, जवटल समस्याओ ंका समाधान आवद वियाओ ंको करने 

में समथभ होता ह।ै 

मानि मवस्तष्क का औसत िजन 2 से 3 पौंड होता ह,ै वजसमें अनमुानतः दस अरब 

स्नायकुोश होते हैं। अथाभत ्संपरू्भ शरीर के 90 प्रवतशत से भी अवधक स्नायकुोश केिल मवस्तष्क में 

पाये जाते हैं। मानि-मवस्तष्क के सभी स्नायकुोश जतम के समय से ही ितभमान रहते हैं। बाद में 

मवस्तष्क के आकार और िजन में कुछ िवृद्ध तो होती ह,ै लेवकन स्नायकुोश की संख्या में कोई िवृद्ध 

नहीं होती । 

इन सभी स्नायकुोशों में मनषु्य के आतंररक एि ंबाह्य िातािरर् के सभी पहलओू ंके प्रवत 

सजग रहने तथा अनकूुल प्रवतविया करने की क्षमता पायी जाती ह।ै मवस्तष्क द्वारा ज्ञानेवतियों से 

आने िाली सचूनाओ ंको संगवठत कर उनका प्रत्यक्षीकरर् वकया जाता ह ै तथा वचंतन, सीखना, 

स्मरर्, कलपना, सचूनाओ ंका संचय, संवचत सचूनओ ंका पनुः स्मरर् आवद जसैी विया सें होती हैं 

इसके कुछ स्नायकुोश ऐसे भी होते हैं, वजनसे ग्रवतथयों की तरह स्त्रार् भी होते हैं तथा हर तरह की 

गवत-वियाए ँहोती ह।ै इस प्रकार, यह संपरू्भ शरीर का ‘मखु्य शासक’ होता ह।ै 

 

अध्ययन की सवुिधा के वलए मानि मवस्तष्क को तीन बड़े भागों में बाँटा गया ह-ै 
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1. पषृ्ठ मवस्तष्क 

2. मध्यमवस्तष्क 

3. अग्रमवस्तष्क 

1. पृष्ठ मनस्िष्क:- 

पषृ्ठ मवस्तष्क मानि मवस्तष्क के सबसे पीछे एि ं नीचे अिवस्थत होता ह।ै इसके 

वनम्नवलवखत भाग ह-ै 

i) सुषुम्नार्ीषग- सषुमु्ना के ठीक ऊपर के भाग को सषुमु्नाशीषभ कहते हैं। यह सुषमु्ना का 

शीषभभाग होता ह।ै यह सुषमु्ना से कुछ मोटा और लगभग 2 इचं लम्बा होता ह।ै सषुमु्नाशीषभ 

मखु्य रूप से स्नायकुोशों का बना होता ह,ै वजसके  द्वारा यह सषुमु्ना और मवस्तष्क में संबंध 

स्थावपत कराता ह।ै  

सषुमु्नाशीषभ के दो मखु्य कायभ होते हैं- 

• यह सषुमु्ना और मवस्तष्क में संबंध स्थावपत कराता ह।ै अथाभत ्यह सषुमु्ना और मवस्तष्क के 

ऊँचे केतिों को वमलाता ह।ै इसके अवतररक्त इसमें बहुत से मागभ होते हैं जो सषुमु्ना एि ंमवस्तष्क 

के केतिों के बीच संदशेों का आदान-प्रदान करते हैं। दसूरे शब्दों में, शरीर के सभी भागों स े

तंवत्रका-आिेग सुषमु्ना से होते हुए सषुमु्नाशीषभ में पहुचँते हैं और यह इन आिगेों को रास्ता 

दकेर मवस्तष्क के उवचत स्थानों पर भजे दतेा ह।ै 

• मेंडुला का दसूरा महत्िपरू्भ कायभ कुछ स्िचावलत वियाओ ंका वनयंत्रर् करना ह ैवजनसे प्रार् 

रक्षा होती ह।ै जसैे-श्वास विया, रक्त-संचालन आवद का संचालन एि ं वनयंत्रर् करने हैं इन 

वियाओ ंसे संबंद्ध स्िचावलत कोश मेंडुला के अतदर उपवस्थत रहते हैं। 

ii) सेिु- सेत ुअथाभत ्‘पुल’ यानी दो वकनारों को जोड़ने िाला। यह सषुमु्नाशीषभ के ठीक ऊपर 

का भाग ह।ै इसमें बहुत से तंतु रहते हैं। सेत ुपलु की तरह लघमुवस्तष्क के दोनों खडंों को 

वमलाता या जोड़ता ह।ै साथ ही, यह अग्रमवस्तष्क के एक भाग िहृत्मवस्तष्क के दोनों 

अधभखडंों को भी वमलाता ह ैतथा लघमुवस्तष्क और िहृत्मवस्तष्क का मवस्तष्क के अतय 

भागों से भी संबंध स्थावपत कराता ह।ै इस प्रकार सेत ुमवस्तष्क के विवभतन भागों में जान े

और उनसे आने िाले िमशः ज्ञानिाही एि ंगवतिाही स्नायपु्रिाहों के वलए पलु के समान 

मागभ की तरह कायभ करता ह।ै 

iii) लघुमनस्िष्क- लघमुवस्तष्क का स्थान िहृत्मवस्तष्क के पीछे और नीचे ह।ै इसकी आकृवत 

अखरोट जसैी प्रतीत होती ह ैतथा इसमें अनेक स्नायकुोश पाये जाते हैं। ये स्नायकुोश गदभन 

और उसके नीचे के सभी अंगों की वियाओ ंमें समतिय स्थावपत करने का कायभ करते हैं। 

िस्ततुः लघमवस्तष्क की कोई भी विया चेतन नहीं होती। सभी प्रकार की चेतन वियाए ँ

िहृत्मवस्तष्क द्वारा होती ह।ै िहृत्मवस्तष्क की वियाओ ं के प्रिाह लघमुवस्तष्क के्षत्र में 

पहुचँकर इसके स्नायकुोशों को उत्तवेजत करते हैं। ये उत्तवेजत स्नायकुोश सुषमु्ना के 
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गवतिाही स्नायकुोशों को इस प्रकार अवभयोवजत करते हैं वक हाथ, परै, आवद भागों में 

उपयकु्त गवत हो सके। 

लघमुवस्तष्क दो अधभखडंों में विभावजत ह।ै एक ओर इसका संबंध अनेक स्नायतंुतओु ंद्वारा 

सषुमु्ना से और दसूरी ओर सेत ुद्वारा िहृत्मवस्तष्क से रहता ह।ै साथ ही, इसका संबंध कान में वस्थत 

िसे्टीबलुर या अधभितृ्ताकार नहीं नामक ग्राहककेवतिय से ह।ै 

लघ-ुमवस्तष्क विवभतन शारीररक वियाओ ं के बीच में एकीकरर् स्थावपत करता ह।ै 

शारीररक संतलुन का वनयंत्रर् एि ंशरीर आकृवत में वनयंत्रर् करना लघमुवस्तष्क का कायभ ह।ै इसके 

अतदर कर्भ ज्ञानेवतियों से स्नाय ु आते हैं वजनका संबंध शारीररक संतुलन से ह ै जसेै कान के 

अधभितृ्ताकार नहीं आवद। अगर विवभतन शारीररक अगंों के बीच एकीकरर् की विया न हो तो कोई 

भी कायभ सही रूप में नहीं हो सकेगा। जसैे-भोजन करते समय दाँत और जीभ की गवत में समतिय न 

हो तो हमारा भोजन करना कवठन हो जायेगा। 

वकसी तरह के नश ेसे लघमुवस्तष्क प्रभावित होता ह ैवजससे शारीररक संतलुन वबगड़ जाता 

ह ैऔर यही कारर् ह ै वक शराबी चलने में लड़खड़ाता ह ैक्योंवक िह अपने शारीररक संतलुन पर 

वनयंत्रर् नहीं रख पाता । 

2. मध्यमनस्िष्क:- 

मध्य मवस्तष्क, अग्रमवस्तष्क तथा पि मवस्तष्क के मध्य एक छोटे से पलु के समान वस्थत 

होता ह।ै इसकी वस्थवत ‘सेरेिम’ के ठीक नीचे होती ह।ै इसवलए यह अग्र मवस्तष्क तथा पि मवस्तष्क 

के बीच संबंध स्थावपत करने का कायभ करता ह।ै मनषु्य में इसका आकार लगभाग 3/4 इचं होता ह।ै 

िहृत्मवस्तष्क के नीचे मवस्तष्क के सभी केतिों को वमलाकर एक नाम मवस्तष्क ितृत’ से संबोवधत 

वकया जाता ह।ै 

मध्यमवस्तष्क के दो भाग ह-ै 

1. ऊपरी सिह- मध्यमवस्तष्क के इस सतह पर दो जोड़े ज्ञानिाही या संिदेी केति पाये जाते 

हैं, वजतहें सपुीररयर कोलीकुली और इनफीररयर कोलीकुली कहते हैं। इन दानों केतिों द्वारा 

िमशः दृवष्ट संिदेना एि ं श्रिर् संिदेना की वियायें होती ह।ै िसेै इन दानों प्रकार की 

संिदेनाओ ंके के्षत्र िमशः िहृतमवस्तष्क के ऑवक्सवपटल लोब एि ंटेम्पोरल लोब में पाये 

जाते हैं। लेवकन इनके अभाि में (छोटे जीिो में) दखेने और सनुने की वियायें इतहीं केतिों 

द्वारा संचावलत और वनयंवत्रत होती ह।ै 

2. ननिली सिह- मध्य मवस्तष्क की यह नीचे की सतह ह।ै यह एक रास्ता ह ै जहाँ से 

ज्ञानिाही स्नाय ुमवस्तष्क के ऊपरी केतिों में जाते हैं और इन केतिों से आने िाले गवतिाही 
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स्नाय ु इसी रास्ते से होते हुए मवस्तष्क के वनचले केतिों में पहुचँते हैं। इस प्रकार, 

मध्यमवस्तष्क के इस भाग द्वारा मवस्तष्क के ऊपरी केतिों एि ं वनचल केतिों में संबंध 

स्थावपत होता ह।ै 

मध्यमवस्तष्क का सबसे महत्िपरू्भ भाग जाल-रचना ह।ै यह भाग सषुमु्ना के ऊपर मवस्तष्क 

िृतं में रहता ह ैजो अनेक तयकू्लीआई एि ंतंतओु ंकी ढेर जेसे रचना होती ह।ै इसके दो प्रमखु कायभ 

हैं- 

• मवस्तष्क के ऊपरी केतिों से वनचले केतिों की ओर आने िाले कुछ प्रिाहों को यह रोकता ह,ै  

जबवक कुछ को आग ेजाने के समयता प्रदान करता ह।ै 

• इस भाग से ऊपर की ओर जाने िाल तंतुओ ंद्वारा मवस्तष्क के ऊपरी केतिों के उत्तेजक के रूप में 

यह कायभ करता ह ै। अथाभत ्मवस्तष्क के विवभतन केतिों को यह कायभशील करता हैं। 

3. अग्रमनस्िष्क:- 

मवस्तष्क का सबसे ऊपरी भाग अग्रमवस्तष्क ह।ै इसके दो प्रमखु भाग वनम्नवलवखत हैं- 

i) िैलेमस- इसका स्थान मवस्तष्क के ठीक ऊपर, लेवकन िहृत्मवस्तष्क के नीचे ह।ै थैलेमस 

मवस्तष्क में एक प्रसारर् केति के रूप में कायभ करता है, क्योंवक सषुमु्ना की ओर से आने 

िाले तथा मवस्तष्क के नीचले भाग से आने िाले संिदेी आिगेों को िहृत ् मवस्तष्क के 

विवभतन केतिों में भजेने का कायभभार थैलेमस पर ही ह।ै इसके अतदर बड़ी संख्या में 

तंवत्रकायें ितभमान ह ैजो तीन प्रकार के होते हैं- 

1. िसैी तंवत्रकाए ँजो मवस्तष्क के नीचले केतिों के साथ संबंध स्थावपत करती ह।ै 
2. कुछ ऐसी तंवत्रकाए ँजो मवस्तष्क के उच्च केतिों से संबंध करती ह।ै 
3. िसैी तंवत्रकाए ँजो थैलेमस के अततगभत ही परस्पर एक दसूरे भाग से संबंध स्थावपत 

करती ह।ै 

यह भी माना जाता ह ै वक साधारर् प्रकार के सीखने की विया एि ंकाटेक्स के क्षवतग्रस्त 

होने पर उसकी कुछ वियाए ँभी थैलेमस द्वारा होती ह।ै 

ii) हाइपोिैलेमस- यह थैलेमस के नीचे वस्थत होता ह ैयह प्रमखु रूप से संिगेात्मक व्यिहारों 

के वनयंत्रर् का केति ह।ै इसके दो प्रमखु भाग होते हैं- 

क. पीछे तथा बगल का भाग (परिती) 

ख. अग्रिती, आग ेऔर बीच का भाग 

हाइपोथैलेमस का परिती भाग स्िचावलत तंवत्रका तंत्र के अनकुम्पी या सहानभुवेतक 

वियाओ ंको संगवठत और वनयंवत्रत करता ह ै तथा अग्रिती भाग सहानकुम्पी या उपयहानभवूतक 

मण्डल के कायों में सहयोग दतेा ह।ै 
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इस प्रकार हाइपोथैलेमस स्िचावलत तंवत्रका तंत्र द्वारा संचावलत वियाओ ंजसेै-हृदय एि ं

वियाओ ं का वनयंत्रर्, संिगेात्मक व्यिहारों का संचालन, वपट्यटूरी ग्रंवथ के स्राि को वनयवमत 

रखना, काबोहाइडे्रट, िसा तथा जल के पाचन की व्यिस्था आवद वियाओ ं का भी वनयंत्रर् 

हाइपोथैलेमस द्वारा ही होता ह।ै 

iii) अवयवीय िंत्र- अियिीय तंत्र एक जवटल रचना ह ैवजसके अतंगभत हाइपोथैलेमस सेप्टल, 

क्षेत्र, अवमग डाला, वहपोकैं पस और वसंगलेुट की खाई नाम केति ह।ै मवस्तष्क के इस भाग 

का संिगेात्मक एि ंप्रेरर्ात्मक वियाओ ंके संचालन एि ंवनयंत्रर् में विशषे महत्ि ह।ै इस 

तंत्र का संबंध हृदय, आमाश्य आवद की वियाओ ंको वनयवमत करने से भी ह।ै इसवलए इसे 

अतंराियिी मवस्तष्क भी कहते हैं। 

अियिी तंत्र के बारे में अभी विस्ततृ जानकारी तो नहीं वमल पायी ह,ै लेवकन संिगे एिं 

प्रेरर्ा संबंधी व्यिहारों में इसकी महत्ता वसद्ध हो चकुी ह।ै उदाहरर् के वलए, वनम्नकोवट के प्रावर्यों में 

दखेा गया ह ै वक िोध की अिस्था में इस तंत्र के सेप्टल के्षत्र से उत्पतन स्नायपु्रिाह िोध की 

अवभव्यवक्त को रोक दतेा ह,ै जबवक अवमग डला में उत्पतन प्रिाह िोध की तीव्रता को बढ़ा दतेा ह।ै 

यह भी दखेा गया ह ै वक एस वत्र के क्षवतग्रस्त होने पर अवनयवमत स्मवृत, विभ्रम, वमरगी आवद 

असामातय लक्षर् विकवसत होते हैं। 

मवस्तष्क खंड का सबसे परुाना विकवसत अंग मलूभतू स्नायु-पुंज ह।ै यह थैलेमस के ऊपर 

एि ंकॉटेक्स के नीचे भरेू पदाथों का पुंज ह।ै मलूभतू स्नाय ुपुंज का ही एक भाग, जो धारीदार वदख 

पड़ता ह,ै कॉपभस- स्रीयटम’ कहलाता ह।ै इसका प्रमखु कायभ शारीररक मिुाओ ंका वनयंत्रर् करना ह।ै 

यह मानि व्यिहारों के बीच सामजंस्य बनाये रखता ह।ै 

iv) वृहि ् मनस्िष्क- यह मवस्तष्क का सबसे विकवसत और सबसे ऊपरी भाग ह।ै यह एक 

लम्बित ्दारार से दो अधभखणं्डों में बाँटा ह-ैदायाँ और बाँया अधभखण्ड। इन दानों अधभखण्डों 

को महासंयोजक नामक स्नाय ुवमलाते हैं। ये स्नाय ुअनेक ज्ञानिाही एि ंगवतिाही तंतओु ंके 

समहू होते हैं, जो शरीर की विपरीत वदशा के विवभतन अगंों से संबद्ध होते हैं। अथाभत ् इन 

स्नायतंुतओु ंद्वारा शरीर का दायाँ भाग िहृत्मवस्तष्क के बाएँ अधभखण्ड से और बायाँ भाग 

इसके दाए ँअधभखण्ड से संबंवधत रहता ह।ै इसवलए िहृत्मवस्तष्क के दाए ँअधभखडं द्वारा 

शरीर के बाए ँभाग के अंगों की वियाए ँसंचावलत एि ंवनयंवत्रत होती ह ैतथा अधभखण्ड से 

शरीर के दाए ँ भाग की वियाए ँ संचावलत एि ं वनयंवत्रत होती ह।ै महासंयोजक के स्नाय ु

मवस्तष्क के दोनों अधभखण्डों के बीच समतिय द्वारा मवस्तष्क को एक इकाई का रूप दतेे हैं। 

यवद महासंयोजक के स्नाय ु वकसी कारर् िश नष्ट हो जाये या कट जाय ेतो मवस्तष्क के 

दानो अधभखण्डों के बीच समतचय टूट जायेगा और मवस्तष्क दो भागों में बँट जाऐगा। 
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िहृत्मवस्तष्क का सबसे ऊपरी भाग सेरेिल कोटेक्स कहलाता ह ै वजसकी रचना असंख्य 

स्नायकुोश से हुई ह।ै यह खोपड़ी के भीतर ढँका रहता ह ैतथा ऊपर के भरेू रंग का होता ह।ै इसके 

ऊपरी सतह पर अनेक स्नायकुोशों के कोवशक-शरीर एकत्र रहते हैं, वजनमें वस्ल पदाथभ पाया जाता ह।ै 

इस पदाथभ का रंग धसूर या भरेू रंग का होता ह।ै इसवलए कॉटेक्स का ऊपरी भाग भरेू रंग का वदखाई 

पड़ता ह।ै साधारर् शब्दों में इसे केिल भरूा पदाथभ भी कहते हैं। कॉटेक्स के नीचे की सतह उजले रंग 

की मालमू पड़ती ह।ै इसका कारर् यह ह ैवक इसके नीचे के भाग में माइवलन आिरर् यकु्त स्नाय-ुतंतु 

पाए जाते हैं। इसे उप-कॉटेक्स की संज्ञा दी जाती ह।ै माइवलन आिरर् उजले रंग का होता ह,ै इसवलए 

इसे उजला पदाथभ भी कहते हैं। 

कॉटेक्स की एक और विशषेता यह होती ह ै वक खोपड़ी को हटा दनेे पर इसकी सतह 

अखरोट के वछलके की तरह उबड़-खाबड़ मालमू पड़ती ह।ै प्रायः ऐसा माना जाता ह ैवक वजस व्यवक्त 

का कॉटेक्स वजनता ही उबड़-खाबड़ होता ह,ै िह उतना ही अवधक तीव्र बवुद्ध का होता ह।ै उबड़-

खाबड़ होने का तात्पयभ यह ह ैवक कॉटेक्स कहीं पर दबा हआु हुआ ह,ै तो कहीं पर उभरा हुआ ह।ै 

दबे हुए भाग को दरार कहते हैं। दो दरारों के बीच के भाग को गाइरस कहते हैं। तथा उभरे हुए भाग 

को ररजजे। कॉटेक्स में छोटी-बड़ी कई दरारें होती ह।ै इनमें एक लंबी दरार ह,ै जो ठीक बीच में ऊपर 

से नीचे की ओर आती ह।ै इसे केतिीय दरार या रोलैंडो की दरार कहते हैं। 

एक ओर दसूरी दरार कान के पास से आग ेसे पीछे की ओर कुछ ऊपर की ओर उठती हुई 

गई ह।ै इसे लैटरल फीसर या वसलवियस की दरार कहते हैं। इन दानों दरारों के कारर् सेरेिेल कॉटेक्स 

के दानों अधभखण्डों-दायाँ एि ंबायाँ चार अलग-अलग खंडों या पावलयों में बँट जाते हैं। रोलैडो या 

केतिीय दरार से आग ेऔर पीछे िमशः अग्रखंड और पाश्वभकपाल खडं या पैरीटल लोब बनते हैं। 

वसलवियस की दरार से भी दो खडं बनते हैं। इस दरार के नीचे के भाग को शखं या टेंपोरल लोब तथा 

विलकुल पीछे के भाग को पषृ्ठकपाल या आवक्तसवपटल लोब कहते हैं। इस तरह, सेरेिल कॉटेक्स 

वनम्नवलवखत चार खडंों में बँट जाता ह-ै 

a. अग्रखणं्ड 

b. मध्यखण्ड 

c. शखं खण्ड 

d. पषृ्ठखण्ड 

सेरेिल कॉटेक्स में दो प्रकार के क्षेत्र होते हैं- 

क. प्रक्षेपर् क्षेख 

ख. साहचयभ क्षेत्र 

क) प्रके्षपण के्षत्र- यह कॉटेक्स के उन क्षेत्रों को कहते हैं जहाँ शरीर के विवभतन भागों स ेआनेिाले 

स्नायतंुत ुसमाप्त होते हैं तथा जहाँ से स्नायकुोश वनकलकर शरीर के विवभतन भागों में जाते हैं, 
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अथाभत ्प्रके्षपर् के्षत्रों में दसूरी जगहों से आनेिाले एि ंजानेिाले स्नायकुोश रहते हैं। इस क्षेत्र को 

दो भागों में बाँटा जाता ह-ै‘ 

i) ज्ञानिाही प्रक्षेपर् क्षेत्र 

ii) गवतिाही प्रक्षेपर् क्षेत्र 

i) ज्ञानिाही प्रके्षपर् के्षत्र में शरीर के विवभतन ज्ञानेवतियों से आने िाल ज्ञानिाही तंत ुसमाप्त 

होते हैं, वजनके द्वारा ज्ञानिाही स्नायपु्रिाह कॉटेक्स में पहुचँते ह।ै त्िचा से आने िाले 

ज्ञानिाही स्नाय ु मध्यखणं्ड में पहुचँते हैं, वजनके फलस्िरूप स्पशभ संिदेना होती ह।ै इसी 

तरह श्रिर् स्नाय ुशखंखण्ड में और दृवष्ट स्नाय ुपषृ्ठखण्ड में पहुचँते हैं, जहाँ िमशः श्रिर् 

एि ंदृवष्ट संिदेनाए ँहोती ह।ै अतः इन सभी के्षत्रों को ज्ञानिाही या संिदेी के्षत्र कहते हैं। 

ii) गवतिाही प्रक्षेपर् क्षेत्र केतिीय दरार स ेसटे आग ेऊपर से नीचे की ओर पतले से क्षेत्र में 

फैला हुआ ह।ै आकार में ज्ञानिाही प्रके्षपर् के्षत्र की तलुना में यह एक छोटा के्षत्र ह ैतथा 

केिल एक ही जगह पाया जाता ह।ै यह के्षत्र अग्रखण्ड का वपछला भाग ह।ै इसे प्राक् 

केतिीय क्षेत्र भी कहते हैं। 

गवतिाही प्रक्षेपर् क्षेत्र द्वारा शारीररक गवत-संबंधी वियाओ ंका संचालन एि ंवनयंत्रर् होने 

के साथ-ही-साथ शारीररक मिुा-संबंधी मांसपेशीय गवतयों का भी संचालन होता ह।ै देखा गया ह ैवक 

जब यह क्षेत्र वकसी कारर्िश क्षवतग्रस्त हो जाता ह ैतब हाथ, पैर आवद की गवतयाँ अवनयंवत्रत एिं 

अव्यिवस्थत स्िरूप की हो जाती ह।ै 

ख) साहियग के्षत्र- ऊपर वजन प्रक्षेपर् क्षेत्रों की चचाभ की गई ह,ै उनके अवतररक्त कॉटेक्स का शषे 

भाग साहचयभ क्षेत्र ह।ै साहचयभ क्षेत्र भी दो तरह के हैं।- 

i) कुछ साहचयभ के्षत्र ऐसे हैं, जो ज्ञानिाही प्रके्षपर् के्षत्रों एि ंगवतिाही प्रके्षपर् के्षत्र के वनकट हैं तथा 

इनका संबंध इतहीं के्षत्रों के वियाओ ंसे रहता ह।ै 

ii) एक और साहचयभ क्षेत्र पाया जाता ह,ै जो संपरू्भ अग्रखणं्ड में फैला हुआ ह।ै इसे अग्र साहचयभ 

क्षेत्र कहते हैं। 

           इस के्षत्र द्वारा ज्ञानिाही एि ंगवतिाही अियिों से आने िाले और जाने िाले स्नयतंुतओु ंमें 

संबंध या साहचयभ समतिय, मलूयांकन अथिा एकीकरर् की वियाए ँहोती ह।ै 

कॉरे्टक्स की नियाए-ँ 

कॉटेक्स की तीन प्रधान वियाए ँहैं- 

क. ज्ञानिाही वियाएँ 

ख. गवतिाही वियाएँ 

ग. साहचयभ वियाए ँ  
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इन तीनों प्रकार की वियाओ ंके वलए कॉटेक्स में अलग-अलग केति हैं, वजनके द्वारा ये वियाए ँहोती 

ह।ै 

अब इन केतिों द्वारा होने िाली वियाओ ंका िर्भन एक-एक कर सकें ग-े 

क) ज्ञानवाही या संवेदी नियाए ँ- 

प्रार्ी की संपरू्भ ज्ञानिाही वियाओ ंको चार िगों में रखा  जा सकता ह-ै 

i) स्िाद एि ंघ्रार्- संबंधी ज्ञानात्मक अनभुि 

ii) स्पशभ या त्िक एि ंशारीररक पररितभन के फलस्िरूप उत्पतन ज्ञानात्मक अनुभि  

iii) दृवष्ट-संबंधी अनभुि 

iv) श्रिर्- संबंधी अनुभि 

इन सभी प्रकार के अनभुािों के आधार स्थल भी मवस्तष्क में अलग-अलग ह।ै स्िाद एि ं

घ्रार् सम्बतधी अनभुि कॉटेक्स के अगं विशषे घ्रार्-केति द्वारा होता ह।ै स्पशभ एि ंशारीररक गवत स े

उत्पतन अनभुि का केति शलेैंतिों के दरार के सटे उसके ठीक पीछे मध्य खण्ड में वस्थत ह।ै कॉटेक्स 

का पषृ्ठ खण्ड दृवष्ट सम्बतधी अनभुिों को के्षत्र ह।ै आँख के रेवटना से चलने िाला स्नाय-ुप्रिाह दृवष्ट 

द्वारा मवस्तष्क के पषृ्ठ खण्ड में पहुचँते हैं, तभी दृवष्ट संिदेना होती ह।ै श्रिर् संिदेना का के्षत्र शंख 

खण्ड ह।ै 

ख) र्निवाही नियाए ँ- 

कॉटेक्स का गवतिाही क्षेत्र ज्ञानिाही क्षेत्र की अपेक्षा छोटा ह ैऔर केिल एक ही जगह ह।ै 

यह क्षेत्र केतदीय या रोलैंडों की दरार के अग्र भाग से लगा एक पतला-सा लम्बा भाग ह।ै कॉटेक्स के 

इस भाग में वपरावमड की शक्ल के वत्रकोर्ाकार स्नायकुोश पाए जाते हैं। इसवलए इसे वपरावमडल क्षेत्र 

भी कहते हैं। इस के्षत्र के अवधकतर गवतिाही तंत ुके मख्य तंत ुलंबे-लंबे होते हैं और ि ेसीधे सषुमु्ना 

तक चले जाते  हैं। इसका यह प्रमार् ह ैवक वपरावमड की शक्ल के स्नायकुोशों को नष्ट वकए जाने पर 

सषुमु्ना में कुछ भरे हुए मखु्य तंत ु के भग पाए जाते ह।ै इस के्षत्र में वपरावमडल स्नायकुोशों के 

अवतररक्त कुछ ‘बाह्य वपरवमडल स्नायकुोश’ भी पाए जाते हैं। कुछ लोगों का मत ह ै वक बाह्य 

वपरावमडल स्नायकुोश द्वारा शारीररक मिुाओ ंतथा शरीर की भजुाओ ंऔर बड़ी-बड़ी मांसपेवशयों 

की गवतयाँ संचावलत एिं वनयंवत्रत होती हैं वपरावमडल टैक्ट द्वारा कुशल गवतयों का संचालन एिं 

वनयंत्रर् होता ह।ै कॉटेक्स के गवतिाही के्षत्र से और बाए ँभाग के गवतिाही स्नाय ुदाए ँअधभखण्ड के 

गवतिाही क्षेत्र सम्बवतधत रहते हैं। अतः दायें अधभखण्ड के गवतिाही क्षेत्र जब क्षवतग्रस्त होता है, तब 

शरीर के दावहने भाग के अंग वियाविहीन होते हैं और जब बायाँ अधभ,खण्ड का गवतिाही क्षेत्र 

क्षवतग्रस्त होता ह,ै तब शरीर के दावहने भाग के अगं कायभहीन हो जाते हैं। लेवकन, संपरू्भ गवतिाही 

के्षत्र के नष्ट हो जाने पर व्यवक्त परू्भतः गवतविहीन या वियाविहीन हो जाता ह।ै उसकी समस्त चेतन 
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वियाए ँ नष्ट हो जाती ह।ै उसमें केिल सहज या प्रवतितभ वियाए ँ होती ह।ै वजनका संचालन और 

वनयंत्रर् सषुमु्ना से होता ह।ै 

र्) साहियग नियाए ँ- 

काभटेक्स का सबसे विकवसत एि ंमहत्िपरू्भ कायभ ज्ञानिाही एि ंगवतिाही स्नायपु्रिाहों को 

एक-दसूरे से वमलाना और उतहें वमलाकर वनवित स्थानों में भजेना ह।ै स्नायपु्रिाहों को एक-दसूरे से 

वमलाने-संबंधी इस कायभ को ही साहचयभ विया कहते हैं। इसी विया के फस्िरूप मनषु्य में सीखने, 

वचंतन करने, प्रत्यक्षीकरर् करने, प्रत्याहृान करने आवद वक वियाए ँ संभि होती हैं और इसवलए 

मनषु्य को अतय प्रावर्यों की तलुना में सिाभवधक विकवसत एि ंश्रेष्ठ प्रार्ी माना जाता ह।ै 

कॉटेक्स में ज्ञानिाही एि ंगवतिाही के्षत्रों की तलुना में साहचयभ के्षत्र अवधक ह।ै साहचयभ के्षत्र 

के स्नायकुोश एक-दसूरे को परस्पर जोड़ते या वमलाते अथिा संबंवधत और संगवठत करते हैं। 

इसवलए, साहचयभ के्षत्र द्वारा संपावदत वियाओ ंको संगठन-विया या संयोजन-विया कहते हैं। 

कॉटेक्स में बहुत-से ऐसे साहचयभ क्षेत्र भी हैं, जो विवभतन ज्ञानेवतियों से प्राप्त संिदेनाओ ंको 

अथभ प्रदान करते हैं। यवद इन क्षेत्रों में स्नाय ुनष्ट हो जाए ँतो मनषु्य में संिदेना तो होगी, वकतत ुउनके 

अथों को समझने में िही असमथभ रहगेा। उदाहरर् के वलए, पषृ्ठखण्ड में दृवष्ट साहचयभ क्षेत्र ह।ै इस क्षेत्र 

के स्नाय ु यवद वकसी कारर्िश नष्ट हो जाए ँ जो मनषु्य देख े हुए उत्तजेनाओ ं का अथभ लगाने में 

असमथभ रहगेा। यवद उसके समक्ष कोई वकताब पढ़ने को रखी जाए तो िह छप ेहुए अक्षरों को तो 

दखेगेां, लेवकन उसके अथभ को नहीं समझगेा। वकतत,ु यवद कोई दसूरा व्यवक्त उसे वकताब पढ़कर 

सनुाए तो श्रिर् संिदेना के आधार पर िह समझ जाएगा। इसी तरह यवद उसके वनकट कोई विषैला 

जीि या खतरनाक जीि आ जाये तो उसे दखेकर िह न डरेगा, न भागेगा, परतत ुयवद कोई जीि का 

नाम लेकर वचललाए,ँ जसैे साँप-साँप वचललाए तो िह भयभीत हो कर भागगेा। ऐसे दोष अक्षमता 

कहते हैं। इनमें ज्ञानेंवतिय अथाभत आखँ में कोई खराबी नहीं होती और न व्यवक्त में वकसी प्रकार का 

वियात्मक दोष ही होता ह।ै इस तरह के रोग का एकमात्र कारर् दृवष्ट साहचयभ के्षत्र के स्नायुकोशों का 

नष्ट होना ह।ै 

दृवष्ट साहचयभ क्षेत्र की ही तरह कॉटभक्स में श्रिर् साहचयभ क्षेत्र भी है, वजनका संबंध श्रिर् 

स्नायपु्रिाहों को अथभ प्रदान करने से ह।ै इस के्षत्र के स्नायकुोशों के क्षवनग्रस्त होने पर सनु लेते हैं और 

प्रस्ततु वकए गए शब्द-समहूों को पहचान भी सकते हैं, लेवकन कह ेगए शब्दों का अथभ नहीं समझ 

पातें। परतत ुयवद उतहें बातों को वलखकर पढ़ने को वदया जाए तो उतहें अच्छी तरह समझ जाते हैं। 

कॉटेक्स में एक प्राकगवत के्षत्र भी ह।ै यह के्षत्र साथभ ढंग से वलखने की योग्यता प्रदान करता 

ह।ै इसी प्रकार, कॉटेक्स में िार्ी साहचयभ क्षेत्र में भी है, वजससे व्यवक्त में अक्षरों को जोड़कर शब्द 

और शब्दों को परस्पर वमलाकर िाक्यों के रूप में साथभक ढंग से बोलने की योग्यता का विकास 
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होता ह।ै इन दोनों के्षत्रों से स्नायकुोशों के विनाश के फलस्िरूप वलखने एि ंबोलने-संबंधी वियाओ ं

में दोष आ जाते हैं। 

उपयुभक्त त्यों के आलोक में यह स्पष्ट होता ह।ै वक विभतन जवटल मानवसक वियाएँ 

कॉटेक्स में पाए जाने िाले विवभतन साहचयभ के्षत्रों द्वारा संपावदत होती ह,ै जसैे-पढ़कर समझने की 

विया का संपादन दृवष्ट साहचयभ के्षत्र करना ह,ै साथभक रूप से वलखने की विया प्राक्गवत क्षेत्र और 

साथभक रूप से बोलने की विया िार्ी साहचयभ क्षेत्र कहलाता ह।ै इसी प्रकार, प्रत्याहृान, वचंतन आवद 

वियाओ ंका संपादन अग्र साहचयभ के्षत्र कहलाता ह।ै इन केतिों में से वकसी एक क्षेत्र के क्षवतग्रस्त हो 

जाने पर उस के्षत्र पर आवश्रत वियाए ँसंपावदत नहीं हो पाती हैं। वकतत ुअतय वियाओ ंके संपादन में 

कोई त्रवुट नहीं देखी जाती ह।ै जसेै प्राक् गवतिाही साहचयभ क्षेत्र के क्षवतग्रस्त होने पर व्यवक्त कलम यो 

पेंवसल को इधर-उधर जला सकता ह,ै परतत ुिह कोई साथभक शब्द या िाक्य नहीं वलख सकता ह।ै 

इसी प्रकार, िार्ी साहचयभ क्षेत्र के नष्ट होने की वस्थवत में व्यवक्त आिाज तो वनकाल सकता है, 

लेवकन िह कोई साथभक शब्द उत्पतन नहीं कर सकता। अतः स्पष्ट ह ैवक साहचयभ क्षेत्रों के नष्ट होने पर 

सीखना, वचंतन करन,े समस्या समाधान करने आवद जवटल वियात्मक क्षमताए ँनष्ट हो जाती ह।ै 

3.4.3 मनस्िष्क के नसद्धान्ि - 

पिूभ में मवस्तष्क द्वारा संचावल विवभतन प्रकार की वियाओ ंके संबंध में अलग-अलग क्षेत्रों 

का िर्भन वकया गया ह।ै इससे यह स्पष्ट होता ह ैवक मवस्तष्क के विशेष भागों द्वारा विशेष प्रकार की 

वियाओ ंका संचालन और वनयंत्रर् होता ह।ै लेवकन, मवस्तष्क की इस वियात्मक विशषेता से सभी 

व  िद्वान सहमत नहीं हैं। कुछ लोगों का मत ह ैवक मवस्तष्क के सभी भाग सब तरह की वियाओ ंको 

करने में समान रूप से सक्षम हैं। इस तरह मवस्तष्क की विया के संबंध में दो तरह के विचार या 

वसद्धातत हैं- 

क. स्थानीकृत वसद्धातत 

ख. सामवूहक विया का वसद्धातत 

क) स्िानीकृि नसद्धान्ि या नवरे्ष िार् द्वारा नवरे्ष प्रकार की नियाओ ं के संपादन का 

नसद्धान्ि- 

मवस्तष्क की वियाओ ंके संबंध में परुाना विचार यह था वक मवस्तष्क के विशषे भाग द्वारा 

विशेष प्रकार की वियाए ँ होती ह।ै अथाभत ् प्रत्येक विया के वलए मवस्तष्क में वनवित के्षत्र या 

स्नायकुोशों के समहू होते हैं, अतः वकसी विशषे क्षेत्र के नष्ट होने की वस्थवत में उस पर आवश्रत विया 

का हृास हो जाता ह ैऔर उस विया का पनुः संपादन कभी भी संभि नहीं होता । इस वसद्धातत के 

मखु्य प्रितभक गॉल महोदय थे और बाद में चलकर िोग्ट, क्लीस्ट आवद विद्वानों ने इसे समथभन भी 

वदया इस वसद्धातत के पक्ष में इन विद्वानपें को यह प्रमार् वमला वक वकसी दघुभटना के कारर् कॉटेक्स 

का कोई केति जब क्षवतग्रस्त हो जाता है, तब उस केति द्वारा संचावलत वियाए ँभी नष्ट हो जाती ह।ै 
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जसैे-पषृ्ठ खण्ड के ज्ञानिाही के्षत्र के क्षवतग्रस्त हो जाने पर दृवष्ट लपु्त हो जाती ह,ै अथाभत ्व्यवक्त अधंा 

हो जाता ह।ै इसी प्रकार श्रिर्-कोश के स्नायकुोशों के नष्ट हो जाने पर बहरापन हो जाता ह।ै 

इस विचारधारा के पक्ष में इन विद्वानो को यह भी प्रमार् वमला वक जब वबजली द्वारा 

कॉटेक्स के वकसी भाग को उत्तवेजत वकया जाता ह।ै, तब उस भाग से संबद्ध ज्ञानिाही या गवतिाही 

वियाए ँहोती ह।ै इन दानों प्रकार के प्रमार्ों के आलोक में यह वसद्धातत प्रवतपावदत वकया गया वक 

विवशष्ट प्राकर की वियाओ ंके वलए मवस्तष्क में विवशष्ट के्षत्र होते हैं ओ वकसी के्षत्र विशषे के नष्ट 

होने पर उस पर आवश्रत वियाए ँभी नष्ट हो जाती  हैं। फ्लोरेंस, िोका आवद विद्वानों के अध्ययनों स े

भी स्थानीकृत विया वसद्धातत का समथभन हुआ ह।ै 

ख) सामूनहक निया का नसद्धान्ि- 

मवस्तष्क की विया के संबंध में एक दसूरे िगभ के विचारकों का मत उपयुभक्त विचार के 

विरुद्ध ह।ै इनका मत ह ैवक वकसी भी विया के संपादन में मवस्तष्क संपरू्भ रूप से कायभ करता ह।ै इस 

विचार के मानने िालों में  फै्तज लैशले, गोलज मोनेको आवद के नाम उललेखनीय ह।ै इन लोगों ने 

विवभतन प्रयोगों के आधार पर बताया ह ै वक जब मवस्तष्क के कोई विशष भाग क्षवतग्रस्त होता ह,ै 

तब उससे संबद्ध वियाए ँरुक जाती ह।ै वकतत ुयह वस्थवत अस्थायी होती ह।ै कुछ समय बाद अभ्यास 

के फलस्िरूप प्रार्ी की विवशष्ट विया पनुः लौट आती ह।ै ऐसा इसवलए होता ह ै वक अभ्यास के 

सहारे मवस्तष्क का दसूरा भाग विवशष्ट विया का संचालन करने लगता ह।ै इसका तात्पयभ यह ह ैवक 

मवस्तष्क के विवभतन भाग प्रत्येक विया को करने की समान क्षमता रखते हैं, इसीवलए वकसी विवशष्ट 

भाग के नष्ट होने पर दसूरा भाग उस विया को सँभाल दतेा ह।ै इसवलए इस वसद्धातत को ‘सामान 

क्षमता का वसद्धातत’ के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै 

इस वसद्धातत के पक्ष में यह तकभ  वदया जाता ह ैवक अनेक अिसरों पर यह दखेा गया ह ैवक 

वकसी विया का हृास उसी अनपुात में होता ह,ै वजस अनपुात में मवस्तष्क के भागों को नष्ट वकया 

जाता ह ैसाथ ही, यह भी दखेा गया ह ैवक मवस्तष्क के वकसी भाग विशषे को नष्ट वकए जाने पर कुछ 

समय के वलए संबंवधत विया का संपादन असंभि हो जाता ह,ै परतत ुअभ्यास द्वारा यह विया पनुः 

होने लगती ह।ै जसैे-मान लें वक मवस्तष्क के गवतिाही क्षेत्र को नष्ट वकए जाने के फलस्िरूप हाथ-

पाँि आवद में गवत नहीं हो पाती। लेवकन, इन अगंों की विया का हृास स्थायी नहीं होता, बवलक 

अभ्यास के फलस्िरूप इस विया का पनुः विकास पाया गया ह।े लकिा या पक्षाघात से ग्रस्त 

रोवगयों से इस संबंध में अनेक प्रमार् वमले हैं। फै्ज ने एक 58 िषभ की िदृ्धा का उदाहरर् प्रस्ततु 

वकया ह।ै इस िदृ्धा औरत की एक बाँह लकिाग्रस्त हो गई थी लेवकन अभ्यास के फलस्िरूप िह 

औरत अपनी बाँहों से वसलाई की मशीन चलाने में समथभ हो गई, अथाभत उसके हाथों की वियाएँ 

लौटने लगीं। इसी प्रकार, एक वसपाही के दोनों हाथ 6 िषों से लकिाग्रस्त थे, वजससे िह अपने 

हाथों से कोई भी काम करने में असमथभ था, लेवकन लगातार गहनरूप से 4 माह तक अभ्यास कराए 
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जाने के फलस्िरूप िह टेवनस खलेने लगा। इन उदाहरर्ों के आधार पर यह स्पष्ट प्रतीत होता ह ैवक 

विशेष प्राकर की विया मवस्तष्क के वकसी विवशष्ट भाग पर आवश्रत नहीं रहती, िरन ्प्रत्येक विया 

के संपादन में मवस्तष्क के सभी भाग सहयोग दतेे हैं। अब प्रश्न उठता ह ैवक यह सहयोग वकस प्रकार 

होता ह ै। इस संबंध में तीन प्रकार के विचार हैं- 

1) मवस्तष्क के वकसी एक भाग के नष्ट होन ेपर मवस्तष्क का दसूरा भाग उस विया के संचालन का 
भार ले लेता ह,ै वजससे उसका संपादन होने लगाता ह।ै 

2) विया की दृवष्ट से मवस्तष्क को दो भागों में विभक्त वकया जाता ह।ै मवस्तष्क के भाग के अतदर 
अनेक आकृवतयाँ पाई जाती ह।ै एक- आधा आकृवत के नष्ट होने पर उस पर आवश्रत विया कुछ 

समय के वलए रुक जाती ह,ै परतत ु कुछ समय बाद आस-पास की जीवित आकृवतयाँ विवशष्ट 

आकृवतयों का कायभभार अपने ऊपर ले लेती ह,ै क्योंवक सभी आकृवतयों में समान रूप से कायभ 

करने की क्षमता पाई जाती ह।ै विवशष्ट विया के पनुः विकास के इस वनयम को समान क्षमता या 

समक्षमता का वनयम कहते हैं। 

3) मवस्तष्क के संमपरू्भ रूप से कायभ करने की व्याख्या हॉनवजक महोदय की प्रतीकों के हृास की 
पररकलपना के आधार पर भी की जाती ह।ै इस पररकलपना के अनसुार वशक्षर् -विया में हमें 

कई प्रतीकों का सहारा लेना पड़ता ह।ै जसैे- दृवष्ट-संबंधी प्रतीक, स्पशभ, संबंधी प्रतीक, घ्रार्-

संबंधी प्रतीक, श्रिर्-संबंधी प्रतीक, गवत-संबंधी प्रतीक इत्यावद। वकसी विया को सीखते समय 

हम इन सभी प्रतीकों का उपयोग एक साथ करते हैं। इन विवभतन प्रतीकों का वनरूपर् मवस्तष्क 

के विवभतन भागों में होता ह।ै अतः मवस्तष्क के वकसी एक भाग के नष्ट होने पर उस भाग में जो 

प्रतीक वनरूवपत रहते हैं, ि ेनष्ट हो जाते हैं। फलस्िरूप, िह प्रतीक विया के संपादन में सहयोग 

दनेे में असमथभ रहता ह,ै वजससे कायभ संपादन में गड़बडी हो जाती ह।ै परतत ुमवस्तष्क के अतय 

भाग चूँवक विवशष्ट नहीं हुए हैं, इसवलए उन भागों के प्रतीक उस विया का संपादन भी हो पाता 

ह।ै इस प्रकार, हम दखेते हैं वक मवस्तष्क के वकसी एक भाग के विवशष्ट होने के फलस्िरूप उस 

पर आवश्रत विया में कुछ समय के वलए हृास तो होता ह,ै लेवकन अतय प्रतीकों के आधार पर 

उस विया के संपादन की क्षमता पनुः आ जाती ह।ै 

मवस्तष्क का विशषे भाग विशेष प्रकार की विया का संपादन करता ह ैया संपरू्भ मवस्तष्क 

कायभशील रहता ह,ै इसे जानने के वलए अनेक प्रयोग वकए गए हैं। ये प्रयोग अवधकतर जानिरो पर 

वकए गए हैं। यहाँ हम कुछ प्रयोगों का उललेख करेंग।े 

लैशले ने चहूों पर सीखने की विया का स्नाय-ुसंबंधी का पता लगाने हतेु एक प्रयोग वकया। 

इतहोंने चहूों को तीन प्रकार से भलूभलैुया वसखाया।  इन भलूभलैुयों में िमशः1,3 और 8 अधंेपथ 

थे। अधंेपथ के िमशः अवधक होने के साथ-साथ वशक्षर् समस्या की कवठनाई बढ़ती गई। चहुों द्वारा 
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भलूभलैुया के बाहर आने की विया सीख लेने के पिात ्कॉटेक्स के विवभतन भागों को अलग वकया 

गया, वजसके फलस्िरूप वनम्नवलवखत प्रमार् वमलें- 

1) कॉटेक्स के हटाए गए और सीखी गई विया की क्षवत के बीच एक अनपुावतक संबंध पाया गया। 

2) कॉटेक्स से हटाए गए भाग के स्थान और सीखी गई विया के बीच कोई संबंध नहीं पाया गया। 

परतत,ु कॉटेक्स के हटाए गए भाग के पररमार् और सीखी गई विया बीच में संबंध पाया गया। 

यह संबंध समस्या की कवठनाई के साथ-साथ और भी घवनष्ठ होता गया। अथाभत ्एक अधंेपथ 

िाले भलूभलैुया में कॉटेक्स के हटाए गए भाग और सीखी गई विया में हृास के बीच सहसंबंध 

गरु्क 0.20 तीन भलूभलैुया में यह सहसंबंध गरु्क 0.58 और आठ अधंेपथ में 0.75 पाया 

गया। इसका तात्पयभ यह हुआ वक कवठन समस्याओ ंके सीखने की क्षमता में हृास उसी अनुपात 

में होता ह ैवजस अनपुात में मवस्तष्क के वहस्सों को हटाया जाता ह।ै इससे यह प्रमार् वमलता ह।ै 

वक कॉटेक्स की क्षवत की मात्रा वजतनी अवधक होती जाती है, सीखी गई विया की मात्रा भी 

उसी अनपुात में घटती जाती ह।ै अथाभत ्संपरू्भ मवस्तष्क वमलकर वकसी कायभ को करता ह ैतथा 

प्रार्ी के पास मवस्तष्क का वजनता बड़ा भाग उलब्ध रहता है, उसी पर कायभ को करता ह।ै तथा 

प्रार्ी के पास मवस्तष्क का वजनता बड़ा भाग उपलब्ध रहता ह,ै उसी पर कायभ की कुशलता 

वनभभर करती ह।ै साथ ही यह भी स्पष्ट होता ह ैवक कॉटेक्स की क्षवत साधारर् कायों की अपेक्षा 

कवठन कायों की कुशलता में अवधक हृास होता ह।ै 

लैशले ने एक दसूरा प्रयोग भी वकया, वजसमें चहू ेको अधंकार एि ंरोशनी में अतत पहचान 

कर भलूभलैुया को सीखना था। चहू ेद्वारा इस समस्या को सीख लेने के पिात उसके स्रीएट भाग को 

नष्ट कर दखेा गया वक चहू ेउक्त विया को करने में कुछ समय के वलए असमथभ थे। इससे यह प्रमार् 

वमला वक इस तरह की समस्याओ ंका समाधान (वभतनता के आधार पर सीखना) स्रीएट भाग पर 

वनभभर ह।ै परतत ु कुछ समय के बाद स्रीएट भाग के अभाि में भी चहू ेउस समस्या के समाधान में 

सफल होने लगे। इससे पता चलता ह ै वक स्रीएट भाग उस तरह की समस्याओ ं समाधान हते ु

आिश्यक तो ह,ै लेवकन इसके अभाि में कॉटेक्स के अतय भाग उन समस्याओ ंका सफलतापिूभक 

समाधान करने में समथभ हो जाते हैं। लैशले के इस प्रयोग से एक और बात का पता चला वक कुछ 

कवठन समस्याओ ं के समाधान में स्रीएट भाग के विनाश होने पर कॉटेक्स का अतय भाग उस 

समस्या का समाधान तो करता ह,ै लेवकन परू्भ रूप से नहीं, बवलक आवंशक रूप से। अतः विशेष 

भाग द्वारा विशषे प्रकार की वियाओ ंका संपादन होता ह,ै इस विचार की पवुष्ट स्पष्ट रूप से नहीं 

होती। इस पररवस्थवत में समक्षता वसद्धातत सही ह ैअथिा स्थाननीकृत वसद्धातत-वनवित रूप से कुछ 

भी नहीं कहा जा सकता । 

कॉटेक्स की ज्ञानिाही वियाओ ंमें भी स्थानीकृत विया संबंधी साक्ष्य वमलते हैं और साथ-

साथ ‘लैशले’ जसैी बातें भी देखी जाती हैं। स्पशभ-संबंधी संिेदनाए ँसामातयतः कॉटेक्स की शरीरगवत 
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क्षेत्र द्वारा होती ह,ै परतत ु इस के्षत्र के क्षवतग्रस्त होने पर कुछ समय बाद इस तरह की संिदेनाए ँ

उपकॉटेक्स के वकसी भाग द्वारा उत्पतन होने लगती ह।ै इससे यह वसद्ध होता ह ै वक स्पशभ-संबंधी 

संिदेनाए ँकॉटेक्स एि ंउपकॉटेक्स दानों में वनवहत ह,ै इसवलए एक भाग के नष्ट होने पर दसूरा भाग 

उस विया को करने लगाता ह।ै वकसी भाग के अभाि में दसूरे भाग द्वारा कायभभार ग्रहर् करने की इस 

विया को प्रवतकृत कहते हैं। लेवकन, यवद ये दानों भाग नष्ट हो जाएँ तो िह विया कभी नहीं लौट 

सकती। इसी तरह की बातें श्रिर्-संिदेना के साथ पाई जाती ह।ै मवस्तष्क के दानों अधभखडंों में 

वस्थत श्रिर् क्षेत्रों में से कोई एक क्षेत्र भी ितभमान रह े तो श्रिर्- संिदेना होगी, क्योंवक यहाँ भी 

प्रवतकृवत व्यिस्था काम करती ह।ै परतत ुदृवष्ट-संिदेना के साथ ऐसी बात नहीं ह।ै दृवष्ट -संिदेना के्षत्र 

का एक भी स्नायकुोश यवद नष्ट हो जाता ह ैतो दृवष्ट-संिदेना का कुछ अशं सदा के वलए विवशष्ट हो 

जाता ह।ै अतः दृवष्ट-संिदेना के संबध में दृढ़ स्थानीकृत विया का प्रमार् वमलता ह।ै साहचयभ के्षत्रों में 

भी यह दखेा गया ह ैवक इस के्षत्र की सहायता से प्रार्ी वजन कुशलताओ ंको प्राप्त करता ह,ै उतहें इस 

क्षेत्र के नष्ट होने की वस्थवत में पनुवशभक्षर् द्वारा पनुः प्राप्त वकया जा सकता ह,ै यवद उस के्षत्र की कुछ 

कोवशकाए ँबची हुई हों। लेवकन, यवद क्षेत्र नष्ट हो जाता ह ैतो पनुवशभक्षर् से कोई लाभ नहीं  होता। 

उपयुभक्त वििरर् से यह स्पष्ट हो जाता ह ै वक कुछ वियाओ ं के संचालन में मवस्तष्क के 

विशेष भाग अवधक कायभशील होते हैं। अतः उस भाग के क्षवतग्रस्त होने पर संबंवधत विया रुक 

जाती ह ैअथिा बावधत हो जाती ह।ै लेवकन, वियाओ ंमें होने िाली यह रूकािट सदा के वलए नहीं 

होती, क्योंवक यह वियाविशषे की कवठनाई का स्तर एि ंमवस्तष्क के क्षवतग्रस्त होने के पररमार् पर 

वनभभर करता ह।ै यवद संबंवधत विया साधारर् ढंग का हो तो मवस्तष्क के अतय भाग उस विया का 

पनुः विकास आवंशक रूम में ही हो पाता ह।ै वफर, मवस्तष्क का यवद संपरू्भ भाग नष्ट हो जाता ह ैतो 

क्षवतग्रस्त विया पनुः विकास होना वबलकुल ही संभि नहीं होता । अतः वनष्कषभ, रूप में हम यही कह 

सकते हैं वक दानो वसद्धाततों आवंशक रूप में ही सही हैं। जहाँ वनम्न प्रावर्यों में सामवुहक विया की 

प्रधानता दखेी जाती ह,ै िही मनषु्यों एि ंअतय विकवसत प्रावर्यों के कॉटेक्स में स्थानीकृत विया 

अवधक पाई जाती ह।ै 

3.5 स्िचाललत स्नायु तंत्र 
स्िचावलत या स्ितः संचावलत स्नायतंुत्र का संबंध प्रार्ी की िसैी वियाओ ंके संचालन 

एि ं वनयंत्रर् से रहता ह ैजो स्ितः होती ह।ै अथाभत ्उन वियाओ ंपर प्रार्ी का न तो कोई वनयंत्रर् 

रहता ह ैन उनके बारे में उसे कोई जानकारी रहती ह।ै 

इन स्नायतंुत्र की कोवशकाए ँगचु्छों के तार के रूप में सषुमु्ना के समानाततर दानों ओर ऊपर 

से नीचे फैली हुई ह।ै इन सभी स्नाय-ुकोशों से वनकलकर स्नाय-ुतंत ुशरीर के प्रायः सभी आतंररक 

अियिों, जसैे- हृदय, फेफड़ा, आमाशय, यकृत, गदु ेआवद में जाते हैं। स्िचावलत स्नाय ुतंत्र इन सभी 

आतंररक अियिों के कायों का संचालन एि ं वनयंत्रर् करता ह।ै केतिीय स्नाय-ुतंत ुबहुत हद तक 
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स्ितः संचावलत स्नाय ुतंत्र की वियाओ ंपर अपना प्रभाि डाल सकता ह ैलवकन साधारर् अिस्था 

में दानों की वियाए ँअलग-अलग और स्िततत्र रूप से ही चला करती ह।ै 

सभी प्रकार की ऐवच्छक वियाए ँ केतिीय स्नाय ु तंत्र पर वनभभर करती ह ै तथा अनैवच्छक 

वियाए ँअवधकाँशतः स्िचावलत स्नाय ुतंत्र पर वनभभर करती ह।ै 

स्िचावलत स्नायतंुत्र को इसकी बनािट एि ंकायभ के आधार पर प्राय: दो िगों में विभावजत 

वकया जाता ह-ै 

क. अनकुम्पी या सहानभुवूत मण्डल या तंत्र 

ख. सहानकुम्पी या उपसहानभुवूतक मण्डल 

3.5.1 अनुकम्पी िंत्र- 

अनकुम्पी तवतत्रका तंत्र कोवशका वपण्डों का बना होता ह।ै मनषु्य के इस ततत्र में 22 जोड़े 

अनकुम्पी-कोवशकावपण्ड सुषमु्ना के समानाततर ऊपर से नीचे तक व्यिवस्थत होते हैं। इनको 

अनकुम्पी अथिा गतैगवलओवनक कॉड भी कहा जाता ह।ै चुवँक ततत ु(ततत्र के) सषुमु्ना या मेंरू रज्ज ु

के िक्षीय तथा कवट भागों से आते हैं, इसवलए अनकुम्पी तंवत्रका तंत्र को िक्ष-कवट तवतत्रका ततत्र भी 

कहा जाता ह।ै 

इस भाग के स्नाय ुसीधे अतंराियिों में न जाकर सुषमु्ना से वनकलकर पहले स्ितःचावलत 

गवुच्छका में जाते हैं और वफर िहाँ से अतंराियिों में। इस प्रकार इसके दो भाग हुए- 

• िह भाग जो सुषमु्ना से वनकलकर गवुच्छका में जाते हैं, वजसे प्राक्-गवुच्छका स्नाय ुकहते हैं 

तथा  

• िह भाग जो गवुच्छका से वनकलकर अतंराियिों में जाते हैं वजसे उत्तर-गवच्छका स्नाय ुकहते 

हैं। अनकुम्पी तंत्र के अततगभत वजन प्रमखु अियिों का उललेख आता ह ैि ेहैं- यकृत, हृदय, 

आमाशय, प्लीहा एि ंएड्रीनल ग्लैण्ड। 

अनकुम्पी तंत्र संिगेात्मक वियाओ ंमें विवशष्ट रूप से भाग लेता ह।ै इस तंत्र की वियाए ँउस 

समय प्रधान होती ह,ै जब प्रार्ी तीव्र मानवसक तनाि में रहता ह ैया वकसी प्रकार से उसका जीिन 

खतरे में रहता ह।ै जसे-वकसी दघुभटना के समय, परीक्षा-भिन में जाते समय परीक्षा का भय, शलय-

विया से उत्पतन भय की अिस्था में  या िोध की अिस्था में। इन वस्थवतयों में अनकुम्पी तंत्र के 

सविय होने के फलस्िरूप रक्तचाप में िवृद्ध रक्त में लाल कर्ों की मात्रा में िवृद्ध हृदय की गवत में 

िवृद्ध इत्यावद वियाए ँहोती हैं। 

संिगेात्मक प्रवतवियाओ ंमें यह ततत्र भोजन के रासायवनक एि ंअततःस्रािी संतुलनों को भी 

बनाये रखता ह।ै जब उपिकृ्क ग्रवतथ से एड्रीनेवलन नाम का पदाथभ वनकलता ह ैतो िह संिगेात्मक 
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वियाओ ं को अत्यतत प्रभावित करता ह।ै इस प्रकार से संिगेात्मक व्यिहार में होने िाले 

आपवत्तकालीन कायों पर यह ततत्र अपना वनयतत्रर् रखता ह।ै इस तंत्र के प्रभाि को समझने के वलए 

भय तथा िोध के उदाहरर् पयाभप्त हैं, जसैे-भय से हाथ-पैर ठण्डे पड़ जाना, हृदय की गवत तीव्र होना, 

पाचन-विया में गड़बड़ी होन आवद। इसी तरह िोध के समय अवधक शवक्त की आिश्यकता होती ह ै

तो यह तंत्र ऐड्रीनल ग्रवतथ से ऐड्रीलन नामक तरल पदाथभ लेकर हमारे रक्त में तेजी से वमलाने लगता 

ह,ै वजसके फलस्िरूप हम दनूी शवक्त से प्रवतवियाए ँकरने लगते हैं। 

3.5.2 सहानुकम्पी िंनत्रका िंत्र- 

सषुमु्ना के वनचले खडं वजसे सैिल कहते हैं और मवस्तष्क ितृत के कुछ स्नाय ुया तंवत्रकायें 

वनकालकर सीधे अतंराियिों में जाते हैं। स्नायओु ंसे बने इसी स्नायतंुत्र को सहानकुम्पी तंवत्रका तंत्र 

कहते हैं। चुँवक सहानकुम्पी तंवत्रका तंत्र के स्नाय ु‘िैवनयल’ एि ं‘सैिल’ क्षेत्रों से वनकलते हैं, अतः 

इसे िैवनयो-सैिल वसस्टम भी कहते हैं। तथा इस भाग के स्नायओु ंकी शाखाए ँ केतिीय स्नाय ु - 

मण्डल से वनकलकर अनकुम्पी तंत्र के ऊपर और नीचे से गजुरती ह,ै अतः इसे सहानुकम्पी तंत्र 

कहते हैं। स्ितः चावलत स्नायुमडंल के इस भाग के अंतगभत वनम्नवलवखत अियिों का समािशे होता 

ह-ैआखँ का तारा, लार ग्रवतथ, स्िदे ग्रवतथ आतँ, मतू्राशय आवद। 

कुछ अियिों का संबंध स्िचावलत तंवत्रका तंत्र  के दानों भागों से रहता ह-ै जसैे- हृदय स्िदे 

ग्रंवथ आवद। 

यह तंवत्रका-तंत्र परू्भ रूप से परुोगवुच्छक तततओु,ं पि गवुच्छक ततत ुतथा कोवश्का वपण्डी से 

वनवमभत होता ह।ै संरचना की दृवष्ट से यह भाग अनकुम्पी तंत्र से वभतन होता ह।ै क्योंवक अनकुम्पी 

तंवत्रका तंत्र की भांवत इसमें कोवशकावपण्डी की कोई श्रृंखला नहीं होती ह।ै 

सहानकुम्पी तंत्र का मखु्यकायभ शरीर के विवभतन भागों की सवियता को कम करके  

शरीररक ऊजाभ की बचत करना ह।ै इसका कपालीय भाग आखँ की पतुली, लार-ग्रवतथ, तथा हृदय 

आवद की वियाओ ंको गवत प्रदान करता ह ैतथा वत्रक भाग कामेंवतियों तथा मतू्राशय से सम्बवतधत 

वियाए ँकरता ह।ै 

अतएि यह तंत्र व्यवक्त की पाचन-विया तथा रासायवनक पररितभनों पर वनयंत्रर् रखता ह।ै 

इसके अवधक सविय होने पर व्यवक्त में ससु्ती, आलस्य एि ंवशवथलता आ जाती ह।ै 

3.6 सािांश 
• तंवत्रका-तंत्र मनुष्य के शरीर में पाये जाने िाले तंवत्रका कोशों का संगवठत के्षत्र ह ैजो िातािरर् 

के साथ अवभयोजन स्थावपत करने में उसकी सहायता करता ह।ै 
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• तंवत्रका-तंत्र की सबसें छोटी इकाई तयरूॉन कहलाती ह।ै यह तंवत्रका-तंत्र की संरचनात्मक इकाई 

ह।ै इसके तीन मखु्य भाग हैं-वशखा तंत,ु कोवशका शरीर एि ंअक्ष तंत।ु 

• केतिीय तंवत्रका -तंत्र का वनमाभर् सषुमु्ना और मवस्तष्क के वमलकर होता ह।ै शरीर के इसी भाग 

में पररधीय तंवत्रका-तंत्र द्वारा बाहरी उत्तजेनाओ ं के संिदेी स्नाय-ुप्रिाह पहुचंते हैं और गवत 

स्नाय-ुप्रिाह यही से वनकलकर प्रभािकों में पहुचंते हैं, तभी व्यवक्त कोई प्रवतविया करता ह।ै 

• सषुमु्ना गदभन से लेकर कमर तक रीढ़ की हड्डी के भीतर केतिीय तंवत्रका-तंत्र के स्नाय-ुकोशों 

को लम्बी रस्सी जसैा एक पुंज ह।ै 

• मवस्तष्क की रचना अरबों स्नायओु ंसे हुई ह ैतथा ये परस्पर जाल की तरह फैला हुए होता हैं। 

इतही स्नायओु ंद्वारा मवस्तष्क शरीर के वनकट से एि ंदरू के भागों में संदशे भजेकर विवभतन अगंों 

की वियाओ ंको संचावलत और वनयंवत्रत करता ह।ै मानि मवस्तष्क को तीन बड़े भागों में बॉटा 

गया ह-ै पषृ्ठ मवस्तष्क, मध्य मवस्तष्क, अग्र मवस्तष्क| 

• मवस्तष्क का सबसे विकवसत और सबसे ऊपरी भाग िहृत मवस्तष्क ह।ै इसके दो अद्धभ खण्ड ह-ै 

बायाँ तथा दायाँ। दानों अद्धभखण्डों को महासंयोजक नामक स्नाय-ुसमहू वमलाते हैं। 

• िहृत मवस्तष्क का सबसे ऊपरी भाग सेरेिल कॉटेक्स कहलाता ह।ै यह चार खण्डों में बंटा होता 

ह-ै अग्रखण्ड, मध्य खण्ड, शंख खण्ड तथा पषृ्ठ खण्ड। 

• कॉटेक्स की तीन प्रधान वियाए ँहैं- ज्ञानिाही, गवतिाही एि ंसाहचयभ। 

• मवस्तष्कीय विया के सम्बतध में स्थानीकृत वसद्धातत यह ह ै वक मवस्तष्क के विशषे भाग द्वारा 

विशेष प्रकार की वियाए ँउत्पतन होती हैं जबवक सामवूहक विया वसद्धातत की मातयाता ह ै वक 

वकसी भी विया के सम्पादन में मवस्तष्क सम्परू्भ रूप से कायभ करता ह।ै 

• स्िचावलत तंवत्रका-तंत्र का सम्बतध व्यवक्त की िसैी वियाओ ंके संचालन एि ंवनयंत्रर् से ह ैजो 

स्ितः होती ह,ै वजन पर व्यवक्त का न कोई वनयंत्रर् होता ह ैऔर न उनके बारे में कोई जानकारी 

रहती ह।ै इस तंवत्रका-तंत्र के दो भाग हैं-अनकुम्पी एि ंसहानुकम्पी तंवत्रका-तंत्र। 

3.7 शब्दािली 
• िंनत्रका-िंत्रः मानि के शरीर में पाये जाने िाले तंवत्रका कोवशकोओ ं के संगवठत तंत्र को 

तंवत्रका-तंत्र कहते हैं। 

• स्नायु कोर्: तंवत्रका-तंत्र की सबसे छोटी इकाई को स्नाय-ुकोश कहते हैं। यह तंवत्रका-तंत्र 

संरचनात्मक इकाई ह।ै 

• संनध-स्िल: संवध-स्थल िह स्थान ह ैवक जहाँ पर दो स्नाय-ुकोश या तंवत्रकाए ँआकर वमलती 

ह।ै यह एक तंवत्रका की अक्ष तंत ुतथा दसूरी की वशखा तंत ुको वमलने िाली जगह ह।ै 

• महासंयोजक: िहृत ्मवस्तष्क के दानों अद्धभ-खण्डों को वमलाने िाले ज्ञानिाही एि ंगवतिाही 

तंतओु ंके समहू को महासंयोजक कहते हैं। 
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3.8 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) तंवत्रका-तंत्र की संरचनात्मक इकाई को ........................... कहते हैं। 
2) िह स्थान जहां दो स्नाय-ुकोश आकर वमलते हैं................. कहलाता हैं| 

3) मवस्तष्क का सबसे ऊपरी और सबसे विकवसत भाग................. कहलाता ह।ै  

4) कॉटेक्स की तीन प्रधान वियाए ँकौन-कौन सी ह?ै 

उत्तर:  1) तयरूोन        2) संवध-स्थल      3) िहृत ्     4) ज्ञानिाही, गवतिाही एि ंसाहचयभ 
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• शारीररक मनोविज्ञान- ओझा एि ंभागभि 

• उच्चर सामातय मनोविज्ञान- डॉ0 अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल- बनारसीदास 

• साइकोलॉजी (एन इतरोडक्शन) कगन एि ंहिैमैन- हाकोट िेस, लंदन 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा- भारती भिन 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान- शकु्ला बुक वडपो, पटना। 

3.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. तंवत्रका तंत्र से आप क्या समझते हैं? प्रार्ी के अवभयोजन में इसकी क्या भवूमका ह?ै 

2. केतिीय तंवत्रका-तंत्र की संरचना और कायभ पर प्रकाश डालें। 

3. सेरेिल कॉटेक्स की रचना और कायभ समझायें। 

4. मवस्तष्क की वियाओ ं के सम्बतध में स्थानीकृत एि ं सामवूहक विया वसद्धातत का 

आलोचनात्मक परीक्षर् करें। 

5. स्िचावलत तंवत्रका-तंत्र की रचना एि ंकायों का िर्भन करें। 
6. वटप्पर्ी वलखें- 

i) संवध-स्थल       ii)  सषुमु्ना         iii)  महासंयोजक      iv) सहज विया  
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इकाई-4 प्रत्यक्षीकिण का स्िरूप, गेस्टालटिादी एि ं
व्यिहाििादी दृस्ष्टकोण 

4.1 प्रस्तािना 

4.2 उद्दशे्य 

4.3 प्रत्यक्षीकरर् का स्िरूप 

4.3.1 प्रत्यक्षीकरर् की विशेषताएँ  

4.3.2 प्रत्यक्षीकरर् में सवतनवहत प्रवियाएँ 

4.3.3 प्रत्यक्षर् तथा संिेदना में अततर   

4.4 प्रत्यक्षीकरर् का गेस्टालटिादी दृवष्टकोर् 

4.5 प्रत्यक्षीकरर् का व्यिहारिादी दृवष्टकोर् का मलूयांकन 

4.6 गेस्टालटिादी एिं व्यिहारिादी दृवष्टकोर्ों की तलुना 

4.7 सारांश 

4.8 शब्दािली 

4.9 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

4.10 संदभभ ग्रतथ सचूी 

4.11 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

4.1 प्रस्तािना 
हम सभी वकसी-न-वकसी िातािरर् में रहते हैं। इस िातािरर् में उद्दीपकों का भडंार ह ैजो 

पल-पल हमारी विवभतन ज्ञानेवतियों को उत्तवेजत करते रहते हैं। ज्ञानेवतियों और मवस्तष्क के बीच 

तयरूोतस के द्वारा सम्बतध स्थावपत ह ैवजसके कारर् हमें विवभतन उद्दीपकों का ज्ञान होता ह ैऔर हम 

उद्दीपकों से उत्पतन संिदेनाओ ंको अथभ प्रदान कर पाते हैं। संिेदनाओ ंको अथभ प्रदान करने की विया 

को ही ज्ञान प्रावप्त का आधार मानते हैं, यानी इसे ही पथृक मानवसक प्रविया कहा गया ह ैजो अथभपरू्भ 

होता ह।ै 

इस इकाई में आप प्रत्यक्षीकरर् के अथभ, इसके स्िरूप, इसकी विवभतन विशेषताओ ंएिं 

प्रत्यक्षीकरर् में सवतनवहत विवभतन प्रवियाओ ं के बारे में जान सकें ग,े साथ ही संिदेना और 
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प्रत्यक्षीकरर् में अततर, प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या हते ुप्रवतपावदत वसद्धाततों आवद से भी भली-भांवत 

अिगत हो सकें गे। 

4.2 उद्देश्य  
      इस इकाई को पढ़ने के पिात आप इस योग्य हो जाएग ेवक आप - 

• प्रत्यक्षीकरर् के अथभ एि ंस्िरूप को स्पष्ट कर सकें ग।े 

• प्रत्यक्षीकरर् में सवतनवहत विवभतन प्रवियाओ ंको बता सकें ग।े 

• प्रत्यक्षीकरर् का संिदेना एि ंअतय मानवसक वियाओ ंसे अततर स्पष्ट कर सकें ग।े 

• प्रत्यक्षीकरर् के विवभतन वसद्धाततों को जान सकें ग े एि ं उनकी तलुनात्मक व्याख्या करने में 

असमथभ हो सकें ग।े 

• प्रत्यक्षीकरर् से सम्बद्ध विवभतन वनयमों को बता सकें ग।े 

4.3 प्रत्यक्षीकिण का स्िरूप 
प्रत्यक्षीकरर् व्यवक्त की सम्प्रर्भ मानवसक वियाओ ंका आधार ह।ै यह एक जवटल मानवसक 

प्रविया ह ैवजसके द्वारा व्यवक्त अपनी विवभतन ज्ञानेवतियों द्वारा िातािरर् में उपवस्थत िस्तुओ ंअथिा 

घटनाओ ंका ज्ञान प्राप्त करता ह।ै यह ज्ञान तात्कावलक होता ह,ै यानी प्रत्यक्षीकरर् के द्वारा उन 

व्यवक्तयों, िस्तओु ंअथिा पररवस्थवतयों का ज्ञान प्राप्त होता ह ैजो अभी अथाभत ् ितभमान समय में 

हमारे समक्ष उपवस्थत रहते हैं। इसीवलए इसे उपवस्थवतकारी प्रविया भी कहते हैं। इसे ‘प्रत्यक्षीकरर्’ 

नाम से भी जानते हैं और इसकी परूी प्रविया को अिगमात्मक प्रविया भी कहते हैं। आइये, अब हम 

दखेें वक यह प्रविया सम्पतन कैसे होती ह?ै 

दरअसल, प्रत्यक्षीकरर् संिदेना के बाद की मानवसक विया ह,ै अतः इसमें ि े समस्त 

प्रवियाए ँसवतनवहत हैं जो संिदेना में वनवहत होती हैं। वकसी उद्दपक का उपवस्थत होना, उद्दीपक का 

ग्राहक-इवंिय के सम्पकभ  में आना, ग्राहक-तंत्र द्वारा उद्दीपक की सचूना मवस्तष्क के सम्बद्ध क्षेत्र में 

जाना और वफर उसका आभास-मात्र होना-इतनी प्रविया तो संिदेना में भी होती ह।ै परतत,ु 

प्रत्यक्षीकरर् में इसके बाद प्रविया जारी रहती है, समाप्त नहीं होती। बाद में होने िाली मानवसक 

प्रविया के फलस्िरूप उपवस्थत उद्दीपक का प्रभाि मवस्तष्क के संिदेी के्षत्र के अवतररक्त साहचयभ 

के्षत्र पर भी पड़ता ह।ै इस प्रभाि के कारर् उक्त उद्दीपक से सम्बवतधत पिूभ अनभुि, जो मवस्तष्क में 

संकेतों के रूप में विद्यमान रहते हैं, भी जागतृ हो उठते हैं। साथ ही, भािात्मक या रागात्मक वियाए ँ

भी होती हैं, साहचयभ के्षत्र में मवस्तष्क की ये वियायें संगवठत होती हैं, वजसके फलस्िरूप उद्दीपक के 

संिदेी वििरर्ों से प्राप्त आभास-मात्र ज्ञान वनवित एि ंसाथभक ज्ञान के रूप में पररर्त हो जाता ह ैऔर 

इस प्रकार व्यवक्त को उपवस्थत उद्दीपक के अथभ और स्िरूप का प्रत्यक्षर् या प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै 
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उदाहरर् के तौर पर, जब कोई आिाज उद्दीपक के रूप में उपवस्थत होती ह ै(जसैे महाविद्यालय की 

धण्टी की आिाज) तब कान उसको ग्रहर् करता ह,ै फलस्िरूप उसमें स्नाय-ुप्रिाह उत्पतन होता ह।ै 

वफर िह स्नाय-ुप्रिाह मवस्तष्क के श्रिर्-केति में पहुचँकर उस उद्दीपक का आभास-मात्र कराता ह ै

वजससे श्रिर् संिदेना उत्पतन होती ह।ै संिदेना का अनुभि होते ही मवस्तष्क का साहचयभ के्षत्र उसमें 

अथभ जोड़ दतेा ह,ै यानी विद्याथी यह जान लेता ह ैवक आिाज महाविद्यालय की घण्टी की ह।ै इतना 

ही नहीं, िह यह भी समझ जाता ह ैवक अभी इतना बज चकुा ह ैऔर अमकु विषय की कक्षा ह।ै अब 

यह संिदेना न होकर आिाज का प्रत्यक्षीकरर् हुआ क्योंवक आिाज अब आभास-मात्र नहीं रही, 

उसमें अथभ जड़ु गया। अतः प्रत्यक्षीकरर् की मानवसक विया को वनम्नित समझा जा सकता ह-ै 

1. उद्दीपक की उपवस्थवत 

2. ज्ञानेवतिय द्वारा उद्दीपक को ग्रहर् करना तथा स्नाय-ुप्रिाहों की उत्पवत्त 

3. स्नाय-ुप्रिाहों का मवस्तष्क के केति विशषे में पहुचँना 

4. एक विशेष प्रकार की संिदेना का अनभुि  
5. संिदेना में अथभ का जड़ुना 
6. प्रत्यक्षीकरर् 

4.3.1 प्रत्यक्षीकरण/अवर्म की नवरे्षिाए-ँ 

प्रत्येक मानवसक विया की कुछ विशेषताए ँहोती ह ैजो उसके स्िरूप को वनधाभररत करती 

हैं। इन विशेषताओ ंके आधार पर ही एक मानवसक विया को दसूरी मानवसक विया से अलग कर 

पाते हैं। प्रत्यक्षीकरर् भी एक जवटल ज्ञानात्मक मानवसक प्रविया ह ैइसकी वनम्नवलवखत विशषेताएँ 

ह-ै 

1) यह एक जनर्टल माननसक प्रनिया हैं- इस सम्बतध में हम कह सकते हैं वक प्रत्यक्षीकरर् में 

सिभप्रथम वकसी ज्ञानेवतिय (आखँ, कान, जीभ, एि ं त्िचा) पर कोई उत्तजेना अपना प्रभाि 

डालती ह।ै फलस्िरूप उत्तवेजत ज्ञानेवतियों में तंवत्रका-आिेग बनता ह ैजो संिदेी स्नाय-ुतंतओु ं

द्वारा सषुमु्ना से होते हुए मवस्तष्क के ज्ञानात्मक-के्षत्र में पहुचँता ह,ै तब उस उत्तजेना की संिदेना 

होती ह।ै उसी समय मवस्तष्क के साहचयभ-के्षत्र की वियाओ ंसे हम उसकी संिदेना से सम्बवतधत 

सभी पिूभ-अनभुिों का स्मरर् करते हैं, उसका अथभ समझते हैं, तब उसका प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै 

इसके अवतररक्त बहुत सारी अनपुवस्थत िस्तओु ंका स्मरर् प्रतीकों की सहायता से होता ह।ै 

2) यह एक ियनात्मक प्रनिया है- हमारे दवैनक जीिन में अनेक उत्तेजनाए ँसामने उपवस्थत होती 

हैं। परतत ुहमें प्रत्येक उत्तजेना का प्रत्यक्षर् नहीं होता। हमें वकसी विशषे उत्तजेना का प्रत्यक्ष ज्ञान 

होता ह ैऔर शषे सभी उत्तजेनाए ँप्रत्यक्षीकरर् क्षेत्र से बाहर चली जाती हैं। अपनी आिश्यकता, 

प्रेरर्ा, अवभरूवच, मनोिवृत्त एि ंमानवसक झकुाि के अनसुार हम उन उत्तजेनाओ ंमें से वकसी 

विशेष उत्तजेना को चनुकर उसका प्रत्यक्ष ज्ञान प्राप्त करते हैं। जसैे-भखूा व्यवक्त बाजार की अतय 
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िस्तओु ंमें से खाद्य-पदाथभ का चयन कर उसका ज्ञान प्राप्त करता ह।ै इस सम्बतध में लेविन,चेन 

तथा मफी ने कुछ बच्चों पर प्रयोग वकया। इन लोगों ने दखेा वक एक ही वचत्र दो समहूों के बच्चों 

को दो रूपों में वदखायी पड़ा। वजस समहू के बच्चों को भखूा रखा गया था, उतहें िह वचत्र खाने 

की िस्त ुमालमू पड़ी जबवक दसूरे समहू (भरपेट खाये) के बच्चों को िह वचत्र वनरथभक मालमू 

पड़ा। इसके अवतररक्त, कई मनोिजै्ञावनकों ने प्रयोग कर प्रत्यक्षीकरर् में प्रेरर्ा के महत्ि को 

बतलाया ह।ै प्रेरर्ा के कारर् ही प्रत्यक्षीकरर् का स्िरूप चयनात्मक हो जाता ह।ै 

3) प्रत्यक्षीकरण आकार और पृष्ठिूनम पर आधाररि होिा है- वकसी भी उत्तजेना का 

प्रत्यक्षीकरर् वकसी-न-वकसी पषृ्ठभवूम पर होता ह।ै वजस उत्तजेना का प्रत्यक्षर् होता ह ै उसे 

आकार कहते हैं और वजस आधार पर उसका प्रत्यक्षर् होता ह,ै उसे पषृ्ठभवूम कहते हैं। जसेै-

आकाश में चांद और तारे आकार हैं और आकाश पषृ्ठभवूम ह।ै गसे्टालटिावदयों के अनसुार 

उत्तजेना स्ितः आकार के रूप में संगवठत हो जाती ह।ै वकसी भी आकृवत को स्पष्ट और 

आकषभक बनाने में पषृ्ठभवूम का अवधक महत्ि रहता ह।ै पयाभिरर् की सभी उत्तजेनाए ँसंसजक 

शवक्तयों एि ंवनरोधक शवक्तयों के कारर् संगठन के वनयमों के अनसुार आपस में संगवठत होकर 

एक आकार बना जाती ह।ै गसे्टालटिावदयों के अनसुार संगठन के विवभतन वनयमों जसैे- 

समीपता, समानता, अच्छी आकृवत आवद, के द्वारा आकार के वनमाभर् में सहायता वमलती ह।ै 

जो िस्तएु ँसमीप और समान होती हैं, ि ेसंगवठत होकर एक आकार बन जाती हैं। प्रत्यक्षीकरर् 

में इस आकार और पषृ्ठभवूम का सम्बतध जतमजात होता ह।ै इस प्रकार वकसी भी प्रत्यक्षर् के 

वलए आकार और पषृ्ठभवूम का सम्बतध आिश्यक ह।ै अतः कह सकते हैं वक वजन िस्तओु ंका 

प्रत्यक्षर् होता ह,ै ि ेवकसी-न-वकसी पषृ्ठभवूम पर आधाररत होती हैं। 

4) प्रत्यक्षीकरण समग्र का होिा है- गसे्टालटिावदयों के अनसुार वकसी भी िस्त ुका प्रत्यक्षर् 

सम्परू्भ रूप में होता ह,ै न वक उसके विवभतन अशंों का। व्यवक्त के अतदर एक जतमजात प्रिवृत्त 

होती ह ैवजससे िह वकसी भी िस्त ुका प्रत्यक्षर् एक इकाई के रूप में करता ह।ै जसेै-टेबुल को 

हम पहले देखते हैं, तब बाद में उसके चारों पैर और ऊपर की लकड़ी को दखेते हैं। इन विद्वानों 

के अनसुार वकसी भी िस्त ुको अशंों में बाँटकर दखेने से उस िस्त ुकी अपनी विशषेता नष्ट हो 

जाती ह।ै इसवलए वकसी िस्त ुके समग्र रूप का प्रत्यक्षर् संगठन की मनोिवृत्त के कारर् होता ह।ै 

5) प्रत्यक्षीकरण एक आत्मर्ि प्रनिया है- प्रत्यक्षीकरर् परू्भतः आत्मगत या ियैवक्तक प्रविया 

ह।ै यही कारर् ह ैवक एक ही िस्त ुया उद्दीपक पररवस्थवत का प्रत्यक्षर् प्रत्येक व्यवक्त को अलग-

अलग होता ह।ै प्रत्यक्षर् पिूभ अनभुवूतयों, प्रेरर्ाओ ंऔर मनोिवृत्तयों से वनधाभररत होता ह।ै पिूभ-

अनभुवूतयाँ आत्मगत होती हैं। प्रत्येक व्यवक्त उत्तजेनाओ ंको पिूभअनभुवूतयों के सतदभभ में देखता 

ह।ै इसीवलए सभी उत्तजेनाओ ंका अथभ सभी व्यवक्त एक ही ढगं से नहीं लगाते हैं। इस सम्बतध में 

िनुर तथा गडुमनै ने कुछ धनी और गरीब बच्चों को वसक्के के आकार का वचत्र बनाने सम्बतधी 

एक अध्ययन वकया। इतहोंने पाया वक गरीब बच्चों ने वसक्के का वचत्र िास्तविक आकार से बड़ा 

बनाया और धनी बच्चों ने छोटा व  चत्र बनाया। इस आधार पर विद्वानों ने कहा वक हमलोग 
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िस्तओु ंको उस रूप में दखेते हैं, जसैी वक िास्ति में ि ेहोती हैं बवलक उसे अपने व्यवक्तत्ि के 

अनसुार कहते ह।ै इससे स्पष्ट ह ैवक प्रत्यक्षीकरर् ियैवक्तक स्िरूप का होता ह।ै 

6) प्रत्यक्षीकरण में नस्िरिा की नवरे्षिा पायी जािी है- प्रत्यक्षीकरर् की वस्थरता का अथभ ह ै

वकसी िस्त ुकी भौवतक वस्थवतयों में पररितभन होने पर भी उसका प्रत्यक्षीकरर् पहले की तरह ही 

होगा। वकसी िस्त ुके अनुभि में चार विशेषताएँ होती हैं- िस्त ुआकार, िस्त ुरूप, िस्त ुचमक, 

एि ंिस्त ुिर्भ। इन चारों विशेषताओ ंमें वस्थरता के लक्षर् पाये जाते हैं। जसैे-वकसी िस्त ुके दरू 

हो जाने पर उसकी प्रवतमा छोटी हो जाती ह।ै लेवकन एक विशषे दरूी तक उस िस्त ु का 

अिगमात्मक आकार छोटा नहीं होता। उसी प्रकार, वदन के प्रकाश में रख ेहुए कोयले का टुकड़ा 

काला ही वदखायी पड़ता ह।ै लाल-िर्भ प्रकाश िाले कमरे में रखी हुई हरे रंग की िस्त ुहरी ही 

वदखाई पड़ती ह।ै इन सभी बातों से स्पष्ट ह ैवक उत्तजेनाओ ंया पररवस्थवतयों में पररितभन के कारर् 

तंवत्रका तंत्र पर उत्तजेना के भौवतक प्रभाि बदल जाते हैं, परतत ुएक विशेष सीमा तक अनुभि में 

पररितभन नहीं होता ह।ै 

4.3.2 प्रत्यक्षीकरण में सनन्ननहि प्रनियाए-ँ 

प्रत्यक्षीकरर् एक जवटल मानवसक विया ह।ै इसमें वकसी िस्त,ु उत्तजेना या घटना का 

प्रत्यक्ष ज्ञान होता ह।ै व्यवक्त अपनी विवभतन ज्ञानेवतियों द्वारा िातािरर् में उपवस्थत िस्तओु ंअथिा 

घटनाओ ंका ज्ञान प्राप्त करता ह।ै इस प्रकार प्रत्यक्षीकरर् ही व्यवक्त की सम्परू्भ मानवसक विया का 

आधार होता ह।ै यवद प्रत्यक्षीकरर् का विशे्लषर् वकया जाये तो इसमें अनेक मानवसक प्रवियाएँ 

वदखाई दतेी हैं। 

इन मानवसक प्रवियाओ ंको मखु्य चार भागों में बाँटा गया ह-ै 

1. ग्राहक प्रविया 
2. प्रतीकात्मक प्रविया 
3. भािात्मक प्रविया 
4. एकीकरर्-प्रविया 

1. ग्राहक प्रनिया- जब हमारी ज्ञानेवतियों पर वकसी उत्तेजना का प्रभाि पड़ता ह ै तो उससे 

सम्बवतधत ज्ञानेवतिय के ग्राहक कोश उत्तवेजत होते हैं। फलस्िरूप उसमें तंवत्रका आिगे बनकर 

संिदेी स्नायओु ंद्वारा कॉटैक्स के केति-विशेष में पहुचँते हैं जहाँ उस उत्तजेना की संिदेना होती 

ह।ै कॉटेक्स के प्रत्येक खडं में साहचयभ के्षत्र हैं, जहाँ व्यवक्त के पिूभ अनभुि का संस्कार सरुवक्षत 

रहते हैं। इनकी सहायता से हमें उस उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै जसैे- आखँ के द्वारा 

प्रकाश, कान के द्वारा आिाज, नाक के द्वारा गधं, जीभ के द्वारा स्िाद एि ं त्िचा के द्वारा 

विवभतन त्िचा सम्बतधी प्रत्यक्षर् होते हैं। इस प्रकार ग्राहक प्रविया के वलए उपयकु्त उत्तजेना एि ं

ज्ञानेवतियों का होना आिश्यक ह।ै अतः वकसी भी प्रत्यक्षर् के वलए उपयकु्त उत्तजेना से वकसी 
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ज्ञानेवतिय का उत्तवेजत होना आिश्यक ह ैइस प्रकार, ग्राहकेवतिय से प्रारम्भ होकर काटेक्स तक 

होने िाली इस समस्त प्रविया को ग्राहक प्रविया कहते हैं। 

2. प्रिीकात्मक प्रनिया- प्रत्यक्षर् में प्रतीकात्मक प्रविया भी पायी जाती ह।ै व्यवक्त को कभी-

कभी ितभमान उत्तेजना या िस्त ुका स्मरर् अथिा अनुभि होता ह,ै उसे प्रतीकात्मक प्रविया 

कहा जाता ह।ै प्रतीक से हमें उस उत्तजेना, िस्त ु या व्यवक्त का बोध होता ह ै वजनका प्रतीक 

बनकर ि े हमारे सामने आते ह।ै प्रतीकों का सम्बतध व्यवक्त के पिूभ-अनुभिों से रहता ह।ै 

उदाहरर्ाथभ- जब हम केला दखेते ह ैतो अपने पिूभ-अनभुि के कारर् हमें उसके गधं, स्िाद एि ं

रूप की चेतना हो जाती ह।ै इसके अवतररक्त उन सभी विशेषताओ ंकी चेतना भी हमें होने लगती 

ह,ै जो विशषेताए ँउस उत्तजेना विशषे में नहीं रहती ह।ै इसे एक अतय उदाहरर् द्वारा समझा जा 

सकता ह।ै वििाह में वमली अंगठूी से वििाह की बेला याद आती ह।ै इस समय हमारे सभी परुान े

साहचयभ प्रत्यक्ष हो उठते हैं-कैसे वििाह हुआ, अगंठूी वकसने पहनायी आवद पिूभ-अनभुि उस 

अगंठूी को दखेते ही चेतना में आने लगते हैं प्राचीन खडंहर को दखेकर उस समय के राजा की 

याद आ जाती ह।ै इस प्रकार दैवनक जीिन में ऐसे अनेक अिसर आते हैं जब प्रतीकों के माध्यम 

से प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै 

3. िावात्मक प्रनिया- मनषु्य के प्रत्येक प्रत्यक्षर् के साथ एक भाि अिश्य जड़ुा रहता ह।ै भाि 

की विया प्रत्यक्षर् के तरंुत बाद होती ह।ै जब व्यवक्त को वकसी िस्त ुका प्रत्यक्षर् होता ह ैतब 

उसके साथ-साथ उसमें सुखद अथिा दःुखद या तटस्थ भाि उत्पतन होता ह।ै उदाहरर्ाथभ- वमत्र 

को दखेकर खशुी होती ह,ै दशु्मन को दखेकर िोध या दःुखद भाि उत्पतन होता ह ैएि ंअनजान 

या अपररवचत व्यवक्त या िस्त ुको दखेकर न खशुी होती ह ैऔर न दःुख होता ह,ै बवलक तटस्थ 

भाि उत्पतन होता ह।ै वकसी िस्त ुया व्यवक्त को दखेकर होने िाले भाि का सम्बतध व्यवक्त की 

पिूभ-अनभुवूतयों से रहता ह।ै इसे एक उदाहरर् के द्वारा समझ सकते हैं। एक माँ उपने पतु्र को 

दखेती ह ैतो िह उसे सतुदर वदखाई पड़ता ह,ै भले ही उसका पतु्र काला या कुरूप हो, परतत ुमा ँ

के वलए िह सतुदर ही वदखाई दतेा ह।ै अतः कह सकते हैं वक जसैा भाि होता ह ैउस िस्त ुव्यवक्त 

या उत्तजेना के प्रवत हम िसैी ही प्रवतविया करते हैं। 

4. एकीकरण-प्रनिया- वकसी व्यवक्त, िस्त ुया उत्तजेना का प्रत्यक्षर् एक इकाई रूप में होता ह।ै 

यही कारर् ह ै वक व्यवक्त वकसी िस्त ुको अलग-अलग भागों में न दखेकर एक इकाई रूप में 

दखेता ह।ै यह एकीकरर्-प्रविया कॉटेक्स की कायभिाही पर आधाररत होती ह।ै मानि मवस्तष्क 

या काटेक्स के अतदर ऐसी विया होती ह ैवक व्यवक्त वकसी भी िस्त ुका प्रत्यक्षीकरर् समग्र रूप 

में करता ह।ै यह विया स्िाभाविक रूप में उत्पतन होती ह।ै जैसे- वकसी टेबलु, कुसी, व्यवक्त या 

अतय िस्तओु ं के अलग-अलग भागों का ज्ञान नहीं होता बवलक उसकी सम्परू्भता का प्रत्यक्ष 

ज्ञान होता ह।ै इस एकीकरर्-प्रविया के कारर् व्यवक्त को वकसी िस्त ुके सम्परू्भ रूप का ज्ञान 

होता ह।ै 
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प्रत्यक्षीकरर् में सवतनवहत इन चारों प्रवियाओ ंको एक उदाहरर् से समझा जा सकता ह।ै 

मान लें वक वकसी व्यवक्त न ेआप को एक सगुतध-यकु्त गलुाब का फूल वदया। आप इसका विशे्लषर् 

करें तो पायेंग ेवक फूल के प्रत्यक्षीकरर् में सिभप्रथम अपने फूल को दखेा, फूल को हाथ में रखा तथा 

उसकी सगुधं का अनभुि वकया। इस समय आँख, त्िचा एि ं नाक में वस्थत ग्राहकों में तंवत्रका-

आिगे बना, जो संिदेी तंवत्रकाओ ंके सहारे मवस्तष्क या कॉटेक्स के विवभतन के्षत्रों में पहुचँा। यह 

ग्राहक-प्रविया हुई। इन तीनों प्रकार की ग्राहक कोवशकाओ ंमें उत्पतन तंवत्रका-आिगे मवस्तष्क के 

अलग-अलग संिदेी के्षत्रों में पहुचँा। जसेै-आखँ के तंवत्रका-आिगे दृवष्ट खडं में गए, त्िचा के आिगे 

त्िक्-खडं में गए तथा नाक के आिगे घ्रार्-खण्ड होते हुए थैलेमस में पहुचँे वजनसे िमशः दृवष्ट 

संिदेना, स्पशभ संिदेना तथा घ्रार् संिदेना हुई। इतना ही नहीं तंवत्रका-आिेगों ने कॉटेक्स में वस्थत 

साहचयभ के्षत्रों को प्रभावित वकया वजसके फलस्िरूप उन उत्तेजनाओ ंका सही अथभ वमला। तब अपने 

उस गलुाब के फूल के रंग, कोमलता एि ंसुगतध का अनभुि वकया।  

जब आपको गलुाब के फूल का प्रत्यक्षीकरर् हो जाता ह ैतो इससे सम्बद्ध कुछ घटनाओ ं

का भी स्मरर् होने लगता ह।ै यह प्रतीकात्मक प्रविया हुई। जसेै-उस फूल को दखेकर उस फुलिारी 

का स्मरर् हो आया वजसमें से एक वदन फूल तोड़ते समय माली की डाँट-फटकार सनुनी पड़ी अथिा 

आपने फूल तोड़कर अपने वमत्र को भेंट में वदया, अथिा फूल को दखेकर माली वमत्र का स्मरर् होना 

प्रतीकात्मक-प्रविया ह।ै इस प्रकार गलुाब के फूल से सम्बवतधत सभी पिूभ अनभुिों का स्मरर् होना 

ही प्रतीकात्मक प्रविया ह।ै साथ ही साथ फूल दखेने से आपके अतदर एक भाि भी उत्पतन होगा। 

क्योंवक प्रत्येक स्मरर् के साथ कोई-न-कोई भाि अिश्य जड़ुा रहता ह।ै वकसी की प्रेवमका ने उसे 

गलुाब का फूल भेंट में वदया हो तो उसमें सखुद भाि उत्पतन होगा। यवद फूल दनेे िाला वमत्र अब इस 

दवुनया में नहीं ह ैतो दःुखद भाि उत्पतन होगा। इसके अवतररक्त कुछ ऐसे व्यवक्त भी हैं वजतहें फूल 

दखेकर वकसी भाि का अनुभि नहीं होता ह।ै इस प्रकार प्रत्यक्षीकरर् में भािात्मक-प्रविया 

सवतनवहत ह।ै इन तीनों प्रवियाओ ंके अवतररक्त प्रत्यक्षीकरर् में एकीकरर् प्रविया भी पायी जाती ह।ै 

आप उस गलुाब के फूल का प्रत्यक्षीकरर् एक इकाई रूप में करते हैं। आपको उस फूल के 

प्रत्यक्षीकरर् में उसकी पंखवुड़यों, रंग, रूप, आकार, गधं एिं स्पशभ का अलग-अलग ज्ञान नहीं होता 

अवपत ुउस फूल का एक संगवठत अिगमात्मक अनभुि होता ह।ै यह एकीकरर् प्रविया कॉटेक्स के 

कारर् होती ह।ै इस प्रकार इस उदाहरर् से स्पष्ट होता ह ै वक वकसी िस्त,ु व्यवक्त या उत्तजेना के 

अिगम या प्रत्यक्षीकरर् में ये चारों प्रवियाए ँशावमल रहती हैं। 

4.3.3 प्रत्यक्षण ििा संवेदना में अन्िर- 

प्रत्यक्षर् तथा संिदेना दोनों ज्ञानात्मक मानवसक प्रवियाएँ हैं लेवकन इन दोनों मानवसक 

वियाओ ंमें अततर पाए जाते हैं। संरचनािादी मनोिजै्ञावनक जसेै-िुटं ने संिदेना को ज्ञानात्मक विया 

की प्रथम अिस्था एि ं प्रत्यक्षर् को ज्ञानात्मक विया की दसूरी अिस्था कहा। लेवकन 

गसे्टालटिावदयों एि ंआधवुनक मनोिजै्ञावनकों के अनसुार मनषु्य में संिदेना नाम की कोई मानवसक 
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विया नहीं होती ह।ै गसे्टालटिावदयों के अनसुार विशदु्ध संिदेना एक मनोिजै्ञावनक-कलपना ह।ै इनके 

अनसुार मानि प्रावर्यों में होने िाली प्रथम एि ंसाधारर् मानवसक विया ही प्रत्यक्षर् ह।ै इन दोनों 

विचारों को ध्यान में रखकर प्रत्यक्षर् और संिदेना में वनम्नवलवखत अततर स्पष्ट वकए जा सकते हैं- 

1. संिदेना में हमें वकसी उत्तजेना का आभास मात्र होता ह,ै इसवलए संिदेना को सरलतम मानवसक 

प्रविया कहा जाता ह।ै जब ज्ञानेवतिय में उत्पतन तंवत्रका-आिगे मवस्तष्क के संिदेी के्षत्र में 

पहुचँता ह ै तो िहा ँ होने िाली पहली मानवसक विया संिदेना कहलाती ह।ै परतत ु जब उसी 

उत्तजेना का आभास अथभ में पररिवतभत हो जाता ह ैतो उसे प्रत्यक्षर् कहते हैं। दसूरे शब्दों में, जब 

उत्तजेनाए ँमवस्तष्क के उच्च केतिों में पहुचँकर संगवठत होकर एक इकाई रूप धारर् करती हैं तो 

उसे प्रत्यक्षर् कहते हैं। अतः प्रत्यक्षर् एक जवटल मानवसक प्रविया है, वजसमें कई मानवसक 

प्रवियाए ँशावमल रहती ह।ै 

2. संिदेना की वियाओ ंकी उत्पवत्त वकसी उत्तजेना द्वारा होती ह,ै लेवकन दसूरी ओर प्रत्यक्षर् 

वियाओ ंकी उत्पवत्त वकसी िस्त ुके द्वारा होती ह।ै इसवलए संिदेना में गरु् की चेतना होती ह ै

और प्रत्यक्षर् में वकसी िस्त-ुविशषे का ज्ञान होता ह।ै 

3. संिदेना से वकसी िस्त ुका वनरथभक या अथभहीन ज्ञान होता ह ैजबवक प्रत्यक्षर् में वकसी िस्तु का 
साथभक अनभुि होता ह।ै उदाहरर् के वलए यवद एक नारंगी लें तो उसके द्वारा हमारे अतदर अनेक 

प्रकार की उत्तजेनाए ँउत्पतन हो सकती ह।े जसैे- भखू, रंग, गंध और रस आवद की अलग-अलग 

उत्तजेनाओ ंसे उत्पतन आभास को संिदेना कहते हैं। दसूरी ओर, जब ये सभी आभास आपस में 

संगवठत होकर एक वनवित अथभ उत्पतन करते हैं तब हमें सम्परू्भ नारंगी का अनभुि होता ह।ै इस 

साथभक ज्ञान को प्रत्यक्षीकरर् कहते हैं। 

4. संिदेना की वियाए ँकेिल बाह्य-उत्तेजनाओ ंपर वनभभर करती हैं। लेवकन दसूरी ओर प्रत्यक्षर् में 

बाहृ-उत्तजेनाओ ं एि ंआततररक मानवसक वियाओ,ं जसैे-व्यवक्त के स्मरर्, कलपना, प्रेरर्ा, 

वििके, पिूभ अनभुि एि ंव्यवक्तत्ि के गरु् आवद की प्रधानता रहती ह।ै 

5. संिदेना में ग्राहक-प्रवियाओ ंकी प्रधानता रहती ह।ै जबवक प्रत्यक्षर् में ग्राहक प्रविया के साथ-

साथ मवस्तष्क के साहचयाभत्मक वियाओ,ं जसैे- प्रतीकात्मक प्रविया, भािात्मक प्रविया एि ं

एकीकरर्-प्रविया भी शावमल रहती हैं। जसैे- नारंगी को सामने लाया जाता ह ैतो आखँें उसे 

ग्रहर् करती हैं एि ं हाथ स्पशभ करता ह,ै तब नारंगी की संिदेना होती ह।ै लेवकन प्रत्यक्षर् में 

सवतनवहत मवस्तष्क के सभी साहचयाभत्मक वियाओ ंके फलस्िरूप हमें नारंगी दखेने पर उसके 

रूप, रंग, आकार, गधं एि ं स्िाद का स्मरर् होता ह ैऔर नारंगी के सम्परू्भ अथभ का ज्ञान हो 

जाता ह।ै 

6. संिदेनाए ँमवस्तष्क के विशे्लषर् करने से उत्पतन होती हैं। लेवकन इसके विपरीत प्रत्यक्षर् की 

वियाओ ंका सम्बतध हमारे िास्तविक अनभुि रहता ह।ै 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  78 

7. संिदेना को अमतूभ तथा प्रत्यक्षर् को मतूभ मानवसक प्रविया कहा जाता ह।ै इसका कारर् यह ह ै
वक सयाने व्यवक्तयों में विशदु्ध संिदेना नहीं होती ह।ै सयान े व्यवक्त को जब वकसी िस्त ुकी 

संिदेना होती ह ैतो उसके साथ उस िस्त ुका अथभ भी स्पष्ट हो जाता ह।ै अतः विशदु्ध-संिदेना 

को एक मनोिजै्ञावनक-कलपना कहा जाता ह ैजबवक दसूरी ओर बच्चे एि ंसयाने सभी व्यवक्तयों 

को प्रत्यक्षर् होता ह।ै इसवलए प्रत्यक्षर् को मतूभ अनभुि कहा जाता ह।ै 

      इतनी वभतनता होते हुए भी दोनों वियाओ ंमें अवधक समानता ह।ै संिदेना और प्रत्यक्षर् के द्वारा 

ज्ञान का विकास होता ह।ै कई पररवस्थवतयों में ये दोनों वियाए ँअलग नहीं हो पाती है, जसैे-दृवष्ट 

संिदेना और दृवष्ट प्रत्यक्षीकरर्, श्रिर् संिदेना एि ंश्रिर् प्रत्यक्षीकरर् आवद। अध्ययन करने के 

दृवष्टकोर् से इन दोनों मानवसक वियाओ ंमें अततर वदख पड़ता ह।ै जैसे- संिदेना का अध्ययन करने 

में ग्राहकों की रचना एि ंकायों को दखेा जाता ह,ै दसूरी ओर प्रत्यक्षीकरर् की वियाओ ंके अध्ययन 

में मानवसक वियाओ ंपर ध्यान वदया जाता ह।ै  

4.4 प्रत्यक्षीकिण का  गेस्टालटिादी दृस्ष्टकोण 
गसे्टालट स्कूल का जतम 1912 ई0 में िदाभईमर द्वारा एक साधारर् दृवष्ट सम्बतधी प्रयोग से 

प्रारम्भ हुआ। कोहलर तथा कॉफ्का उनके प्रयोज्य थे। गसे्टालटिावदयों ने अिगात्मक प्रपंच के वलए 

कुछ कलपनात्मक ि प्रत्ययों का व्यिहार वकया। इस वसद्धांत की जड़ फाई-प्रपंच अध्ययन में ह।ै 

िदाभईमर ने इस प्रयोग में प्रकाश की दो वस्थर रेखाओ ंको बारी-बारी से एक सेकेण्ड में 15 बार पद े

पर प्रस्ततु वकया। इन दोनों प्रकाश की वस्थर रेखाओ ंको एक सेकेण्ड में 15 बार जलाया-बझुाया 

गया। कोहलर और कॉफ्का ने वस्थर रेखाओ ं को चलती हुई रेखाओ ं के रूप में दखेा, जबवक 

उत्तजेनाओ ं(प्रकाश की रेखाओ)ं में वकसी प्रकार की गवत नहीं थी। अतः वस्थर उत्तजेनाओ ं(प्रकाश 

की रेखाओ)ं का गवत के रूप में भ्रमात्मक अनभुि का होना फाई-प्रपंच के रूप में जाना जाता ह।ै इस 

प्रकार गसे्टालट वसद्धांत पिूभ स्थावपत दो वसद्धांतों, जसैे- संरचनािादी वसद्धांत तथा साहचयभिादी 

वसद्धांत का घोर विरोध करता ह।ै संरचनािादी वसद्धांत यह स्िीकार करता ह ैवक संिदेना की छोटी-

छोटी इकाइयों से प्रत्यक्षर् होता ह ैतथा साहचयभिादी वसद्धांत प्रत्यक्षर् में पिूभ-अनुभवूत के महत्ि को 

स्िीकार करता ह।ै इन दोनों वसद्धांतों के विरोध में ही गसे्टालट वसद्धांत का प्रवतपादन वकया गया। 

अतः यह स्पष्ट होता ह ैवक संरचनािादी (िुटं के विचार) विचारधारा से वबलकुल वभतन फाई-प्रपंच के 

प्रयोगात्मक वनष्कषभ प्राप्त हुए वजसमें यह दखेा गया वक अनभुि की विशषेताए ँउत्तेजना से वनधाभररत 

नहीं होती, बवलक उत्तजेना केिल अिगमात्मक प्रविया आरम्भ कर दतेी ह।ै प्रत्यक्षर् की अतय 

विशेषताए ँ कुछ दसूरी प्रविया और पररवस्थवत से वनधाभररत होती ह।ै इस प्रयोग के वनवहताथभ को 

वनधाभररत करने के िम में इस वसद्धांत की रूप रेखा वनवित की गई। इस वसद्धांत की आधवुनक 

रूपरेखा तैयार करने में कोहलर एि ं कॉफ्का, िाउन तथा िोथ आवद का नाम प्रमखु ह।ै इन 

मनोिजै्ञावनकों ने कुछ कालपवनक संप्रत्ययों को प्रस्ततु वकया हैं, वजनमें वनम्नवलवखत प्रमखु हैं- 
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1) दृनिके्षत्र- इनका पहला कालपवनक विचार दृवष्टके्षत्र ह।ै गसे्टालटिावदयों के अनसुार प्रत्यक्षीकरर् 

की सभी बातें दृवष्टक्षेत्र की दने हैं। इतहोंने दृवष्टक्षेत्र में इकाई पर जोर वदया ह।ै दृवष्टक्षेत्र के सभी 

भाग एक दसूरे पर वनभभर रहते हैं, वजनमें आपस में संगवठत होने का गरु् रहता ह।ै इन गरु्ों की 

तीव्रता में अततर रहता ह,ै वजनका स्िरूप गत्यात्मक होता ह।ै दृवष्टक्षेत्र के वकसी एक भाग में 

पररितभन होने से सम्परू्भ संगठन पररिवतभत हो जाता ह।ै दृवष्टक्षेत्र में रहन ेिाली प्रत्येक उत्तजेना का 

अथभ क्षेत्र-संगठन द्वारा वनधाभररत होता ह।ै मनषु्य में उत्तजेनाओ ंको व्यिवस्थत एि ंसंगवठत दखेने 

की जतमजात प्रिवृत्त होती ह।ै अिगमात्मक संगठन में उद्दीपक-अथभ के वलए सीखने अथिा पिूभ-

अनभुवूत की अिश्यकता नहीं होती ह।ै िाउन तथा बोथ के अनसुार दृवष्टके्षत्र में एक विवशष्ट 

बनािट होती ह,ै वजसकी सहायता से दृवष्ट अनभुि होते हैं। इसे ही गसे्टालटिावदयों ने दवैहक 

दृवष्टकोर् के रूप में प्रस्ततु करने का प्रयास वकया ह।ै कोहलर ने इसे वियात्मक-दवैहक-प्रविया 

कहा ह।ै लेवकन कोहलर ने यह नहीं बताया वक मवस्तष्क के वकस भाग से गत्यात्मक विया होती 

ह।ै कोहलर का विचार ह ै वक सम्परू्भ मवस्तष्क में के्षत्र जसैी विया होती ह।ै इसके अनसुार 

वियात्मक-दवैहक-प्रविया के बीच समानाततर जसैा सम्बतध है- वजसकी व्याख्या समरूपता के 

वनयम के आधार पर की गई ह।ै 

2) समरूपिा के ननयम- कोहलर के अनसुार समरूपता का शावब्दक अथभ रूप की समानता ह।ै 

गसे्टालटिावदयों के अनसुार उद्दीपक क्षेत्र तथा मवस्तष्कीय क्षेत्र के बीच बराबर का सम्बतध रहता 

ह।ै इस विचार को समरूपता का वनयम कहते हैं। इन विद्वानों ने समरूपता का नाम दकेर मन 

तथा शरीर के बीच एक प्रकार का मानवसक समानाततरर् जसैा सम्बतध स्िीकार वकया ह।ै इनके 

अनसुार दृवष्टके्षत्र की िस्तएु ँमवस्तष्कीय के्षत्र में वनरूवपत रहती ह।ै दसूरे शब्दों में, भौवतक क्षेत्र 

मवस्तष्क में अपने समान रूप उत्पतन नहीं करते, दोनों के बीच अनकूुलता नहीं भी हो सकती ह,ै 

वफर भी मवस्तष्क उन उत्तवेजत वबतदओु ंके बीच एक प्रकार का सम्बतध उपवस्थत करता ह।ै अतः 

दखेी हुई िस्तुओ ंमें एक इकाई या सम्परू्भ होने की विशषेता उत्पतन हो जाती ह।ै उदाहरर्ाथभ, 

अगर भौवतक के्षत्र में तीन वबतद ुहों तो मवस्तष्क में तीन उत्तवेजत केति बनेंग ेऔर इसके साथ ही 

तीनों उत्तवेजत केतिों के बीच एक इकाई जसैी विया भी उत्पतन होगी। इसीवलए इन तीनों 

वबतदओु ंको वत्रभजु के रूप में दखेते हैं। इसे ही समरूपता का वनयम कहते हैं जो इस वसद्धांत की 

पषृ्ठभवूम ह।ै समरूपता को वकसी दशे और उसके नक्श ेके बीच के सम्बतध के रूप में दखेा जा 

सकता ह।ै 

3) के्षत्र र्नियाँ- इस वसद्धांत का तीसरा कालपवनक विचार दृवष्टके्षत्र की दो शवक्तयाँ हैं, वजनके 

द्वारा के्षत्र की विवभतन उत्तजेनाए ँवमलकर एक आकृवत का रूप ले लेती हैं। ये दोनों शवक्तयाँ हैं- 

संसंजक शवक्तयाँ एि ं वनरोधक शवक्तयाँ संसंजक शवक्तयाँ- गसे्टालटिावदयों का कहना ह ै वक 

दृवष्टके्षत्र की वजन उत्तजेनाओ ंमें समानता एि ंसमीपता होती ह,ै ि ेएक दसूरे को आकवषभत करके 

आपस में वमलकर एक आकृवत का रूप ले लेती हैं। इसी प्रिवृत्त को संसंजक शवक्त कहते हैं। इन 

शवक्तयों की उत्पवत्त उत्तजेनाओ ंके स्िरूप से होती ह।ै संसंजक शवक्तयों की उत्पवत्त केतिीय सतू्रों 
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से होती ह।ै इनका कायभ विवभतन उत्तेजनाओ ंको आपस में संगवठत करना ह ैजो एक आकृवत बन 

जाती ह।ै अतः इसका स्िरूप अिगमात्मक होता ह।ै 

वनरोधक शवक्तयाँ- इनका कायभ उत्तजेनाओ ंको एक दसूरे से अलग करना ह।ै कोहलर के 

अनसुार अगर ये वनरोधक शवक्तयाँ दृवष्टक्षेत्र में नहीं  रहती तो सभी उत्तजेनाए ँएक दसूरे से वमल जाती 

और विवभतन आकृवतयों का वनमाभर् नहीं करती। इन शवक्तयों की उत्पवत्त पररधीय सतू्रों से होती ह,ै 

वजनका कायभ उत्तेजनाओ ंको अलग-अलग रखना ह ैऔर इनका स्िरूप संिदेी होता ह।ै 

फाई-प्रपंच के प्रयोग पर विचार करने से इन दोनों शवक्तयों की कायभिाही बहुत ही स्पष्ट हो 

जाती ह।ै दृवष्टके्षत्र की वजन प्रवियाओ ं के बीच वजतनी अवधक समानता होती ह,ै उनमें संसंजक 

शवक्तयाँ उतनी ही अवधक होती हैं। उसी प्रकार दृवष्टके्षत्र की प्रवियाओ ंके बीच स्थान तथा समय की 

वजतनी समीपता होती ह,ै संसंजक शवक्तयाँ उतनी ही प्रबल होती हैं कॉफ्का के अनसुार यवद संसंजक 

तथा वनरोधक शवक्तयाँ एक ही वदशा में कायभ करें तो के्षत्र संगठन अवधक स्थायी होगा। यवद ये दोनों 

शवक्तयाँ विपरीत वदशा में कायभ करें तो के्षत्र संगठन बड़ा ही चंचल और अस्थायी होगा। अतः यह 

कहा जाता ह ै वक संसंजक तथा वनरोधक दोनों शवक्तयों के बीच अवधक भदे होने से दृवष्टके्षत्र में 

अिगमात्मक कायभ के वलए अवधक शवक्त उत्पतन होती ह।ै यवद दोनों शवक्तयों की प्रबलता बराबर ह ै

तो अिगमात्मक कायभ की शवक्त का अभाि होगा। अगर संसंजक शवक्तयाँ, वनरोधक शवक्तयों से 

प्रबल हो तो उत्पतन आकृवत स्थायी होगी। वजस प्रकार गरु् एि ंमात्रा की समानता तथा समय और 

स्थान की समीपता को संसंजक शवक्तयों का जतमदाता माना गया ह,ै उसी प्रकार वनरोधक शवक्तयों 

की उत्पवत्त का सतू्र इस वसद्धांत में नहीं बताया गया। संसंजक शवक्तयाँ िस्तुओ ंको उनकी जगह से 

हटाकर एक दसूरे से वमलाने का प्रयास करती ह ैतो उस विस्थापन के प्रयास में वनरोधक शवक्तयों का 

जतम होता ह ैऔर ये बढ़ती जाती हैं। यहाँ तक वक संसंजक शवक्तयाँ वनरोधक शवक्तयों के बराबर हो 

जाती हैं। जब दोनों की शवक्तयों का बल बराबर होता ह ैतो आकार का वनमाभर् नहीं होता और जब 

ससंजक शवक्तयों की तलुना में वनरोधक शवक्तयां बलिान होती हैं तो अवस्थर आकार का वनमाभर् 

होता ह।ै लेवकन यवद ऐसा होता तो कभी भी वनरोधक शवक्तयाँ, संसंजक शवक्तयों से प्रबल नहीं होतीं। 

अतः वनरोधक शवक्तयों के िर्भन में यह वसद्धांत अधरूा ह।ै 

इस वसद्धांत का विश्वास ह ैवक दृवष्टके्षत्र में तनाि को कम करने की प्रिवृत्त वनवहत रहती ह।ै 

कॉफ्का ने संसंजक शवक्तयों की तलुना साबनु के झाग से की ह।ै झाग के सभी बलुबुले एक दसूरे से 

सटे रहते हैं-यह संसंजक शवक्त ह।ै और सभी बलुबलुों का अपना अलग अवस्तत्ि होता ह-ैयह 

वनरोधक शवक्त ह।ै इन दोनों शवक्तयों की अततवकभ या के फलस्िरूप के्षत्र की कुछ िस्तएु ँवमलकर एक 

आकृवत का रूप ले लेती हैं और के्षत्र का शषे भाग पषृ्ठभवूम का रूप धारर् कर लेता ह।ै अतः 

आकृवत पषृ्ठभवूम के ऊपर रखी हुई वदखाई दतेी ह।ै पषृ्ठभवूम आकृवत की सम्पवत्त होती ह।ै आकृवत की 

उत्पवत्त या के्षत्र संगठन के सम्बतध में पहले केिल पररधीय वनयमों की सहायता ली गयी। वजनके 

अनसुार के्षत्र स्ितः विवभतन वनयमों के अनसुार संगवठत हो जाता ह।ै उत्तजेनाओ ंकी साथभकता इसी 
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जतमजात संगठन की दने मानी जाती ह।ै यह वसद्धांत अिगमात्मक संगठन को पूर्भतः जतमजात 

मानता ह।ै आग ेचलकर संगठन के केतिीय वनयमों की आिश्यकता का अनभुि वकया गया और 

आज इन वनयमों पर अवधक बल वदया जा रहा ह।ै इन दोनों प्रकार के वनयमों का उद्दशे्य यह बताना ह ै

वक वकस प्रकार िातािरर् की उत्तजेनाए ँसमहूीकरर् द्वारा पहचानने योग्य आकार बन जाती हैं। 

4) संर्िन के पररधीय ननयम- 

i) समानिा का ननयम- जो उत्तजेनाए ँएक-सी होती हैं ि ेआसानी से एक समहू में शावमल 

होकर वभतन उत्तजेनाओ ंसे पथृक एक आकार बन जाती हैं। कहने का अवभप्राय यह ह ैवक 

आपस में वमलती हुई चीजों का संबंध जलद स्थावपत हो जाता ह।ै 

अतः ये उत्तेजनाए ँएक संगवठत इकाई के रूप में वदखती हैं अथिा उनका प्रत्यक्षीकरर् होता 

ह।ै उदाहरर् के वलए आग ेके वचत्र दखेें- 

  

                                              

ऊपर के वचत्र (ए) में तीन छोटे वत्रभजुों का संगठन हो गया ह ैतथा तीन छोटे ितृ्तों का दसूरा 

संगठन। इस दोंनों आकृवतयों का प्रत्यक्षीकरर् समानता के आधार पर ही एक-दसूरे से वभतन या 

पथृक आकृवत के रूप में होता ह।ै वचत्र (बी) में चूँवक सभी छह ितृ एक ही तरह के हैं, इसवलए इनमें 

कोई अलग-अलग संगठन नहीं होता। 

ii) समीपिा का ननयम- जो उत्तेजनाए ँएक साथ पास-पास होती हैं ि ेदरू-वस्थत उत्तजेनाओ ं

की अपेक्षा आसानी से एक समहू में संयकु्त होती हैं। उदाहरर् के वलए , पाश्वभ की रेखाओ ं

को दखेें। 

 

 

 

       

ऊपर के वचत्र में 6 लंबी रेखाए ँहैं, लेवकन इनका प्रत्यक्षीकरर् सरल लंबी रेखाओ ंके तीन 

जोड़ों (िमशः एए , बीबी, सीसी) के रूप में होता ह।ै इसका कारर् यह ह ैवक रेखा ए और ए ,बी 

और बी तथा सी और सी के बीच वनकटता या समीपता का संबंध ह ैवजससे िमशः प्रत्येक वनकट 

वचत्र बी वचत्र ए 

ए ए सी सी  बी बी        
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की रेखा ए समहू में संयकु्त होकर अपने से दरू की रेखाओ ंसे पथृक मालमू पड़ती ह।ै लेवकन, रेखाए ँए 

और बी, बी और सी तथा ए और सी की पारस्पररक दरूरया ँअवधक रहने के कारर् इनका अनभुि 

समहू रूप में नहीं होता। 

iii) ननरंिरिा का ननयम- वजन उत्तजेनाओ ंमें वनरंतरता रहती ह ैि ेसमवूहत होकर एक आकार 

बन जाती ह।ै वनरंतरता के अभाि में संगवठत आकार का बनना संभि नहीं होता। जसेै-नीचे 

के वचत्र में यह वबतदओु ं में उत्तम वनरंतरता का ही पररर्ाम ह ै वक इनका प्रत्यक्षीकरर् 

अगँरेजी के िर्भमाला के रूप में (संगवठत आकार) होता ह।ै 

 

iv) सुडौलपन या उत्तम आकृनि- सडुौलपन या उत्तम आकृवत दखेने की प्रिवृत्त स्िाभाविक 

रूप से सबमें पाई जाती ह।ै उत्तम आकार या सडुौलपन से तात्पयभ िस्त ुकी परू्भता तथा 

संतलुन से ह।ै उत्तजेना-क्षेत्र के विवभतन तत्ि जब वमलकर एक ऐसा आकार बना लेते है, जो 

दखेने में अपनी परू्भता के कारर् अच्छा लगता ह,ै तब हमें आसानी से उनका एक इकाई के 

रूप में प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै गसे्टालटिावदयों के अनसुार वकसी भी आकार के ररक्त स्थानों 

को भरकर उसे पूर्भ इकाई के रूप में दखेने की मनषु्यों में स्िाभाविक प्रिवृत्त होती ह।ै इसका 

कारर् यह ह ै वक अपरू्भ आकार मानवसक संतलुन को भगं कर दतेा ह ैतथा परू्भ आकार 

मानवसक संतुलन को बनाए रखता ह।ै इसीवलए , मनषु्य स्िभाितः परू्भ आकार का ही 

प्रत्यक्षीकरर् करता ह।ै जैसे-नीचे के वचत्रों ए और बी में अलग-अलग बार् रेखाए ँहैं। इनमें 

‘ए’ का प्रत्यक्षीकरर् एक अच्छी आकृवत के रूप में होता ह,ै जबवक वचत्र ‘बी’ का 

प्रत्यक्षीकरर् विकृत आकार के रूप में होता ह।ै अच्छी आकृवत बड़ेगी या अवनयवमत 

आकृवतयों की तलुना में अवधक प्रभािोत्पादक और स्पष्ट होती हैं। 

 

 

                 

 

      
ए बी 
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v) सामान्य नदर्ा का ननयम- कभी-कभी उत्तेजनाए ँ विवभतन वदशाओ ंमें वबखरी रहती हैं। 

उनका प्रत्यक्षीकरर् हमें वदशा के आधार पर अलग-अलग समहूों में होता ह।ै बगल में 

प्रदवशभत वबंदओु ंसे बने वचत्रों को दखेें। यहाँ वबंदओु ंके एक समहू का प्रत्यक्षीकरर् धन ुके 

रूप में होता ह,ै जबवक वबंदओु ंके दसूरे समहू का प्रत्यक्षीकरर् एक सरल रेखा के रूप में। 

वबंदओु ंके समहूीकरर् में यह अतंर वबंदओु ंकी वदशा में वभतनता होने के कारर् ह।ै 

 

 

 

vi) ित्वों के र्ानमल रहने का ननयम- िसैी आकृवतयाँ,वजनमें सभी तत्ि शावमल होते हैं उतहें 

संगवठत आकृवत के रूप में प्रत्यक्षीकरर् करना आसान होता ह ैबवनस्पत िसैी आकृवतयो के 

वजनके कुछ तत्िों को शावमल नहीं वकया जा सकता। सभी तत्िों के वमलने से ‘समहूीकरर्’ 

अपेक्षाकृत सरल होता ह ैतथा इनसे बनी आकृवत भी अवधक स्पष्ट होती ह।ै               

 
यही कारर् ह ै वक ऊपर के सभी वबंदओु ं के संगठन से षटकोर् आकृवत का 

प्रत्यक्षीकरर् होने की संभािना अवधक ह,ै बवनस्पत दोनों वकनारों पर के वबंदओु ं को 

हटाकर केिल बीचिाले 4 वबंदओु ंके समहू के बने एक िगभ का प्रत्यक्षीकरर् करना। कहने 

का अवभप्राय यह ह ै वक प्रत्यक्षीकरर् में आकृवत के विवभतन तत्िों को शावमल करते हुए 

उनके समहू से बनी आकृवत का प्रत्यक्षीकरर् करने की प्रिवृत्त पाई जाती ह।ै 

vii) पूणगिा का ननयम- वकसी िस्त ुको आकार रूप में संगवठत करने की विया में हम उन 

तत्िों को भी शावमल कर लेते हैं, जो उस िस्त ुमें विद्यमान नहीं रहते। ऐसा करने से उत्तजेना 

का संगठन अच्छी एि ंस्पष्ट आकृवत के रूप में हो सकता ह।ै नीचे वचत्र ए तथा बी के  

िमश: तीन ि चार रेखाओ ंसे वघरे दो अलग-अलग स्थान हैं, परतत ुइतहें इस िमषः वत्रभजु 

तथा िगभ के रूप में दखेते हैं। 

 

 

     

 

 

                  वचत्र ए वचत्र बी 
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5) संर्िन के कें द्रीय ननयम- 

i. मानसवृनत्त- उत्तजेना-के्षत्र में वस्थत तत्िों का संगठन या समहूीकरर् प्रत्यक्षीकरर् करने िाले 

व्यवक्त की मानवसक िवृत्त या तैयारी पर भी वनभभर करता ह।ै इस िवृत्त के कारर् ही संगठन के 

पररधीय वनयमों से प्रोत्सावहत न होने पर भी व्यवक्त उसे संगवठत आकार के रूप में ही देखने या 

अनभुि करने का प्रयास करता ह।ै उदाहरर् के वलए एक अवनवमभत वचत्र को लें इस अवनवमभत 

वचत्र में भी व्यवक्त वकसी-न-वकसी प्रकार की िस्त ुके आकार का प्रत्यक्षीकरर् करता ह।ै 

     रोशाभ परीक्षर् में स्याही के धब्बों िाले काडो का प्रयोग कर यह दखेा गया ह ैवक व्यवक्त को इन 

धब्बों में भी विवभतन प्रकार की िस्तओु ंकी आकृवतयों का प्रत्यक्ष बोध होता ह।ै मानसिवृत्त का एक 

दसूरा रूप भी होता ह।ै वकसी उत्तजेना को एक रूप में दखे लेने के बाद यवद उसमें कुछ पररितभन भी 

हो जाए तो व्यवक्त उसे पहले रूप में ही अनभुि करता ह।ै लीपर ने प्रयोग कर इस त्य की पवुष्ट की 

ह।ै उतहोंने प्रयोज्य को एक वचत्र वदखाया, वफर उस वचत्र का एक पररिवतभत रूप वदखाया। प्रयोज्य को 

पररिवतभत वचत्र भी पहले वचत्र के रूप में वदखाई पड़ा। 

ii. अिगर्िगिा का ननयम- गसे्टालटिावदयों के अनसुार संगठन के सभी वनयमों का उद्दशे्य उत्तेजन- 

पररवस्थवत में अथभगभभता का अनभुि करना होता ह।ै सडुौलपन अच्छी आकृवत परू्भता, वनरंतरता 

आवद वनयमों का भी संबंध अथभगभभता से ही ह।ै इस वनयम को अथभ ढूँढन ेका प्रयास भी कहा जा 

सकता ह।ै ऐसे प्रयास की प्रिवृत्त सभी मनषु्यों में जतमजात रूप से पायी जाती ह।ै अथभगभभता की 

यह प्रिवृत्त उत्तजेनाओ ंमें तारतम्य की उपवस्थवत से प्रोत्सावहत होती ह।ै अतः वजन उत्तजेनाओ ंमें 

तारतम्य विद्यमान रहता ह,ै उनका संगठन अपेक्षाकृत आसान होता ह ैतथा ऐसे संगवठत आकार 

की स्मवृत भी अपेक्षाकृत अवधक स्थायी होती ह।ै  

iii. पूवग अनुिव- इस बात के अनेक प्रमार् वमलते हैं वक जो उत्तजेना समवूहत नहीं होती, उसका 

प्रत्यक्षीकरर् भी व्यवक्त अपने पिूभ अनभुि एि ंपररचय की सहायता से समवूहत रूप की एक 

आकृवत के रूप में करता ह।ै उदाहरर् के वलए नीचे के अक्षर दखेें। 

यहाँ अगँ्रेजी के कुछ अक्षर एक ही साथ हैं और इनके बीच में खाली जगह नहीं हैं। वफर भी, 

हम इन अक्षरों को अलग-अलग परू्भ शब्दों के रूप में पढ़ते हैं। इसका प्रधान कारर् हमारा पिूभ 

अनभुि एि ंपररचय ह।ै 

iv. पे्ररणात्मक ननयम- गसे्टालटिावदयों ने प्रेरर्ात्मक अगंों के महत्ि को नहीं स्िीकार वकया ह।ै 

वफर भी, ऐसे अनेक प्रमार् वमले हैं वजनसे प्रत्यक्षीकरर् में व्यवक्त की प्रेरर्ा, मलूय, मनोिवृत्त 

आवद का महत्ि स्पष्ट होता ह।ै व्यवक्त के प्रत्यक्षीकरर् पर प्रेरर्ात्मक अगंों के प्रभािों का 

विस्तार से िर्भन आग ेवकया गया ह।ै 

6) रे्स्र्टाल्र्टवाद दृनिकोण का मूल्यांकन- 
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गसे्टालटिावदयों ने प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या हते ुकालपवनक प्रत्ययों का सहारा वलया ह।ै 

इतहोंने उत्तजेना क्षेत्र की समरूपता, के्षत्र संगठन एि ंके्षत्र शवक्त आवद कालपवनक प्रत्ययों के आधार 

पर प्रत्यक्षीकरर् में होने िाले संगठन की विया का िर्भन वकया ह।ै गसे्टालटिावदयों के य ेकालपवनक 

प्रत्यय कहाँ तक िजै्ञावनक कसौटी पर सही हैं, इस संबंध में वफलहाल कुछ भी नहीं कहा जा सकता। 

परंत,ु इतनी बात तो तय ह ै वक प्रत्यक्षीकरर् के अतय वसद्धांतों की तलुना में यह वसद्धांत सबसे 

अवधक कुशल ह ैतथा के्षत्र शवक्त से संबंवधत त्यों का पररमार्ात्मक अध्ययन भी होने लगा ह।ै इस 

प्रकार, िजै्ञावनकता की माँगों को परूा करने की वदशा में मनािजै्ञावनकों का प्रयास जारी ह।ै यह इस 

वसद्धांत की एक बहुत बड़ी विशषेता ह।ै गसे्टालटिावदयों ने वजन त्यों का िर्भन वकया, आज ि े

गहन अध्ययन और शोध के विषय हैं। 

इन गरु्ों के बािजदू यह वसद्धांत आलोचना का वशकार रहा ह।ै आलोचकों की दृवष्ट में इस 

वसद्धांत की वनम्नवलवखत प्रमखु त्रवुटयाँ हैं- 

1. गसे्टालटिादी मनोिजै्ञावनकों ने प्रत्यक्षात्मक संगठन में अथभ, मनोभाि, प्रेरर्ा, पिूभवशक्षर् आवद 

प्रमखु कारकों के महत्ि को स्िीकार नहीं वकया ह,ै जबवक इनके महत्ि को वसद्ध करने िाले 

अनेक प्रामावर्क त्य उपलब्ध ह।ै 

2. इस वसद्धांत में शारीररक प्रवियाओ ंका िर्भन यत्र-तत्र तो वकया गया ह,ै वकंत ुइनकी व्याख्या 

परू्भ सफल नहीं हो सकी ह।ै 

3. इस वसद्धांत के पक्ष में प्राप्त प्रदत्त अवधकतर दृवष्ट के्षत्र से संबंवधत उत्तजेनाओ ंके प्रत्यक्षीकरर् से 

वलए गए हैं। अतः, दसूरे प्रकार के प्रत्यक्षीकरर् की भी व्याख्या यह वसद्धांत कर सकता ह ैया 

नहीं, यह स्पष्ट नहीं होता। िसेै श्रिर् उत्तजेनाओ ंसे उत्पतन प्रत्यक्षीकरर् की कुछ घटनाओ ंका 

िर्भन इस वसद्धांत के सहारे वदया जा सकता ह,ै वकंत ुइसके संबंध में प्रयोगात्मक अध्ययनों की 

भारी कमी ह,ै अतः वनियात्मक रूप से कुछ भी कहना संभि नहीं हैं। 

4.5 प्रत्यक्षीकिण का व्यिहाििादी दृस्ष्टकोण 
व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों ने भी प्रत्यक्षीकरर् के संबंध में अपना एक अलग दृवष्टकोर् 

वदया ह।ै हालाँवक व्यिहारिावदयों का वजतना महत्िपूर्भ योगदान सीखने के के्षत्र में माना जाता ह,ै 

उतना प्रत्यक्षीकरर् में नहीं। लेवकन, विभदे-वशक्षर् संबंधी कुछ प्रयोगों के सहारे इतहोंने उत्तेजना और 

प्रवतविया के बीच की मध्यिती मानवसक प्रविया का िर्भन करने की कोवशश की ह।ै 

व्यिहारिावदयों के अनसुार प्रत्यक्षीकरर् भी प्रर्भतः सीखा हुआ व्यिहार ह।ै अतः वजन 

वनयमों से हमारे अतय व्यिहार उत्पतन होते हैं, उतहीं वनयमों से प्रत्यक्षीकरर् की विया भी उत्पतन 

होती ह।ै अथाभत, प्रत्यक्षीकरर् में भी आदत-वनमाभर् सामातयीकरर्, अिरोध आवद के वनयम काम 

करते हैं। व्यिहारिावदयों का दृवष्टकोर् िर्भनात्मक स्िरूप का ह।ै यह प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या कम 
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करता ह ैऔर िर्भन अवधक, जबवक वकसी भी वसद्धांत की व्याख्या के पक्ष पर ही अवधक जोर दनेा 

चावहए। 

हल ने इस दृवष्टकोर् को सबसे अवधक स्पष्ट वकया ह।ै इतहोंने इसे स्पष्ट करने हते ु

स्नायमुडंलीय अतंः विया को आधार बनाया ह।ै इनका कहना ह ैवक वकसी उत्तजेना के प्रत्यक्षीकरर् 

में उत्तजेना के विवभतन ज्ञानिाही तत्िों के स्नायपु्रिाह स्नायमुडंल में परस्पर विया-प्रवतविया करते हैं 

और इसी प्रवतविया के कारर् उत्तजेना का एक प्रवतरूप बनता ह।ै उत्तजेनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् इसी 

प्रवतरूप के अनसुार होता ह।ै 

हल ने इस विचार को विस्ततृ करते हुए कहा ह ैवक समय विशषे में स्नायमुडंल में ितभमान 

सभी ज्ञानिाही स्नायपु्रिाह परस्पर अतंः विया कर एक-दसूरे को कुछ इस प्रकार बदल दतेे हैं वक 

उत्तजेना के संिदेी विचरर्ों से प्रत्यक्षीकरर् वभतन तरह का होता ह ैक्योंवक इसमें कुछ ऐसे तत्ि आ 

जाते हैं, जो संिदेी वििरर्ों में नहीं रहते। 

व्यिहारिावदयों ने अनवुबंब को भी माना ह।ै ि ेयह स्िीकार करते हैं वक वकसी उत्तजेना के 

हटाए जाने के बाद भी थोड़ी दरे तक उस उत्तजेना का प्रभाि उत्तजेन वचतह के रूप में स्नायमुडंल में 

बना रहता ह ैऔर इन उत्तवेजन वचतहों के बीच भी पारस्पररक वियाए ँहोती हैं। यह प्रवतविया दो तरह 

की होती ह-ै (क) स्थावनक प्रवतविया और (ख) सामवयक प्रवतविया। 

ितभमान उत्तजेना से उत्पतन विवभतन ज्ञानिाही प्रिाहों के बीच की विया-प्रवतविया को 

स्थावनक प्रवतविया कहते हैं और ितभमान उत्तजेना तथा उनके उत्तजेनावचतहों के बीच की पारस्पररक 

विया को सामवयक प्रवतविया कहते हैं। इन प्रवतवियाओ ं के संबंध में समकावलक विरोध संबंधी 

उदाहरर्ों से स्पष्ट प्रमार् वमलता ह।ै जसैे-जब हम लाल और हरे रंगों को ऊपर नीचे या अगल-बगल 

रखकर दखेते हैं तब लाल और अवधक लाल तथा हरा और अवधक हरा वदखाई दतेा ह।ै इससे 

स्थावनक प्रवतविया का प्रमार् वमलता ह।ै यहाँ दोनों रंगों की उत्तजेनाओ ंके ज्ञानिाही स्नाय-ुप्रिाहों 

के बीच परस्पर प्रवतविया होती ह।ै इस प्रवतविया के फलस्िरूप जो प्रवतविया प्रवतरूप बना उसमें 

कुछ पररितभन या बादलाि हो गया, वजससे दोनों रंगों के गरु् में पररितभन आ गया। इसवलए, रंगों के 

भौवतक गरु् के पररिवतभत रूप का अनभुि होता ह,ै यानी लाल िास्तविकता से अवधक लाल तथा 

हरा भी िास्तविकता से अवधक हरा प्रतीत होता ह।ै इसी तरह विवभतन शब्दों के अथभ पर भी पहले के 

कह ेगए शब्दों का प्रभाि पड़ता हैं, वजससे ‘सामवयक प्रवतविया’ का उदाहरर् वमलता ह।ै 

स्नाय-ुप्रिाहों का पारस्पररक विया के आधार पर ही हल न ेउत्तजेना प्रवतरूप की व्याख्या 

की ह।ै इनके अनसुार, जब उत्तजेनाओ ंका एक प्रवतरूप बन जाता ह ैतब उससे उत्पतन प्रवतविया उस 

प्रवतरूप के वकसी भी पथृक उत्तजेना से उत्पतन होने िाली विया से वभतन होती ह।ै साथ ही कोई 

उत्तजेना वकसी एक ही प्रवतरूप में रहकर जो विया उत्पतन करती है, िही उत्तेजना वकसी दसूरे 
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प्रवतरूप में दसूरी विया उत्पतन करती ह।ै इसका कारर् यह ह ैवक एक प्रवतरूप में वकसी उत्तेजना का 

जो प्रकार या गरु् रहता ह,ै िह दसूरे प्रवतरूप में बदल जाता ह।ै यही कारर् ह ैवक एक ही उत्तजेना 

विवभतन प्रवतरूपों में जाकर अलग-अलग वियाए ँउत्पतन करता ह।ै उत्तजेना के इस प्रवतरूपीकरर् के 

आधार पर व्यिहारिावदयों का कहना ह ैवक अलग-अलग पररवस्थवतयों में एक ही उत्तजेना के अथभ 

बदलते रहते हैं। 

व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों ने अपने उपयुभक्त दृवष्टकोर् को प्रमावर्त करने हते ुकुछ प्रयोगों 

का सहारा वलया ह।ै इस संबंध में िडुिरी ने वडक नाम के कुत्त ेपर प्रयोग वकया। कुत्त ेके सामने दो 

प्रकार के स्िर-ऊँचा स्िर एि ं मदं स्िर एक ही साथ प्रस्ततु वकया जाता था, वजतहें सनुकर कुत्ता 

वपजड़े की छड़ों में भोजन प्राप्त करने हते ुमुहँ रगड़ने लगता था- यानी उसमें प्रवतविया उत्पतन होती 

थी दखेा गया वक जब इन दोनों प्रकार के स्िरों को अलग-अलग प्रस्ततु वकया जाता था, तब उस 

कुत्त ेमें कोई प्रवतविया उत्पतन नहीं होती थी। इससे स्थावनक प्रवतविया के पक्ष में प्रमार् वमलता ह।ै 

इस प्रयोग से यह स्पष्ट होता ह ैवक उत्तजेना से एक प्रवतरूप बनता है, वजससे प्रवतविया भी वनधाभररत 

होती ह।ै एक दसूरे कुत्त,े वजसका नाम चक था, पर भी प्रयोग कर सामवयक प्रवतविया के संबंध में 

प्रमार् जटुाया गया। इस प्रयोग में उच्च और मदं स्िरों को सामवयक िमानसुार उपवस्थत वकया जाता 

था। ऊँचे स्िर के एक सेकंड बाद मदं स्िर उपवस्थत वकया जाता था। इस िवमक व्यिस्था के 

फलस्िरूप कुत्त ेमें एक प्रवतरूप बना, वजससे उसने प्रबवलत और अप्रबवलत उत्तेजनाओ ंमें अतंर 

करना सीख वलया। स्िरों के इस िम में पररितभन लाने पर देखा गया वक कुत्ता वनवष्िय रहता था, 

यानी उसमें प्रवतविया नहीं होती थी। ऐसा इसवलए हुआ वक समान स्िरूप की उत्तजेनाओ ंके रहन े

पर भी उनके िम में पररितभन वकए जाने के कारर् प्रवतरूप बदल गया। 

पर, यहाँ यह स्मरर्ीय होना चावहए वक उपयुभक्त प्रयोग विभदे-वशक्षर् पर प्रकाश डालता ह,ै 

न वक प्रत्यक्षीकरर् पर। प्रत्यक्षीकरर् तो उत्तजेनाओ ं के ज्ञानिाही एि ं गवतिाही स्नाय-ुसंबंधी 

वियाओ ं के बीच की यानी मध्यिती मानवसक विया ह।ै अतः प्रत्यक्षीकरर् को केिल उत्तजेना-

प्रवतविया सतू्र के आधार पर नहीं समझा जा सकता। 

ऑसगडु के अनसुार िेचेव्स्की एि ंलॉरेंस द्वारा वकए गए प्रयोग प्रत्यक्षीकरर् के संबंध में 

व्यिहारिावदयों के विचारों पर अवधक प्रकाश डालते हैं। इन प्रयोगों में एक विशषे ढंग से उत्तजेना 

पररवस्थवत का अनभुि करना वसखाया गया और तब इस बात की जाँच की गई वक पश ु उस 

पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् कैसे करते हैं। 

व्यवहारवादी द्रनिकोण का मूल्यांकन - 

कट्टर व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों ने हल के दृवष्टकोर् पर यह आरोप लगाया ह ैवक उतहोंने 

अपने विचारों में कालपवनक प्रत्ययों को स्थान वदया ह ैऔर प्रवतरूप की चचाभ कर उतहोंने स्पष्ट रूप 
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से गसे्टालटिाद की ओर झकुाि वदखाया ह।ै दसूरी ओर, गसे्टालटिावदयों का कहना ह ै वक हल 

मलूरूप से अर्िुादी हैं, वफर भी ि ेचपुके से गसे्टालटिावदयों के के्षत्र में प्रिशे कर गए हैं। इस प्रकार, 

हल से न तो व्यिहारिादी खशु हैं और न गसे्टालटिादी। वफर भी, हल के विचारों की उपेक्षा नहीं की 

जा सकती। जहाँ तक स्नायमुंडल में उत्पतन पारस्पररक विया की बात ह,ै स्नाय ुसम्बतधी अध्ययनों 

एि ं व्यिहार सम्बतधी अध्ययनों से अनेक ऐसे प्रमार् वमले हैं वजनसे यह वसद्ध होता ह ै वक 

स्नायमुडंल में अत्यंत ही जवटल स्िरूप की पारस्पररक वियाए ँकभी-कभी ही नहीं, बवलक वनयवमत 

रूप से होती रहती हैं। लेवकन, कवठनाई यह ह ै वक हल इन बातों की चचाभ करके प्रत्यक्षीकरर् की 

स्पष्ट व्याख्या प्रस्ततु करने में सफल नहीं हो सके ह।ै मात्र इतना कहना वक सभी ज्ञानिाही 

स्नायपु्रिाहों के बीच पारस्पररक विया होती ह-ै प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या के वलए पयाभप्त नहीं ह।ै 

इसकी व्याख्या के वलए इन प्रवतवियाओ ंकी मात्रा को वनधाभररत करने िाले वनयमों एि ंउनके प्रभािों 

(प्रत्यक्षात्मक एि ंव्यिहारात्मक- के संबंध में भी चचाभ की जानी चावहए थी। हल भी इस कमी से 

पररवचत हैं और उतहोंन े1945 ई0 में पारस्पररक विया के पररमार्-संबंधी अध्ययन की विवध का भी 

सझुाि वदया ह।ै उनका विश्वास ह ै वक यवद उनके बताए गए मागभ पर अनसंुधान होते रह े तो इस 

वसद्धांत को और अच्छी तरह स्पष्ट वकया जा सकता ह।ै 

4.6   गेस्टालटिादी  एि ं व्यिहाििादी  दृस्ष्टकोणों  की  
तुलना 

गसे्टालटिावदयों ने प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या उत्तजेना-पररवस्थवत की संपरू्भता के अनभुि के 

आधार पर की ह ै तथा संपरू्भता का यह अनभुि मवस्तष्क की संगठन विया पर वनभभर करता ह।ै 

व्यिहारिावदयों ने भी उत्तजेनाओ ंसे उत्पतन ज्ञानिाही स्नायुप्रिाहों के पारस्पररक विया से उत्पतन 

प्रवतरूपीकरर् को प्रत्यक्षीकरर् का आधार माना ह।ै प्रवतरूपीकरर् और संगठन लगभग एक ही बातें 

हें। लेवकन, गसे्टालटिादी संगठन में उत्तजेना से संबद्ध तत्िों के महत्ि की चचाभ करते हैं, जबवक 

व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनक प्रवतरूपीकरर् की विया में उत्तेजनाओ ंके स्थावनक एि ंसामवयक िम 

की महत्ता बताते हैं। 

गसे्टालटिावदयों के अनसुार उत्तजेनाओ ं के संिदेी वििरर् एि ंउनसे उत्पतन प्रत्यक्षात्मक 

अनभुि एक समान नहीं होते, बवलक संिदेी वििरर्ों के संगठन से उत्पतन अनभुि वभतन होते हैं। 

व्यिहारिावदयों ने भी इस त्य को स्िीकार वकया ह।ै व्यिहारिावदयों के अनसुार उत्तेजनाओ ं से 

संबंवधत ज्ञानिाही स्नायपु्रिाहों के पारस्पररक विया-प्रवतविया के फलस्िरूप जो प्रवतरूप बनता ह,ै 

िह वभतन स्िरूप का होता ह ैतथा एक ही उत्तजेना का अनभुि अलग-अलग प्रवतरूप में अलग-

अलग होता ह।ै 
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लेवकन, गसे्टालटिावदयों एि ं व्यिहारिावदयों के दृवष्टकोर्ों में स्पष्ट अतंर भी ह।ै इनके 

विचारों में मखु्य अंतर वनम्नवलवखत हैं- 

1. व्यिहारिादी और गसे्टालटिादी दोनों एक-दसूरे के कट्टर विरोधी तो हैं ही, य ेदोनों िुटं और 

वटचनर के भी कट्टर विरोधी रह ेहैं। व्यिहारिावदयों ने चेतन अनभुि के अध्ययन करने की परंपरा 

को मनोविज्ञान के के्षत्र से बवहष्कृत कर वदया। उनके अनसुार सभी मनोिजै्ञावनक प्रवियाओ ंका 

अध्ययन व्यिहार के विशे्लषर् के आधार पर वकया जाना चावहए। इस विचारधारा में 

प्रत्यक्षीकरर् को भी अतय व्यिहारों की तरह ‘सीखा हुआ व्यिहार’ माना गया ह।ै 

2. दसूरी ओर गसे्टालटिादी मनोिजै्ञावनकों ने िुटं और वटचनर के चेतन अनभुि के अध्ययन की 

परंपरा का वनिाभह तो वकया, लेवकन उतहोंने तत्ि-विशे्लषर् संबंधी विचारों का खडंन वकया। 

उनकी दृवष्ट में अनभुिों के तत्िों का विशे्लषर् करने पर उनका कोई अथभ नहीं रह जाता, ि े

परू्भतः अथभहीन हो जाते हैं। व्यवक्त के अनुभि होते हैं जो तत्िों के संगठन के पररर्ामस्िरूप 

उत्पतन होते हैं। अतः प्रत्यक्षात्मक अनभुि संपरू्भ का होता ह,ै न वक उत्तजेनाओ ं के विवभतन 

भागों का। 

3. प्रत्यक्षीकरर् का व्यिहारिादी दृवष्टकोर् िर्भनात्मक अवधक है, व्याख्यात्मक कम। ठीक इसके 
विपरीत, गसे्टालटिावदयों का दृवष्टकोर् व्याख्यात्मक एि ंिर्भनात्मक दोनों ह।ै 

4. प्रत्यक्षीकरर् के संबंध में व्यिहारिावदयों का दृवष्टकोर् अस्पष्ट हैं। उतहोंने अपने विचारों के 
समथभन में विभदेी-वशक्षर् संबंधी कुछ प्रयोगों का सहारा वलया ह,ै लेवकन इन प्रयोगों से 

प्रत्यक्षीकरर् पर कोई प्रकाश नहीं पड़ता। दसूरी ओर गसे्टालटिावदयों के विचार स्पष्ट हैं तथा 

इतहोंने अपने वसद्धांत में के्षत्र-शवक्त, पररितभनीय वचत्रों का प्रत्यक्षीकरर्, आकार और पषृ्ठभवूम 

संगठन के वनयम समरूपता का वनयम, आवद अनेक ऐसे त्यों को प्रकाश में लाया ह,ै जो 

आजकल िैज्ञावनक अध्ययन एि ं शोध के महत्िपरू्भ के्षत्र हैं तथा वजनका पररमार्ात्मक 

अध्ययन बड़े पैमाने पर होने लगा ह।ै 

5. व्यिहारिादी दृवष्टकोर् आर्विक ह,ै जबवक गसे्टालटिादी दृवष्टकोर् इवंियग्राह्य या प्रत्यक्ष 

विज्ञान ह।ै व्यिहारिादी एि ंगसे्टालटिादी दृवष्टकोर्ों के उपयुभक्त तलुनात्मक वििचेना के आधार 

पर वनष्कषभ रूप में हम यही कह सकते हैं वक यद्यवप गसे्टालटिादी मनोिजै्ञावनक प्रत्यक्षीकरर् की 

व्याख्या में व्यिहारिावदयों की अपेक्षा सफल रह े हैं, तथावप व्यिहारिावदयों के दृवष्टकोर् के 

संबंध में यवद हल द्वारा बताए गए मागो का अनुसरर् करते हुए शोध वकए जाए ँतो व्यिहारिादी 

विचारधारा की कुशलता बढ़ सकती ह।ै अतः इस संबंध में अध्ययन एि ंशोध की आिश्यकता 

ह।ै 
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4.7 सािांश 
• प्रत्यक्षीकरर् एक जवटल मानवसक प्रविया ह ै वजसके द्वारा व्यवक्त अपनी विवभतन ज्ञानेवतियों 

द्वारा िातािरर् में उपवस्थत िस्तओु,ं व्यवक्तयों या घटनाओ ंका ज्ञान प्राप्त करता ह।ै यह ज्ञान 

तात्कावलक होता ह।ै प्रत्यक्षीकरर् को प्रत्यक्षीकरर् या प्रत्यक्षर् नाम से भी जाना जाता ह।ै 

• प्रत्यक्षीकरर् की वनम्नवलवखत विशेषताए ँहोती हैं - चयनात्मकता, आकार ि पषृ्ठभवूम, समग्रता, 

आत्मगतता, वस्थरता आवद। 

• प्रत्यक्षीकरर् में चार मानवसक प्रवियाए ँ पाई जाती हैं - ग्राहक, प्रतीकात्मक, भािात्मक एि ं

एकीकरर् की प्रविया। 

• प्रत्यक्षीकरर् संिदेना से वभतन होता ह ैक्योंवक संिदेना प्रथम मानवसक प्रविया ह ैवजसमें उद्दीपक 

का आभास मात्र होता ह ै उसमें अथभ नहीं जड़ुता। जब संिेदना में अथभ जड़ु जाता ह ै तो उसे 

प्रत्यक्षीकरर् की संज्ञा दतेे हैं। 

• प्रत्यक्षीकरर् का गसे्टालटिादी वसद्धातत दृवष्ट क्षेत्र की शवक्तयों के आधार पर आकार और 

पषृ्ठभवूम के पररप्रेक्ष्य में प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या करता ह ै जबवक व्यिहारिादी वसद्धातत 

प्रत्यक्षीकरर् को सीखा हुआ व्यिहार मानते हैं और इसकी व्याख्या आदत वनमाभर् अिरोध 

आवद के आधार पर करते हैं। 

4.8 शब्दािली 
• प्रत्यक्षीकरण: प्रत्यक्षीकरर् एक जवटल मानवसक प्रविया ह ै वजसके द्वारा व्यवक्त अपनी 

विवभतन ज्ञानेवतियों द्वारा िातािरर् में उपवस्थत िस्तओु ंअथिा घटनाओ ंका ज्ञान प्राप्त करता ह।ै 

• संसजक र्निः दृवष्ट-के्षत्र की वजन उत्तजेनाओ ंमें समानता एि ंसमीपता होती ह ैि ेएक दसूरे 

को आकवषभत करके आपस में वमलकर एक आकृवत का रूप ले लेती ह।ै उत्तजेनाओ ंमें पायी 

जाने िाली इसी प्रिवृत्त को संसजक शवक्त कहते हैं। 

• ननरोधक र्नि: दृवष्ट के्षत्र में व्याप्त िसैी शवक्त जो उत्तेजनाओ ंको एक-दसूरे से पथृक रखने की 

प्रिवृत्त रखती हैं, वनरोधक शवक्त कहलाती ह।ै इसी शवक्त के कारर् पषृ्ठभवूम का वनमाभर् होता ह।ै 

4.9 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 

1) जब संिदेना में अथभ जड़ु जाता ह ैतो उसे ............. कहते हैं। 
2) प्रत्यक्षीकरर् का ............. वसद्धातत इसे एक सीखा हुआ व्यिहार मानता ह।ै 

3) दृवष्ट क्षेत्र की शवक्तयों के आधार पर प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या ............. वसद्धातत करता ह।ै 

4) दृवष्ट के्षत्र की उत्तजेनाओ ंकी िह शवक्त जो उतहें आपस में वमलाकर एक आकृवत प्रदान करती ह ै

............. कहलाती ह।ै 
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उत्तर: 1) प्रत्यक्षीकरर् 2) व्यिहारिादी        3) गसे्टालटिादी 4) ससंजक शवक्त 

4.10 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 

• उच्चतर प्रायोवगक मनोविज्ञान-डा. अरूर् कुमार वसंह-मोतीलाल-बनारसीदास 

• सामातय मनोविज्ञान - वसतहा एि ंवमश्रा - भारतीय भिन 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलैुमान एि ंखान - शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• एक्सपेररमेंतटल साइकोलॉजी - कॉवलतस एि ंडे्रक 

• एक्सपेररमेंतटल साइकोलॉजी – ऑएगडु 

4.11 ननबन्धात्मक प्रश्न 

1. प्रत्यक्षीकरर् से आप क्या समझते हैं? इसकी प्रमखु विशेषताओ ंका िर्भन कीवजए। 

2. प्रत्यक्षीकरर् को पररभावषत करें। यह संिदेना से वकस प्रकार वभतन ह?ै 

3. प्रत्यक्षीकरर् में सवतनवहत विवभतन प्रवियाओ ंका उललेख करें। 

4. प्रत्यक्षीकरर् के गसे्टालटिादी दृवष्टकोर् की व्याख्या करें। 
5. प्रत्यक्षीकरर् के व्यिहारिादी वसद्धातत का मलूयांकन करें। 
6. इनमें से प्रत्येक पर लगभग 100 शब्द वलखें - 

       (i)   के्षत्र शवक्तया ं              (ii) आकार एि ंपषृ्ठभवूम 

      (iii) समरूपता का वनयम (iv)  प्रत्यक्षीकरर् में विगत अनभुि का महत्ि 
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इकाई-5  प्रत्यक्षात्मक संगठन, प्रत्यक्षीकिण के 
ननधाभिक 
5.1 प्रस्तािना 

5.2 उद्दशे्य 

5.3 प्रत्यक्षात्मक संगठन 

5.4 प्रत्यक्षीकरर् के वनधाभरक 

5.5 सारांश 

5.6 शब्दािली 

5.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

5.8 संदभभ ग्रतथ सचूी 

5.9 वनबतधात्मक प्रश्न 

5.1 प्रस्तािना 
प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया में मवस्तष्क की संगठन विया की भवूमका महत्िपरू्भ होती ह।ै 

अध्ययनों से स्पष्ट हुआ ह ैवक प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया उद्दीपक के्षत्र के स्ितः संगवठत होने पर वनभभर 

करती ह ैजो वक मवस्तष्क की जतमजात प्रिवृत्त ह।ै मवस्तष्क में इस क्षमता के अभाि में प्रत्यक्षीकरर् 

संभि नहीं ह।ै मवस्तष्क की संगठनात्मक क्षमता के कारर् ही वकसी उत्तेजना का प्रत्यक्षीकरर् एक 

वनवित िस्त ुकी आकृवत के रूप में होता ह।ै इसमें दृवष्ट-क्षेत्र में पायी जाने िाली क्षेत्र शवक्तयों की 

महत्िपूर्भ भवूमका होती ह,ै साथ-ही, प्रत्यक्षीकरर् के पररधीय एि ंकेतिीय वनयम उद्दीपक-क्षेत्र की 

िस्तओु ं को समवूहत एि ं संगवठत कर पहचानने योग्य आकार बनाने में सहायक होते हैं। इसके 

अवतररक्त, कुछ ऐसे तत्ि या कारक भी होते हैं जो प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया को प्रभावित करते हैं, 

इतहें प्रत्यक्षीकरर् के वनधाभरक के रूप में जानते हैं। 

इस इकाई में आप प्रत्यक्षात्मक संगठन के विवभतन वनयमों से तो अिगत होंग ेही, साथ-ही-

साथ, प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया को वनधाभररत करने िाले विवभतन कारकों के सम्बतध में भी जानकारी 

प्राप्त कर सकें ग।े 

5.2 उद्देश्य 
       इस इकाई को पढ़ने के बाद आप इस योग्य हो जायेंग ेवक आप- 

• प्रत्यक्षीकरर् एि ंप्रत्यक्षात्मक संगठन की परूी प्रविया को स्पष्ट कर सकें । 
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• प्रत्यक्षात्मक संगठन के विवभतन वनयमों से अिगत हो सकें । 

• प्रत्यक्षात्मक संगठन को प्रभावित करने िाले कारकों की व्याख्या कर सकें । 

• प्रत्यक्षीकरर् के ियैवक्तक, सामावजक तथा सांस्कृवतक कारकों वनधाभरकों की वििचेना कर 

सकें ग।े 

5.3 प्रत्यक्षात्मक सगंठन 
गसे्टास्टिावदयों ने प्रत्यक्षीकरर् के क्षेत्र में फाई-प्रपंच प्रयोग करके प्रत्यक्षीकरर् के सम्बतध 

में कई त्यों का खलुासा वकया वजसमें एक महत्िपरू्भ त्य था प्रत्यक्षीकरर् में मवस्तष्क की संगठन 

विया। गसे्टास्टिावदयों ने बताया वक प्रत्यक्ष बोध की साथभकता उद्दीपक के्षत्र के स्ितः संगवठत होने 

पर वनभभर करती ह,ै जो मवस्तष्क की जतमजात प्रिवृत्त ह।ै इनके अनसुार प्रत्यक्षीकरर् मवस्तष्क की 

संगठन विया पर ही आवश्रत ह।ै मवस्तष्क में इस क्षमता के अभाि में प्रत्यक्षीकरर् संभि नहीं ह।ै इस 

सम्बतध में गोलड स्टाइल नामक मनोिजै्ञावनक ने अपने अध्ययन के आधार पर एक सटीक उदाहरर् 

प्रस्ततु वकया ह।ै एक सैवनक के मवस्तष्क में गोली लगने से चोट आ गई थी। चोट के घाि ठीक हो 

जाने के बाद उसे जौन शब्द वदया गया। िह सैवनक इस शब्द के विवभतन अक्षरों (ज.े ओ. एच. एन.) 

को अलग-अलग पढ़ सकता था, परतत ुइन अक्षरों के संगठन से बना शब्द ‘‘जौन’’ का उच्चारर् 

नहीं कर सकता था। यानी, उसमें अक्षरों को एकत्र कर समग्र में दखेने की क्षमता नष्ट हो चकुी थी। 

गोलड स्टाइल के इस अध्ययन से स्पष्ट होता ह ैवक प्रत्यक्षीकरर् की विया मवस्तष्क के संगठन की 

प्रिवृत्त पर आवश्रत ह।ै सैवनक के मवस्तष्क में गोली लगने के कारर् संगठन की क्षमता नष्ट हो गई थी। 

फलतः उसे ‘जौन’ शब्द का प्रत्यक्षीकरर् नहीं हो सका। 

गसे्टालटिावदयों ने प्रत्यक्षात्मक संगठन में उद्दीपक-के्षत्र की भवूमका को महत्िपूर्भ माना 

क्योंवक िातािरर् में उपवस्थत उद्दीपक ही मवस्तष्क को वियाशील करते हैं। प्रत्येक उद्दीपक का 

अपना उद्दीपक-क्षेत्र होता ह ै वजसमें विवभतन शवक्तयों का गत्यात्मक वििरर् रहता ह।ै इसके 

फलस्िरूप उद्दीपक के सभी अशंों में परस्पर-वनभभरता पायी जाती ह।ै यानी, यवद उद्दीपक-क्षेत्र के 

वकसी एक भाग में पररितभन हो जाय तो सम्परू्भ के्षत्र की व्यिस्था प्रभावित हो जाती ह।ै 

गसे्टालटिावदयों के अनसुार, प्रत्यक्षीकरर् में उद्दीपक-क्षेत्र के विवभतन भागों के 

अतंःसम्बतधों का प्रत्यक्ष ज्ञान होता ह ैऔर इसी सम्बतध के कारर् उद्दीपक का प्रत्यक्षीकरर् एक 

वनवित िस्त ुकी आकृवत के रूप में होता ह।ै वकसी िस्त ुकी आकृवत के अनभुि को गसे्टालटिावदयों 

ने ‘‘गसे्टालट क्िावलटी’’ की संज्ञा दी। यानी, प्रत्यक्षीकरर् सदा ही संगवठत आकृवत या आकार का 

होता ह।ै टेबलु का प्रत्यक्षीकरर्, कुसी का प्रत्यक्षीकरर् आवद में इन उद्दीपकों के विवभतन भाग 

आपस में वमलकर एक वनवित आकृवत का रूप ले लेते हैं और तब हम विवभतन भागों के संगवठत हो 

जाने पर इतहें टेबलु या कुसी के रूप में दखेते हैं। इससे यह सावबत होता ह ै वक उद्दीपक-क्षेत्र और 
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उससे उत्पतन अनभुवूत में खास तरह का सम्बतध होता ह।ै इस सम्बतध की व्याख्या गसे्टालटिावदयों 

ने ‘‘समरूपता वनयम’’ के आधार पर की और बताया वक जो सम्बतध वकसी दशे और उसके नक्शे 

में होता ह ैिही सम्बतध उद्दीपक-क्षेत्र और मवस्तष्क-क्षेत्र के बीच होता ह।ै यानी, यवद उद्दीपक-के्षत्र में 

चार वबतदएु ँहैं तो मवस्तष्क में भी प्रत्येक के अनरुूप एक-एक केति बनेंग।े स्पष्ट ह ैवक उद्दीपक क्षेत्र 

और मवस्तष्क क्षेत्र के बीच 1:1 का सम्बतध होता ह।ै इसे ही समरूपता का सम्बतध कहते है- यानी, 

आकार की समानता का सम्बतध। समरूपता वनयम के अनसुार यवद उद्दीपक-के्षत्र में चार भजुाओ ंसे 

वघरा के्षत्र ह ै तो मवस्तष्क के्षत्र में भी चार भजुाओ ं से वघरा उसी तरह का के्षत्र उभरेगा तथा यवद 

उद्दीपक-क्षेत्र में वत्रकोर् ह ैतो मवस्तष्क क्षेत्र में भी वत्रकोर् ही उभरेगा। कहने का तात्पयभ यह ह ैवक 

उद्दीपक-क्षेत्र और उनसे उत्पतन अनभुि में अनरुूपता होती ह।ै अनरुूपता का मतलब बराबरी से नहीं 

ह,ै बवलक दशे और उसके नक्श ेके बीच पाये जाने िाले सम्बतध जसैा ह।ै इसे स्पष्ट करते हुए कोहलर 

ने कहा वक ‘‘हमारे अनभुि और िातािरर् की भौवतक उत्तजेनाओ ंके बीच वबंदगुत अनरुूपता नहीं 

रहती, बवलक हमारे अनभुि एक रूप की साथभक आकृवत के होते हैं और इनकी प्रारंवभक संिदेना 

और प्रवतभाओ ंको एक-दसूरे से पथृक या अलग नहीं वकया जा सकता। अतः मनोिैज्ञावनकों के 

वलए संिदेी तत्िों का अध्ययन लाभकारी नहीं हैं। 

उद्दीपक-क्षेत्र के सम्बतध में गसे्टालट मनोिजै्ञावनकों के उपयुभक्त मत से स्पष्ट ह ैवक िातािरर् 

में उपवस्थत उद्दीपक हमारे अनभुिों से परू्भरूपेर् नहीं वमलते, बवलक िातािरर् से प्राप्त उद्दीपकों के 

संिदेी प्रदत्तों के संगठन से जो अनभुि होता ह ै िह वभतन आकृवत के रूप में होता ह ै वजसकी 

अवभव्यवक्त व्यवक्त अपने व्यिहार में प्रत्यक्षीकरर् की विया के रूप में करता ह।ै 

हमारे मवस्तष्क में संगठन की विया कैसे होती ह ैइसकी व्याख्या के वलए गसे्टालटिावदयों ने 

दो प्रकार की क्षेत्र-शवक्तयों की कलपना की-ससंजक शवक्त एि ं प्रवतरोधक या वनरोधक शवक्त। 

ससंजक शवक्त एक ऐसी शवक्त ह ैवजसके कारर् उद्दीपक-क्षेत्र में उपवस्थत समान उद्दीपक एक-दसूरे 

को आकवषभत करके आपस में वमल जाने की प्रिवृत्त रखते हैं। ससंजक बलों की उत्पवत्त केतिीय स्रोत 

से होती ह।ै इसका काम उद्दीपकों को वमलाना ह ै तथा इसका स्िरूप अिगमात्मक होता ह।ै 

प्रवतरोधक शवक्त एक ऐसी शवक्त ह ैजो उद्दीपकों की वभतनता से उत्पतन होती ह ैऔर उतहें अलग-

अलग रखने का प्रयास करती ह।ै इसकी उत्पवत्त पररधीय स्रोत से होती ह।ै इसकी विया उद्दीपकों का 

विलगाि ह ैतथा इसका स्िरूप संिदेनात्मक होता ह।ै 

ससंजक शवक्तयां उद्दीपक-के्षत्र के अवधकतर अशंों को अपने अधीन कर लेती हैं वजससे 

उनका एक संगवठत आकार बनता ह ैतथा जो अशं इस आकार से बाहर रह जाते हैं, ि ेउस आकार 

की पषृ्ठभवूम बनते हैं। इसवलए, प्रत्यक्षीकरर् में उद्दीपक के आकार का अनभुि सदा ही एक आधार 

या पषृ्ठभवूम पर होता ह।ै यवद उद्दीपक-क्षेत्र से सभी प्रवतरोधक शवक्तयां हट जाय े तो पषृ्ठभवूम का 

वनमाभर् नहीं होगा और सभी उद्दीपक एक-दसूरे से वमलकर अस्पष्ट, अथभहीन और अवस्तत्िहीन बन 
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जायेग।े इसी प्रकार, यवद उद्दीपक-के्षत्र से सभी ससंजक शवक्तयाँ हट जाय ेतो उद्दीपक के सभी तत्ि 

एक-दसूरे से विलग होकर आकार हीन हो जायगे ेतथा पषृ्ठभवूम में पररर्त हो जायेग।े अतः संगठन 

की विया में उपयुभक्त दोनों ही शवक्तयों का समान महत्ि ह।ै इसके वबना न तो आकार और पषृ्ठभवूम 

का वनमाभर् होगा और न ही प्रत्यक्षीकरर् की विया सम्पतन होगी। 

ससंजक एि ंप्रवतरोधक शवक्तयों की प्रबलता के सम्बतध में भी गसे्टालटिावदयों ने अपने 

विचार व्यक्त वकए और बताया वक इन शवक्तयों की प्रबलता उद्दीपकों के बीच समानता तथा समय 

एि ं स्थान सम्बतधी समीपता द्वारा वनधाभररत होती ह।ै जो उद्दीपक परस्पर प्रकार अथिा तीव्रता में 

वजतना ही अवधक समान होगा उनमें एक साथ वमल जाने या वसमटकर एक हो जाने की क्षमता 

उतनी ही अवधक होगी। इसी प्रकार, जो उद्दीपक समय या स्थान में एक-दसूरे से वजतन ेअवधक 

समीप होंग,े उनमें भी एक होने की क्षमता उतनी ही अवधक प्रबल होगी। इससे यह स्पष्ट होता ह ैवक 

जो उद्दीपक गरु् या प्रकार एि ंतीव्रता में समान होंग ेतथा स्थान और समय में एक-दसूरे के समीप 

होंग,े ि ेआपस में संगवठत होकर आकार बनायेंग ेतथा उद्दीपक-के्षत्र के शषे भाग उसकी पषृ्ठभवूम बन 

जायेग।े 

उद्दीपक-क्षेत्र में पायी जाने िाली दोनों ही क्षेत्र शवक्तयाँ अपनी सापेवक्षक प्रबलता के आधार 

पर वकस प्रकार प्रत्यक्षीकरर् का आधार बनती हैं, इसकी गवर्तीय व्याख्या िाउन एि ंबॉथ नामक 

मनोिजै्ञावनकों ने की ह।ै यवद ससंजक शवक्तयों का कुल योग ∑C हो तथा प्रवतरोधक शवक्तयों का 

कुल योग ∑R हो तो प्रत्यक्षीकरर् की व्याख्या वनम्नित ्की जा सकती ह-ै 

∑C =∑R  की वस्थवत में प्रत्यक्षीकरर् नहीं होगा। 

∑C >∑R  की वस्थवत में स्थायी आकार का अनभुि होगा। 

∑C <∑R की वस्थवत में अस्थायी या अवस्थर आकार का अनभुि होगा। 

उपयुभक्त गवर्तीय वििचेन से स्पष्ट ह ै वक प्रत्यक्षीकरर् का होना, स्थायी या अस्थायी 

आकृवत का बनना ∑C एि ं∑R  के प्रबलता-स्तर अथिा संतलुन पर वनभभर करता ह।ै 

प्रत्यक्षात्मक संर्िन के ननयम- 

गसे्टालटिावदयों ने प्रत्यक्षात्मक संगठन के कुछ वनयमों का भी उललेख वकया। इनमें से कुछ 

वनयम उद्दीपक और उद्दीपक-के्षत्र से सम्बवतधत हैं वजतहें प्रत्यक्षात्मक संगठन का पररधीय वनयम 

कहते हैं तथा कुछ वनयम व्यवक्त, जो प्रत्यक्षर् करता ह,ै से सम्बवतधत हैं वजतहें केतिीय वनयम कहते 

हैं। इन दोनों प्रकार के वनयमों का उद्दशे्य यह बताना ह ै वक वकस प्रकार िातािरर् की उत्तजेनाए ँ

समहूीकरर् द्वारा पहचानने योग्य आकार बन जाती हैं। 
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i. पररधीय ननयम- प्रत्यक्षात्मक संगठन के पररधीय वनयम ि ेहैं जो क्षेत्र-शवक्तयों या उद्दीपक 

की विशषेताओ ंसे सम्बवतधत होते हैं। इनमें कुछ प्रमखु वनयम वनम्नवलवखत हैं वजनकी चचाभ 

गसे्टालटिादी वसद्धातत के अततगभत की जा चकुी ह-ै 

1. समानता का वनयम 

2. समीपता का वनयम 

3. वनरंतरता का वनयम 

4. सडुौलपन 

5. सामातय वदशा का वनयम 

6. परू्भता का वनयम 

7. सवतनवहतता का वनयम 

ii. केन्द्रीय ननयम- केतिीय वनयम केतिीय स्नायमुण्डल की कायभिाही पर आधाररत तथा 

उद्दीपकों पर आरोवपत होते हैं। इनका सम्बतध केतिीय प्रवियाओ ं से ह ै जो मवस्तष्क में 

घवटत होती हैं। इनके कारर् भी उद्दीपक-के्षत्र की िस्तएु ँसमवूहत तथा संगवठत होती हैं। कुछ 

महत्िपूर्भ केतिीय वनयम वनम्नवलवखत हैं। 

1. मानस िवृत्त 

2. अथभगभभता का वनयम 

3. पिूभ अनभुि 

(इन वनयमों की चचाभ अिगम के गसे्टालटिादी दृवष्टकोर् के अततगभत की जा चकुी ह।ै) 

5.4 प्रत्यक्षीकिण के ननधाभिक  
वपछले इकाईयों में हमने जाना वक प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया ग्राहक प्रतीकात्मक एि ं

भािात्मक प्रवतवियाओ ं के उत्पतन होने के फलस्िरूप होती ह।ै परंत ु प्रत्यक्षीकरर् केिल इतहीं 

प्रवतवियाओ ंपर वनभभर नहीं करता, अवपत ुकुछ अतय तत्ि या कारक भी इस ज्ञानात्मक मानवसक 

प्रविया को संभि बनाने में सहयोग करते हैं। ऐसे तत्िों में संिेदी संकेतों की बहुतता, प्रसंग संगठन के 

कारक, पिूभ अनभुि या वशक्षर्, प्रेरर्ा, मलूय आवद प्रमखु हैं। इनके अवतररक्त कुछ सामावजक एिं 

सांस्कृवतक तत्िों का भी प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया को वनधाभररत करने में महत्िपूर्भ स्थान होता ह।ै 

आइये, हम उन कारकों पर विचार करें जो प्रत्यक्षीकरर् या अिगम की प्रविया में वनधाभरक 

की भवूमका वनभाते ह-ै 

1) संवेदी संकेिों का बाहुल्य- प्रत्यक्षीकरर् के वलए उपवस्थत उत्तजेना से संिदेनात्मक संकेतों 

का प्राप्त होना अवनिायभ ह।ै यह दखेा गया ह ैवक जब वकसी िस्त ुया घटना के संबंध में एक से 

अवधक संिदेी संकेत एक साथ प्राप्त होते हैं, तब उस िस्त ुया घटना का प्रत्यक्ष ज्ञान शीघ्र और 
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आसान होता ह।ै जसैे-मान लें आग ेदी गई तीन ज्यावमवतक आकृवतयाँ एक साथ उपवस्थत होती 

हैं। इन तीनों के अलग-अलग रंग और आकार हैं, जसैे एक लाल रंग का वत्रभजुाकार ह,ै दसूरा 

हरे रंग का ितृ्ताकार और तीसरा पीले रंग का आयताकार ह।ै यहाँ इन आकृवतयों से दो संिदेी 

संकेत प्राप्त होते हैं-एक रंगों के संकेत और दसूरा इनके आकारों के संकेत। इन दोनों संकेतों के 

आधार पर इन आकृवतयों का िमशः वत्रभजु, ितृ्त और आयत के रूप में प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै 

इसी तरह हम जब अपने वकसी वमत्र को दखेते हैं तब एक ही साथ अनेक संिदेी संकेत प्राप्त होते 

हैं, जसैे-चेहरे की आभा, शरीर का रंग, िार्ी या आिाज, बालों का स्टाइल इत्यावद। 

इन सभी संकेतों के द्वारा अपने वमत्र की पहचान करने, अथाभत प्रत्यक्षीकरर् करने में मद्द 

वमलती ह।ै अतः, प्रत्यक्षीकरर् की विया में प्रायः एक से अवधक संिदेी संकेत प्राप्त होते हैं, जो 

िस्तओु ंकी पहचान करने में सहायक होते हैं। ये संिदेी संकेत वकसी एक ही ज्ञानेवतिय अथिा एक से 

अवधक ज्ञानेवतियों के उत्तवेजत होने पर भी प्राप्त होते हैं। जसैे- हम वकसी फूल को दखेते हैं। देखने का 

काम आँख करती ह ैवजससे रंग, रूप या आकार आवद दृश्य संकेत प्राप्त होते हैं। हम इसे सूँघते हैं, 

वजससे हमें उसके गधं का संकेत वमलता ह।ै वफर, फूल का सुदंर लगना एक भािात्मक संकेत दतेा ह।ै 

ये सभी संकेत फूल की पहचान करने में सहायक होते हैं। इन उदाहरर्ों से स्पष्ट ह ैवक प्रत्यक्षीकरर् 

की विया उत्तेजनाओ ंसे प्राप्त संिदेी संकेतों के बाहुलय या अवधकता से वनधाभररत होती ह।ै 

2) प्रसंर्- वकसी िस्त ुया घटना का प्रत्यक्ष बोध प्रसंग पर भी वनभभर करता ह।ै व्यवक्त प्रत्येक िस्त ु

या घटना को वकसी दसूरी िस्तु या घटना के पररप्रेक्ष्य या पषृ्ठभवूम में ही दखेता या अनुभि करता 

ह।ै उदाहरर्ाथभ- लाड़-प्यार दनेे िाले माता-वपता द्वारा अपने बच्चों के वकसी अिांवछत या 

अनवुचत व्यिहार के वलए वदए गए दडं का प्रत्यक्षीकरर् िूर या तटस्थ माता-वपता द्वारा वदए गए 

दडं से वभतन रूप में वकया जाता ह।ै इस वभतनता का मखु्य कारर् माता-वपता का बच्चे के साथ 

का संबंध ह,ै जो उनके द्वारा वदए जाने िाले दडं के प्रत्यक्षीकरर् में प्रसंग या पषृ्ठभवूम का काम 

करता ह।ै इसी तरह एक औसत विद्याथी अच्छे विद्यावथभयों के बीच मदं प्रतीत होगा, लेवकन जब 

उसी विद्याथी की तलुना मदं विद्यावथभयों के प्रसंग में की जाती ह,ै तब िह अच्छा विद्याथी प्रतीत 

होता ह।ै स्पष्ट ह ैवक प्रसंग वकसी व्यवक्त या घटना विशषे के प्रत्यक्षीकरर् में एक मानदडं अथिा 

पषृ्ठभवूम का काम करता ह ैऔर उसी के आलोक में हमारा प्रत्यक्षीकरर् भी वनधाभररत होता ह।ै 

हलेसन ने प्रत्यक्षीकरर् में प्रसंग के महत्ि को अभ्यानकूुलन स्तर वसद्धांत द्वारा स्पष्ट वकया ह।ै 

हलेसन के अनसुार व्यवक्त वकसी िस्त ुया घटना को वकसी प्रसंग में दखेता या अनभुि करता ह,ै 

वजससे एक स्तरमान का वनधाभरर् होता ह।ै व्यवक्त इसी स्तरमान के आलोक में वकसी िस्त ुया 

घटना को परखने या प्रत्यक्षीकरर् करने की कोवशश करता ह।ै जसैे- जब हम वकसी िजन के 

भारी या हलके अथिा वकसी रेखा के बड़ी या छोटी या वकसी दरूी के वनकट या दरू होन ेका 

वनर्भय प्रत्यक्ष अनभुि के आधार पर करते हैं, तब हमारा यह वनर्भय वकसी प्रामावर्क भार, 

प्रामावर्क रेखा अथिा वकसी प्रामावर्क स्थान के प्रसंग में होता ह।ै 
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प्रत्यक्षीकरर् में प्रसंग का प्रभाि दृश्य उत्तजेनाओ ं के विपयभय, प्रच्छतन तस्िीरों में स े

आकृवत का प्रत्यक्षीकरर् आवद में स्पष्ट रूप से देखा जाता ह।ै हम अपने दवैनक जीिन में भी यह 

दखेते हैं वक जब हम वकसी वफलम को शरुू से न दखेकर बीच से दखेना शरुू करते हैं, तब हमें उस 

वफलम की घटनाओ ंका अथभबोध नहीं हो पाता। इसका कारर् यह ह ै वक उससे पिूभ की घटनाओ ं

(प्रसंग) का हमें कोई ज्ञान नहीं रहता। 

3) संर्िन के कारक ित्व- प्रत्यक्षीकरर् में संगठन की विया का बहुत अवधक महत्ि ह।ै िस्ततुः 

उपवस्थत उत्तजेना के संगठन को ही प्रत्यक्षीकरर् कहते हैं। इस संगठन में समानता, समीपता, 

वनरंतरता, अच्छी आकृवत आवद तत्िों का सहयोग वमलता ह ैऔर इनके सहयोग के फलस्िरूप 

ही उपवस्थत उत्तेजना एक संगवठत आकार का अनभुि उत्पतन करती ह।ै 

4) नर्क्षण का प्रिाव- प्रत्यक्षीकरर् पर वशक्षर् का भी प्रभाि पड़ता ह।ै उत्तजेनाओ ंके अथों का 

ज्ञान सीखने की विया पर वनभभर करता ह।ै हम वनत नई-नई िस्तओु,ं घटनाओ ंया पररवस्थवतयों 

के बारे में सीखते हैं। विवभतन िस्तओु ंकी पारस्पररक समानताओ ंएि ंविवभतनताओ ंका ज्ञान भी 

हमें वशक्षर् विया द्वारा ही होता ह ैऔर इसी वशक्षर् के फलस्िरूप विवभतन िस्तओु ंको अलग-

अलग िगो में बाँटते हैं, वजससे प्रत्ययों का वनमाभर् होता ह।ै ये प्रत्यय ितभमान समय में अनभुि 

उत्पतन करने िाली उत्तजेनाओ ंको साथभक रूप में अनुभि करने के माध्यम होते हैं। इतहीं प्रत्ययों 

की सहायता से ितभमान अनभुि का िगीकरर् संभि होता ह,ै वजससे उनमें वनवित एि ंिस्तगुत 

गरु्ों का बोध होता ह।ै 

प्रत्यक्षीकरर् पर वशक्षर्-विया के महत्ि के संबंध में प्राचीन समय से ही वििाद चला आ 

रहा ह।ै परंत,ु यहा ंहमारा उद्दशे्य इन वििादों की चचाभ करना नहीं ह।ै मलू प्रश्न यह ह ैवक कहाँ तक 

सीखने की विया उपवस्थत उत्तजेनाओ ं से प्राप्त होने िाली संिदेनाओ ं से संगवठत अनभुि उत्पतन 

करने में सहायक होती ह?ै इस संबंध में वकए गए प्रयोगों से यह स्पष्ट पता चलता ह ै वक वशक्षर्-

विया से प्राप्त अनभुिों का ितभमान समय में प्राप्त होन ेिाले संिदेी वििरर्ों को संगवठत करने और 

उतहें एक खास आकार के रूप में अनभुि करने में स्पष्ट प्रभाि पड़ता ह।ै इसी वशक्षर्-विया के 

फलस्िरूप हम विवभतन विषम उत्तजेनाओ ंमें विभदे एि ंसमान स्िरूप की उत्तजेनाओ ंमें समानता 

की पहचान तथा उत्तजेना के विवभतन अगंों के पारस्पररक संबंधों का अनभुि करते हैं, जो 

प्रत्यक्षीकरर् विया के आिश्यक पहल ूहोते हैं। 

इस संबंध में विभदे-वशक्षर् संबंधी प्रयोग प्रमार्स्िरूप हैं। सेंडेन के अध्ययन से यह बात 

अच्छी तरह वसद्ध हुई ह ैवक िस्तओु ंकी सही पहचान और उनका नामकरर् वशक्षर्-विया का ही 

प्रवतफल ह।ै प्रत्ययों के विकास में भी सीखने की विया का महत्ि प्रमावर्त हुआ ह।ै 

एक प्रयोग में लैंडन, यएुडा आवद ने पाया वक जतमांध चहू ेया वचंपैजी ितृ्त एि ंवत्रभजु में भदे 

करने में असमथभ थे। कई सप्ताहों तक उतहें वसखाने के बाद उनमें इसकी समझ आ गई। इस प्रयोग में 
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यह भी दखेा गया वक िातािरर् में मामलूी पररितभन लाए जाने पर सीखा हुआ प्रत्यक्षर् भी नष्ट हो 

जाता ह।ै प्रयोज्य को प्रकाश में आल,ू अडंा आवद को पहचानना वसखाया गया। इसके बाद रोशनी 

का ढंग बदल वदया गया, वजससे िस्तओु ंकी पहचान करने की क्षमता नष्ट हो गई। 

एक प्रयोग में लीपर न ेएक यिुती और िदृ्ध मवहला का वचत्र बनाया और वफर दोनों से एक 

वमवश्रत वचत्र बनाया। इस प्रकार के वचत्र को बोररंग ने सास-बहू का वचत्र कहा ह।ै कुछ लोगों को 

केिल यिुती का वचत्र वदखाकर वमवश्रत वचत्र वदखाया गया, वजसमें लगभग सभी प्रयोज्यों को केिल 

यिुती का ही प्रत्यक्षीकरर् हुआ। दसूरे प्रयोज्यों को केिल िदृ्धा का वचत्र वदखाकर वमवश्रत वचत्र 

वदखाया। इनमें से 95 प्रवतशत प्रयोज्यों को वमवश्रत्र वचत्र में िदृ्धा की तस्िीर िीर ही वदखाई दी। 

लेवकन, वजन लोगों को केिल वमवश्रत्र वचत्र वदखाया गया, उतहें इस वचत्र में - यिुती और िदृ्धा-दोनों 

का प्रत्यक्षीकरर् होता दखेा गया। इन लोगों को जब यह कह वदया जाता ह ैवक इस वचत्र में केिल 

यिुती का वचत्र ह ैतब उतहें केिल यिुती वदखाई दतेी थी और जब कह वदया जाता था वक इसमें 

िदृ्धा का वचत्र ह ैतब प्रयोज्यों को केिल िदृ्धा ही वदखाई पड़ती थी। 

इन प्रयोगों से यह स्पष्ट होता ह ै वक प्रत्यक्षीकरर् में वनदेश एि ंपिूभ वशक्षर् का महत्िपरू्भ 

स्थान होता ह।ै 

5) प्रत्यक्षीकरण के वैयनिक ित्व- हमारा प्रत्यक्षीकरर् केिल उत्तेजना के्षत्र की विशषेताओ ं

अथिा शारीररक प्रवतवियाओ ंपर ही वनभभर नहीं करता, बवलक प्रत्यक्षीकरर् करने िाले व्यवक्त 

की ियैवक्तक विशषेताओ ं एि ं उसके सामावजक एि ं सांस्कृवतक पररिशे का भी प्रभाि 

प्रत्यक्षीकरर् पर पड़ता ह।ै व्यवक्त की ियैवक्तक विशषेताओ ंमें (क) आिश्यकता (ख) प्रेरर्ा 

(ग) संिेग (घ) मनोिवृत्त (ड.) मलूय (च) अथभ आवद को शावमल वकया जाता ह।ै इनके अवतररक्त 

सामावजक आदशभ, लोकरीवतयाँ, सामावजक मनोिवृत्त एि ं सांस्कृवतक विवभतनताए ँ प्रमखु 

वनधाभरक या कारक तत्ि हैं। इनका िर्भन नीचे वकया जा रहा है- 

(क) आवश्यकिा- वकसी िस्तु या घटना के प्रत्यक्षीकरर् में व्यवक्त की तत्क्षर् आिश्यकताओ ं

का महत्िपरू्भ प्रभाि पड़ता ह।ै हम अपनी आिश्यकता के अनसुार वकसी चीज को दखेते हैं। 

उदाहरर् के वलए- जब दो व्यवक्त एक साथ वकसी होटल में जाते हैं, वजसमें एक भखूा ह ैऔर दसूरा 

प्यासा तो दोनों का ध्यान होटल में उपलब्ध विवभतन सामग्री पर एक समान नहीं जाएगा। भखू ेव्यवक्त 

का ध्यान खाद्य पदाथो पर सबसे पहले जाता ह,ै जबवक प्यासे व्यवक्त का पानी पर। 

प्रत्यक्षीकरर् पर आिश्यकता के प्रभाि को स्पष्ट करने हते ुऑसगडु ने अपने व्यवक्तगत 

अनभुिों का उदाहरर् वदया ह।ै एक स्थल पर उतहोंने वलखा है, ‘‘वजस दफ्तर के पास से मैं प्रवतवदन 

गजुरता हू ँउस पर 400 डी नंबर वलखा हुआ ह।ै लेवकन, जब कभी मैं भोजन के समय उस तरफ से 

गजुरता हू,ँ मैं उसे नंबर की जगह फूड पढ़ता हू।ँ’’ इसी तरह, उतहोंने एक दसूरा दृष्टांत भी वदया ह।ै ि े

आग ेवलखते हैं, ‘‘वजस कार को मैं प्रवतवदन ड्राइि करता हू,ँ उसके डेश बोडभ पर ‘पवहये की कील’ 
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वलखा हुआ ह।ै लेवकन, जब भी भोजन के समय मैं ड्राइि करता होता हू,ँ मैं उसे भनुा हुआ मांस का 

टुकड़ा पढ़ता हू।ँ’’ 

ऑसगडु के व्यवक्तगत जीिन के उपयुभक्त उदाहरर्ों से यह स्पष्ट हो जाता ह ैवक व्यवक्त की 

आिश्यकताए ँउसके प्रत्यक्षीकरर् को वनधाभररत वकया करती ह।ै िस्तओु ंसे प्राप्त होन ेिाले संिदेी 

अनभुि उसकी तत्क्षर् की आिश्यकताओ ंके साँचे में ढल जाते हैं। 

(ख) मूल्य- प्रत्यक्षीकरर् के वनधाभरक तत्िों में िस्तु मलूय का भी महत्िपरू्भ स्थान ह।ै प्रत्येक 

िस्त ुका अपना-अपना मलूय होता ह।ै िस्तओु ंका मलूय सामातय और ियैवक्तक दोनों तरह का होता 

ह।ै एक िस्त ुयवद वकसी व्यवक्त के वलए मलूयिान या महत्िपरू्भ हो सकती ह,ै तो िही िस्त ुदसूरे के 

वलए मलूयहीन या कम मलूय की हो सकती ह।ै उदाहरर्ाथभ- रूपए या वसक्कों को लें। एक धनी व्यवक्त 

के वलए एक रूपया या वसक्का का कोई महत्ि नहीं होगा, जबवक िही वसक्का वकसी गरीब आदमी 

के वलए बहुत महत्ि रखता ह।ै 

िस्त-ुमलूय का प्रभाि प्रत्यक्षीकरर् के तीनों पक्षों-चयन, स्थायीकरर् और तीक्ष्र्ीकरर् पर 

पड़ता ह।ै व्यवक्त िातािरर् में उपवस्थत सभी उत्तेजनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् नहीं करता, बवलक िह 

‘चयन’ करता ह।ै चयन की विया उत्तजेना विशषे की विशेषता के अवतररक्त व्यवक्त की पसंद या 

उसके ‘ियैवक्तक मलूय तंत्र’ से प्रभावित होती ह।ै जो चीजें व्यवक्त के वलए अवधक महत्ि की होती हैं, 

उतहें िह अपने अिधान कें ि में शीघ्रता से स्थावपत कर लेता ह,ै वफर चनुे गए िस्त ु के प्रत्यक्ष 

अनभुि को व्यवक्त वस्थर कर लेता ह ैतथा उत्तजेना के कुछ पक्षों पर अपेक्षाकृत अवधक जोर दतेा ह,ै 

वजसे तीक्ष्र्ीकरर् कहते हैं। इस प्रकार, िस्त-ुमलूय का प्रभाि प्रत्यक्षीकरर् के तीनों पहलओु ंपर 

पड़ता ह।ै 

िनूर एि ंगडुमनै ने प्रत्यक्षीकरर् के दो वनधाभरक तत्िों की चचाभ की ह-ै (क) ऑटोक्थेनल 

एि ं (ख) व्यिहार-संबंधी। ऑटोक्थोनल वनधाभरकों के अतंगभत इतहोंने ज्ञानेवतियों एिं स्नायतंुत्र में 

उत्पतन होने िाली उत्तजेना की ज्ञानिाही विशेषताओ ंको शावमल वकया ह,ै जबवक व्यिहार-संबंधी 

वनधाभरकों के अतंगभत प्रार्ी की सविय अभ्यानकूुलन संबंधी वियाओ ंको रखा ह।ै इतहोंने व्यिहार-

संबंधी वनधाभरकों में ही िस्त-ुमलूय का महत्िपूर्भ स्थान बताया ह ैऔर यह पिूभ कलपना बनाई वक 

वकसी व्यवक्त के वलए वजस िस्त ुका मलूय वजतना अवधक होता ह,ै व्यािहाररक वनधाभरकों से उसके 

संगवठत होने की संभािना उतनी ही अवधक होती ह।ै इनके अनसुार व्यिहार-संबंधी वनधाभरकों से 

होने िाले संगठन के तीन पक्ष होते हैं-चयन, स्थायीकरर् एिं तीक्ष्र्ीकरर्। िनूर एि ंगडुमनै ने तीसरे 

पक्ष यानी तीक्ष्र्ीकरर् पर विशषे जोर वदया ह ैऔर अपने प्रयोग द्वारा प्रत्यक्षात्मक संगठन के इस 

पक्ष पर मलूय के प्रभाि को प्रदवशभत वकया। इनका प्रयोग इस प्रकार ह-ै 

सामातय बवुद्ध के 30 बच्चे चनुे गए। इनमें 10 बच्चे अमीर पररिार के, 10 बच्चे गरीब 

पररिार के और शषै 10 बच्चे अमीर और गरीब िगो में बँटे हुए नहीं थे। एक पद ेपर प्रकाश ितृ्त को 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  101 

प्रक्षेवपत करने की व्यिस्था की गई, वजसके आकार को आिश्यकतानसुार एक नॉि की सहायता से 

घटाया-बढ़ाया जा सकता था। प्रयोज्यों को पहले इसका इस्तेमाल वसखाया गया। इसके बाद 

प्रयोज्यों को अपने-अपने स्मरर् से विवभतन प्रकार के वसक्कों के आकार के प्रकाश ितृ्त बनाने (पद े

पर प्रके्षवपत करने) को कहा गया। तत्पिात दोनों प्रयोगात्मक समहू (अमीर एि ं गरीब बच्चों के 

समहूों) के बच्चों की हथेली में िास्तविक वसक्के वदए गए तथा उतहें इन वसक्कों का अिलोकन कर 

ठीक उसी आकार के प्रकाश ितृ्त बनाने को कहा गया। वनयंवत्रत समहू (जो अमीर और गरीब िगो में 

बँटे हुए नहीं थे) के बच्चों की हथेली में िास्तविक वसक्कों के आकारों के बने काडभ बोडभ के नमनू े

वदए गए थे। 

प्रयोज्यों द्वारा बनाए गए वसक्कों के आकारों में प्राप्त अतंर को प्रयोज्यों के प्रत्यक्षीकरर्-

संबंधी िस्तगुत प्रदत्त के रूप में संग्रह वकया गया और उनका प्रवतशत वनकालकर पररर्ाम प्राप्त वकए 

गए। इस प्रयोग से प्राप्त पररर्ामों में दखेा गया वक- 

1. सभी बच्चों ने िास्तविक वसक्कों की उपवस्थवत में उनके बढ़ते हुए मान यानी मलूय के अनसुार 
वसक्कों के आकारों का अत्यांकन वकया। जसेै प्रयोज्यों ने 10 पैसे के वसक्के का आकार 

िास्तविक आकार से बड़ा बनाया। चितनी का आकार उससे भी बड़ा, अठतनी का आकार और 

भी बड़ा बनाया आवद। इस प्रकार, वसक्कों के िास्तविक आकारों और प्रयोज्यों द्वारा बनाए गए 

आकारों में महत्िपरू्भ अंतर पाया गया। लेवकन, सबसे बड़े मानिाले वसक्के के आकार में ऐसी 

बात नहीं दखेी गयी। इसका कारर् यह था वक सिाभवधक मान िाले वसक्के प्रायः बच्चों को 

उपलब्ध नहीं होते हैं। इसवलए उनकी दृवष्ट में ऐसे वसक्के बहुत अवधक मलूयिान नहीं होते हैं। 

इससे यह स्पष्ट होता ह ै वक वजन वसक्कों का सामावजक मलूय वजतना अवधक होता ह,ै उसका 

प्रत्यक्षीकरर् भी बढ़े हुए आकार के रूप में होता ह।ै 

2. यह भी देखा गया वक गरीब पररिार के बच्चों ने अमीर पररिार के बच्चों की तुलना में वसक्कों 
के आकार बड़े बनाए और यह प्रिवृत्त वसक्कों के बढ़ते हुए मान के अनसुार बढ़ती गई। इसका 

कारर् यह था वक गरीब बच्चों के वलए छोटे-से-छोटे वसक्के भी अवधक मलूयिान होते हैं 

क्योंवक उतहें इनकी आिश्यकता अवधक होती ह।ै 

3. इस प्रयोग में यह भी दखेा गया वक वसक्कों की अनपुवस्थवत में गरीब बच्चों का अत्यांकन घट 
गया। 

इस प्रयोग से यह वबलकुल स्पष्ट हो जाता ह ैवक िस्तओु ंके मलूय के अनसुार उनके आकारों 

को आकँने या वनरीक्षर् करने की प्रिवृत्त होती ह।ै अतः िस्तु-मलूय प्रत्यक्षीकरर् की विया का एक 

प्रमखु ियैवक्तक कारक तत्ि होता ह।ै 

(र्) वस्िु के प्रिीकात्मक अिग का प्रिाव- प्रत्येक िस्त ुका एक प्रकट अथभ होता ह।ै यह 

अथभ सािभजवनक, अथाभत सबके वलए समान होता ह।ै लेवकन, िस्तओु ंके अप्रकट अथभ भी होते हैं, 
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जो व्यवक्तगत और प्रतीकात्मक स्िरूप के होते हैं। िस्तुओ ंके ये प्रतीकात्मक अथभ कुछ दसूरी बातों 

की ओर संकेत करते हैं। िस्तओु ं के प्रतीकात्मक अथो को संकेत मलूय की संज्ञा दी जाती ह।ै 

िस्तओु ंके अप्रकट ियैवक्तक अथभ भी व्यवक्त विशषे के वलए धनात्मक अथिा वनषधेात्मक महत्ि 

रखते हैं और व्यवक्त उस उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् इन धनात्मक या वनषधेात्मक स्िरूप के व्यवक्तगत 

अथो के संदभभ में करता ह।ै इस त्य की पवुष्ट करन ेहते ु पोस्टमनै और िनूर ने एक प्रयोग वकया। 

इतहोंने तीन तरह के प्रतीकात्मक वचतहों या संकेतों का उपयोग वकया। प्रयोज्यों की हथेली में बराबर-

बराबर आकार की प्लावस्टक तवख्तयों पर बने डॉलर, स्िवस्तक और ज्यावमवतक आकृवतयाँ दी गई 

और उतहें िनूर तथा गडुमनै द्वारा उपयोग में लाए गए उपकरर् की सहायता से पद ेपर प्रकाशितृ 

प्रतीकों को बनाने को कहा गया। ड ालर अमेंररका का सबसे बड़ा वसक्का ह,ै वजसे सभी अमेंररकन 

चाहते हैं। अतः, इसका सांकेवतक मलूय धनात्मक स्िरूप का होता ह।ै स्िवस्तक वहटलर का राष्रीय 

वचतह ह,ै वजससे सभी अमेंररकन घरृ्ा करते हैं। यह वचतह वकसी भयािह या घातक पररवस्थवत की 

आशकंा को उत्पतन करता ह।ै अतः, इस प्रतीक का सांकेवतक मलूय वनषधेात्मक ह।ै जयावमवतक 

आकृवतयाँ न तो धनात्मक मलूय की ह ैऔर न वनषधेात्मक मलूय की। प्रयोग में देखा गया वक 

प्रयोज्यों ने डॉलर और स्िवस्तक दोनों के प्रकाशितृ्त को तटस्थ उत्तजेना, अथाभत ज्यावमवतक 

आकृवतयों की तलुना में बड़े आकार का दखेा। इससे यह स्पष्ट होता ह ैवक तटस्थ सांकेवतक मलूयों 

िाली उत्तजेनाओ ंकी तुलना में धनात्मक या वनषधेात्मक उत्तजेनाओ ंका प्रत्यक्षबोध वभतन स्िरूप 

का होता ह।ै डॉलर चूँवक धनात्मक स्िरूप की उत्तजेना ह,ै इसवलए प्रयोज्यों को इसका प्रत्यक्षीकरर् 

बड़े आकार, अथाभत विशेष महत्ि के संदभभ में हुआ। स्िवस्तक वनषधेात्मक स्िरूप की उत्तेजना ह,ै 

वकतत ुचूँवक इससे सभी अमेंररकन घबराते तथा भय खाते हैं, इसवलए इस उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् 

भी विशेष महत्ि के आलोक में हुआ। इसीवलए, इस प्रतीक के प्रकाशितृ का आकार भी िास्तविक 

आकार से िहृत यानी बड़ा रूप में अनभुि वकया गया। 

वकसी िस्त ुके प्रतीकात्मक अथभ का प्रत्यक्षीकरर् पर पड़ने िाले प्रभाि का उदाहरर् हम 

अपने दवैनक जीिन में भी पाते हैं। मान लें, वकतहीं दो व्यवक्तयों का आपस में मनमटुाि या झगड़ा हो 

गया ह।ै ऐसी वस्थवत में ये दोनों व्यवक्त एक-दसूरे की मनोिवृत्त अथिा गवतविवधयों के बारे में 

अवनवित रहेंग।े इसका प्रभाि उनके प्रत्यक्षीकरर् पर भी पड़ेगा। एक दसूरे के बारे में उनके ियैवक्तक 

प्रतीकात्मक अथभ में घरृ्ा, शंका आवद के भाि वमवश्रत हो जाएगँ ेऔर तदनसुार ही ि ेएक-दसूरे का 

प्रत्यक्षीकरर् भी करेंगे। अथाभत, एक-दसूरे के व्यिहार का प्रत्यक्षीकरर् उनके घरृ्ा के भाि, शकंा या 

प्रत्याशी से प्रभावित होगा। इसी तरह, व्यवक्त जब वकसी प्रकार की मानवसक दवुिता या तनाि या 

दबािपरू्भ पररवस्थवत में रहता ह ैतब उसका प्रत्यक्षीकरर् िस्तगुत न होकर ियैवक्तक या आत्मगत हो 

जाता ह।ै उसके इस प्रत्यक्षीकरर् का प्रभाि उसके व्यिहारों में भी प्रकट होता ह।ै 

(घ) प्रत्यक्षात्मक सुरक्षा- प्रत्यक्षीकरर् के ियैवक्तक वनधाभरकों में व्यवक्त विशेष की चयनात्मक 

सगु्रावहता का भी महत्िपरू्भ स्थान ह।ै प्रायः ऐसा विश्वास वकया जाता ह ैवक जो उत्तजेनाए ँियैवक्तक 
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मलूयों के अनुरूप होती हैं, उनकी चयनात्मक सगु्रावहता बढ़ जाती ह।ै अथाभत, िैसी उत्तजेनाए ँशीघ्र 

ही अिधान-कें ि में स्थावपत हो जाती ह।ै अतः ऐसी उत्तजेनाओ ंका अनुभि करने की अिसीमा कम 

रहती ह।ै लेवकन, जो उत्तेजनाएँ ियैवक्तक मलूयों के प्रवतकूल होती हैं, उनकी सगु्रावहता कम होती ह।ै 

अतः िसैी उत्तजेनाओ ं का प्रत्यक्षीकरर् आसानी से नहीं होता। फलस्िरूप इस प्रकार की 

उत्तजेनाओ ंके अनभुि करने की अिसीमा भी बढ़ जाती ह।ै कहने का तात्पयभ यह ह ैवक व्यवक्त के 

ियैवक्तक मलूयों से प्रवतकूल उत्तजेनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् विफल होता ह ैऔर इस विफलता को 

प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा कहते हैं। 

प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा की व्याख्या दसूरे तरह से भी की जा सकती ह।ै मनषु्य के समक्ष जब 

कोई ऐसी पररवस्थवत उत्पतन होती ह,ै वजससे उसे खतरा या भय का अनभुि होता ह,ै तब मनषु्य में 

िसैी उत्तजेनाओ ंका अनुभि न करने अथिा गलत अनुभि करने की प्रिवृत्त होती ह ैक्योंवक मनषु्य 

िसैी ही उत्तेजनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् करना चाहता ह,ै वजनसे उसे संतवुष्ट, आनंद, आत्मसम्मान 

आवद का अनुभि होता ह।ै इसका कारर् यह ह ैवक घातक या भय उत्पतन करने िाली उत्तजेनाओ ं

को चेतन कें ि में आने में व्यवक्त का अचेतन मन अिरोध उत्पतन करता ह।ै इस त्य की पवुष्ट 

पोस्टमनै, िनूर एि ंमवैक्गतनीज आवद के प्रयोग से भी हो जाती ह ैजो इतहोंने 25 प्रयोज्यों पर प्रयोग 

वकए । सबसे पहले प्रत्येक प्रयोज्य के ियैवक्तक मलूय तंत्र को ऑलपोटभ-िनभन-वलंडज ेमानदडं के 

आधार पर उनके छः मलूयों को िमानसुार वनधाभररत वकया गया हैं ये छः मलूय थे- 

1. सैद्धांवतक 

2. आवथभक 

3. सौंदयभबोधी 
4. सामावजक 

5. राजनीवतक 

6. धावमभक 

इसके बाद प्रत्येक मलूय से संबंवधत 6-6 शब्द चनुे गए और उतहें टेवचस्टोस्कोप यंत्र के 

सहारे अवनयवमत ढंग से वदखाकर प्रयोज्यों को पहचानने को कहा गया। दखेा गया वक जो शब्द 

प्रयोज्यों के अवधकतम मलूय के थे, उतहें बहुत ही कम समय में पहचान वलया गया। इस प्रकार, 

अवधकतम मलूय िाले शब्दों की पहचान की समय अिसीमा कम और वनम्नतम मलूयों के शब्दों की 

पहचान की समय अिसीमा अवधक पाई गई। इससे स्पष्ट ह ै वक ियैवक्तक मलूय के अनकूुल 

उत्तजेनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् शीघ्रता से होता ह,ै जबवक प्रवतकूल उत्तजेनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् प्रायः 

विफल रहता ह।ै 

कुछ ऐसे भी प्रयोग हुए ह,ै वजनसे पता चलता ह ैवक भयािह उत्तेजनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् 

बड़े आकार में होता ह ैऔर साथ-ही-साथ यह भी पता चलता ह ै वक भयािह उत्तेजनाओ ं की 

पहचान अिसीमा अवधक होती ह।ै अब पश्न यह उठता ह ै वक उत्तजेना के स्िरूप से पररवचत हुए 
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वबना उसकी पहचान अिसीमा कैसे कम या अवधक हो जाती ह।ै इन प्रयोगों से तो यह अथभ 

वनकलता ह ै वक व्यवक्त को इन उत्तजेनाओ ंकी पहचान पहले हो गई और तब चूँवक िह उत्तजेना 

भयािह या आत्मसम्मान को ठेस लगाने िाली प्रतीत हुई, इसवलए उनके बारे में ररपोटभ दने ेमें विलंब 

हुआ। इसकी व्याख्या मकैवगतनीज ने समय विशषे में व्यवक्त की संिगेात्मक अिस्था के आधार पर 

की ह।ै इनके अनसुार व्यवक्त वजस प्रकार की संिगे की अिस्था (जसैे-िोध, भय, प्रेम आवद) में रहता 

ह,ै उसी के अनुसार िह वकसी घटना विशषे का प्रत्यक्षीकरर् करता ह।ै इसवलए , जब व्यवक्त डरा 

हुआ रहता ह ै तब उसे भय उत्पतन करने िाली उत्तेजनाओ ंका प्रत्यक्षीकरर् होता ह,ै िोध की 

अिस्था में आिोशमय पररवस्थवतयों का ही प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै इसे एक उदाहरर् द्वारा और 

अवधक स्पष्ट वकया जा सकता ह।ै यदु्ध के मदैान में सैवनकों को वकसी पेड़-पौधे आवद की छाया भी 

दशु्मन की छाया मालमू पड़ती ह।ै वकसी प्रेमी को कुरूप प्रवेमका भी अवत सुंदर मालमू पड़ती ह।ै 

मकैवगतनीज ने इसे एक प्रयोग द्वारा प्रमावर्त वकया ह।ै इतहोंने 8 स्त्री और 8 परुुष प्रयोज्यों की शब्द-

पहचान अिसीमा और उन शब्दों के प्रवत प्रयोज्यों की गलैिवेनक वस्कन प्रवतित्तभ को मापा। उत्तजेना 

के रूप में 7 समाजिवजभत शब्द एि ं 11 तटस्थ शब्दों का उपयोग वकया गया। दखेा गया वक 

समाजिवजभत शब्दों के प्रस्ततु होते ही गलैिवेनक वस्कन प्रवतित्तभ बढ़ गया और उनकी पहचान भी दरे 

से हुई। इससे स्पष्ट ह ैवक समाजिवजभत शब्द संिगेात्मक महत्ि के होते ह,ै वजसके फलस्िरूप उनकी 

पहचान अिसीमा अवधक होती ह।ै 

प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा-संबंधी उपयुभक्त प्रयोगों के पररर्ाम वििादास्पद भी ह।ै होिसे और 

सोलोमन ने 1950 ई0 में मकैवगतनीज के प्रभाि को रद्द कर वदया। इनके अनसुार समाज िवजभत शब्दों 

की अिसीमा का कम या अवधक होना उत्तजेना से व्यवक्त की पहचान पर वनभभर करता ह।ै जो शब्द 

वजतने सपुररवचत होते हैं, उतहें उतनी ही शीघ्रता और आसानी से पहचाना जा सकता ह।ै ठीक इसके 

विपरीत जो शब्द उपयोग में कम हाते हैं ि ेसपुररवचत नहीं होते अतः उनकी पहचान अिसीमा भी 

अवधक होती ह।ै समाजिवजभत शब्द वलवखत-रूप में या दवैनक बातचीत में प्रायः कम उपयोग में 

आते ह।ै इसवलए इनके उपयोग की बारंबारता अपेक्षाकृत कम होती ह।ै यही कारर् ह ैवक मवैक्गतनीज 

के प्रयोग में ऐसे शब्दों की अिसीमा अवधक पाई गई। साथ ही, चूँवक इस प्रयोग में स्त्री और परुुष 

दोनों उपवस्थत थे, इसवलए संभि ह ैवक स्त्री की उपवस्थवत में गदं ेशब्दों के प्रत्यक्ष अनभुि को व्यक्त 

करने में परुुष प्रयोज्यों ने संकोच वकया हो, वजससे उसकी अनवुिया विलंवबत हुई हो। ऐसी ही 

संभािना वस्त्रयों की अनवुिया के संबंध में भी हो सकती ह।ै अतः प्रयोज्यों की ररपोवटंग की 

विश्वसनीयता संदहेास्पद ह।ै 

प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा-संबंधी उपयुभक्त विरोधी पररर्ामों के आलोक में यह आिश्यक हो 

जाता ह ैवक इस संबंध में और भी सवु्यिवस्थत अध्ययन वकए जाए ँवफर भी इतनी बात तो वनवित 

रूप से प्रमावर्त होती ह ैवक िैयवक्तक मलूय, संिगे, मनोिवृत्त आवद ियैवक्तक तत्िों का प्रत्यक्षीकरर् 

की विया पर महत्िपरू्भ प्रभाि पड़ता ह।ै 
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6) सामानजक कारक- मनषु्य एक सामावजक प्रार्ी ह।ै अतः उसके प्रत्यक्षीकरर् पर भी 

सामावजक िातािरर् से प्राप्त अनभुिों का प्रभाि पड़ता ह।ै  

     यहाँ वनम्नवलवखत कारकों की चचाभ करना आिश्यक ह-ै 

(क) सामानजक आदर्ग- सामावजक आदशभ प्रत्यक्षीकरर् का वनधाभरक ह।ै हम वकसी िस्त,ु व्यवक्त 

या घटना का प्रत्यक्षीकरर् सामावजक आदशभ के संदभभ में करते हैं, जसैे-संख्या 13 को कुछ 

दशेों में अशभु संख्या माना जाता ह,ै इसवलए उन दशेों में इसका प्रत्यक्षीकरर् वकसी अवप्रय या 

अशभु घटना के संकेत के रूप में वकया जाता ह।ै प्रायः माता-वपता के चेहरे की बनािट और 

बच्चों के चेहरे की बनािट में कुछ समानता दखेी जाती ह,ै लेवकन ‘रोवियांडर’ प्रजावत के 

लोगों में बच्चों और माता-वपता के चेहरे में समानता रहते हुए भी समानता का अनभुि नहीं 

होता। मवलनोिस्की ने इसकी व्याख्या करते हुए यह बताया ह ैवक रोवियांडर प्रजावत के लोगों 

में बच्चों और माता-वपता में समानता वदखाई पड़ना बरुा माना जाता ह,ै इसवलए उतहें समानता 

वदखाई नहीं पड़ती। अस्त,ु स्पष्ट ह ै वक सामावजक वनयम, आदशभ, रीवत-ररिाज या परंपरा 

प्रत्यक्षीकरर् की विया को प्रभावित करते हैं। 

(ख) सामानजक मनोवृनत्त- सामावजक मनोिवृत्त भी प्रत्यक्षीकरर् को वनधाभररत करती ह।ै वजवललंग 

ने एक स्कूल के वप्रय और अवप्रय छात्रों पर एक अध्ययन वकया ह।ै इतहोंने इन दोनों समहू के 

बालकों को अलग-अलग कुछ वलखने को कहा। इतहोंन े वप्रय समहू के बालकों को जान-

बझूकर गलत वलखने का वनदेश वदया, जबवक अवप्रय समहू के बालकों को सही वलखने का 

वनदशे। बाद में जब सामातय लोगों से वप्रय और अवप्रय समहू के छात्रों के काम के विषय में राय 

ली तो तब दखेा गया वक अवधकतर लोगों ने वप्रंय समहू के छात्रों के काम को अच्छा और 

अवप्रय समहू के छात्रों के काम को खराब बताया। इस प्रकार स्पष्ट ह ै वक वप्रय छात्रों के प्रवत 

सामातय लोगों की मनोिवृत्त चूँवक अनकूुल थी इसवलए उतहोंने वप्रय छात्रों के कायभ संपादन का 

प्रत्यक्षीकरर् अच्छे  वनष्पादन के रूप में तथा अवप्रय छात्रों के प्रवत प्रवतकूल मनोिवृत्त के कारर् 

उनके कायभ संपादन का प्रत्यक्षीकरर् खराब वनष्पादन के रूप में वकया। 

हम अपने सामातय जीिन में भी सामावजक मनोिवृत्त, पिूाभग्रह आवद का महत्ि प्रत्यक्षीकरर् 

में दखेते हैं। पिूाभग्रह के फलस्िरूप ही बरुा कायभ करने िाला भी अच्छा वदखाई पड़ता ह ैऔर अच्छा 

कायभ करने िाला भी बरुा वदखाई दतेा ह।ै जसेै-मान लें ‘क’ नाम का कोई व्यवक्त गमी के मौसम में 

भखूा रहने और धपू लगने के कारर् अचेतािस्था में सड़क के वकनारे लेटा हुआ हैं उसके पास से 

उसका वकई पररवचत वमत्र ‘ख’ गजुरता ह ैतथा उस लेटे हुए व्यवक्त को दखेता ह।ै लेवकन, पहले स े

िह जानता ह ैवक लेटा हुआ व्यवक्त शराब के नश ेमें प्रायः इसी तरह जहाँ-तहाँ पड़ा हुआ रहता ह।ै 

इस पिूाभग्रह के आलोक में िह ितभमान में भी यह अनुभि करता ह ैवक उसने शराब पी रखी ह ैऔर 

उसी नश ेमें लेटा हुआ ह।ै 
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7) प्रत्यक्षीकरण के सांस्कृनिक ननधागरण- संस्कृवत का भी महत्िपरू्भ प्रभाि प्रत्यक्षीकरर् पर 

पड़ता ह।ै इसका सबसे सुंदर उदाहरर् हमें आवदम जावतयों के लोगों में वमलता ह।ै आवदम जावत 

के लोगों में एक अदु्भत शवक्त पाई जाती ह।ै इस शवक्त के कारर् ि ेजगंल के बहुत दरू के भाग में 

भी वकसी जानिर को देख लेते हैं। इतनी दरूी पर उपवस्थत जानिरों को दखेने और पहचानने की 

इतनी तीक्ष्र् क्षमता अतय विकवसत सभ्यता िाले संस्कृवत के लोगों में प्रायः नहीं पाई जाती। यह 

अतंर आवदम जावत एि ंआधवुनक विकवसत समाज की संस्कृवत में अतंर होने के कारर् पाया 

जाता ह।ै 

समाज द्वारा अिरूद्ध या प्रवतबंवधत कृत्यों के प्रवत हमारी प्रवतवियाओ ंसे भी प्रत्यक्षीकरर् 

पर संस्कृवत के प्रभाि का स्पष्ट संकेत वमलता ह।ै प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा के संदभभ में ऐसे प्रयोगों की 

चचाभ की गई ह ैवजनसे यह वसद्ध हुआ वक समाज या संस्कृवत द्वारा िवजभत वियाओ ंसे संबंवधत शब्दों 

का प्रत्यक्षीकरर् सखुद एि ं तटस्थ शब्दों की अपेक्षा विलम्ब से होता ह।ै अतः स्पष्ट ह ै वक 

सांस्कृवतक आदशभ, वनयम आवद प्रत्यक्षीकरर् की विया का वनदशेन करता ह ैऔर एक विशेष 

प्रकार की आकृवत का रूप दतेा ह।ै इसीवलए, हमें िस्त,ु व्यवक्त या पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् 

संस्कृवत के आधार पर ही होता ह।ै 

8) सामानजक संसूिन- प्रत्यक्षीकरर् के सामावजक-सांस्कृवतक कारक में सामावजक संसचून या 

सलाह का भी महत्िपरू्भ स्थान ह।ै इसके महत्ि की व्याख्या के वलए एक प्रयोग का उदाहरर् 

वदया जा सकता ह।ै शरेरफ न ेऑटोकाइनेवटक गवत से संबंवधत भ्रम पर प्रयोग वकया ह।ै यह 

प्रयोग दो अिस्थाओ ंमें वकया गया। प्रयोग की पहली अिस्था में प्रत्येक प्रयोज्य को एक-एक 

कर अधंेरे कमरे में बलुाया गया और पद ेपर प्रके्षवपत प्रकाश का एक छोटा-सा ितृ्त वदखाया 

गया। प्रकाश वस्थर था, लेवकन िह घमूता हुआ या चलता हआु मालमू पड़ता था। प्रयोज्यों को 

उतहें दखेकर गवत की दर का अनमुान लगाना था। दसूरी अिस्था में सभी प्रयोज्यों को एक साथ 

समहू में प्रकाशितृ्त वदखाया गया तथा उनका अनमुान प्राप्त वकया गया। दखेा गया वक दोनों 

अिस्थाओ ंमें प्रयोज्यों ने अपना अनमुान प्रकट करने में गलती की, अथाभत उतहें भ्रम हुआ। 

लेवकन, दसूरी अिस्था (सामवूहक अिस्था) की तलुना में पहली अिस्था में (जब प्रयोज्य 

अकेले में उसे दखेते थे) गलवतयों की मात्रा अवधक थी तथा प्रयोज्यों द्वारा व्यक्त त्रवुटयों की 

मात्रा में विवभतनता का प्रसार भी अवधक था। इसका कारर् यह था वक सामवूहक अिस्था में 

सभी प्रयोज्य अपना-अपना अनमुान व्यक्त कर एक-दसूरे को अप्रत्यक्ष रूप से प्रभावित करते थे 

वजसके फलस्िरूप ि ेअनमुान में आिश्यक संशोधन करते थे। यह इस बात की ओर संकेत 

करता ह ै वक अप्रत्यक्ष रूप से पारस्पररक संसचून द्वारा प्रकाशितृ्त का प्रत्यक्षीकरर् प्रभावित 

हुआ। 

विज्ञापनकताभओ ं के विज्ञापनों से भी सामावजक संसचून का प्रभाि स्पष्ट होता ह।ै 

उदाहरर्स्िरूप वसगरेट के विज्ञापनों को दखेें। वसगरेट वनमाभता यह अच्छी तरह समझते हैं वक कौन-
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कौन सी ऐसी विशेषताएँ हैं जो ग्राहकों को आकवषभत कर सकती है, जसैे-स्िाद की विवशष्टता, सगुधं, 

शांत और सखुद प्रभाि इत्यावद कुछ ऐसी विशषेताए ँहैं, जो धमू्रपान करने िाले व्यवक्तयों को अवधक 

भाती हैं। इसीवलए विज्ञापनकताभ अपने वसगरेट के विज्ञापनों में इन विशेषताओ ंका उललेख करता ह,ै 

जो ग्राहकों को उक्त िांड की वसगरेट का चयन करने हते ुसंसचून का काम करती ह।ै मनोिजै्ञावनकों ने 

कुछ ऐसे प्रयोग भी वकए हैं वजसमें प्रयोज्यों की आखँों पर पट्टी बाँधकार दो-तीन अलग-अलग िांड 

की वसगरेट को स्िाद के आधार पर पहचानने को कहा गया। दखेा गया वक बंद आँख की हालत में 

ि े वसगरेट की पहचान करने में विफल रह।े इससे स्पष्ट होता ह ै वक वसगरेट के डब्बे पर संसवूचत 

विशेषताओ ंया नामों के आधार पर ही उनका प्रत्यक्षीकरर् संभि होता ह।ै 

उपयुभक्त त्यों से यह भली-भाँवत स्पष्ट हो जाता ह ैवक प्रत्यक्षीकरर् की विया पर उत्तेजना 

से संबंवधत तत्िों के अवतररक्त ियैवक्तक, सामावजक एि ंसांस्कृवतक तत्िों के भी महत्िपूर्भ प्रभाि 

पड़ते हैं। 

5.5 सािांश 
• प्रत्याक्षात्मक संगठन मवस्तष्क की संगठन विया पर आवश्रत ह ै जो मवस्तष्क की जतमजात 

प्रिवृत्त होती ह।ै 

• उद्दीपक के्षत्र और उनसे उत्पतन अनभुि में अनरुूपता होती ह ैउसी तरह जसेै वकसी दशे और 

उसके नक्श ेमें होता ह।ै 

• प्रत्यक्षात्मक संगठन के दो महत्िपरू्भ वनयम हैं- पररधीय एि ंकेतिीय। 

• प्रत्यक्षीकरर् के वनधाभरकों में संिदेी संकेतों का बाहुलय, प्रसंग, संगठन के कारक तत्ि, वशक्षर् 

के अवतररक्त ियैवक्तक, सामावजक और सांस्कृवतक कारकों की भी महत्िपरू्भ भवूमका होती ह।ै 

5.6 शब्दािली 
• प्रत्यक्षात्मक संर्िन: मवस्तष्क में पायी जाने िाली संगठन की जतमजात क्षमता के कारर् 

वकसी व्यवक्त, िस्त ु या घटना का प्रत्यक्षीकरर् सदा ही संगवठत आकृवत के रूप में होना 

प्रत्यक्षात्मक संगठन कहलाता ह।ै 

• समरूपिा ननयम: उद्दीपक क्षेत्र और मवस्तष्क क्षेत्र के बीच 1:1 का सम्बतध, जसैा वक वकसी 

दशे और उसके नक्श ेके बीच पाया जाता ह,ै समरूपता वनयम कहलाता ह।ै 

• प्रत्यक्षात्मक सुरक्षा: व्यवक्त के ियैवक्तक मलूयों से प्रवतकूल उत्तजेनाओ ंके प्रत्यक्षीकरर् की 

विफलता को प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा कहते हैं। वजन उत्तजेनाओ ंसे व्यवक्त के अह ं(इगो) को खतरा 

या भय होता ह,ै उसकी सुग्राहकता कम हो जाती ह ै और व्यवक्त िसैी उत्तजेनाओ ं के 

प्रत्यक्षीकरर् से बचना चाहता ह।ै 
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5.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) समीपता का वनयम प्रत्यक्षात्मक संगठन का एक ..................... वनयम ह।ै   (पररधीय/केतिीय) 
2) मानस िवृत प्रत्यक्षात्मक संगठन का एक .................. वनयम ह।ै (पररधीय/केतिीय) 
3) व्यवक्त के ियैवक्तक मलूयों से प्रवतकूल उत्तजेनाओ ं के प्रत्यक्षीकरर् की विफलता को 

.................... कहते हैं। (प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा/प्रत्यक्षात्मक वस्थरता) 

4) उद्दीपक क्षेत्र और मवस्तष्क क्षेत्र के बीच 1:1 का सम्बतध .................... वनयम कहलाता ह।ै 

(समानता / समरूपता) 

उत्तर: 1) पररधीय         2) केतिीय         3) प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा      4) समरूपता 

5.8 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर प्रायोवगक मनोविज्ञान - डा. अरूर् कुमार वसंह - मोतीलाल - बनारसीदास 

• सामातय मनोविज्ञान - वसतहा एि ंवमश्रा - भारतीय भिन 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलैुमान एि ंखान - शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• एक्सपेररमेंतटल साइकोलॉजी - कॉवलतस एि ंडे्रक 

• एक्सपेररमेंतटल साइकोलॉजी – ऑसगडु 

5.9 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. प्रत्यक्षात्मक संगठन से आप क्या समझते हैं? संगठन के कारकों का िर्भन करें। 

2. प्रत्यक्षीकरर् को प्रभावित करने िाले ियैवक्तक एि ंसामावजक कारकों की वििचेना करें। 
3. प्रत्यक्षीकरर् में सांस्कृवतक कारकों के महत्ि पर प्रकाश डालें। 
4. प्रत्यक्षात्मक संगठन के विवभतन वनयमों की सोदाहरर् व्याख्या करें। 
5. संवक्षप्त वटप्पवर्यां वलखें- 

(i) संगठन के वनयम 

(ii) प्रत्यक्षात्मक सरुक्षा 

(iii) प्रत्यक्षीकरर् और ियैवक्तक मलूय  

(iv) प्रत्यक्षीकरर् में के्षत्र शवक्तयों की भवूमका। 
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इकाई-6  सांिेहदक प्रक्रियााः आखँ एिं कान की 
संिचना औि कायभ 

6.1 प्रस्तािना 

6.2 उद्दशे्य 

6.3 संिेदी प्रवियाएँ 

6.4 मानि नेत्र: संरचना एिं कायभ 

6.5 मानि कान: संरचना एिं कायभ 

6.5.1 बाह्य कर्भ 

6.5.2 मध्य कर्भ 

6.5.3 अततः कर्भ  

6.5.4 श्रिर् संिेदना की प्रविया 

6.6 सारांश 

6.7 शब्दािली 

6.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

6.9 संदभभ ग्रतथ सचूी 

6.10 वनबतधात्मक प्रश्न 

6.1     प्रस्तािना 
मनोविज्ञान प्रार्ी के व्यिहार का अध्ययन करने िाला विज्ञान ह।ै मानि प्रार्ी का व्यिहार 

उसके अनुभि और आस-पास के िातािरर् के पररप्रेक्ष्य में घवटत होता ह।ै िातािरर् में विवभतन 

प्रकार की उत्तजेनाए ँरहती हैं जो मनषु्य के ग्राहक केतिों को प्रभावित करती रहती हैं और व्यवक्त में 

उन ग्राहक केतिों से सम्बद्ध तरह-तरह की संिदेनाओ ंकी उत्पवत्त होती रहती ह।ै ये संिदेनाए ँअथभ 

पाकर प्रत्यक्षीकरर् का रूप धारर् करती हैं और इस प्रकार व्यवक्त का ज्ञान-क्षेत्र विस्ततृ होता जाता 

ह।ै 

मानि व्यिहार को समझने के वलए पहले यह आिश्यक ह ै वक व्यवक्त की ज्ञानात्मक 

प्रवियाओ ंको जानें और इसके वलए ज्ञानात्मक अगंों की संरचना, कायभ ि संिदेी प्रवियाओ ंको 

जानना आिश्यक ह।ै 
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प्रस्ततु इकाई में मानि प्रार्ी के दो महत्िपरू्भ संिदेी अगंों-आखँ और कान की संरचना एि ं

कायभ के बारे में आप जान सकें ग ेएि ंइन अगंों द्वारा होने िाली संिदेी प्रवियाओ ंका अध्ययन भी 

कर सकें ग।े 

6.2  उद्देश्य 
      इस इकाई को पढ़ने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप- 

• सांिवेदक प्रवियाओ ंको भली-भांवत समझ सकें । 

• सांिवेदक प्रवियाओ ंमें संिदेी अगंों की भवूमका से अिगत हो सकें । 

• आखँ की संरचना, कायभ तथा दृवष्ट संिदेना की उत्पवत्त में आँखों की भवूमका रेखांवकत कर सकें । 

• कान की संरचना, कायभ तथा श्रिर् संिदेना की उत्पवत्त में कानों की भवूमका पर प्रकाश डाल 

सकें । 

6.3 सिंेदी  प्रक्रियाए ँ
मनोविज्ञान का स्िरूप एि ंइसकी पररभाषा पर विचार करते समय यह स्पष्ट चचाभ की वक 

‘‘मनोविज्ञान प्रार्ी और िातािरर् से सम्बद्ध अनभुि और व्यिहार का अध्ययन करने िाला 

विज्ञान ह।ै’’ इसके केति में मनुष्य ह ैऔर िह एक खास तरह के िातािरर् में रहता ह।ै इस िातािरर् 

की उत्तजेनाए ँव्यवक्त को खास प्रकार की अनवुिया करने के वलए बाध्य करती हैं। इसीवलए मनषु्य के 

व्यिहार की व्याख्या उत्तजेना-प्रार्ी-अनवुिया सतू्र के आधार पर की जाती ह।ै 

मानि व्यिहार अथिा उसकी अनभुवूतयों के बारे में सम्यक् ज्ञान प्राप्त करने हते ु यह 

आिश्यक ह ै वक पहले व्यवक्त के ज्ञानात्मक प्रवियाओ ंको समझें तथा वफर ज्ञानात्मक अगंों की 

संरचना और कायभ को जानें। 

दरअसल, व्यवक्त को िातािरर् में उपवस्थत होने िाली विवभतन प्रकार की उत्तजेनाओ ंका 

ज्ञान उसकी ज्ञानेवतियों द्वारा प्राप्त होता ह।ै िातािरर् की उत्तजेनाए ँ सम्बद्ध ज्ञानेवतियों या ग्राहक 

केतिों को उत्तवेजत करती हैं वजससे स्नाय-ुप्रिाह उत्पतन होता ह।ै यह स्नाय-ुप्रिाह ज्ञानिाही तंवत्रका 

कोशों की सहायता से सषुमु्ना से होता हुआ मवस्तष्क के विशषे भाग में पहुचँता ह,ै वजससे एक 

मानवसक विया उत्पतन होती ह।ै यह मानवसक विया अत्यतत ही सरल एि ंप्रारंवभक स्िरूप की होती 

ह,ै वजसे संिदेना कहते हैं। कुछ मनोिजै्ञावनकों ने संिदेना को ही प्रथम मानवसक ज्ञानात्मक प्रविया 

कहा ह ैवजसमें व्यवक्त को िातािरर् में उपवस्थत उत्तजेनाओ ंका तात्कावलक आभास मात्र ज्ञान प्राप्त 

होता ह।ै 
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संिदेन की प्रविया में उत्तजेना के सम्बतध में अथभपरू्भ ज्ञान का अभाि होता ह।ै इसमें व्यवक्त 

केिल उपवस्थत उत्तजेनाओ ंके स्िरूप, अथाभत् आकार, प्रकार, रंग एि ंउसकी तीव्रता इत्यावद के 

संबंध में सचूनाए ँप्राप्त करता ह ैऔर इन सचूनाओ ंको संगवठत कर पिूभ अनभुिों का उपयोग करते 

हुए जब उनमें वकसी वनवित अथभ को जोड़ दतेा ह ै तो संिदेना अिगम में पररर्त हो जाती ह।ै 

इसीवलए संिदेना को अिगम से पहले की प्रविया माना गयी ह।ै 

तो स्पष्ट ह ैवक संिदेना मानवसक ज्ञान की प्रारंवभक प्रविया ह ैजो ज्ञानेवतियों से ग्राहकों के 

उत्तवेजत होने के फलस्िरूप होती ह।ै संिदेनाओ ंके कई प्रकार हैं जो हमारी ज्ञानेवतियों या ग्राहक 

अगंों से सम्बवतधत हैं। जसेै-आखँ हमारी ज्ञानेवतियाँ ह ैऔर इससे सम्बवतधत संिदेना दृवष्ट संिदेना 

कहलाती ह,ै कान ज्ञानेवतियाँ ह ैऔर इससे सम्बवतधत संिदेना श्रिर् संिदेना कहलाती ह।ै इसी 

प्रकार, नाक, जीभ और त्िचा हमारी ज्ञानेवतियाँ हैं और इनसे सम्बद्ध संिदेनाओ ंको िमश: श्रिर् 

संिदेना, स्िाद संिदेना तथा स्पशभ संिदेना की संज्ञा दतेे हैं। इन संिदेनाओ ंमें आखँ और कान से 

संबद्ध संिदेनाओ,ं अथाभत ्दृवष्ट और श्रिर् संिदेनाओ ंपर यहाँ हम विशषे चचाभ करेंग ेऔर इसके 

वलए पहले आिश्यक ह ैवक हम आखँ और कान की बनािट तथा कायभ का अिलोकन करें। आगे 

हम आखँ की संरचना और कायभ के साथ ही दृवष्ट संिदेना सम्पतन होने की विया पर भी विचार करेंग े

तथा इसी तरह कान की संरचना और कायभ के साथ श्रिर् संिदेना सम्पतन होने की विया पर चचाभ 

करेंग।े 

6.4 मानि-नेत्र: सिंचना एिं कायभ 
मानि आखँ की तुलना एक कैमरे से की जा सकती ह।ै इसमें तस्िीर अवंकत करने के वलए 

एक प्लेट होती ह,ै तथा आखँों में िस्तओु ंके प्रवतवबम्ब को ग्रहर् करने के वलए अवक्षपट होता ह।ै 

प्रकाश आखँ के खलेु भाग, वजसे पतुली कहते हैं, से अवक्ष-पट पर पड़ता ह।ै अवक्ष-पट में ग्राहक 

कोश पाए जाते हैं जो दृश्य िस्तओु ंके प्रवतवबंवबत प्रकाश की तरंगों को ग्रहर् करते हैं। फलस्िरूप, 

ग्राहक कोश कायभशील होता ह ैऔर दृवष्ट स्नायपु्रिाह उत्पतन होता ह,ै जो दृवष्ट स्नाय ुद्वारा मवस्तष्क 

के पषृ्ठखडं में पहुचँता ह,ै जहाँ उक्त िस्त ुकी विशषेताओ ंके प्रभाि स्नायतंुत्र पर अवंकत होते हैं और 

तब व्यवक्त में उस िस्त ुकी संिेदना होती ह।ै 

मानि आँखें वसर के के्षत्र में ललाट के ठीक नीचे गड्डों में वस्थत हैं। ये गेंद की तरह गोल 

आकृवत के होते हैं, इसवलए इतहें नेत्रगोलक कहते हैं। नेत्रगोलक का थोड़ा सा भाग बाहर से वदखाई 

पड़ता ह ैऔर शषे भाग गड्ढे के भीतर रहता ह।ै नेत्रगोतक में तीन परतें पाई जाती हैं- 

ख. श्वेत पटल 

ग. मध्यपटल        

घ. अवक्षपट 
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1) शे्वि पर्टल- यह आँख की सबसे बाहरी या ऊपरी परत ह,ै जो सफेद रंग का होता ह।ै यह 

अपारदशी होता ह,ै फलस्िरूप प्रकाश इससे होकर अतदर की ओर नहीं जा पाता। श्वेत-पटल के 

आग ेका भाग थोड़ा सा उभरा हुआ होता ह।ै इस उभरे भाग को कनीवनका (कॉवनभया) कहते हैं। 

श्वेत-पटल का केिल यही भाग पारदशी होता ह।ै इसी के द्वारा प्रकाश आखँों में प्रिशे करता ह।ै 

श्वेत पटल की मोटाई लगभग 5 वम.ली. होती ह ैतथा आँख के अतय भागों की अपेक्षा यह कड़ा 

और मजबूत होता ह।ै इस परत के कड़ा होने तथा मजबूत होने से ‘लेंस’ और ‘उपतारा’ की 

बाहरी आघातों से रक्षा होती ह।ै 

श्वेत पटल का मखु्य कायभ नेत्र के कोमल भागों को बाहरी आघातों से सरुक्षा प्रदान करना ह।ै 

2) मध्य-पर्टल- यह नेत्र के मध्य का आिरर् ह ैजो श्वेत-पटल के नीचे वस्थत होता ह।ै मध्य-पटल 

एक गहरे रंग की परत होती ह ैजो सामातयतः काले या भरेू रंग की होती ह ैतथा नेत्र-गोलक का 

5/6 भाग होती ह।ै यह भी श्वेत-पटल की तरह परू्भतः अपारदशी होता ह।ै यह इधर-उधर के 

अनािश्यक प्रकाश को आखँों में जाने से रोकता ह।ै  

मध्य-पटल के उभरे हुए अग्रभाग को उपतारा कहते हैं। उपतारा कनीवनका (कॉवनभया) के 

वपछले भाग में रहती ह।ै कनीवनका (कावनभया) और उपतारा के बीच का भाग खाली रहता है, वजसमें 

जलिि भरा रहता ह।ै उपतारा के मध्य में थोड़ा ररक्त स्थान होता ह ैजो वछि की तरह प्रतीत होता है, 

पतुली कहलाता ह।ै पतुली के द्वारा ही बाहर का प्रकाश आखँ के भीतरी भाग में पहुचँाता ह।ै उपतारा 

आखँ की पतुली पर वनयंत्रर् रखती ह।ै प्रकाश की तीव्रता के अनसुार उपतारा के फैलने या वसकुड़न े

के फलस्िरूप पतुली का आकार बड़ा या छोटा हो जाता ह।ै कम प्रकाश की वस्थवत में पतुली का 

आकार बड़ा या छोटा हो जाता ह।ै कम प्रकाश की वस्थवत में पतुली बड़ी हो जाती ह ैऔर तीव्र 

प्रकाश रहने पर पतुली छोटी हो जाती ह।ै इस प्रकार, पतुली प्रकाश की तीव्रता के अनरुूप 
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अवभयोवजत होती ह ै वजससे जरूरत के मतुावबक अवधक या कम मात्रा में (मदं प्रकाश में अवधक 

और तीव्र प्रकाश में कम) प्रकाश-वकरर् आखँ की रेवटना में प्रिशे करता ह।ै पतुली का बड़ा या 

छोटा होना उपतारा की विया पर वनभभर करता ह।ै उपतारा ‘वसवलयरी मांसपेशी’ से संबद्ध रहता ह,ै 

जो स्ितःचावलत स्नायतंुत्र से संचावलत होती ह।ै 

स्ितःचावलत स्नाय-ुतंत्र के अनकुम्पी तंत्र के प्रभाि से उपतारा पीछे की ओर हटती ह ै

वजससे पतुली का आकार बढ़ जाता ह ैऔर अवधक मात्रा में प्रकाश-तरंग आखँ के अदंर प्रिशे 

करती ह,ै लेवकन तीव्र प्रकाश की वस्थवत में सहानकुम्पी ततत्र कायभशील होता ह,ै वजसके प्रभाि से 

उपतारा फैलकर आग ेकी ओर आती ह ै वजससे पतुली का आकार छोटा हो जाता ह।ै इस प्रकार, 

पतुली के आकार का बड़ा या छोटा होना प्रकाश की मात्रा से वनयंवत्रत होता ह ैतथा इस विया (बड़ा 

या छोटा होने की विया) का संचालन स्ितःचावलत स्नायतंुत्र द्वारा वसवलयरी मांसपेशी के पीछे की 

ओर लौटने और आग ेकी ओर बढ़ने की विया द्वारा होता ह।ै 

उपतारा के पीछे लेंस रहता ह।ै यह पारदशी वझलली का बना होता है तथा सामातय वस्थवत में 

यह उभयोत्तल आकार का होता ह।ै लेंस दोनों ओर से कुछ पतली तार जसैी मांसपेवशयों से जड़ुी 

रहती ह,ै वजसे ‘सस्पेंसरी वलगामेंट’ कहते हैं। इस मांसपेशी के कारर् ही लेंस अपनी जगह पर 

संतवुलत रूप से रहता ह।ै 

लेंस चारों ओर से रोमाभ पेवशयों से वघरा रहता ह।ै पतुली से होकर जो प्रकाश आखँ में 

प्रिशे करता ह,ै उसे लेंस दृवष्ट-पटल तक पहुचँा दतेा ह।ै लेंस के आकार का वनयंत्रर् रोमाभ पेवशयों 

की सहायता से प्रवतिवतभत रूप में होता रहता ह।ै दरू की िस्तएुँ दखेते समय रोमाभ पेवशयाँ फैल जाती 

हैं वजससे लेंस का आकार बड़ा हो जाता ह।ै इसके विपरीत नजदीक की िस्तुए ँ दखेते समय ये 

पेवशयाँ वसकुड़ जाती हैं, फलस्िरूप लेंस छोटा हो जाता ह।ै अतः हम यह कह सकते हैं वक लेंस का 

छोटा एि ंउभरा अथिा बड़ा और पतला या चपटा होना रोमाभ पेवशयों के वसकुड़ने या फैलने की 

विया पर वनभभर करता ह।ै 

इन मासंपेवशयों के वसकुड़कर छोटे होने पर लेंस फूल जाता ह,ै वजससे इसकी ििता बढ़ 

जाती ह ैतथा इतहीं मांसपेवशयों के फैलकर आग ेकी ओर बढ़ने पर लेंस बड़ा और चपटा हो जाता ह,ै 

वजससे इसकी ििता घट जाती ह।ै लेंस की सतह की ििता के बढ़न ेऔर घटने की इस विया को 

समायोजन कहते हैं। इस समायोजन के फलस्िरूप ही दरूी के अनसुार िस्तओु ंका प्रवतवबम्ब रेवटना 

पर स्पष्ट रूप से बनता ह।ै 

लेंस के पीछे की जगह में ‘काँच-िि भरा रहता ह।ै यह एक पारदशी िि ह।ै इसका मखु्य 

कायभ आखँ के स्िरूप या नेत्रगोलक के गोल आकार को कायम रखना ह।ै 
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3) अनक्ष-पर्टल -अवक्षपटल आखँ की तीसरी और सबसे महत्िपरू्भ परत ह।ै यह आँख की 

सिाभवधक संिदेनशील परत ह ैऔर कोवशकाओ ं एि ं तंवत्रका तंतओु ं से वनवमभत ह।ै इन सभी 

कोवशकाओ ंको ग्राहक कोवशकाए ँकहते हैं। अवक्ष-पट या अवक्षपटल वजसे दृवष्ट-पटल भी कहते 

हैं, के द्वारा प्रकाश को ग्रहर् वकया जाता ह।ै श्वेत-पटल एि ंमध्य-पटल का कायभ प्रकाश तरंगों 

को दृवष्ट-पटल तक पहुचँा दनेा ह।ै अवक्ष-पटल की ग्राहक-कोवशकाए ँइन प्रकाश-तरंगों को ग्रहर् 

कर लेती हैं। ये ग्राहक-कोवशकाए ँदो प्रकार की होती हैं- 

अ. दण्ड या शलाकाएँ 

ब. सवूचयाँ या शकुं  

मानि नेत्र में शलाकाओ ंएि ंसवूचयों की संख्या करोड़ों में ह।ै शलाकाए ँएि ंसवूचयाँ केिल 

अपनी रचना में ही नहीं, अवपत ुकायभ में भी एक-दसूरे से वभतन हैं। 

• शलाकाए ँलम्बी और पतली होती ह ैजबवक सवूचयाँ (शकुं) छोटी और मोटी होती हैं। 

• दण्ड या शलाकाए ँमदं अथिा धवूमल प्रकाश में कायभ करती हैं, अथाभत ्इनसे मदं प्रकाश की 

संिदेना होती ह।ै अतः इन कोशों द्वारा रंगहीन यावन उजला, काला या भरूा अथिा अधंेकार की 

संिदेना होती ह।ै दसूरी ओर सवूचयाँ तेज प्रकाश में वियाशील होती हैं अथाभत ्सवूच से तीव्र 

प्रकाश अथिा विवभतन प्रकार के रंगों की संिदेना होती ह।ै इनमें प्रकाश-तरंगों की लम्बाई के 

अनसुार रंग-विभदेन की क्षमता पायी जाती हैं। इनसे रंगीन एिं रंगहीन प्रकाश दोनों का अनुभि 

होता ह।ै जसैे-काला, भरूा, श्वेत, लाल, हरा, नीला एि ंपीला सभी रंग वदखाई पड़ते हैं। 

• श्लाकाओ ं में एक प्रकार का रंग पाया जाता ह ै वजसे ‘रोडोवप्सन’ कहते हैं। यह एक जैि-

रासायवनक िव्य ह ै वजनमें विटावमन ए पाया जाता ह।ै जबवक सवूचयों में जो जिै-रासायवनक 

िव्य पाया जाता ह ैउसे आयोडोवप्सन कहते हैं। 

• ऐसा अनमुान ह ैवक मनषु्य की एक आखँ में शलाकाओ ंकी संख्या 11 करोड़ से 12 करोड़ के 

बीच ह ैदसूरी ओर सवूचयों की संख्या 63 से 68 लाख के बीच हैं। लेवकन हमारे अवक्ष-पटल 

पर इसका वितरर् समान नहीं ह।ै इसकी संख्या कहीं अवधक और कहीं कम रहती ह।ै कहीं पर 

दडं या शलाकाए ँअवधक मात्रा में पाये जाते हैं तो कहीं पर सवूच। 

• रेवटना (अवक्ष-पटल) में तीन क्षेत्र पाये जाते हैं-पररधीय क्षेत्र, मध्य-के्षत्र एि ं केतिीय के्षत्र। 

पररधीय क्षेत्र में केिल शलाकाएँ , मध्य के्षत्र में सवूचयाँ एिं शलाकाए ँदोनों तथा केतिीय के्षत्र 

में केिल सवूचयाँ ही पायी जाती हैं। 

• अवक्ष-पटल के मध्य में एक पीले रंग का गहरा स्थल पाया जाता ह ैवजसे ‘पीत वबतद’ु कहते हैं 

यह एक संिदेनशील भाग ह।ै इसमें केिल सवूचयाँ ही पायी जाती हैं जो बहुत पतली और घनी 

ह।ै पीत-वबतद ु से दरूी बढ़ने के साथ-साथ सवूचयों की संख्या में कमी होने लगती ह ै एि ं

शलाकाओ ंकी संख्या में िवृद्ध होने लगती ह।ै पीत वबतद ुमें केिल सवूचयाँ होने के कारर् इस 

पर पड़ने िाली प्रवतमा बहुत स्पष्ट वदखाई पड़ती ह।ै इसवलए इसे ‘स्पष्टतम ्दृवष्ट वबतद’ु भी कहत े
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हैं।तेज प्रकाश में अवधकतर व्यवक्त ‘फोविया’ यावन पीतवबतद ुसे ही काम लेता ह।ै मदं प्रकाश में 

पीत वबतद ुसे वदखाई नहीं पड़ता ह।ै  

दृनि संवेदना की प्रनिया- 

अवक्ष-पटल कें  वजस स्थान से दृवष्ट-स्नाय ु वनकलते हैं, उस स्थान को अधंे वबतद ुकहते हैं। 

इस स्थान पर सवूच एि ंशलाकाए ँ में से कोई भी ग्राहक कोश नहीं पाये जाते। अतः जब प्रकाश 

अवक्षपटल के इस भाग पर पड़ता ह,ै तब दृवष्ट-संिदेना नहीं होती। लेवकनकुछ मनोिैज्ञावनकों ने अपने 

प्रयोज्यों में दखेा वक अवधक तीव्र प्रकाश होने पर अधंे-वबंतद ु वियाशील हो जाता ह।ै इसवलए, 

विश्वास वकया जाता ह ै वक इस स्थान पर भी शलाकाए ँतथा सचूी सीवमत मात्रा में ितभमान ह।ै वफर 

भी, इस संबंध में कोई वनवित मत नहीं ह।ै 

इस प्रकार यह कह सकते हैं वक प्रकाश-तरंगों को सिभप्रथम आखँें ग्रहर् करती हैं। ये 

प्रकाश-तरंगें कनीवनका, जल-िि और पतुली से होती हुई लेंस पर पड़ती हैं। लेंस उतहें अवक्ष-पटल में 

भजे दतेा ह।ै प्रकाश-तरंगें जब अवक्ष-पटल पर पहुचँती हैं तो िहाँ की शलाकाए ँएि ंसवूचयाँ उत्तवेजत 

होकर तंवत्रका-आिगे उत्पतन करती हैं। यह तंवत्रका-आिगे दृवष्ट-स्नायओु ंद्वारा कॉटेक्स के दोनों दृवष्ट 

खडंों में चला जाता ह ैजहाँ दृवष्ट-संिदेना होती ह।ै दृवष्ट-खडं में साहचयभ के्षत्र हैं जो देखी हुई िस्त ुका 

अथभ बतलाते हैं तब उस िस्त ुका अिगम होता ह।ै 

6.5 मानि कान: सिंचना एि ंकायभ 
कान श्रिर्-संिदेना की ज्ञानेवतिय ह ैऔर ध्िवन-तरंगों से इसे उत्तेजना प्राप्त होती ह।ै जब 

वकसी पदाथभ में कम्पतन होता ह ैतो उससे िाय ुमें लहरें पैदा होती हैं जो िाय ुके साथ आग ेकी ओर 

बढ़ती हैं। इतहें ही ध्िवन तरंगें कहते हैं। मानि कान इतहीं ध्िवन-तरंगों को ग्रहर् करता ह।ै मानि कान 

के द्वारा ध्िवन तरंगें वकस रूप में ग्रहर् की जाती ह ैएि ंकैसे श्रिर्-संिदेना होती ह,ै इसे जानने के 

वलए कान की रचना एि ंकायों को जानना आिश्यक ह।ै 

अध्ययन के दृवष्टकोर् से कान को तीन भागों में बाँटा गया ह-ै 

क. बाह्य कर्भ 

ख. मध्य कर्भ 

ग. आततररक या 

अततः कर्भ 
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6.5.1 बाह्य कणग या कान-  

कान का िह भाग जो बाहर स ेवदखाई पड़ता ह,ै उसे बाह्य कर्भ कहते हैं। इसके दो भाग होत े

हःै-                          1. वपतना             2. कर्भ-नली 

1) नपन्ना - कान से सटा हुआ जो भाग बाहर की तरफ वनकला हुआ होता ह,ै उसे वपतना कहते हैं। 

यह कावटभलेज नामक मलुायम हड्डी से वनवमभत होता ह।ै वपतना कोई विशषे कायभ नहीं करता ह,ै 

क्योंवक इस संबंध में वकए गये प्रयोगों से यह विवदत होता ह ैवक कान के इस भाग को जड़ से 

काट दनेे पर भी श्रिर्-संिदेना में कोई क्षवत नहीं पहुचँती। लेवकन, मनषु्य के चेहरे की सुंदरता 

एि ंशोभा बनाये रखने में इसका महत्ि ह।ै पशओु ंमें कान के इस भाग का महत्ि कुछ विशेष ह।ै 

जानिरों में, विशेषकर कुत्तों में वपतना चारों ओर से आने िाली ध्िवन तरंगों को एकवत्रत करते हैं 

तथा उनकी वदशा मालमू करते हैं। 

2) कणग-नली- कर्भ-नली वपतना की जड़ से प्रारंभ होकर कर्भढोल तक फैली लंबी नवलका ह ै

वजसकी औसत लंबाई 25 वमलीमीटर ह।ै कर्भ नली का भीतरी छोर जहाँ पर समाप्त होता है, 

िहाँ कान का एक ‘पदाभ’ होता ह ैवजसे कर्भढोल कहते हैं। यह पदाभ बारीक मेंिेन या वझलली से 

बना होता ह ै इसवलए इसे वटम्पैवनक मेंम्िेन या वटम्पैनम भी कहते हैं। कर्भ नली में छोटे-छोटे 

केश तथा विषलैे मलै भरे रहते हैं। यह मलै विवभतन कीड़े-मकोड़ों तथा अतय िस्तओु ंसे कर्-

वझलली की रक्षा करती हैं। यह नली कुछ टेढ़ी होती ह।ै तथा वपतना से टकराकर आने िाली 

ध्िवन तरंगों को आग ेकी ओर भजेाती ह।ै ये ध्िवन-तरंगें कर्भढोल या कर्भ-वझलली से टकराती 

हैं। यह वझलली बहुत ही अवधक कोमल एि ंसंिदेनशील होती ह।ै अतः ध्िवन-तरंगों के टकराने 

से इसमें तीव्र कम्पन होते हैं। कर्भ ढोल के बाद मध्य-कर्भ प्रारम्भ होता ह।ै 

बाह्य कर्भ का मखु्य कायभ िाय ुतरंगों को ग्रहर् कर कर्भनली द्वारा कर्भढोल तक संचाररत 

करना होता ह ैवजसके फलस्िरूप ‘कर्भढोल’ प्रकंवपत होने लगता ह।ै 

6.5.2 मध्य कणग- 

मध्य कर्भ की सीमा की शरुूआत कर्भढोल अथाभत ्वटम्पैनम से होती ह ैतथा इसकी दसूरी 

सीमा हड्डीदार दीिार की अंडाकार वखड़की से लगी रहती ह।ै इस हड्डीदार दीिार में ही एक ओर 

वखड़की होती ह,ै वजसे गोलाकार वखड़की कहते हैं। ये दोनों वखड़वकयाँ मेंिेन यकु्त होती ह।ै 

कर्भ-वझलली या कर्भ ढोल के पीछे तीन वहलने-डुलने िाली हड्वडयाँ होती हैं। ये तीनों 

हड्वडयाँ एक दसूरे से सटी हुई हैं। इतहें इनके कायभ के आधार पर मदु्गर या हथौड़ा, वनहाई एि ंरकाब 

कहते हैं। ‘मदु्गर से सटी हुई ‘वनहाई’ रहती ह ैतथा ‘वनहाई’ से सटी हुई ‘रकाब’ होती ह।ै रकाब के 

साथ छोटी सी मांसपेशी वजसे स्टॉपेवडयस कहते हैं, संबंवधत रहता ह।ै इसकी सहायता से ‘रकाब’ 

अडंाकार वखड़की में अच्छी तरह वफट कर जाती ह।ै 
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मध्य-कर्भ में कर्भ ढोल के दोनों ओर िाय ुके दबाि को वनयंवत्रत रखने के वलए एक नली ह,ै 

वजसे ‘कर्भ-कंठनली’ या ‘कण्ठ-कर्भ नली’ कहते हैं। यह नली कण्ठ तक चली गयी ह ैयावन कान 

को कण्ठ से वमलाती ह ैतथा इसका प्रधान कायभ कर्भढोल के भीतर और बाहर की हिाओ ंके दबाि 

को संतवुलत रखना ह।ै जसेै-अचानक तेज और ककभ श आिाज होने पर िाय-ुचाप के कारर् मुहँ खलु 

जाता ह ैऔर िाय ुके साथ कमपन बाहर वनकल जाता ह।ै इससे हमारे कर्भ-ढोल की रक्षा होती ह।ै 

अगर यह नली हमारे कान में न होती तो तीव्र िाय ुचाप से कर्भ ढोल को क्षवत पहुचँन ेकी संभािना 

होती वजससे हमारी श्रिर् क्षमता प्रभावित होती। 

जब ध्िवन तरंगें ‘कर्भ ढोल’ (कर्भ वझलली’) से टकराती हैं तो उनके संपकभ  से कर्भ ढोल में 

मतद प्रकम्पन होने लगते हैं। इनसे मदु्गर वनहाई और रकाब में िमशः कम्पन होने लगता ह।ै इन 

हड्वडयों में कम्पन होने से ध्िवन-तरंगों की तीव्रता में लगभग तीस गनुी िवृद्ध हो जाती ह,ै जो ध्िवन-

तरंगों को अततःकर्भ तक पहुचँाने में सहायक होती ह।ै रकाब के प्रकवम्पत होने से अडंाकार वखड़की 

द्वारा प्रकम्पन अततःकर्भ में पहुचँता ह।ै अतः कह सकते हैं वक मध्यकर्भ में इन तीनों हड्वडयों की 

एक ऐसी स्िाभाविक व्यिस्था ह ैवजसकी सहायता से ध्िवन-तरंगें बाहृ-कर्भ से अततःकर्भ में पहुचँती 

ह।ै 

6.5.3  अन्िः कणग या आिंररक कणग- 

कान के दसूरे भागों की तलुना में अततःकर्भ की रचना सबसे जवटल ह।ै यह अंडाकार 

वखड़की से प्रारंभ होकर कोवटभ अगं एि ं अद्धभितृ्ताकार (चंिाकार) नली तक फैला हुआ ह।ै यह 

कनपट्टी की हड्डी के भीतर सुरवक्षत रूप में वस्थत ह।ै इसकी दीिार एक प्रकार की पतली वझलली से 

ढँकी रहती ह ै वजसके ऊपरी भाग में एडँोवलम्फ नामक तरल पदाथभ वनरंतर भरा रहता ह।ै यह तरल 

पदाथभ भी एक दसूरे तरल पदाथभ के ऊपर आवश्रत रहता ह ै वजसे पेररवलंफ कहते हैं। अंतःकर्भ की 

संपरू्भ रचना दो प्रकार की परतों से वघरी रहती ह।ै ऊपरी परत वझललीदार होती ह,ै इसवलए इसे 

वझललीदार लेवबररंथ कहते हैं, इसकी भीतरी दीिार हड्वडयों से बनी होती ह,ै इसवलए इसे हड्डीदार 

लेवबररंथ कहते हैं। 

 अतं: कर्भ के दो प्रमखु भाग हैं- 

1. अद्वभितृ्ताकार नवलयाँ या अद्धभचंिाकार नवलयाँ      2. कॉवक्लया 

1) अद्वगवृत्ताकार नली- यह शारीररक संतलुन बनाये रखता ह।ै इस नली में एक तरल पदाथभ भरा 

रहता ह।ै जब इस तरल पदाथभ में गवत उत्पतन होती ह ैतो व्यवक्त का शारीररक संतलुन भगं हो 

जाता ह ैऔर िह चक्कर खाकर वगर जाता ह।ै जसैे-एक स्थान पर खड़ा होकर चक्कर काटने से 

व्यवक्त वगर जाता ह।ै इस प्रकार इन नली का प्रधान कायभ श्रिर् संिदेना के समय शारीररक 

संतलुन बनाये रखना ह।ै श्रिर्-संिदेना के वलए इस नली का कोई विशेष महत्ि नहीं ह।ै 
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2) कॉनक्लया- कॉवक्लया का आकार घोंघ ेकी तरह चिाकार होता ह ैतथा इसमें ढाई लपेट दखेने 

को वमलता ह।ै यह एक लम्बी नली ह ैजो आधार से शीषभ तक िमशः पतली होती जाती ह।ै 

इसकी नली में तरल पदाथभ भरा रहता ह।ै 

कॉवक्लया में तीन प्रधान नवलयाँ हैं- 

1. स्कालािवेस्टबवुल या बेवस्टबलुर कैनाल 

2. वटम्पैवनक कैनाल या कर्भपटह नली 
3. कॉवक्लया कैनाल या कर्ाभितभ नली 

 

 

 

 

 

 

 

िसे्टीब्यलूर नली का प्रारम्भ अण्डाकार वखड़की से होता ह ैऔर यह कॉवक्लया के शीषभ 

तक चली गयी ह।ै इस नली में जो तरल पदाथभ भरा रहता है, उसे पेररवलम्फ या पररलवसका कहते हैं। 

िसे्टीब्यलूर या प्रघार् नली अडंाकार वखड़की तक आये हुए ध्िवन-प्रकम्पन को ग्रहर् करती ह ैऔर 

इसे कॉवक्लया के शीषभ तक पहुचँाती ह।ै 

वटम्पैवनक या कर्भपटह नली कॉवक्लया के आधार से शीषभ तक फैली हुई ह।ै इस नली के 

अदंर पाये जाने िाले तरल पदाथभ को भी पेरीवलम्फ या पररलवसका कहते हैं। वटम्पैवनक नली ध्िवन-

प्रकम्पन को िसे्टीब्यलूर नली से ग्रहर् करती ह।ै 

कॉवक्लया या कर्ाभितभ नली िसे्टीब्यलूर नली एि ं वटम्पैवनक नली के बीच वस्थत ह।ै इस 

नली में भी एक तरल पदाथभ भरा होता ह,ै वजसे एतडोवलम्फ या अतंलभवसका कहते हैं। 

कॉवक्लया नली एि ं वटम्पैवनक नली के बीच आधार वझलली या बेवसलर वझलली पायी 

जाती ह ैयावन इन दोनों नवलयों को बेवसलर वझलली अलग करती ह।ै वटंपैवनक (कर्भपटह नली) को 

स्काला वमवडया के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै इसी प्रकार कॉवक्लया नली एि ंिसे्टीब्यलूर नली के 
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बीच राइसनेर वझलली पायी जाती ह ैतथा वटंपैवनक नली एि ंिसे्टीब्यलूर नली को अलग करने िाली 

वझलली टेक्टोररयल मेंिेन (वझलली) कहलाती ह।ै कॉवक्लया के शीषभ के वनकट राइसनेर वझलली और 

आधार वझलली एक दसूरे से वमल जाती ह।ै इस स्थान को हलेीकोरीमा कहते हैं। यह वटम्पैवनक नली 

एि ंकॉवक्लया नली को वमलाने का कायभ करता ह।ै कॉवक्लया नली राइसनेर-वझलली एि ंआधार 

वझलली के बीच में वस्थत ह।ै इस आधार-वझलली में श्रिर्-संिदेना का सबसे मखु्य अगं ह,ै वजसे 

‘कोवटभ-अगं’ कहते हैं। ‘कोवटभ अगं’ में अनेक केश-कोवशकाए ँऊपर से नीचे तक फैली रहती हैं ये 

केश-कोवशकाए ँ ध्िवन-तरंगों के प्रवत अवधक संिदेनशील होती हैं। ‘बेवसलर मेंिेन’ के ऊपर 

एडँोवलम्फ (अतंलभवसका) नामक तरल पदाथभ में ये ‘केश-कोवशकाए’ँ सेिार के घास की तरह तीन 

पंवियों में फैली रहती हैं। इन केश-कोवशकाओ ं का संबंध श्रिर् तंवत्रकाओ ं से रहता ह।ै केश-

कोवशकाए ँही ‘श्रिर्-ग्राहक’ का कायभ करती ह।ै 

6.5.4 िवण संवेदना की प्रनिया- 

जब मध्य कर्भ से आया हुआ प्रकमपन आधार-वझलली को प्रकवम्पत करता ह ैतो इनके 

केश-कोवशकाओ ं में भी प्रकम्पन होने लगता ह।ै इनकी उत्तजेना से श्रिर्-तंवत्रकाओ ं या श्रिर्-

स्नायओु ं में तंवत्रका आिगे बनते हैं। ये तंवत्रका आिगे कॉवक्लया से बाहर वनकलकर श्रिर् 

तंवत्रकाओ ंमें आते हैं। श्रिर्-तंवत्रकाओ ंकी संख्या लगभग तीस हजार होती ह।ै श्रिर्-तंवत्रकाओ ंके 

द्वारा तंवत्रका-आिगं कॉटेक्स के दोनों श्रिर् खडंों में जाते हैं। फलस्िरूप व्यवक्त को श्रिर्-संिदेना 

होती ह।ै 

इससे स्पष्ट ह ैवक सिभप्रथम ध्िवन तरंगों को बाह्य-कर्भ एकत्र कर कर्भ-नली के रास्ते मध्य-

कर्भ में वस्थत कर्भ-ढोल तक पहुचँा दतेा ह।ै कर्भ ढोल के प्रकवम्पत होते ही इससे सटी तीनों हड्वडयों 

(मदु्गर, वनहाई तथा रकाब) में भी प्रकम्पन होने लगता ह।ै कर्भ-वझलली का प्रकम्पन अडंाकार 

वखड़की तक पहुचँता ह।ै यहाँ ध्िवन-प्रकम्पन बाइस गनुा अवधक बढ़ जाता ह।ै इसके साथ ही रकाब 

का प्रकम्पन अडंाकार वखड़की को प्रकवम्पत करते हुए कॉवक्लया के िसे्टीब्यलूर नली के पेरीवलम्फ 

(पररलवसका) नामक तरल पदाथभ में पहुचँकर हलचल उत्पतन करता ह।ै इस हलचल से वटम्पैवनक 

(कर्भपटह) नली के पेरीवलम्फ (पररलवसका) में भी प्रकम्पन उत्पतन होता ह।ै इस कारर् इन दोनों 

नवलयों के बीच वस्थत आधार-वझलली (बेवसलर मेंम्िेन) में प्रकम्पन होने लगता ह।ै तत्पिात ्यह 

प्रकम्पन कॉवक्लया के ‘कोवटभ अगं’ में जाता ह ै वजसके फलस्िरूप कॉवक्लया-नली के भीतर 

‘एण्डोवलम्फ’ (अतंलैवसका) नामक तरल पदाथभ में भी प्रकम्पन होन े लगता ह ै और ‘केश 

कोवशकाए’ँ उत्तवेजत हो जाती हैं। इनके उत्तवेजत होने से िहाँ तंवत्रका-आिेग बनते हैं, जो श्रिर्-

स्नाय ुद्वारा कॉटेक्स के दोनों गोलाद्धों के दोनों श्रिर्-खण्डों में जाते हैं। श्रिर्-खण्डों में वस्थत संिदेी 

के्षत्र में जसेै ही तंवत्रका-आिगे पहुचँते हैं, श्रिर्-संिदेना होने लगती ह।ै इस प्रकार प्रत्येक कान का 

संबंध कॉटेक्स के दोनों गोलाद्धों के दोनों श्रिर्-खण्डों से ह।ै फलस्िरूप वकसी एक खंड में क्षवत 
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होने से कान की केिल आधी श्रिर्-क्षमता घटती ह।ै जब श्रिर्-खण्डों (दोनों गोलाद्धों के) संिदेी 

क्षेत्र को नष्ट कर वदया जाये तो व्यवक्त में बहरापन उत्पतन होता है| 

6.6 सािांश   
• िातािरर् की उत्तेजनाए ँसम्बद्ध ज्ञानेवतियों को उत्तवेजत करती हैं वजससे स्नाय-ुप्रिाह उत्पतन 

होता ह।ै यह स्नाय-ुप्रिाह ज्ञानिाही तंवत्रका-कोशों की सहायता से सषुमु्ना से होता हुआ 

मवस्तष्क के विशषे भाग में पहुचँता ह ैवजससे एक मानवसक विया उत्पतन होती ह।ै यह मानवसक 

विया अत्यतत ही सरल एि ंप्रारंवभक स्िरूप की होती ह।ै इसमें उत्तजेना का आभास-मात्र ही 

वमल पाता ह।ै इसे ही संिदेना कहते हैं। 

• दृवष्ट संिदेना का ग्राहक-केति आखँ ह।ै आखँों में िस्तओु ंके प्रवतवबम्ब को ग्रहर् करने के वलए 

अवक्ष पटल होता ह।ै प्रकाश, जो आखँ के वलए उपयकु्त उत्तजेना ह,ै आखँ की पतुली से होते हुए 

अवक्ष-पटल पर पड़ता ह।ै अवक्ष-पटल में पाये जाने िाले दण्ड (शलाकाए)ँ और शकुं (सवूचयां) 

ग्राहक कोश का कायभ करते हैं। ये दृश्य िस्तओु ंके प्रवतवबंवबत प्रकाश की तरंगों को ग्रहर् करते 

हैं। फलस्िरूप, ग्राहक कोशों में स्नाय-ुप्रिाह उत्पतन होता ह ैजो दृवष्ट-स्नायओु ंद्वारा मवस्तष्क के 

पषृ्ठ-खण्ड (ऑक्सीवपटल लोब) में जाता ह ैऔर व्यवक्त को उस िस्त ुकी दृवष्ट संिदेना होती ह।ै 

• श्रिर् संिदेना का ग्राहक-केति कान ह।ै इसे ध्िवन तरंगों से उत्तजेना प्राप्त होती ह।ै जब वकसी 

पदाथभ में कम्पन होता ह ैतो उससे िाय ुमें लहरें पैदा होती हैं जो िाय ुके साथ आग ेकी ओर 

बढ़ती हैं। इतहें ही ध्िवन तरंग कहते हैं मानि कान इतहीं ध्िवन तरंगों को ग्रहर् करता ह।ै मानि 

कान के तीन भाग ह-ै बाहृ्य कर्भ, मध्य कर्भ, एि ंअततःकर्भ। सिभप्रथम ध्िवन तरंगों को बाह्ृय 

कर्भ एकवत्रत करता ह ैतथा कर्भ-नली के रास्ते मध्य कर्भ में वस्थत कर्भ-ढोल तक पहुचँा दतेा ह।ै 

यहाँ से ध्िवन तरंगें अततः कर्भ के कॉवक्लया में पहुचँती हैं, फलतः िहाँ अिवस्थत तरल पदाथभ 

में हलचल पैदा होती ह।ै इस हलचल से केश-कोवशकाए ँउत्तवेजत हो जाती ह ैऔर िहाँ तंवत्रका-

आिगे बनते हैं। ये तंवत्रका-आिगे श्रिर्-स्नाय ुद्वारा कॉटैक्स के श्रिर् खण्डों में जाते हैं और 

श्रिर् संिदेना उत्पतन होती ह।ै 

6.7 शब्दािली 
• ज्ञानेनन्द्रयां: मनषु्य के शरीर में पाये जाने िाले िसेै अगं जो िातािरर् की उत्तेजनाओ ंको ग्रहर् 

कर उनके बारे में सम्यक् ज्ञानदनेे में सहायक होते हैं, ज्ञानेवतियां कहलाती हैं। आखँ, कान, नाक, 

जीभ, त्िचा मानि शरीर की ज्ञानेवतियां हैं। 

• संवेदना: िह मानवसक विया जो अत्यतत ही सरल एि ं प्रारंवभक स्िरूप की होती ह ै तथा 

वजसके द्वारा व्यवक्त को िातािरर् में उपवस्थत उत्तेजनाओ ंका तात्कावलक आभास-मात्र ज्ञान 

प्राप्त होता ह,ै संिदेना कहलाती ह।ै 
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6.8 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) िह मानवसक विया जो अत्यतत ही सरल एि ंप्रारवम्भक स्िरूप की होती ह ैतथा वजससे उद्दीपक 

का अभास मात्र ही वमल पाता ह ै........................ कहलाती ह।ै 

2) दृवष्ट संिदेना का ग्रहक-केति ......... एि ंश्रिर् संिदेना का ग्राहक-केति....... ह।ै 

3) मनषु्य की आखं में पाये जाने िाले ग्राहक-कोश हैं ..................... एि ं...................।  

4) प्रकाश तरंगों से ........................... संिदेना एि ंध्िवन तरंगों से ........................... संिदेना 
उत्पतन होती ह।ै 

उत्तर: 1) संिदेना      2) आखं एि ंकान       3) शलाकाए ँएि ंसवूचयां    4) दृवष्ट एि ंध्िवन 

 

6.9  सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान-अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान- ओझा एि ंभागभि - हर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान-शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा - भारती भिन 

6.10 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. संिदेना से आप क्या समझते हैं? सांिवेदक प्रवियाओ ंका िर्भन करें। 

2. मानि आखँ की रचना और कायों का िर्भन करें। 

3. दृवष्ट संिदेना की प्रविया समझाए।ँ 
4. मानि कान की रचना एि ंकायों का िर्भन करें। 
5. श्रिर् संिदेना की प्रविया समझायें। 
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इकाई-7 सीखनााः स्िरूप, लसद्धान्त, प्रयास औि 
भूल, सूझ 

7.1 प्रस्तािना 

7.2 उद्दशे्य 

7.3 सीखने का स्िरूप 

7.3.1 सीखना तथा पररपक्िता 

7.3.2 सीखना एिं अवभपे्ररर्ा 

7.4 सीखने का वसद्धातत 

7.4.1 प्रयास और भलू का वसद्धातत 

7.4.2 अततदृभवष्ट अथिा सझू का वसद्धातत 

7.5 सारांश 

7.6 शब्दािली 

7.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

7.8 संदभभ-ग्रतथ सचूी 

7.9 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

7.1 प्रस्तािना 
वपछली इकाइयों में आपने वकसी उद्दीपक से उत्पतन संिदेन एि ंअिगम का अध्ययन वकया 

और यह भी दखेा वक हमारी ज्ञानेवतियां और तंवत्रका-तंत्र वकस प्रकार आपस में तालमेंल वबठाकर 

ज्ञानात्मक, वियात्मक एि ंसाहचयाभत्मक वियाओ ंको सम्पतन करते हैं। 

प्रस्ततु इकाई में हमारा प्रयास आपको नई-नई उत्तेजनाओ ंएि ंअवभनि पररवस्थवतयों को 

ग्रहर् करने की प्रविया से रू-ब-रू कराना ह।ै इस प्रविया को ही अवधगम या सीखने की प्रविया 

कहते हैं जो जीिन पयभतत चलती रहती ह।ै इस इकाई में आप सीखने के स्िरूप एि ंसीखने सम्बतधी 

प्रयास और भलू वसद्धातत तथा सझू वसद्धातत से भलीभाँवत अिगत हो सकें ग।े 

इस इकाई के अध्ययन से आपको यह लाभ होगा वक अवधगम के संप्रत्यय एि ं इससे 

सम्बद्ध विवभतन वसद्धाततों को समझने एि ंव्याख्या करने में आप वनपरु् हो जायगे।े 
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7.2 उद्देश्य  
      प्रस्ततु इकाई को पढ़ने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप - 

• सीखने की विया को पररभावषत कर सकें  एि ंइसके स्िरूप को वनधाभररत कर सकें । 

• सीखना और पररपक्िता में अततर स्पष्ट कर सकें । 

• सीखन ेमें अवभप्रेरर्ा के महत्ि को रेखांवकत कर सकें  तथा 

• सीखने के विवभतन वसद्धाततों की व्याख्या एि ंतुलना कर सकें । 

7.3 सीखने का स्िरूप 
सीखने को अवधगम भी कहते हैं। यह एक सतत चलने िाली प्रविया ह।ै मनषु्य जतम से 

मतृ्य ुतक कुछ न कुछ सीखता रहता ह।ै एक सामावजक प्रार्ी होने के कारर् समाज की विवभतन 

पररवस्थवतयों से उसका घात-प्रवतघात चलता रहता ह।ै जब िह वकसी नयी पररवस्थवत के सम्पकभ  में 

आता ह,ै तब उसके साथ अपने को सफलतापिूभक अवभयोवजत करने का प्रयास करता ह।ै उसका 

प्रयास उसके पिूभ व्यिहार और अनभुवूत में पररितभन लाता ह।ै उसके व्यिहार एि ंअनुभवूत का यह 

पररितभन अथिा पररमाजभन ही सीखना कहलाता ह।ै यहाँ यह उललेखनीय ह ैवक सीखना कोई एक 

प्रकार की विवशष्ट विया नहीं ह,ै िरन ् यह तो एक ऐसा पररितभन ह,ै जो विवभतनवियाओ ं के 

सम्पादन-िम में प्रार्ी में आता ह।ै स्पष्टतः यह पररमाजभन लगभग स्थायी ढंग का होता ह।ै उदाहरर् 

के वलए, यवद कोई बच्चा गरम लोह ेहो छूता ह ैऔर उसका हाथ जल जाता ह,ै तो वफर जब कभी 

उसके सामने गरम लोहा उपवस्थत वकया जाता ह,ै तब िह उसे कभी नहीं छूता। स्पष्ट ह ै वक उसके 

पहले व्यिहार में लगभग स्थायी पररितभन आ गया। यहाँ यह स्पष्ट कर दनेा अभीष्ट प्रतीत होता ह ैवक 

व्यिहार का प्रत्येक पररितभन या पररमाजभन सीखना नहीं कहलाता। िस्ततुः मनषु्य के व्यिहार में कुछ 

ऐसे भी पररितभन दखेने को वमलते हैं, जो सीखने के कारर् नहीं उत्पतन होते, प्रत्यतु पररपक्िता के 

कारर् होते हैं। सीखने की एक प्रमखु विशेषता यह ह ैवक व्यिहार का पररितभन प्रगवतशील स्िभाि 

का होता ह।ै पहली बार की सीखी हुई विया में बार-बार पररितभन होता ह।ै उदाहरर् के वलए एक 

निजाता वशश ुयह अच्छी तरह नहीं जानता वक िह क्या खाये और वकस प्रकार खाये। सिभप्रथम िह 

वकसी प्रकार खाना सीख लेता ह।ै लेवकन उसका यह ितभमान सीखना कालिम में पररिवतभत होता 

जाता ह।ै यवद पहले उसने यह सीखा वक हाथ-पभर धोकर साफ-सथुरी जगह पर बैठकर खाना चावहए, 

तो बाद में उसके इस व्यिहार में सम्भितः पररितभन होता ह ैऔर िह यह भी सीख लेता ह ैवक कमरे 

में कुसी पर बैठकर चम्मच आवद के सहारे खाना चावहए। सारांश यह ह ैवक एक बार की सीखी हुई 

विया में उत्तरोत्तर िवृद्ध या उतनवत होती रहती ह।ै इसीवलए व्यिहार के प्रगवतशील पररितभन को 

सीखना कहते हैं। 
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उपयुभक्त वििचेन के आधार पर यवद सीखने की विया का विशे्लषर् वकया जाय तो उसके 

अततगभत वनम्नांवकत बातें पायी जायगेी- 

1. अवभनि पररवस्थवत की उपवस्थव  त 

2. उस पररवस्थवत में अवभयोजन के वलए व्यवक्त का प्रयास, उसकी वियाशीलता 

3. पररर्ामस्िरूप पिूाभनुभवूत एि ंव्यिहार में पररितभन अथिा पररमाजभन 

4. इस पररितभन अथिा पररमाजभन का लगभग स्थायी ढंग का होना 
5. सीखने में प्रगवतशीलता का ितभमान रहना 

7.3.1 सीखना ििा पररपक्विा- 

यह बतलाया जा चकुा ह ैवक पिूभ-व्यिहार एि ंअनभुवूत में पररितभन का होना ही ‘सीखना’ 

कहलाता ह।ै यह पररितभन प्रायः दो कारर्ों से होता ह।ै पहला पररपक्िता के कारर् तथा दसूरा 

सीखने के कारर्। पररपक्िता से हमारा तात्पयभ अगं-प्रत्यंग के स्िाभाविक विकास से ह।ै शरीर के 

विवभतन अगंों का यह स्िाभाविक विकास केतिीय स्नाय-ुमण्डल की समथभता पर वनभभर करता ह।ै 

केतिीय स्नाय-ुमण्डल में उम्र बढ़ने के साथ-साथ स्ियं साम्यभ आता जाता ह।ै फलस्िरूप प्रार्ी के 

व्यिहार में भी पररितभन होता रहता ह।ै उदाहरर् के वलए, चलन-ेवफरने, बोलन,े सीखने आवद 

वियाओ ंमें पररपक्िता का विशषे हाथ रहता ह।ै उम्र बढ़ने में वसफभ  अपना वसर उठा पाता ह,ै वफर 

बैठना शरुू करता ह ैऔर तब उसमें खड़ा होने, टहलने और दौड़ने की वियाए ँभी िमशः आ जाती 

हैं। इस प्रकार स्पष्ट ह ै वक चलने-वफरने की विया के वलए हाथ-पैर आवद अगंों की पररपक्िता 

अवनिायभ ह।ै बालमनोिैज्ञावनकों ने बतलाया ह ै वक बच्चे में वभतन-वभतन वियाओ ं का विकास 

पररपक्िता पर ही वनभभर करता ह।ै अतएि ंपररपक्िता के कारर् होने िाले व्यिहार के पररितभन को 

सीखने के कारर् आये हुए व्यिहार के पररितभन से अलग कर दनेा अवनिायभ ह।ै 

सीखना पररपक्िता से वभतन ह।ै सिभप्रथम इन दोनों में वभतनता यह ह ैवक सीखने की विया में 

बाह्य पररवस्थवत के प्रभाि से उत्पतन प्रार्ी की वियाशीलता विद्यमान रहती ह।ै वकतत ुपररपक्िता 

प्रार्ी का एक स्िाभाविक विकास-मात्र ह।ै इन दोनों में दसूरा अततर यह ह ै वक सीखने के कारर् 

प्रार्ी में वभतन-वभतन प्रवतवियाओ ंका विकास होता ह,ै जो उसके व्यवक्तत्ि को विशषेता प्रदान 

करती ह।ै िस्ततुः अपनी विशेषताओ ंके कारर् ही प्रत्येक प्रार्ी एक-दसूरे से वभतन होता ह।ै एक ही 

प्रकार की प्रवतवियाए ँ सभी प्रावर्यों में नहीं पायी जातीं। वकतत ु पररपक्िता के कारर् उत्पतन 

प्रवतवियाए ँ प्रायः वकसी जावत के सभी सामातय व्यवक्तयों में समान रूप से पायी जाती ह।ै 

उदाहरर्ाथभ, प्रायः सभी सामातय बच्चों का पररपक्िता के कारर् उत्पतन भाषा-विकास समान ढंग 

का ही होता ह।ै एक खास अिस्था होने पर ही ि ेबोलना शरुू करते हैं। 
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यद्यवप सीखना तथा पररपक्िता- इन दोनों में कुछ अततर ह,ै वफर भी ये दोनों एक-दसूरे के 

विरोधी नहीं कह ेजा सकते, प्रत्यतु इतहें हम एक ही विया के दो पहल ूमान सकते हैं। मनषु्य के 

व्यिहार का विकास वनरततर होता रहता ह।ै विकास की यह विया पररपक्िता एि ंसीखना, दोनों ही 

से प्रभावित होती ह।ै िस्ततुः पररपक्िता एि ंसीखना-इन दोनों का अतयतयाश्रय सम्बतध ह।ै चलने-

वफरने, बोलने आवद वियाओ ंका विकास प्रायः पररपक्िता के कारर् होता ह।ै लेवकन ये वियाए ँभी 

बाह्य पररवस्थवत के प्रभाि से नहीं बच पातीं। िसैे ही, सीखने की विया पर भी पररपक्िता का प्रभाि 

पाया जाता ह।ै वकसी भी सीखने की विया के वलए एक हद तक पररपक्िता की आिश्यकता पड़ती 

ह ै और सीखने के साथ-साथ केतिीय स्नायमुण्डल में कुछ सकू्ष्म पररितभन भी होते हैं। अतएि 

पररपक्िता और सीखना, इन दोनों में अततर होते हुए भी दोनों एक-दसूरे से सम्बवतधत हैं। 

7.3.2 सीखना एवं अनिपे्ररणा- 

सीखना में अनपु्रेरर्ा का प्रमखु हाथ ह।ै वकसी भी प्रकार का सीखना अनपु्रेरर्ा के वबना 

सम्भि नहीं ह।ै अनपु्रेरर्ा प्रार्ी को वियाशीलता बनाती ह ैऔर उसे एक वनवित वदशा की ओर ले 

जाती ह।ै उसकी यह वियाशीलता तब तक जारी रहती ह ैजब तक उसे सततोष प्राप्त नहीं हो जाता। 

उदाहरर् के वलए , भखू से प्रेररत होकर प्रार्ी भोजन पाने के वलए वियाशील हो जाता ह।ै उसकी यह 

वियाशीलता तब तक जारी रहती ह,ै जब तक िह भोजन पाकर अपनी क्षधुा को तपृ्त नहीं कर लेता। 

अनपु्रेरर्ा प्रार्ी की आततररक वस्थवत का बोध कराती ह,ै जसैे-भखू-प्यास, यौन-िवृत्त इत्यावद। 

1) पुरस्कार एवं दण्ड- सीखने के सम्बतध में वकय ेगये मनोिजै्ञावनक प्रयोगों के आधार पर पाया 

गया ह ै वक पश ु प्रायः उन परुस्कारों से अवधक प्रेररत होते हैं जो उनकी बवुनयादी शारीररक 

आिश्यकताओ ंकी पवूतभ में सहायक होते हैं। उदाहरर्ाथभ, भोजन, पानी आवद परुस्कारों से उतहें 

कायभ करने की प्रेरर्ा वमलती ह,ै क्योंवक इनसे उनकी भखू-प्यास आवद बवुनयादी शारीररक 

आिश्यकताओ ंकी पवूतभ होती ह।ै क्षधुातपृ्त मानि अवधकतर भौवतक तथा सामावजक परुस्कारों 

से प्रेररत होकर कोई काम करता ह।ै धन-सम्पवत्त, भौवतक परुस्कार, मान-प्रवतष्ठा, सामावजक 

परुस्कार हैं। थौनभडाइक ने चहू ेऔर वबवललयों पर अनपु्रेरर्ा सम्बतधी अनेक प्रयोग वकये। उन 

प्रयोगों के आधार पर यह पाया गया वक जब भखूी वबलली या भखू ेचहू ेको परुस्कार के तौर पर 

भोजन वदया गया, तब उतहोनं उलझन बॉक्स से बाहर वनकलना या भलू-भलैूया में सही रास्ते से 

जाना आसानी से सीख वलया। भोजन द्वारा अपरुस्कृत वबलली एि ंचहूों की अपेक्षा परुस्कृत 

वबलली एि ंचहूों ने कम गलवतयाँ की और थोड़े समय में ही कायभ सम्पावदत करना सीख वलया। 

‘प्रयत्न और भलू-विवध’ के वििचेन के समय यह बात और भी स्पष्ट हो जायेगी।  

मनषु्य के सीखने में धन-सम्पवत्त एि ं प्रशसंा प्रभािशाली परुस्कार वसद्ध हुए हैं। अनेक 

प्रयोगों में यह पाया गया ह ै वक धन-सम्पवत्त एि ं प्रशसंा से परुस्कृत व्यवक्त अपरुस्कृत व्यवक्त की 

अपेक्षा वकसी कायभ को जलद सीख लेता ह।ै यहाँ यह उललेखनीय ह ैवक सीखने में केिल परुस्कार 
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उतना प्रभािात्पादक नहीं होता, वजतना वक दण्ड के साथ वदया गया परुस्कार। इस सम्बतध में पशओु ं

तथा मनषु्यों पर कई प्रयोग वकये गये हैं तथा सीखने में दण्ड एि ंपरुस्कार के प्रभािों का तुलनात्मक 

अध्ययन वकया गया ह।ै इन प्रयोगों में दण्ड के रूप में प्रायः विद्यतु-आघात का प्रयोग वकया गया ह।ै 

इन सभी प्रयोगों में प्रायः गलत प्रवतवियाओ ंके वलए दण्ड वदया जाता ह ैतथा सही प्रवतवियाओ ंके 

वलए परुस्कार। दण्ड का फल यह होता ह ैवक गलत प्रवतवियाए ँिमशः खत्म होती जाती हैं। वकतत ु

इन प्रयोगों से दण्ड का प्रभाि स्पष्टतः लवक्षत नहीं हो पाता। हाँ, इतना कहा जा सकता ह ैवक केिल 

परुस्कार की अपेक्षा दण्ड के साथ वदया गया परुस्कार अवधक प्रभािोत्पादक होता ह।ै इसके वसिा, 

कुछ और भी आिश्यक वस्थवतयाँ हैं, जो मनषु्य के सीखने में सहायता पहुचँाती हैं। ि ेहैं- 

2) प्ररं्सा ििा ननन्दा- सफल कायों के वलए प्रशसंा तथा असफल कायों के वलए वनतदा, इन दोनों 

का सीखने िाले पर क्या प्रभाि पड़ता ह,ै यह एक विचारर्ीय प्रश्न हैं इस सम्बतध में वकये गये 

मनोिजै्ञावनक प्रयोगों से ज्ञात होता ह ैवक प्रयत्न के प्रारम्भ में प्रशवंसत तथा वनवतदत, दोनों दलों 

के व्यवक्तयों के कायों में कोई विशषे अततर नहीं होता। वकतत ुबाद के प्रयत्नों में प्रशवंसत दल के 

व्यवक्तयों के कायों में िमशः उतनवत वदख पड़ती ह ैतथा वनवतदत दल के व्यवक्तयों के कायों में 

अिनवत। स्पष्ट ह ैवक वनतदा की अपेक्षा प्रशसंा सीखने के वलए प्रभािोत्पादक प्रेरर्ा ह।ै 

3) फल का ज्ञान- फल का ज्ञान हुए वबना कायभ कुशलता सम्भि नहीं ह।ै जब मनषु्य कोई कायभ 

करता ह,ै तब उस कायभ के फल को जानने की उसकी इच्छा रहती ह।ै फल जान लेने से उसे 

प्रोत्साहन वमलता ह ैऔर िह अपनी परूी शवक्त के साथ कायभ सम्पतन करने की चेष्टा करता ह।ै 

इस विषय पर खोज करने िाले ने बतलाया ह ै वक फल के ज्ञान से कायभ में उतनवत होती ह।ै 

सम्भितः मनषु्य अपने प्रयासों के फल जान लेने पर सफल प्रयासों को दहुराता ह ैऔर असफल 

प्रयासों में सधुार लाने की चेष्टा करता ह।ै फलस्िरूप, उसे कायभ में कुशलता प्राप्त होती ह।ै 

7.4 सीखने का लसद्धान्त 
सीखना एक सतत प्रविया ह।ै यह जीिन भर चलती रहती ह।ै व्यवक्त अपनी परूी वजतदगी में 

अवंतम सांस तक कुछ-न-कुछ सीखता रहता ह।ै िह नये-नये अनभुिों, वियाओ,ं कौशलों ि मलूयों 

को सीखता ह।ै इससे उसके व्यिहार में स्थायी पररितभन या पररमाजभन होता ह।ै अतः हम कह सकते 

हैं वक पयाभिरर् के उद्धीपकों तथा प्रवशक्षर् के फलस्िरूप नये कौशलों को अवजभत करना सीखता ह।ै 

परतत,ु प्रश्न उठता ह ै वक जीि क्या और कैसे सीखता हैं? इसके उत्तर में विवभतन मनोिजै्ञावनकों ने 

अपने-अपने वसद्धातत प्रस्ततु वकए हैं। सीखने के स्िरूप, सीखने की विवध आवद का िर्भन प्रत्येक 

वसद्धातत अलग-अलग ढंग से करता ह।ै इन वसद्धाततों में से वनम्नवलवखत दो वसद्धाततों का िर्भन यहां 

विस्ततृ रूपसे वकया जा रहा ह-ै प्रयास और भखू का वसद्धातत तथा सझू या अततदृभवष्ट वसद्धातत। 
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7.4.1 प्रयास और िूल का नसद्धान्ि- 

प्रयास और भलू के वसद्धातत के समवुचत पररज्ञानके वलए इसके िवमक विकास के इवतहास 

पर दृवष्टपात करना आिश्यक जान पड़ता ह।ै प्रयास और भलू का सिभप्रथम प्रयोग अलेक्जेंडर बेन ने 

अपने ‘रचनात्मक बवुद्ध’ के वसद्धातत में वकया था। उतहोंने बतलाया वक कलाकार अथिा आविष्कार 

के वलए दो बातें आिश्यक होती हैं- पहली तो यह वक उसे वजन तत्िों का प्रयोग करना ह ैउनसे िह 

भलीभाँवत पररवचत हो और दसूरी यह वक िह कोई भी कायभ लक्ष्य-प्रावप्त अथिा अवभप्राय-वसवद्ध की 

भािना से अनपु्रेररत होकर सम्पावदत करे। ऐसी अिस्था में, बेन का कहना ह ै वक उसे प्रयत्न और 

भलू का सहारा लेना पड़ेगा। िस्ततुः लक्ष्य-प्रावप्त की भािना से अनपु्रेररत होकर वकये गये सभी 

कवठन कायों में प्रयत्न और भलू का सहारा लेना उपयोगी वसद्ध हुआ ह।ै 

पश-ुमनोविज्ञान में इस विचार का प्रथम प्रयोग लॉयड मॉगभन ने वकया था। लॉयड मागभन के 

पहले के विचारक यह मानते थे वक मनषु्य की भाँवत पशओु ंमें भी विचारने और तकभ  करने की शवक्त 

होती ह।ै उन विचारकों के इस विश्वास के मलू में पश ु की बवुद्ध अथिा तकभ -सम्बतधी अनेक 

कहावनयाँ थी। वनसतदहे, उन विचारकों के कथन में िजै्ञावनकता का सिभथा अभाि था। अतएि 

लॉयड मॉगभन ने उनके विचारों का खण्डन वकया और और स्पष्ट शब्दों में घोवषत वकया वक पश ु

सीखनेमें बवुद्ध अथिा तकभ  आवद का सहारा नहीं लेता, बवलक िह कोई भी कायभ प्रयत्न और भलू के 

द्वारा सीखता ह।ै अभ्यास करते-करते पश ुिमशः वकसी कायभ में कुशलता प्राप्त कर लेता ह।ै लॉयड 

मॉगभन ने मनषु्य के सीखने में भी प्रयत्न और भलू के महत्ि की ओर संकेत वकया। उतहोंने यह 

बतलाया वक यद्यवप मनषु्य वकसी कायभ में वनपरु्ता प्राप्त करने के वलए कुछ वनयमों और वसद्धाततों 

को दृवष्टकोर् में रखता ह,ै लेवकन वफरभी कायभ-कुशलता तभी आती ह ैजब िह प्रयत्न करता ह,ै 

विफल होता ह ैऔर वफर-वफर प्रयत्न करता ह।ै दसूरे शब्दों में यह कहा जा सकता ह ैवक उतहोंने कायभ 

में कुशलता प्राप्त करने के वलए अभ्यास को प्रधान माना ह।ै 

लॉयड मॉगभन के विचारों से थौनभडाइक बड़े प्रभावित हुए और उतहोंने शीघ्र ही (1898) कुछ 

समस्या-समाधान-सम्बतधी प्रयोगों का वनमाभर् वकया और प्रयोगशाला की वनयवतत्रत अिस्थाओ ंमें 

चहू,े वबलली आवद पशओु ंपर प्रयोग वकये। अपने प्रयोग-फलों के आधार पर उतहोंने प्रयत्न और भलू 

का बड़े ही जोरदार शब्दों में समथभन वकया ह।ै वकतत,ु उतहोंने प्रयत्न और भलू शब्द का प्रयोग नहीं 

करके ‘प्रयत्न और आकवस्मक सफलता’ का प्रयोग वकया ह ैतथा इसे ‘विचारों के द्वारा सीखने’ से 

वभतन बतलाया ह।ै अपने प्रयोगों के आधार पर थौनभडाइक ने सीखने के इस वसद्धातत को व्यापक रूप 

वदया ह।ै अब हम थौनभडाइक द्वारा प्रस्ततु वकये गये कुछ प्रयोगों के आधार पर प्रयत्न और भलू के 

वसद्धातत की व्याख्या प्रस्ततु करेंग।े 

1) उलझन-बॉक्स की समस्या- थौनभडाइक द्वारा वकये गये प्रयोगों की चचाभ करने के पहले यह 

जान लेना आिश्यक ह ै वक समस्या वकसे कहते हैं। मनोविज्ञान में समस्या से ऐसी नयी 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  128 

पररवस्थवत का बोध होता ह,ै वजससे प्रार्ी (पश ु एि ं मनषु्य) पहले से अनवभज्ञ रहता ह ै तथा 

वजससे वकसी विशषे प्रकार के लक्ष्य की प्रावप्त की कामना करता ह।ै इस तरह की समस्या 

उपवस्थत होने पर प्रार्ी प्रायः उसका समाधान प्रयत्न और भलू अथिा ‘सूझ’ के द्वारा करता ह।ै 

थौनभडाइक का कहना ह ैवक उलझन-बॉक्स की समस्या उपवस्थत होने पर पश ुप्रयत्न और भलू 

के द्वारा ही उसका समाधान करते हैं। इस सम्बतध में वबवललयों पर वकये गये उनके प्रयोग बड़े 

प्रवसद्ध हैं। 

एक भखूी वबलली को उलझन-बॉक्स में छोड़ वदया गया। उसका दरिाजा इस प्रकार बना 

हुआ था वक भीतर के एक बटन को दबाने से िह खलु सकता था। उलझन-बॉक्स के बाहर एक 

मछली का टुकड़ा रख वदया गया। वबलली के सामने समस्या यह थी वक िह उलझन-बॉक्स से बाहर 

वनकलकर मछली खा ले और इस प्रकार अपनी भखू वमटाये। उलझन-बॉक्स में बतद होते ही वबलली 

बाहर आने के वलए बेचैन हो गयी तथा भखू और बेचैनी से अनपु्रेररत होकर उलझन-बॉक्स के 

दरिाज ेको खोलने के वनवमत्त उसमें इधर-उधर कूद मचाने लगी। िह उलझन-बॉक्स के वभतन-वभतन 

भागों को दबाती रही और उससे बाहर वनकलने का प्रयास करती रही। उसके इस व्यथभ प्रयासों के 

वसलवसले में संयोगिश उसका पंजा बटन के ऊपर पड़ गया और उलझन-बॉक्स का दरिाजा खलु 

गया। वबलली उलझन-बॉक्स से बाहर वनकल आयी और मछली खाकर उसने अपनी भखू वमटायी। 

इस प्रयोग को उस वबलली पर लगातार कई वदनों तक दहुराया गया। इसका फल यह हुआ वक 

दरिाजा खोलने में व्यथभ प्रयासों की संख्या िमशः कम होती गयी। अतततोगत्िा वबना व्यथभ प्रयास 

अथिा वकसी गलती के ही वबलकुल थोड़े समय में उलझन-बॉक्स का दरिाजा खोलना, वबलली ने 

सीख वलया। वबलली के इस सीखने की व्याख्या थौनभडाइक ने प्रयत्न और भलू के आधार पर की ह।ै 

उनका कहना ह ैवक वबलली ने बार-बार प्रयत्न वकया, अनेक भलूें हुई, भलूों की संख्या धीरे-धीरे कम 

होती गयी और तब आवखर में उसने दरिाजा खोलना सीखा। थौनभडाइक के इस प्रयोग का विशे्लषर् 

करने पर इसमें वनम्नांवकत बातें वमलती हैं- 

i. प्रारम्भ में व्यथभ प्रयास अवधक हुए । 

ii. संयोगिश सही प्रवतविया हो गयी । 
iii. एक बार सही प्रवतविया हो जाने पर आग ेके प्रत्येक प्रयत्न में व्यथभ प्रयासों की संख्या िमशः 

कम होती गयी और सही प्रवतविया की सम्भािना बढ़ती गयी । 

iv. आग ेके प्रत्येक प्रयत्न में िमशः कम समय में सही प्रवतविया का सीखना सम्पतन होता गया । 

 

2) िूलिूलैया सीखने की समस्या- थौनभडाइक ने चहूों पर भी कई प्रयोग वकये। उन प्रयोगों में 

थौनभडाइक के चहूों के सामने समस्या यह थी वक ि ेसही मागभ से दौड़कर भलूभलैूया के मध्य में 

रखी गयी भोजन की सामग्री को खा लें। थौनभडाइक के इस प्रकार के एक प्रयोग का उललेख यहां 

वकया जाता रहा ह।ै एक भलूभलैूया के मध्य में पनीर का टुकड़ा रख वदया गया और भखू ेचहू े
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को उस भलूभलैूया के प्रिशेद्वार पर छोड़ वदया गया। उसमें अनेक अतधे-पथ भी थे, वजनसे 

होकर जाने से रास्ते में रूकािटें वमलती थीं। फलतः चहू ेको वफर-वफर प्रिशेद्वार पर लौट आना 

पड़ता था। चहूा बार-बार यह प्रयत्न करता था वक िह भलूभलैूया के मध्य में पहुचँकर पनीर को 

खा ले। वकतत ु प्रत्येक बार उसे असफलता ही हाथ लगती थी। कारर्, िह कोई अतधे पतथ 

पकड़कर गततव्य स्थान पर पहुचँने की चेष्टा करता था। इस प्रकार िह बहुत दरे तक प्रयत्न करता 

रहा। इन प्रयत्नों के वसलवसले में उसे संयोगिश सही मागभ वमल गया और िह भलूभलैुया के 

मध्य में पनीर के समीप पहुचँ गया तथा पनीर के टुकड़े को खाकर उसने अपनी भखू वमटायी। 

इस प्रयोग को उस चहू े पर लगातार कई वदनों तक दहुराया गया। इसका फल यह हुआ वक 

प्रत्येक प्रयत्न में गलवतयों की संख्या कम होती गयी, अथाभत ् चहूा अतधे-पथों का पररत्याग 

करता गया तथा सही प्रवतविया की सम्भािना बढ़ती गयी और चहूा सही मागभ को अपनाता 

गया। इसके वसिा, प्रत्येक प्रयत्न में िमशः कम समय में ही चहू े ने सही मागभ पकड़कर 

भलूभलैुया के मध्य भाग में पहुचँकर पनीर खाना सीख वलया। इस प्रकार के कई प्रयत्नों के बाद 

आवखर में वबना गलती के ही थोड़े समय के भीतर सही मागभ अपनाकर पनीर के नजदीक तक 

पहुचँना, चहू ेने सीख वलया। चहू ेकी इस सीखने की व्याख्या थौनभडाइक ने प्रयत्न और भलू के 

आधार पर की ह।ै थौनभडाइक के इस प्रयोग का विशे्लषर् करने पर भी ठीक ि ेही चार बातें 

वमलेंगी जो वबलली के ऊपर वकये गये उनके प्रयोग के सम्बतध में ऊपर बतलायी जा चकुी हैं। 

उपयुभक्त प्रयोग के आधार पर थौनभडाइक ने यह पाया वक पश ु गलत प्रवतवियाओ ं का 

िमशः पररत्याग करते जाते हैं तथा सही प्रवतवियाओ ंको अपनाते जाते हैं। अब प्रश्न उठता ह ैवक 

ऐसा क्यों होता ह?ै इसके उत्तर में थौनभडाइक ने ‘प्रभाि-वनयम’ को प्रस्ततु करते हुए कहा ह ैवक गलत 

प्रवतवियाओ ंसे प्रार्ी की आिश्यकताओ ंकी पवूतभ नहीं होती तथा उसे असततोष प्राप्त होता हैं अतः 

िह उतहें छोड़ दतेा ह।ै इसके विपरीत, सही प्रवतवियाओ ंसे उसकी आिश्यकताओ ंकी प्रवतभ होती ह ै

तथा सततोष प्राप्त होता ह।ै अतएि ं िह उतहें अपना लेता ह।ै प्रभाि का वनयम सीखने का एक 

महत्िपूर्भ वनयम सावबत हुआ वजसका आधार थौनभडाइक का यही प्रयोग था। 

इन प्रयोगों से यह भी स्पष्ट झलकता ह ैवक एक बार सही प्रवतविया वमल जाने से ही वकसी 

कायभ-विशेष में वनपरु्ता नहीं प्राप्त हो जाती, बवलक उसकी पनुरािवृत्त की आिश्यकता होती ह।ै बार-

बार दहुराने से ही कायभ कुशलता प्राप्त होती ह।ै इसे ही थौनभडाइक ने ‘अभ्यास-वनयम’ की संज्ञा दी 

वजसे सीखने का दसूरा महत्िपूर्भ वनयम कहते हैं। 

उपयुभक्त प्रयोगों को दृवष्ट में रखते हुए प्रयास और भलू द्वारा सीखने में वनवहत प्रमखु तत्िों को 

एक अनिुम के रूप में इस प्रकार उपवस्थत वकया जा सकता ह-ै 

(क) अनिपे्ररणा- सीखने िाले प्रार्ी में लक्ष्य-प्रावप्त के वलए अवभप्रेरर्ा अवनिायभ ह।ै वबना 

अवभप्रेरर्ा के सीखने की विया नहीं हो सकती। उदाहरर् के वलए , यवद पूर्भ रूप से सततषु्ट 
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वबलली को, जो बतधन में रहने की आवद हो, उलझन-बॉक्स में रखा जाय, तो उसमें सीखने की 

विया नहीं हो सकती क्योंवक अवभप्रेरर्ा के अभाि में िह वियाशील होगी ही नहीं। इसीवलए, 

थौनभडाइक के प्रयोग में वबलली भखूी रखी गयी थी। फलस्िरूप, उसने भखू से अवभप्रेररत होकर 

उलझन-बॉक्स से बाहर वनकल आने का प्रयास शरुू कर वदया। 

(ख) पे्ररक वृनत्त को सन्िुि करने के नलए नये ढंर् के अनियोजन अनजगि करने की 

समस्या- जब नयी पररवस्थवत में सीखने िाला प्रार्ी अपनी प्राचीन सामातय रीवतयों से प्रेरक िवृत्त 

को सततषु्ट नहीं कर पाता, तब उसके समक्ष नये ढंग के अवभयोजन अवजभत करने की समस्या उत्पतन 

होती ह।ै उदाहरर् के वलए, जब वबलली सामातय रीवतयों से अपनी भखू नहीं वमटा पाती, तब उसे 

नयी रीवत की खोज करनी पड़ती ह ैऔर इस प्रकार िह अपने को उस नयी पररवस्थवत में अवभयोवजत 

करने की चेष्टा करती ह।ै 

(र्) नवनवध प्रकार की प्रनिनियाए-ँ सीखने के िम में सीखने िाला प्रार्ी विविध प्रकार की 

प्रवतवियाए ँव्यक्त करता ह।ै उनमें से कुछ प्रवतवियाए ँसही होती हैं। और कुछ गलत। सही प्रवतविया 

की कसौटी यह ह ै वक िह प्रार्ी को लक्ष्य की ओर ले जाने िाली ह ैया नहीं। यवद िह प्रार्ी को 

लक्ष्य की ओर ल ेजाने िाली ह,ै तब तो सही प्रवतविया कही जायेगी। यहाँ यह स्मरर्ीय ह ैवक अतय 

प्रवतवियाए ँभी वबलकुल लक्ष्यहीन अथिा वनरथभक नहीं होतीं। ि ेवनरथभक केिल इसी अथभ में कही 

जा सकती हैं वक उस अिस्था तक सही प्रवतविया की खोज नहीं हुई रहती ह।ै उदाहरर् के वलए, 

थौनभडाइक के प्रयोग में वबलली की सारी प्रवतवियाए ँभोजन लक्ष्य की ओर वनदवेशत कही जा सकती 

हैं। 

(घ) अिानक सफलिा- विविध प्रकार की प्रवतवियाओ ंके िम में अचानक सही प्रवतविया 

हो जाती हैं उदाहरर् के वलए, उलझन-बॉक्स से बाहर वनकलने के वलए विविध प्रकार की 

प्रवतवियाए ँकरते-करते वबलली से एकाएक बटन का दब जाना अचानक सफलता कही जायेगी। 

(ि) सही प्रनिनिया का िुनाव ििा र्लि प्रनिनियाओ ं का पररत्यार्- एक बार सही 

प्रवतविया हो जाने पर प्रार्ी उसे ही करन ेकी चेष्टा करता ह ैतथा गलत प्रवतवियाओ ंका पररत्याग 

करता ह।ै फलतः आग ेके प्रत्येक प्रयत्न में गलत प्रवतवियाओ ंकी संख्या कम होती जाती ह ैतथा 

सही प्रवतविया की सम्भािना बढ़ती जाती ह।ै अतततोगत्िा गलत प्रवतवियाए ँ वबलकुल समाप्त हो 

जाती हैं तथा सही प्रवतविया होने लगती हैं प्रवतवियाओ ंका सीखा जाना अथिा उनका पररत्याग 

इस बात पर वनभभर ह ैवक ि ेकैसा प्रभाि उत्पतन करती हैं। थौनभडाइक ने इसकी व्याख्या प्रभाि-वनयम 

के आधार पर की ह।ै 

(छ) सही प्रनिनिया का नस्िरीकरण- जब एक बार सही प्रवतविया चनु ली जाती ह ै तब 

प्रार्ी उसे बार-बार सम्पतन करने की चेष्टा करता ह।ै इस अभ्यास के फलस्िरूप िह प्रवतविया उसमें 
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भलीभाँवत स्थावपत हो जाती ह।ै तब वबना गलती के और कम समय में ही प्रार्ी उसे सम्पतन करना 

सीख जाता ह।ै थौनभडाइक के प्रयोगों से यह वबलकुल स्पष्ट ह।ै 

‘प्रयास और भलू’ विवध वसफभ  पशओु ंके सीखने में ही नहीं पायी जाती, िरन मनषु्य भी 

प्रयत्न और भलू द्वारा ही अनेक समस्याओ ंका समाधान करना सीखते हैं। अनेक प्रयोगों में यह पाया 

गया ह ैवक भलूभलैुया एि ंउलझन-बॉक्स की समस्याओ ंका समाधान करने में मनषु्य भी पश ुकी ही 

भाँवत प्रयास और भलू का सहारा लेते हैं। 

3) मनुष्य का िूलिुलैया सीखना- मनषु्य कैसे सीखता ह,ै यह जानने के वलए कई प्रकार की 

भलूभलैुयों का वनमाभर् वकया गया ह।ै इन भलूभलैुयों के सहारे मनषु्य के सीखने की परीक्षा की 

गयी ह।े भलूभलैुया-सम्बतधी प्रयोगों में प्रायः प्रयोज्य की आखँें बतद रखी जाती हैं इन प्रयोगों स े

यह वनष्कषभ वनकलता ह ै वक मनषु्य का सीखना भी बहुत-कुछ चहू े के भलूभलैुया सीखने के 

समान ही होता ह।ै दसूरे शब्दों में, पश ुएि ंमनषु्य दोनों ही प्रयत्न और भलू के द्वारा सीखते हैं। 

चहू े के समान ही भलूभलैुया का प्रयोग मनषु्य के सीखने में भी वकया गया ह।ै जब कुछ 

विद्यावथभयों ने भलूभलैुया में चहू ेको सझूरवहत व्यथभ प्रयास करते हुए दखेा, तब उतहें आियभ हुआ। 

वकतत,ु जब उनके सामने ठीक िसैी ही भलूभलैुया की समस्या प्रस्ततु की गयी, तब उतहोंने भी चहू े

की तरह ही स्पष्टतः प्रयत्न और भलू से काम वलया। प्रारम्भ में उनसे भी अनेक गलवतयाँ हुई, परतत ु

अभ्यास के साथ-साथ िमशः गलवतयों की संख्या कम होने लगी और समय भी कम लगने लगा। 

कुछ प्रयत्नों के बाद उतहोंने भलूभलैुया की समस्या को सलुझाना सीख वलया। चहू े और उन 

विद्यावथभयों के भलूभलैुया सीखने की तलुना करने पर यह कहा जा सकता ह ैवक दोनों के सीखने में 

प्रयत्नों की संख्या तथा समय में कोई विशषे अततर नहीं पाया जाता। इस तरह के सीखने में कभी-

कभी चहू ेआग ेबढ़ जाते हैं, तो कभी-कभी विद्याथी। 

उपयुभक्त वििचेनसे स्पष्ट ह ैवक पश ुएि ंमनषु्य (चहू ेऔर विद्याथी), दोनों के सीखने में कोइ 

मौवलक अततर नहीं ह ैऔर जो कुछ अततर की गुजंाइश जान पड़ती ह,ै िह भी इसवलए वक वकसी भी 

सीधी जाने िाली पररवस्थवत के कुछ पहल ूतो मानि के अनकूुल होते हैं, और कुछ पश ुके। उनमें से 

प्रधान ये हैं- 

मनषु्य पश ु की अपेक्षा अवधक बवुद्धमान एि ं तकभ शील होता ह।ै उसमें भाषा की अपिूभ 

क्षमता पायी जाती ह,ै वजसका पश ुमें वनतातत अभाि रहता ह।ै अपनी बवुद्ध, तकभ शीलता एि ंभाषा 

की योग्यता का प्रयोग कर मनषु्य पश ुकी अपेक्षा वकसी पररवस्थवत को समझने में अवधक सफल 

होता ह।ै भलूभलैुया के प्रयोगों से स्पष्ट ह ै वक भलूभलैुया सीखने की अनपु्रेरर्ा पश ुमें मनषु्य की 

अपेक्षा अवधक होती ह।ै भलूभलैुया में दौड़नेिाला भखूा पश ुभलूभलैुया के मध्य में पहुचँकर भोजन 

पा लेना जीिन-रक्षा के वलए अवत आिश्यक समझता ह।ै मनषु्य को भलूभलैुया सीखते समय ऐसी 
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प्रबल प्रेरर्ा नहीं होती। पश ुके पक्ष में दसूरी प्रधान बात यह ह ैवक मनषु्य की अपेक्षा उसका ध्यान 

प्रस्ततु समस्या पर अवधक केतिीभतू रहता ह।ै उसका ध्यान िातािरर् की बाधक उत्तजेनाओ ंपर 

अवधक नहीं जाता। मनषु्य सीखते समय प्रायः प्रस्ततु समस्या से ऊबकर वदिा-स्िप्नों में विचरर् 

करने लगता ह।ै तीसरी बात यह ह ै वक पश ु विराम विवध से सीखता ह ैऔर मनषु्य अविराम विवध 

द्वारा सीखता ह।ै पश ुप्रायः भलूभलैुया सीखने में एक वदन एक ही प्रयत्न करता ह ैऔर इस प्रकार के 

कई वदनों के प्रयत्नों के बाद उसे सीखता ह।ै वकतत ुमनषु्य प्रायः एक ही वदन में बार-बार प्रयत्न कर 

उसे सीख लेता ह।ै आग ेयह बताया जायेगा वक सीखने की विराम-विवध अविराम-विवध से क्यों 

श्रेष्ठतर होती ह।ै 

4) उलझन-बॉक्सकी समस्याए ँ ििा अन्य कनिन कायग- भलूभलैुया की तरह उलझन-

बॉक्सकी समस्याओ ंको सीखने में भी मनषु्य प्रयत्न और भलू का सहारा लेता ह।ै इतना ही नहीं, 

अतय कवठन एि ंजवटल कायों में वनपरु्ता प्राप्त करने के वलए भी उसे इसी विवध का सहारा लेना 

पड़ता ह।ै उदाहरर् के रूप में टाइप करना सीखना, साइवकल चलाना सीखना तथा हारमोवनयम 

या वसतार बजाना सीखना आवद कायभ वलये जा सकते हैं। इन कायों में कुशलता प्राप्त करने के 

वलए प्रयत्न और भलू का अनसुरर् करना अवत आिश्यक ह।ै यवद वकसी को साइवकल पर 

सिार व्यवक्त का वचत्र वदखला वदया जाय अथिा िह िास्ति में साइवकल पर चढ़कर जाते हुए 

वकसी व्यवक्त को देख ले, तो भी उसे एकाएक साइवकल चलाना नहीं आ सकता। उसे स्ियं कई 

बार प्रयत्न करना पड़ेगा, अनके भलूें होंगी, बार-बार साइवकल से जमीन पर वगरेगा और तब कई 

प्रयत्नों के बाद ही उसे वनपरु्ता प्राप्त हो सकेगी। यही बात टाइप करना तथा हारमोवनयम या 

वसतार बजाना आवद सीखने में भी लाग ू होगी। संके्षप में मनषु्य अपने प्रवतवदन के जीिन में 

अवधकांश कायों को प्रयत्न और भलू के द्वारा सीखता ह।ै 

5) प्रयत्न और िूल नसद्धान्ि की समीक्षा- प्रयत्न और भलू के सम्बतध में कई प्रकार की 

गलतफहवमयाँ हैं। सबसे प्रधान गलतफहमी यह ह ै वक प्रयत्न और भलू का वसद्धातत यह 

बतलाता ह ैवक पश ुअथिा मनषु्य वकसी नयी समस्या के सीखने में पररवस्थवत को समझने का 

प्रयास वकये वबना ही व्यथभ प्रयत्न करना प्रारम्भ कर दतेा ह।ै िस्ततुः यह धारर्ा मातय नहीं हो 

सकती। कई मनोिजै्ञावनक प्रयोगों से ऐसा ज्ञात होता ह ैवक पश ुअथिा मानि निीन पररवस्थवत 

की िस्तवुस्थवत को समझते हएु ही उस पररवस्थवत में अपना व्यिहार प्रकट करता ह।ै एडम्स ने 

थौनभडाइक के प्रयोग को दहुराने पर पाया वक पश ुवकसी नयी पररवस्थवत में उस पररवस्थवत की 

कुछ वनवित िस्तओु ंको ध्यान में रखकर ही अपना व्यिहार प्रकट करता ह।ै तात्पयभ यह ह ैवक 

उसके व्यिहार वनरथभक नहीं होते, िरन ्साथभक एि ं वनवित िस्तओु ंसे सम्बवतधत होते हैं। हाँ, 

इतनी बात अिश्य ह ैवक लक्ष्य प्राप्त होने के पहले कई प्रकार के व्यिहार करन ेपड़ते हैं। जसैे-

जसैे अभ्यास बढ़ता ह,ै िसैे-िैसे विवभतन प्रकार के पररितभनशील व्यिहारों की संख्या कम होती 
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जाती ह।ै और अतत में, इस प्रकार के व्यिहार वबलकुल कम हो जाते हैं तथा पश ुअथिा मानि 

सही प्रवतविया सीख जाता ह।ै 

प्रयत्न और भलू वसद्धातत के सम्बतध में कहा जा सकता ह ै वक यह वसद्धातत इस बात का 

िर्भन करता ह ैवक पश ुअथिा मानि वकस प्रकार सीखता ह,ै यह नहीं बतलाता वक िह क्यों सीखता 

ह,ै अथाभत ्उसके सीखने के वलए कौन-कौन से तत्ि आिश्यक हैं। संके्षप में यह वसद्धातत सीखने के 

ढंग का िर्भन मात्र करता ह,ै सीखने की परू्भ व्याख्या प्रस्ततु नहीं करता। इसवलए इसे िर्भनात्मक 

कहा गया ह ैन वक व्याख्यात्मक। 

7.4.2 अन्िदृगनि अिवा सूझ का नसद्धान्ि- 

अततदृभवष्ट अथिा सझू के वसद्धातत का प्रवतपादन जमभनी के प्रवसद्ध गसे्टॉलटिादी 

मनोिजै्ञावनक कोहलर ने वकया था। कोहलर ने अपने प्रयोग के आधार पर यह प्रवतपावदत वकया वक 

पश ुअथिा मनषु्य ‘सझू’ के द्वारा सीखता ह,ै न वक प्रयास और भलू के द्वारा। उतहोंने ‘सूझ’ के द्वारा 

सीखने को ‘प्रयास और भलू’ के द्वारा सीखने से वभतन बतलाया ह।ै सझू की व्याख्या करते हुए 

उतहोंने स्ियं कहा ह ैवक सझू एक ऐसी प्रवतविया ह ैजो समस्त पररवस्थवत के वनरीक्षर् के फलस्िरूप 

एकाएक उत्पतन होती ह ैतथा लक्ष्य की प्रावप्त तक अविराम गवत से चलती रहती ह।ै सझू की इस 

पररभाषा का विशे्लषर् करने पर स्पष्टतः इसमें तीन बातें दृवष्टगत होती हैं- 

i. सीखने िाले के समक्ष पररवस्थवत स्पष्ट रूप से ितभमान रहे, वजससे िह उस पररवस्थवत के सभी 
पहलओु ं के पारस्पररक सम्बतध को भलीभाँवत समझ सके। पररवस्थवत के इस विशषे प्रकार के 

वनरीक्षर् के फलस्िरूप ही सीखने िाले में सूझ उत्पतन होती ह।ै 

ii. सझू एक ऐसी प्रवतविया ह ैजो एकाएक उत्पतन होती ह।ै 
iii. एक बार उत्पतन होने के बाद सझू की प्रवतविया तब तक चलती रहती ह,ै जब तक लक्ष्य की प्रावप्त 

नहीं हो जाती। 

सझू की उपयुभक्त पररभाषा में यवद पहली बात को आिश्यक मान वलया जाये, जैसा वक 

कोहलर ने कहा ह,ै तो वफर सझू के द्वारा सीखना दृवष्ट-संिदेनाओ ंतक ही सीवमत रह जायेगा। यह 

वसफभ  सीखने के उतहीं व्यिहारों की व्याख्या में समथभ हो सकेगा, जो दृवष्ट-संिदेनाओ ंसे उत्पतन होते 

हैं। अब यहाँ यह प्रश्न उठता ह ै वक क्या सझू, वजसके आधार पर कोहलर न ेपश ुअथिा मनषु्य में 

सभी प्रकार के सीखने की व्याख्या की ह,ै इतनी संकुवचत एि ंसीवमत हो सकती ह?ै उत्तर होगा नहीं। 

िास्ति में,सझू की यह विशषेता मातय नहीं हो सकती। हम इस वनष्कषभ पर पहुचँते हैं वक सझू एक 

ऐसी प्रवतविया ह,ै जो एकाएक उत्पतन होती ह ैऔर तब तक चलती रहती ह ैजब तक लक्ष्य की 

प्रावप्त नहीं हो जाती। 
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सझूपरू्भ सीखने की व्याख्या करते हुए यक्सभ ने उसमें वनम्नांवकत विशेषताओ ंका उललेख 

वकया ह-ै 

(ख) समस्यापूणग पररनस्िनि की छानबीन- सीखने िाला सिभप्रथम पररवस्थवत के सारे पहलओु ंपर 

गौर करता ह ैतथा उसके पारस्पररक सम्बतध को समझने की चेष्टा करता ह।ै 

(र्) नहिनकिाहर्ट, नविाम ििा एकाग्रनित्त होकर ध्यान देने की मनोवृनत्त- इस अिस्था में 

सीखने िाला वहचवकचाहट प्रकट करता ह,ै उसे विश्राम अच्छा लगता ह ैतथा िह एकाग्रवचत्त 

होकर समस्यापरू्भ पररवस्थवत पर ध्यान दतेा ह।ै 

(घ) उपयुि प्रनिनिया प्रकर्ट करने की िेिा- इस अिस्था में सीखने िाला उपयकु्त प्रवतविया 

प्रकट करने का प्रयास करता ह।ै 

(ङ) पहली प्रनिनिया के अनुपयुि नसद्ध होने पर अन्य प्रनिनियाए-ँ यवद पहली प्रवतविया 

अनपुयकु्त वसद्ध होती ह,ै तो सीखने िाला दसूरी तरह की प्रवतवियाए ँप्रकट करता ह।ै 

(ि) लक्ष्य पर ननरन्िर ध्यान ििा उससे उत्पन्न अनुपे्ररणा- सीखने िाला इस बात के वलए 

सदिै सतकभ  रहता ह ै वक उसका अवततम अवभप्राय अथिा लक्ष्य क्या है? लक्ष्य की ओर 

वनरततर ध्यान रहने से उपयकु्त प्रवतविया प्रकट करने की अनपु्रेरर्ा होती ह।ै 

(छ) एकाएक उपयुि प्रनिनिया का प्रकर्ट होना- लक्ष्य को दृवष्टकोर् में रखकर प्रयत्न करते-

करते एकाएक सीखने िाले को सही प्रवतविया सझू जाती ह ैऔर िह वनवित रूप से सही 

प्रवतविया अवभव्यक्त करता हैं। 

(ज) उपयुि प्रनिनिया की पुनरावृनत्त- एक बार उपयकु्त प्रवतविया हो जाने पर सीखने िाला उसे 

बार-बार दहुराता ह।ै 

(झ) समस्यापूणग पररनस्िनि के आवश्यक पहलुओ ंपर ध्यान देने ििा आवश्यक पहलुओ ं

को त्यार् देने की योग्यिा- सझूपरू्भ सीखने की इस अवततम विशेषता का तात्पयभ यह ह ैवक 

सीखने िाले में ऐसी क्षमता आ जाती ह ै वक िह पररवस्थवत के आिश्यक पहलओु ं को 

अनािश्यक पहलओु ंसे अलग कर दतेा ह।ै 

 

1) कोहलर के प्रयोर्- सझू के स्िरूप पर प्रकाश डालने के उपरातत कोहलर के द्वारा वकये गये 

प्रयोग का उललेख आिश्यक जान पड़ता ह।ै कोहलर ने अपने प्रयोगों के आधार पर ही ‘सझू’ 

के वसद्धातत का प्रवतपादन वकया था। उतहोंने अपने प्रयोग िनमानषुों पर वकये। प्रयोग करते समय 

उतहोंने पररवस्थवत को यथासम्भि स्िाभाविक रखा। उतहोंने िनमानषुों के सामने कुछ समस्याए ँ

प्रस्ततु कीं। िनमानुषों ने वजस प्रकार समस्याओ ंका समाधान वकया, उनकी व्याख्या करते हुए 

कोहलर ने बतलाया ह ै वक िनमानषुों ने बवुद्ध अथिा सझू का सहारा वलया और तभी 

समस्याओ ंका समाधान सम्भि हो सका। 
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एक भखू ेिनमानषु को वपंजड़े में बतद कर वदया गया। वपंजड़े के बाहर एक केला इतनी दरूी 

पर रखा गया वक िनमानषु उसे हाथों अथिा पैरों से खींचकर न पा सके। वपंजड़ा इस प्रकार का बना 

हुआ था वक िनमानषु वपंजड़े के भीतर से बाहर रख ेहुए केले को आसानी से दखे सकता था। वपंजड़े 

के एक कोने में एक डण्डा रख वदया गया। उस िनमानषु के सामने समस्या यह थी वक िह केले को 

वकस प्रकार खींचकर खा ले। िनमानषु ने शरुू में कई बार वपंजड़े की छड़ों से बाहर अपने हाथ-पैर 

फैलाकर केला खींचने की चषे्टा की, वकतत ु हर बार िह असफल हुआ। तब िह कुछ क्षर्ों तक 

चपुचाप बैठा रहा। वफर एकाएक उसने डण्डा उठाकर केले को खींच वलया तथा उसे खा गया। 

दसूरे प्रयोग में कोहलर ने पररवस्थवत में थोड़ा पररितभन कर वदया। अब एक डण्डे के बादले 

वपंजड़े में दो डण्डे रख वदये गये। प्रयोग उसी िनमानषु पर वकया गया, वजसने बाहर रख ेहुए केले को 

एक डण्डे से खींचकर खाना सीख वलया था। केला वपंजड़े के बाहर इतनी दरूी पर रखा गया था वक 

िह अकेले एक डण्डे से नहीं खींचा जा सकता था, लेवकन दोनों डण्डों को आपस में वमला दनेे से 

िह आसानी से खींचा जा सकता था। ि ेडण्डे इस प्रकार के बने हुए थे वक एक-दसूरे में जटुाकर 

आसानी से एक बड़ा डण्डा बनाया जा सकता था। िनमानषु के सामने इस बार समस्या यह थी वक 

वकस प्रकार िह दोनों डण्डों को आपस में जोड़कर वपंजड़े के बाहर रख ेहुए केले को खींचकर खा ले। 

यह प्रयोग सलुतान नामक एक तीव्रबवुद्ध िनमानुष पर वकया गया था। 

सलुतान ने सिभप्रथम एक डण्डे से केला खींचने की चेष्टा की, वकतत ुअपने इस प्रयास में िह 

वबलकुल विफल रहा। वफर दसूरे डण्डे से केला खींचना चाहा, वकतत ुइसमें भी उसे सफलता न वमली। 

इस प्रकार कुछ दरे तक विफल प्रयास करन ेके बाद सलुतान ने वनराश होकर प्रयास छोड़ वदया। अब 

िह दोनों डण्डों के साथ खलेने लगा। खलेते-खेलते उसने एक डण्डे को दावहने हाथ में ले वलया और 

दसूरे को बायें हाथ में, तथा दोनों छोरों को िह पास-पास ल ेआया। एकाएक दोनों डण्डे आपस में 

जड़ु गये। उस नये जड़ेु हुए बड़े डण्डे से िह वपंजड़े के बाहर रख ेहुए केले को अपनी ओर खींचन े

लगा। ये डण्डे कुछ वढलायी से जटेु हुए थे। अतएि ंअलग-अलग होकर जमीन पर वगर पड़े। सलुतान 

ने उतहें वफर झट आपस में जोड़ वदया तथा वपंजड़े के बाहर रख ेहुए केले को अपन ेपास खींच वलया। 

दसूरे वदन प्रयोग वकये जाने पर सलुतान ने कुछ ही व्यथभ प्रयासों के बाद दोनों डण्डों को आपस में 

वमलाकर केले को अपने पास खींच वलया। 

इस प्रयोग के आधार पर कोहलर ने सझू के वसद्धातत का समथभन करते हुए कहा ह ैवक दोनों 

डण्डों को आपस में जोड़कर िनमानुष का केला खींचना, उसकी सूझ का पररचायक हैं जब 

िनमानषु ने दोनों डण्डों को जोड़कर उतहें एक बड़ा डण्डा बना वलया, तभी िह वपंजड़े के बाहर रख े

हुए केले को पा सका। दसूरे शब्दों में, दो छोटे-छोटे डण्डों को एक इकाई के रूप में ग्रहर् करना, 

िनमानषु की सूझ का द्योतक ह।ै 
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कोहलर ने अपने अतय प्रयोगों में डण्डों के बादल ेबक्सों की समस्या का उपयोग वकया। 

एक प्रयोग में िनमानषु भखूा रखा गया। उसके वपंजड़े के ऊपर के कुछ केले लटका वदय ेगये। जहाँ 

केले लटक रह ेथे, िहाँ से थोड़ी दरू पर वपंजड़े में एक बॉक्स रख वदया गया। िनमानषु के सामने 

समस्या यह थी वक िह वकस प्रकार छत से लटकते हुए केले को तोड़कर खा ले। केले को तोड़ने का 

प्रयास उसने शरुू कर वदया। वपंजड़े में पड़े हुए बॉक्स की ओर उसने वबलकुल ध्यान नहीं वदया। केले 

को पाने के वलए िह बार-बार ऊपर की ओर उछलता था तथा दीिार पर चढ़कर केले को तोड़ने की 

चेष्टा करता था। इस प्रकार िनमानषु घण्टों विफल प्रयास करता रहा। अतततोगत्िा प्रयोगकताभ ने 

बॉक्स को छत के लटकते हुए केले के ठीक नीचे खींच वलया, उस पर चढ़ गया तथा केले को छू 

वलया। वफर िह बॉक्स से नीच ेउत्तर गया तथा पहले की भाँवत ही उसे कुछ दरूी पर रख वदया। अब 

िनमानषु यह समझ गया वक केले को वकस भाँवत तोड़ा जा सकता ह।ै फलतः उसने बॉक्स को केले 

के नीचे खींच वलया तथा उस पर चढ़कर केले को तोड़ वलया। इस प्रयोग के सम्बतध में कोहलर का 

कहना ह ै वक जसेै ही िनमानषु ने सम्परू्भ पररवस्थवत को समझ वलया। समस्या का समाधान उसके 

वलए आसान हो गया यही सूझ ह।ै इस प्रयोग के बाद कोलहर ने िनमानषुों के सामने कई बक्सों को 

इधर-उधर वबखरे वदया तथा केले को इतनी ऊँचाई पर लटका वदया वक उस तक पहुचंन ेके वलए कई 

बक्सों को एक-पर-एक रखकर मचं बनाना आिश्यक था। इस प्रयोग में भी िनमानषु न पहले इधर-

उधर छंलाग लगाई, वफर एक बॉक्स खींचकर उसे लटकते हुए केले के समीप लाया और उस पर 

चढ़कर केला पाने का प्रयास वकया, पर असफल रहा वफर उसने दसूरा बॉक्स उठाकर पहले पर रखा, 

वफर भी केला नहीं पा सका। परतत ुतब तक उसे यह सझू प्राप्त हो गया वक बॉक्स-पर-बॉक्स रखने से 

केले तक पहुचंा जा सकता ह ैऔर अतततः तीन बाक्सों को एक-पर-एक रखकर उस पर चढ़ गया 

और केले प्राप्त कर वलये।  

इन प्रयोगों के आधार पर कोलहर का कहना ह ैवक पश ुभी ‘सझू’ या ‘अततदृभवष्ट’ के द्वारा 

ही सीखता ह,ै न वक ‘प्रयास और भलू’ के द्वारा। िनमानषु भी केले को तोड़ने में तभी सफल हो 

सका, जब उसने सम्परू्भ पररवस्थवत को अच्छी तरह समझ वलया सम्परू्भ पररवस्थवत से कोलहर का 

तात्पयभ यह ह ैवक जब िनमानषु ने जमीन की सतह, बक्स ेऔर लटकते हुए केले-इन तीनों के परस्पर 

साथ को समझ वलया, तभी िह केले को तोड़ने में सफल हो सका। यवद उसे लटकते हुए केले और 

जमीन की सतह के बीच की दरूी का ज्ञान न होता, तो िह अपने प्रयास म ंकभी सफल नहीं होता। 

अतः, गसे्टालटिावदयों के अनसुार, ‘सझू’ या ‘अततदृवष्ट’ वकसी पररवस्थवत के सभी पहलओु ं के 

परस्पर-सम्बतधों को जानने में वनवहत रहती ह।ै 

2) सूझ नसद्धान्ि की समीक्षा - सझू वसद्धातत के सम्बतध में कहा जाता ह ै वक ‘सझू’ शब्द 

िर्भनात्मक ह,ै न वक व्याख्यात्मक। यानी ‘सझू’ सीखने की प्रर्ाली का िर्भन-मात्र करती ह,ै 

उसकी व्याख्या प्रस्ततु नहीं करती। इस आधार पर सझू वद्व-अथभक ह।ै पहले अथभ में सझू विशषे 

प्रकार के व्यिहार का िर्भन-मात्र प्रस्ततु करता ह ैजबवक दसूरे अथभ में, इससे सीखने िाले को 
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व्यिहार प्रभावित और वनयंवत्रत होता ह।ै दसूरे शब्दों में यझू सीखने के तरीके के का िर्भन करती 

ह,ै अथिा यह एक वसद्धातत ह ैवजसके आधार पर सीखने की व्याख्या की जा सकती ह।ै ‘सझू’ 

के पहले अथभ को स्िीकार करने में शायद वकसी को आपवत्त नहीं। वकतत ुदसूरा अथभ बहुतों को 

मातय नहीं। िस्ततुः गसे्टॉलटिादी मनोिजै्ञावनकों के अवतररक्त दसूरे मनोिजै्ञावनक ‘सझू’ को 

व्याख्यात्मक वसद्धातत के रूप में ग्रहर् नहीं करते। गसे्टॉलटिादी मनोिजै्ञावनकों ने ‘सझू’ का 

प्रयोग दोनों अथों में वकया ह।ै कभी तो उतहोंने इसे एक िर्भनात्मक शब्द-मात्र ही माना ह ैऔर 

कभी इसका प्रयोग व्याख्यात्मक वसद्धातत के रूप में वकया ह।ै दोनों अथो का यह वमश्रर् ही इस 

शब्द को स्पष्ट नहीं रहने दतेा तथा इसे आपवत्तजनक बना दतेा ह।ै 

बदाभइमर एि ंकोहलर की परम्परा का अनसुरर् करते हुए डंकर ने यह पाया वक सझू को 

‘सिभस्ि-या-कुछ नहीं’ के वसद्धातत में नहीं बाँधा जा सकता। इसे ‘हाँ’ या ‘नहीं’ के द्वारा द्योवतत नहीं 

वकया जा सकता। कारर्, यह िवमक होती ह ै तथा इसकी अनेक श्रेवर्याँ सम्भि हैं। यह िवमक 

इसवलए मानी गयी ह ैवक वकसी भी कवठन समस्या का समाधान, वजसे ‘सझू’ के द्वारा द्योवतत वकया 

जाता ह,ै कई प्रयत्नों के बाद आता ह।ै इन सभी प्रयत्नों में कुछ-न-कुछ ‘सूझ’ ितभमान रहती ह।ै जब 

प्रयोजन के सामने कोई समस्या उपवस्थत की जाती है, तब िह समस्त पररवस्थवत एि ंलक्ष्य का 

विशे्लषर् करता ह।ै तत्पिात ्िह प्रयास शरुू करता ह।ै जसेै-जसैे िह अपने प्रयास में आग ेबढ़ता 

जाता ह,ै िसैे-िसैे ‘सझू’ की सम्भािना भी बढ़ती जाती ह।ै तात्पयभ यह वक ‘सझू’ आकवस्मक नहीं 

होती, िरन ्िवमक होती ह।ै डंकर ‘सझू’ की कई श्रेवर्याँ इसवलए मानता ह ैवक सम्भितः कोई भी 

व्यवक्त पररवस्थवत को या तो भलीभाँवत समझता है, अथिा अपेक्षाकृत कम। यवद व्यवक्त पररवस्थवत 

को अच्छी तरह समझते हुए कुछ प्रयास करता ह,ै तो हम कह सकते हैं वक उसकी ‘सझू’ बड़ी ह।ै 

इसके विपरीत, यवद िह पररवस्थवत के कुछ पहलओु ंको समझकर ही प्रयास शरुू कर दतेा ह,ै तो हम 

कह सकते हैं वक ‘सूझ’ बहुत थोड़ी ह।ै यहाँ भी वसफभ  इतना ही कहना अभीष्ट ह ैवक ‘सूझ’ की कई 

श्रेवर्याँ हो सकती हैं। 

जब हम ‘सझू’ की कई श्रेवर्याँ स्िीकार कर लेते हैं, तब वफर ‘सझू’ एि ं‘प्रयत्न और भलू’ 

में कोई मौवलक अततर नहीं रह जाता ह।ै िस्ततुः यवद हम पश,ु बच्चे एि ंप्रौढ़ व्यवक्तयों पर वकये गये 

समस्या-समाधान-सम्बतधी प्रयोगों पर दृवष्ट डालें तो स्पष्टतः ऐसा जान पड़ेगा वक वकसी भी समस्या 

के समाधान में ‘सूझ’ एि ं‘प्रयत्न और भलू’ ये दोनों ही बातें ितभमान रहती हैं। केिल ‘सझू’अथिा 

केिल ‘प्रयत्न और भलू’ के द्वारा वकसी भी समस्या का समाधान सम्भि नहीं ह।ै वकसी समस्या के 

समाधान को वसद्धातत-रूप में समझ लेने पर भी उसे िस्ततुः प्राप्त करने के वलए वकतने ही प्रयास 

करने पड़ते हैं, ‘प्रयत्न और भलू’ का सहारा लेना पड़ता ह।ै अतएि ‘सूझ’ के सम्बतध में यह मानना 

समवुचत जान पड़ता ह ैवक यह सापेक्ष होती ह,ै न वक वनरपेक्ष। 
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7.5 सािांश 
• सीखना व्यवक्त के पिूाभनभुि एि ंव्यिहार में होने िाला पररितभन एि ंपररमाजभन ह ैजो अपेक्षाकृत 

स्थायी स्िरूप का होता ह।ै 

• सीखना पररपक्िता से वभतन ह ैक्योंवक पररपक्िता से तात्पयभ अगं-प्रत्यंग के स्िाभाविक विकास 

से ह ैजो वक केतिीय स्नाय-ुतंत्र की समथभता पर वनभभर करता ह।ै 

• सीखने में अवभप्रेरर्ा की महत्िपरू्भ भवूमका होती ह।ै परुस्कार एि ंदण्ड, प्रशसंा एि ंवनतदा, फल 

का ज्ञान आवद कुछ महत्िपूर्भ अवभप्रेरक हैं वजनका प्रभाि सीखने की विया पर पड़ता ह।ै 

• सीखने का प्रयास और भलू वसद्धातत प्रवसद्ध मनोिजै्ञावनक थौनभडाइक द्वारा 1898 में प्रवतपावदत 

वसद्धातत ह ैवजसमें ‘अभ्यास वनयम’ एि ं‘प्रभाि वनयम’ के महत्ि पर बल वदया गया ह।ै 

• सीखने का सूझ वसद्धातत गसे्टालटिादी मनोिजै्ञावनक कोहलर द्वारा प्रवतपावदत वसद्धातत ह ैजो 

‘सलुतान’ नामक िनमानषु पर वकए गये प्रयोग पर आधाररत ह।ै 

 

7.6 शब्दािली 
• सीखना: िसैी प्रविया, वजसमें व्यवक्त के पिूाभनभुि एि ं व्यिहार में अभ्यास के कारर् 

अपेक्षाकृत स्थायी स्िरूप का पररितभन एि ंपररमाजभन होता ह,ै सीखना कहलाती ह।ै 

• पररपक्विा: उम्र िवृद्ध के कारर् व्यवक्त के अगं-प्रत्यंग में होने िाला स्िाभाविक विकास, जो 

मलूतः उसके केतिीय स्नाय-ुतंत्र की समथभता पर वनभभर करता ह,ै पररपक्िता कहलाता ह।ै 

• प्रिाव ननयम: गलत प्रवतवियाओ ं से असंतोष वमलने के कारर् उसे प्रार्ी द्वारा छोड़ वदया 

जाना तथा सही प्रवतवियाओ ंसे संतोष वमलने के कारर् उसे अपना वलया जाना ही ‘प्रभाि-

वनयम’ कहलाता ह।ै 

• अभ्यास ननयम: वकसी कायभ-विशेष में एक बार सही प्रवतविया वमल जाने पर वनपरु्ता या 

कायभ-कुशलता प्राप्त करने हते ु उस सही प्रवतविया को बार-बार दहुराना ही ‘अभ्यास-वनयम’ 

कहलाता ह।ै 

• सूझ: यह एक ‘‘आहा-अनुभि’’ ह,ै जो व्यवक्त को वकसी समस्या का अचानक समाधान वमल 

जाने से उत्पतन होता ह।ै 

 

7.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
I. वनम्नवलवखत कथनों में कौन सत्य ह ैकौन असत्य- 
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1) सीखने की पररवस्थवत में निीनता होती ह।ै 
2) सीखने की विया में पिूाभनभुवूत एि ंव्यिहार में पररितभन अथिा पररमाजभन होता ह।ै 
3) सीखने की विया में व्यिहार में होने िाला पररितभन एि ंपररमाजभन अस्थायी स्िरूप का  होता 

ह।ै 

4) अवभप्रेरर्ा सीखने की गवत को घटा दतेा ह।ै 

II. एक शब्द में उत्तर दीवजए- 

5) सीखने सम्बतधी प्रयास और भलू वसद्धातत के प्रवतपादक कौन थे? 

6) सीखने का गसे्टालटिादी दृवष्टकोर् वकसने प्रस्ततु वकया? 

7)  ‘प्रभाि का वनयम’ सीखने के वकस वसद्धातत से सम्बद्ध ह?ै 

उत्तर:    I.    1) सत्य  2) सत्य     3) गलत     4) गलत    

          II.    5) थौनभडाइक    6) कोहलर      7) प्रयास और मलू 

7.8 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान-अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान- ओझा एि ंभागभि - हर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान-शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा - भारती भिन 

7.9 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. सीखना से आप क्या समझते हैं? यह पररपक्िता से वकस प्रकार वभतन ह?ै  

2. सीखने में अवभप्रेरर्ा की भवूमका पर प्रकाश डालें। 
3. सीखने के सम्बतध में थौनभडाइक के वसद्धातत की आलोचनात्मक व्याख्या प्रस्ततु करें। 

4. सीखने के सझू वसद्धातत का वििचेन करें। अभ्यास और मलू वसद्धातत से इसकी तलुना करें। 
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इकाई-8 क्लालसकी एिं प्रितभन अनुकूलन, अधधगम 
का स्थानान्तिण 

8.1 प्रस्तािना 

8.2 उद्दशे्य 

8.3 क्लावसकी अनकूुलन 

8.3.1 क्लावसकी अनकूुलन पर पैिलि के प्रयोग 

8.3.2 क्लावसकी अनकूुलन की विशेषताएँ 

8.4 प्रितभन अनकूुलन 

8.5 क्लावसकी अनकूुलन तथा प्रितभन अनकूुलन में समानता 

8.6 क्लावसकी अनकूुलन तथा प्रितभन अनकूुलन में वभतनता 

8.7 सीखने का स्थानाततरर्  

8.7.1 धनात्मक वशक्षर् स्थानाततरर् 

8.7.2 ऋर्ात्मक वशक्षर् स्थानाततरर् 

8.7.3 शतूय प्रभाि 

8.7.4 पावश्वभक स्थानाततरर् 

8.8 सारांश 

8.9 शब्दािली 

8.10 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

8.11 संदभभ-ग्रतथ सचूी 

8.12 वनबतधात्मक प्रश्न 

8.1 प्रस्तािना 
पिूभ की इकाई में आपने सीखने की पररभाषा, सीखने में प्रेरर्ा का महत्ि तथा सीखने के 

प्रयास और भलू वसद्धातत तथा सझू वसद्धातत का अध्ययन वकया। 

प्रस्ततु इकाई में सीखने में क्लावसकी अनकूुलन की भवूमका पर प्रकाश डाला गया ह ैतथा 

क्लावसकी एि ंप्रितभन अनकूुलन में समानता एि ंवभतनता को स्पष्ट वकया गया ह।ै इसके अवतररक्त, 

सीखने के स्थानाततरर् तथा स्थानाततरर् प्रकार पर भी प्रकाश डाला गया ह।ै 
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इस इकाई के अध्ययन से आपको यह लाभ होगा वक आप सीखने में अनकूुलन के विवभतन 

रूपों से पररचय स्थावपत कर सकें ग े तथा वशक्षर्-स्थानाततरर् जसेै महत्िपरू्भ विषय की गहन 

जानकारी हावसल कर सकें ग।े 

8.2 उद्देश्य  
      प्रस्ततु इकाई को पढ़ने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप - 

• शोध सीखने में क्लावसकी अनुकूलन के महत्ि पर चचाभ कर सकें । 

• क्लावसकी एि ंप्रितभन अनकूुलन की तलुना कर सकें । 

• सीखने के स्थानाततरर् की व्याख्या कर सकें । 

• वशक्षर्-स्थानाततरर् के विवभतन प्रकारों को रेखांवकत कर सकें  तथा 

• प्रितभन अनकूुलन के प्रकारों का वििचेन कर सकें । 

8.3 क्लालसकी अनुकूलन 
क्लावसकी अनकूुलन एकल-अनवुिया सीखना का एक प्रकार ह ैजो मलूतः पेिलक नामक 

रूसी शरीर वियाशास्त्री के क्लावसकी प्रयोगों पर आधाररत ह।ै पैिलि ने कुत्त े पर प्रयोग करके 

अनकूुलन के सम्प्रत्यय का प्रवतपादन वकया और इसके कई मौवलक वनयमों वसद्धाततों की चचाभ की। 

क्लावसकी अनकूुलन को पैिलोवियन अनकूुलन के नाम से भी जाना जाता ह ैवजसका तात्पयभ उस 

प्रविया से ह ैवजसके द्वारा स्िाभाविक उत्तेजना के साथ वकसी तटस्थ उत्तजेना को बार-बार दहुराने से 

स्िाभाविक उत्तजेना के प्रवत होने िाली स्िाभाविक अनवुिया का सम्बतध उस तटस्थ उत्तजेना के 

साथ हो जाता ह।ै स्िाभाविक उत्तेजना को अनानकूुवलत उत्तेजना तथा तटस्थ उत्तेजना को 

अनकूुवलत उत्तजेना भी कहते हैं। अतः कहा जा सकता ह ै वक प्रार्ी वबना सविय प्रयास के 

अनकूुवलत उत्तेजना के प्रवत िही स्िाभाविक अनुविया करना सीख लेता ह ै जो िह पहले 

अनानकूुवलत उत्तेजना के प्रवत वकया करता था। इसे एक उदाहरर् से समझा जा सकता ह।ै भोजन 

एक स्िाभाविक उत्तेजना ह ै और भोजन देखकर लार टपकना एक स्िाभाविक अनवुिया। लार 

टपकाने के वलए घटंी की आिाज एक तटस्थ उत्तनेा ह ैऔर घटंी की आिाज सनुकर लार टपकाना 

एक तटस्थ या अस्िाभाविक अनवुिया ह।ै अब यवद कोई पश ुया मनषु्य घटंी की आिाज पर लार 

टपकाना सीख जाये तो सीखने की इस विवध को अनकुुलन कहा जायेगा। चूँवक अनकूुलन की यह 

अिधारर्ा सिभप्रथम पैिलि ने दी, इसीवलए इसे पैिलोवियन अनकूुलन या क्लावसकी अनुकूलन के 

नाम से भी जाना जाता ह।ै 
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8.3.1 क्लानसकी अनुकूलन पर पैवलव के प्रयोर्- 

पैिलि ने एक भखू ेकुत्त ेपर अपना प्रवसद्ध प्रयेाग वकया। भखू ेकुत्त ेको प्रयोगशाला में लाया 

गया और आिश्यक यतत्रों की व्यिस्था कर दी गयी। पहले घटंी बजाई गयी। कुत्त ेने आिाज सनुी, 

कान खड़े कर वलए, परतत ुलार नहीं टपकाई। कुछ सेकण्ड बाद भोजन सामने आया। भोजन दखेकर 

कुत्त ेके मुहँ से लार नहीं टपकी। जब कुछ सेकण्ड बाद भोजन आया तो उसे देखते ही कुत्त ेके मुहँ से 

लार टपकरन ेलगी। इसी कायभविवध को कई बार दहुराया गया तो दखेा गया वक घटंी बजते ही भोजन 

के अभाि में भी कुत्त ेके मुहँ से लार वगरने लगी। अब केिल घटंी की आिाज पर कुत्त ेने लार वगराना 

सीख वलया। भोजन अनानकूुवलत प्रवतविया उत्तजेना ह,ै भोजन दखे कर लार टपकना अनानकूुवलत 

प्रवतविया ह ैऔर घटंी की आिाज अनकूुवलत उत्तेजना ह।ै अतः कुत्त ेने अनकूुवलत उत्तेजना के प्रवत 

अननकूुवलत प्रवतविया करना सीख वलया। दसूरे शब्दों में अनकूुवलत उत्तेजना तथा अनानकूुवलत 

प्रवतविया के बीच एक सम्बतध स्थावपत हो गया। इसी सम्बतध को स्थावपत करने िाली प्रविया को 

अनकूुलन कहा गया। अतः वजस प्रविया द्वारा स्िाभाविक अनवुिया या अनानकूुवलत अनवुिया का 

सम्बतध तटस्थ उत्तजेना या अनकूुवलत उत्तजेना के साथ स्थावपत हुआ उसे ही क्लावसकी अनकूुलन 

की संज्ञा दी गई। यहां यह ध्यान दनेे योग्य बात ह ैवक क्लावसकी अनकूुलन के स्थावपत होने में प्रार्ी 

का कोई सविय योगदान नहीं रहता ह।ै क्लावसकी अनकूुलन में अनकूुलन स्थावपत होने के पहले हर 

प्रयत्न में अनानकूुवलत उत्तेजना उपवस्थत रहती ह।ै पैिलि के प्रयोग में भोजन प्रत्येक प्रयत्न में 

उपवस्थत रहता ह।ै यहाँ भोजन प्रबलक ह।ै अनानकूुवलत उत्तेजना जब अनकूुवलत उत्तजेना के बाद दी 

जाती ह ैतो अनकूुलन जलदी स्थावपत होता ह।ै इसे अग्रगामी अनकूुलन कहते हैं। जब अनानकूुवलत 

तथा अनकूुवलत उत्तेजनाए ँएक ही साथ घवटत होती हैं हो इस आधार पर अनकूुलन अपेक्षाकृत दरे 

से स्थावपत होता ह।ै इसे समकावलक अनकूुलन कहते हैं। इसी तरह आननकूुवलत उत्तजेना पहले तथा 

अनकूुवलत उत्तजेना बाद में घवटत होने पर अनकूुलन स्थावपत हो तो इसे पिूभगामी अनकूुलन कहेंग।े 

यह अनकूुलन वबरले दखेा जाता ह।ै 

8.3.2 क्लानसकी अनुकूलन की नवरे्षिाए-ँ 

क्लावसकी अनकूुलन की अनेक विशेषताए ँ हैं, वजसका आधार पैिलि द्वारा वकया गया 

अनकूुलन प्रमार् ह।ै 

(क) इस तरह के अनकूुलन में अननकूुवलत तथा अनकूुवलत उत्तजेनाओ ं के बीच पनुरािवृत्त 

आिश्यक ह।ै पैिलि के प्रयोग में घटंी तथा भोजन के बीच पुनरािवृत्त एक आिश्यक शतभ थी। 

(ख) प्रबलन का होना भी क्लावसकी अनकूुलन के वलए आिश्यक ह।ै पैिलि के प्रयोग में भोजन 

तथा बेख्रेि के प्रयोग में आघात को प्रबलन के रूप में व्यिहार वकया गया। 

(ग) क्लावसकी अनुकूलन में उत्तेजना-सामातयीकरर् की विशेषता पाई जाती ह।ै जब प्रार्ी एक 
अनकूुवलत उत्तजेना के प्रवत कोई अननकूुवलत प्रवतविया सीख लेता ह ै तो उस उत्तेजना से 
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वमलती-जलुती दसूरी तटस्थ उत्तनेा या उत्तनेाओ ंके प्रवत िह िही प्रवतविया करने लगता ह।ै 

पैिलि के प्रयोग में जब कुत्त ेने घटंी की आिाज पर लार वगराना सीख वलया तो उस आिाज 

से वमलती-जलुती दसूरी आिाज के उत्पतन होने पर भी उसने लार टपकाई। 

(घ) इस तरह के अनकूुलन में विलोप की विशेषता भी पाई जाती ह।ै जब प्रार्ी को अवधक समय 
तक प्रबलन नहीं वदया जाता ह ै तो िह अनकूुवलत उत्तजेनाके प्रवत अननकूुवलत प्रवतविया 

करना छोड़ दतेा हैं पैिलि के कुत्त ेको जब अवधक समय तक भोजन नहीं वदया गया तो उसने 

घटंी की आिाज पर लार वगराना छोड़ वदया।  

(ङ) स्ितः पनुरावप्त भी क्लावसकी अनकूुलन की एक विशेषता ह।ै जब प्रार्ी अनकूुवलत उत्तेजना के 
प्रवत सीखी गई प्रवतविया का करना छोड़ दतेा ह ैऔर उस उत्तजेना को जारी रखा जाता ह ैतो 

प्रार्ी वफर खदु ही उस प्रवतविया को कर बैठता ह।ै पैिलि के कुत्त ेने भोजन के अभाि में घटंी 

के प्रवत लार वगराना छोड़ वदया। लेवकन, जब घटंी बजाना जारी रखा गया तो दखेा गया वक 

कुछ समय बाद कुत्त ेके मुहँ से स्ितः लार टपकने लगी। 

8.4 प्रितभन अनुकूलन 
प्रितभन अनकूुलन का तात्पयभ सीखने की उस प्रविया से ह,ै वजसमें प्रार्ी ऐसी प्रवतविया का 

चयन करना सीखता ह,े जो प्रबलन को उत्पतन करने में साधन का काम करती ह।ै इस प्रकार के 

अनकूुलन को साधनात्मक अनकूुलन या वस्कनेररयन अनकूुलन भी कहा जाता ह।ै यहाँ वकसी 

प्रवतविया के पररर्ाम को पररचावलत करके इसके घवटत होने की सम्भािना में पररितभन लाया जा 

सकता ह।ै अतः यहाँ प्रार्ी कोई ऐसी प्रवतविया करना सीखता है, जो उसे धनात्मक प्रबलन तक 

पहुचँने या नकारात्मक प्रबलन से बचने में सहायक होती ह।ै 

प्रितभन अनकूुलन के चार प्रकार ह,ै जो वनम्नवलवखत हैं- 

1) प्रािनमक पुरस्कार अनुकूलन- साधनात्मक अनकूुलन का यह सबसे सरल प्रकार ह।ै इसमें 

प्रार्ी उस प्रवतविया को सीखता ह ैजो परुस्कार (जसैे-भोजन) को प्राप्त करने में साधनात्मक 

होती ह।ै शैक्षवर्क पररवस्थवत में िह अनेक प्रवतवियाए ँकरता ह।ै परतत,ु उनमें से केिल उस 

प्रवतविया को चनुकर सीख लेता ह,ै जो उसे परुस्कार पान ेमें मदत करती ह।ै इस तरह का पहला 

प्रयोग थौनभडाइक ने वकया। एक भखूी वबलली को एक वपंजड़े में बतद कर वदया गया और बाहर 

भोजन रख वदया गया। वपंजड़े में एक बटन लगी हुई थी, वजसके दबाने पर वपंजड़े का दरिाजा 

खलु जाता था। वबलली ने उछलना-कूदना शरुू वकया। संयोग से उसका पंजा बटन पर पड़ा। 

दरिाजा खलुा और भोजन वमला। इसी तरह कई प्रयत्नों के बाद वबलली ने बटन दबाकर भोजन 

पाना सीख वलया। वस्कनर (1938) के प्रयोग में दखेा गया वक चहू ेने कई प्रयत्नों के बाद केिल 
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सही लीिर दबा कर भोजन पाना सीखा। सही लीिर को दबाने की प्रवतविया भोजन पाने के 

वलए साधनात्मक थी। 

2) पररहार अनुकूलन- इस प्रकार के अनकूुलन में प्रार्ी उस प्रवतविया को सीखता ह ैजो उसे 

कष्टकर उत्तेजना से बचने में मदत करती ह।ै यहाँ प्रवतविया प्रार्ी को नकारात्मक प्रबलन स े

बचने में साधन का काम करती ह।ै पररहार अनकूुलन के दो प्रकार हैं, वजतहें सविय पररहार 

अनकूुलन तथा वनवष्िय पररहार अनकूुलन कहते हैं। पहले प्रकार के अनकूुलन में प्रार्ी आघात 

से बचने के वलए सविय रूप से कोई विशेष प्रवतविया करता ह।ै दसूरे प्रकार के अनकूुलन में 

प्रार्ी वनवष्िय रूप से आघात से बचने की प्रवतविया करता ह।ै सविय पररहार अनकूुलन में 

प्रार्ी वबना वकसी संघषभ के आघात से बचने िाली प्रवतविया करता ह।ै जसेै- सॉलॉमॉन तथा 

िायन के प्रयोग में पहले एक ध्िवन उत्पतन की गयी और दस सेकण्ड के भीतर आघात पहुचँाया 

गया। आघात से बचने के वलए आिश्यक था वक कुत्ता एक घरेे पर चढ़ जाए। अतः घरेे पर चढ़ 

जाना आघात से बचने के वलए एक साघनात्मक प्रवतविया थी। दखेा गया वक कई प्रयत्नों के 

बाद कुत्त ेने ध्िवन उत्पतन होने के तरुतत बाद (दस सेकण्ड के पहले ही) घरेे पर चढ़ना सीख 

वलया। 

वनवष्िय पररहार अनकूुलन में एक तो प्रार्ी वनवष्िय होकर आघात से बचने का प्रयास 

करता ह ैऔर दसूरे िह संघषभ का अनभुि भी करता ह।ै मान लें वक एक भखू ेचहू ेको अंधे-पथ से 

बचकर भोजन तक जाने का प्रवशक्षर् वदया गया। जब चहू े ने इस प्रवतविया को सीख वलया तो 

प्रिशे-मागभ तथा भोजन के बीच आघात की व्यिस्था की गयी। जब चहूा अधंे-पथ स ेबचकर भोजन 

की ओर जाने लगा तो उसे आघात पहुचँाया गया। कई प्रयत्नों के बाद उसने आघात से बचने िाली 

प्रवतविया अथाभत् प्रिशे-मागभ को नहीं छोड़ना सीख वलया। यहाँ चहू ेने इस पररहार प्रवतविया को 

वनवष्िय रूप से भोजन प्राप्त करने की तीव्र प्रेरर्ा तथा आघात से बचने की प्रेरर्ा से उत्पतन संघषभ के 

बीच सीखा। 

3) पलायन अनुकूलन- इस प्रकार के साघनात्मक अनकूुलन में प्रार्ी उस प्रवतविया को सीखता 

ह ैजो कष्टकर उत्तजेना से मवुक्त वदलाने में साघनात्मक होती ह।ै यह अनकूुलन पररहार अनकूुलन 

से थोड़ा वभतन ह।ै पररहार अनकूुलन में प्रार्ी आघात के पहले ही चेतािनी संकेत के प्रवत 

प्रवतविया करके अपना बचाि कर लेता ह।ै परतत,ु पलायन अनकूुलन में आघात के उपवस्थत 

होने पर िह एक विशेष प्रवतविया द्वारा अपना बचाि करता ह।ै यहाँ दोनों कक्षों में आघात की 

व्यिस्था की जाती ह।ै चहूा चाह ेवजस कक्ष में जाए उसे समय-समय पर आघात वदया जाता ह।ै 

ज्योंही आघात वदया जाता ह ैिह इधर-उधर कूदने लगता ह ैऔर संयोग से एक ऐसे कक्ष में 

पहुचँ जाता ह ैजहाँ वकसी तरह का आघात नहीं होता। कई प्रयत्नों के बाद आघात उपवस्थत 

होने पर िह बड़ी तेजी के साथ इस कक्ष में जाकर अपना बचाि करना सीख जाता ह।ै यहाँ यह 

भी स्मरर् रखना चावहए वक पररहार अनकूुलन से पलायन अनकूुलन को हमेंशा अलग नहीं 
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वकया जा सकता ह।ै िास्ति में सविय पररहार-अनकूुलन की पहली अिस्था पलायन प्रवतविया 

ह।ै सॉलॉमॉन तथा िायन (1953) ने अपने अध्ययन में पाया वक कुत्त े ने सविय पररहार-

प्रवतविया सीखने से पहले पलायन प्रवतविया सीखी। 

4) अनुषंर्ी पुरस्कार अनुकूलन- इस प्रकार के अनकूुलन में प्रार्ी का व्यिहार उस उत्तजेना को 

प्राप्त करने में साघनात्मक होता ह,ै वजसका अपना कोई जवैिक महत्ि नहीं होता ह,ै परतत ुअतीत 

में उसका सम्बतध वकसी जवैिक महत्ि िाली उत्तजेना से रह चकुा होता ह।ै उलफ (1936) न े

बनमानषु पर प्रयोग वकया। बनमानषुों को प्रवशक्षर् वदया गया वजससे िचेकती को एक खास 

तरह की मशीन में डालकर अंगरू प्राप्त कर लेते थे। देखा गया वक उतहोंने चकवतयों के प्रवत भी 

प्रवतविया करना सीख वलया। ि े चकती को पाने के वलए उतना ही कवठन श्रम करने लगे, 

वजतना वक अगंरू पाने के वलए। स्पष्ट हुआ वक िनमानुष ने ऐसी प्रवतविया सीखी जो चकती पान 

के वलए साघनात्मक थी। चकती अनषुगंी परुस्कार था और अगंरू प्राथवमक परुस्कार। इसी तरह, 

साजमनै (1949) के अनसुार जब चहू ेको उजले बतभन में भोजन वदया जाता ह ैऔर काले बतभन 

में भोजन नहीं वदया जाता ह ैतो अतत में चहू ेउजले बतभन को तरजीह दनेा सीख जाते हैं। 

8.5 क्लालसकी अनुकूलन तथा प्रितभन अनकूुलन में समानता 
क्लावसकी तथा प्रितभन अनकूुलनों के सम्बतध में ऊपर जो चचाभ की गई ह ैउसके आधार पर 

हमें इन दोनों अनकूुलनों के बीच कई समानतायें वदखाई पड़ती हैं- (क) ये दोनों अनकूुलन द्वारा 

सीखने के ही दो मखु्य प्रकार हैं। (ख) इन दोनों प्रकार के अनकूुलन में उत्तेजना- प्रवतविया सम्बतध 

को सीखने का आधार माना गया ह।ै (ग) इन दोनों में प्रबलन के महत्ि को स्िीकार वकया गया ह।ै 

दोनों अनकूुलनों में उत्तनेा तथा प्रवतविया के बीच सम्बतध स्थावपत होन े के वलए प्रबलन को 

आिश्यक माना गया ह।ै पैिलि के कुत्त ेने घटंी के प्रवत लार वगराना तथा वस्कनर के चहू ेने सही 

लीिर दबाना प्रबलन के कारर् सीखा। (घ) दोनों अनकूुलनों में उत्तजेना- सामातयीकरर्, 

विभदेीकरर्, विलोन, स्ितः पुनरावप्त आवद विशषेतायें पाई जाती ह।ै 

8.6 क्लालसकी एिं प्रितभन अनुकूलन में  लभन्नता 
उपयकु्त समानताओ ंके बािजदू प्रितभन तथा क्लावसकी अनुकूलनों के बीच वनम्नवलवखत 

अततर हैं- 

1) क्लावसकी अनकूुलन सीखने का एक साधारर् प्रकार ह।ै इसमें अनकूुलन स्थावपत करने या होने 
की कायभविवध वनवित रहती ह।ै एक ही कायभ-विवध बार-बार दहुराई जाती ह।ै पैिलि के प्रयोग 

में पहले घटंी बजाई गयी। वफर भोजन वदया गया और कुत्त ेने भोजन दखेकर लार टपकाई। इसी 

प्रविया को तब तक दहुराया गया जब तक वक कुत्त ेने घटंी की आिाज पर लार टपकाना नहीं 
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सीख वलया। उसकी प्रवतविया में केिल तीव्रता का अततर संभावित होता ह।ै यहाँ प्रवतविया का 

आधार उत्तजेना ह।ै दसूरी ओर प्रितभन अनकूुलन या साधनात्मक अनकूुलन में कायभ-विवध 

वनवित नहीं होती ह,ै बवलक बदलती रहती ह।ै वस्कनर के प्रयोग में चहू ेका व्यिहार वनवित नहीं 

था। प्रत्येक प्रयत्न में उसका व्यिहार बदल जाता था। चहूा कभी अवधक भलू करता था और 

कभी कम। इसी तरह, प्रबलन प्राप्त होने की कायभ-विवध में पररितभन की परूी संभािना थी। यहा ँ

प्रवतविया का आधार प्रार्ी ह।ै 

2) क्लावसकी अनकूुलन में दो उत्तजेनाओ ं के बीच सम्बतध या साहचयभ स्थावपत करने की 

आिश्यकता पड़ती ह।ै एक उत्तजेना तटस्थ होती ह ैऔर दसूरी उत्तेजना में वकसी स्िाभाविक 

प्रवतविया उत्पतन करने की क्षमता रहती ह।ै दोनों उत्तजेनाओ ंको एक साथ कई बार दहुराने पर 

उनके बीच एक सम्बतध स्थावपत हो जाता ह।ै और तटस्थ उत्तजेना में स्िाभाविक उत्तेजना की 

क्षमता अवजभत हो जाती ह।ै फलतः तटस्थ उत्तजेना से भी िही प्रवतविया उत्पतन होने लगती ह।ै 

पैिलि के प्रयोग में भोजन के प्रवत लार टपकना एक स्िाभाविक प्रवतविया ह।ै घटंी की आिाज 

तटस्थ उत्तजेना ह।ै जब इन दोनों उत्तेजनाओ ं(भोजन तथा आिाज) को बार-बार दहुराया गया 

तो दोनों में एक सम्बतध स्थावपत हो गया। घटंी की आिाज में भोजन का गरु् अवजभत हो गया 

और कुत्त ेने घटंी की आिाज पर लार वगराना सीख वलया। 

दसूरी ओर साघनात्मक अनकूुलन में बहुत-सी प्रवतवियाओ ंमें से एक ऐसी प्रवतविया होती 

ह ैजो प्रबलन को प्राप्त करने में सहायक हो। सीखने की पररवस्थवत में प्रार्ी अनेक प्रवतविया करता 

ह,ै परतत ुिह केिल एक प्रवतविया का चयन करता ह,ै जो उसके लक्ष्य को प्राप्त करने में मदतगार 

होती ह।ै वस्कनर-बॉक्स में चहूा बहुत सारी प्रवतवियायें करता ह।ै परतत,ु उनमें से केिल एक 

प्रवतविया (सही लीिर दबाना) चनु लेता ह,े क्योंवक यह प्रवतविया भोजन प्राप्त करने में साघनात्मक 

प्रमावर्त होती ह।ै 

3) क्लावसकी अनकूुलन में प्रार्ी का व्यिहार परुस्कार प्राप्त करने के वलए साघनात्मक नहीं ह।ै 
सीखने की पररवस्थवत में प्रार्ी का व्यिहार चाह ेजो भी हो या नहीं हो, उसे परुस्कार वमल जाता 

ह।ै इस प्रकार परुस्कार के वमलने तथा प्रार्ी के व्यिहार के बीच कोई सम्बतध नहीं होता ह।ै 

पैिलि के प्रयोग में कुत्त ेका व्यिहार भोजन प्राप्त करने के वलए साघनात्मक नहीं ह।ै भोजन का 

वमलना या नहीं वमलना कुत्त ेके व्यिहार पर आधाररत नहीं ह।ै 

प्रितभन अनकूुलन में प्रार्ी का व्यिहार परुस्कार को प्राप्त करने में साघनात्मक होता ह।ै 

परुस्कार का वमलना या नहीं वमलना प्रार्ी के अपने व्यिहार पर वनभभर करता ह।ै जब िह सही 

प्रवतविया करता ह ैतो उसे परुस्कार वमलता ह ैऔर जब गलत प्रवतविया करता ह ैतो परुस्कार नहीं 

वमलता ह।ै वस्कनर-बॉक्स में जब चहूा गलत प्रवतविया करता ह ैतो उसे भोजन नहीं वमलता ह।ै और 

सही प्रवतविया (सही लीिर दबाना) करता ह ै तो भोजन वमलता ह।ै अतः भोजन (परुस्कार) का 
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वमलना या नहीं वमलना चहू े के व्यिहार पर आधाररत ह।ै इस प्रकार चहू ेका व्यिहार भोजन प्राप्त 

करने के वलए साधनात्मक ह।ै 

4) क्लावसकी अनकूुलन में प्रार्ी वनवष्िय रहता ह।ै सीखने की पररवस्थवत में उसे प्रबलक या 
परुस्कार प्राप्त करन ेके वलए प्रयास नहीं करना पड़ता ह।ै यहाँ सीखने की कायभविवध कुछ ऐसी 

होती ह ैवक वनवष्िय रहने पर भी प्रार्ी को परुस्कार वमल जाता ह।ै पैिलि के कुत्त ेको भोजन 

पाने के वलए प्रयास नहीं करना पड़ता ह।ै घटंी की आिाज पर लार वगराना सीखने में कुत्ते को 

सविय होकर प्रयास नहीं करना पड़ा। एक समय ऐसा आया वक घटंी के प्रवत स्ितः लार 

टपकरन ेलगी। 

प्रितभन या साघनात्मक अनकूुलन में प्रार्ी सविय रहता ह।ै सीखने की पररस्थवत में उछल-

कूद, दौड़-धपू आवद व्यिहार प्रार्ी में दखे ेजाते हैं। ये सभी व्यिहार अनकूुलन स्थावपत होने के 

पहले अननकूुवलत उत्तेजना से असम्बद्ध होते हैं। चूँवक प्रार्ी में सीखते समय ये सभी व्यिहार 

िातािरर् में पररचावलत होते हैं, इसवलए, इतहें पररचावलत व्यिहार कहा जाता ह।ै यहाँ सीखने की 

कायभ-विवध कुछ ऐसी होती ह ैवक परुस्कार को प्राप्त करने अथिा आघात से बचने के वलए प्रार्ी को 

सविय रूप से प्रयास करना आिश्यक होता ह।ै वस्कनर-बॉक्स में चहू ेका व्यिहार पररचावलत ह।ै 

िह बॉक्स के अतदर उछलना, दौड़ना, आवद पररचावलत व्यिहार करता हैं िह सविय रूप से भोजन 

प्राप्त करने का प्रयास करता ह ैऔर सही लीिर दबाकर भोजन प्राप्त करता ह।ै 

5) क्लावसकी अनकूुलन में पश ु को प्रत्येक प्रयत्न में प्रबल वदया जाता हैं पश ु चाह े जसैा भी 
व्यिहार करे या न करे, हर बार उसे प्रबलक (जसैे-भोजन) प्राप्त होता ह।ै पैिलि के प्रयोग में 

कुत्त ेको प्रत्येक प्रयत्न में भोजन वमलता ह।ै अनकूुलन स्थावपत होने के पहले हर बार घटंी बजने 

के कुछ सेकण्ड बाद उसे भोजन प्राप्त हो जाता ह।ै असल में यहाँ व्यिस्था ही ऐसी होती ह ैवक 

हर प्रयत्न में प्रबलन स्ितः घवटत हो जाता ह।ै दसूरी ओर साघनात्मक अनकूुलन में ऐसा नहीं 

होता ह।ै यहाँ पश ुको परुस्कार या प्रबलन तभी वमलता ह,ै जब िह सही प्रवतविया करता ह।ै 

थौनभडाइक की वबलली या वस्कनर के चहू ेको सही प्रवतविया करने पर भोजन वमलता ह ैऔर 

गलत प्रवतविया करने पर नहीं वमलता हैं िास्ति में यहाँ व्यिस्था ही कुछ ऐसी होती ह ै वक 

प्रार्ी का व्यिहार परुस्कार प्राप्त करने या आघात से बचने के वलए साघनात्मक बन जाता ह।ै 

6) क्लावसकी अनकूुलन में अननकूुवलत उत्तजेना तथा अननुकूवलत प्रवतविया के साथ-साथ 

अनकूुवलत उत्तजेना भी विवशष्ट तथा स्पष्ट होती ह।ै यहाँ एक विशषे उत्तजेना जसेे, घटंी की 

आिाज को अनकूुवलत उत्तजेना वनधाभररत कर वलया जाता ह।ै लेवकन, साघनात्मक या प्रितभन 

अनकूुलन में अनकूुवलत उत्तेजना विवशष्ट रूप से पररभावषत या वनधाभररत नहीं होती ह।ै यहा ँ

सीखने की पररवस्थवत को ही अनकूुवलत उत्तजेना माना जाता ह।ै वस्कनर के प्रयोग में लीिर लगा 

हुआ बॉक्स (शैक्षवर्क पररवस्थवत) अनकूुवलत उत्तेजना हैं भोजन की गोली अननकूुवलत 
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उत्तजेना, खाना अननकूुवलत प्रवतविया तथा लीिर दबाना अनकूुवलत प्रवतविया ह।ै ध्यान रह े

वक क्लावसकी अनकूुलन में घटंी की आिाज पर लार टपकाना अनकूुवलत प्रवतविया ह ैऔर 

िही प्रवतविया भोजन दखेकर करना अननकूुवलत प्रवतविया ह।ै ये बात भी उललेखनीय ह ैवक 

क्लावसकी अनकूुलन में अनुकूवलत उत्तजेना सदा उपवस्थत नहीं रहती ह,ै जबवक साघनात्मक 

अनकूुलन में िह हमेंशा उपवस्थत रहती ह।ै 

7) क्लावसकी अनकूुलन तथा साघनात्मक अनकूुलन दोनों में प्रबलन के महत्ि को माना गया हैं 
परतत,ु दोनों की वस्थवत में अततर ह।ै क्लावसकी अनकूुलन में अनकूुवलत उत्तेजना तथा 

अननकूुवलत उत्तजेना का यगु्मन ही प्रबलन ह।ै पैिलि के प्रयोग में घटंी की आिाज तथा भोजन 

के बीच यगु्मन प्रविया को ही प्रबलन माना गया। दसूरी ओर प्रितभन या साधनात्मक अनकूुलन 

में प्रायः भोजन या पानी को ही प्रबलन माना जाता है, वजससे प्रार्ी के वकसी प्रर्ोदन की संतवुष्ट 

होती ह।ै इसी तरह, यहाँ कोई भी चीज प्रबलन हो सकती ह,ै वजसको पाने अथिा वजससे बचन े

के वलए प्रार्ी प्रयास कर रहा हो। 

8) प्रत्यथी-व्यिहार िास्ति में प्रत्यक्ष रूप से उत्तेजना के अधीन होता ह।ै उत्तेजना के उपवस्थत होन े
पर व्यिहार या प्रवतविया का होना वनवित ह।ै भोजन दखेकर लार टपकना, तेज प्रकाश से 

पतुली का वसकुड़ना आवद इसके उदाहरर् ह।ै इसीवलए ऐसे व्यिहार को उत्पतन वकया गया 

व्यिहार कहते हैं दसूरी ओर प्रितभन व्यिहार वकसी विवशष्ट उत्तजेना के अधीन नहीं होता ह।ै यह 

उत्तजेना द्वारा उत्पतन नहीं होता ह,ै बवलक प्रार्ी द्वारा वकया जाता ह।ै यह प्रार्ी के अधीन होता 

ह।ै इसीवलए, इसे उत्सवजभत व्यिहार कहा जाता ह।ै टेलीफोन की घटंी बजाती ह ैऔर हमें उसका 

उत्तर दनेा चावहए, परतत ुहम उत्तर नहीं भी द ेसकते हैं। वस्कनर का चहूा लीिर दबाकर भोजन 

प्राप्त करता ह,ै परतत ुिह लीिर नहीं भी दबा सकता ह।ै 

9) क्लावसकी अनकूुलन तथा साघनात्मक अनकूुलन में एक अततर यह भी ह ै वक क्लावसकी 
अनकूुलन में उत्तजेना पहले आती ह ैऔर प्रवतविया बाद में। भोजन पहले घवटत होता ह ैऔर 

तब कुत्ता लार टपकाता ह।ै इसी तरह सम्बतध स्थावपत हो जाने पर पहले घटंी बजाती ह ैऔर 

तब िह लार वगराता ह।ै प्रकाश पहले कौंघता ह ैऔर पतुली बाद में वसकुड़ती ह।ै दसूरी ओर 

साधनात्मक अनकूुलन में पहले प्रवतविया होती ह ैऔर तब उत्तजेना। वस्कनर का चहूा पहले 

अनकूुवलत प्रवतविया करता ह ैऔर तब उसे अननकूुवलत उत्तजेना वमलती ह।ै पहले िह लीिर 

दबाता ह ैऔर तब उसे भोजन की गोली वमलती ह।ै इसी तरह, पररहार अनकूुलन तथा पलायन 

अनकूुलन में आघात से बचने के वलए प्रार्ी को पहले प्रवतविया करनी पड़ती ह।ै 

10) दवैनक जीिन में क्लावसकी अनकूुलन की अपेक्षा साधनात्मक अनकूुलन का महत्ि अवधक 
दखेा जाता ह।ै बच्चों के समाजीकरर् के वलए साधनात्मक कायभ-विवध अवधक उपयुक्त एि ं

लाभदायक ह।ै कारर् यह ह ैवक यहाँ व्यवक्त के व्यिहार के पररर्ामों में पररमाजभन लाना संभि 

ह।ै अच्छा व्यिहार करने पर परुस्कार तथा बरुा व्यिहार करने पर दण्ड दकेर उनके घवटत होन े

की सम्भािना िमशः बढ़ाई तथा घटाई जा सकती ह।ै इस प्रकार, अच्छे व्यिहारों के वनमाभर् 
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तथा बरेु व्यिहारों के वनदान में इस अनकूुलन का महत्ि अपेक्षाकृत अवधक हैं व्यिहार 

वचवकत्सा अथिा व्यिहार-पररमाजभन में क्लावसकी अनुकूलन की तलुना में साधनात्मक 

अनकूुलन की भवूमका अवधक सराहनीय ह।ै 

स्पष्ट हुआ वक क्लावसकी तथा साधनात्मक अनकूुलन में कायभ-विवध सम्बतधी, प्रबलन 

सम्बतधी तथा उपयोवगता सम्बतधी अनेक अततर हैं। 

8.7 सीखने का स्थानान्तिण 
व्यवक्त प्रायः अपने पिूभ की सीखी योग्यता या कौशल का उपयोग बाद की पररवस्थवतयों में 

करता ह।ै अपने दवैनक जीिन में जब कभी हम कोई दक्षता या प्रवशक्षर् अवजभत करते हैं तो हम दखेते 

ह ैवक इसका प्रभाि बाद में वकसी अतय कायभ के संपादन पर पड़ता ह।ै पिूभ के कायभसंपादन में बनी 

आदत का बाद के कायभसंपादन पर पड़ने िाले इस प्रभाि को ही स्थानांतरर् प्रभाि कहते हैं। 

उदाहरर् के वलए, साइवकल चलाना सीख लेने के बाद स्कूटर चलाना सीखना आसान हो जाता ह।ै 

ऐसा इसवलए होता ह ैवक साइवकल चलाना सीख लेने के फलस्िरूप वजस दक्षता का विकास होता 

ह,ै उसका उपयोग दसूरी दो पवहयोंिाली गावड़यों को चलाना सीखने में वकया जाता ह।ै फलस्िरूप, 

पिूभ-आदत का उपयोग एक नए स्िरूप के कायों के वशक्षर् में वकया जाता ह।ै 

अतः वशक्षर्-स्थानांतरर् से हमारा अवभप्राय वकसी एक कायभ के सीखने का वकसी दसूरे 

कायभ पर पड़ने िाले प्रभाि से ह।ै यह स्थानाततरर् तीन तरह का होता ह ै- धनात्मक, ऋर्ात्मक तथा 

शतय। 

8.7.1 धनात्मक नर्क्षण स्िानांिरण- 

जब वकसी पिूभ अवजभत योग्यता का बाद में सीखी जाने िाली अथिा अवजभत की जाने िाली 

विया पर अनकूुल प्रभाि पड़ता ह,ै अथाभत सहूवलयत होती ह,ै तब इस प्रकार के प्रभाि को 

धनात्मक स्थानांतरर् कहते हैं। इस तरह के प्रभाि के फलस्िरूप बाद में सीखी जाने िाली विया को 

सीखने में आसानी होती ह।ै इसीवलए, इस प्रभाि को सहूवलयत प्रदान करन ेिाला प्रभाि कहते हैं। 

उदाहरर् के वलए, रेखागवर्त अच्छी तरह सीख लेने के फलस्िरूप वत्रकोर्वमवत की समस्याओ ंमें 

सहूवलयत का होना धनात्मक स्थानांतरर् ह।ै इसी तरह जब हम वकसी एक दपुवहए गाड़ी, जसैे 

साइवकल चलाना सीखने में सहूवलयत का होना भी धनात्मक स्थानांतरर् का ही उदाहरर् ह।ै 

धनात्मक स्थानांतरर् की घटना को सीधा स्थानांतरर् या अभ्यस्तता से उत्पतन सवुिधा भी कहा 

जाता ह।ै 

8.7.2 ऋणात्मक नर्क्षण स्िानांिरण- 
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वकसी पिूभ अवजभत योग्यता का बाद में अवजभत की जाने िाली योग्यता पर दसूरे तरीके से भी 

प्रभाि पड़ता ह।ै इसे वनषघेात्मक स्थानांतरर् कहते हैं। इस दसूरे प्रकार के प्रभाि के फलस्िरूप पिूभ 

प्राप्त योग्यता के बाद का कायभ संपादन अिरूद्ध होता ह,ै अथाभत दसूरे कायभ पर योग्यता प्राप्त करने की 

प्रविया में बाधा होती ह।ै चूँवक, इस प्रकार का अिरोध पिूभ कायभ को सीखने के फलस्िरूप आदत 

के कारर् होता ह,ै इसवलए इसे आदतजतय अिरोध भी कहते हैं। उदाहरर्स्िरूप, BUT का सही 

उच्चारर् सीख लेने के फलस्िरूप बच्चों में PUT का सही उच्चारर् सीखने में कवठनाई होती ह।ै 

इसी तरह, पहले PALE शब्द को शदु्ध-शदु्ध वलखना सीख लेने के बाद JALE शब्द को शदु्ध-

शदु्ध वलखना सीखने में कवठनाई होती ह।ै हम अपने दवैनक जीिन में प्रायः अनभुि करते हैं वक कोई 

ड्राइिर बाई ओर की स्टेयररंग िाली गाड़ी चलाने का आदी हो जाने पर दाई ओर की स्टेयररंग िाली 

गाड़ी को चलाने में असवुिधा अनभुि करता ह।ै 

8.7.3 रू्न्य प्रिाव- 

जब पिूभ अवजभत योग्यता बाद में अवजभत की जाने िाली योग्यता पर वकसी प्रकार का प्रभाि 

(न तो धनात्मक और न वनषधेात्मक) नहीं डालता, तब इसे ही शतूय प्रभाि कहते हैं। अथाभत ्यहाँ 

पिूभवशक्षर् न तो बाद के वशक्षर् में कोई सहयोग दतेा ह ैऔर न कोई अिरोध ही उत्पतन करता ह।ै  

स्थानांतरर् प्रभाि-संबंधी उपयुभक्त प्रकारों को वनम्नांवकत रूपािली से और भी अच्छी तरह 

समझा जा सकता ह-ै 

स्थानांतरर् प्रभाि का 

स्िरूप 

मौवलक 

वशक्षर् 

बाद का वशक्षर् मौवलक वशक्षर् का बाद के 

वशक्षर् पर पड़ने िाला 

प्रभाि 

(A) धनात्मक स्नानांतरर् 

(B) वनषधेात्मक स्थानांतरर् 

(C) शतूय प्रभाि 

कायभ-‘ई’ 

कायभ-‘ए’ 

कायभ-‘सी’ 

कायभ-‘बी’ 

कायभ ‘डी’ 

कायभ-‘एफ’ 

सहूवलयत 

अिरोधात्मक 

कोई प्रभाि नहीं 

8.7.4 पानश्वगक स्िानांिरण- 

‘धनात्मक स्थानांतरर्’ का एक सरल रूप शारीररक अियिों की कायभक्षमता पर दखेा 

जाता ह।ै पावश्वभक स्थानांतरर् शारीररक विया-प्रर्ाली से संबंद्ध ह।ै स्थानांतरर् की यह घटना शरीर 

के दतुरफा कायभ-प्रर्ाली के वनयमों द्वारा अपने-आप यानी स्ितः संचावलत होती ह।ै इस प्रकार के 

स्थानांतरर् में शरीर के वकसी एक भाग के अियिों द्वारा अवजभत कौशल अथिा योग्यता शरीर के 
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दसूरे तरफ के परूक अियिों में स्ितः स्थानांतररत हो जाती ह।ै इस तरह के स्थानांतरर् के 

फलस्िरूप शरीर का अनभ्यस्त भाग भी उस कायभ को करन ेमें समथभ होता है, वजस कायभ पर शरीर 

का कोई एक भाग अभ्यस्त रहता ह।ै उदाहरर् के वलए, दाँए हाथ से वलखने की आदत को लें। प्रायः 

यह दखेा जाता ह ैवक दाए ँहाथ से अवजभत योग्यता (वलखने की योग्यता) का कुछ-न-कुछ अशं बाएँ 

हाथ में भी हस्तांतररत हो जाता ह।ै फलतः, व्यवक्त बाए ँहाथ से भी वलखने की विया करने में समथभ 

हो सकता ह ैऔर केिल थोड़े-से ही प्रयासों में बाए ँहाथ की वनपरु्ता को दाए ँहाथ के बराबर बढ़ाया 

जा सकता ह।ै 

पावश्वभक स्थानांतरर् की घटना की जाँच भी हम प्रयोगशाला में आसानी से कर सकते हैं। 

इसके वलए प्रयोगशालाओ ं में प्रायः दपभर् ओरखर् कायभ का उपयोग वकया जाता ह।ै यह प्रयोग 

वनम्नवलवखत तरीके से वकया जाएगा- 

वशक्षर् कायभ व्यिहृत हाथ प्रयास की संख्या 

पिूभ जाँच की अिस्था दपभर् ओरखर् बायाँ दो (2) 

प्रयास की अिस्था िही दावहना वशक्षर् के वलए वनधाभररत मानदडं 

तक 

पिात जाँच की 

अिस्था 

िही बायाँ दो (2) 

इसे पिूभ-टेस्ट पिात-्टेस्ट द्वारा वकया जाता ह ै वजसमें पहले बायें हाथ की कायभ-क्षमता दो 

प्रयास लेकर जाँच ली जाती ह।ै वफर दायें हाथ से अभ्यास कराया जाता ह ैऔर वफर बायें हाथ की 

क्षमता जाँची जाती ह।ै 

8.8 सािांश 
• जब क्लावसकी अनकूुलन रूसी शरीरवियाशास्त्री पैिलि द्वारा कुत्त े के लार-मापन प्रयोग पर 

आधाररत एकल-अनवुिया सीखने का एक प्रकार ह ैवजसे पैिलोवियन अनकूुलन भी कहते हैं। 

इसमें वकसी स्िाभाविक उत्तजेना के साथ वकसी तटस्थ उत्तेजना को बार-बार प्रस्ततु करने पर 

उस तटस्थ उत्तजेना के साथ भी िही अनवुिया होने लगती ह ैजो स्िाभाविक उत्तजेना से उत्पतन 

होती थी।  
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• प्रितभन अनकूुलन का तात्पयभ सीखने की उस प्रविया से ह ै वजसमें प्रार्ी ऐसी अनवुिया का 

चयन करना सीखता ह,ै जो प्रबलन को उत्पतन करने में साधन का काम करती ह।ै यह अनुकूलन 

चार प्रकार का होता ह-ैप्राथवमक परुस्कार अनकूुलन, पररहार अनकूुलन, पलायन अनुकूलन 

तथा अनसंुगी परुस्कार अनकूुलन। 

• पिूभ में सीख ेगये वकसी कौशल का बाद में सीख ेजाने िाले कौशल पर जो प्रभाि पड़ता ह,ै उसे 

सीखने का स्थानाततरर् कहते हैं। यह तीन प्रकार का होता ह ैधनात्मक, ऋर्ात्मक तथा शतूय। 

 

8.9 शब्दािली 
• क्लानसकी अनुकूलनः िह प्रविया वजसके द्वारा स्िाभाविक उत्तजेना के साथ वकसी तटस्थ 

उत्तजेना को बार-बार दहुराने से स्िाभाविक उत्तजेना के प्रवत होने िाली स्िाभाविक अनुविया 

का सम्बतध उस तटस्थ उत्तजेना के साथ हो जाता है, क्लावसकी अनकूुलन कहलाता ह।ै 

• प्रविगन अनुकूलन: िह प्रविया वजसमें प्रार्ी िसैी अनवुिया का चयन करना सीखता ह ैजो 

प्रबलन उत्पतन करने में साधन का काम करती ह,ै प्रितभन अनकूुलन कहलाता ह।ै 

• प्रािनमक पुरस्कार अनुकूलन: िह अनकूुलन वजसमें प्रार्ी उस अनवुिया को सीखता ह ैजो 

परुस्कार को प्राप्त करने में साधानात्मक होती ह।ै 

• पररहार अनुकूलन: िह अनुकूलन वजसमें प्रार्ी उस अनवुिया को सीखता ह ैजो उसे कष्टकर 

उत्तजेना से बचने में मदत करती ह।ै 

• पलायन अनुकूलन: िह अनुकूलन वजसमें प्रार्ी उस अनवुिया को सीखता ह ैजो उसके वलए 

कष्टकर उत्तजेना से मवुक्त वदलाने में साधनात्मक होती ह।ै 

• अनुषंर्ी पुरस्कार अनुकूलन: िह अनकूुलन वजसमें प्रार्ी का व्यिहार उस उत्तजेना को प्राप्त 

करने में साधनात्मक होता ह ैवजसका अपना कोई जवैिक महत्ि नहीं होता है, परतत ुअतीत में 

उसका सम्बतध वकसी जवैिक महत्ि िाली उत्तजेना से रह चकुा होता ह।ै 

• पानश्वगक स्िानान्िरण: शरीर के वकसी एक भाग के अियिों द्वारा अवजभत कौशल अथिा 

योग्यता का शरीर के दसूरे भाग के परूक अियिों में स्ितः स्थानाततररत हो जाना वजससे वक 

शरीर का िह अनाभ्यस्त भाग भी उस कौशल का सम्पादन करने लगे, पावश्वभक स्थानाततरर् 

कहलाता ह।ै 

8.10 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) क्लावसकी अनकूुलन की स्थापना हुई- 

      (क) वबलली पर प्रयोग करने   (ख) कुत्त ेपर प्रयोग करके 
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       (ग) चहू ेपर प्रयोग करके  (घ) कबूतर पर प्रयोग करके 

2) वकस अनकूुलन में तटस्थ उत्तेजना के बाद स्िाभाविक उत्तेजना प्रस्ततु की जाती ह?ै 

3) िह अनकूुलन, वजसमें प्रार्ी उस अनुविया को सीखता ह ै जो परुस्कार को प्राप्त करने में 

साधनात्मक होती ह,ै कहलाता ह-ै 

(क) प्राथवमक परुस्कार अनकूुलन  (ख) अनुषगंी परुस्कार अनकूुलन 

      (ग) पररहार अनकूुलन              (घ) पलायन अनकूुलन 

4) जब वकसी एक अगं से सीखी योग्यता का अततरर् दसूरे अगं पर होता ह ै तो 
इसे..............अततरर् कहते हैं। 

उत्तर:   1) ख    2) क्लावसकी अनकूुलन          3) क          4) पावश्वभक  

8.11 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान-अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान- ओझा एि ंभागभि - हर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान-शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा - भारती भिन 

 

8.12 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. क्लावसकी अनकूुलन से आप क्या समझते हैं? इसकी विशेषताओ ंपर प्रकाश डालें। 

2. प्रितभन अनकूुलन को पररभावषत करें। इसके विवभतन प्रकारों को सोदाहरर् समझाए।ँ 
3. क्लावसकी एि ंप्रितभन अनकूुलन में अततर स्पष्ट करें। 
4. सीखने का स्थानाततरर् क्या ह?ै विवभतन प्रकार के वशक्षर् स्थानाततरर् को उदाहरर् के साथ 

प्रस्ततु करें। 
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इकाई-9  स्मिण औि विस्मिण: स्िरूप, प्रक्रिया, 
भूलने के कािण, स्मनृत का त्रत्रकोणीय 
तंत्र-संिेदी, एस.टी.एम., एल.टी.एम. 

9.1 प्रस्तािना 

9.2 उद्दशे्य 

9.3 स्मवृत का अथभ 

9.4 स्मरर् का स्िरूप 

9.5 स्मरर् में सवतनवहत प्रवियाएँ 

9.6 भलूने के कारर् 

9.6.1 सीखने की विया से सम्बद्ध कारक  

9.6.2 धारर् विया से सम्बद्ध तत्ि 

9.6.3 प्रत्याह्वान की विया से सम्बद्ध कारक 

           9.6.4 भलूने के अचेतन कारर् 

9.7 स्मवृत-कोष या स्मवृत-भंडार 

9.7.1 संिेदी स्मवृत-कोष 

9.7.2 लघ-ुअिवध स्मवृत या एस.टी.एम. 

9.7.3 दीघभ-अिवध स्मवृत या एस.टी.एम. 

9.8 सारांश 

9.9 शब्दािली 

9.10 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

9.11 संदभभ-ग्रतथ सचूी 

9.12 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

9.1 प्रस्तािना 
वपछली इकाई में आपने अवधगम के स्िरूप एि ंवसद्धातत की जानकारी हावसल की। आपने 

यह दखेा वक सीखना नय े अनभुिों को ग्रहर् करना ह।ै अब प्रश्न उठता ह ै वक सीखने के द्वारा 
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व्यिहारों का जो पररितभन और पररमाजभन होकर नई अनभुवूतयां बनती हैं िह वकतने समय तक 

व्यवक्त के तंवत्रका-तंत्र में सरुवक्षत रहती ह?ै 

प्रस्ततु इकाई में आप सीखने के पिात घवटत होने िाली मनोिजै्ञावनक प्रवियाओ,ं मलूतः 

स्मरर् और विस्मरर्, के बारे में अध्ययन करेंगे और देंखग ेवक वकस प्रकार सीखने के पिात धारर् 

विया सम्पतन होती ह,ै सचूनाए ँ वकतनी दरे तक मवस्तष्क में ठहरती हैं, स्मवृत के वकतने भडंार हैं, 

स्मरर् में सवतनवहत प्रवियाए ँकौन-कौन सी हैं तथा विस्मरर् के कारर् क्या होते हैं? 

इस इकाई के अध्ययन से आपको यह लाभ होगा वक आप स्मरर् के स्िरूप को समझ 

सकें ग ेतथा स्मरर् की परूी प्रविया, स्मरर् से सम्बतधी आधवुनक विचार, भलूने के विवभतन कारर् 

आवद पर गहन विचार करने योग्य हो जायगे।े 

9.2 उद्देश्य  
      प्रस्ततु इकाई को पढ़ने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप - 

• स्मरर् के स्िरूप एि ंउसमें वनवहत प्रवियाओ ंका वििचेन कर सकें । 

• स्मवृत के तत्िों या अिस्थाओ ंको बता सकें । 

• विस्मरर् के विवभतन कारर्ों का उललेख कर सकें  तथा 

• स्मवृत-भणं्डार पर वटप्पर्ी वलख सकें । 

 

9.3 स्मनृत का अथभ 
पिूभ की इकाइयों में आपने सीखने के सम्बतध में जानकारी प्राप्त की। सीखने को पररभावषत 

करना, सीखने की विशषेताए,ँ सीखने के वसद्धातत आवद का अध्ययन कर आप वनवित ही समझ गये 

होंग ेवक अनभुवूतयों के वनमाभर् में वशक्षर् या सीखने की अह ंभवूमका होती ह।ै प्रस्ततु अध्याय में हम 

लोग वकसी विषय और घटना के सीखने के पिात ्घवटत होने िाली मनोिैज्ञावनक प्रवियाओ ंपर 

चचाभ करेंग।े ये प्रवियाए ँस्मरर् और विस्मरर् से सम्बवतधत हैं। दरअसल, जब भी हम वकसी विषय 

को सीखते हैं तो सीख ेहुए विषय का स्मवृत-वचतह हमारे मवस्तष्क में बनता ह ैऔर हम उन स्मवृत-

वचतहों को धारर् करते हैं। यह धारर्ा वजतनी लम्बा एि ंमजबतू होगी, स्मरर् उतना ही तीक्ष्र् होगा। 

इसी आधार पर स्मवृत को पिूभ-अनभुवूतयों को मवस्तष्क में इकट्ठा कर रखने (यानी, धारर् करने) की 

क्षमता के रूप में जाना जाता ह।ै स्मवृत के दो पक्ष बनाए गय ेहैं- धनात्मक पक्ष तथा ऋृर्ात्मक पक्ष। 

स्मवृत के धनात्मक पक्ष से तात्पयभ पिूभ अनभुवूतयों को याद करके रखने से होता ह ैतथा ऋृर्ात्मक 
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पक्ष से तात्पयभ उन अनभुवूतयों को याद करन ेकी असमथभता से होता ह।ै अतः स्मवृत के धनात्मक पक्ष 

को स्मरर् तथा ऋृर्ात्मक पक्ष को विस्मरर् कहते हैं। 

स्मवृत के तत्ि या अिस्थाएँ- 

स्मवृत का विशे्लषर् करने पर पता चलता ह ैवक इसकी तीन अिस्थाए ँहोती हैं वजतहें स्मवृत 

के तत्ि के रूप में भी जानते हैं। ये तीनों अिस्थाए ँहैं- संकेतन, संचयन तथा पनुः प्रावप्त। 

1) संकेिन- वनवित रूप या संकेत के रूप में तंवत्रका-तंत्र में ग्रहर् करता ह।ै सामातयतः मवस्तष्क में 

स्मवृत-वचतहों का वनमाभर् होना ही संकेतन कहलाता ह।ै इसे पंजीकरर् भी कहते हैं। पंजीकरर् में 

ध्यान, ररहसभल, विस्तरर् तथा संगठन की अह ंभवूमका होती ह।ै 

2) संियन- संचयन स्मवृत का दसूरा तत्ि ह।ै संचयन से तात्पयभ सांकेवतक सचूनाओ ं एि ं

उत्तजेनाओ ंको कुछ समय के संवचत कर रखने से ह।ै वकतने समय के वलए कोई सचूना संवचत 

हो पाती ह ैइसी के आधार पर स्मवृत के प्रकार वनधाभररत वकए जाते हैं। 

3) पुनः प्रानि- पनुः प्रावप्त को स्मवृत का तीसरा तत्ि बतलाया गया ह।ै पनुः प्रावप्त से तात्पयभ संवचत 

कर रख ेगए सांकेवतक सचूनाओ ंका प्रत्याह्वान कर उसका उपयोग करने से ह।ै 

स्मवृत के इन तत्िों को एक उदाहरर् द्वारा समझा जा सकता ह।ै मान लीवजए वक आप 

मनोविज्ञान के विवभतन स्कूलों या विचार-तंत्रों को याद करना चाहते हैं, तो आप पहले उनकी वलस्ट 

बनाकर अपने सामने रखेंग े और उसे बार-बार देखेंग े या पढ़ेंग।े इससे आपके मवस्तष्क में कुछ 

पररितभन होगा और उस वलस्ट में दजभ सचूनाओ ंका स्मवृत-वचतह आपके मवस्तष्क में बन जायेगा। 

यही संकेतन की प्रविया हुई। अब आप कोवशश करेंग े वक उस वलस्ट में दजभ मनोविज्ञान के सभी 

स्कूल या विचार-तंत्र आपके मवस्तष्क में सरुवक्षत रहें, यवद तीन वदनों बाद वकसी परीक्षा में आपको 

उसका इस्तेमाल करना ह ैतो कम-से-कम तीन वदनों तक उन सचूनाओ ंको आप संवचत करके रखना 

चाहेंग।े यही संचयन कहलायेगा। तीन वदनों बाद जब आप परीक्षा भिन में उस वलस्ट में दजभ कामों 

को अपनी ितभमान चेतना में लाना चाहेंगे, यानी, उसका प्रत्याह्वान करना चाहेंग ेतो यही पनुः प्रावप्त 

कहलायेगा। सभी संवचत की गई सचूनाओ ंकी पनुः प्रावप्त हो ही, यह आिश्यक नहीं ह।ै इसीवलए, 

स्मवृत के इन तीनों तत्िों का सम्बतध स्मरर् से कम और विस्मरर् से अवधक बताया गया ह।ै 

9.4 स्मिण का स्िरूप 
स्मरर् को अच्छी तरह समझने के वलए यह आिश्यक ह ै वक उसके स्िरूप पर विचार 

वकया जाए। स्मरर् की पररभाषाओ ंसे स्पष्ट हुआ वक स्मरर् में व्यवक्त सीखी हुई विषय-सामग्री को 

धारर् करता ह।ै इस धारर् में सचूनाए ँसंवचत की जाती हैं। सचूना संवचत करने से सम्बद्ध तीन मलू 

प्रश्न उठ खड़े होते हैं- 
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(क) वकतनी शीघ्रता से सचूनाए ँवनबद्ध की जाती हैं? 

(ख) वकतनी अवधक सचूनाए ँसंवचत की जा सकती हैं? 

(ग) इन संवचत सचूनाओ ंमें से वकतनी नष्ट हो जाती हैं? आवद ऐसे प्रश्न हैं वजनके उत्तर से स्मरर् 

का स्िरूप स्पष्ट हो जाता हैं। 

िस्ततुः स्मरर् के स्िरूप का अध्ययन प्राचीन काल से ही होता चला आ रहा ह।ै वजसमें 

प्राचीन दशभनशास्त्री अरस्त ूका अध्ययन उललेखनीय ह।ै अरस्त ूने स्मरर् के सम्बतध में अपने वनबतध 

‘‘ऑन मेंमरी’’ में बताया वक वकसी विषय को सीखने या अनभुि से व्यवक्त के मवस्तष्क में कुछ नये 

वचतह बन जाते हैं। उस सीख ेहुए विषय या अनभुि को वकसी समय पनुः उत्तवेजत करने पर उसका 

स्मरर् हो जाता ह।ै उनका विश्वास था वक प्रत्येक व्यवक्त के मवस्तष्क में मोम की वटवकया के समान 

कोई पदाथभ होता ह ैवजस पर अनभुिों से वचतह बनते हैं। जब तक ये वचतह मवस्तष्क में सुरवक्षत रहते 

हैं व्यवक्त को उसका स्मरर् होता रहता ह ैएि ंउन वचतहों के कमजोर होने या नष्ट होने से विस्मरर् 

होता ह।ै दसूरे शब्दों में, उन वचतहों के उपयोग से स्मरर् तथा अनपुयोग से विस्मरर् होता ह।ै अरस्त ू

का यह विचार शवक्तिादी मनोिजै्ञावनकों का आधार बन गया। 

आधवुनक मनोिजै्ञावनक अरस्त ू के इस विचार को स्िीकार नहीं करते हैं, वफर भी इतना 

अिश्य स्िीकार करते हैं वक स्मरर् की विया मवस्तष्क के अग्र खडं पर वनभभर करती ह।ै अतः शरीर-

विया मनोिजै्ञावनकों का विचार ह ै वक स्मरर् एक शारीररक प्रविया ह।ै इन विद्वानों ने पशओु ं के 

मवस्तष्क के विवभतन भागों को क्षवतग्रस्त कर यह वनष्कषभ वदया वक स्मरर् विया और मवस्तष्क में 

गहरा सम्बतध ह।ै मवस्तष्क का अग्र खडं स्मरर् विया का संचालन करता ह।ै इनके अनसुार वकसी 

विषय को सीखने से मवस्तष्क के इसी अग्र खंड में कुछ नये वचतह बनते हैं, वजतहें स्मवृत वचतह कहा 

जाता ह।ै इन स्मवृत-वचतहों के मवस्तष्क में सरुवक्षत रहने से स्मरर् एि ंइसके नष्ट होने या कमजोर होने 

से विस्मरर् होता ह।ै इसके अवतररक्त स्मरर्-प्रविया से सम्बवतधत अनेक प्रयोगात्मक अध्ययन हुए 

हैं। इन अध्ययनों से मालूम हुआ ह ैवक स्मरर् का सम्बतध कुछ स्नायओु ंसे न होकर इसका सम्बतध 

स्नायपुुंजों से होता ह।ै 

1) पुनरूत्पादक स्वरूप- स्मरर् के स्िरूप पर सिभप्रथम एवबंगहॉस ने अपनी पसु्तक ‘‘ऑन 

मेंमोरी’’(1885) में एक निीन िजै्ञावनक विचार प्रस्ततु वकया वजसे स्मवृत वचतह के 

‘पररमार्ात्मक क्षीर्ता’ वसद्धांत कहा जाता ह।ै इसने स्मरर् के प्रयोगात्मक अध्ययनके वलए 

मौवखक विषय के रूप में वनरथभक पदों का वनमाभर् वकया। इसने स्ियं कुछ वनरथभक पदों को 

सम्परू्भ रूप से याद वकया तथा कुछ वनरथभक पदों को प्रयोज्यों से याद कराया। इसने बचत विवध 

द्वारा अपनी धारर्ा तथा प्रयोज्यों के धारर्ा की जाँच की। इस प्रयोगात्मक अध्ययन के आधार 

पर एवबंगहॉस ने वनम्नवलवखत वनष्कषभ प्रस्ततु वकया- 

1. वकसी भी अवधगम की स्थापना प्रयासों की पनुरािवृत्त से होती ह।ै 
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2. प्रयासों की संख्या वजतनी अवधक होगी,, अवधगम उतना ही प्रबल होगा। 
3. अवधगम के कारर् स्मवृत-वचतह बनते हैं। 

4. अवधगम की शवक्त में िवृद्ध होने से स्मवृत-वचतह भी प्रबल होते हैं और उस सीख ेगए विषय का 

स्मरर् अवधक समय तक रहता ह।ै 

5. अवधगम के कारर् बने स्मवृत-वचतहों का उपयोग न हो तो ि ेवमटने लगते हैं। 

6. धारर्ा में सीख ेहुए विषय उसी रूप में सरुवक्षत रहते हैं वजस तरह ि ेसीख ेगए हैं। 
7. धारर् अततराल का समय वजतना बढ़ता जाता ह,ै स्मवृत-वचतहों की स्पष्टता उतनी घटती जाती ह ै

एि ंसीख ेहुए विषय के कुछ भाग पनुः स्मरर् के वबतद ुसे धीरे-धीरे वमटने लगते हैं। 

8. धारर् अततराल के अवधक बढ़ जाने से विस्मरर् की मात्रा भी बढ़ती ह।ै 
9. लेवकन सीख ेगए विषय का वजतना भी भाग स्मवृत में बचा रहता ह ैिह उसी रूप में सरुवक्षत 

रहता ह,ै वजस रूप में सीखा गया था। 

उपयुभक्त वनष्कषो के आधार पर एवबंगहॉस ने यह दािा वकया वक स्मरर् परू्भतः पनुरूत्पादक 

स्िरूप का होता ह।ै इस प्रकार एवबंगहॉस के अनसुार स्मरर् एक पनुरूत्पादक प्रविया ह।ै 

19 िीं शताब्दी के अवंतम िषो के पिूभ ही एवबंगहॉस के विचारों का विरोध होने लगा। कुछ 

मनोिजै्ञावनकों ने प्रयोगात्मक अध्ययनों के आधार पर प्रमावर्त वकया वक स्मरर् शारीररक प्रविया 

नहीं ह ै अवपत ु एक मानवसक प्रविया ह।ै इस सम्बतध में कई प्रयोगात्मक अध्ययन वकए गए हैं। 

वफवलप 1897 न ेएक अध्ययन में पाया वक उसके प्रयोज्य न ेअपने स्मरर् से वजस विषय को प्रस्ततु 

वकया, उसमें कुछ अपनी ओर से वमला वदया। इसने अपने प्रयोज्य को वकसी िस्त ुका अनभुि करने 

को कहा, उसके बाद उसके आकार का वचत्र खींचने को कहा। इसने पाया वक प्रयोज्य ने अपन े

पनुरूत्पादन में कुछ नयी-नयी बातें जोड़कर उसे अवधक साधारर्, सडुौल तथा साथभक बना वदया। 

2) रिनात्मक स्वरूप - एवबंगहॉस द्वारा प्रवतपावदत वसद्धांत का विरोध करते हुए गसे्टालटिावदयों 

ने यह कहा वक समय बीतने के साथ-साथ केिल स्मवृत-वचतहों में पररमार्ात्मक क्षीर्ता ही नहीं 

होती अवपत ुइसमें पररमार्ात्मक काट-छाटँ भी प्रचरु मात्रा में दृवष्टगोचर होते हैं। इस प्रकार सीख े

गए मलू विषय का पनुः स्मरर् करते समय स्ितः कई प्रकार के पररमार्ात्मक पररितभन हो जाते 

हैं एि ंकुछ सकू्ष्म अशंों का विस्तार हो जाता ह।ै अतः पनुरूत्पावदत विषय आवंशक रूप से पनुः 

स्मरर् का फलएि ंआवंशक रूप से ये रचनात्मक प्रविया एि ंकलपना का फल होता ह।ै 

स्मरर् के रचनात्मक स्िरूप के सम्बतध में सबसे अवधक व्यापक एि ं िमबद्ध प्रमार् 

बाटभलेट ने 1932 में अपनी पसु्तक ‘‘ररमेंम्बररंग’’ में प्रस्ततु वकया। इसने कहा वक साथभक विषयों का 

अध्ययन प्रयोगशाला के अततगभत वकया जा सकता ह।ै उसने कहानी, गद्यांश, वचत्र आवद विषयों के 

माध्यम से अपना प्रयोगात्मक अध्ययन वकया। उसने कई विवधयों से प्रयोज्य के पनुुरूत्पादनों को 

प्राप्त करके उनमें पाए गए पररितभनों का विशे्लषर् वकया। उसने प्रदत्त प्राप्त करने के वलए प्रयोज्य को 
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‘‘प्रेतों की लड़ाई’’ नामक कहानी सनुायी और उनके स्मरर् की जाँच के वलए प्रमखु तीन विवधयों 

का प्रयोग वकया- 

(क) आनुिनमक पुनराविगन नवनध- इसमें एक ही प्रयोज्य से वभतन-वभतन अिवधयों के उपरातत 

पनुरूत्पादनों को प्राप्त वकया जाता था। जसेै- उस प्रयोज्य की कहानी सनुाने के बाद उसके पनुः 

स्मरर् की जाँच 15 वमनट तथा चार महीने के बाद की गयी। 

(ख) िनमक पुनराविगन नवनध- इस विवध में कई प्रयोज्यों को शावमल वकया गया। इसमें कुछ समय 

के अततराल पर एक प्रयोज्य दसूरे को, दसूरा तीसरे को और इस तरह प्रयोज्यों की श्रृंखला के 

द्वारा उनके पनुरूत्पादनों की जाँच की गयी। 

(र्) एक पुनरावृनत्त- इसमें कई प्रयोज्यों को एक साथ मलू विषय बता वदया जाता था। परतत ु

वनवित अिवधयों के उपरातत उनमें से एक-एक प्रयोज्य से बारी-बारी से पनुरूत्पादनों को प्राप्त 

वकया जाता था। 

बाटभलेट ने इन पनुरूत्पादनों के विशे्लषर् एि ं तुलना करने से वनम्नवलवखत वनष्कषभ प्राप्त 

वकया- 

1. कहानी का साधारर् रूप प्रयोज्य के सभी पनुरूत्पादनों में सरुवक्षत रहता ह।ै 
2. कहानी के असम्बद्ध तथा बाधा उत्पतन करने िाले तत्िों की बवुद्ध-संगत व्याख्या करने की 

प्रबल प्रिवृत्त रहती ह।ै 

3. कहानी का कोई मखु्य भाग पनुरूत्पादन में प्रमखु केति बन जाता ह ैऔर उसी के चारों तरफ 

दसूरी बातें रखी जाती हैं। 

4. प्रयोज्य सतदभभ दनेे के िम में नयी-नयी बातों का आविष्कार करता ह ैऔर परुानी बातों को छोड़ 

दतेा ह ैवजससे उसके सभी भाग आपस में वमल जाये। 

5. प्रयोज्य केिल एक रूपरेखा अथिा संिगेात्मक रूप से उत्पतन साथभक स्थलों का स्मरर् रखता 
ह,ै वजससे पता चलता ह ै वक स्मरर् विया में उसका परूा व्यवक्तत्ि, संिेग, अवभरूवच एि ं

मनोिवृत्त आवद का समािशे रहता ह।ै 

बाटभलेट ने एवबंगहॉस की विवध को कृवत्रम बताते हुए कहा वक उसने अपने जीिन में कभी 

भी वनरथभक पदों का प्रयोग नहीं वकया। बाटभलेट के अनुसार व्यवक्त वकसी भी साथभक िस्त ु को 

रूपरेखा एि ंपशोधन के रूप में दखेता ह।ै दसूरे शब्दों में, समय बीतने के साथ-साथ रूपरेखा प्रधान 

रहती ह ैऔर संशोधन का महत्ि घटता जाता ह।ै यहाँ तक वक वसफभ  रूपरेखा की याद रह जाती ह ै

और प्रयोज्य वकसी भी अिमबद्ध कहानी को साथभक बना दतेा ह।ै उसने कहा वक प्रयोज्य 

पनुरूत्पादन के िम में समतलन, तीक्ष्र्ता तथा समीकरर् का सहारा लेता ह।ै उपयुभक्त प्रमार्ों के 

आधार पर बाटभलेट ने यह वनष्कषभ प्रस्ततु वकया वक समय बीतने के साथ-साथ स्मवृत-वचहृ् में 

गरु्ात्मक तोड़-मरोड़ उत्पतन होते हैं। 
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उपयुभक्त सभी अध्ययनों से ज्ञात होता ह ै वक स्मरर् एक रचनात्मक प्रविया ह ै न वक 

पनुरूत्थान प्रविया इस सम्बतध में यह प्रश्न उठता ह ैवक एवबंगहॉस ने इसे पनुरूत्पादन प्रविया क्यों 

माना? इसके उत्तर में कहा जा सकता ह ैवक एवबंगहॉस एक प्रयोगात्मक साहचयभिादी थे। इसने अपने 

प्रयोग में वनरथभक पदों का व्यिहार वकया। इसवलए उसे स्मरर् का स्िरूप पनुरूत्पावदत वदखाई पड़ा। 

दसूरी ओर बाटभलेट तथा अतय मनािजै्ञावनकों ने स्मवृत-प्रयोगों को जीिन के समीप रखा, इसवलए 

इतहोंने इसे रचनात्मक प्रविया माना। अतः वनष्कषभ रूप में कह सकते हैं वक वकसी वनरथभक पदों को 

सीखने में पनुरूत्पादन प्रविया तथा साथभक विषय को सीखने में रचनात्मक प्रविया कायभ करती ह।ै 

9.5 स्मिण में सस्न्नहहत प्रक्रियाए ँ
स्मरर् एक जवटल मानवसक प्रविया ह ैवजसके द्वारा हम धारर् की गई पिूभ अनभुवूतयों को 

ितभमान चेतना में लाने का प्रयास करते हैं। इसमें विकास तथा हृास की वियाए ँचलती रहती हैं। 

स्मरर् कोई स्थायी रूप से रहने िाली मानवसक विया नहीं ह ैअवपत ुइसमें पररितभन होते रहते हैं। 

स्मरर् में हम उन विषयों या घटनाओ ंको चेतना में लाते हैं वजतहें हमने पिूभ में दखेा, सनुा या अनभुि 

वकया ह।ै यवद सम्परू्भ स्मरर्-प्रविया का विशे्लषर् करें तो उसमें मखु्य चार मानवसक प्रवियाए ँ

सवतनवहत पाते हैं। 

1. सीखना अथिा अवधगम 

2. धारर् करना 

3. प्रत्याह्वान करना 

4. पहचान करना 

 

1) सीखना अिवा अनधर्म- सीखना प्रार्ी की अवनिायभ विया ह।ै यह प्रार्ी के अवभयोजन में 

सहायक होता ह।ै मनषु्य अतय प्रावर्यों की अपेक्षा सवृष्ट का सबसे विकवसत प्रार्ी ह।ै सीखने के 

द्वारा मनषु्य अपनी श्रेष्ठता और समायोजन स्थावपत कर पाता ह।ै सीखना और स्मरर् दोनों 

मानवसक उच्च प्रवियाए ँहैं। इन दोनों में अवभतन सम्बतध ह,ै क्योंवक स्मरर् की वियाए ँसीखने 

के द्वारा ही स्पष्ट होती हैं और स्मरर् के अभाि में हम वकसी विया को नहीं सीख सकते। 

इसवलए सीखने की विया की व्यापकता बहुत अवधक ह।ै व्यािहाररक दृवष्टकोर् से इन दोनों 

वियाओ ं में अततर वकया जा सकता ह।ै जब हम वकसी निीन अनभुि को ग्रहर् कर अपन े

व्यिहारों में पररितभन या पररमाजभन लाते हैं तो िह सीखना ह।ै दसूरी ओर सीखी गयी विया के 

अभ्यास, धारर् और पनुःस्मरर् को स्मरर् कहा जाता ह।ै अतः स्पष्ट हुआ वक स्मरर्-विया का 

प्रथम और आिश्यक अगं सीखना ही ह।ै वजस विषय-िस्त ुपर वजतना अवधक अभ्यास वकया 

जाता ह,ै उसकी याद उतने ही अवधक वदनों तक बनी रहती ह।ै उदाहरर् के वलए, वकसी कविता, 

विषय या अतय वियाओ ं का वजतना अवधक अभ्यास वकया जायेगा, उसकी स्मवृत उतनी 
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अच्छी होगी। अतः कह सकते हैं वक स्मरर् विया के वलए सीखना अवनिायभ ह ैएि ंसीखने के 

वलए स्मरर् आिश्यक अगं ह।ै 

सीखने की पररभाषा में वलखा जा चकुा ह ै वक ‘‘सीखना व्यिहार का अपेक्षाकृत स्थायी 

पररितभन एि ंपररमाजभन ह ैजो वनरीक्षर् अथिा प्रवशक्षर् के फलस्िरूप विया विशषे में होता ह।ै’’ 

इस पररभाषा से स्पष्ट होता ह ै वक सीखने के फलस्िरूप व्यिहारों का अपेक्षाकृत स्थायी पररितभन 

होता ह।ै जो पररितभन स्थायी स्िरूप के होते हैं, उनका स्मरर् अवधक समय तक बना रहता हैं स्मरर् 

सीखने की विवध, सीखने िाले की इच्छा, आिश्यकता, अवभरूवच, सीखने की मात्रा आवद पर 

वनभभर करता ह।ै इसके अवतररक्त सीखने के अतय कारक जसैे- विषय का स्िरूप, विषय की 

साथभकता-वनरथभकता, विषय की पनुरािवृत्त या अभ्यास आवद भी स्मरर् विया को प्रभावित करते हैं। 

इससे स्पष्ट हुआ वक स्मरर् और सीखना दोनों में घवनष्ठ सम्बतध ह।ै 

2) धारण करना- यह स्मरर् की दसूरी अिस्था ह।ै हमारा स्मरर् धारर् शवक्त पर वनभभर करता ह।ै 

वजस विषय-िस्त ुया वियाओ ंको हम सीखते हैं उतहें धारर् अिश्य करते हैं। धारर् का सामातय 

अथभ ह ैस्मवृत में सरुवक्षत रखना। ‘‘सीखी हुई विया के संचय में कोई भी पररितभन समयाततर के 

कारर् प्रभावित होता ह ैतो उसे धारर् कहते हैं।’’ इस प्रकार सीखने के फलस्िरूप मवस्तष्क में 

जो स्मवृत-वचतह उत्पतन होते हैं उतहें धारर् की विया कहा जाता ह।ै इसीवलए धारर् को एक 

दवैहक प्रविया कहा गया ह।ै जब तक स्मवृत-वचतह मवस्तष्क में सरुवक्षत रहते हैं, तब तक उस 

विषय की धारर्ा बनी रहती ह ैऔर सीखा हुआ विषय याद रहता ह।ै वजस विषय को वजतनी ही 

अवधक वनपरु्ता के साथ सीखते हैं, स्मवृत-वचतह उतने ही मजबतू और पषु्ट होते जाते हैं और हम 

उतनी ही आसानी से उस विषय को याद कर पाते हैं। दसूरी ओर जब स्मवृत-वचतह मवस्तष्क में 

क्षीर् होकर वमटने लगते हैं तो उसी रूप में धारर् भी कमजोर होकर समाप्त होन ेलगते हैं। इससे 

स्पष्ट हुआ वक स्मरर् का धनात्मक पहल ू धारर् ह ैऔर इसका वनषधेात्मक पहल ू विस्मरर् 

कहलाता ह।ै 

 

3) प्रत्याह्वान करना- प्रत्याह्वान स्मरर् की तीसरी प्रविया ह ैवजसके द्वारा व्यवक्त धारर् वकय ेगये 

विषय या अनभुि को अपनी ितभमान चेतना में लाने का प्रयास करता ह।ै जब पिूभ में सीखे गए 

विषय या पाठ को व्यवक्त अपने सामने से हटा दतेा ह ै तथा उसकी अनपुवस्थवत में ही उसे 

बोलकर या वलखकर उसे पनुरूत्पावदत करता ह,ै यानी, धारर्ा की जाँच करता ह ै तो इसे 

प्रत्याह्वान करना कहते हैं। 

 

4) पहिान करना- पहचानना या पहचान करना धारर्ा की जाँच की विवध ह ैएि ंस्मरर् की चौथी 

प्रविया ह ैजो मौवलक पाठ की अनपुवस्थवत में धारर्ा की जाँच करता ह।ै प्रत्याह्वान में जहाँ 

व्यवक्त मलू पाठ या विषय को उसकी अनपुवस्थवत में ही बोलकर या वलखकर प्रत्याह्वान करता 
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ह,ै िहीं पहचान या प्रत्यवभज्ञा में मलू पाठ या विषय को उससे वमलते-जलुते पाठ या विषय के 

साथ वमलाकर व्यवक्त के सामने उपवस्थत वकया जाता ह ैऔर िह उस मलू पाठ को पहचानता 

ह।ै 

9.6 भलूने के कािण 
स्मरर् और विस्मरर् साथ-साथ घवटत होने िाली एक-दसूरे के विपरीत स्िभाि की प्रविया 

ह।ै स्मरर् जहाँ सीखने की कुशलता, धारर् विया की प्रबलता एि ंप्रत्याहान् करने की विया को 

प्रभावित करने िाले तत्िों पर वनभभर करता ह ै िहीं भलूने की विया स्मरर् के उपयुभक्त अगंों या 

कारकों के कमजोर पड़ने के कारर् होती ह।ै अतएि,ं भलूने के कारर्ों को उपयुभक्त तीनों अगंों के 

अनसुार तीन अलग-अलग िगो में रखा जा सकता ह-ै 

9.6.1 सीखने की निया से संबद्ध कारक- 

साधारर्तः ऐसा विश्वास वकया जाता ह ैवक सीखने की विया वजतनी ही सबल होगी, स्मवृत 

भी उतनी ही अच्छी होगी। इसके विपरीत, सीखने की विया वजतनी दबुभल होगी, स्मवृत भी उतनी ही 

खराब होगी, अथाभत भलूने की विया अवधक मात्रा में और तेजी से होगी। 

1) नर्क्षण-नवषय की सािगकिा- सामातय जीिन के अनुभिों से हम जानते हैं वक साथभक विषय 

को वनरथभक विषय की अपेक्षा आसानी से सीखा जाता ह ैतथा उतहें अपेक्षाकृत अवधक वदनों 

तक याद भी रखा जाता ह।ै अध्ययनों में पाया गया ह ैवक साथभक विषयों की तलुना में वनरथभक 

विषयों का विस्मरर् शीघ्र होता ह ैतथा उनके भलूने की गवत और मात्रा भी अवधक होती ह।ै 

मनोिजै्ञावनकों ने इसके कई कारर् बताए हैं, जसैे- (1) वनरथभक विषय की छाप मवस्तष्क में गहरी 

नहीं पड़  पाती, (2) वनरथभक होने के कारर् उसका हमारी ितभमान, पिूभ या भविष्य के अनभुिों के 

साथ ठीक से साहचयभ नहीं स्थावपत हो पाता, (3) वनरथभक होने के कारर्, ि ेहमारे जीिन के 

वलए उपयोगी नहीं होते, अतः िसेै विषयों की पनुरािवृत्त की संभािना नहीं रहती, (4) वनरथभक 

विषय को समझकर नहीं सीखा जाता, बवलक रटकर सीखा जाता ह ैऔर रटकर सीख े गए 

विषयों की स्मवृत कमजोर रहती ह ैतथा (5) वनरथभक विषय के वशक्षर् में अवभरूवच का अभाि 

रहता ह।ै उपयुभक्त कारर्ों के फलस्िरूप वनरथभक विषय की स्मवृत क्षीर् होती ह।ै 

2) सीखने का स्िर- मनोिैज्ञावनकों द्वारा वकए गए प्रयोगों से इस बात का स्पष्ट प्रमार् वमला है वक 

वजस विषय को वजतनी अच्छी तरह सीखा जाता है, उसकी धारर् विया उतनी ही अच्छी तरह 

होती ह।ै अच्छी तरह सीखने का तात्पयभ सीखने की मात्रा या वशक्षर्स्तर से ह।ै अध्ययनों में 

दखेा गया ह ैवक मौवलक वशक्षर् की धारर्-विया अवत-अवधगम की मात्रा पर वनभभर करती ह।ै 

वकसी विषय को वजतना अवधक सीखा जायेगा, यानी, उसका वशक्षर् स्तर वजतना भी ज्यादा 

होगा, उसका धारर्ा या स्मवृत उतनी ही अवधक होगी, विस्मरर् उतना ही कम होगा। 
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3) नर्क्षण नवनध- वकसी वशक्षर् सामग्री को वकस विवध से सीखा गया यह भी स्मवृत या विस्मरर् 

का एक महत्िपरू्भ वनरथभक ह।ै प्रयोगों से यह प्रमावर्त हो चकुा ह ै वक अतय अिस्थाओ ं के 

समान रहने पर अविराम रीवत से सीख ेगए विषय की स्मवृत विराम रीवत से सीख ेगए विषय की 

अपेक्षा खराब होती ह,ै अतः उतहें हम शीघ्रता से भलू जाते हैं। इसका कारर् यह ह ैवक विराम 

रीवत से सीखने पर सीख ेगए विषय का मानवसक रूप से ररहसभल करने का अिसर वमलता ह,ै 

वजससे उस विषय के स्मवृत वचतह अपेक्षाकृत आसानी से दृढ़ हो पाते हैं। यही कारर् ह ै वक 

विराम रीवत से सीख ेगए विषय को हम अपेक्षाकृत दरे से भलूते हैं। इस संबंध में एवबंगहॉस द्वारा 

वकए गए प्रयोग से भी स्पष्ट प्रमार् वमलते हैं। 

4) पुनः दुहराने की नवनध का अिाव- मनोिजै्ञावनकों ने अपने प्रयोगों के आधार पर यह वसद्ध 

वकया ह ैवक वकसी विषय के सीखने के फलस्िरूप प्राप्त वनपरु्ता को बाद में बरकरार रखने हतेु 

मौवलक वशक्षर्-विषय के प्रमखु वहस्सों या भागों को सीखने के तत्काल बाद समय-समय पर 

दहुराते रहना आिश्यक ह।ै इस पनुरािवृत्त के अभाि में मौवलक विषय के स्मवृत वचतह ठीक से 

दृढ़ नहीं हो पाते, फलतः हम उतहें शीघ्र ही भलू जाते हैं। 

5) सीखने-संबंधी कुछ अन्य ित्व- सीखने की विया-संबंधी भलूने के उपयुभक्त कारर्ों के 

अलािा सीखने से संबंवधत कुछ अतय तत्ि, जसैे-वशक्षर् विषय का कवठनाई स्तर, आकार, 

वशक्षर् विषय के विवभतन अशंों या खडंों के बीच के संबंध आवद भी महत्िपरू्भ हैं। 

9.6.2 धारण निया से संबद्ध ित्व- 

सीखने और प्रत्याहृान के बीच धारर् विया होती ह।ै इस अिवध के कारकों के प्रभाि से भी 

सीखी गई वियाए ँविस्मतृ हो जाती हैं। ऐसे कारकों में वनम्नवलवखत कुछ प्रमखु कारक हैं- 

1) संस्मरण- संस्मरर् से उस विया का बोध होता ह,ै वजसके फलस्िरूप मौवलक वशक्षर्-अभ्यास 

समाप्त होने के बाद धारर्-मध्यांतर काल में मौवलक कौशल की स्मवृत में कुछ समय तक िवृद्ध 

होती रहती ह।ै ऐसा खासकर उस समय होता ह ैजब हम वकसी विषय को शत-प्रवतशत स्तर 

(100 प्रवतशत स्तर) तक नहीं सीखकर अलप वशक्षर् ही करते हैं। संस्मरर् की मात्रा भी कई 

बातों पर वनभभर करती ह,ै जसैे-विषय की साथभकता, प्रत्याहृान करने की इच्छा, शवक्त, वनपरु्ता-

स्तर, मध्यांतर काल की अिवध इत्यावद। 

2) ननद्रा का प्रिाव- प्रयोगों से यह प्रमावर्त हो चकुा ह ैवक मौवलक वशक्षर् के बाद जाग ेरहने की 

अपेक्षा सो जाने पर बने स्मवृत वचतह कम नष्ट होते हैं, अथाभत विस्मरर् कम होता ह।ै इसका 

कारर् यह ह ै वक सो जाने पर व्यवक्त की चेतना भी सपु्त हो जाती ह।ै इससे मौवलक वशक्षर् के 

स्मवृत वचतह अच्छी तरह स्थावपत हो पाते हैं। लेवकन, जागतृ अिस्था में व्यवक्त की चेतना 

सविय रहती ह।ै अतः, चेतना की सवियता से मौवलक विषय के स्मवृत वचतह के स्थावपत होने में 

बाधा उत्पतन होती ह।ै फलतः जागतृ अिस्था में भलूने की मात्रा अवधक होती ह।ै 
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3) स्िानांिरण- स्थानांतरर् प्रभाि के कारर् भी स्मरर् एि ंविस्मरर् प्रभावित होता ह।ै जब हम 

वकसी एक विषय को सीखते हैं और उससे वमलते-जलुते वकसी दसूरे विषय को सीखते हैं तब 

पिूभ वशक्षर् के स्मवृत वचतह बाद के विषय को सीखने में सहायक होते हैं वजसके फलस्िरूप 

उसकी स्मवृत अच्छी होती ह।ै उदाहरर् के वलए, जब भी हम वकसी नए स्थान में जाते हैं और 

उस स्थान के वकसी प्रवसद्ध मवंदर या ऐवतहावसक स्थल को दखेते हैं तब उस समय उन मवंदरों या 

स्थलों की परुानी स्मवृतयाँ उभरकर आने लगती हैं, वजनके बारे में हमने पहले कभी पढ़ा या सनुा 

ह।ै इसी तरह, कभी-कभी परुाना वशक्षर् बाद में सीखी जाने िाली विया एि ंउसकी स्मवृत पर 

वनषधेात्मक प्रभाि भी डालता ह।ै 

4) पृष्ठोन्मुख एवं पूवोन्मुख अवरोध- विवभतन प्रयोगों में यह दखेा गया ह ैवक वकसी एक विषय 

के सीखने के बाद यवद दसूरा कोई कायभ वकया जाता ह ैतो भलूने की मात्रा अवधक होती ह ैऔर 

जब वकसी विषय के सीखने के बाद विश्राम वकया जाता है, तब अपेक्षाकृत कम। इस त्य की 

व्याख्या पषृ्ठोतमखु अिरोध के आधार पर की गई ह।ै 

विस्मरर् वक विया में मौवलक वशक्षर् और उतहें ितभमान चेतना में लाने के बीच व्यतीत 

होने िाले समय का बहुत अवधक महत्ि ह।ै वकसी विषय को सीखने के बाद जसैे-जसैे समय बीतता 

जाता ह,ै भलूने की मात्रा भी िसेै-िसेै बढ़ती जाती ह।ै भलूने की विया केिल समय व्यिधान के 

कारर् वनवष्िय रूप से नहीं होती, अवपत ु वकसी मौवलक विषय को सीखने और उसका प्रत्याहृान 

करने के बीच की अिवध, वजसे धारर् अिवध कहते हैं, में वकसी अतय विषय से बने स्मवृतवचतहों के 

प्रिशे करने के फलस्िरूप मौवलक विषय के स्मवृत वचतह कमजोर पड़ जाते हैं, वजससे उनकी स्मवृत 

खराब हो जाती ह।ै ऐसा बाद िाले विषय से बने स्मवृतवचतह से उत्पतन बाधा या अिरोध के कारर् 

होता ह।ै इसे ही पषृ्ठोतमखु अिरोध कहते हैं। 

पषृ्ठोतमखु अिरोध की तरह पिूोतमखु अिरोध भी भलूने का प्रधान कारर् ह।ै 

पषृ्ठोतमखु अिरोध या पिूोतमखु अिरोध की घटनाए ँमौवलक वशक्षर् के बाद अथिा पहले 

सीख ेजाने िाले कायभ (अतंिवेशत कायभ) के स्िरूप, मौवलक वशक्षर् का स्तर, अतंिवेशत कायभ की 

सामवयक वस्थवत, अतंिवेशत कायभ का पररमार् आवद बातों पर वनभभर करता ह।ै इस संबंध में 

रोवबंसन, हायने, स्कैग्स, हाडेन, केनली, मगै,ू मकैडोनालड, मेंलटन, इविभन आवद मनोिैज्ञावनकों के 

प्रयोगों से स्पष्ट प्रमार् वमले हैं। 

5) संवेर्ात्मक पररनस्िनियाँ- वकसी विषय को सीखने और उसका प्रत्याहृान करने के बीच की 

अिवध में यवद वकसी प्रकार की संिगेात्मक पररवस्थवत का सामना करना पड़ता ह ै तो व्यवक्त 

सीख ेहुए विषय के अवधकांश अशंों को भलू जाता ह।ै इस बात की पवुष्ट हाडेन ने अपन ेप्रयोग 

द्वारा की ह।ै उतहोंने यह प्रयोग दो अिस्थाओ ंमें वकया। प्रयोग की पहली अिस्था में प्रयोज्यों को 

कुछ शब्द सीखने को वदए गए। शब्दों को एक वनवित मानदडं के अनुरूप सीख लेने के पिात 
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प्रयोज्यों को सामातय (साधारर्) रूप की एक रोचक एि ं हास्यपरू्भ कहानी पढ़ने को दी गई। 

कहानी ऐसी थी वजसमें प्रयोज्य की सामातय संिगेात्मक अिस्था में कोई खास पररितभन न हो 

सके। अथाभत ्संिगे का भाि वनयंवत्रत रह सके। 

प्रयोग की दसूरी अिस्था में पहली अिस्था के अनुरूप कुछ शब्द सीखने को वदए गए। 

शब्दों को सीख लेने के बाद धारर्-मध्यांतर काल की अिवध में प्रयोज्यों के समक्ष अचानक कोई 

ऐसी उत्तेजक पररवस्थवत उत्पतन की गई, वजससे भय या आघात का संिगे उत्पतन हो; जसैे-वबजली से 

आघात पहुचँाना, आघातपरू्भ एि ंभयंकर आिाज उत्पतन करना आवद। इसके बाद पिूभ में सीख ेगए 

विषय की स्मवृत की जाँच की गई।ं दोनों अिस्थाओ ंकी धारर्-विया जाँच में दखेा गया वक दसूरी 

अिस्था में पिूभ में सीख ेगए विषय का अवधकांश अशं भलू गए थे, जबवक पहली अिस्था में भलूने 

की मात्रा अपेक्षाकृत कम थी। इस प्रयोग से स्पष्ट प्रमार् वमलता ह ैवक संिगेात्मक धक्का पहुचँाने पर 

भलूने की मात्रा अवधक होती ह ैतथा साथ-ही-साथ भलूने की गवत भी तेज रहती ह।ै वकंत,ु यहाँ यह 

भी स्पष्ट हो जाना चावहए वक भलूने की मात्रा संिगेात्मक धक्के की मात्रा पर वनभभर ह।ै संिगेात्मक 

तनाि या धक्का वजतना तीव्र होगा, भलूने की मात्रा और गवत भी उतनी अवधक होगी। 

6) र्ॉक एमनेनर्या- वकसी विषय को सीखने के बाद जोरों की मानवसक चोट पहुचँने के 

फलस्िरूप मनषु्य अपने पिूभ सीख ेहुए विषय को भलू जाता ह।ै कुछ अिसरों पर तो यह भी 

पाया गया ह ैवक व्यवक्त अपना पररचय -अथाभत,् िह कौन ह,ै कहाँ रहता ह,ै माता-वपता कौन ह ै

आवद-भी भलू जाता ह।ै 

लेवकन, यहाँ स्मरर्ीय होना चावहए वक इस प्रकार के भलूने की विया बहुत कुछ मानवसक 

आधार की मात्रा पर वनभभर करती ह।ै 

7) माननसक या र्ारीररक बीमाररयाँ- वकसी विषय को सीखने के बाद यवद मनषु्य को वकसी 

प्रकार की मानवसक या शारीररक बीमारी होती ह ैतो िह पिूभ में सीख ेगए विषय को भलू जाता 

ह।ै बीमारी की अिस्था में मनषु्य दबुभल हो जाता ह।ै उसके मवस्तष्क में भी कमजोरी आ जाती ह।ै 

इससे मानवसक संतुलन वबगड़ जाता ह।ै फलतः, सीख ेगए विषय के स्मवृत वचतहों को स्मवृत 

भडंार से खोज वनकालने की विया त्रवुटपरू्भ हो जाती ह।ै इसवलए, उनका प्रत्याहृान करने की 

संभािना क्षीर् हो जाती ह।ै अथाभत ् हम उतहें भलू जाते हैं। उदाहरर्ाथभ, इनसेफेलाइवटस, 

तपेवदक, पीवलया आवद शारीररक रोगों में विस्मरर् का लक्षर् दखेने को वमलता ह।ै इसी तरह 

की बात फोवबया, मनोविदावलता, वहस्टीररया आवद मानवसक रोगों में भी पाई जाती ह।ै 

8) िकावर्ट- कुछ ऐसे भी अध्ययन हुए हैं वजनसे यह वसद्ध होता ह ैवक वकसी विषय के सीखने के 

बाद वकसी दसूरे कायभ में लग े रहने के फलस्िरूप शारीररक या मानवसक थकान का अनभुि 

होता ह,ै वजससे पिूभ में सीख ेहुए विषय दृढ़ नहीं हो पाते। अतः, हम उतहें शीघभ ही भलू जाते हैं। 
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9) मनस्िष्क में िोर्ट- वचवकत्साशावस्त्रयों के अनुसार, मवस्तष्क में चोट लगने के कारर् भी भलूने 

की विया होती ह।ै वकसी दघुभटना में मवस्तष्क को जब चोट पहुचँती ह ैतब मवस्तष्क का िह भाग 

(वजस भाग को चोट पहुचँती ह)ै क्षवतग्रस्त हो जाता ह।ै साथ ही, चोट का आघात भी लगता ह।ै 

इन दोनों कारर्ों से पिूभ में सीख ेगए विषय के स्मवृतवचतह भी क्षवतग्रस्त हो जाते हैं, अथाभत ्ि ेनष्ट 

हो जाते हैं। ऐसे चोटों के कारर् कभी-कभी व्यवक्त अपनी पहचान भी भलू जाता ह,ै अथाभत िह 

अपना नाम, घर आवद सब कुछ भलू जाता ह।ै प्रायः वकसी दघुभटना में मवस्तष्क की चोट से 

घायल व्यवक्तयों अथिा यदु्ध में मवस्तष्क में गोली लगने से घायल सैवनकों में भलूने के लक्षर् 

दखे े जाते हैं। इन उदाहरर्ों से मवस्तष्क में चोट के कारर् भलूने की विया का स्पष्ट प्रमार् 

वमलता ह।ै 

9.6.3 प्रत्याहान की निया से संबद्ध कारक- 

प्रत्याहृान की विया को प्रभावित करने िाले कुछ प्रमखु तत्ि वनम्नवलवखत हैं- 

1) समान नवषयों की स्मृनि से बाधा- बहुधा ऐसा होता ह ैवक जब हम वकसी पिूभ में सीख ेगए 

विषय या प्राप्त अनभुि को ितभमान चेतना में लाकर प्रत्याहृान करना चाहते हैं तब उस समय 

उससे वमलती-जलुती दसूरी अनभुवूतयाँ बाधा उपवस्थत करती हैं। इससे प्रत्याहृान में रूकािट 

आती ह।ै उदाहरर्ाथभ, मान लें आप वकसी प्रवसद्ध पसु्तक के लेखक का नाम याद करना चाहते 

हैं वजसका नाम रामेंश्वर ह,ै लेवकन यह नाम आपकी याद में नहीं आ पा रहा ह।ै ऐसी वस्थवत में 

संभि ह,ै आपको रामेंश्वर से वमलते-जलुते दसूरे नाम, जैसे-कामेंश्वर, वदनेश्वर, रीतेश्वर, कमलेश्वर 

आवद-याद पड़ें। इन नामों की स्मवृत से रामेंश्वर के प्रत्याहृान में बाधा पहुचँती ह।ै अतः, स्मवृत 

खराब होती ह।ै 

2) प्रत्याहान करने की इच्छा का अिाव- वकसी विषय का प्रत्याहृान करते समय चेतन या 

अचेतन रूप से प्रत्याहृान करने की इच्छा नहीं रहन ेपर उस विषय का प्रत्याहृान वबलकुल ही 

संभि नहीं ह।ै इस इच्छा के अभाि में पनुः प्रावप्त की कें िीय प्रविया, यानी मवस्तष्क की विया 

नहीं हो पाती। फलतः, प्रत्याहृान की विया में व्यवक्त विफल हो जाता ह।ै 

3) र्लि माननसक वनृत्त- हम अपने दवैनक जीिन में अक्सर अनभुि करते हैं वक वकसी समय हम 

अपने पिूभ पररवचत वमत्र, स्थान या ररश्तेदार का नाम याद करना चाहते हैं वजसका नाम ‘प’ 

अक्षर से शरुू होता ह ै(जसेै- परमेंश्वर’, ‘परू्’े) लेवकन हमारे मन में पहले से ही यह बैठा हो वक 

उसका नाम ‘स’ अक्षर से शरुू होता ह ै तो हमें वजतने भी नाम याद आएगँे ि े सभी ‘स’ 

अक्षरिाले होंग।े इस प्रकार, गलत मानवसक िवृत्त के कारर् सही नाम का प्रत्याहृान संभि नहीं 

होगा। 
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9.6.4 िूलने के अिेिन कारण- 

विस्मरर् की प्रविया में अचेतन का भी महत्िपरू्भ स्थान हैं हम अपनी अनेक घटनाओ ंया 

पिूभ अनभुिों का अज्ञात, अथाभत अचेतन रूप से भलू जाते हैं। मनोविशे्लषकों ने इसके अनेक 

प्रामावर्क दृष्टांत पररर्ामस्िरूप वदए हैं। इसका सबसे सुदंर उदाहरर् हमारी दवैनक जीिन की 

सामातय भलूें हैं। फ्ायड सामातय जीिन की छोटी-मोटी साधारर् भलूें (जसेै-वकसी पररवचत व्यवक्त, 

स्थान, महत्िपरू्भ वदन या अिसर आवद का भलूना) अचेतन कारर्ों से मानता ह।ै फ्ायड ने भलूने के 

अचेतन कारर्ों में दमन की मनोरचना का भी महत्िपरू्भ स्थान माना ह।ै उनके अनसुार दःुखद या 

वनराशाजनक अनुभिों का भलूना दमन के कारर् ही होता ह।ै 

9.7 स्मनृत-कोष या स्मनृत भडंाि 
कोई भी सचूना जो हमारे तंवत्रका-तंत्र द्वारा ग्रहर् की जाती ह ैिह हमारे मवस्तष्क में वकतनी 

दरे ठहरती ह ैऔर सचूनाओ ंके विवशष्ट होने की दर क्या होती ह।ै इसी समय पररप्रेक्ष्य में, यानी, 

समय की कसौटी के आधार पर मनोिजै्ञावनकों ने तीन प्रकार के स्मवृत-कोषों को प्रकाश में लाया ह-ै 

(क) संिदेी स्मवृत कोष 

(ख) लघ ुअिवध स्मवृत कोष 

(ग) दीघभ अिवध स्मवृत-कोष 

9.7.1 संवेदी स्मृनि-कोष - 

संिदेी स्मवृत-कोष िसैा स्मवृत संचयन को कहा जाता ह ै वजसमें सचूनाओ ंको सामातयतः 

एक सेकेतड या उससे भी कम अिवध के वलए व्यवक्त रख पाता ह।ै इस स्मवृत भडंार में प्राप्त सचूनाओ ं

को उनके मौवलक रूप में, यानी, उसमें वबना वकसी तरह के हरे-फेर वकए ही रखा जाता ह।ै इसीवलए 

इस स्मवृत भडंार को संिदेी स्मवृत या संिदेी रवजस्टर भी कहा जाता ह।ै यह दो प्रकार का होता ह-ै 

प्रवतमा सम्बतधी स्मवृत तथा प्रवतध्िवनक स्मवृत। दखेी गई िस्त ुया व्यवक्त के बारे में एक सकेेण्ड तक 

एक दृवष्ट वचतह रख पाता ह ैजबवक प्रवतध्िवनक स्मवृत में व्यवक्त वकसी सनुी हुई आिाज उद्दीपक का 

श्रिर् वचतह अपने में एक सेकंड से थोड़े समय अवधक तक रख पाता ह।ै 

9.7.2 लघु-अवनध स्मृनि कोष - 

इसे प्राथवमक स्मवृत या एस.टी.एम. भी कहा जाता ह।ै इस तरह की स्मवृत की दो विशषेताए ँ

बताई गई हैं। (1) इसमें वकसी विषय या घटना को अवधक-से-अवधक 20-30 सेकंड तक धाररत 

करके रखा जाता ह ैतथा (2) इसके विषय को व्यवक्त एक-दो प्रयासों में ही सीख ेहुए होता ह,ै यानी 

इसमें सीखने की मात्रा कम होती ह।ै जसैे मान वलया जाए वक कोई आदमी वकसी अपररवचत स े

टेलीफोन पर बातचीत करन ेके वलए उसके टेलीफोन का नबंर टेलीफोन डाइरेक्टरी से लेकर डायल 
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करता ह ैऔर व्यस्त संकेत पाकर 10 सेकंड रुककर पनुः डायल करना चाहता ह।ै परंत ुइस बार िह 

नम्बर के सही िम को थोड़ी दरे के वलए मान वलया जाए वक भलू जाता ह।ै इस उदाहरर् में लघ-ु

अिवध स्मवृत 10 सेकंड का वदखाया गया ह ैतथा उस अपररवचत के नम्बर को भी मात्र एक बार ही 

अभ्यास में लाया गया। 

9.7.3 दीघग-अवनध स्मृनि कोष - 

इसे गौर् स्मवृत या एल.टी.एम. भी कहा जाता ह।ै इस तरह की स्मवृत में व्यवक्त वकसी पाठ, 

घटना आवद को कम-से-कम 30 सेकण्ड तक याद वकए रहता ह ै तथा अवधक-से-अवधक वकतने 

वदनों तक याद रखता ह,ै इसकी कोई सीमा नहीं होती। जसेै कोई छात्र जब यह कहता ह ैवक अमकु 

अध्याय से वपछले िषभ की परीक्षा में अमकु प्रश्न पछूा गया था, तो यह दीघभ अिवध स्मवृत का 

उदाहरर् होगा। इस स्मवृत में व्यवक्त उतहीं घटनाओ ंएि ंत्यों को संवचत रखता ह ैवजनका अभ्यास 

िह कई बार कर चकुा होता ह।ै जसेै, व्यवक्त अपना टेलीफोन नम्बर तथा अपने वनकट ररश्तदेारों का 

टेलीफोन नम्बर को एल.टी.एम. में धाररत वकए रहता ह।ै 

मनोिजै्ञावनकों का मत ह ै वक दीघभकालीन स्मवृत को उसके अतंविभषय के आधार पर दो 

सामातय िगो में बाँटा जा सकता ह-ैघोषर्ात्मक स्मवृत तथा अघोषर्ात्मक स्मवृत। घोषर्ात्मक 

स्मवृत में िसैी सचूनाए ँसंवचत होती ह ैवजसके बारे में व्यवक्त आसानी से दसूरों को बतला सकता ह।ै 

जसैे, गवर्त के वनयम के बारे में बतलाना एिं वकसी देखी गई घटना का िर्भन आवद घोषर्ात्मक 

स्मवृत के उदाहरर् हैं। घोषर्ात्मक स्मवृत को स्पष्ट स्मवृत भी कहा जाता ह।ै अघोषर्ात्मक स्मवृत में 

कुछ कौशल तथा विशषे तरह के संज्ञानात्मक संचालनों से संबद्ध ज्ञान होते हैं। जसेै, साइवकल 

चलाना, टाइप सीखना आवद से संबद्ध कौशल अघोषर्ात्मक स्मवृत के उदाहरर् हैं। अघोषर्ात्मक 

स्मवृत को अस्पष्ट स्मवृत या संवियात्मक स्मवृत भी कहा जाता ह।ै 

9.8 सािांश 
• जब भी हम वकसी विषय को सीखते हैं तो सीख ेहुए विषय का स्मवृत-वचतह हमारे मवस्तष्क में 

बनता ह ैऔर हम उन स्मवृत-वचतहों को धारर् करते हैं। यह धारर् वजतनी लम्बी और मजबतू 

होती हैं, समरर् उतना ही तीक्ष्र् होता ह।ै 

• स्मवृत के धनात्मक पक्ष को स्मरर् तथा ऋर्ात्मक पक्ष को विस्मरर् कहते हैं। 

• स्मवृत के तीन तत्ि होते हैं - संकेतन, संचयन तथा पनुःप्रावप्त। स्मवृत-भण्डार तीन हैं - संिदेी, 

एस.टी.एम. तथा एल.टी.एम. 

• स्मरर् का स्िरूप पनुरूत्पादक तथा रचनात्मक दोनों होता ह।ै पनुरूत्पादक स्िरूप पर अग्रर्ी 

विचार एवँिगंहॉस के थे तथा रचनात्मक स्िरूप पर बाटभलेट के स्मरर् में चार प्रवियाए ँसवतनवहत 

होती हैं- सीखना, धारर् करना, प्रत्याह्वान करना तथा पहचान करना। 
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• भलूने के वनम्नवलवखत कारर् हैं- (क) सीखने की विया से सम्बद्ध कारर्- इसके अततगभत 

वशक्षर्- विषय की साथभकता, सीखने का स्तर, वशक्षर् विवध, पनुः दहुरान ेकी विवध का अभाि 

तथा सीखने सम्बतधी अतय तत्ि आते हैं; (ख) धारर् विया से सम्बद्ध तत्ि- इसके अततगभत 

संस्मरर्, वनिा का प्रभाि, स्थानाततरर्, पषृ्ठोतमखु एि ं पिूाभतमखु अिरोध, संिगेात्मक 

पररवस्थवतयाँ, शॉक एमनेवशया, मानवसक या शारीररक बीमाररयां, थकािट, मवस्तष्क में चोट 

आवद आते हैं; (ग) प्रत्याह्वान की विया से सम्बद्ध कारक-इसके अततगभत समान विषयों की 

स्मवृत से बाधा, प्रत्याह्वान करने की इच्छा का अभाि, गलत मानवसक िवृत आवद आते हैं। 

भलूने के अचेतन कारर् भी बताए गए हैं। 

9.9 शब्दािली 
• स्मरण: िह प्रविया वजसके द्वारा पिूभ में सीख ेगए विषय को ितभमान चेतना में लाया जाता ह।ै 

• नवस्मरण: सीख ेगये विषय का िह भाग जो धारर् की जांच की वकसी भी विवध द्वारा ितभमान 

चेतना में नहीं आ पाता, विस्मरर् ह।ै 

• स्मृनि-निन्ह: सीख ेगये विषय की तंवत्रका-तंत्र या मवस्तष्क पर पड़ी छाप स्मवृत-वचतह कहलाता 

ह।ै 

• प्रत्याह्वान: पिूभ में सीख े गए विषय या पाठ को उसकी अनपुवस्थवत में ही उसे बोलकर या 

वलखकर पनुरूत्पावदत करना प्रत्याह्वान कहलाता ह।ै 

• पहिान: पिूभ में सीख े गए विषय या पाठ को उससे वमलते-जलुते विषय या पाठ के साथ 

वमलाने पर मलू विषय या पाठ को चेतना में लाना या उसे छांट लेना या बता दनेा ही पहचान ह।ै 

 

9.10 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) स्मरर् को पनुरूत्पादक स्िरूप का बताने िाले मनोिैज्ञावनक थे? 

(क) एविगंहॉस (ख) बाटभलेट (ग) थौनभडाइक (घ) वशफररन 

2) स्मरर् को रचनात्मक स्िरूप का बताने िाले मनोिैज्ञावनक थे? 

(क) एविगंहॉस (ख) बाटभलेट (ग) िॉसलैंड (घ) स्कीनर 

3) संिदेी स्मवृत में सचूनाए ँठहरती हैं - 

(क) 1 सेकें ड तक   (ख) 25 सेकें ड तक  

(ग) 1 घटंा तक               (घ) कई वदनों तक 
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4) इनमें कौन स्मरर् की प्रविया नहीं ह ै- 

 (क) सीखना    (ख) धारर् करना  

 (ग) सोना    (घ) पहचान करना 

उत्तर:      1) क          2) ख 3) क       4) ग 

9.11 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान-अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान- ओझा एि ंभागभि - हर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान- सलैुमान एि ंखान-शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा - भारती भिन 

9.12 ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. स्मरर् के स्िरूप पर प्रकाश डालें। स्मवृत के तत्िों का उललेख करें। 

2. सीखने की विया से सम्बद्ध कौन-कौन से कारक विस्मरर् के वलए वजम्मदेार हैं? वििचेना 

करें। 

3. स्मरर् में सवतनवहत प्रवियाओ ंका िर्भन करें। 

4. स्मवृत भडंार से आप क्या समझते हैं? इसके विवभतन प्रकारों का वििचेन करें। 
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इकाई-10  धचन्तन: स्िरुप एिं प्रक्रिया 
10.1 प्रस्तािना 

10.2 उद्दशे्य  

10.3 वचततन का स्िरुप  

10.3.1    वचततन की पररभाषा  

10.3.2     वचततन में भाषा का महत्ि  

10.3.3     वचततन में मानवसक तत्परता की भवूमका 

10.4 वचततन की प्रविया 

10.5 सारांश 

10.6 शब्दािली   

10.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

10.8 संदभभ ग्रतथ सचूी   

10.9 वनबतधात्मक प्रश्न  

 

10.1 प्रस्तािना 
 वचततन एक ऐसी मध्यस्थ प्रविया ह ैजो वकसी समस्या या उद्दीपक तथा उसके समाधान या 

सही अनवुिया के मध्य होती ह,ै दसूरे शब्दों में, इसे िातािरर् से वमलने िाली सचूनाओ ं का 

मानवसक जोड़-तोड़ कहा जा सकता ह।ै मनषु्य की प्रगवत मखु्यतः वचततन पर आधाररत ह।ै वचततन 

की सहायता से व्यवक्त अनेक समस्याओ ंका समाधान करता ह।ै वचततन समस्या समाधान में ही नहीं 

अवपत ुप्रत्येक प्रकार के अवधगम में महत्िपरू्भ ह।ै लोग प्रायः कहते सनुे जाते हैं, “रुको कुछ सोच 

रहा हू”ँ, “जरा सोचने दो तो बोलूँ”, “मैं ऐसा नहीं सोचता”, “तमु्हारी सोच तथा हमारी सोच में 

अततर ह”ै। ऐसे प्रश्न हमारे दवैनक जीिन में होते रहते ह,ै इन प्रश्नो का सम्बतध वचततन से होता ह।ै इस 

इकाई में हम वचततन का स्िरुप, उसकी प्रविया, वचततन में भाषा की भवूमका, मानवसक तत्परता की 

भवूमका आवद पर चचाभ करेंगें । 

10.2 उद्देश्य 
     इस इकाई को पढ़ने के बाद आप वनम्नवलवखत वबतदओु ंको समझने में सक्षम हो सकेगें।  

• वचततन के स्िरूप को समझाने में सक्षम हो सकें गे।  
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• वचततन की पररभाषाओ ंकी व्याख्या कर सकें ग।े  

• वचततन में भाषा के महत्ि पर प्रकाश डाल सकें ग े तथा उसकी आलोचनात्मक व्याख्या कर 

सकें ग।े  

• वचततन में मानवसक तत्परता की भवूमका की वििचेना कर सकें ग।े  

• वचततन की प्रविया को जान सकें ग।े  

10.3 धचन्तन का स्िरुप 
वचततन का शभुारम्भ वकसी समस्या से होता ह,ै इसमें प्रतीकों का भी उपयोग होता ह।ै इसमें 

प्रतीकों, प्रवतमाओ ंआवद का मानवसक जोड़-तोड़ होता ह।ै वचततन अव्यक्त या आततररक संज्ञात्मक 

प्रिम ह।ै इसके द्वारा व्यिहार उत्पतन या वनयंवत्रत होता ह।ै ऊपर वदय ेगये त्यों से वचततन के स्िरुप 

की एक झलक तो अिष्य वमलती ह ैपरतत ुइसके स्िरुप के बारे में विस्ततृ रुप से जानने के वलए हमें 

उन वनष्कषों पर भी ध्यान दनेा होगा वजसे हम्फे् (1963) ने वचततन पर व्यक्त वकये गये अनेकों 

मनोिजै्ञावनकों के विचारों का विशे्लषर् करके बतलाया ह।ै हम्फे् ने वचततन के स्िरुप के बारे में 

वनम्नांवकत त्यों को हम लोगों के सामने रखा ह।ै 

(1) वचततन प्रविया की शरुुआत उस समय होती ह ैजब प्रार्ी के सामने कोई ऐसी समस्या आती ह ै

वजसका िह समाधान करना चाहता ह।ै समस्या से तात्पयभ एक ऐसे पररवस्थवत या घटना से होता 

ह ैवजसमें प्रार्ी को लक्ष्य पर पहुचँने का रास्ता नहीं वदखलाई पड़ता ह।ै 

(2) वचततन में समस्या के वभतन-वभतन पहलओू ंको जो समाधान के पहले अलग-अलग होते हैं, एक 

साथ संयोवजत वकया जाता ह।ै  

(3) वचततन में गत अनभुवूत सवम्मवलत होती ह ैलेवकन व्यवक्त िास्ति में गत अनुभवूत का उपयोग 
वचततन में वकस प्रकार करता ह,ै इसे मनोिजै्ञावनक सही-सही ढंग से पता नहीं लगा पाए ह।ै 

(4) वचततन में अवभप्रेरर्ा का भी विशेष महत्ि होता ह,ै सच्चाई यह ह ै वक वचततन में व्यवक्त का 

व्यिहार एक वनवित उद्दशे्य की ओर होता ह।ै यही कारर् ह ैवक विटेकर (1970) ने कहा ह ैवक 

“सभी वचततन लक्ष्य वनदवेशत होते हैं।” 

(5) वचततन में भाषा के अलािा प्रतीक का भी काफी उपयोग होता ह।ै अनेक प्रयोगों से यह स्पष्ट हो 
गया ह ैवक वचततन में िवष्ट प्रवतमा तथा श्रिर् प्रवतमा अतय दसूरे तरह की प्रवतमाओ ंकी अपेक्षा 

अवधक होते ह।ै हम्फे् (1963) द्वारा प्रस्ततु वकये गये उपयुभक्त त्यो से वचततन के स्िरुप का 

प्रत्येक पहल ूस्पष्ट हो जाता ह।ै इसके आधार पर मनोिैज्ञावनको ने यह स्पष्ट रुप से बतलाया ह ै

वक वचततन एक जवटल मानवसक प्रविया ह ै वजसके सहारे प्रार्ी वकसी समस्या का समाधान 

करता ह।ै 
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10.3.1 निन्िन की पररिाषा- 

वचततन को पररभाषा में आबद्ध करना कवठन ह ैिैसे विषय के स्िरुप को रेखांवकत करने के 

उद्दशे्य से कुछ पररभाषाए ँप्रस्ततु की जा सकती ह।ै कागन तथा हभेमनै (1976) न ेवचततन की एक 

सिभश्रेष्ठ तथा व्यापक पररभाषा दी ह।ै इनके अनसुार “ प्रवतमाओ,ं प्रतीको, सम्प्रत्ययों, वनयमों एिं 

अतय मध्यस्थ इकाइयों के मानवसक जोड़-तोड़ को वचततन कहा जाता ह।ै” 

वसलभरमनै (1978) ने भी वचततन की एक संवक्षप्त परतत ु सटीक पररभाषा दी ह।ै इनके 

अनसुार “वचततन एक ऐसी मानवसक प्रविया ह ै जो हम लोगो को उद्दीपक तथा घटनाओ ं के 

प्रतीकात्मक प्रवतवनवधत्ि द्वारा वकसी समस्या का समाधान करने में मदत करती ह।ै 

         बेरान (1992) के अनसुार “वचततन में संप्रव्ययों, प्रवतज्ञावप्त तथा प्रवतमाओ ंका मानवसक 

जोड़-तोड़ होता ह।ै 

इगंवलश और इगंवलश (1980) के अनसुार वचततन के तीन मखु्य अथभ हैं:- 

(1) कोई भी प्रविया या कायभ जो मखु्यतः प्रत्याक्षात्मक नहीं ह ैवचततन हो सकता ह,ै इसके माध्यम 

से व्यवक्त वकसी पररवस्थती या पदाथभ के पहल ूको समझता ह।ै 

(2) दसूरे अथभ में समस्या का समाधान ही वचततन ह,ै वजसमें प्रकट पहस्तन और प्रत्यक्षीकरर् न 

होकर मखु्यतः विचार होते ह।ै 

(3) तीसरे अथभ में वचततन का अथभ वकसी समस्या में वनवहत सम्बतधों का समझना अथिा उस पर 
विचार करना ह।ै 

(4) वचततन का अथभ आततररक और मकू िार्ी व्यिहार से भी लगाया जाता ह।ै 

आइसनेक तथा उसके सावथयों (1972) के अनसुार “कायभत्मक पररभाषा के रुप में वचततन 

का कालपवनक जगत में व्यिस्था स्थावपत करना ह।ै यह व्यिस्था स्थावपत करना िस्तओु ं से 

सम्बवतधत होता ह ैतथा साथ ही साथ िस्तओु ंके जगत की प्रतीकात्मकता से भी सम्बवतधत होता ह।ै 

िस्तओु ंमें सम्बतधों की व्यिस्था तथा िस्तओु ंमें प्रतीकात्मक सम्बतधो की व्यिस्था का वचततन ह।ै 

बडुिथभ एि ंश्लासिगभ (1954) के अनसुार “ वचततन को संतोषजनक रुप में पररभावषत 

करना बहुत ही कवठन कायभ ह,ै परतत ुहम यह कह सकते ह ैवक जब प्रार्ी का अतिषेर्ात्मक व्यिहार 

प्रस्ततु पररवस्थवत से दरू हो जाता ह ैतथा स्मवृत एि ंपिूभ स्थावपत संप्रत्ययो का उपयोग वकया जाने 

लगता ह ैतो वचततन प्रिम घवटत हो रहा ह।ै 

वसक्करेली (2008) के अनसुार “ वचततन मवस्तष्क में चलने िाली एक मानवसक प्रविया 

ह,ै यह वकसी सचूना के संगवठत करने तथा समझने एि ंअतय वकसी को संप्रेवषत करने में घवटत होती 

ह।ै 
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सैतराक (2005) के अनसुार “ वचततन िह मानवसक प्रविया ह ै वजसमें सम्प्रत्ययों के 

वनमाभर्, समस्याओ के समाधान, िावततक वचततन, तकभ ना एि ं वनर्भयन में सचूनाओ ंका प्रहस्तन 

वकया जाता ह।ै” वचततन में केिल िावचक चेतना प्रिाह ही सवतनवहत नहीं होता है, अवपतु जब हम 

सोचते हैं तो हमारे मवस्तष्क में प्रवतमाओ ंएि ंशब्दों का भी उपयोग होता ह।ै 

10.3.2 निन्िन में िाषा का महत्व-  

वचततन में भाषा का क्या महत्ि ह ैयह एक वििादास्पद विषय है, इस संबंध में वभतन-वभतन 

मनोिाैज्ञावनकों के विचार वभतन-वभतन हैं। मनोिैज्ञावनकों ने इन सभी विचारों को वनम्नांवकत तीन 

भागों में बांटा ह।ै 

(1) कुछ मनोिजै्ञावनकों का विचार ह ै वक वचततन के वलए भाषा आिश्यक ह।ै भाषा के अभाि में 

वचततन की प्रविया नहीं हो सकती ह।ै अतः वचततन की प्रविया भाषा द्वारा ही वनधाभररत तथा 

प्रभावित होती ह।ै इस तरह के विचार व्यक्त करने िाले मनोिैज्ञावनकों में सावपर तथा उनके वशष्य 

ओफभ  (1956), िनुर (1964), बनभस्टीन (1958) आवद का नाम अवधक प्रवसद्ध ह।ै सावपर की 

उपकलपना थी वक भाषा द्वारा वचततन की प्रविया काफी प्रभावित होती ह ैइसका समथभन िनुर 

(1964) के प्रयोजगों द्वारा होता हैं। इतहोंने वशशओु ंतथा प्राक स्कूली छात्रों पर प्रयोग वकया इन 

बच्चों के वचततन की प्रविया तथा संज्ञात्मक विकास अवधक सीवमत इसवलए होता ह ैक्योंवक 

इनमें भाषा परू्भ रुप से विकवसत नहीं होती ह,ै इनके अनसुार 6-7 उम्र से बच्चे सोचने के वलए 

अच्छी तरह से भाषा का उपयोग प्रारम्भ कर दतेे हैं। चूंवक प्राक स्कूली बच्चो की उम्र 6 साल से 

कम होती ह ैऔर उनमें भाषा का परू्भ विकास नहीं होता ह ैअतः उनका संज्ञानात्मक विकास 

विशेषकर वचततन की प्रविया ठीक ढंग से नहीं हो पाती ह।ै इस प्रयोग से स्पष्ट ह ैवक वचततन में 

भाषा की आिश्यकता होती ह।ै 

  बनभस्टीन (1958) ने गरीब तथा धनी पररिार के बच्चों के वचततन का एक तलुनात्मक 

अध्ययन वकया। इनके अनसुार गरीब बच्चों की भाषा सीवमत तथा अविकवसत होती ह ैतथा धनी 

पररिार के बच्चों का संज्ञानात्मक विकास भी अधरूा एि ंअपरू्भ होते पाया। ऐसे बच्चों के वचततन 

एि ंतकभ  करने की क्षमता धनी पररिार के बच्चो की ऐसी क्षमता की अपेक्षा हमशेा कम होती पायी 

गयी। पशओु ंपर भी कुछ इस तरह के अध्ययन हुए वजससे यह पता चलता ह ैवक भाषा द्वारा वचततन 

प्रभावित होता ह।ै 

प्रीमेंक (1983) ने एक इस तरह का अध्ययन “साराह” नामक िनमानुष पर वकया। इस 

िनमानषु को प्लावस्टक के बने वभतन-वभतन आकारों तथा रंगों के िस्तओु ंके सहारे कई शब्दों को 

वसखलाया गया। प्लावस्टक की बनी प्रत्येक िस्त ुका अथभ एक खास “शब्द” होता था। 2.5 साल के 

इस तरह के प्रवशक्षर् के बाद “साराह” ने 100 शब्दों को सीख वलया और इन शब्दों के सहारे िह 
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अपनी आिश्यकताओ ंकी भी अवभव्यवक्त करना सीख गया। बाद में प्रीमेंक न े“साराह” को अतय 

िनमानषुों वजतहें ऐसा प्रवशक्षर् नहीं वदया गया था, के साथ प्रयोगशाला में कई कवठन एि ंजवटल 

समस्याओ ं का समाधान ढूढने के वलये वदया। इन समस्याओ ं के समाधान में उच्च वचततन की 

आिश्यकता थी, पररर्ाम में दखेा गया वक “साराह” ने अतय िनमानषुों की अपेक्षा इन समस्याओ ं

का समाधान जलदी कर वलया। प्रीमेंक के अनसुार ऐसा इसवलए हुआ क्योवक “साराह” को भाषा का 

प्रवशक्षर् वदया गया था। इस अध्ययन से भी यह स्पष्ट हो जाता ह ैवक भाषा द्वारा वचततन की प्रविया 

प्रभावित होती ह।ै 

ओफभ  (1956) ने अपने गरुु सावपर के इस कथन को वक भाषा द्वारा वचततन प्रभावित होता 

ह ैको और अवधक तीक्ष्र् करते हुए कहा वक भाषा द्वारा वचततन प्रभावित ही नहीं बवलक वनधाभररत 

भी होती ह।ै ओफभ  के योगदान को मनोिजै्ञावनकों द्वारा अवधक मातयता वमली ह।ै ओफभ  की 

उपकलपना यह थी वक भाषा का विकास वचततन से पहले होता ह ै तथा वचततन की प्रविया का 

वनधाभरर् परू्भरुपेर् भाषा द्वारा ही होता ह।ै इसे “भाषाई वनयवतिाद” कहा गया तथा साधारर् रुप स े

“आफभ  पररकलपना” के नाम से मशहूर हुआ। इस उपकलपना के अनसुार सभी उच्च स्तरीय वचततन 

भाषा द्वारा ही वनधाभररत होते हैं। ओफभ  उपकलपना के समथभन में उन अध्ययनो का उललेख वकया 

जाता ह ैजो वभतन-वभतन तरह के भाषा प्रयोग करने िाले व्यवक्तयों के प्रत्यक्षर्ात्मक एि ंसंज्ञानात्मक 

अततर से सम्बवतधत हैं। ओफभ  (1956) न ेअपने एक ऐसे ही अध्ययन में ग्रीनलैंड के जावत एवस्कमों 

तथा अगं्रेजी भाषा बोलने िाले व्यवक्तयों के प्रत्यक्षर् एि ं वचततन की प्रवियाओ ंका तलुनात्मक 

अध्ययन वकया। एवस्कमों की भाषा में बफभ  के वलए कम से कम 12 शब्द और ह ैवजनका अथभ बफभ  

ही होता ह ैपरतत ुउसका प्रयोग वभतन-वभतन प्रकार की बफभ  को समझने तथा प्रत्यक्षर् करने में करता 

ह।ै अगं्रेजी भाषा में बफभ  के वलए वसफभ  एक या दो शब्द ह।ै ओफभ  ने अपने अध्ययन में पाया वक वजतने 

स्पष्ट रुप से वभतन-वभतन प्रकार के बफभ  का प्रत्यक्षर् एि ंउसके बारे में वचततन एवस्कमो द्वारा वकया 

जाता ह ैउतना स्पष्ट प्रत्यक्षर् एि ंवचततन अगं्रेजी बोलने िाले व्यवक्तयों द्वारा नहीं वकया जाता ह।ै इस 

अध्ययन से यह स्पष्ट ह ै वक भाषा विकवसत होने पर प्रत्यक्षर् एिं वचततन भी स्पष्ट होते ह।ै ओफभ  

प्राकलपना का समथभन उन अध्ययनो से भी होता ह ै वजसे कुछ ऐसी जनजावतयों पर वकया गया ह ै

वजनमें वभतन-वभतन रंगो के वलए अलग से कोई नाम नहीं होता ह।ै दानी, तय-ूवमवनया की एक ऐसी 

जावत ह ैवजसमें वभतन-वभतन रंगों को ज्ञात करने के वलए मात्र दो शब्द हैं “वमली” वजसका अथभ काले 

से होता ह ैतथा “मोला” वजसका अथभ उजला से होता ह।ै के (1975) एि ंबवलभन तथा के (1969) न े

जब “दानी” जनजावत एि ंअंग्रेजी भाषा बोलने िाले कुछ व्यवक्तयों वजतहें वभतन-वभतन रंगों के वलए 

अलग-अलग शब्द प्रयोग करने की आदत ह ैको वभतन-वभतन प्रकार के रंगों के अततर का प्रत्यक्षर् 

तथा उसके बारे में कुछ सोचकर बताने के वलए कहा तो “दानी” जावत के व्यवक्तयों में ऐसा करने की 

असमथभता पायी गयी जबवक अगं्रेजी भाषा बालने िाले व्यवक्त इसमें समथभ रह।े इसका कारर् 

बतलाते हुए प्रयोगकताभओ ंने कहा वक ऐसा इसवलए हुआ क्योवक दानी के भाषा में वभतन-वभतन रंगो 
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के वलए मात्र दो ही शब्द थ ेजबवक अगं्रेजी भाषा में वभतन-वभतन रंगों के वलए ग्यारह अलग-अलग 

शब्द ह।ै यद्यवप ओफभ  प्राक्कलपना एक काफी महत्तिपरू्भ प्राक्कलपना ह ै वफर भी मनोिजै्ञावनकों ने 

इसकी आलोचना वनम्नांवकत ढंग से की ह।ै ओफभ  पररकलपना के अनसुार भाषा में विवभतनता से 

वचततन क्षमता में भी विवभतनता आती ह,ै डेल (1976) ने इसकी आलोचना करते हुए कहा ह ैवक 

भाषा में विवभतनता से यह स्पष्ट रुप स ेपता चलता ह ैवक भाषाए ँएक-दसूरे से वभतन होती ह,ै परतत ु

इसके आधार पर वबना वकसी स्ितंत्र माप के यह कह दनेा वक इसके कारर् वचततन क्षमता में भी 

अततर होता ह,ै उवचत नहीं हैं, ओफभ  प्रक्कलपना में ऐसा ही वकया गया ह ै वजसका कोई िजै्ञावनक 

औवचत्य नहीं वदखाई पड़ता ह।ै ओफभ  पररकलपना की दसूरी आलोचना इस आधार पर की गयी ह ै

वक वभतन-वभतन भाषाओ ंमें विवभतनता के बािजदू काफी अवधक समानता होती ह।ै जैसे, प्रत्येक 

भाषा में संज्ञा तथा विया होती ह ैऔर प्रत्येक भाषा में कुछ वनयम होते ह ैवजनके अनसुार शब्द के 

िम का वनधाभरर् होता ह।ै इतना ही नहीं भाषा की वकसी विषपे संरचना जसेै शब्द वमलाकर बोलना, 

परूा-परूा शदु्ध िाक्य बोलना आवद प्रत्येक भाषा बोलने िाले बच्चो में करीब-करीब एक ही समय में 

विकवसत होती ह।ै  

िाअ तथा कूक (1986) के अनसुार ऐसी पररवस्थवत में वभतन-वभतन भाषा बोलने िाले एक 

उम्र के सभी बच्चों की वचततन क्षमता एक समान होनी चावहए थी। यवद ऐसा होता तो ओफभ  

प्राक्कलपना को परू्भ समथभन वमलता। परतत ु भाषा में इस समानता के बािजदू भी उनकी वचततन 

क्षमता समान नहीं होती। 

(2) मनोिजै्ञावनकों का एक दसूरा समहू ऐसा भी ह ै वजसने उपयुभक्त विचार के ठीक विपरीत विचार 
व्यक्त वकया ह।ै इसमें वपयाज े (1923) तथा क्लाकभ  (1973) का नाम अवधक प्रवसद्ध ह।ै इन 

मनोिजै्ञावनको का कहना ह ैवक वचततन की प्रविया व्यवक्त में पहले होती ह ैऔर बाद में उससे 

संबंवधत शब्दों (या भाषा ) का विकास होता ह।ै दसूरे शब्दों में वचततन की प्रविया के वलए 

भाषा आिश्यक नहीं ह ैक्योंवक वचततन पहले होता ह ैऔर भाषा का प्रयोग बाद में। इस तरह से 

वचततन की प्रविया भाषा द्वारा प्रवतवबवम्बत होती ह ैन की वनधाभररत होती ह।ै वपयाज ेने अपने 

प्रयोग में पाया वक कुछ शब्द जसेै बड़ा, छोटा, लम्बा, दरू आवद का अथभ  बच्चा तब तक नहीं 

समझता ह ैजब तक वक उसमें इन शब्दों से सम्बवतधत तावकभ क सम्प्रव्ययों का विकास नहीं होता 

ह।ै 

(3) कुछ मनोिजै्ञावनकों ऐसे भी हैं जो इन विपरीत विचारों के बीचों-बीच अपना विचार रखते हैं। ऐसे 
मनोिजै्ञावनको का कहना ह ै वक भाषा तथा वचततन दो ऐसी प्रवियाए ँहैं जो प्रारम्भ में अलग-

अलग तथा स्िततत्र रुप से विकवसत होती ह।ै वकसी एक का विकास दसूरे द्वारा प्रभावित नहीं 

होता ह।ै रुसी मनोिैज्ञावनक िाइगो टस्काई (1963) का ऐसा ही विचार ह।ै इनके अनसुार दो 

साल तक की अिस्था में वचततन तथा भाषा का विकास वबना एक दसूरे को प्रभावित वकये हुय े

होता ह।ै परतत ुउसके बाद वचततन की अवभव्यवक्त शब्दों में होने लगती ह ैतथा बच्चे शब्दों का 
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प्रयोग भी वििकेी ढंग से करने लगते हैं। ऊपर िर्भन वकये गये त्यों के आधार पर हम इस 

वनष्कषभ पर पहुचँते ह ैवक कोई संदहे नहीं ह ैवक भाषा द्वारा वचततन की प्रविया प्रभावित अथिा 

वनधाभररत होती ह।ै परतत ुइसके आधार पर यह कह दनेा वक सभी उच्चतर वचततन भी वनवित रुप 

से भाषा पर ही वनभभर होते ह ैउवचत नहीं ह।ै 

10.3.3 निन्िन में माननसक ित्परिा की िूनमका-  

मनोिजै्ञावनक वचततन तथा समस्या समाधान व्यिहार में मानवसक तत्परता के महत्ि को 

काफी गहन रुप से अध्ययन वकया ह।ै मानवसक तत्परता से तात्पयभ प्रार्ी की ऐसी मानवसक वस्थवत 

से होता ह ै वजसके सहारे िह वदये गये समस्या का समाधान करने की कोवशश करता ह।ै प्रत्येक 

समस्या का समाधान करने के पहले व्यवक्त एक प्रकार की मानवसक तैयारी करता ह ै वक इसके 

समाधान के वलए िह वकस तरह की अनवुिया करेगा। इसे ही “मानवसक तत्परता” या “िवष्त्त” की 

संज्ञा दी जाती ह।ै मनोिैज्ञावनकों द्वारा वकये गये वभतन-वभतन प्रयोगो से यह स्पष्ट हो गया ह ै वक 

तत्परता से समस्या के समाधान में भी मदत वमलती ह ैतथा बाधा भी पहुचँती ह।ै तत्परता के इन 

दोनों तरह के प्रभािों को वदखाने के वलए मनोिैज्ञावनकों ने प्रयोज्यों के तत्परता को दो तरीकों स े

प्रभावित कर प्रयोग वकय े हैं पहला तरीका िह ह ै वजसमें प्रयोज्यों को कुछ खास-खास शावब्दक 

वनदशे दकेर उसकी तत्परता को प्रभावित करने की कोवशश की जाती ह।ै तथा दसूरा तरीका िह ह ै

वजसमें प्रयोज्य को पिूभ अनुभवूतयों को वनयंवत्रत करके उसकी तत्परता को प्रभावित करने की 

कोवशश की गयी ह ैपहले तरीके द्वारा ऐसे प्रयोग वकये गये हैं वजनसे यह पता चलता ह ैवक तत्परता 

से वकसी समस्या के समाधान में  वकस तरह से मदद वमलती ह।ै तत्परता के इस प्रभाि को गरु्कारी 

या लाभकारी प्रभाि कहा गया। दसूरे तरीके से अवधकर ऐसे प्रयोग वकये गये ह ै वजनसे यह पता 

चलता ह ै वक तत्परता, विशषेकर गलत तत्परता से समस्या के समाधान में वकस तरह से बाधा 

पहुचँती ह ैया इसका समाधान विलवम्बत से जाता ह।ै मनोिैज्ञावनको ने तत्परता के इस प्रभाि को 

अगरु्कारी प्रभाि कहा ह।ै इन दोनों तरह के प्रभािों की चचाभ अलग-अलग वनम्नांवकत ह।ै 

(1) समस्या समाधान में ित्परिा का लािकारी प्रिाव:-  

       जब वकसी समस्या के समाधान में हम सही तत्परता विकवसत करते हैं, तो इससे उस 

समस्या का समाधान जलद कर लेते हैं। तत्परता के इस गरु्कारी प्रभाि को वदखाने के वलए कई 

प्रयोग वभतन-वभतन मनोिजै्ञावनकों द्वारा वकये गये। इसमें मायर (1930) द्वारा वकये गये प्रयोग 

काफी महत्िपरू्भ हैं। मायर ने तत्परता के लाभकारी प्रभाि को वदखलाने के वलए कई प्रयोग 

वकये ह।ै वजनमें तीन प्रयोग प्रमखु हैं। इन तीनो प्रयोग में इतहोने यह वदखलाया वक तत्परता को 

वकस तरह से शावब्दक वनदषे द्वारा प्रभावित वकया जा सकता ह ैजो बाद में व्यवक्त को समस्या के 

समाधान में मदद करता ह:ै- इनके तीन प्रयोग वनम्नांवकत हैं:- 
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(i)  पेण्डुलम समस्या का प्रयोग:- यह प्रयोग कालेज छात्रों पर था इनको दो पेण्डुलम बनाना था। 

इसके वलए छात्रों को एक-एक करके कमरे में बलुाया, इस कमरे में बहुत तरह की सामवग्रयों जसेै 

छोटी लकड़ी, बड़ी लकड़ी, वबजली के तार, वशकंजा, चाक आवद वबखरे थे। इन सभी सामवग्रयों की 

जरुरत दो दोलन बनान ेमें नहीं थी, परतत ुइस बात को प्रयोज्यों से नहीं कहा गया था। इस प्रयोग में 

प्रयोज्य को दो दोलक इस ढंग से बनाना था वक प्रत्येक दोलक कमरे में एक वनधाभररत स्थल पर 

होकर झलेू। इस समस्या के तीन अशं प्रदशभन थे वजतहें एक साथ वमला दनेे से समस्या का समाधान 

आसानी से हो जा सकता ह।ै इसके अलािा मायर, प्रयोज्यों को एक वनवित शावब्दक वनदषे भी 

वदया करते थे। वजसका उद्दशे्य प्रयोज्यों को एक ऐसी तत्परता कायम करना था वजससे समस्या का 

समाधान आसानी से हो सके इस प्रयोग में वनम्नांवकत पांच समहूों ने भाग वलया। 

समहू 1:- इसे वसफभ  समस्या दी गयी। 

समहू 2:- इसे समस्या के अलािा अशं प्रदशभन भी वदया गया परतत ुयह भी कह वदया गया वक इस 

तरह के प्रदशभन से समस्या का समाधान नहीं होगा। 

समहू 3:- इसे समस्या के अलािा अशं प्रदशभन यह कह कर वदया गया वक इससे समस्या के समाधान 

में मदद वमलेगी। 

समहू 4:- इसे समस्या के अलािा वनवित शावब्दक वनदशे भी वदया गया। 

समहू 5:- इसे समस्या, वनवित शावब्दक वनदशे तथा अंश प्रदशभन यह कह कर वदया गया की यवद इन 

प्रदशभनों को एक साथ संयोवजत कर वलया जाये तो इससे समस्या समाधान में काफी मदद वमलेगी। 

इस प्रयोग के पररर्ाम बड़े रोचक थे। पररर्ाम में दखेा गया वक प्रथम चार समहूों में से वजसमें 

प्रयोज्यों की कुल संख्या 62 थी, केिल एक प्रयोज्य न ेसमस्या का समाधान वनधाभररत समय के 

भीतर वकया। पाँचि ेसमहू के 22 प्रयोज्यों में से 8 ने समस्या का समाधान वकया इस पररर्ाम के 

आधार पर मायर ने वनष्कषभ के रुप में यह बतलाया वक प्रयोज्य को समस्या के समाधान के वलए 

वसफभ  अशं प्रदशभन की ही जरुरत नहीं थी बवलक एक खास प्रकार की तत्परता की भी जरुरत थी जो 

उनके प्रयोज्यों में एक वनवित शावब्दक वनदशे दनेे से उत्पतन हुआ था। शायद यही कारर् ह ै वक 

पांचि ेसमहू के अवधकतर प्रयोज्यों ने समस्या का सही समाधान वकया जो प्रयोज्य असफल रह े

उनमें गलत तत्परता उत्पतन हो गयी थी। 

(ii) रस्सी बाँधने की समस्या पर प्रयोग:- मायर (1930) का यह दसूरा प्रयोग काफी महत्िपरू्भ था। 

वजसमें कालेज के छात्र ही प्रयोज्य थे। इस प्रयोग का उद्दशे्य यह वदखलाना था वक जब प्रयोग में 

शावब्दक संकेत तथा आशावब्दक संकेत वकसी समस्या का समाधान करने में द े वदया जाता ह ैतो 

इससे प्रयोज्य में विशेष तत्परता उत्पतन हो जाती ह ैवजससे उसे समस्या का समाधान करने में मदद 

वमलती ह।ै प्रयोज्यों को बारी-बारी से एक ऐसे कमरे में लाया जाता था वजसकी छत से दो रस्सी 
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लटक रही थी उसके आपस की दरूी इतनी अवधक थी वक प्रयोज्य के वलये एक ही साथ दोनों को 

छूना संभि नहीं था। समस्या यह थी वक दोनो रस्सी को एक साथ कैसे बांधा जा सकता हैं। कमरे में 

इस बार भी काफी सामवग्रयां उपवस्थत थी। ऐसे भी इस समस्या के कई समाधान थ ेपरतत ुमायर एक 

वनवित समाधान ही चाहते थे। प्रयोज्य को वकसी एक रस्सी के लटकते छोर से कोई भारी चीज को 

बांध और झलूते-झलूते िह दसूरी रस्सी की ओर अवधकतम दरूी पर पहुचँ जाये, तो प्रयोज्य इसे 

पकड़ कर दसूरी लटकती रस्सी से बांध द।े प्रत्येक प्रयोज्य की समस्या के समाधान के वलये मात्र 10 

सेकण्ड का समय वदया जाता था कुछ ने तो इस वनवित समय के भीतर समाधान कर वलया वकततु 

कुछ असफल रह ेअसफल रहने पर मायर ने दो तरह के संकेत वदये। पररर्ाम में यह दखेा गया वक 

वबना संकेत के 39% प्रयोज्य ने समस्या का समाधान वकया, संकेत दनेे के बाद और 38% ने समस्या 

का समाधान वकया और बाकी 23% इस तरह के संकेत के बाबजदू भी असफल रह।े मायर ने इस 

प्रयोग के पररर्ाम के आधार पर बतलाया वक संकेत दनेे से प्रयोज्य में कुछ विशषे तत्परता उत्पतन 

हो गयी वजसके कारर् 38% अवतररक्त प्रयोज्य ने समस्या का समाधान वकया। 

(iii) मायर का तीसरा प्रयोग:- मायर का तीसरा प्रयोग दो प्रयोगों के एक विशेष प्रेक्षर् पर आधाररत 

था। मायर ने इन दोनो प्रयोगों में पाया वक कुछ प्रयोज्यों द्वारा समस्या के समाधान में जो असफलता 

प्राप्त हुई उसका प्रधान कारर् यह था वक उनमें एक गलत तत्परता विकवसत हो गयी थी। क्या यह 

सम्भि नहीं ह ै वक इस तरह की तत्परता को पररितभन करके प्रयोज्य दसूरी ऐसी तत्परता विकवसत 

करे वजससे उसे समस्या समाधान में मदत वमले  मायर ने तीसरे प्रयोग इसी उद्दशे्य की पवूतभ के वलये 

वकया। इस प्रयोग में प्रयोज्य के दो समहू वलये, प्रयोगात्मक समहू तथा वनयंवत्रत समहू दोनों समहू के 

प्रयोज्यों को अलग-अलग तीन समहू समरूप समस्या का समाधान करने को कहा गया। प्रयोगात्मक 

समहू को समस्या का समाधान करने के पहले 20 वमनट का भाषर् वदया गया वजसमें विशेष रूप से 

इस बात पर बल डाला गया था वक वकसी तरह वकसी समस्या के समाधान में जब गलत तत्परता 

विकवसत हो जाती ह ैतो इसे बदलकर इसकी जगह पर दसूरी तत्परता विकवसत की जा सकती ह ै

तावक समस्या का समाधान आसानी से वकया जा सके। पररर्ाम में दखेा गया वक प्रयोगात्मक समहू 

तथा वनयंवत्रत समहू द्वारा तीनों समस्याओ ंके सही समाधान की प्रवतशत में अवधक अततर तो नहीं 

था परतत ु वनवित रूप से कम अततर पर ही प्रयोगात्मक समहू के सही समाधान का प्रवतशत 

अपेक्षाकृत अवधक था। अतः मायर का वनष्कषभ यह था वक यवद गलत तत्परता की जगह पर सही 

तत्परता विकवसत हो जाती ह,ै तो इससे समस्या को समाधान में काफी मदद वमलती ह।ै 

(2) समस्या समाधान में वृनत्त या ित्परिा का हाननकारक प्रिावः-  

           तत्परता से समस्या के समाधान में हमशेा मदद ही नहीं वमलती ह ैबवलक कभी-कभी बाधा 

भी पहुचँती ह।ै मायर के प्रयोग से हमें इस बात का भी पूर्भ रूप से संकेत वमल जाता ह ैवक अनवुचत 

तत्परता वकसी समस्या का समाधान करने में जब विकवसत हो जाती ह ैतो इससे समस्या के समाधान 
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में बाधा पहुचँती ह ैिवृत्त के वसफभ  इस हावनकारक प्रभाि को वदखाने के वलए मनोिैज्ञावनकों ने अलग 

से कई प्रयोग वकये वजसमें प्रयोज्य के गत अनभुिों को वनयंवत्रत करके तत्परता के हावनकारक प्रभाि 

का अध्ययन वकया गया ह।ै डंकर ने गलत तत्परता के इस अधंे प्रभाि  को ‘वियात्मक अटलता या 

वस्थरता’ कहा जाता ह ैऐसा इसवलए कहा गया ह ैक्योंवक व्यवक्त नयी समस्या का समाधान करने में 

एक तरह से वियात्मक रूप से वस्थर हो जाता ह ैयावन बार-बार एक ही अनवुिया करता रहता ह ै

वजससे ितभमान समस्या का समाधान नहीं हो पाता ह।ै  

िवृत्त के हावनकारक प्रभाि को वदखाने के वलए लवूचतस (1942) द्वारा वकया गया प्रयोग 

सबसे उललेखनीय ह।ै इतहोनें अनेक प्रयोग पानी-घड़ा समस्या पर वकये। इसके एक विशषे प्रयोग में 

प्रयोज्य को कालपवनक रूप से तीन पानी के घड़े ए, इ एि ंब वदये। प्रत्येक घड़े में कुछ पानी था और 

इतही तीन घड़ों के सहारे एक घड़े से दसूरे घड़े में अदल-बदल कर पानी का एक खास स्तर लाना 

होता था। इस तरह की कुल 9 समस्याँए थी। इस सभी समस्याओ ंका विस्ततृ स्िरूप (प्रथम अभ्यास 

समस्या को छोड़कर) वनम्नांवकत ह।ै  

घड़ा घड़ों में िांवछत 
पानी का स्तर 

 ए इ ब 

समस्या सं0 2 21 127 03 100 

समस्या सं0 3 14 163 25 99 

समस्या सं0 4 18 43 10 05 

समस्या सं0 5 09 42 06 21 

समस्या सं0 6 20 59 04 31 

समस्या सं0 7 23 49 03 20 

समस्या सं0 8 15 39 03 18 

समस्या सं0 9 28 76 03 25 

            यवद हम उपयुभक्त समस्या पर ध्यान दें तो समस्या संख्या 1-6 तक का समाधान सतू्र इ-ब से 

हो सकता ह।ै अथाभत इ घड़ा को परू्भतः वदखाये गये ईकाई की मात्रा में भरकर उसमें से घड़ा की 
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क्षमता को घटाकर पानी वनकालकर वफर से इ घड़ा से ही ब घड़ा की क्षमता के बराबर पानी दो बार 

वनकाल लेने से सबसे बडे घड़े में (घड़ा इ) वनवदभष्ट पानी की मात्रा प्राप्त हो जायेगी।  

इस प्रयोग में प्रयोज्यों के कई समहू थे वजतहें मलू रूप से दों भागों में बांटा गया था वनयंवत्रत 

समहू तथा प्रयोगात्मक समहू। पहली समस्या एक तरह की अभ्यास समस्या थी वजसका समाधान 

दोनो समहू ने वकया इसके बाद वनयंवत्रत समहू को हटा वदया और प्रयोगात्मक समहू समस्या संख्या 

2 से 6 तक का समाधान वकया गया। इसके बाद पनुः वनयंवत्रत समहू को बलुा वलया गया और दोनों 

समहू को अलग-अलग 7,8 तथा 9 वदया गया। समस्या 7 ि 8 कुछ ऐसी थी वजसे पहले की 6 विवध 

से तो समाधान वकया ही जा सकता था परतत ुऔर भी आसनी से इसे अतय विवध द्वारा समाधान 

वकया जा सकता था। समस्या सं0 9 का समाधान पहले की वकसी भी विवध से संभि नहीं था इसका 

समाधान वबलकुल नयी विवध से हो सकता था। पररर्ाम में यह दखेा गया वक प्रयोगात्मक समहू को 

70% से 100% प्रयोज्यों ने समस्या सं0 7 ि 8 का समाधान परुानी विवध से वकया। ऐसा इसवलए 

हुआ क्योंवक इस समस्याओ ंका समाधान करने से प्रयोज्य में एक खास तत्परता उत्पतन हो गयी थी। 

वनयंवत्रत समहू के वकसी भी प्रयोज्य ने समस्या संख्या 7 और 8 के समाधान में परुानी विवध का 

उपयोग नहीं वकया गया। समस्या संख्या 9 के समाधान में प्रयोगात्मक समहूों के अवधकतर प्रयोज्य 

वनयंवत्रत समहूों की अपेक्षा असफल रहें हालांवक इसका समाधान कम समय में ही आसानी से वकया 

जा सकता था। लवुचतस के इस पररर्ाम से स्पष्ट ह ैवक समस्या के समाधान करने से उत्पतन तत्परता 

हमेंशा बाद के समस्या के समाधान में सहायक ही नहीं होती ह।ै शायद यही कारर् ह ैवक 1 से 8 तक 

एक ही विवध से समाधान करने की तत्परता उत्पतन हो गयी थी जो समस्या सं0 9 के समाधान के 

वलए अनवुचत थी।  

अतः उपयुभक्त उदाहरर्ों के वनप्कपभ स्िरूप यह कहा जा सकता ह ेवक समस्या के समाधान 

यावन वचततन में वकसी तत्परता का प्रभाि सहायक भी होता ह ै तथा बाधक भी। तत्परता के इस 

बाधक प्रभाि  को यावन हावनकारक प्रभाि  को कुछ विशषे तरीकों द्वारा कम भी वकया जा सकता 

ह।ै  

10.4   धचन्तन की प्रक्रिया 
       वचततन एक ऐसी प्रविया ह ैवजसमें व्यवक्त अपने गत अनभुवूतयों को सहारा लेता ह ैवचततन की 

प्रवियाको वनम्नांवकत वबंदओु की सहायता से समझाया जा सकता हःै- 

1) वचततन की प्रविया लक्ष्य वनदवेशत होती ह ैजब हमारे समाने कोई समस्या आती ह ैतो उसके 

समाधान के वलए प्रयत्नशील हो जाते ह ैऔर वचततन करना षरुू कर देते ह।ै वचततन के समय 

व्यवक्त का सारा प्रयास एक वनवित लक्ष्य यानी, उस समस्या के समाधान की और होता ह।ै  
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2) वचततन में खासकर यथाथभिादी वचततन में तकभ  होता ह।ै वचततन करते समय व्यवक्त वकसी विषय 
या घटना के पक्ष या विपक्ष में तकभ  करता ह।ै उदाहरर्ाथभ कोई छात्र अपने कमरे में टेबलु लैम्प 

की रोशनी में पढ़ रहा ह ैअचानक रोशनी बझु जाती ह।ै अब छात्र के सामने यह समस्या उठ 

खड़ी होती ह ैवक रोशनी कहाँ से आये वक पढाई जारी रखी जा सके। छात्र अपने कमरे में कई 

तरह के तकभ  करते हुए वचततन कर सकता ह।ै िह सोच सकता ह ैवक संभितः वबजली के मीटर 

के बगल का फ्यजू तार जल गया हो। वफर िह सोच सकता ह ैवक चवूक बगल के कमरे का बलब 

जल रहा ह ैअतः जरूर ही लेंप के बलब फ्यजू हो गया होगा अतः छात्र बलब की जांच करेगा 

और उसके बाद यवद िह यह पाता ह े वक बलि भी ठीक ह ै तो स्पष्टतः िह इस वनष्कषभ पर 

पहुचँेगा वक टेबलु लैम्प का वस्िच खराब हो गया ह।ै इस उदाहरर् से स्पष्ट ह ै वक वचततन में 

िमबद्व रूप से व्यवक्त तकभ  करता ह।ै  

3) प्रायः वचततन का सम्बतध िास्तविकता से होता ह ै हालावक कुछ वचततन का सम्बतध 
िास्तविकता से होता ह ैहालावक कुछ वचततन का सम्बतध िास्तविकता से न होकर कालपवनक 

िस्तओु ंसे भी होता ह।ै जसेै यवद कोई छात्र गवर्त की समस्या का समाधान कर रहा ह।ै तथा 

साथ ही सोच रहा ह ेवक कल की पाटी काफी अच्छी थी तो उसके द्वारा वकय ेगये वचततन का 

सम्बतध िास्तविकता तथा कलपना दोनों से होता ह।ै परतत ुऐसा कम होता ह ैज्यादातर वचततन 

का सम्बतध िास्तविकता से होता ह।ै  

4) वचततन में प्रयत्न तथा त्रवुट की प्रविया होती ह,ै ऐसा इसवलए होता ह ैक्योंवक वचततन के सहारे 

व्यवक्त वकसी समस्या का समाधान करता ह।ै  

5) वचततन में स्पष्ट रूप से कोई न कोई समस्या होती ह ैसच्चाई यह ह ैवक वकसी समस्या के उत्पतन 
होने पर ही वचततन की प्रविया प्रारम्भ होती ह।ै अतः वचततन की प्रविया में स्पष्ट रूप से एक 

वनवित समस्या होती ह।ै  

10.5 सािांश 
• वचततन एक ऐसी मानावसक प्रविया ह ै जो सभी प्रावर्यों में होती ह।ै प्रवतमाओ,ं प्रतीकों, 

संप्रत्ययों, वनयमों एि ंअतय म्ध्यांश इकाइयों के सहारे वकसी समास्या का समाधान करना ही 

वचततन ह।ै वचततन की सबसे प्रमखु विशषेता यह ह ैवक यह हमेंशा लक्ष्य वनदवेशत होता ह।ै  

• मनोविज्ञावनकों ने वचततन में भाषा की एक महत्िपूर्भ भवूमका बतलायी ह।ै कुछ मनोिैज्ञावनकों 

जसैे ओफभ  (1956), िनरु (1964) आवद का मत ह ैवक भाषा के अभाि में वचततन की प्रविया 

नहीं हो सकती। अतः वचततन की प्रविया भाषा द्वारा प्रभावित तथा वनधाभररत होती ह।ै परतत ुकुछ 

मनोिजै्ञावनकों ने ठीक इसके विपरीत विचार व्यक्त वकये और कहा वक वचततन की प्रविया पहले 

होती ह।ै तथा बाद में इससे सम्बवतधत भाषा का विकास होता ह।ै क्लाकभ  (1973) तथा वपयाज े

(1923) के विचार इस श्रेर्ी के ह।ै कुछ ऐसे भी मनोिजै्ञावनक ह ैजो इन दो विपररत विचारों के 
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बीचों-बीच विचार रखते ह।ै तथा दािा करते ह ै वक भाषा तथा वचततन दो ऐसी प्रविया ह ैजो 

आरम्भ में अलग-अलग तथा स्ितंत्र रूप से विकवसत होती ह।ै  

• मनोिजै्ञावनकों ने वचततन में मानवसक तत्परता के महत्ि को वदखलाने के वलए अनेक प्रयोग 

वकये ह।ै इसमें कुछ प्रयोग द्वारा यह वदखलाया गया ह ै वक तत्परता से समस्या समाधान या 

वचततन में मदद वमलती ह ैतथा यवद तत्परता अनवुचत या गलत हुई तो इससे व्यवक्त को समस्या 

समाधान में बाधा भी पहुचँती ह।ै  

• वचततन की प्रविया लक्ष्य वनदवेशत होती ह।ै यथाथभिादी वचततन तकभ परू्भ होता ह।ै इसका सम्बतध 

प्रायः िास्तविकता से होता ह।ै इसमें प्रयत्न तथा त्रवुट की प्रविया होती ह।ै वचततन में स्पष्ट रूप 

से कोई वनवित समस्या होती ह।ै  

10.6 शब्दािली 
• निन्िन: प्रवतमाओ,ं प्रतीको, सम्प्रत्ययों, वनयमों एि ंअतय मध्यस्थ इकाइयों के मानवसक जोड़-

तोड़ को वचततन कहा जाता ह।ै    

• माननसक ित्परिा: मानवसक तत्परता से तात्पयभ प्रार्ी की ऐसी मानवसक वस्थवत से होता ह ै

वजसके सहारे िह वदये गये समस्या का समाधान करने की कोवशश करता ह।ै 

10.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न  
1) सभी वचततन प्रवियाए ँअवनिायभतः वकस पर आधाररत होती ह?ै 

2) वनम्नवलवखत में से वकसे वचततन के साधन की सचूी में सवम्मवलत नहीं वकया जा सकता ह?ै 

i)प्रवतभा    ii) भाषा     iii) सम्प्रत्यय     iv)  प्रयत्न एि ंत्रवुट 

3) भाषाई वनयवतिाद क्या ह?ै 

4) वचततन के भाषा की उपयोवगता का विरोध करने िाले मखु्य मनोिजै्ञावनक कौन ह?ै 

5) तत्परता के गरु्कारी तथा अगरु्कारी प्रभाि में क्या अततर ह?ै  

6) वचततन की प्रविया िास्तविक होती ह ैया कालपवनक ? 

उत्तर:      1) समास्या समाधान पर            2) सम्प्रत्यय 

3) भाषा का विकास वचततन से पहले होता ह ैतथा वचततन परू्भरूपेर् भाषा द्वारा होता ह|ै  

4) वपयाज ेतथा क्लाकभ   

5) जब तत्परता से समास्या का समाधान जलदी होता ह ैउसे गरु्कारी तथा जब तत्परता से समाधान 

में बाधा पहुचँती ह ैउसे अगरु्कारी प्रभाि कहते हैं|  
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6) िास्तविकता 

10.8 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• आधवुनक प्रयोगात्मक मनोविज्ञान:- डा0 प्रीती िमाभ तथा डा0 डी0 एन0 श्रीिास्ति, प्रकाशक 

विनोद पसु्तक मवतदर, आगरा-2 

• उच्च प्रयोगवगक मनोविज्ञान:- डा0 आर0 एन0 वसंह तथा डा0 एस0 एस0 भारद्वाज, प्रकाशक 

अग्रिाल पवब्लकेशतस 

• उच्चतर समातय मनोविज्ञान:- डा0 ए0 के0 वसंह, प्रकाशक मोतीलाल बनारसीदास   

• प्रवतयोवगता मनोविज्ञान:- डा0 अरूर् कुमार वसंह तथा आशीष कुमार वसंह, प्रकाशक 

मोतीलाल बनारसीदास 

10.9 ननबन्धात्मक प्रश्न   
1. वचततन के स्िरूप पर प्रकाश डावलये।  
2. वचततन में भाषा के महत्ि को समझाते हुए ओफभ  प्राक्कलपना का िर्भन कीवजए।  

3. वचततन में मानवसक तत्परता की भवूमका को समझाते हुए इसके लाभकारी प्रभािों की व्याख्या 
कररए।  

4. वटप्पर्ीः-  
(i) वचततन की प्रविया 

(ii) मानवसक िवृत्त के हावनकारक प्रभाि   

(iii) वचततन में भाषा के महत्ि की आलोचनात्मक व्याख्या। 
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इकाई-11  सजृनात्मक धचन्तन तथा समानान्ति 
धचन्तन 
11.1 प्रस्तािना  

11.2 उद्दशे्य 

11.3 सजृनात्मक वचततन का स्िरुप  

          11.3.1    सजृनात्मक वचततन की विशेषताएँ 

          11.3.2    सजृनात्मक वचततन की अिस्थाएँ 

          11.3.3    सजृनात्मक विचारक के गरु् 

11.4 सामानाततर वचंतन 

11.4.1     सामानाततर वचंतन की िावततकारी प्रकृवत  

11.4.2     सामानाततर वचंतन की विशेषताएँ 

11.4.3     छः वचंतन टोपी 

11.5 सारांश 

11.6 शब्दािली   

11.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

11.8 संदभभ ग्रतथ सचूी   

11.9 वनबतधात्मक प्रश्न  

       

11.1  प्रस्तािना  
सजृनात्मक वचततन व्यवक्त की उस क्षमता को कहा जाता ह ै वजससे िह कुछ ऐसी नई 

चीजों, रचनाओ ंया विचारों को पैदा करता ह ैजो नया होता ह ैएि ंजो पहले से उसे ज्ञात नहीं होता 

ह।ै यह एक कालपवनक विया या वचततन संशे्लषर् हो सकता ह।ै इसमें गत ्अनुभवूतयों से उत्पतन 

सचूनाओ ंका एक नया पैटनभस ्और सवम्मश्रर् सवम्मवलत हो सकता ह।ै यह वनवित रुप से उद्दशे्यपरू्भ 

या लक्ष्य वनदवेशत होता ह ै न वक एक वनराधार स्िप्न वचत्र होता ह।ै यह िजै्ञावनक, कलात्मक या 

सावहवत्यक रचना के रुप में हो सकता ह।ै इस ईकाई में  वचततन के स्िरूप, विशषेताओ,ं अिस्थाओ ं

की सजृनात्मक विचारक के गरु्ों, सामानाततर वचंतन उसकी िावततकारी प्रिवष्ट, विशेषताओ ंतथा 

छः टोपी प्रवकया की चचाभ करेंगें। 
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11.2 उद्देश्य  
     इस इकाई को पढ़ने के बाद आप वनम्नवलवखत वबंदओु को समझाने में सक्षम होंगःे- 

• सजृनात्मक वचततन के स्िरूप को समझा सकें गें।  

• सजृनात्मक वचततन की विशषेताओ ंपर प्रकाश डाल सकें गें। 

• सजृनात्मक वचततन की अिस्थाओ ंके बारे में चचाभ कर सकें गें। 

• सजृनात्मक विचारक के गरु्ों की व्याख्या कर सकें गें। 

• सामानाततर वचततन की िावततकारी प्रकृवत का िर्भन कर सकें गें। 

• सामानाततर वचंतन की विशेषताओ ंपर प्रकाश डाल सकें गें। 

• छः वचंतन टोपी की प्रविया समझा सकें गें।  

11.3 सजृनात्मक धचन्तन का स्िरुप  
सजृनात्मक वचततन, वचततन का एक प्रमखु प्रकार ह।ै सजृनात्मक वचततन को कई अथो में 

प्रयोग वकया गया ह।ै सजृनात्मक वचततन का सबसे लोकवप्रय अथभ वगलफोडभ (1967) द्वारा बतलाया 

गया ह।ै इतहोंने वचततन को दो भागो में बांटा ह ै- 

(1) अवभसारी वचततन  

(2) अपसरर् वचततन 

(1) अनिसारी निन्िन- अवभसारी वचततन में व्यवक्त वदये गये त्यों के आधार पर वकसी सही 

वनष्कषभ पर पहुचँने की कोवशश करता ह,ै इस तरह के वचततन में व्यवक्त रुवढ़िादी तरीका अपना कर 

अथाभत समस्या सम्बतधी दी गयी सचूनाओ ं के आधार पर उसका समाधान करता ह।ै अवभसारी 

वचततन में व्यवक्त बहुत आसानी से एक पिूभ वनवित िम में वचततन कर लेता ह।ै 

(2) अपसरण निन्िन- अपसरर् वचततन में व्यवक्त वभतन-वभतन दशाओ ंमें वचततन कर समस्या का 

समाधान करने की कोवशश करता ह।ै जब िह वभतन-वभतन दशाओ ंमें वचततन करता ह ैतो स्िभाितः 

िह समस्या के कई संभावित उत्तरों पर वचंतन करता ह ैऔर अपनी ओर से कुछ नये एि ंमलू चीजों 

को जोड़ने की कोवशश करता ह।ै इस तरह के वचततन की एक और विशेषता यह ह ै (जो इसे 

अवभसारी वचततन से अलग करती ह)ै वक इसमें व्यवक्त आसानी से एक पिूभ सवुनवित कदमों के 

अनसुार वचततन नहीं कर पाता ह ै (क्योवक इसमें कुछ नया एि ं मलू वचततन करना होता ह)ै 

मनोिजै्ञावनकों ने अपसरर् वचततन को सजृनात्मक वचततन के तलुय माना ह।ै 
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11.3.1 सृजनात्मक निन्िन की नवरे्षिाए-ँ  

सजृनात्मक वचततन की वनम्नवलवखत विशषेताए ँह ैवजससे वचततन के स्िरुप पर स्पष्ट रुप से 

प्रभाि पड़ता ह:ै- 

(1) सजृनात्मक वचततन एक ऐसी प्रविया ह ैजो लक्ष्य वनदवेशत होती ह।ै इसमें व्यवक्त को वनवित रुप 
से लक्ष्य का पता होता ह ैऔर उसका प्रत्येक व्यिहार इसी लक्ष्य से संबंवधत होता ह।ै व्यवक्त इस 

ढंग का व्यिहार अपने व्यवक्तगत या सामवूहक लाभ के वलए भी करता ह।ै 

(2) सजृनात्मक वचततन में व्यवक्त कुछ नया एि ं वभतन चीजों की रचना करता ह।ै इसवलए यह उस 
व्यवक्त के वलए भी अनठूा होता ह।ै इस तरह की अनठूी रचना शावब्दक, अशावब्दक, मतूभ या 

अमतूभ कुछ भी हो सकती ह ैतथा यह व्यवक्त के वलए भी लाभदायक होती ह।ै इस विशषेता के 

आलोक में मटैवलन (1983) ने सजृनात्मकता को पररभावषत करते हुए कहा ह ै“सजृनात्मकता 

में एक ऐसा नया समाधान ढूँढा जाता ह ैजो असाधारर् एि ंलाभदायक दोनो ही होता ह।ै 

(3) सजृनात्मक वचततन में व्यवक्त समस्या के वभतन-वभतन पहलओु ं पर वभतन-वभतन वदशाओ ं में 

वचततन करता ह।ै इस तरह से वभतन-वभतन वदशाओ ंमें वचततन करने की क्षमता को अपसरर् 

वचततन भी कहा जाता ह।ै यही कारर् ह ै वक सजृनात्मक वचततन में अपसरर् वचततन को 

सवम्मवलत हुआ माना जाता ह।ै मागभन, वकंग, विस्ज तथा स्कौपलर (Morgan, King, 

Weisz, Schopler, 19861) ने इसवलए कहा ह ै  “सजृनात्मक रुप से वचंतन के समय लोग 

वभतन-वभतन वदशाओ ंमें वचंतन करते हैं और इस तरह से समस्या के बारे में उनमें बहुत सारे 

विचार आते हैं।’’ 

(4) सजृनात्मक वचततन, वचततन का एक विशषे तरीका ह।ै यह बवुद्ध से एक अलग संप्रत्यय ह ै

क्योंवक बवुद्ध में सजृनात्मक वचंतन के अलािा भी अतय मानवसक क्षमताए ँसवम्मवलत होती ह।ै 

(5) सजृनात्मक वचततन करने की क्षमता व्यवक्त द्वारा पहले से प्राप्त साथभक ज्ञान पर वनभभर करती ह।ै 
यह साथभक ज्ञान वजतना ही अवधक होगा, सजृनात्मक वचततन की क्षमता उतनी ही अवधक 

होगी। 

(6) सजृनात्मक वचततन में स्िली वचततन वनयंवत्रत ढंग से सवम्मवलत होता ह,ै दसूरे शब्दों में 

सजृनात्मक रुप से वचंतन के समय व्यवक्त कुछ अथभपरू्भ कलपनाए ँ करता ह।ै इसी अथभपरू्भ 

कलपना का ही पररर्ाम होता ह ैवक व्यवक्त कुछ िजै्ञावनक कलात्मक तथा सावहवत्यक रचना कर 

पाता ह।ै 

(7) सजृनात्मक वचततन में एक सीमा तक अवभसारी वचततन भी सवम्मवलत होता ह।ै अवभसारी 
वचततन करके व्यवक्त कुछ इस तरह की सचूनाए ँएि ंसामवग्रयों को इकट्ठा करता ह।ै वजनसे उसे 

सजृनात्मक समाधान में मदद वमलती ह।ैमागभन, वकंग, विस्ज, तथा स्कौपलर (1988) ने कहा ह ै

“अवततम सजृनात्मक समाधान के वलए रचनात्मक रुप से वचतंन करने िाला व्यवक्त अवभसारी 

वचततन द्वारा महत्िपरू्भ सचूनाओ ं एि ं विचारों को एकवत्रत करता ह।ै” अतः स्पष्ट ह ै वक 
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सजृनात्मक वचततन एक जवटल प्रविया ह।ै इस तरह के वचततन करने की क्षमता सभी व्यवक्तयों 

में अवधक हो ही, यह आिश्यक नहीं ह।ै 

11.3.2 सृजनात्मक निन्िन की अवस्िाए ँ- 

सजृनात्मक वचततन का स्िरुप काफी जवटल ह।ै चाह े व्यवक्त सामातय वचततन द्वारा वकसी 

समस्या का समाधान कर रहा हो या िह सजृनात्मक रुप से वचततन कर रहा हो उसमें वनम्नवलवखत 

चार अिस्थाए ँहोती ह।ै 

1) आयोजन- इस अिस्था में समस्या से संबंवधत आिश्यक त्यों एि ंप्रमार्ों को एकवत्रत करन े

की तैयारी का आयोजन वकया जाता ह।ै समस्या समाधान से संबंवधत उसके पक्ष एि ंविपक्ष में 

प्रमार् एकवत्रत वकये जाते हैं। ऐसा करने में िह प्रयत्न एि ं त्रवुट का सहारा भी लेता ह।ै 

आइतसटीन, राईट तथा तयटून जसेै महान िजै्ञावनकों ने भी अपने सामने आयी समस्या के 

समाधान से संबंवधत त्यों एि ंप्रमार्ों को एकवत्रत करके उसकी विस्ततृ ज्ञान हावसल वकया 

तथा उनके आधार पर सजृनात्मक वचततन वकया। इस तरह से प्रत्येक रचनात्मक वचततन विवभतन 

प्रकार के त्यों एि ंप्रमार्ों को एकवत्रत करने का आयोजन करता ह।ै समस्या के स्िरुप तथा 

व्यवक्त के ज्ञान के अनसुार यह अिस्था लम्बे या कम समय तक होती ह।ै यवद समस्या जवटल 

तथा व्यवक्त का ज्ञान सीवमत ह ै तो अिस्था का समय लम्बा परतत ु यवद समस्या सरल तथा 

व्यवक्त का ज्ञान भण्डार पररपक्ि ह ैतो अिस्था कम समय तक रहती ह।ै वजम्बाडो तथा रुक 

(1977) के अनसुार इस अिस्था पर व्यवक्त की आय ुतथा बवुद्ध का भी प्रभाि पड़ता ह।ै 

2) उद्भवन- यह दसूरी अिस्था ह ैइसमें व्यवक्त की वनवष्ियता बढ़ जाती ह,ै थोड़े समय के वलए 

व्यवक्त समस्या के बारे में वचततन करना छोड़ दतेा ह ैजब कई तरह से कोवशश करने के बाद भी 

वकसी समस्या का समाधान नहीं हो पाता ह ैतो इस अिस्था की उत्पवत्त होती हैं। इस अिस्था में 

व्यवक्त वचततन करना छोड़कर सो जाता ह ैया विश्राम करन ेलगता ह।ै यद्यवप इस अिस्था में 

व्यवक्त अपना ध्यान समस्या की ओर से परू्भतः हटा लेता ह,ै वफर भी अचेतन रुप से उसके बारे 

में वचंतन करता रहता ह।ै इस तरह से व्यवक्त चेतन रुप से तो समस्या से मकु्त रहता ह ै परतत ु

अचेतन रुप से उसके समाधान के बारे में वचततन जारी रखता ह।ै 

3) प्रबोधन - यह वचततन की अगली अिस्था ह ैवजसमें व्यवक्त को अचानक समस्या का समाधान 

वदखाई पड़ जाता ह|ै वसलभरमनै (1978) के अनसुार “समाधान के अकस्मात ्अनुभि को 

प्रबोधन कहा जाता ह।ै’’ यह अिस्था प्रत्येक सजृनात्मक वचततन में पायी जाती ह।ै उद्भिन 

अिस्था में जब व्यवक्त अचेतन रुप स ेसमस्या के वभतन-वभतन पहलओु ंको पनुभसंगवठत करते 

रहता ह ैतो अचानक उसे समस्या का समाधान नजर आ जाता ह।ै प्रबोधन की घटना सूझ के 

समान ह।ै मनोिजै्ञावनकों के अनसुार व्यवक्त में उद्भिन की अिस्था के बाद प्रबोधन की अिस्था 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  189 

कभी भी उत्पतन हो सकती ह।ै यहाँ तक की कभी-कभी व्यवक्त को सपन ेमें भी प्रबोधन का 

अनभुि होते पाया गया ह।ै 

4) प्रमाणीकरण या सम्बोधन- यह सजृनात्मक वचततन की चौथी अिस्था ह।ै इस अिस्था में 

प्रबोधन की अिस्था से प्राप्त समाधान का मलूयांकन वकया जाता ह।ै इस अिस्था में व्यवक्त यह 

दखेने की कोवशश करता ह ै वक उसे जो समाधान प्राप्त हआु ह ैिह ठीक ह ैअथिा नहीं। जाँच 

करने के बाद जब व्यवक्त इस वनष्कषभ पर पहुचँता ह ै वक समाधान सही नहीं था तो िह सम्परू्भ 

कायभविवध का संशोधन करता ह ैऔर पनुः दसूरे समाधान की खोज करता ह।ै उपरोक्त वििरर् से 

स्पष्ट ह ै वक सजृनात्मक वचततन की चार अिस्थाए ँ ह ै जो एक वनवित िम में होती हैं। कुछ 

मनोिजै्ञावनको ने इन अिस्थाओ ंकी आलोचना की और कहा वक सभी सजृनात्मक वचततन में 

ये सभी अिस्थाए ँ नहीं होती ह।ै मन, फनेलड तथा फनेलड (1969) के अनसुार सजृनात्मक 

वचततन की इन अिस्थाओ ंको दो प्रमखु आलोचनाए ँह,ै जो इस प्रकार ह:ै 

i. सभी सजृनात्मक वचततन में चारों अिस्थाए ँ मौजदू रह े यह आिश्यक नहीं ह,ै जसैे सर 

एलेक्जणे्डर फ्लेवमगं वजतहोंने पेवनसवलन की खोज की, के इस खोज के सजृनात्मक वचततन 

में न तो उद्भिन और न ही कोई अिस्था पायी गयी थी। 

ii. इन चारों अिस्थाओ ंद्वारा सजृनात्मक प्रविया का विस्ततृ ज्ञान हमें नहीं हो पाता ह।ै इन 

अिस्थाओ ंसे वसफभ  यह पता चलता ह ैवक सजृनात्मक वचततन वकस िम में होता ह ैपरतत ु

सजृनात्मक प्रविया के अतय पहलओु ं के बारे में हमें इससे कुछ ज्ञान प्राप्त नहीं होता ह।ै 

यद्यवप सजृनात्मक वचततन की इन अिस्थाओ ंकी आलोचना की गयी ह,ै वफर भी हमारे 

वदन-प्रवतवदन का अनभुि तथा अवधकतर िजै्ञावनकों, कलाकारों एि ंकवियों के सजृनात्मक 

वचततन का विशे्लषर् इस बात का सबतू ह ैवक इस प्रकार का वचततन उपयुभक्त अिस्थाओ ंके 

अनसुार ही होता ह।ै 

11.3.3 सृजनात्मक नविारक के रु्ण - 

केट्टनर तथा उसके सहयोवगयों (1959) ने कारक विशे्लषर् करके सजृनात्मक विचारकों के 

कुछ गरु्ों का वनधाभरर् वकया ह।ै इसमें से कुछ प्रमखु गरु् वनम्नांवकत हैं: 

1) बुनद्ध- सजृनात्मक वचततन का बवुद्ध के साथ गहरा संबंध ह ै कम बवुद्ध िाले व्यवक्तयों में 

सजृनात्मकता नहीं के बराबर होती ह ैपरतत ुइसका मतलब यह नहीं ह ै वक सभी अवधक बवुद्ध 

िाले व्यवक्तयों में सजृनात्मकता हो ही, 110-120 की बवुद्ध लवब्ध तक सजृनात्मकता तथा बवुद्ध 

में धनात्मक सहसंबंध पाया गया ह,ै परतत ुइससे ऊपर जाने पर जसेै बवुद्ध लवब्ध का स्तर 140 

या इससे भी ऊपर होने पर व्यवक्त में सजृनात्मकता नहीं के बराबर होते दखेा गया ह।ै 

2) स्विंत्रिा- सजृनात्मक विचारक के विचार तथा वियाओ ंमें स्िततत्रता पायी जाती ह ैऐसे व्यवक्त 

इस बात की परिाह नहीं करते हैं वक उनके विचार तथा वियाए ँदसूरे व्यवक्तयों से मले खाती ह ै
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या नहीं। मोकनौन (1962) न ेअवधक सजृनात्मक तथा कम सजृनात्मक व्यवक्तयों के गरु्ों का 

तलुनात्मक अध्ययन वकया और पाया वक अवधक सजृनात्मक व्यवक्त अवधक अविष्कारशील 

अवधक स्िततत्र तथा अवधक व्यवक्तपरक होते हैं जबवक कम सजृनात्मक व्यवक्त विश्वसनीय, 

आवश्रत तथा सहनशील होते ह।ै 

3) हास्य िाव- सजृनात्मक विचारक की एक विशषेता यह होती ह ैवक ि ेवकसी घटना या िस्त ु

को गम्भीरतापिूभक नहीं लेते हैं बवलक उनकी व्याख्या हास्यपरू्भ ढंग से करते हैं। मन, फनेलड 

तथा फनेलड (1969) ने एक अध्ययन वकया वजसमें अवधक सजृनात्मक व्यवक्तयों तथा अवधक 

बवुद्धमान व्यवक्तयों को व्यवक्तत्ि के कई शीलगरु्ों को उनके अपने वलए महत्ि के िम में सजाने 

के वलए कहा गया। पररर्ाम में दखेा गया वक अवधक सजृनात्मक व्यवक्तयों द्वारा हास्य के 

शीलगरु् को दसूरे कोवट में रखा गया जबवक इस शीलगरु् को अवधक बवुद्धमान व्यवक्त द्वारा 

अवततम कोवट में रखा गया। इस अध्ययन से स्पष्ट ह ै वक सजृनात्मक विचारक में हास्य भाि 

अवधक होता ह ैपरतत ुअवधक बवुद्धमान व्यवक्तयों में इस तरह का भाि कम होता ह।ै 

4) नवीनिा ििा जनर्टलिा में रुनि- सजृनात्मक विचारक हमेंशा वकसी निीन जवटल समस्या के 

समाधान में अवधक रुवच वदखाते हैं। ऐसे लोगों को वकसी रुवढ़िादी समाधान में आनतद नहीं 

आता ह।ै िह हमशेा यह कोवशश करते ह ैवक अपने वचततन के आधार पर वकसी नयी चीज या 

घटना की खोज करें। इस तरह के शीलगरु् को बेलश (1975) ने “मौवलकता” की संज्ञा दी ह।ै 

इसका स्पष्ट मतलब हुआ वक सजृनात्मक व्यवक्तयों में मौवलकता का शीलगरु् होता ह।ै 

5) स्वग्रही ििा प्रबल- सजृनात्मक विचारक काफी स्िग्रही होते हैं अथाभत ऐसे व्यवक्त अपन े

विचारों की अवभव्यवक्त खलुकर करते हैं तथा काफी जोरदार शब्दों में उसके वलए तकभ  प्रस्ततु 

करते हैं। ि ेइस बात की परिाह नहीं करते ह ैवक लोग उनकी हसँी भी उड़ा सकते ह।ै इतना ही 

नहीं उनमें प्रबलता का गरु् होता ह ैऐसे व्यवक्त हमशेा अपने विचारो एि ंव्यिहारों का प्रभतु्ि 

दसूरो पर वदखलाते हैं क्योवक तावकभ क क्षमता अवधक विकवसत होती ह।ै  

6) दमन का कम से कम प्रयोर्- वजन लोगों में सजृनात्मक वचततन की क्षमता अवधक होती ह ैि े

लोग अपनी इच्छाओ ंको दमन द्वारा कम से कम वनयंवत्रत करते पाये गये हैं। दमन एक ऐसी 

प्रविया ह ै वजसमें व्यवक्त जान-बझूकर अपनी इच्छाओ ंएिं आिगेों को अचेतन में भजेता ह।ै 

अथाभत अवधक सजृनात्मक क्षमता िाले व्यवक्त अपनी प्रत्येक इच्छा तथा आिगे का आदर 

करते ह।ै इसके विपरीत बवुद्धमान व्यवक्त अपनी इच्छाओ ंतथा आिगेो का वनयंत्रर् इस दमन 

प्रविया द्वारा अवधक करते हैं। 

इस तरह हम दखेते ह ैवक अवधक सजृनात्मक वचंतन करने िाले व्यवक्त को उनके शीलगरु्ों 

के आधार पर समझा जा सकता ह।ै अब आप स्िय ंही वनर्भय कर सकते हैं वक क्या आप भी एक 

सजृनात्मक विचारक ह।ै    
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11.4 सामानान्ति धचतंन 
सामानाततर वचंतन एक ऐसी प्रविया ह ै जहाँ व्यवक्त या समहू का ध्यान केति विवशष्ट 

वदशाओ ंमें विभावजत होता ह।ै कोई समहू इसका प्रयोग विरोधात्मक पररर्ामों से बचने के वलए 

करता ह।ै वकसी भी विरोधात्मक बहस में उद्दशे्य को सही या गलत ठहराने िाला बयान पावटभयों 

(सामातयतः) द्वारा वदया जाता ह।ै सामातयतः इसे दृवष्टकोर् भी कहा जाता ह।ै वचवकत्सक कई बार 

मरीज के बारे में एक साथ विवभतन तरीके से कई बयान दतेे हैं। यह एक ऐसी प्रविया ह ैवजसमें व्यवक्त 

या समहू ज्ञान, त्यों, भािनाओ ंआवद का एक साथ योगदान कर सकता ह।ै इसमें यह बहुत जरूरी 

ह ैवक इस प्रविया को अनुशावसत ढंग से वकया जाये और सभी प्रवतभागी एक साथ एि ंसामानाततर 

योगदान के साथ भागीदारी करें। इस प्रकार प्रत्येक प्रवतभागी गम्भीरता के साथ विवशष्ट रास्ते पर 

रहगेा। 

11.4.1 सामानान्िर निंिन की िानन्िकारी प्रिनि- 

हमारी पारम्पररक वचंतन के तरीके आज की तेजी से बदलती दवुनया के वलये पयाभप्त नहीं रह 

गये हैं। हमने तकभ  ि विशे्लषर् के वलए कई उतक़ृष्ट वचंतन उपकरर् विकवसत वकये हैं। हमारे सचूना 

एि ंतकनीक के तरीकों में लगातार सधुार हो रहा ह ैवकतत ुहमने अपनी रोजमराभ की साधारर् वचंतन 

के तरीकों में पररितभन लाने के वलए भी कई उपकरर् विकवसत वकये हैं, जसैे ज्यादा से ज्यादा लोगों 

के साथ बातचीत तथा बैठकें  करके अपनी वचंतन को सही तथा वनवित वदशा दकेर वनर्भय लेना। 

िास्ति में हमारी पारम्पररक वचंतन के तरीके सवदयों से नहीं बदले हैं हम िही करते हैं जो अपने 

पररिारों में पीवढ़यों से होता आ रहा ह।ै पीवढ़यों से चली आ रही परम्पराए ँबदलने में हम कई बार 

वचंतन करते हैं तथा कई बार हम चाह कर भी नहीं बदल पाते हैं जबवक ये तरीके एक अपेक्षाकृत 

वस्थर दवुनया (जहाँ विचार, अिधारर्ायें मनषु्य से अवधक समय तक जीवित रहती हैं) से वनबटने के 

वलए पयाभप्त थे। परतत ु आज की तेजी से बदलती दवुनया के वलये यह पयाभप्त नहीं ह ै एि ं नई 

अिधारर्ाओ ंएि ंविचारों की तत्काल आिश्यकता ह।ै 

11.4.2 सामानान्िर निंिन की नवरे्षिाए-ँ 

‘‘सामानाततर वचंतन’’ शब्द सिभप्रथम मैंने एक पसु्तक में पढ़ा था। सामाततर वचंतन को 

सिभश्रेष्ठ पारम्पररक तकभ  तथा विरोधात्मक वचंतन के यगु्म के रूप में समझा जाता था। पारम्पररक तकभ  

तथा विरोधात्मक वचंतन अलग-अलग तथा एक दसूरे के विपरीत होते हैं वफर एक दसूरे पर हमला 

करते हैं प्रत्येक पक्ष दसूरे पक्ष को गलत सावबत करना चाहता ह।ै इस प्रकार का वचंतन 2400 साल 

पहले यनूानी विद्वानों (सकुरात, प्लेटो, अरस्त)ु द्वारा स्थावपत वकया गया थी। विरोधात्मक वचंतन में 

परूी तरह से रचनात्मकता तथा योजनात्मक तत्ि का अभाि होता ह।ै इस वचंतन का उपयोग केिल 

सच की खोज करन ेके वलए था न वक कुछ वनमाभर् के वलए। सामानाततर वचंतन के अततगभत दोनों 
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दल (सभी दल) एक ही वदशा में सामानाततर वचंतन करते हैं। उनमें सहयोग तथा एक साथ चलने का 

वचंतन होता ह।ै वकसी वस्थवत का परू्भ ज्ञान होने पर वचंतन की वदशा को पररिवतभत वकया जा सकता 

ह,ै परतत ुहर समय हर विचारक अतय विचारकों के सामानाततर ही वचंतन करता रहता ह ैउनमें ऐसा 

कोई विचार या कथन नहीं होता ह ैजो िास्ति में विरोधाभासी हो। सामानाततर वचंतन की प्रविया 

का एक सरल िह व्यिहाररक रास्ता छः टोपी विवध ह ै वजसका अब दवुनया में व्यापक रूप से 

इस्तेमाल वकया जा रहा ह ै क्योंवक यह वचंतन तथा वचंतन करने की गवत को बढ़ाता ह ै तथा यह 

पारम्पररक तथा रुवढ़िादी तकभ  तथा वचंतन से अवधक रचनात्मक ह।ै 

11.4.3 छः निंिन र्टोपी- 

छः वचंतन टोपी एक सरल प्रभािी सामानाततर वचंतन प्रविया ह ैजो लोगों को और अवधक 

कायभशील, केवतित और बवुद्धमान बनाने में मदद करती ह ैतथा इस प्रविया को एक बार सीख कर 

तरुतत लाग ूवकया जा सकता ह।ै आप और आपकी टीम के सदस्य सीख सकते हैं ही वक वचंतन को 

वकस प्रकार 6 अलग-अलग कायभ तथा रूप में बाँटा जा सकता ह।ै प्रत्येक वचंतन भवूमका के वलए 

एक विशेष तथा प्रतीकात्मक रंग की ‘वचंतन टोपी’ ह।ै मानवसक रूप से यह टोवपयां धारर् करके 

आप आसानी से ध्यान, विचार, िाताभलाप या बैठक को वनदवेशत कर सकते हैं। 

छः वचंतन टोवपयां वनम्न प्रकार से हैं:- 

1) सफेद टोपी: सफेद टोपी को त्यों की सचूना एि ंजानकारी के वलये जाना जाता ह।ै 
2) पीली टोपी: पीली टोपी चमक तथा आशा का प्रतीक ह।ै इस टोपी के अततगभत आप आशािादी 

वचंतन रखते हैं तथा मलूयों और लाभ की जाँच करते हैं। 

3) काली टोपी: काली टोपी वनर्भय का प्रतीक ह।ै इसमें परेशावनयों तथा खतरों का ज्ञान करते हैं। 
जहाँ चीजें गलत वदशा में भी जा सकती हैं। सम्भितः यह सबसे शवक्तशाली और उपयोगी टोपी 

होती ह।ै वकतत ुइसका अवधक उपयोग करने से यह वचंतन की प्रविया में समस्या भी उत्पतनकर 

सकती ह ैवजससे समाधान तक पहुचँने में ज्यादा समय लगता ह।ै 

4) लाल टोपी: लाल टोपी भािनाओ ंतथा पिूभज्ञान का प्रतीक ह।ै इस टोपी का उपयोग करके आप 

संिगेों, भािनाओ ंका प्रदशभन कर सकते हैं तथा डर, पसतद-नापसंद, प्यार-नफरत आवद को 

व्यक्त कर सकते हैं। 

5) हरी टोपी: हरी टोपी रचनात्मकता, सम्भािनाओ,ं विकलप और नये विचारों पर केवतित ह।ै यह 

नये विचारों तथा नयी धारर्ाओ ंको व्यक्त करने का अिसर प्रदान करती ह।ै 

6) नीली टोपी: नीली टोपी का प्रयोग वचंतन की प्रविया का प्रबतधन करन ेके वलए वकया जाता ह।ै 
यह एक ऐसी वनयवतत्रत प्रर्ाली ह ै वजसके द्वारा सम्परू्भ 6 वचंतन टोपी के वदशा-वनदशेों का 

वनरीक्षर् वकया जाता ह।ै 
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इस परेू सामवूहक मानवसक उपकरर् (छः वचंतन टोपी) में साधारर् तथा अत्यवधक प्रभािी 

टीमों के बीच, एक साथ काम करने तथा अपनी क्षमताओ ंको उपयोग करने में ज्यादा अततर नहीं 

होता ह।ै छः वचंतन टोवपयाँ िास्ति में वकसी टीम को वचंतन करने की परूी प्रविया में मदद करती ह।ै 

जब यह वकसी बैठक में बैठक प्रबतधन में उपयोग की जाती ह ैतो यह व्यवक्तयों को आपस में बात 

करने के वलए एक अनुशावसत तथा केवतित प्रविया दतेी ह।ै इस परूी प्रविया में सम्भितः सबसे 

महत्िपूर्भ यह ह ै वक व्यवक्त मदु्द े के सभी पक्षों को ध्यानपिूभक दखे।े कमभचारी इस विवध को पसतद 

करते हैं। इस प्रकार यह कहा जा सकता ह ै वक छः वचंतन टोपी विवध व्यवक्त के वचंतन करने की 

प्रविया में महत्िपरू्भ योगदान करती ह।ै 

11.5  सािांश 
• सजृनात्मक वचततन एक ऐसी प्रवकया ह ैवजसमें व्यवक्त कुछ नये विचारों या त्यों को पैदा करके 

समास्या समाधान करने की कोवशश करता ह|ै 

• सजृनात्मक वचततन के दो स्िरूप ह ै1. अवभसारी वचततन 2. अपसरर् वचततन 

• सजृनात्मक वचततन की विशषेताओ ंका उललेख वकया ह|ै  

• सजृनात्मक वचततन की चार प्रमखु अिस्थाए ँहोती ह ै1. आयोजन 2. उदभिन 3. प्रबोधन 4. 

प्रमार्ीकरर् या सम्बोधन| 

• सजृनात्मक विचारक के कुछ गरु् होते ह ैऐसे छः गरु्ों का िर्भन वकया ह ै:- 

1.बवुद्व  2. स्ितंत्रता, 3. हास्यभाि, 4. निीनता तथा जवटलता में रूवच, 5. स्िग्रही तथा प्रबल, 6. 

दमन का कम से कम प्रयोग  

11.6 शब्दािली  
• सामानान्िर निन्िन: सामानाततर वचंतन एक ऐसी प्रविया ह ैजहाँ व्यवक्त या समहू का ध्यान 

केति विवशष्ट वदशाओ ंमें विभावजत होता ह।ै 

• अनिसारी निन्िन: अवभसारी वचततन में व्यवक्त वदये गये त्यो के आधार पर वकसी सही 

वनष्कषभ पर पहुचँने की कोवशश करता ह।ै 

• सृजनात्मक निन्िन: एक ऐसी प्रविया ह ैजो लक्ष्य वनदवेशत होती ह।ै  

 

11.7  स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) स्िली वचततन क्या ह ै? 

2) साथभक ज्ञान तथा सजृनात्मक वचततन में क्या संबंध ह ै? 

3) सजृनात्मक वचततन की कौन सी अिस्था में समस्या का समाधान वमलता ह?ै 
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4) सामानाततर वचंतन में वकन दो त्यों का यगु्म होता ह ै? 

5) समस्त छः वचंतन टोवपयाँ वकस रंग की टोपी के अततगभत वनदवेशत होती हैं ? 

6) वनर्भय टोपी कौन सी कहलाती ह ै? 

उत्तर: 1) कलपना तथा सपने आवद में समस्या का समाधान ढूंढना स्िली वचततन कहलाता ह ै

2) साथभक ज्ञान वजतना अवघक होगा सजृनात्मक वचततन की क्षमता उतनी ही अवधक होगी  

3) प्रबोधन               4) पारम्पररक तकभ  तथा विरोघात्मक वचंतन 

5) नीली टोपी           6) काली टोपी 

11.8 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोव  िज्ञान:  डा0 अरूर् कुमार वसंह, प्रकाशक मोतीलाल बनारसीदास 

• इतटरनेट 

11.9 ननबन्धात्मक  प्रश्न   
1. सजृनात्मक वचततन की विशषेताओ का िर्भन कीवजए | 

2. सजृनात्मक वचततन की छः टोपी प्रवकया समझाइये | 
3. सजृनात्मक वचततन की अिस्थाओ ंकी व्याख्या कररए |  

4. वटप्पर्ी:  
i. अवभसारी तथा अपसरर् वचततन  

ii. सजृनात्मक वचततन की अिस्थाए ँ

iii. प्रबोधन 

iv. सामानाततर वचंतन की िावततकारी प्रिवष्ट  
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इकाई-12 समस्या समाधान उपागम तथा समस्या 
समाधान के चिण 

12.1  प्रस्तािना 

12.2  उद्दशे्य 

12.3  समस्या समाधान के उपागम 

12.3.1   समस्या समाधान की प्रकृवत 

12.3.2   समस्या समाधान के वनधाभरक तत्ि 

12.3.3    समस्या समाधान की अिस्थाएँ  

12.4  समस्या समाधान व्यिहार के चरर्   

12.5  सारांश 

12.6  शब्दािली  

12.7  स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

12.8  संदभभ ग्रतथ सचूी 

12.9  वनबतधात्मक  प्रश्न 

 

12.1 प्रस्तािना   
समस्या समाधान व्यिहार एक उच्च संज्ञात्मक मानवसक प्रविया ह।ै इसका प्रादभुाभि उस 

समय होता ह ैजब वकसी प्रार्ी के समक्ष ऐसी समस्या होती ह ै वजसका तत्काल समाधान सम्भि 

नहीं हो पाता या िह लक्ष्य तक पहुचँना चाहता ह,ै परतत ुबाधाए ँअिरोध उत्पतन करती ह,ै अथाभत 

समस्या समाधान व्यिहार के प्रदवशभत होने के वलए प्रार्ी या व्यवक्त के समक्ष ऐसी पररवस्थती होनी 

चावहए वजसमें िह अपने पिूाभनभुिों या स्मवृतयों के उपयोग के आधार पर समायोजन स्थावपत करने 

या लक्ष्य प्राप्त करने में असफल हो और अपेवक्षत लक्ष्य वक प्रावप्त के वलए निीन और प्रांसवगक 

व्यिहार करना अपररहायभ हो। इसमें प्रार्ी वकसी न वकसी प्रेरक या अततनोद द्वारा प्रेररत होता ह।ै इस 

इकाई में हम समस्या समाधान की प्रकृवत, उसके वनधाभरक तत्िों, समस्या समाधान की अिस्थाओ ं

तथा समस्या समाधान के चरर्ों की चचाभ करेगें।  
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12.2 उद्देश्य 
    इस इकाई को पड़ने के बाद हम इस योग्य हो सकेगें वक वनम्नवलवखत वबतदओु ंपर चचाभ कर सके।  

• समस्या समाधान की प्रकृवत को विस्तारपिूभक समझाने में सक्षम होगें।  

• समस्या समाधान के वनधाभररत तत्िों पर प्रकाश डाल सकेगें।  

• समस्या समाधान की अिस्थाओ ंपर चचाभ कर सकेगें।  

• समस्या समाधान के सोपानों की व्याख्या कर सकेगें।  

 

12.3  समस्या समाधान के उपागम 
 जब प्रार्ी पिूाभनुभिों एि ंस्मवृतयों के उपयोग के बािजदू वकसी पररवस्थती में सफल नहीं 

हो पाता ह ैया पिूभ वक अनुवियाओ ंसे सफलता नहीं वमलती ह ैतो पररवस्थती प्रार्ी के वलए समस्या 

बन जाती ह ैअथाभत जब वकसी समस्या या कायभ को करने के वलए प्रार्ी के पास पिूभवनवित उत्तर या 

हल नहीं होता ह।ै तो िह समस्या या कायभ प्रार्ी के वलए समस्यात्मक रूप धारर् कर लेता ह।ै 

एवण्ड्रयाज(1960) के अनसुार कोई पररवस्थवत वकसी प्रार्ी के वलए समस्यात्म्क रूप वनम्नित 

धारर् करती ह।ै  

(1) प्रार्ी के समक्ष वकसी लक्ष्य का होना तथा पिूाभवनवित समाधान का आभाि।  

(2) समाधान के वलए विवभतन प्रकार के संकेतो का उपलब्ध होना।  
(3) विवभतन प्रबलता िाली अनवुियाओ ंका एक-एक करके उपयोग करना।  

(4) अनवुियाओ ंके सही या गलत के होने की सचूना।  

12.3.1 समस्या समाधान की प्रकृनि- 

समस्या समाधान की प्रकृवत समझने के वलए आिश्यक ह ैवक पहले समस्या का अथभ, वफर 

समस्या समाधान का अथभ, अतत में समस्यात्मक वस्थवत को समझा जाये। समस्या िह वस्थवत होती ह ै

वजसमें व्यवक्त अपने लक्ष्य को तो जानता ह ैलेवकन उसकी लक्ष्य प्रावप्त का मागभ क्या ह ैिह उसे ज्ञात 

नहीं होता ह।ै जब प्रार्ी लक्ष्य तक पहुचँने के वलए अवभप्रेररत होता ह ैिस्त ुलक्ष्य प्रावप्त के प्राथवमक 

प्रयास में असफल हो जाता ह ैतो इस अिस्था में उस प्रार्ी के वलए समस्या उत्पतन हो जाती ह।ै 

उद्दीपक पररवस्थवत और अनवुिया में सही सम्बतध स्थावपत करना समस्या समाधान कहा जाता ह।ै 

अथाभत समस्यात्मक पररवस्थवत में निीन एि ं सही अनवुिया करके लक्ष्य प्राप्त करना समस्या 

समाधान व्यिहार कहा जाता ह।ै।  
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सैतराक (2005) के अनसुार ‘‘जब लक्ष्य के मागभ में व्यिधान होता है, तो उसे उवचत उपाय 

द्वारा प्राप्त करना समस्या समाधान कहा जाता ह।ै’’ 

बैरन (2001) के अनसुार ‘‘अपेवक्षत लक्ष्यों को प्राप्त करन ेहते ु विवभतन अनवुियाओ ंको 

विकवसत करना या उन में से वकसी का चयन करना समस्या समाधान ह।ै’’ 

गलैोटी (1999) के अनसुार ‘‘यह एक संज्ञानात्मक  प्रविया ह ैवजसमें प्रारवम्भक सचूनाँए 

लक्ष्य प्रावप्त हते ुरूपावततररत हो जाती ह ैइस हते ुसमाधान के विवशष्ट उपाय प्रयुभक्त वकये जाते ह।ै’’ 

उपयुभक्त पररभाषाओ ंसे स्पष्ट होता ह ैवक समस्या व्यिहार उस समय प्रदवशभत होता ह ैजब 

हम अपने अनुभिों के आधार पर वकसी समस्या का समाधान नहीं कर पाते ह।ै ऐसी दशा में हमें 

लक्ष्य तक पहुचँने के वलए कुछ अतय उपाय करने पड़ते ह।ै  

जानसन (1972) के अनसुार, इस व्यिहार में वनम्नांवकत विशषेताए ँपायी जाती हःै- 

1) जब जीि समस्या पररवस्थवत में आता ह ैतो उसका व्यिहार लक्ष्योतमखु हो उठता ह ैतथा लक्ष्य 

प्रावप्त तक व्यिहार में वनरततरता बनी रहती ह।ै  

2) लक्ष्य प्रावप्त के वलए प्रार्ी अनेक प्रकार की वियाए ँकरता ह।ै  
3) समस्या समाधान व्यिाहर में िैयवक्तक वभतनताए प्रदवशभत होती ह।ै 
4) प्रारवम्भक प्रयासों में समय अवधक लगता ह ैपरतत ुधीरे-धीरें समय में कमी आती ह।ै  

5) समस्या समाधान के व्यिहार में प्रतीकात्मक प्रवतवनवधत्ि का महत्ि होता है, अथाभत समस्या 
समाधान वचततन का एक विवशष्ट रूप ह।ै  

6) लक्ष्य प्राप्त होने पर प्रार्ी समातय अिस्था में आ जाता ह।ै और लक्ष्य के प्रवत होने िाली 

अनवुिया बंद हो जाती ह।ै समस्यात्मक वस्थवत उस समय उत्पतन होती ह।ै जब व्यवक्त वकसी 

लक्ष्य तक पहुचँने का प्रयास करता ह ैपरतत ुउसे प्रारवम्भक प्रयासों में सफलता प्राप्त नहीं होती 

ह।ै  

एवण्ड्रयाज (1960) ने समस्यात्मक वस्थवत के पांच घटको का िर्भन वकया ह।ै  

(1) समस्यात्मक वस्थवत में जीि के सामने वनवित रूप से एक अथिा अवधक लक्ष्य होते ह।ै  
(2) समस्यात्मक वस्थवत में जीि को विवभतन प्रकार के उद्दीपक प्राप्त होते ह।ै  
(3) समस्यात्मक वस्थवत में जीि विवभतन प्रकार की अनवुियाए ँसमाधान हते ुकरते ह।ै  
(4) समस्या वस्थवत में जीि की विवभतन प्रकार की अनवुियाये विवभतन प्रकार की उत्तजेनाओ ं                                           

से अनबुवतधत होती ह ैयह अनुबतध गत अनभुिो के आधार पर स्थावपत होता ह ै। 
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(5) समस्यात्मक वस्थवत में जीि सही अनवुिया कर रहा ह ैया गलत अनवुिया कर रहा ह ैइनका 
अनभुि जीि को हो जाता ह।ै मागभरेट मटैवलन (1983) ने समस्यात्मक वस्थवत के तीन पक्षों 

का िर्भन वकया ह।ै 

i. मलू वस्थवतः- समस्या की यह पहली अिस्था ह ैइस अिस्था में व्यवक्त को यह ज्ञात नहीं 

होता ह ैवक समस्या के लक्ष्य तक पहुचँने का साधन और मागभ क्या ह।ै  

ii. वनयम वस्थवतः- यह समस्या की िह वस्थवत ह ैवजसमें व्यवक्त वनयमों का उपयोग करके उनके 
अनसुार विया करके लक्ष्य प्राप्त करना चाहता ह।ै  

iii. लक्ष्य वस्थवतः- यह समसया की िह वस्थवत ह ै वजसमें व्यवक्त को लक्ष्य प्राप्त हो जाता ह ै
अथिा समस्या का समाधन हो जाता ह।ै  

12.3.2 समस्या समाधान के ननधागरक ित्व- 

समस्या समाधान को प्रभावित करने िाली सभी कारक मखु्यत: तीन प्रकार के होते ह।ै 

समस्यात्मक, समाधान की विशषेताए ँतथा समाधानकताभ की विशषेताए।ँ इन कारकों से सम्बवतधत 

कुछ प्रमखु कारक ह।ै  

(1) समस्यात्मक नस्िनि की नवरे्षिाए:ँ- समस्यात्मक वस्थवत से सम्बवतधत तीन कारक ह ैजो 

समस्या समाधान को प्रभावित करते ह।ै  

(i) समस्या का आकार:- समस्या समाधान व्यिहार पर समस्या के आकार का स्पष्ट प्रभाि  

पढता ह ै समस्या का आकार वजतना बड़ा होता ह,ै समाधान में प्रयोज्य को उतना ही 

अवधक समय लगता ह।ै  

(ii) समस्या नस्िनि का संर्िन:- यह देखा गया ह ै वक समस्या वस्थवत का संगठन सभी 

समस्या को प्रभावित करता ह|ै डेमोनौस्की (1966) तथा हानभ (1962) ने अपन ेअध्ययनों 

में दखेा वक असंगवठत ऐनाग्राम्स की अपेक्षा ससंुगवठत ऐनाग्राम्स को हल करने में प्रयोज्य 

ज्यादा समय लगाते ह।ै  

(iii) समस्या और समाधान पररस्िनियों में समानिा:- ऐसे वनष्कषभ पाये गये ह ै वक यवद 

समस्या की पररवस्थवत और उसे पनुभसंगवठत करके हल वनकलने के बाद की पररवस्थवत एक 

जसैी ह ैतो ऐसी दशाओ ंमें समाधान प्रस्ततु करने में समय कम लगता ह।ै परतत ुयवद दोनो 

पररवस्थवतयाँ काफी वभतन होती ह ैतो समाधान प्रस्ततु करने में समय अवधक लगता ह।ै  

डावमनास्की(1966) ने एनाग्राम्स में अक्षरों के स्थान पररितभन के प्रभाि का अध्ययन वकया 

ह।ै इस अध्ययन में एनाग्राम्स में एक, दो तीन अक्षर पररिवतभत करके वदये गये और दखेा गया की 

वनधाभररत समय 3 वमनट में एक अक्षर पररितभन की दशा में समाधान सािभवधक पाया गया। 
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इससे स्पष्ट ह ैवक समस्या-पररवस्थवत और समाधान पररवस्थवत में समानता होने पर समाधान 

में समय कम लगता ह।ै  

(2) समाधान की नवरे्षिाए:ँ- समस्या समाधान को प्रभावित करने िाले दसूरे प्रकार के कारक 

समाधान की विशेषताओ ंसे सम्बवतधत ह ैइनमें से प्रमखु कारक वनम्न प्रकार से ह।ै  

(i) समाधान की जवटलता:- अनेक प्रयोगात्मक अध्ययनों में देखा गया ह ैवक समस्या समाधान 

वजतना ही जवटल होता ह ेसमस्या का समाधान करने में प्रयोज्य को उतना ही समय लगता 

ह।ै  

(ii) समाधान के पदों की समस्या:- समस्या के समाधान के चरर्ों से प्रयोज्य वजतना ही अवधक 

पररवचत होता ह ै समस्या समाधान में उतनी ही अवधक सरलता होती ह ैऔर समय भी 

उतना ही कम लगता ह ैजसैे-वजन एनाग्राम्स से पररवचत और लोकवप्रय शब्द बनते ह ैउनके 

शब्दों को प्रयोज्य सरलता से ही नहीं बवलक कम समय में भी बना लेता ह।ै  

कुछ अध्ययनों का वनष्कषभ ह ैवक वजन प्रवशक्षर् विवधयों से समाधान का पररचय बढ़ता ह ै

उनका समाधान पर अनकूुल प्रभाि पड़ता ह ै(डेवकस एि ंमास्को, 1968 डावमनास्की एि ंएक्सरैण्ड, 

1967 वडिस्टा एि ंिालस 1967)  

(3) समाधानकिाग की नवरे्षिाए:ँ- समस्या समाधान को प्रभावित करने िाले तीसरे प्रकार के 

कारक समाधानकताभ की विशेषताओ ं से सम्बवतधत होते ह।ै इस प्रकार के कुछ प्रमखु कारक इस 

प्रकार से हःै- 

(i) अनिपे्ररणा सम्बन्धी कारक:- अनेक अध्ययनो को देखा गया ह ैवक समस्या समाधान के वलए 

अवभप्रेरर्ा एक आिश्यक और महत्िपरू्भ कारक ह।ै अवभप्रेरर्ा का जब तक एक अवभष्ट स्तर नहीं 

होता ह ै तब तक समस्या समाधान सम्बतधी वनष्पादन कमजोर होता ह ै वचतता को एक 

अवभप्रेरर्ात्मक िवृत्त माना गया ह।ै एक अध्ययन रोसेल तथा सारसन, 1965 में दखेा गया ह ै वक 

अवधक वचवततत व्यवक्त से उसके समस्या का समाधान में त्रवुटया ही नहीं बवलक उनका वनष्पादन भी 

दबुभल रहा। कुछ अध्ययन में यह दखेा गया ह ै वक जब समस्या से सम्बवतधत एक कायभ में प्रयोज्य 

असफल हो जाते ह ै तो प्रयोज्य का वनष्पादन दसूरी समस्याओ ं के समाधान में वनम्न स्तर का हो 

जाता ह।ै  

(ii) बुनद्व का प्रिाव:- कुछ प्रयोगों से यह वनष्कषभ पाप्त हुआ ह ैवक प्रयोज्य की मानवसक क्षमता की 

समाधान व्यिहार को प्रभावित करती  ह।ै परतत ुसमस्या समाधान की अिस्था में बवुद्व तथा कुछ 

अतय योग्ताओ ंएि ंसमाधान व्यिहार में धनात्मक संबध नहीं पाया गया। िकभ  एि ंमाया (1965) के 

अनसुार सझूपरू्भ समाधान सम्भितः ऐसे विवशष्ट व्यिहार पर वनभभर करता ह ैजो बवुद्व के प्रचवलत 

मापों से वनधाभररत नहीं वकया जा सकता ह।ै  
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(iii) पूवग-अनुिव और अभ्यासः- विवभतन प्रयोगात्मक अध्ययनों में यह दखेा गया ह ेवक प्रयोज्य 

को समस्या समाधान के सम्बतध में वजतना अवधक पिूभ अनभुि ि अभ्यास होता ह ै उसके वलय 

समस्या समाधान उतना ही सरल होता ह ैऔर समय भी कम लगता ह।ै टेलर (1952), डेवकस 

(1967) ने अपन ेअध्ययनों के आधार पर यह वस्थर वकया वक पिूभ अनभुि समस्या समाधान का 

एक महत्िपूर्भ एि ंसाथभक कारर् हैं| 

(iv) नवन्यास का प्रिाव:- समस्या समाधान पर वितयास का स्पष्ट रूप से प्रभाि पड़ता ह।ै समस्या 

समाधान में इस कारक का प्रभाि ज्ञात करने के वलए िवचक वनदषेों द्वारा या एक ही प्रकार के कायभ 

कुछ समय तक करा कर पहले वितयास उत्पतन वकया जाता ह ैतत्पष्चात ्अतय कायभ करने के वलए 

वदये जाते ह ैप्रयोज्य निीन या आगामी कायभ को भी पिूभ अनभुि के ही आधार पर करना चाहता ह।ै 

यवद ितभमान कायभ पिूभ करन े के अनरुूप में ह ैतो समाधान षीघ्र प्राप्त हो जाता ह।ै अतयथा प्रत्येक 

कवठनाई में पड़ जाता ह ैऔर समाधान हते ुदसूरी प्रविया का चयन करने में समय अवधक लग जाता 

ह।ै  

एक प्रयोग में एक वनवित प्रविया के आधार पर एनाग्राम्स का समाधान कराने के बाद 

प्रस्ततु एनाग्राम्स के समाधान पर पिूभस्थावपत वक्यास का स्पष्ट प्रभाि  पाया गया ह ै(मालट्जमनै एि ं

मारीसट्ट 1953)। इस प्रयोग में प्रयोज्य ने बाद के एनाग्राम्स का समाधान उसी तरह करना चाहा वजस 

तरह ि ेउसके पिूभ के एनाग्राम्स को हल वकए थे। इसवलए, इस प्रिवृत को प्रकायभत्मक वस्थरता कहा 

गया ह।ै 

12.3.3 समस्या समाधान की अवस्िाए-ँ 

समस्या समाधान के अततभगत समस्या समाधान की अिस्थाओ ंका िर्भन आिश्यक ह।ै 

सरल समस्याओ ंका समाधान जलदी होता ह ैऔर कवठन समस्याओ ंमें समय अवथक लगता ह।ै  

समस्या समाधान में वकतनी अिस्थाए होती ह ै इस सम्बतध में मनोिजै्ञावनकों के अलग-

अलग मत ह।ै पहले के मनोिैज्ञावनकों के अनसुार समस्या समाधान की वनम्न अिस्थाँए होती ह।ै  

(1) तैयारी:- समस्या समाधान की पहली अिस्था तैयारी ह।ै समस्या समाधान से सम्बवतधत तैयारी 
में िह समस्या से सबवधत सूचनाओ ंको एकवत्रत करता ह ैऔर समस्या समाधान के प्राथवमक 

प्रयास करता ह।ै  

(2) उद्भिन काल:- यह दसूरी अिस्था ह,ै यह तब प्रारम्भ होती ह ै जब व्यवक्त प्राथवमक रूप से 

समस्या को हल करने में असफल हो जाता ह।ै इस अिस्था में िह अपनी असफलता के कारर् 

खोजाता ह ैऔर समस्या समाधान पर अनेक प्रकार से ध्यान लगाता ह।ै  
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(3) प्रदीप्तन:- यह समस्या समाधान की तीसरी अिस्था ह।ै इस समस्या से सम्बवतधत अततदृभवष्ट भी 
कह सकते ह।ै यह समस्या समाधान की िह अिस्था ह ै वक वजसमें समस्या समाधानकताभ को 

यह समझ आजाता ह ैवक समस्या समाधान क्या ह।ै  

(4) सत्यापन:- समस्या समाधान की यह अवततम अिस्था ह ै वजसमें व्यवक्त समस्या का समाधान 
अपनी अततदृभवष्ट के अनसुार वियावतित करता ह।ै आधवुनक यगु में समस्या समाधान की वनम्न 

प्रमखु अिस्थांए बतायी गयी ह।ै  

(i) समस्या का प्रत्यक्षपरक प्रनिनननधत्व:- समस्या का समाधन करते समय समस्या का 

प्रत्यक्षीकरर् एक अवत महत्िपरू्भ समस्या समाधान की अिस्था ह।ै व्यवक्त जब तक समस्या के 

विवभतन पक्षों का प्रत्यक्षीकरर् नहीं करेगा तब तक समस्या समाधान नहीं हो सकता। समस्या से 

सम्बवतधत विवभतन पक्षों का प्रत्यक्षीकरर् ही आिश्यक नहीं ह ै बवलक समस्या समाधान में यह 

प्रत्यक्षीकरर् तभी सहायक होगा जब यह प्रत्यक्षीकरर् समस्या का प्रवतवनवधक करता हआु होगा। 

यवद आप प्रत्यक्षीकरर् प्रवतवनवधत्िपरू्भ न होकर त्रवुटपरू्भ ह ैतो समस्या समाधान कवठन हो जाता ह।ै  

(ii) पररकल्पना एवं कायगन्वयन:- प्रत्येक व्यवक्त अपने जीिन में आये वदन समस्याओ ं का 

समाधान करता ह।ै जीिन की यह समस्याँए गवर्तीय प्रकार की नहीं होती ह।ै बहुधा इन समस्याओ ं

के समाधान में यांवत्रक वनयम लाग ूनहीं होते ह।ै इन समस्याओ ंके समाधान के वलए व्यवक्त अनेक 

प्रकार की रर्नीवतयों का प्रयोग करता ह।ै कभी-कभी िह अगंठूा छाप वनयमों के आधार पर भी 

समस्या का समाधान करता ह।ै और कभी िह सादृष्य रर्नीवतयों, खोज रर्नीवतयों, अतिेषर्ात्मक 

रर्नीवतयों का उपयोग करता ह।ै  

(iii) समाधान का मूल्यांकन:- समस्या समाधान का यवद अिलोकन वकया जाये तो वकसी 

समस्या के समाधान के अनेक विकलप हो सकते है। समस्या समाधान करते समय जब समस्या के 

कई विकलप होते ह ै तब व्यवक्त समस्या समाधान के इन विकलपों का मलूयांकन भी करता ह।ै 

मलूयांकन करते समय िह समस्या को कम समय, कम व्यय और कम परेशानी के साथ समाधान 

िाले उपायों को िह समस्या समाधान के वलए चनुता ह।ै  

समस्या समाधान का मलूयांकन करते समय तब अवधक सरतता होती ह ै जब समस्या 

सपुररभावषत होती ह।ै सपुररभावषत समस्याँए िह होती ह ैवजनका समाधान तावकभ क आधार पर जांचा 

जा सकता ह।ै दसूरे प्रकार की समस्या कुपररभावषत समस्याँए होती ह ै वजनके समाधान की जांच 

तावकभ क आधार पर नहीं हो सकती ह ै(राइटमनै 1964) जीिन की बहुत सी समस्यांए सपुररभावषत 

ना होकर कुपररभावषत प्रकार की होती ह।ै कुपररभावषत समस्याओ ंके अनेक समाधान हो सकते ह।ै 

लेवकन सपुररभावषत समस्याओ ं के समाधान के अनेक विकलप नहीं हो सकते ह ै दसूरी ओर 

सपुररभावषत समस्याओ ंका समाधान िस्तवुनष्ठ ढंग से संभि ह।ै  
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12.4 समस्या समाधान व्यिहाि के चिण 
अनेक विद्वानों ने समस्या समाधान के चरर्ों को सचूीबद्व करने का प्रयास वकया ह ैवफर भी 

कोई सिभमातय राय नहीं बन पायी ह।ै  बैस (2001) तथा सैण्राक (2005) ने वनम्नवलवखत चरर्ों का 

उललेख वकया ह ेजो ससु्पष्ट ि तावकभ क ह।ै  

(1) समस्या की पहचान करना:- यह समस्या समाधान का प्रथम चरर् ह।ै इसका आशय यह ह ैवक 

सिभप्रथम हमें समस्या को जानने समझने का प्रयास करना पड़ता ह ै तावक समस्या संबधी 

विवभतन पक्षो का वचत्र मवस्तष्क में बन जाये। जसैे:- मान ले वक आप की गाड़ी स्टाटभ नहीं हो 

रही ह,ै आप परेशान ह ैतो अपको सोचना पडेगा वक कारर् क्या ह ैतेल ह ैया नहीं बैटरी तो 

खत्म नहीं हो गयी। इजंन खराब तो नहीं ह।ै इस पक्षों को समझ ेवबना समाधान संभि नहीं होगा।  

(2) उपयकु्त समाधन उत्पतन करना:- यह िह चरर् ह,ै वजसमें समस्या समाधान हते ु विकलप तय 

वकये जाते ह।ै यह चरर् साधारर् प्रतीत हो सकता ह ैपरतत ुिास्ति में काफी जवटल ह।ै कभी भी 

संभावित समाधान षतूय में पैदा नहीं होता ह।ै इसके वलए गम्भीर वचततर मनन की आिश्यकता 

पड़ती ह ै दीघभकालीन स्मवृत भण्डार में भण्डाररत सचूनाओ ं का उपयोग करके समाधानों के 

विकलप चनुे जाते ह।ै व्यवक्त का अनभुि तथा स्मवृत भण्डार वजतना अवधक विस्ततृ होता ह,ै 

समाधान के विकलपों की संभािना भी उतनी ही अवधक होगी। संभावित विकलपों की 

अवधकावधक संख्या चनुना समाधन के वलए अत्यवधक उपयोगी होगा।  

(3) समाधानों का मलूयांकन:- समस्या के समाधान के वलये मावस्तष्क में जो उपाय विकवसत होते ह ै
उनका मलूयांकन आिश्यक होता ह ैजसेै- समाधान के विकलप से क्या लक्ष्य प्राप्त हो जायेगा। 

क्या उसको प्रयकु्त करने में कोई बाधा ह।ै क्या उसके कुछ प्रवतकूल पररर्ाम तो नहीं संभावित ह।ै 

इन सभी पक्षों पर गम्भीरता से विचार करना चावहए।  

(4) समाधानों का उपयोग करना:- यह समस्या समाधान व्यिहार का अवततम चरर् ह।ै इस चरर् में 
प्रयोज्य विकलपो का उपयोग करके लक्ष्य प्राप्त करने का प्रयास करता ह।ै तावक यह तय हो सके 

की जो विचार मन में उत्पतन हुआ िह सफल ह ैया नहीं। जब तक विकलपों की उपयोवगता की 

जाँच नहीं कर ली जाती ह ैतब तक उनकी प्रभाविकता के बारे में कुछ नहीं कहा जा सकता ह।ै 

जो उपाय मन में आया ह ैयवद उससे सफलता हावसल हो जाती ह ैतो उसे सफल उपाय माना 

जायेगा यवद उससे समस्या का समाधान नहीं होता ह,ै तो समस्या के समाधान के वलए वफर स े

वचततन होगा। 

12.5 सािांश 
• समस्या समाधान एक महत्िपूर्भ संज्ञानात्मक विया ह।ै समस्या समाधान एक ऐसी प्रविया ह ै 

वजसमें व्यवक्त एक दी हुई समस्या की मौवखक अिस्था से लक्ष्य अिस्था तक पहुचँने की  
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कोवशश करता ह।ै 

• समस्या समाधान की प्रकृवत के तीन पहल ूहोते हैं। 

(1) समस्या  (2) समाधान  (3) समस्यात्मक वस्थवत की प्रकृवत समस्यात्मक वस्थवत के तीन पहल ू

हैं: 

 (i) मलू वस्थवत    (ii) वनयम वस्थवत    (iii) लक्ष्य वस्थवत 

• मलू अिस्था में व्यवक्त समस्या का सामना करता ह,ै लक्ष्य अिस्था िह अिस्था होती ह ैजहाँ 

पहुचँना सामातयतः कवठन होता ह ैपरतत ुव्यवक्त िहाँ पहुचँना चाहता ह।ै वनयम से तात्पयभ िसेै 

उपायों से होता ह ै वजसे व्यवक्त मौवखक तथा लक्ष्य के बीच में लक्ष्य अिस्था तक पहुचँने में  

अपनाता ह।ै 

• समस्या समाधान के तीन वनधाभरक तत्ि होते हैं। 

    (1) समस्यात्मक वस्थवत की विशेषताए ँ (2) समाधान की विशेषताए ँ (3) समाधानकताभ की 

विशेषताएँ 

• समस्या समाधान की अिस्थाओ ंके बारे में मनोिजै्ञावनकों की अलग-अलग राय ह।ै पहले के 

मनोिजै्ञावनको के अनसुार समस्या समाधान की वनम्न अिस्था हैं:- 

     (1) तैयारी   (2) उद्भिन काल  (3) प्रदीप्तन  (4) सत्यापन  

• आधवुनक यगु में समस्या समाधान की वनम्न अिस्था ह:ै- 

         (1) समस्या का प्रत्यक्षपरक प्रवतवनवधत्ि  (2) पररकलपना का कायभतियन 

   (3) समाधान का मलूयांकन   

• समस्या समाधान व्यिहार के वनम्नवलवखत चरर् बताये गये ह ैमनोिजै्ञावनको द्वारा:- 

      (1) समस्या की पहचान करना             (2) उपयकु्त समाधान उत्पतन करना 

      (3) समाधानों का मलूयांकन  (4) समाधानों का उपयोग करना 

12.6 शब्दािली  

• समस्या समाधान: जब लक्ष्य के मागभ में व्यिधान होता ह,ै तो उसे उवचत उपाय द्वारा प्राप्त 

करना समस्या समाधान कहा जाता ह।ै 

• सत्यापन: समस्या समाधान की यह अवततम अिस्था ह ै वजसमें व्यवक्त समस्या का समाधान 

अपनी अततदृभवष्ट के अनसुार वियावतित करता ह।ै 
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12.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न  

1) समस्यात्मक वस्थवत के तीन पक्ष कौन-कौन से ह।ै  

2) समस्या समाधान तथा वचततन में क्या सम्बतध ह ै?  

3) एनाग्राम्स क्या ह?ै  

4) प्रकायाभत्मक वस्थरता क्या ह?ै 

उत्तर:  1) (i) मलू वस्थवत (ii) वनयम वस्थवत (iii) लक्ष्य वस्थवत । 

2) वचततन द्वारा समस्या का समाधान वकया जाता ह ै। 

3) वनरथभक  शब्दों के जोड़ो को एनाग्रम्स कहते ह ै। 

4) पिूभ में वकये गये प्रयासो द्वारा समस्या का समाधान ढूंढना प्रकायभत्मक वस्थरता। 

12.8 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• आधवुनक प्रयोगात्मक मनोविज्ञान: डा0 प्रीती िमाभ एि ं डा0 डी0 एन0 श्रीिास्ति, ्िनोद 

पसु्तक मवतदर, आगरा-2 

• उच्च प्रायोवगक मनोविज्ञान: डा0 आर0 एन0 वसंह एि ं डा0 एस0 एस0 भारद्वाज, अग्रिाल 

पवब्लकेशतस 

12.9 ननबन्धात्मक  प्रश्न 
1. समस्या समाधान के विवभतन चरर्ों का िर्भन कररए। 
2. समस्या समाधान के वनधाभरक तत्ि कौन-कौन से ह ै? 

3. समस्यात्मक वस्थवत की प्रकृवत के बारे में संवक्षप्त में वलवखये। 
4. वटप्पर्ी: 

i. समस्या समाधान तथा अवभप्रेरर्ा 

ii. समस्या समाधान की अिस्थाए ँ 
iii. समस्यात्मक वस्थवत की विशेषताए ँ

iv. समस्या समाधान में मानवसक वितयास की भवूमका 
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इकाई-13 अलभपे्रिणा: स्िरूप, प्रकाि-जन्मजात एिं 
अस्जभत पे्रिक, आिश्यकता, प्रणोदन एि ं
प्रोत्साहन, अलभपे्रिणा के लसद्धान्त 

13.1 प्रस्तािना 

13.2 उद्दशे्य 

13.3 अवभप्रेरर्ा या पे्ररर्ा का स्िरूप 

13.4 आिश्यकता, प्रर्ोदन एिं प्रोत्साहन 

13.5 प्रेरकों के प्रकार 

 13.5.1   जतमजात प्रेरक   

 13.5.2   अवजभत प्रेरक या समाज जवनत प्रेरक 

     13.5.2.1 सािभजनीक अवजभत प्रेरक 

                        13.5.2.2 िैयवक्तक मानिीय प्रेरक 

13.6 अवभप्रेरर्ा के वसद्धातत 

13.7 सारांश 

13.8 शब्दािली 

13.9 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

13.10 संदभभ ग्रतथ सचूी 

13.11 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

13.1 प्रस्तािना 
 वपछली इकाइयों में आपने अवधगम, वचततन, समस्या समाधान, स्मरर्-विस्मरर् आवद 

संप्रत्ययों का अध्ययन वकया। आपने दखेा वक सीखने की विया हो या समस्या समाधान की 

प्रविया, अवभप्रेरर्ा के वबना इनका सम्पतन होना मवुश्कल ह।ै इसवलए मनोिजै्ञावनकों ने अवभप्रेरर्ा 

को एक अवत महत्िपरू्भ मनोिैज्ञावनक संप्रत्यय के रूप में स्िीकार वकया ह।ै 
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 प्रस्ततु इकाई में आप अवभप्रेरर्ा का स्िरूप, उसकी विशेषताए,ँ अवभप्रेरकों के प्रकार 

आवद का अध्ययन करेंग ेतथा विवभतन प्रकार के जवैिक एि ंअवजभत प्रेरकों के रू-ब-रू हो सकें ग।े 

इसके अवतररक्त प्रेरर्ा के विवभतन वसद्धाततों के सम्बतध में भी आपका ज्ञानिधभन हो सकेगा। 

13.2 उद्देश्य 
इस इकाई के अध्ययन के पिात ्आप इस योग्य हो जायगे ेवक आप- 

• अवभप्रेरर्ा को पररभावषत कर सकें  तथा इसके स्िरूप की व्याख्या कर सकें । 

• आिश्यकता, प्रर्ोदन तथा प्रोत्साहन में अततर स्थावपत कर सकें । 

• जवैिक एि ंअवजभत प्रेरकों के विवभतन प्रकारों का उललेख कर सकें । 

• ियैवक्तक मानिीय प्रेरकों का िर्भन कर सकें  तथा 

• अवभप्रेरर्ा के विवभतन वसद्धाततों की व्याख्या कर सकें । 

13.3 पे्रिणा का स्िरूप 
 प्रार्ी वकसी उत्तजेना के प्रवत एक खास तरह की प्रवतविया क्यों करता ह ैउसका व्यिहार 

एक खास वदशा की ओर क्यों वनदवेशत होता ह ैतथा उसका व्यिहार वनवदभष्ट लक्ष्य को प्राप्त कर लेने 

के बाद क्यों रुक जाता ह,ै आवद प्रश्नों का उत्तर प्रेरर्ा के विशे्लषर् से प्राप्त होता ह।ै व्यवक्त भी अपनी 

आिश्यकताओ ंसे प्रेररत होकर ही प्रवतवियाए ँकरता ह,ै यानी, व्यवक्त का व्यिहार भी प्रेरर्ात्मक 

स्िरूप का होता ह।ै 

 प्रेरर्ा लैवटन के ‘मोवटि,शब्द से बना ह ैवजसका अथभ ‘‘गवतशील होना’’ होता ह।ै इस अथभ 

में प्रेरर्ा व्यवक्त को कायभ करने के वलए प्रेररत करती ह।ै प्रेरर्ा के इस शावब्दक अथभ से व्यवक्त की उस 

आतंररक शवक्त या अग्रसाररत करने िाली ऊजाभ का बोध होता ह,ै वजसके पररर्ामस्िरूप व्यवक्त 

वकसी उत्तेजना के प्रवत खास तरह की प्रवतविया करने हते ुकायभशील होता ह।ै 

 ‘प्रेरर्ा’ शब्द का उपयोग विवभतन लोगों ने अलग-अलग अथों में वकया ह।ै कुछ लोग 

प्रेरर्ा का तात्पयभ प्रार्ी या व्यवक्त को वियाशील करने िाली शवक्तदायक विशेषता से लगाते हैं। 

उनके अनसुार, प्रेरर्ा एक शवक्त हैं, जो वकसी विया को उत्पतन करती ह।ै व्यवक्त यह शवक्त बाहृा 

और आतंररक दोनों तरह से प्राप्त करता ह।ै कुछ लोग प्रेरर्ा का अथभ प्रर्ोदन से लगाते हैं । प्रर्ोदन 

व्यवक्त की उस खास अिस्था को कहते हैं, जो वकसी विया को करने हते ु उसे अग्रसर करती ह।ै 

प्रेरर्ा का यह अथभ संज्ञा के रूप में ह।ै कुछ लोग प्रेरर्ा का एक तीसरा अथभ विया के रूप में भी 

लगाते हैं। इस अथभ में वकसी विया को करने के वलए बल देने िाली चीज को प्रेरर्ा कहते हैं। 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  207 

 इस प्रकार हम दखेते हैं वक प्ररेर्ा शब्द का उपयोग शवक्त, व्यवक्त की एक खास अिस्था 

वजसे प्रर्ोदन कहते ह ैतथा बल, जो वकसी विया को अग्रसाररत करती ह-ै इन तीन अथों में वकया 

जाता ह।ै 

 उपयुभक्त वििचेन से स्पष्ट ह ै वक सामातय लोगों के बीच प्ररेर्ा के अनेक अथभ ह।ै वकतत ु

मनोविज्ञान में प्रेरर्ा का एक विशेष अथभ लगाया जाता ह।ै प्रेरर्ा का तात्पयभ व्यवक्त की एक ऐसी 

अिस्था से ह,ै वजस अिस्था के उत्पतन होने पर िह बेचैनी का अनभुि करता ह ैऔर इस बेचैनी को 

दरू करने के वलए विशेष प्रकार की विया करता ह।ै व्यवक्त की यह अिस्था आंतररक होती ह ैक्योंवक 

इसकी उत्पवत्त वकसी-न-वकसी प्रकारकी आिश्यकता या कमी या इच्छा से होती ह।ै व्यवक्त जब 

वकसी तरह की आिश्यकता या कमी का अनभुि करता ह ैया वकसी प्रकार की इच्छापवूतभ चाहता ह ै

तब यह एक खास ढंग का व्यिहार यानी प्रवतविया करता ह।ै उदाहरर् के वलए, भखू की अिस्था 

को लें। व्यवक्त में इस अिस्था की उत्पवत्त आतंररक अिस्था में पररितभन के कारर् होती ह।ै इस 

पररितभन के फलस्िरूप व्यवक्त बेचैनी का अनभुि करता ह।ै इस बेचैनी को दरू करने के वलए, अथाभत ्

शारीररक संतलुन स्थावपत करने के वलए भोजन की आिश्यकता होती ह।ै अपनी इस आिश्यकता 

की पवूतभ के उद्दशे्य के व्यवक्त होटल में जाने की विया करता ह।ै व्यवक्त का यह व्यिहार खास ढंग का 

ह,ै क्योंवक िह भखू लगने की अिस्था में कपड़े की दकुान, पसु्तक की दकुान या परचनू की दकुान में 

जाने की विया नहीं करता। िह केिल होटल में जाने की विया करता ह ैऔर िह भी ऐसे होटल में 

जो उसकी पंसद, इच्छा, आिश्यकता आवद के अनकूुल हो। इस उदाहरर् से यह स्पष्ट ह ैवक व्यवक्त 

का व्यिहार चयनात्मक, अथाभत ्खास वदशा में वनदवेशत होता ह।ै अतएि हम कह सकते हैं वक 

प्रेरर्ात्मक व्यिहार चयनात्मक और लक्ष्य- वनदवेशत होता ह।ै 

 प्रेरर्ात्मक व्यिहार के एक और विशेषता पाई जाती ह।ै व्यवक्त जब वकसी प्रकार की 

आिश्यकता से अग्रसर होकर वकसी विया को करता ह,ै तब उसकी िह विया आिश्यकता की 

पवूतभ होने अथिा उद्दशे्य को प्राप्त करने की अिस्था तक चलती रहती ह ैऔर आिश्यकता की पवूतभ 

होने पर िह विया समाप्त हो जाती ह ैतथा व्यवक्त की बेचैनी भी दरू हो जाती ह।ै 

 इस प्रकार, उपयुभक्त व्याख्या से यह स्पष्ट हो जाता ह ै वक प्रेरर्ा उस अिस्था को कहते हैं, 

वजस अिस्था के उत्पतन होने पर बेचैनी का अनभुि करता ह ैऔर इस बेचैनी को दरू करने के वलए 

उसकी शवक्त िातािरर् में उपवस्थत अनेक चीजों में स े वकसी एक खास चीज का चयन करने की 

ओर व्यवक्त को अग्रसाररत करती ह।ै व्यवक्त का यह चयनात्मक व्यिहार तब तक चलता रहता है, 

जब तकवक उसकी आिश्यकता या उद्दशे्य परूी नहीं हो जाती। 

प्ररेणा की पररिाषाए-ँ 
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 प्रेरर्ा की पररभाषा विवभतन लोगों ने अलग-अलग ढंग से दी ह।ै यहाँ कुछ पररभाषाए ँदी जा 

रही हैं - 

 शरेरफ, वग्लमर एि ंस्कोयन के अनसुार, ‘‘प्रेरर्ा व्यवक्त के विया करने की उस प्रिवृत्त को 

कहेंग ेजो वकसी प्रर्ोदन से आरंभ होती ह ैतथा अवभयोजन में समाप्त होती ह’ै’। 

 वगलफोडभ के अनसुार ‘‘प्रेरर्ा वकसी खास आतंररक कारक या अिस्था को कहते हैं जो 

वकसी विया को प्रारम्भ करती ह ैतथा उसे जारी रखती है’’। 

 तयकूॉम्ब की पररभाषा-‘‘प्रेरर्ा प्रार्ी की िह अिस्था ह ै वजसमें उसकी शारीररक शवक्त 

िातािरर् में उपवस्थत विवभतन चीजों में से वकसी विशेष चीज को प्राप्त करने की ओर चयनात्मक 

ढंग से अग्रसाररत होती ह’ै’। 

 मागभन एि ंवकंग के अनुसार, ‘‘प्रेरर्ा एक सामातय शब्द ह।ै यह प्रार्ी की भीतरी अिस्था, 

व्यिहार एि ंउस लक्ष्य की ओर इवंगत करता ह,ै वजस ओर उसका व्यिहार वनदवेशत होता ह।ै 

 कें डलर के अनसुार ‘‘प्रेरर्ा का मनोविज्ञान कायभशीलता उत्पतन करने और व्यिहार को 

वनदवेशत करने िाले पररित्यों की वििचेना करता है’’। 

पे्ररणा की नवरे्षिाए-ँ 

 उपयुभक्त सभी पररभाषाओ ंमें व्यवक्त के वियाशील होने की आतंररक अिस्था को प्रेरर्ा 

कहा गया ह,ै वजसमें वनम्नवलवखत प्रमखु विशेषताए ँपाई जाती ह-ै 

1. प्रेरर्ा व्यवक्त की एक खास अिस्था होती ह।ै 
2. व्यवक्त की यह खास अिस्था आतंररक होती ह,ै जो वकसी आिश्यकता, कमी या इच्छा स े

उत्पतन होती ह।ै 

3. इस अिस्था के उत्पतन होने पर व्यवक्त बेचैनी का अनभुि करता ह ैऔर इस बेचैनी को दरू करने 

के वलए व्यवक्त विया करने की ओर अग्रसररत होता ह।ै 

4. प्रेरर्ात्मक व्यिहार चयनात्मक स्िरूप का होता ह ैतथा उसका व्यिहार वकसी वनधाभररत उद्दशे्य 
या लक्ष्य को प्राप्त करने की ओर वनदवेशत होता ह।ै 

5. व्यवक्त में उत्पतन प्रेरर्ात्मक व्यिहार उद्दशे्य प्रावप्त तक जारी रहता ह।ै 
6. व्यवक्त अपने उद्दशे्य को प्राप्त करने की ओर ज्यों-ज्यों बढ़ता जाता ह,ै उसकी कायभशीलता की 

तीव्रता और बेचैनी की अिस्था में कमी आती रहती ह ै और उद्दशे्य प्राप्त हो जाने पर 

कायभशीलता तथा बेचैनी परू्भतः समाप्त हो जाती ह।ै इसे व्यिहार की परू्भता की संज्ञा दी जा 

सकती ह।ै 
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प्रेरकों की उपयुभक्त पररभाषाओ ंएि ंविशषेताओ ंके आधार पर वनष्कषभ रूप में हम इसकी पररभाषा 

इस प्रकार भी द ेसकते ह-ै प्रेरक प्रार्ी के व्यिहारों के उन पक्षों को कहते हैं वजनके फलस्िरूप िह 

कायभशील होता ह ैतथा उसके व्यिहार लक्ष्यप्रावप्त की वदशा में अग्रसाररत होते हैं। 

13.4 आिश्यकता, प्रणोदन एिं प्रोत्साहन 
 प्रेरर्ा के स्िरूप की चचाभ करते समय कुछ पदो, जसैे- आिश्यकता, प्रर्ोदन, प्रोत्साहन 

आवद का व्यिहार वकया गया ह।ै इनका व्यिहार कभी-कभी एक-दसूरे के बदले में भी वकया जाता ह ै

तो कभी वभनन रूप में । अतः पदों का िास्तविक स्िरूप जानलेना आिश्यक ह।ै यहाँ इनके अथभ को 

संके्षप में स्पष्ट वकया जा रहा ह।ै 

1) आवश्यकिा- आिश्यकता से तात्पयभ व्यवक्त में आंतररक या बाहृा कारर्ों से उत्पतन अिस्था 

से ह,े वजसकी अनभुवूत अभाि के रूप में होती ह।ै इस अनभुि को प्राप्त करने के फलस्िरूप 

प्रार्ी में या तो तत्क्षर् या कुछ विलम्ब से कुछ ऐसी विया करने की इच्छा होती ह ैजो उसकी 

कमी या अभाि को परूा करन ेमें समथभ होती ह।ै स्पष्ट ह ैवक ऐसी विया करने से कताभ को आनंद 

या सखु का अनभुि होता ह।ै जसेै- भोजन या पानी की आिश्यकता का अनभुि शरीर में भोजन 

या जल की कमी होने पर होता ह।ै इसी प्रकार काम, वनिा, वकसी संकट से बचना, ज्ञानोपाजभन 

आवद की आिश्यकताए ँभी वकसी प्रकार के अभाि की वस्थवत के घोतक होते हैं। 

 

2) प्रणोदन- प्रर्ोदन व्यवक्त में उत्पतन होने िाली एक अिस्था ह,ै वजसके फलस्िरूप व्यवक्त 

वियाशील होता ह।ै मनषु्य के प्रत्येक व्यिहार के वलए इस अिस्था की उत्पवत्त अवनिायभ ह ै । 

यह अिस्था व्यवक्त में बल प्रदान करती ह,ै वजसके फलस्िरूप िह कोई व्यिहार करन े हते ु

वियाशील होता ह।ै इस अिस्था के उत्पतन होने पर व्यवक्त बेचैन रहता है, वजसे दरू करने के 

वलए ही िह वियाशील होता ह।ै लेवकन, प्रार्ी के सभी व्यिहारों में इस बेचैनी को दरू करन ेकी 

क्षमता नहीं रहती। अतः िह ऐसी विया करने को तत्पर होता है, वजससे उसकी बेचैनी दरू हो। 

इस प्रकार, व्यवक्त का व्यिहार उद्दशे्यपरू्भ होता ह ैऔर प्रर्ोदन की अिस्था में उद्दशे्य प्राप्त करना 

व्यवक्त का मखु्य ध्येय होता ह।ै 

 प्रर्ोदन िस्ततुः प्रेरर्ा का एक अगं ह।ै प्रेरक में दो चीजों का समािशे रहता ह-ै (क) बल 

या शवक्त या प्रर्ोदन तथा (ख) व्यिहार का लक्ष्य - प्रावप्त की ओर अग्रसाररत होने की प्रिवृत्त । जब 

वकसी प्रर्ोदन के फलस्िरूप व्यवक्त का व्यिहार लक्ष्य को प्राप्त करन ेकी वदशा में अग्रसर होते हैं, 

तब ऐसे व्यिहार को ही प्रेररत व्यिहार की संज्ञा दी जाती ह।ै इस प्रकार, प्रेररत व्यिहार लक्ष्य की 

ओर अग्रसाररत होता ह।ै 
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3) प्रोत्साहन- प्रोत्साहन िसैी िस्तओु ंअथिा लक्ष्य को कहते हैं वजसकी ओर व्यवक्त का प्रेररत 

व्यिहार वनदवेशत रहता ह।ै इस अथभ में प्रोत्साहन का तात्पयभ प्रार्ी की विया को आकवषभत करने 

िाली या उसे वकसी कायभ का प्रलोभन दनेे िाली िस्त ुसे लगाया जा सकता ह।ै दसूरे शब्दों में 

हम ऐसा भी कह सकते हैं वक प्रोत्साहन एक ऐसी िस्त ुया अिस्था ह,ै वजससे कोई प्रर्ोदन 

समाप्त होता ह।ै उदाहरर् के वलए, भखू ेव्यवक्त के वलए भोजन, प्यासे के वलए पानी, विद्याथी के 

वलए परीक्षा में ऊँचा स्थान पाना, बेरोजगारों के वलए नौकरी प्राप्त करना आवद सब प्रोत्साहन ह।ै 

प्रर्ोदन और प्रोत्साहन में अततर- 

 प्रर्ोदन एि ंप्रोत्साहन में अततर ह ैप्रर्ोदन से प्रार्ी की स्थाची शारीररक अिस्था का बोध 

होता ह,ै जबवक प्रोत्साहन उक्त शारीररक अिस्था से उत्पतन असंतलुन को दरू करन ेका साधन होता 

ह।ै दसूरा महत्िपरू्भ अततर यह ह ैवक कुछ प्रर्ोदन जतमजात होते हैं और कुछ अवजभत, जैसे- सीखे 

हुए भय। परतत ुसभी प्रकार के प्रोत्साहन बाहृा िातािरर् में रहते हैं तथा ि ेपरू्भ रूप से सीखे हुए होते 

हैं। इनमें एक और अततर यह ह ै वक प्रर्ोदन अपने-आप में कोई उत्तजेना नहीं, बवलक व्यवक्त की 

शारीररक अिस्था होती ह,ै जबवक प्रोत्साहन स्पष्टतः उत्तेजना के रूप में होते हैं। 

 प्रर्ोदन एि ंप्रोत्साहन का प्रेरर्ात्मक व्यिहारों के साथ संबंध को बोलेस ने स्पष्ट करते हुए 

वलखा ह-ै ‘‘प्रर्ोदन ठेलते हैं तथा प्रोत्साहन खींचते हैं और ये वदनों व्यिहार के प्रेरर्ात्मक व्याख्या 

दनेे में एक-दसूरे के परूक का काम करते हैं’’ 

13.5 पे्रिकों के प्रकाि 
 व्यवक्त जो कुछ भी करता ह,ै उसके पीछे वकसी-न-वकसी प्रकार की प्रेरर्ा अिश्य रहती ह।ै 

अतः व्यवक्त वजतने तरह का व्यिहार करता ह,ै प्रेरर्ाओ ंके उतने ही प्रकार होंग।े इसवलए, प्रेरर्ाओ ं

के प्रकारों की सचूी बनाना कवठन ह।ै इनमें कुछ प्रेरर्ाए ँजतमजात होती ह ैतो कुछ अवजभत। जतमजात 

प्रेरर्ाओ ंमें प्रजातीय समानता का गरु् पाया जाता ह ैतथा ि ेप्राकृवतक स्िरूप की होती ह।ै अवजभत 

प्रेरर्ाओ ंको व्यवक्त अपने जीिनकाल में अनुभि या अनकुरर् द्वारा अवजभत करता ह।ै ऐसी प्रेरर्ाए ँ

सामावजक और ियैवक्तक दो तरह की होती ह।ै सामावजक प्रेरर्ाए ँसािभजनीक होती ह,ै अथाभत ्ये 

प्रेरर्ाए ँप्रायः सभी लोगों में समान रूप से सामावजक अनुभि के आधान पर अवजभत की जाती ह।ै 

ियैवक्तक प्रेरर्ाए ँव्यवक्त की व्यवक्तगत आिश्यकताओ ंसे संबद्ध रहती ह।ै 

 जतमजात एि ं अवजभत दोनो िगों के प्रेरकों के अततगभत भी अनेक प्रेरक आते हैं। प्रेरर्ाओ ं

के विवभतन प्रकारों को अग्रवलवखत प्रमखु िगौ में बाँटा जा सकता ह-ै 
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13.5.1 जन्मजाि पे्ररक - 

 जतमजात प्रेरकों का आधार शारीररक अिस्थाओ ं में पररितभन ह।ै इतहें जवैिक प्रेरक भी 

कहते हैं। चूँवक, ये प्रेरक सभी प्रावर्यों में पाए जाते हैं, इसवलए इतहें सािभजनीक प्रेरक भी कहते हैं। 

शारीररक आिश्यकताओ ंकी पवूतभ न होने पर अथिा शारीररक रसायन के तत्िों में कभी होने की 

वस्थवत में व्यवक्त का शारीररक संतलुन वबगड़ जाता ह ैऔर िह बेचैनी का अनुभि करने लगता ह।ै 

व्यवक्त शारीररक संतलुन की वस्थवत को बनाए रखने और बेचैनी की वस्थवत को दरू करने हते ु

कायभशील होता ह।ै व्यवक्त द्वारा शारीररक आिश्यकताओ ंकी पवूतभ करके शारीररक संतलुन बनाए 

रखने हते ुकायभशील होने की अिस्था को कैनन ने ‘होवमयोस्टैवसस’ की संज्ञा दी ह।ै होवमयोस्टैवसस 

एक जवैिक आिश्यकता ह।ै अतः जतमजात शारीररक प्रेरकों को जवैिक प्रेरकों के नाम से भी पकुारा 

जाता ह।ै जवैिक प्रेरर्ाए ँ व्यवक्त में उन वियाओ ं को उत्पतन करती ह,ै वजनसे उनकी शारीररक 

आिश्यकताए ँ संतषु्ट होती ह,ै जो जीिन के वलए वनतांत आिश्यक होती ह।ै, जसैे- भखू, प्यास, 

काम, मलोत्सजभन आवद शारीररक आिश्यकताए ँ हैं, वजनकी तवृप्त हते ु व्यवक्त भोजन करने, पानी 

पीने, यौन समागम, मल-मतू्र त्यागने की वियाए ँकरता ह।ै हालाँवक, ये प्रेरर्ाए ँशारीररक ह,ै तथावप 

इन प्रेरर्ाओ ंके फलस्िरूप व्यवक्त वजन व्यिहारों का प्रदशभन करता ह,ै उन पर समाज, पररिार और 

संस्कृवत का भी प्रभाि पड़ता ह।ै फलस्िरूप व्यवक्त की जतमजात शारीररक प्रेर्ाओ ंका संबंध उसके 

सामावजक स्तर, सामावजक भवूमका आवद से भी हो जाता ह।ै जतमजात शारीररक प्रेरकों में भखू, 

प्यास, काम, माततृ्ि भाि, मलोत्सजभन आवद प्रेरर्ाए ँआती ह,ै वजनके बारे में अलग-अलग िर्भन 

नीचे वकया जा रहा ह-ै 

1) िूख- भखू एक जतमजात शारीररक प्रेरक ह।ै प्रत्येक व्यवक्त में यह प्रेरर्ा जतम के समय स े

विद्यमान रहती ह।ै इस प्रेरक का संबंध व्यवक्त के शरीर-रसायन में पररितभन से ह,ै जो शरीर के 

पोषक तत्िों में कमी का सचूक होता ह।ै अतः शरीर-रसायन में पररितभन या शरीर के आिश्यक 

तत्िों में कमी की अिस्था भखू की प्रेरर्ा का प्रर्ोदन ह,ै जो व्यवक्त को भोजन प्राप्त करने की 

वदशा में अग्रसाररत करता ह ै या उसे कायभशील बनाता ह ैऔर भोजन प्राप्त कर लेने के बाद 

व्यवक्त की कायभशीलता समाप्त हो जाती ह।ै 

 भखू की अिस्था में व्यवक्त के शरीर की आतंररक अिस्था खासकर आमाशय में कुछ 

पररितभन होते हैं, वजससे व्यवक्त कुछ विशषे प्रकार के व्यिहार के वलए उत्प्रेररत होता ह।ै इस प्रकार, 

व्यवक्त के आतंररक और बाहृा व्यिहारों में कुछ पररितभन होते हैं। 

2) प्यास- जीवित रहने के वलए जल का भी उतना ही महत्ि ह ै वजनता भोजन का। बवलक, यवद 

कहा जाए वक पानी जीिन सरुक्षा के वलए भोजन से भी अवधक आिश्यक ह ै तो कोई 

अवतशयोवक्त नहीं होगी। भोजन के अभाि में हम कुछ सप्ताहों तक जीवित रह सकते हैं, वकतत ु
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पानी के अभाि में कुछ वदनों तक भी जीवित रहना संभि नहीं होता। शायद इसवलए यह कहा 

गया ह ैवक जल ही जीिन ह।ै 

 पानी पीने की आिश्यकता के मलू में शरीर में जल का अभाि होना ह।ै भोजन के पचने में 

शरीर का जल उपयोग में आता ह।ै इसके अवतररक्त फेफड़ो, त्िचा, िकृ्क आवद अियािों द्वारा भी 

शरीर का पानी लगातार वनकलकर नष्ट होता रहता ह।ै इससे शरीर में जल का अभाि हो जाता ह,ै 

वजसके फलस्िरूप हमें प्यास की अनभुवूत होती ह।ै 

3) काम या सेक्स- यौनेच्छा सभी प्रावर्यों में वमलती ह ै और इस इच्छा का प्रभाि उनके  

व्यिहारों पर पड़ता ह।ै यह इच्छा मनषु्यों के हर आय ुस्तर में विद्यमान रहती ह।ै लेवकन, इस 

इच्छा की अवभव्यवक्त समाज द्वारा संचावलत और वनयंवत्रत होती ह।ै अतः काम-प्रेरर्ा  को 

जिैाधाररत सामावजक प्रेरक की श्रेर्ी में रखा जाता ह।ै 

 काम या यौन प्रर्ादने को जिैाधाररत मानने के तीन प्रधान कारर् हैं- 1. यह सभी प्रावर्यों 

में पाया जाता ह।ै 2. इस इच्छा की पवूतभ शारीररक वियाओ ंद्वारा होती ह ैतथा 3. इस इच्छा की 

संतवुष्ट रसस्राि के रूप में होता ह।ै मनुष्यों में यौनविया सामावजक आदशों द्वारा वनधाभररत तो होती ह,ै 

साथ ही साथ इसका स्िरूप स्राविक भी होता ह।े सामावजक जीिन के दृवष्टकोर् से भखू के बाद 

यौनभाि का दसूरा महत्िपूर्भ स्थान ह।ै पशओु ंपर प्रयोग करने दखेा गया ह ैवक स्िभाितः मादा नर 

से ज्यादा वियाशील होती ह।ै जीिन के कुछ क्षर्ों में मादा अवधक कायभशील रहती ह,ै लेवकन बाद 

में नरों की अपेक्षा वशवथला हो जाती ह।ै मादा पशओु ंमें कुछ समय तक अत्यवधक कायभशील रहने 

के बाद नरों की तलुना में अत्यवधक वशवथल हो जाना संभितः यौनभाि में कमी होने पर वनभभर 

करता ह।ै साधारर् लोगों के अनसुार इस तरह का पररितभन उनके ज्ञानेवतियों में पररितभन होने के 

कारर् होता ह।ै 

4) मािृत्व िाव- माततृ्ि भाि भी एक महत्िपूर्भ शारीररक प्रेरक ह।ै इसका सम्बतध माँ की दैवहक 

अिस्था से ह।ै गभभधारर् के समय से ही माँ की अततः स्रािी ग्रंवथयों में पररितभन होने लगते हैं। 

पीयषू ग्रंवथ से प्रोलैवक्टन हामोन का स्राि होने लगता ह।े माँ की दवैहक अिस्था में होने िाले इस 

जवैिक पररितभनों के फलस्िरूप माततृ्ि भाि के लक्षर् दृवष्टगोचर होने लगते हैं वजससे वशशओु ं

की दखेभाल करने, उनकी सेिा सशु्रषुा करने, स्ियं कष्ट झेलकर वशश ुको कष्ट से बचाने का 

प्रयास करना आवद स्िाभाविक िवृत्तयाँ उत्पतन होती हैं। इस प्रकार, मात्त्ि-प्रेरर्ा प्रार्ी को वशश ु

की आिश्यकता की पवूतभ करने तथा उतहें सरुक्षा प्रदान करने को प्रेररत करती ह।ै 

 माततृ्ि भाि की प्रेरर्ा काआधार वसफभ  हॉमोन का स्राि ही नहीं ह,ै बवलक यह प्रेरर्ा 

मनोिजै्ञावनक कारकों द्वारा पररमावजभत भी होती ह।ै कैम्पबेल एि ंवमसेवनन (1969) ने इस प्रेरर्ा के 

विकास में सामावजक वशक्षर् अनभुि एि ंसामावजक पररवस्थवतयों का महत्िपूर्भ योगदान बताया ह।ै 
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 मनोिजै्ञावनको ने अनेक अध्ययनों में यह भी दखा ह ैवक माततृ्ि भाि की संतवुष्ट नहीं होन े

पर ऐसी माताए ँअसामातयता से ग्रस्त रहने लगती हैं। 

 अतः स्पष्ट ह ैवक माततृ्ि भाि की प्रेरर्ा का संबंध केिल दैवहक अिस्थाओ ंमें होने िाले 

जवैिक रासायवनक पररितभतनों से ही नहीं, अवपत ुसामावजक जीिन एि ंअनुभि के साथ भी ह।ै 

5) मलोत्सजगन- मल-मतू्र का पररत्याग करना भी एक जतमजात शारीररक विया ह-ै वजसकी 

उत्तजेना उत्सजी पदाथों से मवुक्त पाने की शाररररक आिश्यकता ह।ै जब मतू्राशय या मलाशय में 

उत्सजी पदाथभ एकत्र होते ह,ै तब प्रार्ी तनाि एि ंदबाि का अनभुि करता ह।ै इस तनाि या 

दबाि से मवुक्त पाने की इच्छा से व्यवक्त शरीर में एकत्र उत्सजी पदाथों का पररत्याग करने हते ु

प्रेररत होता ह।ै इसी प्रेरर्ा के फलस्िरूप मलोत्सजभन की वियाए ँहोती हैं। 

 मलोत्सजभन की प्रेरर्ा का शारीररक आधार मतू्रथैली एि ंबड़ी आतँ का फैलना ह।ै एसी 

वस्थवत में इन अियिों की दीिारों में वस्थत ग्राहक कोश उत्तवेजत हो जाते हैं वजससे इन अियिों में  

एकत्र बेकार के पदाथों के पररत्याग की प्रेरर्ा उत्पतन होती ह,ै तथा इस प्रेरर्ा की संतवुष्ट मतू्र 

पररत्याग एि ंमल पररत्याग की प्रवियाओ ंद्वारा होती ह।ै हालाँवक, ियस्क व्यवक्तयों में इस प्रेरर्ा का 

कोई खास महत्ि नहीं वदखता, क्योंवक उनमें इससे उत्पतन तनाि से राहत पाने में कोई खास वदक्कत 

या कवठनाई नहीं होती। लेवकन, बालयािस्था में यह प्रर्ोदन विशषे महत्ि रखता ह।ै बालयािस्था में 

बच्चों को मल-मतू्र का पररत्याग करने-संबंधी प्रवशक्षर् वदया जाता ह ै वजससे उनमें वनयत स्थान, 

समय और वनयवमत ढंग से उत्सजी पदाथों के पररत्याग की आदत का वनमाभर् हो सके। यह भी दखेा 

गया ह ै वक बच्चों को आदतों के वनमाभर् का प्रवशक्षर् यवद उवचत समय पर नहीं वदया जाए तो ि े

असरुक्षा की भािना से ग्रस्त रहने लगते हैं तथा उनमें गतंदी आदतों का वनमाभर् होता ह।ै 

6) अन्य र्ारीररक पे्ररक- उपयुभक्त शारीररक प्रेरर्ाओ ंके अवतररक्त हिा, पीड़ा, ताप, वनिा आवद 

भी समवस्थवत प्रर्ोदनों की श्रेर्ी में आते हैं। हर जगह प्रत्येक मनषु्य मौसम की गमी, ठंढी, 

स्िच्ट हिा, शारीररक पीड़ा आवद से प्रभावित होते हैं। ऑक्सीजन शारीररक संतलुन को बनाए 

रखने तथा जीवित रहने के वलए वनतांत आिश्यक ह।ै सामातय अिस्था में इसकी कमी का 

अनभुि प्रायः नहीं होता। वकतत ुजब व्यवक्त ऊँचे पहाड़ पर चढ़ते हैं अथािा ऐसी जगहों पर होते 

हैं, जहाँ ऑक्सीजन की कमी होती ह ैतब उतहें बेचैनी का अनभुि होता ह ैतथा प्रायः िे अचेत 

होकर वगर जाते हैं। कुछ खास पररररस्थवतयों में फेफड़ो में काबभन डाइऑक्साइड के अवधक मात्रा 

में एकत्र हो जाने पर व्यवक्त अशांत अनुभि करता ह ै तथा उसे पीड़ा या क्लेश होता ह।ै इस 

अिस्था में उसे तब तक आराम नहीं वमलता, जब तक वक फेफड़ो को ऑक्सीजन की आपवूतभ 

नहीं होती। 
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 इसी तरह, पीड़ा की उत्पवत्त वटसजू की क्षवत होने तथा अियिों की कायभप्रर्ाली में दोष आ 

जाने के कारर् होती ह।ै ऐसी अिस्थाओ ंमें शारीररक संतुलन वबगड़ जाता ह,ै वजसे पनुः संतवुलत 

करने के उद्दशे्य से प्रार्ी कुछ विशषे प्रकार की वियाए ँ करता ह।ै साथ-ही प्रार्ी अपने को 

पीड़ादायक उत्तेजनाओ ं से बचाये रखने की कोवशश भी करता ह।ै इस अथभ से पीड़ा कष्टप्रद 

उत्तजेनाअें से दरू रहने का प्रर्ोदन ह।ै  

 समवस्थवत प्रर्ोदनों में शरीर के ताप को उपयकु्त स्तर पर बनाए रखना भी एक महत्िपरू्भ 

प्रर्ोदन ह।ै दवैनक जीिन के अनभुिों तथा इस संबंध में वकए गए प्रयोगों से यह अच्छी तरह पता 

चलता ह ै वक वनम्न श्रेर्ी के पश ु एि ं मानि, सभी कुछ ऐसी वियाए ँ करना सीखते हैं, वजनसे 

आिश्यकतानसुार शारीररक तापमान को घटाया या बढाया जा सकता ह।ै जसेै- गमी के वदनों में 

कृवत्रम व्यिस्था द्वारा िातािरर् की गमी से बचने की वियाए ँकरना अथिा जाड़े के मौसम में गमभ 

कपड़े पहनकर शरीर ताप को कायम रखना हमारे दवैनक जीिन के उदाहरर् ह।ै 

 वनिा भी एक महत्िपूर्भ शारीररक समवस्थवत प्रर्ोदन ह।ै यह एक जवैिक प्रर्ोदन ह,ै क्योंवक 

नींद की कमी होने से व्यवक्त शारीररक एि ंमानवसक रूप से अिस्िथ रहने लगता ह।ै नींद का संबंध 

शरीर की रासायवनक अिस्था से स्थावपत वकया गया ह।ै इ0इ0जी0 द्वारा प्राप्त पररर्ाम भी इस त्य 

को प्रमावर्त करते हैं वक सपु्तािस्था में मवस्तष्क की वियाए ँजागतृ अिस्था से वभतन स्िरूप की 

होती ह।ै 

 सोने की इच्छा प्रायः सभी मनुष्यों एि ंपशओु ंमें पाई जाती ह।ै यह इच्छा वनवित अिवध के 

अततराल पर उत्पतन होती ह ैतथा एक वनवित अिवध तक व्यवक्त सपु्तािस्था में रहता ह।ै नींद की 

अिस्था में व्यवक्त के शरीर का तापिम और विवभतन ग्रवतथयों की वियाएँ तयनूतम स्तर पर रहती ह ै

तथा जागतृ अिस्था में उच्चतम स्तर पर। यवद वकसी के सोने का समय अचानक बदल वदया जाए 

तो उसके व्यिहार में भी स्पष्ट पररितभन के लक्षर् दखे ेजा सकेते हैं। 

13.5.2 अनजगि पे्ररक या समाजजननि पे्ररक - 

 अवजभत प्रेरकों की उत्पवत्त व्यवक्त के जीिन काल में होती ह।ै व्यवक्त अपने जीिन काल में 

अनेक प्रकार के अनभुिों को प्राप्त करता ह,ै वजतहें िह अपने स्नायमुडंल में संवचत करता ह ैऔर इन 

संवचत अनभुिों द्वारा व्यवक्त में अनेक प्रकार के प्रेरकों का विकास होता ह।ै 

 व्यवक्त द्वारा अवजभत अनभुिों में कुछ अनभुि सभी व्यवक्तयों में समान तरह के होते हैं तो 

कुछ विवशष्ट व्यवक्तयों में विवशष्ट प्रकार के। समान स्िरूप के अनभुिों से सभी मनषु्यों में समान 

अवजभत प्रेरकों का विकास होता ह,ै वजतहें सािभजवनक अवजभत प्रेरक कहते हैं। विवशष्ट अनभुि विवभतन 

व्यवक्तयों में वभतन-वभतन प्रकार के होत हैं। ियैवक्तक रूप का होने के कारर् ही ऐसे प्ररेकों को 
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ियैवक्तक प्रेरक की संज्ञा दी जाती ह।ै इस प्रकार, अवजभत प्रेरक दो प्रकार के होते हैं- सािभजवनक एि ं

ियैवक्तक। 

13.5.2.1  सावगजननक अनजगि पे्ररक -  

 सािभजवनक अवजभत प्रेरकों को सामावजक प्रेरक भी कहते हैं, क्योंवक इन प्रेरकों का संबंध 

व्यवक्त के सामावजक जीिन से रहता ह।ै इतहें सािभजवनक इसवलए कहते हैं, क्योंवक ऐसे प्रेरक सामाज 

विशेष के प्रायः सभी व्यवक्तयों के समान रूप से पाए जाते हैं। ऐसे प्रेरकों में सामदुावयकता, 

अजभनात्मकता, आत्मस्थापन, कलह आवद प्रमखु ह,ै वजनके बारे में संके्षप में िर्भन वकया जा रहा ह-ै 

1) सामुदानयकिा- समदुाय में सामवूहक रूप से रहने की प्रिवृत्त प्रायः सभी प्रावर्यों में वमलती ह।ै 

कुछ लोगों के अनसुार प्रार्ी में सामदुावयकता की प्रिवृत्त जतमजात होती ह।ै कोई भी प्रार्ी 

अपनी जतमजात प्रिवृत्त के कारर् ही सामदुावयक बन पाता ह।ै अतः इस प्रिवृत्त के अभाि में िह 

कभी भी सामदुावयक नहीं बन सकता। उदाहरर् के वलए, वबलली जतम के समय सामदुावयक 

रहती ह।ै एक वबलली एक साथ-तीन-चार बच्चे दतेी ह।ै इस प्रकार, बचपन में वबवललयों को सदा 

एक साथ रहने का अिसर वमलता ह।ै वफर भी, उनमें सामदुावयकता की भािना का विकास नहीं 

हो पाता। इसीवलए, कुछ बड़े होने पर वबवललयाँ अलग-अलग रहने लगती ह।ै अतः यहाँ एक 

प्रश्न उठता ह ैवक वबवललयाँ एक साथ जतम लेती हैं तथा सदा एक साथ रहने का उतहें अिसर भी 

वमलता ह,ै वफर भी बड़ी होने पर उनमें सामदुावयकता भी भािना का अभाि क्यों रहता ह।ै 

दरअसल, वबवललयों में सामदुावयकता की जतमजात प्रिवृत्त का अभाि रहता ह,ै इसीवलए ि े

सामदुावयक नहीं हो पाती जबवक गया के बछड़े अकेले जतम लेते हैं, लेवकन अकेले जतम लेन े 

के उपरातत भी उनमें सामदुावयकता की भािना पाई जाती ह।ै इससे स्पष्ट ह ैवक सामदुावयकता की 

प्रिवृत्त जतम जाता होती ह।ै 

 परतत,ु यहाँ यह स्पष्ट होना चावहए वक सामदुावयकता की भािना प्रायः सभी प्रावर्यों में 

जतमजात तो होती ह ैवकतत ुइसका विकास उपयभक्त िातािरर् में ही होता ह।ै इसीवलए, इसे अवजभत 

प्रेरक की श्रेर्ी में रखा जाता ह।ै उपयुभक्त िातािरर् के अभाि में सामदुावयकता की जतमजात प्रिवृत्त 

का विकास संभि नहीं ह।ै 

 मनषु्यों में इस भािना के विकास का कारर् दसूरों पर आवश्रत रहना भी माना जाता ह।ै जतम 

के समय बच्चे असहाय और आवश्रत रहते हैं। शशैिािस्था में बच्चे अपनी आिश्यकताओ ंकी पवूतभ 

के वलए माँ पर वनभभर करते हैं। फलतः प्रारम्भ में तो ि ेअिनी माँ को ही सभी प्रकार की आिश्यकता 

की पवूतभ का साधन मानते हैं, परतत ुबाद में चलकर संबंध-प्रत्याितभन द्वारा मात्र माँ की उपवस्थवत 

बच्चों को संतोष प्रदान करन ेलगती ह।ै वफर, जसैे-जसैे बच्चा बड़ा होने लगता ह,ै उसका संपकभ  

पररिार एि ंपड़ोस के दसूरे लोगों से भी बढने लगता ह।ै इस प्रकार, बच्चों का दसूरे के संपकभ  में रहना 
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सामवूहक जीिन के विकास म े सहायक होता ह।ै अथाभत ् ‘सामावजक संपकभ ’ के माध्यम से उनमें 

सामवूहक जीिन की आदत-सी पड़ जाती ह ैवजससे सामदुावयकता की प्रिवृत्त का विकास होता ह।ै 

अतः स्पष्ट ह ै वक सामदुावयकता का विकास पररवस्थवतयों पर वनभभर करता ह,ै वजसके मलू में 

बालयािस्था की आवश्रतता रहती ह ैतथा सामावजक संपकभ  के फलस्िरूप यह प्रिवृत्त धीरे-धीरे प्रबल 

होती ह।ै इस दृवष्टकोर् से सामदुावयकता की प्रिवृत्त जतमजात नहीं, बवलक एक अवजभत प्रेरक ह ैजो 

पररवस्थवत पर वनभभर करती ह।ै 

2) अजगनात्मकिा- प्रायः, प्रत्येक व्यवक्त में अच्छी, लाभदायक एि ंउपयोगी िस्तुओ ंको अपने 

पास रखने की प्रिवृत्त दखेी जाती ह।ै मकैडूगल ने व्यवक्त की इस प्रिवृत्त को अजभनाम्कता की 

प्रिवृत्त की संज्ञा दी ह।ै जानिरों में यह प्रिवृत्त अपेक्षाकृत कम दखेी जाती ह ैपरतत ुमनषु्यों में इस 

तरह की प्रिवृत्त अत्यवधक सबल रूप से दखेी जाती ह।ै सामदुावयकता की ही तरह यह भी एक 

सािभजवनक प्रिवृत्त ह,ै वजसकी उत्पवत्त की कमी पायी जाती ह,ै क्योंवक उनके समाज में 

आिश्यकता से ज्यादा सभी चीजें दसूरे लोगों में, वजनको इनकी जरूरत ह,ै वितररत कर दी 

जाती ह।ै लेवकन, अतय राष्रों में आिश्यकता एि ंउपयोग की विवभतन िस्तओु ंका प्रचरु मात्रा में 

होना प्रवतष्ठा का विषय होता ह।ै अतः समाज में प्रवतष्ठा प्राप्त करने के उदृदशे्य से सभी लोग 

अवधक से अवधक िस्तओु ंसे अपने को संपतन बनाने की स्िाभाविक प्रिवृत्त रखते हैं। 

3) नजज्ञासा या उत्सुकिा- अजभनात्मकता की प्रिवृत्त की तरह प्रायः सभी मनषु्यों में वजज्ञासा की 

भी स्िाभाविक प्रिवृत्त वमलती ह।ै प्रत्येक प्रार्ी अपने आस-पास उपवस्थत होने िाली नई 

पररवस्थवतयों , िस्तओु ंके बारे में जानने की वजज्ञासा रखता ह।ै इस त्य को जानिरों पर वकए 

गए प्रयोगों एि ंमानि व्यवक्त तथा बच्चों के व्यिहारों का वनरीक्षर् करके प्रदवशभत वकया गया ह।ै 

भलूभलैुया जसैी निीन पररवस्थवतयों में चहू े के व्यिहारों का प्रयोगात्मक अध्ययन करके यह 

वसद्ध वकया जा चकुा ह ै वक चहू े भलूभलैुया की समस्या का समाधान सीखते समय अपनी 

वजज्ञास ुप्रिवृत्त का प्रदशभन करते हैं। इस तरह के अनेक प्रयोग बंदरो, िनमानषुों, छोटे बालकों 

आवद पर भी वकए गए ह।ै, वजनके आधार पर वजज्ञासा की प्रिवृत्त को एक महत्िपूर्भ सािभजवनक 

प्रेरक के रूप में वसद्ध वकया जा सका ह।ै साथ ही, यह भी प्रमावर्त वकया जा सका ह ैवक इस 

प्रिवृत्त के विकास में सामावजक संपकभ , अनकुरर् एि ंसाधन की उपलब्धता आवद का महत्परू्भ 

योगदान ह।ै इसवलए, इसे अवजभत प्रेरक की श्रेर्ी में रखा जाता ह।ै 

4) आत्मस्िापन- आत्मस्थापन भी एक महत्िपरू्भ मानि प्ररेक ह।ै इसकी अवभव्यवक्त नेता बनने, 

दसूरों पर अपना आवधपत्य जमाने, आत्म-प्रदशभन करने आवद इच्छाओ ंमें होती ह।ै इस संबंध में 

एडलर का विचार ह ैवक प्रत्येक व्यवक्त में शवक्त की इच्छा रहती है, जो यौन-प्रेरर्ा से भी अवधक 

बलिान होती ह।ै व्यवक्त जब अपनी शवक्त की इच्छा को संतषु्ट करने में सफल होता ह,ै तब 

उसमें श्रेष्ठता की भािना या ग्रंवथ आत्मस्थापन के भाि जतमजात होते हैं। 
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 आत्मस्थापन की प्रेरर्ा प्रायः सभी में पाई जाती ह।ै इसीवलए, कुछ लोग इसे जतमजात और 

सािभजवनक भी मानते हैं। लेवकन, मीड एि ंबेनेवडक्ट ने कुछ प्रजावतयों में इस प्रेरर्ा का अभाि पाया 

ह।ै उदाहरर्ाथभ, तयनूानी के एरापेश जावत का कोई भी व्यवक्त नेता बनना नहीं चाहता । इसका कारर् 

यह ह ैवक उनके समाज में इस प्रकार के व्यिहार को करना बचपन से ही रोका जाता ह।ै इसी तरह 

जनूी बच्चे दसूरों पर अपना प्रभाि जमाना नहीं चाहते । उनमें स्पधाभ या प्रवतयोगीता की भािना का 

भी अभाि होता ह।ै इन उदाहरर्ों से स्पष्ट ह ैवक आत्मस्थान की प्रेरर्ा की व्यवक्त अपने जीिन काल 

में अवजभत करता ह।ै इस प्रेरर्ा के विकास में बालयकाल का अनभुि विशेष महत्ि रखता ह।ै 

बालयािस्था में बच्चों को अपनी स्ितंत्र प्रिवृत्तयों के प्रकाशन में अनेक प्रकार के अिरोधों का 

सामना करना पड़ता ह।ै बच्चे इन अिरोधों को दरू करने की भरपरू चेष्टा करते हैं और इसी िम में िे 

धीरे-धीरे अपने से अवधक शवक्तशाली लोगों के समक्ष समपभर् करने और कम शवक्तशाली लोगों पर 

अपना आवधपत्य जमाने की प्रिवृत्त को विकवसत करते हैं। अतः स्पष्ट ह ैवक आत्मकथापन की प्रेरर्ा 

सामावजक िातािरर् में वशक्षर् एि ंअनभुि द्वारा अवजभत की जाती ह ैतथा यह प्रेरर्ा प्रायः सभी 

लोगों में सामातय रूप से पाई जाती ह।ै 

5) कलह- साधारर्तः सभी प्रावर्यों में कलह की प्रिवृत्त पाई जाती ह।ै कुछ लोग इसे जतमजात 

प्रेरक मानते हैं। लवकन, यवद ध्यानपिूभक दखेा जाए तो पाएँग े वक इस प्रेरर्ा के विकास के दो 

प्रधान कारर् हैं- 1.शारीररक इच्छाओ ंकी पवूतभ में बाधा उपवस्थत होना, और 2.वशक्षा का 

प्रभाि एि ंअनकुरर् की प्रिवृत्त । जब व्यवक्त की इच्छाओ ंकी पवूतभ में बाधा उपवस्थत होती ह,ै 

तब िह बाधा उपवस्थत करने िाले व्यवक्त या पररवस्थवत पर िद्ध होता ह।ै उसका िोध बाधा के 

कारर्ों से लड़ने के वलए उसे प्रेररत करता ह।ै लड़ने  की यही प्रिवृत्त व्यवक्त के भािी जीिन में 

कलह का संिगे उत्पतन करता ह।ै 

 इसी तरह, वशक्षर् और अनुकरर् की प्रिवृत्त भी कलह की प्रेरर्ा को उत्पतन करता ह।ै 

वकसी खास पररवस्थवत में हम जब अपने पररिार या पड़ोस के वकसी व्यवक्त को झगड़ा करते हुए 

दखेते हैं, तब समान तरह की पररवस्थवत उत्पतन होने पर हम स्ियं भी िसैा ही व्यिहार करने लगते हैं। 

 कलह की प्रिवृत्त में जाने या अनजाने ढंग से प्राप्त प्रबलन का भी महत्िपरू्भ योगदान रहता 

ह।ै इस प्रकार, स्पष्ट ह ै वक कलह की प्रेरर्ा जीिन काल में व्यवक्त अवजभत करता ह।ै यह एक 

सािभजनीक प्रेरक भी ह,ै क्योंवक कम या अवधक, प्रायः सभी प्रावर्यों में इस तरह की प्रेरर्ा व्याप्त 

रहती ह।ै 

13.5.2.2  वैयनिक मानवीय पे्ररक - 

 हमारे व्यिहार और वियाओ ंको संचावलत करने िाले कुछ ऐसे भी प्रेरक हैं, जो ियैवक्तक 

स्िरूप के होते हैं। अथाभत ्ऐसी प्रेरर्ाए ँव्यवक्त विशेष में ही वमलती ह ैऔर ि ेउनके व्यवक्तत्ि का 
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विवशष्ट गरु् हो जाते हैं। ि ेसािभजवनक नहीं होते । इस प्रकार के प्रेरकों को व्यवक्त  अपने जीिन काल 

में सीखता ह ैवजसमें उसकी सफलता, विफलता, पररवस्थवत आवद का महत्िपरू्भ योगदान रहता ह।ै 

ऐसे प्रेरकों में उपलवब्ध की प्रेरर्ा, आकांक्षा या आदत की वििशता, अवभरूवचयाँ, मनोिवृत्त, 

अचेतन प्रेरक इत्यावद महत्िपूर्भ ह।ै  

1) उपलनधध की पे्ररणा- इस प्रेरर्ा उत्पवत्त आधार व्यवक्त के अपने कायों में सफलता प्राप्त करने 

तथा औरों से श्रेष्ठ बनन ेकी इच्छा से होती ह।ै इस प्रेरर्ा पर मकैक्लीलैंड (1953) ने गहन रूप 

से मौवलक अध्ययन वकया ह।ै मकैक्लीलैंड, एटवकतस, विण्टर बॉटम क्लाकभ  आवद 

मनोिजै्ञावनकों ने इस प्रेरर्ा के विवभतन लक्षर्ों, अवभव्यवक्त के रूप, विकास आवद पहलओु ंपर 

अग्रगामी अध्ययन वकया ह।ै इतहोंने अपने अध्ययनों के आधार पर यह प्रमावर्त वकया वक इस 

प्रेरर्ा का विकास व्यवक्त के जीिन काल में लालन-पालन की प्रर्ाली, सामावजक-आवथभक 

स्तर, पाररिाररक पररिशे, सफलता एि ं विफलता आवद द्वारा होता ह।ै इससे स्पष्ट ह ै वक 

उपलवब्ध की प्रेरर्ा अवजभत होती ह ैतथा इस प्रेरर्ा का महत्िपरू्भ प्रभाि व्यवक्त के व्यिहार पर 

पड़ता ह।ै 

 उपवलब्ध की प्रेरर्ा की जाँच के वलए मरे द्वारा वथमेंवटक एपरसेप्सन टेस्ट विवध पर 

आधारवत प्रके्षपर् प्रविवध का उपयोग वकया जाता ह।ै इस जाँच में प्रयोज्यों को कुछ अपररवचत वचत्र 

वदखाए जाते हैं, वजनमें व्यवक्त को विवभतन तरह की पररवस्थवतयों में कायभरत वस्थवत में प्रदवशभत वकया 

जाता ह।ै प्रयोज्यों को उन वचत्रों के संबंध में कहानी वलखने को कहा जाता ह,ै वजसके विशे्लषर् से 

उनकी उपलवब्ध-संबंधी प्रेरर्ा का पता चलता ह।ै प्रयोज्यों की कहानी में मकुाबला, जोवखम, जीत-

हार, संघषभ, धैयभ आवद तत्िों के आने से उपलवब्ध की प्रेरर्ा का पररचय वमलता ह।ै उपलवब्ध की 

प्रेरर्ा की जाँच के वलए आजकल अनके प्रामावर् प्रश्नािवलयाँ, िाक्य-पवूतभ जाँच का भी उपयोग बड़े 

पैमाने पर वकया जाने लगा हैं। 

 इस प्रेरर्ा से संबद्ध अध्ययनों से पता चला ह ै वक विवभतन व्यवक्तयों में यह प्रेरर्ा अलग-

अलग मात्राओ ंमें पाई जाती ह ैअथाभत ्सभी व्यवक्तयों में उपलवब्ध की प्रेरर्ा समान स्तर की नहीं 

होती । इस प्रेरर्ा के स्तर में ियैवक्तक विवभतनता वमलती ह।ै इन अध्ययनों से यह भी वसद्ध वकया जा 

सका ह ैवक वजन लोगों में यह प्रेरर्ा ऊँचे स्तर का होता है, ि ेविवभतन पररवस्थवतयों के ऊँचे लक्ष्य 

रखते हैं और उतहें प्राप्त करने के वलए कवठन पररश्रम करते हैं। उपलवब्ध प्रेरर्ा के विकास में 

जतमिम, वलंगभदे, पररिार में लड़के और लडवकयों की संख्या, वितरर् प्रवतरूप आवद का स्थान 

महत्िपूर्भ ह।ै सैम्पसन और हनैकॉक (1967) के अनसुार, पहले बच्चे में बाद में जतम ेबच्चों की 

तलुना में उपलवब्ध प्रेरर्ा का स्तर अवधक ऊँचा होता ह।ै इसका कारर् पररिार में विवभतन जतमिम 

िाले बच्चों का लालन-पालन वभतन-वभतन तरीके से होना ह।ै बड़े बच्चे प्रायः माता वपता का पहल े

स्नेह पाते हैं तथा बड़ा होने के नाते उनमें अपने छोटे भाई-बहनों पर स्िावमत्ि या अवधकार जमाने 
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की भािना प्रबल होती ह।ै उनकी यही भािना ऊँचे ओहद े पर, ऊँची सफलता प्राप्त करने आवद 

अवभलषाओ ंके पररर्त होरक प्रकट होती ह।ै बी.के. वमश्र (1974) ने भी एक अध्ययन में पाया वक 

भरतीय समाज में लड़के और लड़वकयों के प्रवत माता-वपता के दृवष्ट कोर् में अततर होने के कारर् 

उनमें उपलवटध प्रेरर्ा के स्तर में वभतनता वमलती ह।ै वकतत,ु यहाँ भी सांस्कृवतक विवभतनता पाई गई 

ह।ै इसका कारर् यह ह ै वक विवभतन संस्कृवतयों में लड़के और लड़वकयों के प्रवत माता-वपता की 

मनोिवृत्त एि ंआदशभ में वभतनता होती ह,ै वजसके अनरुूप ही उनका पालन-पोषर्, वशक्षा एि ंविकास 

होता ह।ै 

 स्पष्ट ह ैवक उपलवब्ध प्रेरर्ा में  ियैवक्तक एि ंसामावजक विवभतनता पाई जाती ह।ै 

2) आकांक्षा-स्िर - आकांक्षा-स्तर भी एक ियैवक्तक प्रेरक ह ै । वकसी लक्ष्य को प्राप्त करन ेकी 

इच्छा को ‘आकांक्षा कहते हैं। व्यवक्त द्वारा वकसी लक्ष्य को प्राप्त करने की इच्छा एक प्रेरर्ात्म 

पहल ूह,ै क्योंवक व्यवक्त की यह इच्छा उसके व्यिहार को वनदवेशत करती ह ैऔर व्यवक्त लक्ष्य 

को प्राप्त करने हते ुअग्रसर एि ंप्रयत्नशील होता ह।ै 

 सभी व्यवक्त सभी प्रकार के लक्ष्य को प्राप्त नहीं कर सकते । व्यवक्तयों की क्षमता या योग्यता 

में भदे होता ह।ै इसी विवभतनता के कारर् लक्ष प्रावप्त का स्तर व्यवक्त द्वारा वनधाभररत लक्ष्य से कम या 

अवधक हो सकता ह।ै आकांक्षा-स्तर और उपलवब्ध - स्तर में वभतनता का एक और महत्िपरू्भ कारर् 

विवभतन लक्ष्यों की प्रावप्त में कवठनाइयों की मात्रा या स्तर में विवभतनता भी ह।ै व्यवक्त की सफलता या 

विफलता से भी आकांक्षा-स्तर घटना या बढता ह।ै 

 आकांक्षा-स्तर अथभ में एक आवश्रत पररित्यभ ह,ै जो व्यवक्त की सफलता-असफलता के 

अनभुि, बारंबारता, योग्यता, कायभ की जवटलता आवद स्ितंत्र पररित्यों पर वनभभर ह।ै इसका संबंध 

व्यवक्त के व्यवक्तत्ि एि ंउपलवब्ध-प्रेरर्ा के साथ भी रहता ह।ै इसकी जाँच से स्िस्थ एिं अस्िस्थ 

व्यवक्तत्ि की पहचान भी की जा सकती ह।ै 

3) आदि की नववर्िा- वकसी प्रकार की आदत भी प्ररेक शवक्त का कायभ करती ह।ै उदाहरर् के 

वलए, मादक िव्यों के सेिन अथिा शराब पीने की आदत को लें। इन नशीले पदाथों या शराब 

का लगातार सेिन करते रहन े के फलस्िरूप व्यवक्त में इनकी आदत पड़ जाती ह ैऔर िह 

वििश हो जाता ह।ै आदत की वििशता के कारर् व्यवक्त इनके वबना चैन से नहीं रह पाता। इन 

पदाथों के अभाि में िह व्यग्र और बेचैन रहता है, अतः अपनी बेचैनी को दरू करने के उद्दशे्य से 

िह इन पदाथों को प्राप्त करन ेहते ुप्रेररत होता ह ैऔर जब ये पदाथभ उसे प्राप्त हो जाते हैं, तब 

उसकी बेचैनी भी समाप्त हो जाती ह।ै इस प्रकार, आदत की वििशता भी प्रेरक शवक्त के रूप में 

काम आती ह।ै 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  220 

 इसी तरह की बात व्यिहार की आदत के साथ भी ह।ै व्यवक्त का जसैे-जसैे विकास होता 

जाता ह,ै िह कुछ खास प्रकार के व्यिहार को करने का आदी हो जाता ह ैजो कालिम में आदत का 

रूप धारर् कर लेता ह,ै। फलतः उसकी िह आदत प्रबल प्रेरक शवक्त के रूप में कायभ करने लगती ह।ै 

उदाहरर् के वलए, मान लें वकसी व्यवक्त को रावत्र भोजन के समय कभी उसे अखबार न वमले तो िह 

बेचैन हो जाता ह,ै उकसी नींद गयाब हो जाती ह ैऔर िह तब तक अखबार ढूँढता रहता ह,ै जब तक 

वक अखबार उसे वमल नहीं जाता । अतः, स्पष्ट ह ैवक व्यवक्त की व्यवक्तगत आदतें भी ियैवक्तक प्रेरर्ा  

के रूप में कायभ करती ह।ै 

4) अनिरूनियाँ- व्यवक्त के व्यिहार को उसकी अवभरूवचयाँ भी वनदवेशत करती हैं। प्रत्येक व्यवक्त 

की अवभरूवचयाँ अलग-अलग होती ह,ै लेवकन अवभरूवचयों का विकास व्यवक्त के जीिनकाल 

में उसके ियैवक्तक अनुभि और पररवस्थवतयों द्वारा होता ह।ै वजन िस्तओु ं में व्यवक्त की 

अवभरूवच होती ह,ै उतहें िह बहुत अवधक पसंद करता ह ैतथा उतहें प्राप्त करने हते ुकायभशील 

होता ह।ै इस प्रकार व्यवक्त की अवभरूवचयाँ उसे अनकूुल िस्त ुको प्राप्त करने हते ुप्रेररत करती ह ै

और जब िह उतहें प्राप्त कर लेता ह ैतब उसे प्रसतनता का अनभुि होता ह।ै 

5) मनोवृनत्तयाँ- वकसी व्यवक्त, िस्त ुया पररवस्थवत के प्रवत व्यवक्त की मनोिवृत्त अलग-अलग होती 

ह ैऔर व्यवक्त अपनी मनोिवृत्त के अनरुूप ही उनके प्रवत विशषे ढंग से सोचता ह।ै उनका 

मलूयाकन करता ह ैतथा खास ढंग की प्रवतविया करता ह।ै व्यवक्त की मनोिवृत्तयाँ अनकूुल या 

प्रवतकूल हो सकती ह।ै अनकूुल मनोिवृत्त रहने पर उसका व्यिहार भी अनुकूल होता ह ैतावक 

प्रवतकूल मनोिवृत्त रहने पर उसका व्यिहार भी प्रवतकूल स्िरूप का होता ह।ै इस प्रकार, 

मनोिवृत्तयाँ प्रेरक शवक्त के रूप में व्यवक्त के व्यिहार को एक खास ढंग से वनदवेशत करती हैं । 

अतः मनोिवृत्त एक मानिीय प्रेरक ह ै वजसका विकास जीिन काल में अनभुि, वशक्षर् एि ं

सामावजक पररवस्थवत द्वारा होता ह।ै 

6) अिेिन पे्ररक- फ्ायड ने मानिीय प्रेरकों में अचेतन प्रेरर्ाओ ंके महत्ि पर विशषे बल वदया ह।ै 

इनके अनसुार व्यवक्त के व्यिहार उसकी इच्छाओ ं से वनदवेशत होते हैं वजनकी पवूतभ हतेु िह 

वियाशील होता ह।ै लेवकन, व्यवक्त की सभी इच्छाए ँप्रत्यक्ष रूप से परूी नहीं हो पाती, क्योंवक 

व्यवक्त की सभी इच्छाए ँसमाज के प्रचवलत वनयामों, आदशों एि ं परंपराओ ं के अनरुूप नहीं 

होती। अतः व्यवक्त की जो इच्छाए ँसामावजक प्रवतबंधों के कारर् तपृ्त नहीं हो पाती, ि ेउसके मन 

के अचेतन भाग में दवमत हो जाती हैं । परतत ुव्यवक्त अपनी इन इच्छाओ ंको अतपृ्त नहीं रहने 

दनेा चाहता। साथ ही, सामावजक एि ंसांस्कृवतक प्रवतबंधों के कारर् िह इन इच्छाओ ंको चेतन 

स्तर पर भी अवधक समय तक नहीं रख सकता।अतः से इच्छाए ँअचेतन भाग में चली जाती हैं। 

अचेतन में दवमत ये इच्छाए ँ वनवष्िय नहीं रहती, बवलक अपनी पवूतभ हते ुअचेतन रूप से  ही 

व्यवक्त को कायभशील बनाती ह।ै व्यवक्त अचेतन मन द्वारा प्रेररत व्यिहारों के कारर् को नहीं 

जानता। उसे व्यिहार-विशषे के कारर् को समझने में कवठनाई होती ह,ै क्योंवक उसके व्यिहार 
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विशेष का संचालन अचेतन मन द्वार होता ह।ै अचेतन प्रेरकों द्वारा संचावलत व्यिहारों में बोलते 

समय अनजाने होने िाली गलवतयाँ, वकसी पररवचत व्यवक्त या वमत्र को पहचानने में भलूें करना, 

वलखने  की भलूें करना आवद दवैनक जीिन की सामातय भलूों का उललेख वकया जा सकता ह।ै 

स्िप्न भी इसका एक प्रमखु उदाहरर् ह।ै 

 अचेतन प्रेरकों का व्यवक्त के व्यिहारों पर महत्िपूर्भ प्रभाि पड़ता ह।ै व्यवक्तत्ि-संबंधी 

त्रवुटयों, मानवसक बीमाररयों आवद के विकास में अचेतन प्ररेकों का महत्ि अनेक अध्ययनों में स्पष्ट 

वकया जा चकुा ह।ै अचेतन प्रेरकों का विशे्लषर् करके व्यवक्त के रहस्यात्मक  व्यिहारों एि ंउनकी 

गवुत्थयों को भी समझा जा सकता ह।ै अचेतन मन के विशे्लषर् हते ुफ्ायड ने मनोविशे्लषर् विवध का 

उपयोग वकया। इस विवध का उपयोग कर ऐसे अनेक अध्ययन वकए गए हैं, वजनसे यह स्पष्ट पता 

चला ह ैवक मनषु्य ऐसे अनेक कायों को करता ह ैवजनका संचालन अचेतन प्रेरकों द्वारा होता ह।ै 

13.6 अलभपे्रिणा के लसद्धान्त 
 अभी तक आपने अवभप्रेरर्ा को पररभावषत करना, आिश्यकता, अततनोद एि ंप्रोत्साहन 

के बीच सम्बतध तथा जवैिक एि ंसामावजक आिश्यकताओ ंके स्िरूप की जानकारी प्राप्त की । 

अब हम लोग उन वसद्धाततों पर चचाभ करेंग ेजो अवभप्रेरर्ा की व्याख्या अपने-अपने अनुसार करते 

हैं। 

1) मनोनवशे्लषणात्मक नसद्धान्ि- फ्ायडिावदयों ने ‘सेक्स’ को व्यिहार की प्रारंवभक अवभप्रेरक 

शवक्त मना और इसे ‘वलवबडो’ कहा। ि ेअह ंतथा व्यवक्त की आत्म घटना पर बल दतेे हैं। अह ं

इड् की उत्तजेनाओ ं अथाभत ् अचेतन के आरवम्भक भाग का वनयम करता ह-ै इस भाग में 

अवनयंवत्रत सखु-भोग की आकांक्षी प्रिवृत्तयाँ विद्यमान रहती ह।ै अतः सैक्स-शवक्त की सततवुष्ट 

और उसके समायोजन के प्रयासों से उत्पतन वचतता विवभतन प्रकार की वियाओ ंकी ओरे अग्रसर 

करती ह।ै 

2) ज्ञानवादी नसद्धान्ि- लेविन, िदीहमर, हाइडर, फैवस्टंजर, तयकूाम्ब और हलैसन ज्ञानिादी 

वसद्धातत को मानने िाले थे। अवभप्रेरर्ा के ज्ञानिादी वसद्धातत घटनाओ ंके ज्ञान तथा परू्भज्ञान पर 

केवतित ह।ै इसके अनुसार हम समझ, विचार तथा वनर्भय द्वारा उन सापेवक्षत-मलूयों को चनु लेते 

हैं जो हमारे व्यिहार को अनुशावसत करते हैं । हम उन विश्वासों, विचारों तथा आशाओ ंका 

वनमाभर् करते हैं जो हमारे लक्ष्य-अनगुामी व्यिहार का वनयम करते हैं,। ज्ञानिादी आदशभ इस 

कलपना पर वनवमभत वकये गय हैं वक वकसी िस्त ुके सम्बतध में लोगों की अपनी-अपनी पसतद 

होती ह।ै वकसी भी व्यवक्त द्वारा प्राप्त पररर्ाम उसके चनुािों तथा उन घटनाओ ंपर आधाररत 

होता ह ैजो उसके वनंयतत्रर् से परे होती ह।ै अतः जब कोई व्यवक्त उन विकलपों में से चनुता ह ै

वजनके पररर्ाम अवनवित हों, तो इसमें कुछ खतरा भी रहता ह ै और यह अपने आप में 
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अवभप्रेरक ह।ै ज्ञानिादी वसद्धातत व्यवक्त द्वारा विकलपों में वकये गये चनुाि को उसमें काम कर 

रही कायभ-शवक्त पर आधाररत मानते हैं। 

3) व्यवहारवादी नसद्धान्ि- थानभडाइक, हल, वमलर एि ं डोलडभ, मौरेर, स्पैतस, वस्कनर, और 

पी0टी0 यंग व्यिहारिादी वसद्धाततों के मखु्य समथभक हैं। अवभप्रेरर्ा की धारर्ाए ँमखु्य रूप से 

नि-दृढ़ता के वसद्धातत पर आधाररत ह।ै व्यिहार को लक्ष्य अवभमखु माना जाता ह ै और 

अवभप्रेरर्ा को शवक्त प्रदान करने िाले तत्िों तथा उसे वनदवेशत करने िाले तत्िों का अध्ययन 

करने के वलए विवभतन सैद्धावतत धारर्ाओ ंका प्रयोग वकया जाता ह।ै व्यिहारिाद के प्राचीन 

रूपों ‘अनपु्रेरकों की कमी’ की धारर्ा का प्रयोग वकया गया ह ैजो शरीर में बवुनयादी शवक्त-स्रोत 

को अवभतन अनपु्रेरक मानती ह।ै  इन अनपु्रेरर्ाओ को लक्ष्य अवभमखु वियाओ ं की ओर 

अग्रसर करने के वलए ही व्यिहार की वदशा वनदवेशत होती ह।ै अवधकांश प्राचीन व्यिहारिादी 

वसद्धातत इस बात को मानते हैं वक अवभप्रेरर्ा शरीर के भीतर उत्पतन होने िाली 

आिश्यकताओ ं से पैदा होती ह।ै निीतनम वसद्धातत उदाहरर्स्िरूप, 1953 में प्रवतपावदत 

वस्कनर का वसद्धातत-अवभप्रेरर्ा की विशदु्ध व्यािहाररक धारर्ा को ही मातयता दतेे हैं। ि ेइस 

बात पर बल दतेे हैं वक वियात्मक उद्दशे्य अथिा लक्ष्य अवभमखु व्यिहार की स्िीकृवत से परे 

वकसी भी कलपना को आततररक शवक्त स्रोतों पर आधाररत नहीं माना जा सकता। व्यिहार कई 

पररर्ामात्मक वस्थवतयों की ओर उतमखु होता ह ैऔर यवद इन वस्थवतयों का शारीररक व्यिहार 

में लगातार पालन होता रह ेतो उतहें वियात्मक रूप से परुस्कारात्मक वस्थवतयाँ कहा जा सकता 

ह।ै 

      संके्षप से हम कह सकते हैं वक अवभप्रेरर्ा के व्यिहारिादी वसद्धाततों की मखु्य विशेषताएँ 

वनम्नवलवखत ह-ै 

1. समस्त व्यिहार की अवभप्रेरर्ा आिश्यकताओ ंतथा अनपु्रेरकों पर आधाररत होती ह।ै 

2. केिल िही अनवुियाए ँ स्थायी होती हैं वजनसे आिश्यकता या अनपु्रेरर्ा कम होती ह।ै इसी 

अथभ में ही सीखने का परुस्कार वनवहत ह।ै 

3. आिश्यकताए ँशारीररक भी हो सकती हैं और मनोिजै्ञावनक भी प्रारवम्भक भी हो सकती हैं और 

माधवमक भी। 

4. शवक्त आिश्यकता को कम करने की विया ह ैया पररर्ामात्मक नि दृढ़ता की विया ह।ै इसकी 

वदशा आदतों द्वारा ही स्पष्ट होती ह।ै 

4) र्ारीररक नसद्धान्ि- लाडभ रदरफोडभ, विवलयम जमे्स, जैगविल, लैशले, मागभन एि ं बीच, 

िैशमर एि ंशलैडन, हबै एि ंस्टैलर इस वसद्धातत के समथभक ह।ै लाडभ रदरफोडभ के कथनानसुार 

‘सभी व्याखाए ँशारीररक दृवष्ट से होनी चावहए। समचूा विज्ञान या तो भौवतक विज्ञान ह ैया त्यों 

का एकत्रीकरर् ह।ै’ विवलयम जमे्स और जगैविल ने भी इतहीं विचारों को प्रकट वकया ह।ै उनका 

विश्वास ह ै वक मन से सभी रहस्य स्नायवुिक-प्रर्ाली की कोवशकाओ ं में वनवहत हैं। लैशले, 

मागभन और बीच ने शारीररक-वसद्धातत का समथभन वकया। िैश्मर एि ंशलैडन, वजतहोंने व्यवक्तत्ि 
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एि ंशरीर के परस्पर सम्बतध का अध्ययन वकया ह ै-भी अप्रत्यक्ष रूप से अवभप्रेरर्ा के शारीररक 

वसद्धातत के पक्ष में हैं क्योंवक उतहोंने इस बात को वनवित करने का प्रयास वकया वक विवभतन 

प्रकार की शरीर-रचना के अनसुार आिश्यकताए,ँ इच्छाए,ँ रूवचयां तथा प्रिवृत्तयां भी विवभतन 

होती ह।ै हबै एि ंस्टैलर भी अवभप्रेरर्ा के शारीररक वसद्धातत के समथभक हैं। 

5) आवश्यकिा पदानुिम नसद्धान्ि- यह वसद्धातत अिाहम मसैलो द्वारा प्रवतपावदत ह।ै इसमें 

आिश्यकताओ ं पर अवधक बल वदया ह।ै मसैलों ने आिश्यकताओ ंकी तीव्रता को आधार 

बनाया। उनके अनसुार कुछ आिश्यकताऐ ंऐसी होती हैं, वजतहें तरुतत परूा करना आिश्यक होता 

ह ैऔर कुछ आिश्यकतायें ऐसी होती हैं, जो की बाद में भी परूी की जा सकती ह।ै जैसे-एक 

भखूा व्यवक्त सबसे पहले अपनी भखू शातत करेगा और शेष अतय आिश्यकतायें बाद में परूा 

करेगा। चूवँक मसैलों ने आिश्यकताओ ंको उनकी तीव्रता के आधार पर पांच िगौं में विभावजत 

कर उसका एक पदानिुम प्रस्ततु वकया, इसीवलए इसे आपश्यक पदानिुम वसद्धातत कहते हैं। 

 मसैलों ने इन आिश्यकताओ ंको पाँच भागों में वनम्नित बाँटा ह-ै 

1. शारीररक प्रेरक या आिश्यकतायें 

2. सरुक्षा प्रेरक या आिश्यकतायें 

3. स्नेह ि लगाि प्रेरक या आिश्यकतायें 

4. आत्म-सम्मान प्रेरक या आिश्यकतायें 

5. आत्म-वसवद्धकरर् प्रेरक या आिश्यकतायें 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                 (मसैलो का आिश्यकता पदानिुम) 

आत्म वसवद्धकरर् 

आत्म सम्मान 

 
स्नेह ि लगाि 

 सरुक्षा 

 
शारीररक 
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1. र्ारीररक आवश्यकिायें या पे्ररक- इसे मनौदवेहक आिश्यकता भी कहते हैं। ये मानिीय 

आिश्यकताओ ंको आवद वबतद ुहोता ह।ै ये व्यवक्त में प्राथवमक या बवुनयादी आिश्यकताओ ंके 

कारर् उत्पतन होते हैं  जसैे- भखू, प्यास, नींद, सेक्स आवद। इनकी प्रावप्त होन ेपर ही शरीर स्िस्थ 

रहता ह।ै इनके अभाि में शरीर का सततलुन वबगड़ जाता ह।ै जब तक इन प्राथवमक 

आिश्यकताओ ंकी सततवुष्ट नहीं होती ह ैतब तक व्यवक्त उच्च स्तर पर आिश्यकताओ ंतक 

नहीं पहुचँ पाता। 

2. सुरक्षा पे्ररक या आवश्यकिा- जब व्यवक्त की प्राथवमक अथाभत ्शारीररक आिश्यकता परू्भ 

हो जाती ह ैतब उस वस्थवत में िह जीिन की सरुक्षा के प्रवत प्रेररत होता ह ैि ऐसे उपायों को 

करता ह ैवजससे वक उसके जीिन को कोई खतरा न हो सके। जसैे-जीवित रहना, सरुवक्षत रहना 

आवद। 

3. स्नेह व लर्ाव पे्ररक या आवश्यकिायें- यह आिश्यकता तबही उत्पतन होती ह ैजब व्यवक्त 

की पहली ि दसूरी आिश्यकताऐ ंपरू्भ हो जाती ह।ै इसमें व्यवक्त वमत्र बनाने लगता ह,ै समहू में 

अपना स्थान बनाने लगता ह ैआवद। िह अतय लोगों से स्नेह की प्रावप्त चाहता ह।ै 

4. आत्म-सम्मान पे्ररक या आवश्यकिाऐ-ं यह उच्च स्तर की आिश्यकता मानी जाती ह,ै जो 

प्रारवम्भक तीनों आिश्यकताओ ं के परू्भ होने पर ही प्राप्त की जा सकती ह।ै इसमें व्यवक्त को 

अपने आत्म-सम्मान की वचतता होती ह,ै तथा िह आत्म-सम्मान चाहता ह ैक्योंवक िह अपमान 

बदाभशस्त नहीं कर सकता। 

5. आत्म-नसनद्धकरण पे्ररक या आवश्यकिाऐ-ं िह भी एक उच्च आिश्यकता होती ह ै जो 

अतय सभी आिश्यकताओ ंमें सबसे बड़ी होती ह।ै इसमें व्यवक्त सामावजक, शवैक्षक, आवथभक ि 

आध्यावत्मक रूप से समाज के वलये उसके वहत में कायभ करना चाहता ह ैवजससे उसके मरने के 

बाद भी अतय व्यवक्त उसे याद रखें। अतः इसके अनसुार , एक व्यवक्त को िही होना चावहए, जो 

िह हो सकता ह।ै जसैे-कलाकार को वचत्रकारी करनी चावहये, या कवि को कविता वलखनी 

चावहये आवद। 

13.7 सािांश 
• चर प्रेरर्ा व्यवक्त की ऐसी आततररक अिस्था ह ैवजसके उत्पतन होने पर िह बैचेनी का अनभुि 

करता ह ैऔर इसे दरू करने के वलए एक विशषे प्रकार की विया करता ह।ै इस आततररक 

अिस्था की उत्पवत्त वकसी-न-वकसी प्रकार की आिश्यकता की कमी या इच्छा से होती ह।ै 

• व्यवक्त जब वकसी प्रकार की आिश्यकता से अग्रसर होकर वकसी विया को करता है, तब 

उसकी िह विया आिश्यकता की पवूतभ होने अथिा उद्दशे्य को प्राप्त करने की अिस्था तक 

चलती रहती ह ैऔर आिश्यकता की पवूतभ होते ही िह विया समाप्त हो जाती ह।ै तथा व्यवक्त 

की बैचेनी दरू हो जाती ह।ै इसे आिश्यकता प्रर्ोदन-प्रोत्साहन चि के रूप में भी जाना जाता ह।ै 
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• अवभ्रपेरक दो प्रकार के होते हैं-जतमजात अथिा जवैिक तथा अवजभत अथिा समाजजवनत। 

जवैिक प्रेरक के अततगभत भखू, प्यास, सेक्स, माततृ्ि भाि, मलोत्सजभन, नींद आवद आते हैं। 

सामजजवनत प्रेरक के अततगभत सामदुावयकता, अजभनात्मकता, वजज्ञासा, आत्मसम्मान तथा 

कलह सािभजवनक अवजभत प्रेरक हैं जबवक उपलवब्ध-प्रेरर्ा, आकांक्षा-स्तर आदत की वििशता, 

अवभरूवचया,ं मनोिवृत्तयां आवद ियैवक्तक अवजभत प्रेरक हैं। 

• अवभप्रेरर्ा के वनम्नवलवखत वसद्धातत लोकवप्रय हैं- मनोविशे्लषर्ात्मक, ज्ञानिादी, व्यिहारिादी, 

शारीररक तथा आिश्यकता पदानिुम। 

13.8 शब्दािली 
• पे्ररणाः प्रेरर्ा व्यवक्त की यह आततररक अिस्था ह ैजो वकसी विया को प्रारम्भ करती ह ैऔर 

उसे लक्ष्य प्रावप्त तक जारी रखती ह।ै 

• आवश्यकिा: व्यवक्त में आततररक या बाह्य कारर्ों से उत्पतन िह अिस्था वजसकी अनभुवूत 

अभाि के रूप में होती ह।ै 

• प्रणोदनः व्यवक्त की िह आततररक शवक्त जो उसके व्यिहार को लक्ष्य प्रावप्त की ओर 

अग्रसाररत करती ह।ै 

• प्रोत्साहनः िसैी िस्त ुअथिा लक्ष्य वजसकी ओर व्यवक्त का प्रेररत व्यिहार वनदवेशत रहता ह।ै 

• समनस्िनिः व्यवक्त द्वारा शारीररक आिश्यकताओ ं की पवूतभ करके शारीररक संतलुन बनाय े

रखने हते ुकायभशील होन ेकी अिस्था को समवस्थवत कहते हैं। 

13.9 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) प्रार्ी की विया को आकवषभत करने िाली िस्त ुया लक्ष्य को कहते हैं ............... । (प्रर्ोदन/ 

प्रोत्साहन) 

2) ....................... खींचते हैं तथा ............... ठेलते हैं। 

3) ‘‘प्रेरर्ा प्रार्ी की िह अिस्था ह ै वजसमें उसकी शारीररक शवक्त िातािरर् में उपवस्थत 

विवभतन चीजों में से विशषे चीज को प्राप्त करन ेकी ओर चयनात्मक ढंग से अग्रसाररत होती 

ह।ै’’ यह पररभाषा वकसने दी? (वगलफोडभ, तयकूॉम्ब, कैं लडर)। 

4) माततृ्ि भाि एक ...................... प्रेरक ह ै(जवैिक /सामावजक) 
5) अजभनात्मकता एक  ............................. प्रेरक ह ै(जवैिक /सामावजक) 
6) इनमें से ियैवक्तक अवजभत प्रेकर कौन ह?ै 

(क) मलोत्सजभन (ख) सामवूहकता 

(ग) अकांक्षा-स्तर (घ) भखू 

7) अवभप्रेरर्ा के आिश्यकता पदानिुम वसद्धातत के प्रवतपादक कौन ह?ै 
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उत्तर:      1) प्रोत्साहन          2) प्रोत्साहन तथा प्रर्ोदन      3) तयकूॉम्ब       4) जवैिक  

            5) सामावजक         6) आकांक्षा स्तर           7) मसैलो 

13.10     सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान- अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल- बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान - ओझा एि ंभागभि- हरर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलैुमान एि ंखान - शकु्ला बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्रा- भारती भिन 

13.11     ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. अवभप्रेरर्ा को पररभावषत करें एि ंइसकी विशषेताए ँबतायें। 
2. अवभप्रेरर्ा के स्िरूप पर प्रकाश डालें तथा विवभतन जवैिक प्रेरकों का िर्भन करें। 
3. प्रर्ोदन एि ंप्रोत्साहन में अततर स्पष्ट करें। ियैवक्तक अवजभत प्ररकों का वििचेन करें। 
4. सािभजवनक सामावजक प्रेरकों का उदाहरर् के साथ व्याख्या करें। 
5. वटप्पर्ी वलखें- 

क) आिश्यकता-प्रर्ोदन-प्रोत्साहन 

ख) उपलवब्ध प्रेरक 

ग) प्रेरर्ा का आिश्यकता पदानिुम वसद्धातत 
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इकाई-14 संिेग-स्िरूप, शािीरिक परिितभन, 
लसद्धान्त-   जेम्स- लांजे , कैनन- 
बाडभ एिं क्रियाशीलता 

14.1 प्रस्तािना 

14.2 उद्दशे्य 

14.3 संिेग का स्िरूप 

 14.3.1    संिेग एिं पे्ररर्ा 

 14.3.2    संिेग एिं भाि 

14.4 संिेग में होन ेिाले शारीररक पररितभन 

14.5 संिेग के वसद्धातत 

 14.5.1    संिेग के सम्बतध में सामातय विचार 

 14.5.2    जेम्स-लांजे वसद्धातत 

 14.5.3    कैनन-बाडभ वसद्धातत 

 14.5.4    वियाशीलता वसद्धातत 

14.6 सारांश 

14.7 शब्दािली 

14.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

14.9 संदभभ गतथ सचूी 

14.10 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

14.1 प्रस्तािना 
 वपछली इकाई में अवभप्रेरर्ा के स्िरूप, प्रकार ि वसद्धाततों का अध्ययन वकया। आपन े

दखेा वक प्रेरर्ा वकस प्रकार व्यवक्त को लक्ष्य-प्रावप्त की वदशा में गवतशील बनाती ह ैतथा लक्ष्य की 

प्रावप्त के साथ ही प्रार्ी की गवतशीलता घट जाती ह।ै प्रेरर्ा के सामान ही संिगे भी व्यवक्त को 

उत्तवेजत करता ह ैऔर उसे सामातय से वभतन प्रकार का व्यिहार करने को बाध्य कर दतेा ह।ै 
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 प्रस्ततु इकाई में आप संिगे की पररभाषा, उसे स्िरूप संिेग और प्रेरर्ा में अततर, संिगे 

और भाि में अततर, संिगे में सम्पतन होने िाले शारीररक पररितभन तथा संयोग के विवभतन वसद्धाततों 

का अध्ययन करेंग।े 

 इस इकाई के अध्ययन से आपको यह लाभ होगा वक आप संिगे के संप्रत्यय से भली-भाँवत 

अिगत हो पायेंग े तथा उसे भाि एि ं प्रेरर्ा से अलग करने में समथभ हो सकें ग।े इसके अवतररक्त, 

संिगेािस्था में होने िाले विवभतन शारीररक पररितभनों एि ंसंिेग के विवभतन वसद्धाततों का पयाभप्त ज्ञान 

आप इस इकाई का अध्ययन कर प्राप्त कर सकें ग।े 

14.2 उद्देश्य 
इस इकाई का अध्ययन करने के पिात ्आप इस योग्य हो सकें ग ेवक आप- 

1. संिगे को पररभावषत कर सकें  तथा इसके स्िरूप को स्पष्ट कर सकें । 

2. संिगे को प्रेरर्ा एि ंभाि से विभवेदत कर सकें । 

3. संिगे के दौरान सम्पतन शारीररक पररितभनों का िर्भन कर सकें  तथा  

4. संिगे के विवभतन वसद्धाततों की समीक्ष कर सकें । 

14.3 सिंेग का स्िरूप 
संिगे एक भािात्मक प्रविया ह,ै वजसका प्रार्ी के जीिन में बड़ा ही महत्िपरू्भ स्थान ह।ै 

यह अगं्रेजी के ‘इमोशन’ शब्द का वहतदी रूपांतर ह।ै ‘इमोशन’ शब्द की उत्पवत्त लैवटन के इमोिर 

शब्द से हुई ह,ै वजसका अथभ उत्तवेजत करना या घबड़ा दनेा होता ह।ै अतः व्यतु्पवत्त के आधार पर 

संिगे से तात्पयभ प्रार्ी के उस अिस्था विशेष से ह ै वजसमें प्रार्ी उत्तवेजत होकर जोशपूर्भ व्यिहार 

का प्रदशभन करता ह।ै 

 संिगे की संवक्षप्त पररभाषा दनेा कवठन ह,ै क्योंवक संिगेात्मक तथा असंिगेात्मक व्यिहारों 

के बीच स्पष्ट अततर कर पाना कवठन ह।ै साथ ही, वकसी एक संिगे और दसूरे संिगेों के बीच भी 

स्पष्ट अततर करना दषु्कर ह,ै क्योंवक वजस प्रकार रंगपट्ट पर विवभतन रंग एक-दसूरे से वमले हुए होते हैं, 

उसी प्रकार विवभतन संिगे, जैसे-िोध, भय, ईष्याभ , प्रेम, घरृ्ा आवद एक-दसूरे के साथ इस प्रकार 

वमवश्रत होने के फलस्िरूप ही संिगे भाि की अपेक्षा अत्यवधक जवटल स्िरूप का होता ह।ै यहाँ 

तक वक सखुद एि ंदखुद संिेग भी परस्पर वमवश्रत हो जाते हैं। उदाहरर् के वलए, जब वकसी व्यवक्त 

का ऊँचे ओहद ेपर प्रोतनवत के बाद स्थानांतरर् होता ह,ै तब उस समय उसे एक और प्रोतनवत होने के 
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कारर् खशुी एि ं हषभ का संिगे होता ह ै तो दसूरी और, उसे अपने वमत्रों से वबछुड़ने का दःख या 

वनराशा भी होती ह।ै 

 संिगे की पररभाषा दनेे में एक और कवठनाई यह होती ह ै वक संिगेात्मक प्रवतवियाएँ 

सामातय स्िरूम की होती ह।ै यवद हम वकसी व्यवक्त की संिगेात्म अिस्था पर गौर केरें तो स्िष्ट होगा 

वक उस अिस्था विशषे में प्रार्ी संपरू्भ रूप से विक्षोम की अिस्था में रहता ह।ै उकसी संपरू्भ 

शारीररक एि ंमानवसक वियाओ ंमें पररितभन होता ह।ै और सभी प्रकार के शारीररक एि ंमानवसक 

पररितभतनों का एक साथ वनरीक्षर् करना या मापना प्रायः कवठन होता ह।ै 

 उपयुभक्त कवठनाईयों के बािजदू, मनोिजै्ञावनकों ने और खासकर शरीर विया शावस्त्रयों ने 

अनेक प्रकार के संिगेों का अध्ययन कर प्रार्ी में होने िाले पररितभनों को पहचानन ेकी कोवशश की 

ह ैतथा संिगे की पररभाषा दनेे की भी चेष्टा की ह।ै अतः कुछ महत्िपरू्भ पररभाषाओ ंपर ध्यान दनेा 

आिश्यक ह।ै 

 संिगे को पररभावषत करते हुए िाडभ ने कहा वक ‘‘संिेग परू्भरूपेर् मनोविकृवत की अिस्था 

ह ैवजससे संज्ञानात्मक, सखु-दःुखात्मक भाि तथा वियात्मक िवृत्तयाँ सवतनवहत होती ह’ै’ 

 िडुिथभ के अनसुर ‘‘प्रार्ी के उत्तवेजत होने की वस्थवत को संिगे कहते ह’ै’। 

 िाटसन का कहना ह ै‘‘संिगे एक प्रकार का अप्रकट व्यिहारों का प्रवतरूप ह,ै वजसमें संपरू्भ 

शारीररक तंत्रों और विशेषकर अतंराियिों एि ंग्रंवथयों में भारी पररितभन होते ह’ै’। 

 यंग पी0टी0 ने संिगे को वनम्न प्रकार पररभावषत वकया ह-ै ‘‘संिगे प्रार्ी में उत्पतन परू्भरूप 

से तीक्षर् विक्षोम की अिस्था को कहते हैं वजसकी उत्पवत्त मनोिैज्ञावनक कारर्ों से होती ह ैतथा 

वजसमें व्यिहार, चेतन अनभुि और अतंराियिों की वियाए ँसवम्मवलत रहती ह’ै’ 

उपयभक्त सभी पररभाषाओ ंमें पी0टी0 यंग द्वारा दी गई पररभाषा की उपयकु्त मालमू पड़ती ह।ै 

इस पररभाषा के अनुसार, संिेग की अिस्था में व्यवक्त के व्यिहारों में तीव्र विक्षोम उत्पतन हो जाता 

ह ै वजसका प्रभाि व्यवक्त पर परू्भ रूप से पड़ता ह।ै इसकी उत्पवत्त मानवसक होती ह ै तथा इसके 

फलस्िरूप व्यवक्त के व्यिहार, चेतन अनभुवूत तथा अतंराियि-संबंधी वियाओ ंमें पररितभन होते हैं। 

 संिगे की अिस्था को तीव्र विक्षोम की अिस्था इसवलए कहा गया ह ै वक संिगे प्रायः 

एकाएक तीव्र रूप से व्यवक्त की मानवसक एि ंशारीररक अिस्था में उपिि उत्पतन करता ह।ै व्यवक्त में 

उत्पतन उपिि की यह वस्थवत उसके संपरू्भ शारीररक एि ंमानवसक वियाओ ंको प्रभावित करती ह ै

तथा इस तरह के उपिि का कारर् मानवसक रूप से संिेगात्मक पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् करने के 

कारर् होता ह।ै इसे स्पष्ट करने हते ुहम एक उदाहरर् लें। मान लें, आप वकसी सनुसान रास्तें से अधंेरी 

रात में जा रह ेहैं। अचानक आप वकसी जंत ुके रेंगने की आिाज सनुते हैं और जसेै ही टॉचभ जलाते 
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हैं, आपकी नजर एक सपभ पर पड़ती ह।ै सपभ को दखेते ही आप में भय का संिेग उत्पतन होता ह।ै यवद 

आपकी संिगेात्मक वस्थवत का विशे्लषर् वकया जाए तो यह स्पष्ट होगा वक सपभ का एकाएक  

प्रत्यक्षीकरर् होते ही भय का संिगे उत्पतन होता ह ैऔर साथ-ही-साथ कुछ आतंररक और बाह्य 

शारीररक पररितभन भी होने लगते हैं- रोंगटे खड़े हो जाते हैं, चहरे की भाि-भवंगमाओ ंमें भी पररितभन 

होने लगते हैं, हृदय की धड़कन बढ़ जाती ह ैतथा उस पररवस्थवत के साथ सफल अवभयोजन हते ुया 

तो आप भागने लगते हैं अथिा ढेले, पत्थर या डंडे से उसे मारने लगते हैं। इस प्रकार, स्पष्ट ह ैवक 

संिगे की अिस्था में व्यवक्त की ितभमान मानवसक तथा शारीररक वस्थवत में एक प्रकार का उपिि हो 

जाता ह,ै जो उसके संपरू्भ शरीर को प्रभावित करता ह।ै 

 संिगे के संबंध में उपयुभक्त िर्भन से स्पष्ट ह ै वक संिगे की अिस्था में वनम्नवलवखत तीन 

प्रकार की वियाए ँहोती ह-ै 

क. चेतन अनभुवूत संबंधी वियाएँ 

ख. व्यिहार संबंधी वियाए ँएिं 

ग. अतंराियि-संबंधी वियाएँ 

अतः संके्षप में हम कह सकते हैं वक संिगे की उत्पवत्त में वनम्नवलवखत बातें पाई जाती ह।ै- 

1. संिगे उत्पतन करने िाली उत्तजेना का उपवस्थत होना, 
2. उस उत्तेजना या पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् करने के फलस्िरूप व्यवक्त का उत्तवेजत होना, 
3. इस उत्तेवजत अिस्था की चेतना या ज्ञान या अनभुि का होना, 
4. इस उत्तेवजत अिस्था के फलस्िरूप बाह्य एि ंआतंररक पररितभनों, का होना, तथा 

5. इस उत्तेजना विशषे के प्रवत संगगेात्मक व्यिहार करना। 

14.3.1 संवेर् एवं पे्ररणा- 

 यवद हम ‘प्रेरर्ा’ और संिगे के स्िरूप पर विचार करें तो मालमू होगा वक इन दानों 

प्रवियाओ ंमें बहुत अवधक सामनताए ँहैं। प्रेरर्ा की ही तरह संिगे भी लक्ष्य प्रावप्त की ओर वनदवेशत 

होता ह।ै इसवलए, इन दानों के बीच प्रायः अततर बताना मवुश्कल होता ह।ै उदाहरर् स्िरूप, िोध 

उत्पतन करने िाली िस्त ुको नष्ट करना होता ह।ै इसी तरह, भय की अिस्था में व्यवक्त का लक्ष्य 

सरुवक्षत स्थान की खोज करना, प्रेम की अिस्था में प्रेयसी का लक्ष्य अपने प्रेमी के वनकट रहना होता 

ह।ै 

प्रेरर्ा और संिगे में दसूरी समानता यह ह ैवक प्रेरर्ात्मक प्रवतरूपों में संिगेों का महत्िपूर्भ 

हाथ रहता ह।ै शायद इसीवलए, ऐसा माना जाता ह ैवक संिेगों के वबना जीिन िस्ततुः गवतविहीन हो 

जाएगा। ‘संिगे’ और ‘प्रेरर्ा- दोनों शब्दों की उत्पवत्त लैवटन के शब्दों से हुइ ह ैवजनके अथभ समान हैं, 
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अथाभत ्‘गवतशील होना’ यही कारर् ह ैवक हम वकसी व्यवक्त को िोध की अिस्था में देखकर उसका 

िुद्ध हो जाना अथिा विषाद की अिस्था में उसका अवत दखुी हो जाना आवद कहते हैं। इस प्रकार, 

प्रेरर्ा की तरह संिगे भी व्यवक्त को कायभशील बनाता ह।ै 

 संिगे और प्रेरर्ा में उपयुभक्त समानताओ ंके बािजदू दोनो प्रवियाए ँएक-दसूरे से वभतन हैं। 

इनके बीच प्रधान अततर यह ह ैवक संिगे की अिस्था में व्यवक्त संिगेात्मक पररवस्थत की अनभुवूतयों 

के भािात्मक पहलओु,ं अथाभत ् उनसे संबद्ध दखुद या सखुद भािों पर ही जोर दतेा ह।ै तथा याद 

रखता ह ैऔर लक्ष्य-वनदशेन का पक्ष उपेवक्षत रह जाता ह।ै जसैे-तब हम अपने कमरे में पढ़ रह ेहोते हैं 

और अचानक हमारी दृवष्ट एक जीवित सपभ पर पड़ती ह,ै तब उस समय भय का संिेग उत्पतन हो 

जाता ह।ै इस अिस्था में सपभ के काटने से मतृ्य ुकी संभािना की अनभुवूत एि ंसंबद्ध दखुद भाि ही 

अत्यवधक प्रभािी रहता ह ैऔर भयािह वस्थवत से अपने को बचाने का लक्ष्य उतना प्रभािी नहीं 

रहता। परतत ुप्रेरर्ा में वस्थवत ठीक विपरीत रहती ह।ै प्रेरर्ात्मक व्यिहार मखु्य रूप से लक्ष्य-वनदवेशत 

रहता ह ैऔर उससे संबद्ध सुख या दःख के भाि अपेक्षाकृत उपेवक्षत रहते हैं। जसेै-भखू से प्रेररत 

व्यवक्त जब भोजन की  तलाश में होटल की ओर जाता ह ैतब उस समय उसका मखु्य उद्देश्य होटल 

से भोजन प्राप्त करना होता ह,ै भोजन रूवचकर वमलेगा या नहीं-यह भाि प्रधान नहीं रहता। 

 संिगे और प्रेरर्ा में दसूरा महत्िपूर्भ अततर यह ह ै वक बाह्य उत्तजेना (संिगेात्मक 

पररवस्थवत) के उपवस्थत होन ेतथा उक्त उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् करने पर संिगे उत्पतन होता ह।ै 

इससें यह अथभ वनकलता ह ैवक संिगे बाह्य उत्तजेना के प्रवत की जाने िाली ज्ञानात्मक प्रवतविया से 

प्रारंभ होता ह।ै लेवकन, प्रेरर्ा और खासकर जवैिक प्रर्ोदन प्रार्ी की आंतररक अिस्थाओ ंकी 

आिश्यकताओ ंसे उत्पतन होता ह ै वजनका संबंध तंतओु ंकी आिश्यकताओ ंका घोतक होता ह,ै 

वजसकी पवूतभ स्ितः िम के अनसुार हो जाती ह,ै जसैे -प्यास की अिस्था को लें। प्यास की अिस्था 

में शारीररक रसायन में जल की मात्रा में कमी हो जाती है, इससे कंठ और मुहँ सखूने लगता ह।ै अब 

इस अिस्था में जसैे ही हम एक ग्लास पानी पी लेते हैं, जल की कमी परूी हो जाती ह ैऔर शारीररक 

रसायन में पनुः संतलुन कायम हो जाता ह।ै परतत ु संिगे की अिस्था में ऐसी बात नहीं पाई जाती। 

संिगे की अिस्था प्रायः आपातकालीन वस्थवत होती ह,ै वजसमें व्यवक्त के समक्ष कोई स्ितः 

प्रवतवियात्मक िम का प्रवतरूप उपलब्ध नहीं रहता। जसैे-जब आप रात में अचानक उठते हैं और 

दखेते हैं वक घर के कोन ेमें आग लग गई ह ैतब यह वस्थवत आपातकालीन होती ह ैऔर भय का 

संिगे उत्पतन होता ह।ै इस वस्थवत से वनबटने के वलए आपके सामने प्रवतविया का कोई स्ितः 

प्रवतरूप नहीं होता अतः आपको जलदबाजी में वकसी उपयुक्त प्रवतविया की तलाश करनी पड़ती ह।ै 

 स्पष्ट ह ैवक समानताओ ंके रहते भी संिगे और प्रेरर्ा एक-दसूरे से वभतन प्रवियाए ँहैं। 
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14.3.2 संवेर् एवं िाव- 

 साधारर्तः भाि और संिगे में कोई अततर नहीं समझा जाता। लेवकन, ऐसा समझना गलत 

ह।ै यद्यवप, इन दोनो प्रवियाओ ंका संबंध मन के भािात्मक पहल ूसे ह,ै वफर भी इनमें वनम्नवलवखत 

अततर ह-ै 

1. भाि एक सरल प्राथवमक भािात्मक मानवसक विया ह,ै जबवक संिगे एक जवटल भािात्मक 

मानवसक विया ह।ै 

2. भाि संिगे से पिूभ होन िाली विया ह ैतथा प्रत्येक संिगे में मखु या दःुख के भाि वनवहत रहते 
हैं, जसेै- शोक और आनंद के संिगेों में िमशः दखु और सुख भाि रहते हैं। इस प्रकार संिेग का 

भाि के साथ गहरा संबंध रहताह।ै कहने का अवभप्राय यह ह ैवक वबना भाि के संिगे का होना 

संभि नहीं ह।ै लेवकन, भाि में ऐसी बात नहीं पाई जाती । संिगे के अभाि में भाि होते हैं। जब 

भाि वकसी-न-वकसी बाह्य या आतंररक व्यिहारों में प्रकट होने लगता ह ैतब िह भाि न रहकर 

संिगे हो जाता ह।ै इसवलए कहा जा सकता ह ैवक संिगे एक सविय भािात्मक मानवसक विया 

ह,ै जबवक भाि एक अपेक्षाकृत कम सविय भािात्मक मानवसक विया ह।ै 

3. भाि सदा आत्मगत होता ह,ै पर संिगे आत्मगत और िस्तुगत दोनों होता ह।ै उदाहरर्ाथभ, हम 

दसूरे के सखुद या दखुद भािों का बाह्य रूप से वनरीक्षर् नहीं कर सकते, वकतत ुजब कोई िोध, 

भय, प्रेम आवद संिगेात्मक अिस्था में होता ह ै तब उसके संिगेात्मक प्रदशभनों का वनरीक्षर् 

बाह्य रूप से वकया जाना संभि ह।ै 

4. भाि के केिल दो  ही प्रकार-सुख और दखु होते हैं। लेवकन संिगे के दो से अवधक प्रकार होते हैं 

जसैे- िोध, भय, प्रेम, शोक, ईष्याभ आनंद आवद। 

5. भाि के वकसी प्रकार का शारीररक पररितभन नहीं होता परतत ुसंिगे में अनेक तरह के शारीररक 
पररितभन होते हैं। अथाभत ् भाि में केिल अनुभवूत पक्ष रहता ह ैऔर संिगे में अनभुवूत एि ं

व्यिहार-दोनो पक्ष रहते हैं। 

6. भाि की अपेक्षा संिगे की अिस्था में व्यवक्त का संपरू्भ शरीर प्रभावित होता ह।ै 
7. संिगे में व्यवक्त परू्भ रूप से क्षुब्ध या उपिि की अिस्था में रहता ह,ै लेवकन भाि में ऐसी बात 

नहीं पाई जाती । 

अतः स्िष्ट ह ैवक भाि और संिगे दोनो के एक भािात्मक या रागात्मक प्रविया होते हुए भी, इनके 

स्िरूप एि ंव्यिहार-संबंधी प्रदशभन एक-दसूरे से वभतन ह।ै 
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14.4 सिंेग में होने िाले शािीरिक परिितभन 
 जसैा वक पहले भी कहा जा चकुा ह ैसंिगे की अिस्था में व्यवक्त परू्भरूप से क्षबु्ध या उपिि 

की अिस्था में आ जाता ह।ै उपिि की यह वस्थवत सामातय शारीररक वियाओ ंमें पररितभन होने के 

फलस्िरूप होती ह।ै यह पररितभन बाह्य एि ंआतंरवक दोनों प्रकार का होता ह।ै 

 बाह्य पररितभन से हमारा तात्पयभ शारीररक अिस्था के िसैे पररितभनों से ह,ै वजतहें हम बाहर 

से नग्न आखँों द्वारा दखे या वनरीक्षर् कर सकते हैं। ऐसे पररितभनों में क) मखुाकृवतक-अवभव्यंजन में 

पररितभन ख) स्िरावभव्यंजन में पररितभन, तथा ग) शारीररक वस्थवत में पररितभन मखु्य ह।ै 

 आतंररक पररितभनों से हमारा तात्पयभ शरीर के अतदर की वियाओ ंमें होने िाले पररितभनों से 

ह,ै जसैे-हृदय की गवत में पररितभन, पाचन-विया में पररितभन, रक्तसंचार में पररितभन आवद ।  

 यहाँ इन दोनों प्रकार के पररितभनों का िर्भन संके्षप में वकया जा रहा ह।ै 

1) मुखाकृनिक अनिव्यंजन- संिगे की अिस्था में होन े िाले शारीररक पररितभनों में मौवखक 

आकृवत में पररितभनों के लक्षर् सिाभवधक स्िष्ट रूप से देख ेजाते हैं। विवभतन प्रकार के संिगेों में 

चेहरे की गवत, संक्षोम, आवद के लक्षर् स्पष्ट रूप से वदखाई पड़ते हैं वजनके आधार पर विवभतन 

संिगेात्मक भािों को पहचाना जा सकता ह।ै उदाहरर् के वलए, िोध की अिस्था में आखँों का 

लाल होना तथा भिों का चढ़ जाना, दाँतों को पीसना, होठों का फड़फड़ाना आवद पररितभन होते 

हैं। मखुकृवतक अवभव्यंजन संबंधी पररितभनों के आधार पर संिगेों की पहचान प्रायः व्यवक्त 

अपने अनभुि के आधार पर आसानी से कर लेता ह।ै 

 यद्यवप विवभतन संिगेात्म अिस्थाओ ंमें खास-खास प्रकार के मखुाकृवतक अवभव्यंजन पाए 

जाते हैं, तथावप ऐसा नहीं कहा जा सकता वक विवशष्ट प्रकार के मखुाकृवतक अवभव्यंजन वकसी 

संिगेविशषे में ही पाया जाता ह,ै क्योंवक एक ही तरह के मखुाकृवतक अवभव्यंजन द्वारा एक से 

अवधक प्रकार के संिगेों का प्रदशभन अलग-अलग व्यवक्तयों, पररवस्थवतयों और सामावजक या 

सांस्कृवतक पररिशेों में पाया जाता ह।ै उदाहरर्ाथभ, िोध और भय अथिा खशुी एि ं विस्मय की  

अिस्थाओ ंका प्रदशभन लगभग एक ही तरह के मखुाकृवतक अवभव्यंजन द्वारा होता ह ैवफर,अलग-

अलग संस्कृवतयों में भी एक ही प्रकार के मखुाकृवतक अवभव्यंजन का वभतन-वभतन संिगेात्मक अथभ 

होता ह।ै जसैे वक कुछ संस्कृवतयों ‘विस्फाररत नेत्र’ का अथभ आियभ या विस्मय होता ह ै तो कुछ 

संस्कृवतयों में यह िोध अथिा भय का सचूक होता ह।ै इस संबेध में डाविभन तथा फनभबगभर ने एक 

प्रयोग वकया। उतहोंने कुछ वनर्ाभयकों के समक्ष विवभतन संिगेों को प्रकट करने िाले चेहरों के वचत्र 

रख ेऔर उनसे वचत्रों को दखेकर संिगेात्क भािों का वनर्भय करने को कहा। दखेा गया वक वनर्ाभयकों 

के विचारों में काफी विवभतनता भी । एक ही वचत्र को विवभतन वनर्ाभयकों के विचारों में काफी 
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विवभतनता थी । एक ही वचत्र को विवभतन वनर्ाभयकों ने अलग-अलग संिेगों का सचूक बताया। इन 

मनोिजै्ञावनकों का कहना ह ै वक चेहरो के वचत्र वजन पररवस्थवतयों में वलए गए है, जब तक उन 

पररवस्थवतयों का ज्ञान होगा, केिल चेहरों की आकृवत के आधार पर वकसी संिगेविशेष का वनवित 

रूप से वनधाभरर् करना संभि नहीं। इसीवलए िडुिथभ ने मखुाकृवतक अवभव्यंजन के आधार पर संिगेों 

का अध्ययन करना गलत माना ह।ै 

2) स्वरानिव्यंजन- संिगे की अिस्था में िाकतंत्र की वियाओ ंमें भी विशेष प्रकार के पररितभन 

होते हैं वजससे स्िरावभव्यंजन सामातय अिस्था से वभतन स्िरूप का हो जाता ह ै जसैे-रोना, 

वचललाना, हसँना इत्यावद। उदहारर् के वलए, चीखने या वचललाने जसैी आिाज से भय या 

विस्मय के संिगे का पता चलता ह,ै विलाप या कराहने जसैी आिाज से पीड़ा या अप्रसतनता, 

वससकने या सबुकने की आिाज से दखु, आिाजों के टूटने या लड़खाने से गहरा दखु जोर-जोर 

से हसँने की आिाज से आनंद या ऊँची आिाज में वचललाने से िोध आवद संिगेों का पता 

चलता ह।ै 

परतत ुमखुाकृवतक अवभव्यंजन की ही तरह केिल स्िरावभव्यंजन के आधार पर संिगेों का वनवित 

वनधाभरर् संभि नहीं ह,ै क्योंवक अनेक पररवस्थवतयों में एक ही प्रकार का स्िरावभव्यंजन दो वभतन 

संिगेों में पाया जाता ह।ै अतः यहाँ भी संिगेात्मक पररवस्थवतयों का ज्ञान होना आिश्यक ह।ै 

3) र्ारीररक नस्िनियाँ- संिगे की अिस्था में प्रार्ी की शारीररक वस्थवत में भी पररितभन होता ह।ै 

उदाहरर् के वलए, भय की अिस्था में व्यवक्त भागने जसैी मिुाओ ंका प्रदशभन करता ह ैदखु की 

अिस्था में व्यवक्त झकुा रहता ह ैिोध की अिस्था में आिामक मिुाए ँबना लेता ह ैऔर खशुी 

की अिस्था में वसर ऊँचा कर लेता ह ैआवद। लेवकन, यहाँ भी वनम्नवलवखत तीन बाते ध्यान दने े

योग्य ह-ै 

क) एक ही संिगे की अिस्था में वभतन-वभतन व्यवक्तयों की शारीररक मिुाए ँअलग-अलग होती ह।ै 

उदाहरर्ाथभ, भय की अिस्था में एक व्यवक्त यवद भागने की मिुा का प्रदशभन करता ह,ै तो 

दसूरा व्यवक्त मवूतभित खड़ा रहता ह।ै 

ख) विवभतन सांस्कृवतक पररवस्थवतयों में एक ही प्रकार की शारीररक मिुा अलग-अलग संिगेों का 

घोतक होता ह।ै 

ग) विवभतन संिगे वभतन-वभतन शारीररक मिुाओ ंको उत्पतन करते हैं। 

4) साँस की र्नि पररविगन- सामातय अिस्था में साँस लेने की गवत का अनपुात 1:4 रहता ह।ै 

लेवकन, संिगे की अिस्था में यह अनपुात सामातय से कम या अवधक हो जाता ह।ै साँस लेने की 

गवत का धीमा या तेज  होना विशेष प्रकार के संगगे की अिस्था-स्िरूप एि ंतीव्रता पर वनभभर 

करता ह।ै साँस की गवत में होने िाले पररितभनों को तयमूोग्राफ नामक यंत्र की सहायता से मापा 
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जाता ह।ै इस तंत्र द्वारा प्रार्ी के साँस लेने और छोड़ने की गवत में होने िाले पररितभनों को जाना 

जाता ह।ै 

5) हदय की र्नि में पररविगन- साँस लेने की विया और हृदय की विया में गहरा संबंध ह।ै अतः 

जब वकसी संिगेात्मक अिस्था में साँस की गवत में पररितभन होता ह ैतब उसके साथ-साथ हृदय 

की गवत में भी पररितभन होता ह।ै इस पररितभन को इलैक्रोकावडभयोग्राम नामक यंत्र द्वारा मापा 

जाता ह।ै प्रायः यह दखेा जाता ह ैवक िोध की अिस्था में हृदय गवत सामातय से बहुत अवधक 

बढ़ जाती ह।ै भय की अिस्था में भी हृदय की गवत बढ़ती हुई दखेी जाती ह।ै लेवकन, कभी-कभी 

इसकी गवत धीमी या रुक जान ेजसैी भी हो जाती ह।ै कुछ ऐसे भी दृष्टांत दखेने को वमलते हैं वक 

बहुत अवधक डर जाने अथिा वकसी प्रकार का अचानक आघात पहुचँने के फलस्िरूपम हृदय 

की गवत बहुत तेज हो जाती ह ैपरतत ुकभी-कभी इसकी गवत क्षर्भर के वलए बहुत अवधक मदं 

भी पड़ जाती ह।ै 

6) नाड़ी की र्नि में पररविगन- हृदय की गवत के साथ नाड़ी की गवत का गहरा संबंध हैं अतः 

संिगे की अिस्था में हृदय की गवत में पररितभन होने के फलस्िरूप नाड़ी की गवत में पररितभन 

का होना स्िाभाविक ही ह।ै संिगे की अिस्था में नाड़ी की गवत भी सामातय अिस्था की अपेक्षा 

हृदय की गवत के अनरुूप की कम अवधक हो जाती ह।ै 

7) रि-संबंधी पररविगन- संिगे की अिस्था में रक्त संचालन में पररितभन, रक्तचाप में पररितभन 

तथा रक्त के रासायवनक तत्िों  में पररितभन होते हैं। प्रायः यह दखेा गया ह ैवक िोध की अिस्था 

में रक्तसंचालन की गवत एि ंरक्तचाप दोनो बढ़ जाते हैं। ऐसी ही बात प्रेम के संिगे में भी पाई 

जाती ह।ै लेवकन, भय की अिस्था में रक्तसंचालन एि ंरक्तचाप दानों की गवत धीमी पड़ जाती 

ह।ै इन पररितभनों को हम वस्फग्मोमनैोमीटर नामक यंत्र से मापते हैं। इनके अवतररक्त रक्त के 

रासायवनक तत्िों के अनपुात में भी पररितभन होते हैं, वजसे रक्त की जाँच करके जाना जा सकता 

ह।ै इन पररितभनों को नैदावनक रूप से डॉक्टरी आला, वजसे स्टेथोस्कोप कहते हैं, द्वारा भी जाना 

जा सकता ह।ै 

8) रसपाक एवं पािन निया में पररविगन- संिगे की अिस्था में पाचन-संस्थान से संबंवधत 

अियिों की वियाओ ंमें भी महत्िपरू्भ पररितभन पाए जाते हैं। उदारहर् के वलए, िोध और भय 

की अिस्था में लारग्रवतथ द्वारा लार का टपकना बंद हो जाता ह,ै वजससे मुहँ सूखने लगता ह।ै 

लेवकन प्रेम की अिस्था में लार का स्राि बढ़ जाता ह।ै 

 कैनन ने अपने प्रयोग में पाया वक संिगे की अिस्था में आमाशाय-आतं्रगवत घट जाती ह ै

तथा आमाशय-रस का वनकला भी बंद हो जाता ह।ै प्रायः यह दखेा जाता ह ैवक िोध एि ंवचंता से 

ग्रस्त व्यवक्त की पाचन विया कमजोर पड़ जाती ह ै वजससे उसमें कब्ज, अजीर्भता आवद की 

वशकायत लगभग स्थायी रूप से बनी रहती ह।ै 
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9) त्वक-प्रनिनियाओ ंििा मानस िरंर्ों में पररविगन- प्रयोगां द्वारा पाया गया ह ैवक संिगे की 

अिस्था में सामातय अिस्था की अपेक्षा त्िक्-प्रवतविया एि ंमानस तरंगों में भी काफी पररितभन 

होते हैं। त्िक्-प्रवतविया में होने िाले पररितभनों में त्िचा का शषु्क होना अथिा पसीना 

काअवधक वनकलना, त्िक्-ताप में पररितभन का होना, रोंगटे खड़ा होना, शरीर में वसहरन या 

रोमांच का उत्पतन होना आवद प्रमखु हैं। इन पररितभनों को  साइकोगलैिेना मीटर यंत्र से मापा जा 

सकता ह।ै इस यंत्र द्वारा त्िचा-विद्यतु प्रिाह के चालन की क्षमता का अध्ययन वकया जाता ह।ै 

त्िचा की यह क्षमता स्िदेग्रंवथ की विया पर वनभभर करती ह,ै वजसका संचालन सहानभुवूतक 

मडंल द्वारा होता ह।ै स्नायमुडंली के इस भाग की सवियता के फलस्िरूप स्िदेग्रंवथ से पसीने 

का स्राि होता ह ैवजससे त्िचा भींग जाती ह ैऔर त्िचा की विरोधाशवक्त घट जाती ह।ै वकतत ु

जब स्िदेग्रंवथ वनवष्िय हो जाती ह,ै तब त्िचा सखू जाती ह ैऔर उसकी विरोधाशवक्त बढ़ जाती 

ह।ै त्िचा के इस विरोधाशवक्त का अध्ययन फेरे ने त्िचा पर बाहर से वबजली सटाकर, विद्यतु - 

विरोधशवक्त मापकर वकया ह,ै वजसे ‘फेरे विवध’ अथिा ‘बाह्य दवैहक विवध’ कहते हैं। 

त्िचा पर पाए जाने िाले बालों की जड़ो में सकू्ष्म वचकनी मांसपेवशयाँ होती ह।ै भय की अिस्था में 

सहानभुवूतक मडंल के प्रभािों से बालो की जड़े ऊपर की ओर उठ जाती ह ै वजससे बाल खड़े हो 

जाते हैं। इस विया के पररर्ामस्िरूप रोंगटे खड़े होने की प्रवतविया होती ह।ै 

 इसी प्रकार इ0इ0जी, आलेखों द्वारा संिगे की  अिस्था में मवस्तष्क तरंगों में भी पररितभन के 

लक्षर् दृवष्टगोचर होते हैं। ऐसे पररितभनों में मवस्तष्क विद्यतुप्रिाह के चि एि ंऊँचाई में पररितभन दखेे 

जाते हैं। 

10) गं्रनियों अिवा नपंडों की नियाओ ं में पररविगन- संिगे की अिस्था में शरीर के अतदर 

विवभतन प्रकार की ग्रवथयों जैसे -एवड्रनल ग्रंवथ, लारग्रंवथ, अश्रगु्रंवथ इत्यावद की प्रवतवियाओ ंमें 

महत्िपूर्भ पररितभन होते ह।ै 

 एवड्रनल ग्रंवथ आमाशय में वस्थत एक छोटी ग्रंवथ ह ैवजसका संबंध हमारे जीिन रक्षा-संबंधी 

कायों से ह।ै संिगे की अिस्था में एवड्रनल ग्रंवथ की विया तेज हो जाती ह ै वजससे लीिर उत्तवेजत 

होकर चीनीर अवधक मात्रा में छोड़ता ह।ै अतः हिा लगने से रक्त शीघ्र जम जाता ह ैऔर मांसपेवशयों 

में थकािट दरे से आती ह।ै साथ ही, व्यवक्त में अवधक शवक्त का संचार होता ह।ै यही कारर् ह ैवक 

वकसी भयानक पश ुको दखेने पर हमें भय का संिगे होता ह ैऔर हम उस अिस्था में बादहिास 

होकर बहुत अवधक तेजी से भागने में समथभ होते हैं। 

 संिगे की अिस्था में लाराग्रंवथ , अश्रगु्रंवथ तथा स्िदेग्रंवथ की वियाओ ंमें भी पररितभन होते 

हैं। अश्रगु्रंवथ के उत्तवेजत होने पर अश्र ुका बाहि बढ़ जाता ह,ै जसैे वक दःुख या विषाद की अिस्था 

में जब व्यवक्त रोता ह,ै उस समय दखेा जाता ह।ै 
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11) अन्यन्य पररविगन- संिगे की अिस्था में उपयुभक्त पररितभनों के अवतररक्त कुछ अतय प्रकार के 

पररितभन भी होते हैं, मांसपेवशयों में तनाि का बढ़ना, पलक मारना, आखँों को घमुाना आवद । 

मांसपेवशयों में तनाि को एलेक्रोमायोग्राफ नामक यंत्र से मापा जा सकता ह।ै 

 इस प्रकार स्पष्ट ह ैवक संिगे की अिस्था में अनेक प्रकार के बाह्य एि ंआतंररक शारीररक 

पररितभन होते हैं, वकतत ु यहा ँ इन पररितभनों के संबंध में अग्रवलवखत दो बातों का स्मरर् रखना 

अवनिायभ ह-ै क- प्रायः एक ही प्रकार के आतंररक  शारीररक पररितभन विवभतन संिगेों में पाए जाते 

हैं। ख- प्रत्येक संिेग में सदा एक ही तरह के पररितभन की श्रृखंला नहीं पाई जाती । 

अतएि,ं हम केिल शारीररक पररितभनों के आधार पर यह वनवित रूप से नहीं कह सकते 

वक ये पररितभन वकस प्रकार के संिगे की ओर इवंगत करते हैं। अथाभत ्वकस संिगेात्मक अनभुि का 

संबंध वकस प्रकार के शारीररक पररितभन के साथ ह-ै ऐसा कहना तब तक संभि नहीं ह ैजब तक उस 

अनभुि को उत्पतन करने िाली पररवस्थती का पिूभज्ञान न हो। 

14.5 संवेर् के नसद्धान्ि 

संिगे के अनभुि और व्यिहार के बीच वकस प्रकार का संबंध ह,ै संिगे में मवस्तष्क का 

क्या महत्ि ह ैआवद मलूभतू समस्याओ ंके संबंध में मनोिजै्ञावनकों ने अपने अध्ययनों के आधार पर, 

संिगे के विवभतन वसद्धांतों का प्रवतपादन वकया ह।ै यहाँ पर कुछ प्रमखु वसद्धांतों की चचाभ एक-एक 

कर के की गई ह।ै 

14.5.1 संवेर् के सम्बन्ध में सामान्य नविार- 

साधारर्त: ऐसा माना जाता हैं वक संिगे में संिेगात्मक अनुभि की प्रधानता रहती ह ैऔर 

संिगेात्मक व्यिहार संिगेात्मक अनभुि के बाद ही होता ह।ै अतः सामातय लोगों के विचार के 

अनसुार ‘‘ हमें जब वकसी प्रकार की वनराशा या क्षवत होती ह ैतब दःुख का अनुभि होता ह ैऔर हम 

रोने की विया करते ह,ै जब वकसी वहसंक पश ुसे सामना होता ह ैतब असरुक्षा होता ह ैऔर हम रोने 

की विया करते हैं, जब वकसी वहसंक पश ुसे सामना होता ह ैतब असरुक्षा का अनभुि होता ह ैऔर 

हम भागने की विया करते हैं, अपने प्रवतद्वदं्वी द्वारा अनादर या वतरस्कृत वकए जाने पर िोध का 

अनभुि होता ह ैऔर तब हम उस पर प्रहार करन ेकी विया करते हैं’’। इस प्रकार, संिगे के संबंध में 

साधारर् विचार यही ह ै वक वकसी भी संिगेात्मक उत्तजेना या पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् के 

फलस्िरूप में पहले संिगे की अनभुवूत होती ह ैऔर उसके बाद हम संिगेात्मक व्यिहार करते हैं। 

14.5.2 जेम्स -लाँजे नसद्धान्ि- 

 इस वसद्धातत का प्रवतपादन अमरेरकी मनोिैज्ञावनक जमे्स तथा डेनमाकभ  वनिासी लॉज े न े

वकया। इन दानों ने संिगे के संबंध में अलग-अलग अध्ययन वकया ह,ै परतत ुइनके वनष्कषभ एक ही ह,ै 
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इसीवलए इनके विचारों को जमे्स-लॉज ेवसद्धातत के नाम से संबोवधत वकया जाता ह।ै इनके विचार 

सामातय विचार के विरुद्ध ह।ै इनका कहना ह ै वक संिगे में पहले संिगेात्मक व्यिहार होता ह ैऔर 

तब उस व्यिहार की चेतन अनभुवूत होती ह।ै इस प्रकार संिगे के अनभुि का कारर् संिगेात्मक 

व्यिहार ह ै इस विचार के अनसुार वकसी संिगेात्मक पररररथवत के प्रत्यक्षीकरर् के तत्काल बाद 

संिगेात्मक व्यिहार होता ह ैऔर उस व्यिहार के चेतन अनभुि को ही संिगे कहते हैं। उनके 

अनसुार जब हम वकसी चीज को दखेकर काँपने लगते  हैं तथा भागते हैं तब भय का संिगे नहीं 

होगा। इसी तरह की बात िोध, प्रेम, ईष्याभ आवद संिगेों के साथ भी पाई जाती ह।ै जमे्स ने अपनी 

पसु्तक ‘‘वप्रंसपलुस ऑफ साइकोलॉजी’ में वलखा ह,ै ‘‘संिेगात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् और 

संिगे के अनभुि के बीच शारीररक पररितभन होते हैं। अतः संिगे के संबंध में तावकभ क रूप से यह 

कहना अवधक उपयकु्त होगा वक हमें दखु या विषाद का संिेग रोनेकी विया करने, िोध की उत्पवत्त 

आिामक व्यिहार करने तथा भय का संिगे काँपने जसैा व्यिहार के फलस्िरूप होता ह,ै न वक रोने, 

आिमर् करने या काँपने की विया िमशः विषाद, िोध एि ंभय का अनुभि करने के फलस्िरूप 

होती ह’ै’। 

 जमे्स के उपयुभक्त कथन से स्पष्ट हो जाता ह ैवक विवभतन संिेगों से संबद्ध विवशष्ट संिगेात्मक 

व्यिहार उस संिेग के फलस्िरूप नहीं होते, बवलक संिगेों की उत्पवत्त संिगेात्मक व्यिहारों के 

उपरांत होती ह।ै जमे्स ने अपने इस विचार के समथभन में अवभनेताओ ं एि ं अवभनेवत्रयों के 

अतंवनभरीक्षर् प्रवििदेन को प्रस्ततु वकया ह ै । उनका कहना ह ै वक वकसी वफलम का अवभनेता या 

अवभनेत्री वकसी खास तरह के संिगे से संबद्ध शारीररक व्यिहार को करते या करती ह ैऔर उस 

व्यिहार को करते-करते सचमचु उनमें संिगे का अनभुि होने लगता ह।ै जसेै- िोध का अवभनय 

करते समय ि ेअपनी शारीररक वस्थवत, मखुाकृवत-अवभव्यंजन आवद में पररितभन लाते हैं और ऐसा 

करने समय ि ेसचमचु िोध का अनभुि करने लगते हैं । जमे्स के विचारों से वमलता-जलुता कालभ 

लाँज ेका भी विचार ह।ै इन दोनों में मख्य अततर केिल इतना ही ह ैवक जमे्स ने संिगे की अिस्था में 

उपिि का स्थान अतंराियिों एि ंग्रंवथयों को माना ह,ै जबवक लाँज ेने िावहका गवततंत्र की वियाओ ं

को। इसीवलए इन दोनो के विचारों का मनोिजै्ञावनकों ने एक ही वसद्धातत के अतंगभत रखा ह।ै 

जेम्स-लाँजे नसद्धान्ि का र्ारीररक आधार- 

 जमे्स तथा लाँज ेके वसद्धातत पर यवद हम गौर करें तो स्पष्ट होगा वक उनके अनसुार जसेै ही 

कोई संिगेात्मक पररवस्थवत या उत्तजेना उपवस्थत होती ह,ै िसैे ही ज्ञानेवतियाँ उत्तवेजत हो जाती ह।ै 

इसके पररर्ामस्िरूप ज्ञानिाही स्नायपु्रिाह वनकलकर िहृत मवस्तष्कीय बलक में जाते हैं । उसके 

बाद प्रार्ी को उस पररवस्थवत या उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् होता ह।ै उत्तजेना का प्रत्यक्षीकरर् होने 

के साथ-ही-साथ गवतिाही स्नायपु्रिाह अतंराियिों, मांसपेवशयों एि ं ग्रंवथयों में पहुचँते हैं और 

उनकी वियाओ ंमें पररितभन लाते हैं। इसके फलस्िरूप प्रार्ी संिगेात्मक व्यिहार करता ह।ै वफर, इन 
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मांसपेवशयों, ग्रंवथयों या अंतराियिों में वस्थत ज्ञानेवतियों वजतहें िमशः प्रोपररयोसेप्टसभ एि ं

इटेंरोसेप्टसभ  कहते हैं- ज्ञानिाही प्रिाह वनकलकर िहृत मवस्तष्कीय िलक में पहुचँते हैं। फलतः प्रार्ी 

को उस पररवस्थवत से संबंवधत संिगे का अनभुि होता ह।ै  

 स्पष्ट ह ेवक जमे्स-लाँज ेके वसद्धातत के अनसुार संिगेात्मक अनभुवूत के पहले संिगेात्मक 

व्यिहार होता ह,ैवजसका आधार स्ितः संचावलत स्नायमुडंल होता ह ैतथा संिगेात्मक व्यिहारर की 

चेतन अनभुवूत ही संिेग ह।े 

जेम्स-लाँज नसद्धान्ि की समीक्षा- 

 यद्यवप संिगे की अिस्था में शारीररक पररितभन की बात सत्य ह,ै तथावप ऐसा कहना वक 

संिगे के पहले शारीररक पररितभन होता ह,ै परू्भतः सत्य नहीं प्रतीत होता । इसी आधार पर जमे्स-

लाँज ेवसद्धातत की वनम्नवलवखत आलोचनाए ँकी गई ह-ै 

1. जमे्स तथा लांज ेने अपने वसद्धातत के पक्ष में यह तकभ  वदया ह ैवक वकसी संिगेात्मक पररवस्थवत 
के उपवस्थत होन ेपर प्रार्ी में होने िाले शारीररक उपििों को रोक दनेे पर संिगेात्मक अनभुि 

रूक जाते हैं । लेवकन, इस तकभ  को िणु्ट ने यह कहकर खाररज वकया ह ैवक अनेक पररवस्थवतयों 

में संिगेात्मक अनुभिों को भी रोक दनेे से संिगेात्मक व्यिहार रूप जाते हैं। अतः, सिगेात्मक 

व्यिहार को संिगेात्मक अनभुि का कारर् मानना उवचत नहीं ह|ै 

2. कभी-कभी वबना संिेगात्मक व्यिहार का प्रदशभन वकए वबना ही हमें संिगेात्मक अनुभि होता 
ह।ै जसैे-माता या वपता द्वारा बच्चे को डाँटते समय िोध या गसु्से का अनभुि तो होता ह,ै वकतत ु

उसकी अवभव्यवक्त व्यिहार के रूप में नहीं होती। इन पररवस्थवतयों में होने िाले संिेगात्मक 

अनभुि का कारर् शारीररक पररितभन मानना गलत होगा। 

3. जमे्स तथा लांज े के अनसुार संिगेात्मक पररवस्थवत और संिगेात्मक व्यिहार के बीच सहज 

वियारूपी संबंध पाया जाता ह।ै यवद बात ऐसी होती तो सभी पररवस्थवतयों में इस प्रकार का 

संबंध पाया जाता। परतत ुिोरसेस्टर ने बताया ह ै वक सभी पररवस्थवतयों में ऐसी  बात नहीं पाई 

जाती। उदाहरर् के वलए, जगंल में वकसी नरभक्षी पश ुको दखेकर हम डर जाते हैं, जबवक सकभ स 

या वचवड़याखाने में उसी पश ुको,जो वपंजरे में रहता ह,ै थपथपाने एि ं उनके वनकट होने की 

वियाए ँकरते हैं। स्पष्ट ह ैवक संिगेात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् मात्र से संिगेात्मक व्यिहार 

की उत्पवत्त नहीं होती, बवलक दसूरी मानवसक प्रवियाए ँभी होती ह,ै जो संिगेात्मक व्यिहार को 

वनधाभररत करती ह।ै 

4. अनेक विद्वानों ने कुछ ऐसे साक्ष्यों का हिाला वदया ह,ै वजनसे जमे्स-लांज ेके विचार खवंडत हो 

जाते हैं। ऐसे कुछ साक्ष्य वनम्नवलवखत ह-ै 

i) डॉ0 स्रेम्पेल ने एक मोची के  बच्चे का उदाहरर् वदया ह ैवजसका संपरू्भ शरीर संिदेना 

शतूय हो गया था। फलतः उसे शारीररक पररितभनों का ज्ञान नहीं होता था। इसके 
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बािजदू दखेा गया वक वबस्तर पर मल-मतू्र हो जाने से उसमें लज्जा या शमभ का 

संिगेात्मक अनभुि होता था। अतः स्िष्ट ह ैवक संिगेों के अनभुि के वलए शारीररक 

पररितभनों का ज्ञान होना आिश्यक नहीं ह।ै 

ii) डॉ0 डतना ने एक मवहला का उदाहरर् वदया ह ैवजसकी गदभन के पास सषुमु्ना घोड़े से 

वगर जाने के कारर् टूट गया था। वफर भी उसे सभी प्रकार के सिगेों का अनुभि होता 

था। 

5. जमे्स तथा लांज े के वसद्धातत को अनेक विद्वानों न े प्रयोगात्मक अध्ययनों द्वारा जाँचन े की 
कोवशश की ह ै तथा उनके विचारों के विरुद्ध प्रमार् जटुाए ह।ै ऐसे अध्ययन कताभओ ं में 

शरेररंगटन, कैनन, मरेैनन, वलंडस्लेय लेवकस तथा विटन आवद के नाम उललेखनीय ह।ै 

           शरेरंगटन तथा कैनन ने िमशः कुत्त ेऔर वबलली पर प्रयोग कर दखेा वक जब गदभन के पास 

सषुमु्ना के कुछ स्नायओु ंको इस प्रकार काट वदया गया, वजससे सहानभुवूतक स्नायुमडंल में उत्पतन 

होने िाले स्नायपु्रिाह िहृत मवस्तष्कीय िलक में नहीं जा सके। तब भी इन पशओु ंकी संिगेात्मक 

अनभुवूत तथा व्यिहार में कोई पररितभन नहीं वदख पड़ा। अथाभत ्उनमें पहले जसेै संिगेात्मक अनभुि 

एि ंव्यिहार दखे ेगए। 

 परतत ुयहाँ ध्यान दनेे योग्य एक महत्िपरू्भ बात यह ह ै वक इन पशओु ंके ‘िेगस नव्सभ, जो 

उपसहानभुवूत मडंल के िैवनयल नव्सभ को मवस्तष्क में ले जाते हैं, में कोई क्षवत नहीं पहुचँी थी। इसके 

फलस्िरूप आतंररक अियिों के स्नाय-ुप्रिाह मवस्तष्क में पहुचँते रहते हैं। अतः इस प्रयोग के 

आधार पर जमे्स -लांज ेके वसद्धातत को परू्भतः गलत नहीं कहा जा सकता। हाँ, यवद संपरू्भ आतंररक 

अियिों और मवस्तष्क के बीच के संबंध को क्षवतग्रस्त कर वदए जाने पर भी प्रार्ी में संिदेगात्मक  

व्यिहार पाए जाते तो वनःसंदहे जमे्स -लांज ेके विरुद्ध जबरदस्त प्रमार् वमलता ह।ै 

 मरेैनन ने एड्रीवनन की सईू दकेर मानि प्रावर्यों का अध्ययन वकया। एडीवनन की सईू दनेे पर 

प्रार्ी के अतंराियिों की वियाओ ंमें उपिि, अथाभत ्पररितभन होता ह।ै लेवकन, दखेा गया वक इस 

सईू के प्रभाि से अंतराियिों की वियाओ ंमें पररितभन तो हुए परतत ुसंिगेात्मक अनभुवूत नहीं उत्पतन 

हो सकी । ऐसा ही एक प्रयोग शशै्टर ने भी वकया, लेवकन उनके प्रयोज्यों में भी एडीनीन संिगेात्मक 

अनभुि को उत्पतन करने में विफल रह।े 

 वकतत ु इस संबंध में जमे्स-लांज ेका कहना ह ै वक संिगे के कुछ अतंराियि एि ंधारीदार 

मांसपेशी-संबंधी ऐसे पहल ूह,ै जो व्यवक्त में एडीनीन की सईू दनेे से उत्पतन नहीं होने, लेवकन ि ेसंिगे 

को उत्पतन करने के वलए अवनिायभ ह।ै यही कारर् ह ैवक एडीनीन की सईु पर भी प्रार्ी में संिगेात्मक 

अनभुवूत उत्पतन नहीं होती। साथ ही इस अिस्था में वसकी संिगेात्मक पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् 

भी नहीं होता। जमे्स-लांज ेके अनसुार, संिगेात्मक पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् होने के बाद शरीररक 
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पररितभन होने पर ही संिगे की अनभुवूत होगी। अतः एडीनीन की सईू के आधार पर जमे्स-लांजे 

वसद्धातत की जो आलोचना की गई ह,ै उसे परू्भतया सही नहीं माना जा सकता । 

6. शरीरशावत्रयों के अनसुार, अंतराियि अपेक्षाकृत असंिदेनशील एि ंधीमी गवत से प्रवतविया 
करती ह।ै संिेगात्मक अनुभि संिगेात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् के तरंुत बाद ही (एक 

सेकें ड से भी कम समय में) हो सकती है, जबवक अंतराियों की विया कुछ समय बाद (एक 

सेकें ड की अिवध के बाद) ही होती ह,ै न वक संिगेात्मक अनुभवूत संिगेात्मक व्यिहार के पहले 

ही हो जाती ह।ै न वक  संिेगात्मक व्यिहार के बाद । परतत ुइसका अथभ यह नहीं वक संिगेात्मक 

अनभुि संिगेात्मक व्यिहार का कारर् होता ह।ै दरअसल कुछ संिगेात्मक अनुभवूतयाँ ऐसी भी 

होती ह ैवजनमें शारीररक पररितभन के लक्षर् नहीं वदखाई पड़ते । 

14.5.3 कैनन -बाडग नसद्धान्ि- 

 कैनन तथा बाडभ ने जमे्स-लांजे वसद्धातत को गलत बताया तथा अपने अध्ययनों के आधान 

पर एक अलग वसद्धातत का प्रवतपादन वकया। उनके वसद्धातत को हाइपोथैलवमक वसद्धातत के नाम से 

जाना जाता ह ैकैनन तथा िाडभ का कहना ह ै वक संिगेात्मक व्यिहार को संिगेात्मक अनभुवूत का 

कारर् मानन गलत ह।ै साथ ही, जसैा वक जमे्स और लांज ेने माना ह ैसंिगे में केिल  स्ितःसंचावलत 

स्नायमुडंल में सहानभुतूक मडंल और िहृत मवस्तष्क का ही प्रमखु स्थान नहीं ह,ै बवलक 

हाइपोथैलेमस का सिाभवधक महत्ि ह।ै उनके अनसुार हाइपोथैलेमस ही संिेग का वनयतं्रर् करता ह ै

इसवलए इसे हाइपोथैल वसद्धातत की संज्ञा दी जाती हैं।  

केनन तथा िाडभ के अनसुार संिगे की विया का िम इस प्रकार ह-ै सबसे पहले संिगेात्मक 

पररवस्थवत का प्रत्यक्षीकरर् होता ह ैवजसके फलस्िरूप हाइपोथैलेमय उत्तवेजत होता ह।ै इसके बाद 

हाइपोथैलेमस से स्नायपु्रिाह वनकलकर एक ही समय में िहृत मवस्तष्क िलक तथा अतंराियि एिं 

मांसपेवशयों में जाता ह।ै फलस्िरूप एक ही समय प्रार्ी में संिगेात्मक अनभुवूत और संिेगात्मक 

व्यिहार दोनों होते हैं। ज्ञानिाही स्नाय-ुप्रिाह िहृत मवस्तष्क में जाते समय जब हाइपोथैलेमस से 

गजुरता ह ैतब एक वनवित और विशषे प्रकार के अवजभत तथा अनवजभत हाइपोथैलेमस से गजुरता ह ै

तब एक वनवित और विशषे प्रकार के अवजभत तथा अनवजभत हाईपोथैलेमस स्राि उत्पतन करता ह।ै 

हाईपोथभलेमास में उत्पतन होने िाले ये स्नाय-ुप्रिाह तब तक एक ही समय िहृत मवस्तष्क तथा 

अतंराियि एि ंधारीदार मांसपेवशयों में जाते हैं । िहृत मवतस्तष्क में हाइपोथैलेमस तक का मागभ ह,ै 

जहाँ के स्नाय-ुप्रिाह हाइपोथैलेमस के स्राि को रोकते हैं अथिा उसे वनयंवत्रत करते हैं। 

 हाइपोथैलेवमक वसद्धातत के िर्भन से स्पष्ट ह ैवक इस वसद्धातत के अनसुार हाइपोथैलेमस से 

वनकलकर स्नाय-ुप्रिाह एक ही समय िहृत मवस्तष्क तथा अंतराियि एि ंधारीदार मांसपेवशयों में ह।ै 

इस प्रकार , जमे्स-लांज ेवसद्धातत के विरुद्ध आरोवपत आलोचाए ँइस वसद्धातत पर लाग ूनहीं होती। 
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उदाहरर् के वलए, अतंराियि और िहृत मवस्तष्कीय िलक के बीच संबंध स्थावपत करने िाली 

सहानभुवूत स्नाय ुको काट वदया गया तब भी कुत्त ेऔर वबलली में संिगेात्मक अनभुि उत्पतन हुआ। 

इस त्य की व्याख्या करने में जमे्स-लांज ेका वसद्धातत सफल नहीं ह।ै पर, हाइपोथैलेमस में उत्पतन 

स्नाय-ुप्रिाह एक ही साथ अंतराियि, धारीदार मांसपेवशयों एि ंिहृत मवस्तष्कीय िलक की ओर 

संिगेात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् के साथ ही जाते हैं। हाइपोथैलेमस वसद्धातत के अनसुार 

अतंरापयि और िहृत मवस्तष्क का संबंध विक्ष्छेद हो जाने पर भी हाइपोथैलेमस और मवस्तष्क का 

संबंध बना रहता ह।ै यही कारर् ह ै वक कुत्त ेऔर वबलली में सहानभुवूतक स्नाय ु के काटे जाने के 

बािजदू संिेगात्मक अनुभि और व्यिहार दोनो दखेा गया। यही बात घोड़े से वगरी हुई मवहला, 

वजसकी मेंरूदंड रज्ज ुया सषुमु्ना गदभन के  पास टूट गई थी, में उत्पतन संिगे की व्याख्या हते ुभी लाग ू

होती ह।ै 

 जमे्स-लांजे वसद्धातत की आलोचना के िम से यह भी कहा गया ह ैवक अंतराियि आवद 

के वियाशील होने में अपेक्षाकृत थोड़ा समय अवधक लगता ह,ै वफर भी संिेगात्मक पररवस्थवत का 

प्रत्यक्षीकरर् होते ही संिेगात्मक अनभुि तत्काल होता ह।ै यवद अतंराियि के वियाशील होने के 

उपरांत पररवस्थवत के अिगमन के कुछ समय बाद होना चावहए , पर ऐसा होता क्यों नहीं ह?ै इसकी 

व्याख्या जमे्स-लॉज ेवसद्धातत द्वारा नहीं हो पाती। 

 हाइपोथैलेमस वसद्धातत संिगे की उत्पवत्त में अतंराियि के महत्ि को गरै् मानता ह।ै यह 

वसद्धातत बताता ह ैवक चूँवक संिगे की उत्पवत्त में हाइपोथैलेमस का ही सािाभवधक महत्िपरू्भ स्थान ह ै

और हाइपोथैलेमस के स्नाय ुप्रिाह को मवस्तष्क में पहुचँने में कुछ भी समय नहीं लगता, इसीवलए 

संिगेात्मक अनभुि अविलम्ब हो जाता ह।ै 

14.5.3.1    कैनन-बाडग नसद्धान्ि का मूल्यांकन- 

 यह सही ह ै वक कैनन-बाडभ का हाइपोथैलेमस वसद्धातत जमे्स-लांज े वसद्धातत की अनेक 

आलोचनाओ ंको दरू करने में सफल ह,ै वफर भी यह वसद्धातत वबलकुल दोषरवहत ह,ै ऐसी बात नहीं 

ह।ै इस वसद्धातत में भी कुछ त्रवटयाँ हैं। जो वनम्नवलवखत हैं- 

1) यह वसद्धातत संिगे की उत्पवत्त में हाइपोथैलेमस का ही सिाभवधक महत्िपरू्भ स्थान मानता ह,ै जो 

सही नहीं ह ैिास्तविकता तो यह ह ैवक हाइपोथैलेमस के अवतररक्त स्नायमुडंल के अतय भागों 

का भी संिगे में महत्िपरू्भ स्थान ह।ै इस बात की पवुष्ट इससे जो जाती ह ैवक हाइपोथैलमस को 

उत्तवेजत करने के फलस्िरूप प्रार्ी में जो संिेगात्मक व्यिहार उत्पतन होते हैं, ि ेस्िाभाविक रूप 

से उत्पतन संिगेात्मक व्यिहार से वनम्नवलवखत रूप से वभतन होते हैं- 

     कृवत्रम रूप से हाइपोथैलेमा को उत्तवेजत करने के फलस्िरूप उत्पतन संिगेात्मक व्यिहार 

स्िाभाविक रूप से उत्पतन संिगेात्मक व्यिहार की अपेक्षा क्षवर्क होते हैं, अवधक दृढ़ होते हैं, 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  243 

अवभयोजन की क्षमता के कम तथा अवधक वनयंवत्रत होते ह ैऔर वकसी पररवस्थवत विशेष की ओर 

कम उततखु होते हैं। 

      उपयुभक्त अतंरों के आलोक में यह स्पष्ट होता ह ै वक स्िाभाविक रूप से उत्पतन संिगेात्मक 

व्यिहार के वनयम एि ंवनयतत्रर् में स्नायमुडंल के अतय भाग भी महत्िपरू्भ रूप से वियाशील होते 

ह,ै जबवक कृवत्रम रूप से हाइपोथैलेमस के उत्तवेजत होने के फलस्िरूप उत्पतन व्यिहार के वनयम एि ं

वनयंत्रर् में स्नायमुंडल के अतय भाग कायभशील नहीं रहते । इसीवलए इन दोनो पररवस्थवतयों में उत्पतन 

व्यिहारों में अतंर दखेा जाता ह।ै खासकर जहाँ तक अवभयोजन क्षमता का प्रश्न ह,ै बहृतमवस्तष्कीय 

िलक एक विशषे महत्ि रखता ह।ै 

2) कैनन तथा िाडभ ने अपने वसद्धातत में संिगे की उत्पवत्त का मखु्य स्थल हाइपोथैलेमस को माना 
ह।ै लेवकन लैशे्ल, वलंडस्ले, आनोलड आवद विद्वानों के अध्ययनों से इस बात के स्पष्ट प्रमार् नहीं 

वमलते वक संिगेात्मक प्रवतवियाओ ं के सभी प्रवतरूपों एि ं अनेंकों प्रकार के संिगेात्मक 

अनभुिों को उत्पतन करने में हाइपोथैलेमस सक्षम ह।ै साथ ही, संिगेों से उत्पतन तनाि को दरे 

तक बनाए रखने में हाइपोथैलेमस समथभ नहीं ह।ै 

इस वसद्धातत पर आरोवपत उपयुभक्त त्रवुटयों के कारर् कैनन-बाडभ के वसद्धातत को भी संिगे का एक 

स्पष्ट वसद्धातत नहीं माना जा सकता । 

14.5.4  नियार्ील नसद्धान्ि - 

वियाशीलता वसद्धातत का प्रवतपादन वलंडस्ले ने वकया। इसे संिगे का उत्प्रेरर् वसद्धातत भी कहते हैं। 

 संिगे के के्षत्र में वकए गए अध्ययनों से यह अच्छी तरह स्पष्ट वकया जा सकता ह ैवक संिगे 

के उपयुभक्त दोनो वसद्धाततों में कोई वसद्धातत परू्भतः सही नहीं ह।ै यद्यवप , कैनन-बाडभ वसद्धातत के 

सामातय प्रारूप या ढाँचा पर मनोिजै्ञावनक सहमत हैं, वफर भी इस के्षत्र में वकए गए अनुसंधानों से 

स्पष्ट हो चकुा ह ै वक इस वसद्धातत में भी संशोधन की आिश्यकता ह।ै इन अनसंुधानों से एक बात 

वबलकुल स्पष्ट हुई वक संिगेात्मक और असंिगेात्मक अिस्थाओ ं में कोई मौवलक भदे नहीं ह।ै 

शारीररक सवियता के दृवष्टकोर् से प्रार्ी की अवत वशवथलता की अिस्था से अवत सवियािस्था के 

बीच की विवभतन अिस्थाओ ंको िमिार श्रृंखता के रूप में यवद सजाया जाए तो उसके एक छोर पर 

वनिािस्था और दसूरे छोर पर तीव्र एि ंउग्र संिेगात्मक को रखा जा सकता ह।ै इस प्रकार, संिगे का 

केतिीय विस्तार वनिािस्था से उत्तजेनािस्था तक ह ैऔर इसके बीच के विवभतन वबंदओु ंपर शवक्त-

गवतशीलनकी मात्राओ ंमें अतंर होता ह।ै इस संबंध में विद्यतु मवस्तष्कीय आलेख से स्पष्ट प्रामार् 

वमलते हैं। ऐसे ही प्रमार्ों के आलोक में वलंडस्ले ने 1951 ई0 में संिगे का उत्प्रेरर्ा वसद्धातत 

प्रवतपावदत वकया। 
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 वलंडस्ले के अनसुार संिगे स्नायमुडंल और खासकर िहृत मवस्तष्कीय िलक की अत्यवधक 

सवियािस्था का सचूक हैं। यहाँ अत्यवधक सवियािस्था से तात्पयभ स्नायविक प्रिाहों के स्राि में 

िवृद्ध से ह।ै उतहोंने यह भी स्पष्ट वकया ह ैवक संिगे की अिस्था में मवस्तष्क-ितृत में वस्थत रेवटकुलर 

फॉमशेन विशेष रूप से बहृतमवस्तष्कीय िलक को विय बनाता ह ैअथिा उत्तवेजत या उत्प्रेररत करता 

ह।ै 

 वलंडस्ले ने अपने विचारों को और अवधक विस्तार से स्पष्ट करते हुए कहा ह ै वक 

मांसपेवशयों द्वारा फीडबैक के रूप में प्राप्त ज्ञानिाही प्रिाह केतिीय स्नायमुडंल को और अवधक 

सविय या उत्प्रेररत करते हैं। उदाहरर् के वलए, जब प्रार्ी घोर नींद की अिस्था में रहता ह ैतब उस 

समय उसकी सवियता का स्तर सबसे तयनूतम रहता ह।ै बहृतमवस्तष्कीय िलक अपेक्षाकृत वनवष्िय 

रहता ह ैऔर सहानभुवूत स्नायमुडंल से स्राि बहुत ही कम होता ह।ै फलतः मांसपेवशयाँ वशवथल 

रहती ह,ै वजससे िलक को कोई फीडबैक नहीं वमलता। लेवकन, जसैे ही कोई उत्तजेना, जसैे- घड़ी का 

एलामभ प्रार्ी को जागतृ करता ह,ै स्नायमुडंल धीरे-धीरे सविय होने लगता ह,ै और जब प्रार्ी जग 

जाता ह ै तथा अपने दवैनक वियाकलापों को करने लगता ह,ै उसकी मांसपेवशयाँ, ग्रंवथयाँ अथिा 

अतयतय कमवेतियाँ वनरंतर गवतशील रहती ह ै वजससे स्नायमुंडल की सवियता बढ़ने लगती ह।ै इस 

कायभशीलता के िम में जब प्रार्ी की कोई प्रेरर्ा संतषु्ट नहीं हो पाती अथिा प्रेरर्ाओ ंकी संतवुष्ट 

बावधत होती ह ैतब िह वनराश होता ह ैवजसके फलस्िरूप सहानभुवूतक स्नायमुडंल से अवधक मात्रा 

में प्रिाह का स्राि होने लगता ह ैऔर एडेªनलीन का स्राि होने लगता ह।ै इस प्रकार की वस्थवत में 

हाइपोथैलेमस इन वियाओ ंके बीच समतिय स्थावपत करने हते ुअत्यवधक कायभशील होकर प्रिाह 

के स्राि को बढाता ह।ै फलतः बहृत मवस्तष्कीय बलक और अवधक सविय हो जाता ह।ै प्रार्ी की 

इसी अिस्था को संिेग कहते हैं। अतः संके्षप में कहा जा सकता ह ै वक संिगे िस्ततुः उच्चस्तरीय 

कायभशीलता या उत्प्रेरर् की अिस्था को कहते हैं। इस वसद्धातत में संिगे और प्रेरर्ा के बीच घवनष्ठ 

संबंध बताया गया ह।ै यह वसद्धातत बताता ह ै वक संिगे की ही तरह प्रेरर्ा की उत्पवत्त भी उत्प्रेरर् 

स्तर के अनसुार की होती ह।ै इस वसद्धातत के अनसुार संिगे और प्रेरर्ा के बीच स्पष्ट भदे बताना 

मवुश्कल ह ै। प्रेरर्ा और संिगे के अनभुिों के बीच हम रीवत-ररिाज या प्रथा के आधार पर भदे करते 

हैं। हम अपने सामावजक जीिन में कुछ खास स्तर की सवियता तथा उससे संबद्ध भािात्मक 

अनभुिों को िोध, भय, भखू, काम या यौन आवद शब्दों के द्वारा प्रकट करना सीख लेते हैं तथा उसी 

के अनरुूप उनका नामकरर् करते हैं। 

नियार्ीलिा नसद्धान्ि का मूल्यांकन- 

 कुछ विद्वानों का विचार ह ैवक संिगे का उत्प्रेरर् वसद्धातत सही अथभ में संिेग का एक अपरू्भ 

वसद्धातत ह,ै क्योंवक, उत्प्रेरर् या सवियता-संबंधी विचारों से संिगे की अिस्था में मवस्तष्क में होने 

िाल वियाओ ंके बहुत ही थोड़े अशं का पररचय वमलता ह।ै लेवकन, जसेै वक संिगे के स्िरूप से 
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स्पष्ट ह,ै संिगे में प्रार्ी संपरू्भ रूप से कायभशील होता ह।ै अतः मवस्तष्क का एक भाग अंतराियिी 

मवस्तष्क कहलाता ह,ै वजसका मखु्य कायभ बौवद्धक चयन एि ंतकभ शीलता के साथ-साथ आतंररक 

अियिों से प्राप्त ज्ञानिाही प्रिाहों के भािों को समझना भी होता ह।ै अतः स्िष्ट ह ै वक संिगे में 

बहृतमवस्तष्क के अतय भाग भी सविय रहते हैं, वजनकी चचाभ करना यहाँ अभीष्ट नहीं ह।ै 

 कुछ विद्वानों ने इस बात की ओर भी संकेत वकया ह ैवक शारीररक सवियता अथिा उत्प्रेरर् 

एक अतयंत विस्ततु एि ं वबखरी हुई अस्िथा ह,ै जो सभी प्रकार की मनोिजै्ञावनक वियाओ ं में 

विद्यमान रहती ह।ै यही कारर् ह ै वक उत्प्रेरर् पर भरोसा करने के फलस्िरूप संिगे, प्रेरर्ा, 

प्रत्यक्षीकरर् आवद मनोिजै्ञावनक प्रवियाओ ंमें अतंर स्पष्ट नहीं होता। 

 उत्प्रेरर् वसद्धातत केिल संिगे व्यिहार पक्ष की व्याख्या करने में समथभ ह।ै लेवकन, संिगे 

का अनभुि पक्ष भी कम महत्िपरू्भ नहीं, वजसकी सफल व्याख्या करने में यह वसद्धातत कुशल नहीं 

ह।ै उदाहरर्स्िरूप, यवद संिेग का व्यिहार पक्ष ही महत्िपरू्भ होता तो कुछ औषवधयों द्वारा उत्पतन 

सवियाता या उत्प्रेरर्ा की अिस्था में भी संिगे का अनभुि होता। परतत ु ऐसी बात (कुछ खास 

प्रकार की औषवधयों का छोड़कर) नहीं पाई जाती। ऐसा इसवलए होता ह ै वक संिगे का ज्ञानात्मक 

पक्ष भी महत्िपरू्भ होता ह ैवजसकी कुशल व्याख्या उत्प्रेरर् वसद्धातत से नहीं हो पाती। इस वसद्धातत 

के इसी दोष को ध्यान में रखते हुए शशै्टर एि ंवसंगर ने 1962 ई0 में संिगे का एक नया वसद्धातत-

‘ज्ञानात्मक वसद्धातत’ प्रवतपावदत वकया । 

14.6 सािांश 
• संिगे  एक भािात्मक प्रविया ह ैवजसका अथभ प्रार्ी के उस अिस्था विशषे से ह ैवजसमें प्रार्ी 

उत्तवेजत होकर जोशपूर्भ व्यिहार का प्रदशभन करता ह।ै 

• सिेंग की अिस्था में तीन विया सम्पतन होती ह-ै 

1. चेतन अनभुवूत सम्बतधी वियाए ँ

2. व्यिहार सम्बतधी वियाए ँतथा 
3. अतंराियि सम्बतधी वियाएँ 

• संिगे में बाह्य एिं आततररक अगंां में पररितभन होते हैं। बाह्य अगंों में होने िाले पररितभन 

वनम्नवलवखत हैं- मखुाकृवतक अवभव्यंजन, स्िरावमव्यंजन, शारीरर वस्थवतयां, आततररक अगंों में 

होने िाले पररितभन वनम्नवलवखत हैं- संसगवत में पररितभन, हृदय गवत में पररितभन, नाड़ी की गवत 

में पररितभन, रक्त संबंधी पररितभन, रसपाक एि ंपाचनविया में पररितभन, त्िक्-प्रवतवियाओ ंतथा 

मानस तरंगों में पररितभन, ग्रंवथयों अथिा वपंडों की वियाओ ंमें पररितभन, अतयतय पररितभन। 

• संिगे के अनभुि और व्यिहार के बीच सम्बतध की व्याख्या करने हते ु संिगे में मवस्तष्क का 

महत्ि प्रवतपावदत करने हते ुमनोिजै्ञावनकों द्वारा कई वसद्धाततों का प्रवतपादन वकया गया। इनम ेसे 
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कुछ महत्िपूर्भ वसद्धातत ह-ै जमे्स-लांज,े वसद्धातत कैनन बाडभ वसद्धातत तथा वियाशीलता 

वसद्धातत। 

14.7 शब्दािली 
• संवेर्ः संिगे प्रार्ी के अतदर एक संक्षोम की अिस्था ह ैवजसकी उत्पवत्त मनोिैज्ञावनक कारर्ों 

से होती ह ैतथा वजसमें व्यिहार, चेतन अनभुि और अततराियिों की वियाए ँसवम्मवलत रहती 

ह।ै 

• िावः भाि एक सरल एि ंप्राथवमक भािात्मक मानवसक विया ह ैजो हमशेा आत्मगत होता ह।ै 

• संवेर्ात्मक अनुिवः संिगेात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् से उत्पतन चेतना अनुभि को 

संिगेात्मक अनभुि कहते हैं। 

• संवेर्ात्मक व्यवहारः संिगेात्मक पररवस्थवत के प्रत्यक्षीकरर् या संिगेात्मक अनभुवूत के 

फलस्िरूप उत्पतन विवभतन तरह की शारीररक वियाओ ंको संिगेात्मक व्यिहार कहते हैं। 

14.8 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) .....................प्रार्ी की आततररक अिस्थाओ ं की आिश्यकताओ ं से उत्पतन होता ह ै

जबवक.................... बाह्य उत्तजेनाओ ंके प्रवत की जाने िाली ज्ञानात्मक प्रवतविया से प्रारम्भ 

होता ह।ै 

2) संिगे .................. वसद्धातत के अनसुार संिगेात्मक अनभुि संिगेात्मक व्यिहार का प्रवतफल 
ह।ै 

3) संिगे के दौरान पाचन-विया में होने िाला पररितभन एक............ पररितभन ह।ै 

उत्तर:  1) अवभप्रेरर्ा, संिगे   2) जमे्स-लांज े    3) आततररक 

 

14.9 सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान - अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल - बानारसी दास? 

• शारीररक मनोविज्ञान - ओझा एि ंभागभि- हर प्रसाद भागभि, आगरा। 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलैुमान एि ंखान-शकु्ला बुक वडपो, पटना। 

• सामातय मनोविज्ञान - वसतहा एि ंवमश्रा - भारती भिन 
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14.10    ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. संिगे को पररभावषत करें। इसकी विशषेताओ ंका उललेख करें। 

2. भाि और संिगे में अततर स्िष्ट करें। संिगे में होने िाले आततररक शारीररक पररितभनों का िर्भन 

करें। 

3. संिगे के जमे्स-लांज ेवसद्धातत का मलूयांकन करें। 

4. संिगे में हाइपोथैलेमस की भवूमका का उललेख करें। 
5. वटप्पर्ी वलखें- 

क. प्रेरर्ा एि ंसंिगे में अततर 

ख. संिगे में बाह्य शारीररक पररितभन 

ग. संिगे का वियाशीलन वसद्धातत 
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इकाई-15 संिेग में स्िताःसंचाललत स्नायुमंडल की 
भूलमका 
15.1 प्रस्तािना 

15.2 उद्दशे्य 

15.3 संिेग में स्ितः संचावलत स्नायमंुडल की भवूमका 

15.4 स्ितः संचावलत स्नायमंुडल की रचना एिं कायभ 

15.5 स्ितः संचावलत स्नायमंुडल एिं संिेग 

15.6 सारांश 

15.7 शब्दािली 

15.8 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

15.9 संदभभ ग्रतथ सचूी 

15.10 वनबतधात्मक प्रश्न 

15.1 प्रस्तािना 
 वपछली इकाई में आपने संिगे के स्िरूप एि ंवसद्धातत का अध्ययन वकया तथा संिगेात्मक 

अिस्था में होने िाले शारीररक पररितभनों की जानकारी भी हावसल की। आपने यह भी दखेा वक 

संिगे की अिस्था में व्यवक्त में चेतन अनभुवूत सम्बतधी, व्यिहार सम्बतधी तथा अतंराियि सम्बतधी 

वियाए ँसम्पतन होती हैं और अन शारीररक पररितभनों में व्यवक्त के स्नायमुडंल की महत्िपूर्भ भवूमका 

होती ह।ै 

 प्रस्त ुइकाई में आि संिेग में स्ितः संचावलत स्नायमुंडल की भवूमका का अध्ययन करेंग,े 

साथ ही, स्ितः संचावलत स्नायमुडंल के सहानभुवूतक एि ंउपसहानभुवूत तंत्रों की बनािट एि ंकायभ-

प्रर्ाली के सम्बतध में भी जानकारी हावसल कर पायेंग।े 

 इस इकाई के अध्ययन से आपको यह लाभ होगा वक आप संिगे के तंवत्रका-तंत्रीय आधार 

से पररचत हो जायगे ेऔर संिगेात्म अिस्था में होने िाले विवभतन शारीररक पररितभनों की व्याख्या 

स्ितः संचावलत स्नायमुंडल के पररप्रेक्ष्य में कर सकें गें। 

15.2 उद्देश्य 
 इस इकाई के अध्ययन में पिात ्आप इस योग्य हो जायगे ेवक आप- 
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• संिगे में तंवत्रका-तंत्र का महत्ि प्रवतपावदत कर सकें । 

• सहानभुवूत और उपसानभुवूतक तंवत्रका-तंत्र की कायभप्रर्ाजी में अततर बता सकें । 

• संिगे और स्ितः संचावलत स्नायमुडंल के सम्बतध पर प्रकाश डाल सकें  तथा 

• संिगेात्मक में होने िाले विवभतन शारीररक पररितभनों की व्याख्या स्ितः संचावलत स्नायुमडं ल 

के प्रररप्रेक्ष्य में कर सकें । 

15.3 सिंेग में स्िताः सचंाललत स्नायुमडंल की  भलूमका 
 संिगे का स्िरूप, इसकी विवभतन पररभाषाओ ंएि ंसंिगे की अिस्था में होने िाले विवभतन 

शारीररक पररितभनों पर वपछली इकाईयों में जो चचाभ हुई उससें इतना तो स्पष्ट ह ै वक संिगे की 

अिस्था में प्रार्ी का सम्परू्भ शरीर प्रभावित होता ह।ै यानी संिगे को हम शरीर के वकसी भी भाग में 

वनरूवपत नहीं कर सकेते। संिगे में नाड़ी-तंत्रों की भवूमका पर वकए गए शोधों से यह भी स्पष्ट हुआ ह ै

वक संिगे की उत्पवत्त एि ंवनयंत्रर् में केतिीय स्नायमुडंल के सेरेिल कॉटेक्स एि ंहाइपोथैलेमस की 

भवेमका तो महत्िपरू्भ ही ही, स्ितः संचावलत स्नायमुडंल भी संिगे की अिस्था में उत्पतन अनेक 

शारीररक पररितभनों के वलए वजम्मदेार होता ह।ै 

 स्ितः संचावलत स्नायुमडंल वकस प्रकार संिवेगक अिस्था में होने िाले आततररक 

शारीररक पररितभनों का आधार बनता ह,ै इसके वलए आिश्यक हैं वक पहले आप स्ितः संचावलत 

स्नायमुडंल की रचना एि ं कायोंक से भली-भाँवत पररवचत हों। आइये पहले हम लोग स्ितः 

संचावलत स्नायमुडंल की बनािट एि ंउसके कायों पर चचाभ करें। 

15.4 स्िताः सचंाललत स्नायुमडंल की  िचना एिं कायभ 
 स्ितः संचावलत स्नायुमडंल का स्मबतध प्रार्ी की िसैी वियाओ ंके संचालन एि ंवनयंत्रर् 

से रहता ह ैजो स्ितः होती ह।ै अथाभत उन वियाओ ंपर प्रार्ी नका न तो कोई वनयंत्रर् रहता ह ैऔर न 

उनके बारे में उसे कोई जानकारी रहती ह।ै सही अथभ में स्ितः  संचावलत एक भ्रामक शब्द ह ैक्योंवक 

स्नायमुडंल का यह भाग न तो परू्भतः स्िायत्तशासी आथभत स्िवनयवमत ह ैऔर न इसकी वियाएँ 

आप होती ह।ै इसमें प्रवतितभ धन ुया सहजविया धन ुके समहू होते हैं, वजनाक वनयंत्रर् मवस्तष्क के 

वकसी केति के अधानी उसी प्रकार से होता ह ैजसेै दवैहक स्नायमुडंल की सहत वियाओ ंका वनयंत्रर् 

होता ह।ै 

 दवैहक स्नायमुडंल की वियाए ँमवस्तष्क एि ंसषुमु्ना के अधीन होती ह ैतथा इनका सम्बतध 

शरीर के पररधीय भागों में वस्थत अियिों में वियाओ ंकी वनयंवत्रत एि ंसंचावलत करने से रहता ह।ै 

दवैहक एि ंस्तःचावलत स्नायमुंडलों में वनम्नवलवखत मखु्य अततर पाए जाते हैं। 
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1) इन दानों प्रकार के स्नायमुडंलों में पहला मखु्य अततर यह ह ैवक स्ितः संचावलत स्नाय ुमंडल 
केति मवस्तष्क के केति मवस्तष्क का कॉटेक्स में न होकर पषृ्ठ मवस्तष्क में होन े हैं। इसीवलए 

इनकी वियाओ ंपर प्रार्ी का कोई ऐवच्छक वनयंत्रर् नहीं होता। 

2) दवैहक स्नायमुडंल और स्ितः चावलत स्नायमुडंल में दसूरा अततर यह ह ै वक दवैहक मडंल के 

संवथस्थल केतिीय स्नायमुडंल में पाए जोते हैं, जबवक स्ितः चावलत मंडल के संवथस्थल 

केतिीय स्नायमुडंल के बाहर होते हैं। 

3) इनके बीच एक और अततर यह पाया जाता ह ै वक दवैहक स्नायमुडंल का सम्बतध बाह्य 

अवभयोजन से सम्बवतधत वियाओ ंके संचालन और वनयंत्रर् से रहता ह,ै लेवकन स्ितः चावलत 

स्नायमुडंल का सम्बतध आतंररक अवभयोजन से सम्बवतधत वियाओ ंसे रहता ह।ै 

4) दवैहक स्नायमुडंल में ज्ञानिाही एि ं गवतिाही दोनों प्रकार की वियाए ँ होती ह।ै जबवक 
स्ितःचावलत स्नायमुंडल मखु्य रूप से गवतिाही वियाए ँही करता हैं। 

5) इन दोनों प्रकार के स्नायमुडंलों में अवततम यह भी ह ैवक स्ितःचावलत स्नायमुडंल की कोवशका 
गवुच्छकाए ँएि ं तंत ुसुषमु्ना के समांतर दोनों ओर ऊपद से नीचे फैली हई ह।ै इसकी विवभतन 

इकायों में दवैहक स्नायुमडंल की तरह अलग-अलग वियाएँ नहीं होती, बवलक इसके वकसी भी 

भाग के उत्तवेजत होने पर सम्परू्भ स्ितःचावलत तंत्र वियाशील हो उठता ह।ै यह विशेषता 

उपसहानभुवूतक मडंल में विशेष रूप से पाई जाती ह।ै यह विशषेता उपसहानुभवूतक मंडल में 

विशेष रूप से पाई जाती ह।ै सहानभुवूतक मडंल में कुछ िैयवक्तक वियाए ँभी होती ह,ै जसैे-

पेशाब एि ंपैक्षाना का एक साथ होना और, इन दोनों में से वकसी को रोका भी जा सकता ह।ै ये 

वियाए ँस्ितः चावलत हतो हैं, लेवकन इनके वनयंत्रर् पर व्यवक्त विशेष की इच्छशवक्त का प्रभाि 

पड़ता ह।ै आथाभत ्व्यवक्त अपनी इच्छा से इन वियाओ ंको थोड़े समय के वलए रोक भी सकता 

ह।ै इससि ेस्पष्ट ह ै वक इन वियाओ ंको वनयंवत्रता करने िाला केति करने के िम में ऊपर यह 

बताया गया ह ै वक स्ितः चावलत स्नायमुडंल का सम्बतध प्रार्ी के आतंररक अवभयोजनों से 

संबंवधत वियाओ ंके संचालन एि ंवनंत्रर् से ह।े अतः स्ितःचावलत स्नायमुडंल से स्नायुओ ंका 

संबंध प्रार्ी की पाचनविया, रक्तसंचार विया, पेलवकस आवद अियिों से रहता ह।ै इसवलए इसे 

अतंराियिी स्नायमुंडल भी कहते हैं। 

       स्ितःचावलत स्नायमुडंल को इसकी बनािट एि ंकायभिाही के आधार पर प्रायः दो िगों में 

विभावजत वकया जाता ह-ै 

                   1. सहानभुवूत मंडल एि ं    2. उपसहानभुवूत मंडल 

1) सहानुिूनिक मंडल- सहानुभवूतक मडंल का वनमाभर् सुषमु्ना नाड़ी की जड़ों से वनकल 

स्नायतंुतओु ंके छोटे पवुलदों से हुआ ह।ै य ेस्नायतंुत ुसषुमु्ना के दोनों ओर को गवुच्छाकाओ ंसे 

वनकलते हैं था ऊपर और नीचे की ओर गवतिाही स्नायकुोशों के साथ संवधस्थलीय सम्बतध 

बनाते हुए अंतरंगों की वचकनी मांसपेवशयों एि ंग्रवतथयों में जाते हैं। इसे थैरोवसक लंबीर वसस्टम 
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भी कहते हैं, क्योंवक इसके सभी स्नाय ु - छाती एि ं पेछ की सषुमु्ना स्नायओु ं से वनकले हैं। 

अथाभत,् छाती और पेट के सषुमु्ना स्नायओु ंद्वारा इस भाग का वनमाभर् हुआ ह।ै 

 इस भाग के स्नाय ु सीध े अतंराियिों में नहीं जाते। ये सषुमु्ना से वनकल कर पहले 

स्ितःचावलत गवुच्छका में जाते हैं और जब िहाँ से अतंराियिों में। इस प्रकार, इसके दो भाग हुए - 

िह भाग जो सषुमु्ना से वनकलकर गवुच्छका में जाते हैं, वजसे प्राक्-गवुच्छका स्नाय ुकहते हैं तथा िह 

भाग जो गवुच्छका से वनकलकर अतंराियिों में जोते हैं, वजसे उत्तर-गवुच्छका स्नाय ु कहते हैं। 

सहानभुवूत मंडल के अततगभत वजन प्रमखु अियिों का उललेख वकया जाता ह,ै ि ेअग्रवलवखत- 

यकृत, हृदय , आमाशय , प्लीहा एि ंएवड्रनल ग्लैण्ड । 

2) उपसहानुिूनिक मंडल- सषुमु्ना के वनचले खडं, वजसे सैिल कहते हैं और मवस्तष्क ितृ से 

कुछ स्नाय ु वनकलकर सीधे अतंराियिों में जाते हैं। स्नायओु ं से बने इसी स्नायुमडंल को 

उपसहानभुवूतक मडंल कहते हैं। ये दखेने में साधारर्तः सषुमु्ना नाड़ी की ही तरह प्रतीत होते हैं। 

लेवकन, िास्ति में अपने उद्गम स्थान से सीधे अतंराियिों में जाते हैं तथा सहानभुवूतक मंडल 

की तरह ये भी केतिीय स्नायमुडंल के बाहर ही संवधस्थलीय संपकभ  बनाते हैं। चूंवक उपसानभुवूत 

मडंल के स्नाय ुिेवनयल एि ंसैिल के्षत्रों से वनकलते हैं, अतत ्इसे िैवनयों - सैिेल वसस्टम भी 

कहते हैं और चूंवक और नीच ेसे गजुरती हैं, अतः इसे उपसहनभुवूतक मंडल कहते हैं । स्ितः 

संचावलत स्नायमुडंल के इस भाग के अतंगभत वनम्नवलवखत अियिों का समािेश होता ह-ै 

आखँ का तारा, लार ग्रंवथ, स्िदे ग्रंवथ, अतंवड़या,ं मतू्राशया इत्यावद। 

 इसके अवतररक्त कुछ ऐसे भी अियि हैं, वजसका संबंध स्ितःचावलत स्नायमुडंल के दोनों 

भागों में रहता ह,ै जसैे- हृदय स्िदे ग्रंवथ इत्यावद। इन दोनों भागों के कायों की एक प्रधान विशेषता 

यह होती ह ै जो अियि दोनों भागें के स्नायतंुतओु ं से सम्बद्ध होते हैं, िहाँ इनकी वियाए ँ

परस्परविरोधी होती ह।ै अथाभत ्जब एक के कायभ में िवृद्ध होती ह ैतब दसूरा अपेक्षकृत वशवथल पड़ 

जाता ह।ै इस प्रकार, स्ितःचावलत स्नायमुडंल द्वारा अतंराियिों की वियाओ ं का प्रभािकारी 

वनयंत्रर् होता ह।ै लेवकन, इनम ं वकस भाग द्वारा कायभ में िवृद्ध होगी और वकस भाग द्वारा उसमें 

वशवथलता आएगी, यह उस अियि द्वारा संपावदत कायभ के स्िरूप पर वनभभर करता ह ै। उदाहरर् के 

वलए, संिगेात्मक पररवस्थवत में सहानभुवूतकक मडंल वियाशील होता ह,ै वजससे हृदय की गवत तीव्र 

हो जाती ह,ै रक्तचाप बढ़ जाता ह,ै एवड्रनल ग्रंवथ का स्राि बढ़ जाता ह,ै पसीना अवधक वनकलता ह ै

इत्यावद। उसी समय उपसहानुभवूतक मडंल अपनी विया स हृदय की गवत को मदं कर दतेा ह।ै, 

रक्तचाप को घटा दतेा ह ैतथा पाचन विया को बढ़ा दतेा ह।ै इस प्रकार स्ितःचावलत स्नायमुडंल 

उपयुभक्त विरोधी वियाओ ंद्वारा अवतररक्त ऊजाभ का संचय कर शारीररक वियाओ ंको वनयंवत्रत करता 

ह।ै 

3) स्विःिानलि स्नायुमंडल में िम कायग नविाजन- महत्िपरू्भ जीिनोपयोगी वियाओ ं के 

संचालन एि ंवनयंत्रर् का भार उपसहानभुवूतक मडंल पर रहता ह।ै इन वियाओ ंके संचालन में 
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सहानभुवूतक मडंल की भवूमका उतनी महत्िपरू्भ नहीं होती ह।ै प्रयोगों द्वारा दखेा गया ह ै वक 

पशओु ंमें से सम्परू्भ सहानुभवूतक मडंल को हटा दनेे पर भी उनके जीिन की सामातय वियाए ँ

वबना वकसी प्रकार की बाधा के चलती रहती ह।ै उदाहरर्स्िरूप, उपसहानभुवूतक मंडल तीव्र 

प्रकाश वमलने पर आखँ की पतुली को छोछ कर आखँ की रक्षा करता ह,ै वनकट की चीजों को 

दखेने हते ुलेंस को अवभयोवजत कतरा ह ैतथा पाचन एि ंमलोत्सेजभन वक विया को भी वनंयवत्रत 

करता ह।ै यौन-उत्तजेना के समय यौनेवतियों में इस विभाग द्वारा अवधक मात्रा में रक्त की आपवूतभ 

होती  ह,ै वजससे ि ेफैल जाते हैं और यौन आनंद की चरम सीमा की अिस्था में सहानुभवूतक 

मडंल वनयंत्रर् में रहता ह।ै इससे यह वसद्ध होता ह ै वक स्ितःचावलत स्नायमुडंल के दोनों 

विभागों की वियाए ँसदा विरोधी स्िरूप की नहीं होती। 

 सहानभुवूतक मडंल की वियाएँ उस समय प्रधान होती ह,ै जब प्रार्ी तीव्र मानवसक तनाि में 

रहता  ह ैया वकसी प्रकार से उसका जीिन खतरे में रहता ह,ै जसैे - वकसी दघुभटना के समय, परीक्षा 

भिन में जाते समय परीक्षा के भय से आिांत रहने पर, वसकी शलयविया से उत्पतन भय  की 

अिस्था में या िोध की अिस्था में। इन वस्थवतयों में सहानभुवूतक मंडल से सविय होने पर 

फलस्िरूप रक्तचाप में िवृद्ध रक्त में लाल कर्ों की गवत में िवृद्ध इत्यावद वियाए ँहोती ह।ै 

 उपसहानभुवूतक एि ंसहानुभवूतक मडंलों की वियाओ ंमें उपयुभक्त अतंरों के आधार पर कहा 

जा सकता ह ैवक यवद उपसहानभुवूतक मडंल जीिनरक्षा सम्बतधी दवैनक वियाओ ंके  संचालन और 

संकट की वस्थवतयों से वनबटने के वलए अवतररक्त ऊजाभ संवचत करने का कायभ करता ह ै तो 

सहानभुवूतक मडंल आपातकालीन पररवस्थवतयों में जीिनरक्षक के रूप में कायभ करता ह।ै जब प्रार्ी 

के सामने कोई गभंीर खतरा या संकटपरू्भ पररवस्थवत उत्पतन होती ह ै तब सहानभुवूतक मडंल 

उपसहानभुवूतक मडंल द्वारा संवचत ऊजाभ को बटोरकत उस पररवस्थवत से वनबटने में खचभ करता ह ै

और उपसहानभुवूतक मडंल को आपातकालीन पररवस्थवत की अिवध में वशवथल रखता ह।ै प्रायः 

वनम्नवलवखत तीन अिसरों पर यह अवधक सविय होता ह-ै 

1. अवत ठंड या सदी की वस्थवत में, 
2. जब उग्र रूप से कोई विया करनी पड़ती ह ैऔर 

3. भय अथिा िोध की अिस्था में 

            िोध की अिस्था में जब उपसहानुभवूत मडंल वियाशीलता होता ह ै तब अग्रवलवखत 

शारीररक पररितभन होते हैं- आँखों की पतुवलयां चौड़ी हो जीती ह,ै पतुवलयाँ उठी हुई और चौड़ी हो 

जाती ह ैऔर नेत्रगोलक आग ेकी ओर वनकला हुआ और उभरा हुआ प्रतीत होता ह।ै हृदय की 

धड़कन बढ़ जाती ह,ै रक्तचाप में िवृद्ध हो जीती ह,ै यकृत अवधक वियाशीलता हो उठता ह,ै वजससे 

मांसपेवशयों को अवधक मात्रा में चीनी वमलती ह,ै प्लीहा की कायभशीलता भी बढ़ जाती है, वजससे 

रक्तकोवशकाओ ंमें अवधक मात्रा में हिा प्रिशे करती ह ैऔर प्रार्ी जोर-जोर से सांस लेने लगता ह,ै 

पाचन-विया मदं पड़ जीती ह,ै क्योंवक आवतिोध की अिस्था में अमाशय की तरंगित गवतयां  रुक 
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जाती ह ैया वशवथल पड़ जाती ह ैऔर चाचन रस का स्राि भी ठहर जाता ह।ै साथ ही, एवड्रनल ग्रंवथ 

से एडे्रनलाइन स्राि की मात्रा बड़ जाती ह,ै वजससे उपयुभक्त वियाए ँप्रबवलत होती ह।ै 

4) अिंरावयवी संवेदनाए-ँ स्ितः चावलत स्नायमुंडल का सम्बतध अतंराियिी संिदेनाओ ंसे भी 

रहता ह।ै इनके स्नायओु ंमें ही कई ऐसे मखु्य तंत ुपाए जाते हैं, जो अतंराियिों से सम्बद्ध होते 

हैं। सहानभुवूतक स्नायमुडंल के मखु्य तंतओु ंका सम्बतध अतंराियिों से होने िाली ददभ की 

संिदेनाओ ंसे रहता ह।ै स्नायुमडंल के इस भाग की सहायता में हमें पेट, छाती आवद आंतररक 

अगंों में होने िाले ददभ की अनभुवूत होती ह।ै उपसहानभुवूतक मडंल का संबंध आमाशय, बड़ी 

आतं, मतू्राशय आवद अियिों की संिदेनाओ ंसे रहता ह।ै इतहीं संिदेनाओ ंद्वारा हमें िमन एि ं

पेशाब की संिदेना होती ह ैतथा इन सजह वियाओ ंके वनयंत्रर् में सहायता वमलती ह।ै 

 साधारर्तः हमें अतंराियिों में होने िाल गवतयों या उत्तजेनाओ ंकी चेतना का ज्ञान नहीं हो 

पता। लेवकनं कभी-कभी हमें अतंराियिों की गवतयों या पररितभनों का अनभुि होता ह,ै जसैे-हृदय 

की धड़कन के तेज होने की अनभुवूत या पेछ में ददभ की अनभुवूत इत्यावद । ये अनभुि िस्ततुः सम्बद्ध 

अियिों की दीिारों की मांसपेवशयों से उत्तवेजत होने से होते हैं न वक होने की अनभुवूत सीधे 

अतंराियिों से ही होती हैं असहाय ददभ की वस्थवत में यह अनुभवूत स्नायओु ंमें वसकुड़न या तीव्र भखू 

की अिस्था में  आमाशय में संकुचन के रूप में होती ह।ै 

 अतंराियिों एि ं बाह्य ज्ञानेवतियों से उत्पतन संिदेनाओ ं में एक मखु्य अतत यह ह ै वक 

अतंराियिों की संिदेनाओ ंका सही-सही स्थान वनरूपर् प्रायः नहीं हो पाता लेवकन बाह्य ज्ञानेवतिय 

से उत्पतन संिदेनाओ ंका स्थान-वनरूपर् सही होता ह।ै 

 स्ितःचावलत स्नायमुंडल के बारे में ऊपर के िर्भन से ये स्पष्ट हो जाता ह ैवक इसका सम्बतध 

मखु्य रूप से आतंररक अवभयोजन-सबतधी व्यिहारों से रहता ह ैतथा संिेग की अिस्थाओ ंमें यह 

अवधक प्रधान रूप से कायभशील रहता ह।ै 

15.5 स्िताः सचंाललत स्नायुमडंल एिं सिंेग 
 संिगे में होने िाले शारीररक पररितभनों के सम्बतध में वकए गए अध्ययनों से स्पष्ट होता ह ैवक 

संिगे की अिस्था में अनेक शारीररक पररितभन स्ितःसंचावलत स्नायमुडंल के कारर् होते हैं। इतहें 

हम स्ितःसंचावलत पररितभन कहते हैं। संिेग की उत्पवत्त एि ंवनयंत्रर् में स्ितःसंचावलत स्नायमुडंल 

के दोनों मखु्य भागों सहानुभवूतक मडंल एि ंउपसहानभुवूतक मडंल की महत्िपरू्भ भवूमका होती ह।ै 

 संिगे की अिस्था म ेहोने िाला विवभतन आंतररक पररितभनों का आधार स्ितःसंचावलत 

स्नायमुडंल का सहानुभवूतक भाग ही हैं। खासकर, जमे्स जथा लॉज ेने संिगे का आधार सहानभुवूतक 

मडंल को ही माना ह।ै उदाहरण्र के वलए भय का संिगे होने पर रक्तिावहनी नावड़यां-वजनेस आमाशय, 

अतंड़ी तथा अतय आततररक अियिों को रक्त की पवूतभ होती हैं, वसकुड़ जाती ह ैऔर जो रक्तिावहनी 
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नावड़यां बाहर की ओर मांसपेवशयों में जाती ह,ै ि ेफैलकर बढ़ जाती ह।ै इसी प्रकार-पाचन-संस्थान 

की ओर से रक्त का प्रिाह मांसपेवशयों की ओर मड़ु जाता ह,ै वजनसे शरीर उस संिेगात्मक पररवस्थवत 

के प्रवत अत्यवधक सवियात के साथ स्रायविक प्रवतविया करने हते ु तत्पर या तैयार हो जाता ह।ै 

साथ-साथ हृदय की गवत बढ़ जाती ह,ै रक्तसंचार बढ़ जाता ह ैतथा नाड़ी की गवत भी जलदी-जलदी 

होने लगती ह।ै इस प्रकार, रक्त संचार के माध्यम से मांसपेवशयों को अवधक मात्रा में रैत की आपवूतभ 

होने लगती ह।ै इसके अवतररक्त मुहं का सखूना (लार के रूक जाने से) आखँो की पतूवलयों का फैल 

जाना एि ंआमाशय तथा अतंड़ी में गवत का होना आवद पररितभन भी होते हैं। 

 हाल तक मनोिजै्ञावनकों का मत था वक सिगं में स्ितः संचावलत स्नायमुडंल के 

उपसहानभुवूत मंडल का कोई महत्ि नहीं ह।ै परतत ुपशओु ंपर हुए प्रयोगों से ज्ञान हुआ ह ैवक संिगे 

की अिस्था में केिल सहानुभवूतक मडंल ही नहीं, बवलक सम्परू्भ स्ितः संचावलत स्नायमुडंल 

कायभशील होता ह।ै अतः कहा जा सकता ह ैवक संिेग की अिस्था में स्ितः संचावलत स्नायमुडंल 

का सम्परू्भ भाग प्रभािवत होता ह।ै 

15.6 सािांश 
• स्ितः संचावलत स्नायमुडंल का सम्बतध प्रार्ी की िसैी वियाओ ंके संचालन और वनयंत्रर् से 

रहता ह,ै जो स्ितः होती ह।ै उन वियाओ ंपर प्रार्ी का न तो कोई वनयंत्रर् रहता ह ैऔर न उनके 

बारे में उसे कोई जानकारी रहती ह।ै 

• स्ितः संचावलत स्नायमुडंल के दो भाग हैं- सहानभुवूतक मडंल एि ंउपसहानभुवूतक मंडल । य े

दोनों वसस्टम वमल-जलुकर कायभ करते हैं तथा आपातकाल में प्रार्ी रक्षा करते हैं। 

• सहानभुवूतक मंडल के अततगभत वनम्नवलवखत प्रमखु अियि आते हैं- यकृत , हृदय, आमाशय, 

प्लीहा एि ंएवड्रनल ग्लैंड। 

• उपसहानभुवूतक मंडल के अततगभत आँख का तारा, लारग्रंवथ, स्िदे ग्रंवथ, अतंवड़यां, मतू्राशय 

आवद अियि आते हैं। 

• महत्िपूर्भ जीिनोपयोगी वियाओ ं के संचालन एि ं वनयंत्रर् का भार उपहानभुवूतक मडंल पर 

रहता ह।ै इन वियाओ ं के संचालन में सहानभुवूतक मडंल की भवूमका उतनी महत्िपरू्भ नहीं 

होती। सहानुभवूतक मडंल की वियाए ँउस समय प्रधान होती ह ैजब प्रार्ी तीव्र मानवसक तनाि 

में रहता ह ैया वकसी प्रकार से उसका जीिन खतरे में रहता ह।ै 

• यवद उपसहानभुवूतक मंडल जीिन रक्षा सम्बतधी दवैनक वियाओ ंके संचालन और संकट की 

वस्थवतयों से वनबटने के वलए अवतररक्त ऊजाभ संवचत करने का कायभ करता ह ैतो सहानभुवूतक 

मडंल आपातकालीन पररवस्थवतयों ने जीिन-रक्षा के रूप में कायभ करता ह।ै 

• संिगे की उत्पवत्त एि ं वनयंत्रर् में स्ितः संचावलत स्नायमुडंल के दोनो ही मखु्य भागों- 

सहानभुवूतक एि ं उपसहानुभवूतक मडंल की भवूमका महत्िपरू्भ होती ह।ै िसेै संिगेात्मक 
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अिस्था में होने िाले विवभतन आततररक पररितभनों का आधार सहानभुवूतक तंत्र ह,ै परतत ु

आधवुनक शोधों से प्रमावर्त हुआ ह ैवक संिगे में दोनो ही वसस्टम वमल जलु कर कायभ करते हैं। 

15.7  शब्दािली 
• सहानुिूनिक मंडलः स्ितः संचावलत स्नायमुडंल का िह भाग वजसका वनमाभर् सुषमु्ना नाड़ी 

से वनकले स्नायतंुतओु ंके छोटे पवुलंदों से हुआ ह ैतथा वजसकी वियाए ँउस समय प्रधान होती ह ै

जब प्रार्ी तीव्र मानवसक तनाि में रहता ह ैया वकसी प्रकार से उसका जीिन खतरे में रहता ह।ै 

• उपसहानुिूनि मंडलः स्ितः संचावलत स्नायमुण्डल का िह भाग वजसका वनमाभर् िेवनयल एि ं

सैिोल के्षत्रों के स्नायओु ं द्वारा होता ह ै तथा वजसकी वियाए ँ संकट की वस्थवतयों सें वनबटन े

वलए अवतररक्त ऊजाभ का संचयन एि ंजीिन रक्षा संम्बतधी दवैनक वियाओ ंका संचालन ह।ै 

15.8  स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) स्ितः संचावलत स्नायुमडंल का कौन-सा भाग उस वस्थवत में जाग्रत होता ह ै जब प्रार्ी का 

जीिन खतरे में रहता ह?ै 

2) स्ितः संचावलत स्नायमुण्डल के वकस भाग द्वारा संकट की वस्थवतयों में वनबटने के वलए 
अवतररक्त ऊजाभ का संचयन होता ह?ै 

3) संिगे की वस्थवत में सहानभुवूतक मडंल की कायभशीलता के कारर् एवड्रनल ग्रंवथ से ................  
एि ं............... नामक हामोतस का स्राि बढ जाता ह।ै 

उत्तर:  1) सहानभुवूतक मडंल    2) उपसहानभुवूतक मडंल        3) एवपनेवफ्न एि ंनॉरेपाइनेवफ्न 

15.9   सदंभभ ग्रन्थ सचूी 
• उच्चतर सामातय मनोविज्ञान- अरूर् कुमार वसंह- मोतीलाल- बनारसी दास 

• शारीररक मनोविज्ञान - ओझा एि ंभागभि- हर प्रसाद भागभि, आगरा 

• आधवुनक सामातय मनोविज्ञान - सलैुमान एि ंखान- शकु्ला  बकु वडपो, पटना 

• सामातय मनोविज्ञान- वसतहा एि ंवमश्र - भारती भिन 

15.10    ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. संिगे में स्ितः संचावलत स्नायुमडंल की भवूमका का िर्भन करें। 
2. सहानभुवूत एि ंउपसहानभुवूत मंडल की कायभप्रर्ाली में अततर बतायें। 
3. संिगे में स्ितः संचावलत स्नायुमडंल का कौन-सा भाग अवधक सविय रहता ह ैऔर क्यों? 
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ईकाई-16 बुद्धध की परिभाषा औि स्िरूप,बुद्धध के 
लसद्धान्त 
16.1 प्रस्तािना 

16.2 उद्दशे्य 

16.3 बवुद्ध की पररभाषा और स्िरूप  

16.4 बवुद्ध के वसद्धातत  

16.5 सारांश  

16.6 शब्दािली 

16.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

16.8 संदभभ ग्रतथ सचूी  

16.9 वनबतधात्मक प्रश्न 

16.1 प्रस्तािना 
बवुद्ध के कारर् ही मनषु्य सभी प्रावर्यों में श्रेष्ठ समझा जाता ह।ै बवुद्ध शब्द का प्रयोग प्राचीन 

काल से ही प्रचवलत ह।ै प्रत्यके व्यवक्त बौवद्धक क्षमता के साथ जतम लेता ह ैऔर जीिन के प्रत्येक 

के्षत्र और सभी अिस्थाओ ंमें यह क्षमता विद्यमान रहती ह।ै वशक्षक, विद्याथी, अवभभािक तथा 

अवधकांश नागररक बवुद्ध से सम्बवतधत वनम्नवलवखत प्रश्नों के उत्तर जानने के वलए उत्सकु रहते हैं - 

(1) बवुद्ध क्या ह ै? 

(2) इसका स्िरूप कैसा ह ै? 

(3) इसकी मनोिैज्ञावनक पररभाषाएँ क्या हैं ? 

अगले पषृ्ठों में मैंने जो िर्भन प्रस्ततु वकया ह,ै उनको पढ़कर आप इन प्रश्नों के उत्तर दनेे में 

सक्षम हो जायगेे। 

16.2 उद्देश्य 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप - 

• बवुद्ध की पररभाषाओ ंतथा स्िरूप को जान सकें ग।े 

• बवुद्ध के वसद्धाततों का िगीकरर् कर सकें ग।े 
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• बवुद्ध के विवभतन वसद्धाततों का िर्भन कर सकें ग।े 

16.3    बुद्धध की परिभाषा एिं स्िरूप 
पररिाषा एव ंस्वरूप- 

बवुद्ध के स्िरूप को समझने के वलए समय-समय पर मनोिजै्ञावनकों ने अपने विचार व्यक्त 

वकये, परतत ु इस सम्बतध में िे एकमत नहीं हैं। उनके विचारों में असमानताए ँ हैं। बवुद्ध की प्रमखु 

पररभाषाए ँवनम्नवलवखत हैं - 

1) स्पीयरमैन (1904, 1923) - सामातय योग्यता में मखु्यतः सम्बतधों और सहसम्बतधों की 

वशक्षा शावमल रहती ह।ै 

2) नबने और साइमन (1905) ने बवुद्ध को अच्छी तरह वनर्भय करने, अच्छी तरह समझने और 

अच्छी तरह तकभ  के रूप में पररभावषत वकया ह।ै 

3) र्टरमन (1916) ने बवुद्ध को अमतूभ संप्रत्ययों और उनकी साथभकता को परू्भ रूप से समझ लेने 

की क्षमता कहा ह।ै 

4) िॉनगडाइक (1921) के अनुसार ‘‘उत्तम अनवुिया करने एि ं निीन पररवस्थवतयों के साथ 

समायोजन करने की योग्यता को बवुद्ध कहते हैं।’’ 

5) वेश्लर (1939) के अनसुार ‘‘बवुद्ध वकसी व्यवक्त के उद्दशे्यपूर्भ कायभ, वििकेपरू्भ वचततन तथा 

िातािरर् के साथ प्रभािपरू्भ समायोजन करने की योग्यताओ ं का योगफल या सािभभौम 

क्षमता ह।ै’’ 

6) नपयाजे (1972) न े वलखा वक ‘‘बवुद्ध एक व्यापक शब्द ह ै जो शारीररक एि ं सामावजक 

पयाभिरर् के अनकूुलन के वलए संज्ञानात्मक संरचना के सततलुन या संगठन के उच्च प्रारूप 

के उपयोग का संकेत होता ह।ै’’ 

7) स्र्टनगवर्ग (1985, 1986) के अनसुार ‘‘बवुद्ध स्िचावलत सूचना संसाधन की मानवसक क्षमता 

और निीनता की अनवुिया में प्रासंवगक उपयकु्त व्यिहार का उत्सजभन ह;ै इसमें शावमल ह ै

मेंटाअियि (जसैे वनयोजन), वनष्पादन अियि (जसैे तयायबद्ध तकभ ), और ज्ञान-अजभन 

अियि (जसैे शब्द भण्डार के शब्दों के अजभन की योग्यता)।’’ 

8) आइनजंक (1986) ने बवुद्ध को समस्याओ ंको हल करने की योग्यता या कौशल कहा। 

9) सैर्टलर (2001) न े कहा वक ‘‘बौवद्धक व्यिहार प्रावर्यों के उत्तरजीविता कौशलों स े

प्रवतवबवम्बत होता ह,ै जो मलू शारीररक प्रवियाओ ंके साहचयभ से अलग होता ह।ै’’ 

उपरोक्त वििचेन से स्पष्ट ह ै वक बवुद्ध की उक्त पररभाषाओ ं में वभतनताए ँ हैं। बवुद्ध की 

पररभाषाओ ंमें दो बातें स्पष्ट हुई हैं- (1) यह अनुभि से सीखने की क्षमता ह,ै और (2) यह अपन े
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पयाभिरर् से अनकूुलन की योग्यता ह।ै यह भी स्पष्ट ह ै वक बवुद्ध विवभतन मलू योग्यताओ ं का 

समचु्चय ह।ै 

अतः यह कहा जा सकता ह ै वक बवुद्ध मलू योग्यताओ ंका संगठन ह ै वजससे व्यवक्त को 

अपने कायभ में सफलता प्राप्त करने का अिसर वमलता ह।ै यह निीन पररवस्थवतयों में व्यवक्त को 

समायोजन स्थावपत करने में सहायता करती ह।ै इसका सम्बतध अनभुिों के विशे्लषर् एिं 

आिश्यकताओ ंके वनयोजन तथा पनुसंगठन से होता ह।ै 

16.4    बुद्धध के लसद्धान्त 
अब हम बवुद्ध के स्िरूप को अवधक स्पष्ट रूप से समझने के वलए बवुद्ध वसद्धाततों का 

उललेख करेंग।े यहाँ यह प्रश्न उठता ह ैवक बवुद्ध के स्िरूप और वसद्धातत में मलू रूप से क्या अततर ह।ै 

इसका उत्तर यह ह ैवक जहाँ बवुद्ध के स्िरूप द्वारा इसके कायों पर प्रकाश डाला जाता ह ैिहीं बवुद्ध के 

वसद्धातत द्वारा इसकी संरचना को स्पष्ट वकया जाता ह।ै 

बवुद्ध की संरचना कैसी ह ै? इसके कौन-कौन से तत्त्ि हैं ? इन प्रश्नों का उत्तर दनेे के वलए 

समय-समय पर मनोिजै्ञावनकों ने बवुद्ध के अनेक वसद्धाततों का प्रवतपादन वकया ह।ै बवुद्ध के प्रमखु 

वसद्धाततों का िमिर िर्भन वनम्नवलवखत ह ै– 

1) स्पीयरमैन और सामान्य ित्त्व (Spearman, C. and the g Factor)- 

बौवद्धक और संिदेी योग्यता के विवभतन परीक्षर्ों के बीच सहसम्बतध प्रवतरूपों के गहन 

अध्ययन के आधार पर स्पीयरमनै (1904, 1923, 1927) ने यह प्रवतपावदत वकया वक बवुद्ध दो 

प्रकार के कारकों से बना होता ह ैएक एकल सामातय कारक (g) और विवभतन विवशष्ट कारक (S1, 

S2, S3, .....) । 

सामातय कारक (g) व्यवक्त की सभी मानवसक एि ंबौवद्धक वियाओ ंमें पाया जाता ह।ै यह 

जतमजात होता ह ै तथा सभी व्यवक्तयों में पाया जाता ह।ै इस पर वशक्षर् तथा प्रवशक्षर् का कोई 

प्रभाि नहीं पड़ता। समस्त मानवसक वियाए ँकुछ सीमा तक सामातय कारकों पर वनभभर रहती हैं। स्पष्ट 

ह ैवक समस्त प्रकार की मानवसक वियाओ ंमें सामातय कारक (g) की आिश्यकता होती ह।ै 

विवशष्ट कारक व्यवक्त की वकसी विशेष वियाओ ंमें पाया जाता ह।ै स्पष्ट ह ै वक व्यवक्त के 

विवभतन प्रकार की वियाओ ं में वभतन-वभतन प्रकार के विवशष्ट कारकों की आिश्यकता होती ह।ै 

विवशष्ट कारक जतमजात न होकर अवधकांशतः अवजभत होते हैं। 

स्पीयरमनै ने अपने वसद्धातत में सामातय कारक (g) को अवधक महत्त्ि वदया ह।ै सामातय 

तत्त्ि स्थाई होता ह ैजबवक विवशष्ट तत्त्ि पररितभनशील होता ह।ै स्पीयरमनै (1923) यह विश्वास करते 
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थे वक g में व्यवक्तगत विवभतनता संज्ञान के तीन वनयमों के उपयोग की योग्यता द्वारा प्रत्यक्षतः 

प्रवतवबवम्बत होता ह।ै ये तीन वनयम हैं - अनभुि की समझ, सम्बतधों की पिातिती घटना की 

कलपना कर लेने की प्रविया, और सहसम्बतधों का अनमुान लगा लेना। 

स्पीयरमनै के दो कारक वसद्धातत की अत्यतत कवठन समस्या समहू कारक का अवस्तत्ि ह।ै 

समहू कारक स्ियं में कोई अवस्तत्ि नहीं रखत,े बवलक विवभतन विवशष्ट कारकों एि ंसामातय कारक 

के वमश्रर् से अपना एक समहू वनवमभत करते हैं। 

2) िस्र्टगन और प्रािनमक माननसक योग्यिाए ँ(Thurston, L.L. and Primary Mental 

Abilities)- 

थस्टभन (1938) न े समहू कारकों के अवस्तत्ि के वलए सहसम्बतध आधारों की खोज में 

समथभ कारक-विशे्लषर् प्रवियाओ ं का विकास वकया। थस्टभन ने यह वनष्कषभ वनकाला वक कुछ 

व्यापक समहू कारकों - न वक एकल सामातय कारक - आनभुविक पररर्ामों की अच्छी व्याख्या 

करते हैं। अपने अनसंुधान जीिन अिवध में ि ेलगभग एक दजभन विवभतन कारकों को प्रस्तावित 

वकए। उन कारकों में से केिल सात का प्रायः पवुष्ट वकया ह।ै (थस्टभन, 1938; थस्टभन एि ंथस्टभन, 

1941) और उतहें प्राथवमक मानवसक योग्यताए ँ(PAMs) कहा। ि ेवनम्नवलवखत हैं - 

• िावचक बोध (Verbal Comprehension)- यह शब्द ज्ञान का अच्छा मापक ह,ै लेवकन 

इसमें पठन बोध और िावचक समानाथी की योग्यता भी सवम्मवलत रहती ह।ै 

• शब्द प्रिाह (Word Fluency)- यह िर्भ विपयभय (शब्द प्रिाह) या दी गई श्रेवर्यों में तीव्र 

गवत से शब्दों के नामकरर् का मापन करता ह।ै 

• संख्या (Number)- साधारर् गवर्तीय पररगर्न की गवत एि ंशदु्धता से सम्बवतधत ह।ै  

• दवैशक/स्थान (Space)-आयामीय िस्तएु ँयवद ि ेघमू रही हैं या आवंशक रूप से अलग-अलग 

कर दी गई हैं तो वकस प्रकार प्रत्यक्षीकरर् करेंग ेकी योग्यता से सम्बवतधत ह।ै 

• साहचयाभत्मक स्मवृत (Associative Memory)- आदतजतय पनुरािवृत्तक स्मवृत कौशल। 

• प्रात्यवक्षक गवत (Perceptual Speed)- साधारर् वलवपकीय कौशल में सवम्मवलत रहना 

जसेै दृश्य विस्तार में समानताओ ंऔर विवभतनताओ ंकी जाँच करना। 

• तकभ  (Reasoning)- यह कारक वनयमों को प्राप्त करने का उत्कृष्ट मापक ह।ै  

• थस्टभन (1938) न े‘‘प्राथवमक मानवसक योग्यता परीक्षर्’’ वजसमें पथृक उपपरीक्षर् सवम्मवलत 

थे, प्रत्येक का उद्दशे्य एक प्राथवमक मानवसक योग्यता (PMA) का मापन था का वनमाभर् 

वकया। 
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3) वनगन (1950, 1960) का पदानुिनमक समूह कारक नसद्धान्ि (Vernon, P.F. (1950, 

1960) Hierarchical Group Factor Theory)- 

िनभन के दृवष्टकोर् से (g) एकल कारक ह ैजो पदानिुम में सबसे ऊपर रहता ह।ै पनुः (g) दो 

प्रमखु समहू कारकों में बँट जाता ह ै- 

(1) िावचक शकै्षवर्क और (2) व्यािहाररक-यांवत्रक-दवैशक-शारीररक उक्त दो प्रमखु समहू 

कारकों के वनचले भाग में कुछ छोटे समहू कारक होते हैं जो थस्टभन के ‘प्राथवमक मानवसक 

योग्यताओ’ं के समान होते हैं। यह वनम्न वचत्र से स्पष्ट ह।ै 

 

4) कैरे्टल और िरल/िोस नविेद (Cattel, R. (1941, 1971) and the 

Fluid/Crystallized Distinction)- 

कैटेल ने बवुद्ध की संरचना का अध्ययन कारक विशे्लषर् विवध के द्वारा वकया। कैटेल ने दो 

प्रमखु कारकों की पहचान की - 

1) िरल बुनद्ध (Fluid Intelligence gf)- तरल बवुद्ध अिावचक होती ह।ै यह व्यवक्त की 

सीखने और समस्याओ ंको हल करने की िंशानगुत क्षमता से सम्बवतधत होती ह।ै इस प्रकार 

तरल बवुद्ध का उपयोग नई वस्थवत में अनकूुलन के वलए आिश्यक होता ह।ै 

2) िोस बुनद्ध (Crystallized Intelligence gc)- ठोस बवुद्ध उच्च रूप से संस्कृवत पर वनभभर 

रहती ह।ै यह अनभुिों, सीखने तथा िातािरर् कारकों के पररर्ामस्िरूप होती ह।ै 

तरल बवुद्ध को बनाने िाली योग्यताए ँअिावचक होती हैं और विवशष्ट सांस्कृवतक पक्षों पर 

आधाररत नहीं होती। इसी कारर् कैटेल (1940) यह विश्वास करते थे वक तरल बवुद्ध का मापन 

संस्कृवत-मकु्त (culture-free) ह।ै अपने इस धारर्ा के आधार पर ि ेसंस्कृवत वनष्पक्ष बवुद्ध परीक्षर् 

(Culture Fair Intelligence Test) का वनमाभर् वकया। 
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5) नपयाजे और अनुकूलन (Piaget, J. and Adaptation)- 

वपयाज े (1926, 1952, 1972) ने बच्चों पर साक्षात्कार और अनौपचाररक परीक्षर् का 

उपयोग कर बौवद्धक विकास के बारे में प्रेरक और िावततकारी दृवष्टकोर्ों को एक श्रृंखला के रूप में 

विकवसत वकया। उनके नये पररप्रेक्ष्य में वनम्नवलवखत वबतद ुशावमल हैं - 

• बच्चों के विचार प्रौढ़ों के विचार से गरु्ात्मक रूप से वभतन होता ह।ै 

• मनोिजै्ञावनक संरचनाओ ंको स्कीमा (Schemas- रूपरेखा) कहा ह ैजो विश्व के बारे में निीन 

ज्ञान प्राप्त करने के वलए प्राथवमक आधार प्रदान करते हैं। 

• संज्ञानात्मक विकास के चार अिस्थाओ ंकी पहचान की। 

• प्रविया वजसके द्वारा स्कीमा अत्यवधक पररपक्ि होता ह ैउसे साम्यधारर् की प्रविया कहा ह।ै 

साम्यधारर् (equilibration) को समझने के वलये वपयाजे के तीन सम्प्रत्ययों को समझना 

होगा-आत्मसात्करर् (assimilation) अनकूुलन (accommodation) और साम्य/सततलुन 

(equilibration) 

वपयाज ेके अनसुार बच्चा प्रारम्भ से ही अपने कायों एि ंअनभुिों के द्वारा निीन त्यों को 

ग्रहर् एि ंव्यिवस्थत करता ह ैवजसको वपयाज ेने आत्मसात्करर् (assimilation)कहा। यह सीखने 

की आधारभतू प्रविया ह ै जो जीिन पयभतत चलती ह।ै आत्मसात्करर् की प्रविया अनकूुलन 

(accommodation) के द्वारा पररमावजभत होती रहती ह।ै कई वस्थवतयाँ बच्चों को वियाएँ करने में 

अिरोध उत्पतन करती हैं। बच्चा उन वस्थवतयों के साथ अनकूुलन का प्रयास करता ह।ै स्पष्ट ह ै

आत्मसात्करर् की प्रविया से बच्चे के अनभुि में िवृद्ध होती ह ैऔर अनकूुलन की प्रविया उसे 

निीन वस्थवतयों में सामजंस्य बनाने में सहायता करती ह।ै इस प्रकार यह दोनों प्रवियाए ँ बौवद्धक 

विकास को वनयंवत्रत करती हैं। 

वपयाज ेयह विश्वास करते थ ेवक साम्य/सततलुन (equilibration) का प्रयास मानि प्रजावत 

की आनिुांवशक विशेषता ह।ै 

वपयाज ेने संज्ञानात्मक विकास की चार अिस्थाओ ंको प्रस्तावित वकया। उनके विचार से 

प्रत्येक अिस्था एक दसूरे से गरु्ात्मक रूप से अलग होती ह ैऔर विचार के विवशष्ट प्रवतरूपों के 

द्वारा विशषेीकृत होती ह।ै 

6) नर्ल्फोडग और बौनद्धक संरिना प्रनिरूप (Guilford, J.P. and the Structure of 

Intellect Model)- 

    वद्वतीय विश्वयदु्ध के बाद वगलफोडभ (1967, 1985, 1988) ने बवुद्ध के तत्िों के वलए 

खोज जारी रखा। वगलफोडभ ने यह वनष्कषभ वनकाला वक ज्ञात मानवसक योग्यताओ ंकी संख्या थस्टभन 
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द्वारा प्रस्तावित सात से कहीं अवधक ह।ै वगलफोडभ ने बवुद्ध की पररष्कृत संरचना प्रवतरूप को 

प्रस्तावित वकया। इस प्रवतरूप में बौवद्धक योग्यताओ ं को तीन आयामों में िगीकृत वकया। तीन 

आयाम वनम्न हैं - 

(1)  संवियाए ँ(Operations) 

(2)  विषयिस्तुओ ं(Contents)  

(3) उत्पादनों (Products) 

संनियाए ँ (Operations) - वगलफोडभ के अनसुार परीक्षर् में कुछ बौवद्धक संविया की 

आिश्यकता होती ह।ै अवधकांश परीक्षर् एकांश वनम्नवलवखत छः संवियाओ ंमें से एक पर जोर 

दतेी हैं। 

1- संज्ञान (cognition), 2- स्मवृत धारर्ा (memory retention), 3- स्मवृत अवभलेखन 

(memory recording), 4- अपसारी वचततन (divergent thinking), 5- अवभसारी वचततन 

(convergent think), तथा 6- मलूयांकन (evaluation). 

नवषयवस्िुए ँ (Contents)- विषयिस्त ु परीक्षक द्वारा प्रस्ततु सचूना या सामवग्रयों के स्िरूप से 

सम्बवतधत होती हैं। पाँच विषयिस्त ुश्रेवर्याँ वनम्नवलवखत हैं -  

दृवष्ट (visual), श्रिर् (Auditory), सांकेवतक (symbolic), शावब्दक (semantic), 

और व्यािहाररक (behavioural)। 

उत्पाद (Products)- उत्पाद वगलफोडभ के मॉडल का तीसरा आयाम ह।ै यह शदु्ध उत्तर प्राप्त करने 

के वलए मवस्तष्क द्वारा प्रस्ततु विवभतन प्रकार की मानवसक संरचना से सम्बवतधत होता ह।ै छः प्रकार 

के उत्पादन वनम्नवलवखत हैं - इकाई, िगभ, सम्बतध, तंत्र, रूपाततरर् तथा आशय । 

वगलफोडभ (1985) ने छः प्रकार की संवियाए,ँ पाँच प्रकार की विषयिस्तु और छः प्रकार के 

उत्पादों, 6x5x6 या 180 बवुद्ध के कारकों की पहचान की ह।ै संविया (जसेै स्मवृत), विषयिस्तु 

(जसेै सांकेवतक), और उत्पादन (जसेै इकाई) का प्रत्येक सवम्मश्रर् बवुद्ध के वभतन कारक को प्रस्ततु 

करता ह।ै वगलफोडभ ने अपने अनसंुधान में 100 से अवधक कारकों को प्रमावर्त करने का दािा वकया 

ह।ै 

7) समकानलक और आनुिनमक संसाधन का नसद्धान्ि (Theory of Simultaneous 

and Successive Processing)- 

 यह वसद्धातत लरूरया (1966) के स्नायमुनोिैज्ञावनक खोज पर आधाररत ह।ै सचूना का 

समकावलक संसाधन, कुछ विवभतन मानवसक प्रवियाओ ंके एक साथ वनष्पादन के द्वारा विशषेीकृत 

होता ह।ै स्थावनक (spatial) विशे्लषर् में आिश्यक प्रत्यक्षीकरर् और वचंतन के प्रारूपों (जसेै धन 
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(cube) का वचत्रांकन) के वलए सहसामवयक सचूना संसाधन आिश्यक होता ह।ै लरूरया ने यह खोज 

वकया वक सहसामवयक संसाधन मवस्तष्क के पि (occipital) और मध्य (parietal) खण्ड से 

साहचवयभत होता ह।ै 

संवियाओ ंके उपयकु्त अनिुम की मानवसक गवतविवधयों के वलए सचूना का आनिुवमक 

संसाधन आिश्यक होता ह।ै स्पष्ट ह ैवक आनिुवमक संसाधन अकंों की श्रृंखला, शब्दों के आिती 

फैलाि और हाथ गवत की श्रृंखला के अनकुरर् से सम्बवतधत ह।ै लरूरया आनुिवमक संसाधन के 

मवस्तष्क के शखं खण्ड (temporal lobe) और अग्रखण्ड (frontal lobe) को स्थानीकृत वकया 

ह।ै 

8) बुनद्ध के सूिना ससंाधन नसद्धान्ि (Information Processing Theories of 

Intelligence)- 

बवुद्ध के सचूना संसाधन वसद्धातत ने यह प्रस्तावित वकया वक व्यवक्त वकस प्रकार सचूना को 

मानवसक रूप से प्रस्ततु और संसावधत करता ह।ै 

कैवम्पओन और िाउन (Campion and Brown), 1978; बोरकोिस्की (Borkowski), 

1985 ने कम्प्यटूर के प्रकायभ के आधार पर बौवद्धक प्रकायों को दो भागों में बाँटा ह ै- 

(1) वास्िुनर्ल्पीय िन्त्र (Architectural System)- िास्तुवशलपीय ततत्र सचूना 

संसाधन के वलए आिश्यक जवैिक आधाररत विशेषताए ँ हैं, जसेै स्मवृत विस्तार और सचूना का 

(encoding/decoding) । िास्तवुशलपीय तंत्र में क्षमता (जसेै-अलपकावलक स्मवृत, दीघभकावलक 

स्मवृत), स्थावयत्ि (जैसे सचूना क्षवत की दर), और संविया की क्षमता (जसेै-स्मवृत की दर) 

सवम्मवलत ह।ै 

(2) कायगकारी िन्त्र (Executive System)- कायभकारी ततत्र-समस्या समाधान का 

मागभ वदखलाने िाले पयाभिरर्ीय अवधगवमत अियिों, प्रकायभत्मक अियिों में वनदशेन प्रदान करन े

िाले तत्िों से सम्बद्ध होता ह।ै कायभकारी ततत्र के तत्िों में सवम्मवलत हैं- ज्ञान आधार (दीघभकावलक 

स्मवृत से ज्ञान की पनुःप्रावप्त), स्कीमा (वचंतन के वनयमों), वनयंत्रर् प्रवियाए ँ(वनयमों और कौशलों 

जसेै स्िजाँच एि ंअभ्यास), और संज्ञानात्मक प्रकायों का वनयम (अपने स्ियं की विचार प्रवियाओ ं

की आत्म जागरुकता)। 

9) र्ाडगनर और नवनवध बुनद्ध नसद्धान्ि (Gardner, H. and the Theory of Multiple 

Intelligence)- 

गाडभनर (1983, 1993) न ेमवस्तष्क-व्यिहार सम्बतध अध्ययनों के आधार पर बहुबवुद्ध के 

वसद्धातत को प्रस्तावित वकया। गाडभनर ने सात प्रकार की प्राकृवतक बवुद्ध को बतलाया। सात बवुद्ध ह-ै 

(1) भाषाविषयक बवुद्ध (Linguistic intelligence)  
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(2) तावकभ क गवर्तीय बवुद्ध (Logical mathematical intelligence) 

(3) स्थावनक बवुद्ध (Spatial intelligence) 

(4) संगीतपरक बवुद्ध (Musical intelligence) 

(5) शारीररक गवत बवुद्ध (Bodily kinesthetic intelligence) 

(6) अततियैवक्तक बवुद्ध (Interpersonal intelligence) 

(7) अततराियैवक्तक बवुद्ध (Intrapersonal intelligence) 

भाषा बवुद्ध कायभ के िावचक भाषा बोध से सम्बवतधत ह ै वजसमें बोलने, सनुने, पढ़ने और 

वलखने का कौशल शावमल ह।ै तावकभ क गवर्तीय बवुद्ध अमतूभ वचंतन कौशल के वलए आिश्यक ह।ै 

स्थावनक बवुद्ध िस्तओु ंकी कलपना करने, स्थान में अपनी वस्थवत वनधाभरर्, एक स्थान से अतय 

स्थान का मागभवनदशेन की योग्यता ह।ै संगीतपरक बवुद्ध सभी संस्कृवतयों में पाई जाती ह।ै यह लय 

(rhythm) तारता (pitch), ध्िवन की स्िर सम्बतधी गरु् से सम्बवतधत ह।ै शारीररक गवत बुवद्ध शरीर 

की गवत को वनयंवत्रत करने की योग्यता ह।ै अततियैवक्तक बवुद्ध अतय व्यवक्तयों के समझने की योग्यता 

से सम्बद्ध ह।ै अततराियैवक्तक बवुद्ध अपने स्ियं के विचारों और भािनाओ ंकी समझ, अपने स्ियं के 

वियाओ ंके कारर् एि ंपररर्ाम की समझ की योग्यता ह।ै 

गाडभनर (1998) ने बवुद्ध के उपरोक्त सचूी में तीन नाम जोड़े जो इस प्रकार ह-ै 

(1) प्रकृवतिादी बवुद्ध (naturalistic intelligence) 

(2) आध्यावत्मक बवुद्ध (spiritual intelligence)  

(3) अवस्तत्िात्मक बवुद्ध (existential intelligence) 

सामातय रूप से विविध बवुद्ध वसद्धातत अपनी सरलता में सम्मोहक ह,ै लेवकन इसकी िधैता 

में बहुत कम आनुभविक अध्ययन हुए हैं। गाडभनर का यह वसद्धातत वििादास्पद भी ह।ै 

10)  स्र्टनगबर्ग और बुनद्ध का नत्रिन्त्र नसद्धान्ि (Sternberg, R.J. and the Triarchic 

Theory of Intelligence)- 

स्टनभबगभ (1985, 1986, 1996) ने पिूभ वसद्धाततिावदयों की अपेक्षा बवुद्ध के स्िरूप का 

व्यापक दृवष्टकोर् प्रस्ततु वकया। उतहोंने प्रस्तावित वकया वक बौवद्धक व्यिहार के वलए वनवित 

मानवसक ततत्र की आिश्यकता होती ह।ै ि ेइस बात पर भी बल वदये वक िास्तविक विश्व पयाभिरर् 

के अनकूुलन में बवुद्ध शावमल रहती ह।ै 

स्टनभबगभ के वसद्धातत को वत्रततत्र कहा जाता ह,ै क्योंवक इसमें बुवद्ध के तीन पक्षों का िर्भन ह:ै 

(1) संघटकीय बवुद्ध (componental intelligence) 

(2) अनभुिजतय बवुद्ध (experimental intelligence) 
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(3) प्रासंवगक बवुद्ध (contextual intelligence)  

उपरोक्त बवुद्ध के प्रकारों में दो या अवधक उपअियि हैं। इनका िर्भन वनम्नवलवखत ह ै- 

(अ)  संघटकीय बवुद्ध 

1. मेंटाघटक या कायभकारी प्रवियाए ँ(जसैे- वनयोजन)  

2. वनष्पादन घटकों (जसैे - तयायबद्ध तकभ )  

3. ज्ञान-अजभन घटकों (जसैे- शब्द भण्डार के वलए शब्दों के अजभन की योग्यता) 

(ब)  अनभुिजतय बवुद्ध 

1. निीनता का सामना करने की योग्यता 

2. स्िायत्त सचूना संसाधन की योग्यता। 

(स)  प्रासंवगक बवुद्ध 

1. िास्तविक विश्व पयाभिरर् का अनकूुलन 

2. अनकूुल पयाभिरर् का चनुाि 

3. पयाभिरर् के अनकूुल करना। 

 इस वसद्धातत के सभी पक्षों का सत्यापन अभी तक नहीं हो पाया ह।ै 

इस प्रकार आपने देखा वक बवुद्ध के स्िरूप को समझने के वलए समय-समय पर 

मनोिजै्ञावनकों ने अपने अध्ययनों के आधार पर वसद्धाततों का प्रवतपादन वकया ह।ै ि ेसभी वसद्धातत 

अपने-अपने ढंग से बवुद्ध को समझाने का प्रयास वकया ह।ै 

16.5   सािांश  
1. विद्वानों के अनसुार बवुद्ध में दो बातें सवम्मवलत होती हैं - अनभुि से सीखने की क्षमता और 

अपने पयाभिरर् में अनकूुलन की क्षमता। 

2. स्पीयरमनै ने प्रस्तावित वकया वक बवुद्ध में दो प्रकार के कारक पाये जाते हैं- एकल सामातय 
कारक ‘g’ और विवभतन विवशष्ट कारक, S1, S2, S3, .... Sn । 

3. थस्टभन ने कहा वक बवुद्ध में एकल सामातय कारक की अपेक्षा सात समहू कारक होते हैं। ि ेसात 
हैं िावचक बोध, शब्द प्रिाह, संख्या, स्थान, साहचयाभत्मक स्मवृत, प्रात्यवक्षक गवत और तकभ । 

अतततः, थस्टभन ‘g’ को एक उच्च िम के कारक के रूप में स्िीकार वकया। 

4. िनभन ने बवुद्ध को पदानिुवमक समहू कारक के रूप में बतलाया ह।ै पहले िम में एकल कारक 
‘g’ ह।ै वद्वतीय िम में दो कारक हैं- (1) िावचक-शकै्षवर्क, और (2) व्यािहाररक-यांवत्रक-
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दवैशक-शारीररक। वनचले िम में कुछ छोटे समहू कारक होते हैं जो थस्टभन के ‘प्राथवमक 

मानवसक योग्यताओ’ं के समान होते हैं। 

5. कैटेल ने प्रस्तावित वकया वक बवुद्ध दो प्रमखु कारकों से बना ह,ै तरल बवुद्ध (gf) और ठोस बवुद्ध 

(ge)। तरल बवुद्ध विस्ततृ रूप से अिावचक और संस्कृवत मकु्त होती ह।ै ठोस बवुद्ध उच्च रूप से 

संस्कृवत पर वनभभर होती ह ैऔर यह आदतजतय अनवुिया या सीखने से प्रभावित होती ह।ै 

6. वपयाज े ने अपने बवुद्ध के वसद्धातत में विकासात्मक विचार को प्रस्तावित वकया। उतहोंन े
वनम्नवलवखत तीन बातों पर प्रकाश डाला -  

a. बच्चों के विचार प्रौढ़ों के विचार से गरु्ात्मक रूप से अलग होते हैं। 
b. मनोिजै्ञावनक संरचनाओ ंको स्कीमा कहा। स्कीमा विश्व के बारे में नया ज्ञान प्राप्त करने 

के वलए आधार प्रदान करते हैं। 

c. बौवद्धक विकास चार अिस्थाओ ंमें परू्भ होता ह।ै 

7. वगलफोडभ ने बौवद्धक-संरचना प्रवतरूप में बवुद्ध के बहुकारक स्िरूप का िर्भन वकया ह।ै िह 

बौवद्धक योग्यताओ ंको तीन आयामों के साथ िगीकृत वकया, वजतहें संवियाए ँ (6 प्रकारों), 

विषयिस्तुओ ं(5 प्रकारों), और उत्पादनों (6 प्रकारों) कहा। इस प्रकार वगलफोडभ बवुद्ध के 180 

विवभतन कारकों को प्रस्तावित वकया। 

8. समकावलक और आनुिवमक संसाधन वसद्धातत के अनसुार मानि मवस्तष्क दो अलग प्रारूप 

की सचूना संसाधन रखते हैं: समकावलक, वजसमें प्राथवमक रूप से सचूना के स्थावनक समहूों 

का संसाधन एक ही बार में होता ह,ै और आनिुवमक, वजसमें सचूनाए ँ अनरेुखीय िम में 

अस्थाई रूप से संगवठत होती हैं। 

9. बवुद्ध का सचूना संसाधन सम्प्रत्यय कम्प्यटूर के प्रकायों पर आधाररत ह।ै इसके दो भाग हैं -  

a. िास्तवुशलपीय ततत्र (hardware) की विशेषताओ ंमें स्मवृत विस्तार और सचूना का 

कूटसंकेत/कूटानिुाद प्रमखु ह,ै इसमें क्षमता, स्थावयत्ि और संविया की क्षमता 

सवम्मवलत ह।ै  

b. कायभकारी अियि - इसमें समस्या समाधान का मागभ वदखलाने िाले पयाभिरर्ीय 

अवधगवमत अियि सवम्मवलत रहता ह।ै 

10. गाडभनर ने मवस्तष्क-व्यिहार सम्बतध के अध्ययन पर आधाररत बहुल बवुद्ध वसद्धातत को 

प्रस्तावित वकया। िह कुछ सम्बद्ध स्िततत्र बवुद्ध के अवस्तत्ि के वलए तकभ  वदये, वजसमें 

सवम्मवलत हैं - भाषाविषयक, तावकभ क-गवर्तीय, स्थावनक, शारीररक गवत, संगीतपरक और 

व्यवक्तगत। 

11. स्टनभबगभ ने बवुद्ध के वत्रततत्र वसद्धातत को प्रस्तावित वकया वजसमें वनम्न पक्ष हैं: संघटकीय बवुद्ध 
(आततररक मानवसक ततत्र जो बौवद्धक व्यिहार के वलए उत्तरदायी होती हैं), अनभुिजतय बवुद्ध 

(निीन कायों के साथ प्रभािपूर्भ कायभ करने की योग्यता), और प्रासंवगक बवुद्ध (िास्तविक विश्व 

पयाभिरर् के चयन एि ंअनकूुलन की क्षमता)। 
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16.6 शब्दािली 
• बुनद्ध(Intelligence): बवुद्ध मलू योग्यताओ ंका संगठन ह ै वजससे व्यवक्त को अपन ेकायभ में 

सफलता प्राप्त करन ेका अिसर वमलता ह।ै यह निीन पररवस्थवतयों में व्यवक्त को समायोजन 

स्थावपत करने में सहायता करती ह।ै इसका सम्बतध अनभुिों के विशे्लषर् एि ंआिश्यकताओ ं

के वनयोजन तथा पनुसंगठन से होता ह।ै 

• वानिक बोध (Verbal Comprehension): यह शब्द ज्ञान का अच्छा मापक ह,ै लेवकन 

इसमें पठन बोध और िावचक समानाथी की योग्यता भी सवम्मवलत रहती ह।ै 

16.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न  
1. वगलफोडभ के बौवद्धक संरचना प्रवतरूप में बवुद्ध के वकतने कारक हैं ? 

a)  165             b) 160                c) 180               d)175 

2. स्टनभबगभ के वसद्धातत में वकतने घटक हैं ? 

a) 4            b) 3              c) 5            d) 6 

उत्तर:    1) c             2) b 
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16.9 ननबन्धात्मक प्रश्न 
3. बवुद्ध की विवभतन पररभाषाओ ंके आधार पर इसके स्िरूप को स्पष्ट कीवजए। 

4. कारक विशे्लषर् पर आधाररत बवुद्ध के वसद्धाततों का िर्भन करें। 

5. वपयाज ेके अनकूुलन वसद्धातत से आप क्या समझते हैं ? 

6. बवुद्ध के सचूना संसाधन वसद्धातत को स्पष्ट करें। 
7. समकावलक और आनुिवमक संसाधन वसद्धातत का क्या आधार ह?ै 

8. विविध बवुद्ध वसद्धातत से आप क्या समझते हैं ? 
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ईकाई-17 बुद्धध का मापन, बुद्धध मापन का 
उपयोग 
17.1 प्रस्तािना 

17.2    उद्दशे्य 

17.3 बवुद्ध का मापन  

17.3.1     निजात वशश ुयोग्यता का मापन   

17.3.2     पिूभ विद्यालय बवुद्ध मापन   

17.3.3     बच्चों की बवुद्ध का मापन   

17.3.4     प्रौढ़ बवुद्ध मापन  

17.3.5    अतय बवुद्ध मापन परीक्षर्  

17.4 बवुद्ध परीक्षर्ों का उपयोग  

17.5 सारांश 

17.6  शब्दािली 

17.7 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न  

17.8 संदभभ ग्रतथ सचूी  

17.9 वनबतधात्मक प्रश्न 

17.1 प्रस्तािना 
व्यवक्त में बौवद्धक क्षमताए ँजतम से ही विद्यमान रहती हैं। जीिन के प्रत्येक अिवध और 

मानि के प्रत्येक कायों में इसकी क्षमता प्रदवशभत होती ह।ै इसवलए इसके मापन में निजात वशश ुके 

बवुद्ध मापन से लेकर प्रौढ़ािस्था तक के व्यवक्तयों की बवुद्ध मापने के वलए समय-समय पर परीक्षर्ों 

का विकास वकया गया ह।ै बुवद्ध के मापन से आशय बवुद्ध के विवभतन तत्िों का मापन ह।ै बवुद्ध 

परीक्षर्ों का अत्यतत व्यापक रूप से उपयोग वकया जाता ह।ै जीिन के विवभतन क्षेत्रों में इसकी 

आिश्यकता होती ह।ै 

17.2     उद्देश्य 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप - 

• बवुद्ध के मापन को जान सकें ग।े 
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• बवुद्ध मापन के परीक्षर्ों का िगीकरर् कर सकें ग।े 

• विवभतन बवुद्ध परीक्षर्ों के बारे में जान सकें ग।े 

• बवुद्ध परीक्षर्ों के उपयोग का िर्भन कर सकें ग।े 

17.3  बुद्धध का मापन 
यहाँ पर निजात वशश ुके बवुद्ध मापन परीक्षर्ों से लेकर प्रौढ़ व्यवक्तयों की बवुद्ध मापन के 

प्रमखु परीक्षर्ों का िर्भन वकया जा रहा ह।ै 

17.3.1 नवजािा नर्रु् योग्यिा का मापन (Assessment of Infant Ability)- 

  क. नवजािा नर्रु् व्यवहार मूल्यांकन मापनी (Brazelton - Nugent) 

        (Neonatal Behavioural Assessment Scale - NBAS) 

इस मापनी का विकास िेवजलटन और नजूीतट (1995) ने वकया। यह मापनी जतम से लेकर 

2 माह की आय ुके वलए उपयोगी ह,ै लेवकन सामातयतः जीिन के प्रथम सप्ताह में प्रशावसत की जाती 

ह।ै यह मापनी निजाता वशश ुके व्यािहाररक रंगपटल का मापन 28 व्यिहार एकांशों के द्वारा करती 

ह,ै प्रत्येक एकांश का अकंन 9 वबतद ुमापनी के अनसुार करते हैं। 

इसके अवतररक्त निजात के स्नायवुिक वस्थवत का मलूयांकन 18 प्रवतिती विया एकांशों पर 

करते हैं, प्रत्येक एकांश को 4 वबतद ुमापनी पर प्राप्तांक वदया जाता ह।ै 

इस मापनी में 7 परूक एकांश भी ह ैजो निजात के प्रवतविया शीलता के गरु्ों को मापती हैं। 

ख. मनोवैज्ञाननक नवकास की िनमक मापनी (Uzgiris and Hunt, 1989) 

     (Ordinal Scales of Psychological Development) 

इस मापनी का वनमाभर् उजवगररस और हण्ट(1989) न ेवकया। इस मापनी को िवमक मापनी 

कहते हैं। यह दो सप्ताह से दो िषभ की आय ुके बच्चों की बौवद्धक विकास का मापन के वलए बनाया 

गया ह।ै यह मापनी वपयाज ेके वसद्धातत पर आधाररत ह।ै 

िवमक मापनी में छः मापवनयाँ हैं, प्रत्येक मापनी वपयाज े द्वारा िवर्भत विकास की प्रथम 

अिस्था-संिदेीगवतक बवुद्ध अिस्था-में विकवसत होने िाली विवशष्ट योग्यता के मापन हेत ु

अवभकवलपत वकया गया ह।ै प्रत्येक मापनी 5 से 15 पथृक िवमक चरर्ों की ह,ै वजसके एकांश 

सामातयतः अपररितभनीय विकासात्मक िम में व्यिवस्थत हैं।  मापवनयां वनम्नवलवखत हैं: 

1) िस्त ुवनष्पादन (Object Performance) 
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2) इवच्छत पयाभिरर्ीय अतत प्राप्त करने के वलए अथों का विकास (Development of Means 

for achieving desired environmental ends) - बच्चा अपने हाथ और अतय अथों, 

जसैे रस्सी, छड़ी, सहारा इत्यावद का उपयोग िस्तओु ंतक पहुचँने के वलए करता ह।ै 

3) अनकुरर् (Imitation) -  इसमें सांकेवतक और िावचक दोनों अनकुरर् सवम्मवलत रहते हैं। 

4) संवियात्मक दघुभटना (Operational Casuality) - इसमें बच्चा िस्तगुत दघुभटना की पहचान 

करता ह ैऔर उनसे अनकूुलन करता ह।ै (यांवत्रक वखलौनों के द्वारा) 

5) स्थान में िस्त ुसम्बतधों (Object Relations in Space) -बच्चा स्थान में िस्तओु ंके जगह 

वनधाभरर् और सचूीबद्ध करने के वलए स्कीमा का समतिय करता ह ै (जसेै कुछ सम्बतध ह ै - 

वडब्बा, सततलुन, गरुुत्िाकषभर्)। 

6) िस्तओु ं के िर्भन के वलए योजनाओ ं का विकास (Development of Schemata for 

relating to objects) 

17.3.2  पूवग नवद्यालय बनुद्ध का मापन (Assessment of Preschool Intelligence)- 

क- बच्िों की योग्यिाओ ंका मेंक्कािे मापननया ँ (McCarthy Scales of Children's 

Abilities) - MSCA एक व्यवक्तगत प्रशावसत बवुद्ध परीक्षर् ह ैजो 2.5 से 8.5 िषभ तक की आय ु

के बच्चों के वलए वनवमभत की गयी ह।ै इसका वनमाभर् मेंक्काभथे (McCarthy) ने 1972 में वकया। इस 

परीक्षर् में 18 पथृक उपपरीक्षर् हैं। उपपरीक्षर् पाँच मापवनयों पर प्राप्तांक प्रदान करते हैं। प्रत्येक 

मापनी का सम्बतध तीन से सात उपपरीक्षर्ों से हैं। मापवनयाँ और उससे सम्बवतधत उपपरीक्षर्ों का 

िर्भन वनम्नवलवखत ह ै- 

1) िावचक (Verbal) - वचत्रात्मक स्मवृत, शब्द ज्ञान, िावचक स्मवृत, विपरीत साम्यानमुान। 

2) प्रात्यवक्षक वनष्पादन (Perceptual Performance) - गटुका वनमाभर्, पहलेी हल करना, 

वनकासी अनिुम, दावहना-बाया उतमखुता, आकृवत का वनमाभर्, बच्चे की आकृवत वनमाभर्, 

सम्प्रत्यायात्मक समहूीकरर्। 

3) पररमार्ात्मक (Quantitative) - आवंकक प्रश्न, संख्यात्मक स्मवृत, वगनना और छाँटना। 

4) स्मवृत (Memory) - िावचक मापनी का पहला और तीसरा उपपरीक्षर्, प्रात्यवक्षक वनष्पादन, 

मापनी का तीसरा उपपरीक्षर्, पररमार्ात्मक मापनी का दसूरा उपपरीक्षर्। 

5) गवतक (Motor) - प्रात्यवक्षक वनष्पादन मापनी का पाचँिां और छठां उपपरीक्षर्, इसके 

अवतररक्त तीन अतय उपपरीक्षर् हैं - पैर समतियिन, हाथ समतियन एि ंअनकुरर्ात्मक विया। 

उक्त पाँच मापवनयों के अवतररक्त ‘सामातय संज्ञानात्मक सचूकांक‘ (वजसका मध्यमान 100 

और मानक विचलन 16 होता ह)ै की भी गर्ना की जाती ह।ै इस परीक्षर् के द्वारा सामातय बच्चों 

और अवधगम अयोग्यताओ ंदोनों का मापन होता ह।ै 
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ख- नवजाि नवकास की बेले मापननयाँ–II -(Bayley Scales of Infant Development-

II) 

 BSID का विकास बेले ने 1969 में वकया। इसका संशोवधत प्रारूप (BSID-II) 1993 में 

आया। Bayley-II के द्वारा एक माह से 42 माह तक के बच्चों की बौवद्धक क्षमता का मापन वकया 

जाता ह।ै इस परीक्षर् में तीन मापनी सवम्मवलत हैं: 

1. मानवसक मापनी (Mental Scale)- इसके द्वारा मापी जाने िाली योग्यताए ँ हैं- 

सांिवेदक/प्रात्यवक्षक तीक्ष्र्ता, िस्तवुस्थरता का अजभन, स्मवृत-अवधगम और समस्या समाधान, 

उच्चारर्-िावचक सम्प्रेषर्, अमतूभ वचंतन का प्रारवम्भक प्रमार्, आदत, मानवसक मानवचत्रर्, 

जवटल भाषा और गवर्तीय संप्रत्यय का वनमाभर्। 

2. गवतक मापनी (Motor Scale)- वनम्नवलवखत कौशलों को मापती ह-ै शारीररक वनयंत्रर् की 

मात्रा, मांसपेशीय समतिय, हाथ और अगंवुलयों का उत्कृष्ट गवतक वनयंत्रर्, सविय गवत, 

सविय आचरर्, भाि भवंगमा का अनकुरर्। 

3. व्यिहार श्रेर्ीकरर् मापनी (Behavior Rating Scale)- यह मापनी व्यवक्तत्ि विकास के 

विवभतन पक्षों के मापन के वलए ह ै- जसैे, सांिवेगक और सामावजक व्यिहार, अिधान-विस्तार 

और उत्तजेना, दृढ़ता और लक्ष्य वनदवेशता। 

र्- नविेदक योग्यिा मापननयाँ (Differential Ability Scales) 

इस मापनी का वनमाभर् 1990, 1997 में इवलयट (Elliott, C.D.) द्वारा वकया गया जो 

‘विवटश योग्यता मापनी (BAS) का संशोधन ि विस्तार ह।ै यह मापनी 2.5 िषभ स े17 िषभ 11 माह 

तक के बच्चों की योग्यता का मापन करती ह।ै इसमें तीन आच्छावदत परीक्षर्माला ह ै - वनम्न पिूभ 

स्कूल आय ु(2 िषभ छः माह से तीन िषभ 5 माह), उच्च पिूभस्कूल आय ु(3 िषभ 6 माह से 5 िषभ 11 

माह), और स्कूल आय ु(6 िषभ से 17 िषभ 11 माह)। 

इस मापनी (DAS) में 20 उपपरीक्षर् हैं जो तीन प्रमखु अियिों में संगवठत हैं - (1) प्रमखु 

उपपरीक्षर्, (2) वनदानात्मक उपपरीक्षर् और (3) उपलवब्ध परीक्षर्। 12 केतिीय (Core) 

उपपरीक्षर्ों और पाँच वनदानात्मक उपपरीक्षर्ों से संज्ञानात्मक परीक्षर्माला का वनमाभर् होता ह।ै 

उपलवब्ध उपपरीक्षर्ों की संख्या तीन हैं। पिूभस्कूल परीक्षर्माला के केिल केतिीय और नैदावनक 

उपपरीक्षर् सवम्मवलत होते हैं।  

पिूभस्कूल आय ुके वलए चार केतिीय उपपरीक्षर् 2 िषभ 6 माह से तीन िषभ 5 माह की आय ु

के वलए और 6 केतिीय उपपरीक्षर् 3 िषभ 6 माह से पाँच िषभ 11 माह की आय ुके वलए ह।ै स्कूल 

आय ु स्तर (6 िषभ से 17 िषभ 11 माह) के वलए छः केतिीय उपपरीक्षर् हैं। प्रत्येक आयु स्तर में 

केतिीय उपपरीक्षर्ों का उपयोग ‘सामातय संप्रत्ययात्मक योग्यता’(General Conceptual 

Ability) प्राप्तांक की गर्ना करने के वलए वकया जाता ह ैजो इस मापनी का सम्परू्भ सारांश प्राप्तांक 

होता ह।ै यह मध्यमान प्राप्तांक 100 और मानक विचलन 15 पर आधाररत ह।ै इस परीक्षर्माला के 

केतिीय उपपरीक्षर्ों से बवुद्ध के सामातय कारक ‘g’ का मापन होता ह।ै 
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वनदानात्मक उपपरीक्षर्ों का सम्बतध ‘g’ कारक से बहुत कम होता ह ैवजससे स्पष्ट ह ैवक 

इसके द्वारा सम्बवतधत रूप से स्ितंत्र योग्यताओ ंका मापन होता ह।ै 

तीन उपलवब्ध परीक्षर्ों का उपयोग सामातयतः छः िषभ की आय के बाद वकया जाता ह।ै 

उपपरीक्षर्ों का िर्भन वनम्नवलवखत ह ै- 

1. केतिीय उपपरीक्षर् (Core subtests)- इनकी संख्या 12 ह ै- ब्लॉक वनमाभर्, िावचक बोध, 

वचत्र समानता, शब्द ज्ञान का नामकरर्, प्रारवम्भक संख्या संप्रत्यय, नकल, प्रवतरूप वनमाभर्, 

अवभकलपना का प्रत्याह्वान, शब्द पररभाषाए,ँ मवैरक्स, समानताए,ँ और आनिुवमक और 

पररमार्ात्मक तकभ । 

2. वनदानात्मक उपपरीक्षर् (Diagnostic subtests)- इनकी संख्या पाँच हैं- अक्षर के समान 

प्रारूपों की मवैचंग, अकंों का प्रत्याह्वान, िस्तओु ंका प्रत्याह्वान, वचत्रों की पनुपभहचान, सचूना 

संसाधन की गवत। 

3. उपलवब्ध परीक्षर् (Achievement Tests)- इसमें तीन परीक्षर् हैं - मलू संख्या योग्यताए,ँ 

िर्भवितयास (spelling) और शावब्दक तकभ । 

घ- बच्िों के नलए कुफमैन मापन परीक्षणमाला - (Kaufman Assessment Battery for 

Children (K-ABC)  

           यह परीक्षर्माला बवुद्ध और उपलवब्ध का सवम्मवलत मापक ह ै जो आधवुनक स्नाय ु

मनोिजै्ञावनक सैद्धावततक ढाँचे पर आधाररत हैं। इसका वनमाभर् कुफमैन (1983) ने प्राथवमक रूप से 

मनोशवैक्षक मापन और शवैक्षक वनयोजन के वलये वकया। 

इस परीक्षर्माला से 2 िषभ 6 माह से 12 िषभ 6 माह तक के बच्चों की जाँच की जाती ह।ै 

इसमें 16 उपपरीक्षर् हैं, लेवकन वकसी भी बच्चे पर 13 से अवधक का उपयोग नहीं करते। 10 

उपपरीक्षर्ों से ’मानवसक संसाधन यौवगक‘ प्राप्त होता ह ै वजसका मानक 100 मध्यमान और 15 

मानक विचलन पर आधाररत ह।ै अतय छः उपपरीक्षर् उपलवब्ध मापनी से सम्बवतधत ह।ै 

यह परीक्षर् सचूना संसाधन पर केवतित ह।ै दस मानवसक संसाधन उपपरीक्षर् दो मापवनयों 

में विभक्त ह:ै सहसामवयक संसाधन मापनी (7 उपपरीक्षर्) और आनिुवमक संसाधन मापनी (3 

उपपरीक्षर्)। 

सहसामवयक और आनुिवमक मापवनयां बच्चे के समस्या समाधान और सचूना संसाधन 

की शलैी को प्रवतवबवम्बत करती हैं। आनिुवमक संसाधन उपपरीक्षर्ों के वलए िावचक, आवंकक या 

दृवष्टप्रात्यवक्षक सामग्री के आनुिवमक या कावलक व्यिस्था की योग्यता आिश्यक ह।ै सहसामवयक 

संसाधन उपपरीक्षर् के वलए बच्चे की दृवष्टगवतक सामग्री को तात्कावलक रूप से संगवठत और 

संशे्लषर् करने की योग्यता आिश्यक ह।ै 
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कुफमनै के K-ABC परीक्षर् के उपपरीक्षर्ों का िर्भन वनम्नवलवखत हैं - 

 

 

 

 

 

 

 

 

ड- वेश्लर पूवगस्कूल और प्रािनमक बुनद्ध मापनी-III- (Wechler Preschool and 

Primary Scale of Intelligence-III)  

           िशे्लर न ेइस परीक्षर् का वनमाभर् 1967 में वकया वजसे WPPSI कहा जाता ह।ै इस परीक्षर् 

में 1987 में संशोधन हुआ (SPPSI-R)। इसका ितभमान संस्करर् 2002 में आया वजसे WPPSI-

III कहा जाता ह।ै 

यह एक व्यवक्तगत प्रशावसत बुवद्ध परीक्षर् ह ैवजसके द्वारा दो िषभ दो माह से सात िषभ तीन 

माह तक के बच्चों की बवुद्ध का मापन होता ह।ै इस परीक्षर् के प्रशासन के वलए पठन या लेखन 

कौशल की आिश्यकता नहीं होती। िावचक उपपरीक्षर्ों में िावचक एकांश होते हैं वजसके वलए 

समय सीमा नहीं होती। वनष्पादन उपपरीक्षर्ों में अिावचक समस्याए ँहोती हैं, उनमें से कुछ के वलए 

वनवित समय सीमा होती ह।ै परीक्षर् का मानक 1700 बच्चों से प्राप्त आकँड़ों के आधार पर बना ह।ै 

इस परीक्षर् से वनम्नवलवखत प्राप्तांक प्राप्त होते हैं: 

1. िावचक बवुद्ध लवब्ध- िावचक बवुद्ध लवब्ध तीन उपपरीक्षर्ों पर आधाररत हैं- सचूना, शब्द 

भण्डार और शब्द तकभ । बोध और समानताए ँदो सम्भावित िकैवलपक उपपरीक्षर् हैं। 

2. वनष्पादन (तरल) बवुद्ध लवब्ध- वनष्पादन बवुद्ध लवब्ध गटुका अवभकलप, मवैरक्स तकभ  और वचत्र 

संप्रत्यय उपपरीक्षर् पर आधाररत ह।ै वचत्र पवूतभ और िस्तसंुग्रह िकैवलपक उपपरीक्षर् हैं। 

3. गवत संसाधन बवुद्ध लवब्ध- इससे सम्बवतधत दो उपपरीक्षर् कूट संकेतन और वचतह खोज हैं। 

4. सामातय भाषा यौवगक- यह ग्रहर्शील शब्दभण्डार और वचत्र नामकरर् उपपरीक्षर् पर 

आधाररत ह।ै 
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इस प्रकार इस परीक्षर् में कुल चौदह उपपरीक्षर् हैं वजनमें से चार उपपरीक्षर् िकैवलपक हैं। 

स्पष्ट ह ैबच्चे पर केिल 10 उपपरीक्षर्ों का प्रशासन होता ह।ै 

5. सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध- िशै्लर के इस मापनी (WPPSI-III) में सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध 

ज्ञात करने के वलए सात उपपरीक्षर्ों को आधार बनाया जाता ह-ै तीन िावचक उपपरीक्षर्, 

तीन वनष्पादन (तरल) उपपरीक्षर्, और एक गवत संसाधन उपपपरीक्षर्। 

17.3.3  बच्िों की बनुद्ध का मापन (Assessment of Children Intelligence)- 

क- बच्िों के नलए वेश्लर बुनद्ध मापनी-IV- (Wechsler Intelligence Scale for 

Children-Fourth Edition) 

िशै्लर ने 1949 में बच्चों की बवुद्ध मापने के वलए एक बवुद्ध मापनी का वनमाभर् वकया वजसे 

WISC कहा गया। इसमें 1974 (WISC-R) 1991 (WISC-III) और 2003 WISC-IV) में 

संसोधन हुआ। इस परीक्षर् के द्वारा 6 िषभ से 16 िषभ 11 माह तक के बच्चों की बवुद्ध मापी जाती ह।ै  

WISC-IV (2003)- इस संस्करर् में पिूभिती संस्करर्ों के िावचक बवुद्ध लवब्ध और 

वनष्पादन बवुद्ध लवब्ध को हटा वदया गया ह।ै 10 उपपरीक्षर्ों से सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध (IQ) 

प्राप्तांक और चार यौवगक प्राप्तांकों की गर्ना होती ह।ै चार यौवगक प्राप्तांक हैं- (1) िावचक बोध, 

(2) प्रात्यवक्षक तकभ , (3) कायभकारी स्मवृत, और (4) गवत संसाधन। 

िावचक बोध और प्रात्यवक्षक तकभ  यौवगक का संयकु्त प्राप्तांक प्रवतभाशीलता 

(Giftedness) का अच्छा सचूकांक ह।ै कायभकारी स्मवृत और गवत संसाधन प्रवतभाशीलता से कम 

सम्बवतधत हैं। 

इस परीक्षा में पाँच परूक उपपरीक्षर् हैं। इस परीक्षर् से प्राप्त होने िाले प्राप्तांक हैं - (1) 

सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध, (2) सचूकांक प्राप्तांक, और (3) सामातय योग्यता सचूकांक। 
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चारों सचूकांक प्राप्तांकों में िावचक बोध सचूकांक स्पष्टतः बौवद्धक प्रवतभाशीलता का 

सचूक ह ैऔर प्रात्यवक्षक तकभ  सचूकांक दसूरा अच्छा संकेतक ह।ै 

ख- स्रै्टनफोडग-नबने 5 (Stanford-Binet : Fifth Edition) 

िास्ति में मानि बवुद्ध के मापन का इवतहास वबने मापनी से प्रारम्भ होता ह।ै अलफे्ड वबने ने 

वथयोडोर साइमन के साथ वमलकर 1905 में फ्ांस में मानवसक रूप से दबुभल बच्चों की पहचान के 

वलए एक व्यवक्तगत बवुद्ध परीक्षर् का वनमाभर् वकया। इस परीक्षर् में 30 शावब्दक एकांश थे, जो 

कवठनाई स्तर के आरोही िम में थे। वबने एि ंसाइमन ने 1908 में इसमें संशोधन वकए, एि ंएकांशों 

की संख्या 58 रखी। इस मापनी से तीन िषभ से तेरह िषभ तक के बच्चों की बवुद्ध मापा जाता था। इस 

परीक्षर् में ‘मानवसक आय’ु के संप्रत्यय का उपयोग वकया गया। 1911 में वबने-साइमन मापनी का 

तीसरा संसोधन हुआ, उसी िषभ वबने का असामवयक वनधन हो गया। इस परीक्षर् में कोई मौवलक 

पररितभन नहीं हुआ, बवलक कुछ अतय स्तरों को जोड़ा गया और परीक्षर् का विस्तार प्रौढ़ स्तर तक 

वकया गया। 

इस परीक्षर् में सबसे महत्त्िपूर्भ संशोधन टरमन द्वारा स्टैनफोडभ विश्वविद्यालय में 1916 में 

वकया गया और इस परीक्षर् को स्टैनफोडभ-वबने परीक्षर् कहा गया। इसमें बवुद्ध लवब्ध के संप्रत्यय 

को जोड़ा गया। इस परीक्षर् में आग ेचलकर अनेक संशोधन हुए। 
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स्रै्टनफोडग-नबने और पूवगविी परीक्षण के नवकास के मील का पत्िर 

िषभ परीक्षर्/रचनाकार वटप्पर्ी 

1905 वबने और साइमन 30 साधारर् एकांशों का परीक्षर् 

1908 वबने और साइमन मानवसक आय ुके संप्रत्यय का उपयोग 

1911 वबने और साइमन प्रौढ़ों तक विस्तार 

1916 स्टैनफोडभ-वबने / 

टरमन और मेंररल 

बवुद्ध लवब्ध संप्रत्यय का उपयोग 

  [I.Q. =  Mental age     x  100 ] 

           Chronological age 

1937 स्टैनफोडभ-वबन-े2/ 

टरमन और मेंररल 

पहली बार समानाततर प्रारूप (L-M) का 

उपयोग 

1960 स्टैनफोडभ-वबन-े3/ 

टरमन और मेंररल 

आधवुनक एकांश विशे्लषर् विवधयों का 

उपयोग। 

1972 स्टैनफोडभ-वबन-े3/ 

थानभडाइक 

स्टैनफोडभ-वबन-े3 का 3100 व्यवक्तयों पर 

पनुप्रभमार्ीकरर् वकया गया। 

1986 स्टैनफोडभ-वबन-े4/ 

थानभडाइक एि ंअतय 

15 उपपरीक्षर्ों में पनुसंगवठत वकया गया। 

प्रमावर्क आय ुप्राप्तांक की गर्ना की जाती ह।ै 

2003 स्टैनफोडभ-वबन-े5/रोयड बवुद्ध के आधवुनक पाँच कारकों का उपयोग 

वकया गया। विचलन बवुद्ध लवब्ध की गर्ना की 

जाती ह।ै 

स्रै्टनफोडग-नबने-5   
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स्टैनफोडभ वबने बवुद्ध परीक्षर् का यह संस्करर् बवुद्ध के पाँच कारकों पर आधाररत ह।ै बवुद्ध के पाँच 

कारक आधवुनक संज्ञानात्मक वसद्धाततों की दने ह,ै जसैे केरोल (1993), बैडले (1986)। पाँच 

कारक हैं - तरल तकभ र्ा, ज्ञान, मात्रात्मक तकभ ना, दृवष्ट-स्थावनक संसाधन, और कायभकारी स्मवृत। 

स्टैनफोडभ-वबन-े5 के द्वारा दो िषभ के बालकों से 85िषभ के प्रौढ़ों की बवुद्ध का मापन होता ह।ै 

यह परीक्षर् परीक्षाथी के संज्ञानात्मक प्रकायों के विवभतन पक्षों के वलए प्राप्तांक प्रदान करता ह।ै जसैे-

10 उपपरीक्षर् प्राप्तांक (मध्यमान 10, मानक विचलन 3), तीन बवुद्ध लवब्ध प्राप्तांक (सम्परू्भ बवुद्ध 

लवब्ध, िावचक बवुद्ध लवब्ध, अिावचक बवुद्ध लवब्ध), और पाँच कारक प्राप्तांक (तरल तकभ र्ा, ज्ञान, 

मात्रात्मक तकभ र्ा, दृवष्ट स्थावनक संसाधन, कायभकारी स्मवृत)। बवुद्ध लवब्ध और कारक प्राप्तांकों के 

मानकीकरर् में मध्यमान 100 तथा मानक विचलन 15 ह।ै 

स्रै्टनफोडग-नबने-5 की संरिना 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

कारकों और उससे सम्बवतधत वियाए:ँ 

तरल तकभ र्ा अिावचक                                िावचक 

ज्ञान  अिावचक तरल तकभ र्ा                     िावचक तरल 

तकभ र्ा 

कायभकारी 

स्मवृत  

अिावचक ज्ञान                               िावचक ज्ञान 

मात्रात्मक  

तकभ र्ा 

अिावचक मात्रात्मक तकभ र्ा          िावचक 

मात्रात्मक तकभ र्ा 

दृवष्ट-स्थावनक 

संसाधन 

अिावचक दृवष्ट-स्थावनक संसाधन     िावचक दृवष्ट-

स्थावनक                                           संसाधन 

 अिावचक कायभकारी स्मवृत                     िावचक 

कायभकारी स्मवृत 

 अिावचक बवुद्ध लवब्ध                     िावचक बवुद्ध 

लवब्ध 

कारक  
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कारक   वियाएँ 

तरल तकभ र्ा 

(FR) 

अिावचक 

िावचक 

 

 

िस्त ुश्रृंखला/मवैरक्स  

प्रारवम्भक तकभ र्ा, िावचक विसंगवत, िावचक सादृश्यता 

ज्ञान (KR) अिावचक 

िावचक 

 

 

प्रवियात्मक ज्ञान, वचत्र विसंगवत 

शब्द भण्डार 

मात्रात्मक तकभ र्ा 

(QR) 

अिावचक 

िावचक 

 

 

मात्रात्मक तकभ र्ा 

मात्रात्मक तकभ र्ा 

दृवष्ट स्थवनक 

संसाधन (VS) 

अिावचक 

िावचक 

 

 

आकार बोडभ, आकार प्रवतरूप 

वस्थवत और वदशा 

कायभकारी स्मवृत 

(WM) 

अिावचक 

िावचक 

 

 

अनवुिया विलम्बन, गटुका विस्तार 

िाक्यों की स्मवृत, अवततम शब्द 

स्रै्टनफोडग-नबने-5 की नवनर्ि नवरे्षिाए ँ- 

I. बवुद्ध, सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध, िावचक बवुद्ध लवब्ध और अिावचक बवुद्ध लवब्ध में 

विभक्त ह।ै 

II. (1) प्रवतभाशाली वनष्पादन के उच्च स्तर को मापने के वलए व्यापक रूप से उच्च- अतत 

एकांशों को सवम्मवलत वकया गया ह।ै 

(2) छोटे बच्चों, कमजोर प्रकायों के बड़े बच्चों अथिा मानवसक रूप से मदं प्रौढ़ों के वलए 

सवम्मवलत वनम्न-अतत एकांशों में सधुार वकया गया ह।ै 

III. अिावचक बवुद्ध लवब्ध से सम्बद्ध एकांशों और उपपरीक्षर्ों के वलए अवभव्यक्त भाषा की 

आिश्यकता नहीं होती। 

IV. इस परीक्षर् में धावमभक एि ंपरम्परा पर आधाररत वनष्पक्षता के वलए परीक्षर् एकांशों की 

छंटनी वकया गया ह।ै बवुद्ध परीक्षर्ों के इवतहास में पहली बार धावमभक परम्परा को परीक्षर् 

विकास में शावमल वकया गया। 

17.3.4  प्रौढ़ बुनद्ध मापन (Adult Intelligence Assessment)- 

वेश्लर वयस्क बुनद्ध मापनी- IV (Wechsler Adult Intelligence Scale-IV, 2008) 
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िशे्लर ने 1939 में प्रौढ़ों की बवुद्ध मापने के वलए िशे्लर बेलय ू(Wechsler-Bellevue) का 

वनमाभर् अतय बवुद्ध परीक्षर्ों के एकांशों को वमलाकर वकया। िशे्लर ने 1955 में एक बवुद्ध परीक्षर् का 

वनमाभर् वकया वजसे िशे्लर ियस्क बवुद्ध मापनी (WAIS) कहा गया। इसमें कुल 11 उपपरीक्षर् (6 

िावचक और 5 वनष्पादन) थ।े इस परीक्षर् (WAIS) में संसोधन 1981 (WAIS-R), 1997  

(WAIS-III) और 2008 (WAIS-IV) में हुए हैं। 

WAIS-IV (2008)-WAIS परीक्षर् का ितभमान संस्करर् 2008 में प्रकावशत हुआ। इस 

परीक्षर् में 10 उपपरीक्षर् और पाँच परूक उपपरीक्षर् हैं। 10 उपपरीक्षर् के प्राप्तांकों से सम्परू्भ 

मापनी बवुद्ध लवब्ध की गर्ना की जाती ह।ै परीक्षर् के इस संस्करर् में पिूभिती संस्करर्ों के 

िावचक/वनष्पादन बवुद्ध लवब्ध के संप्रत्यय को हटा वदया गया ह,ै इसकी जगह पर सचूकांक प्राप्तांकों 

की गर्ना की जाती ह,ै वजनकी संख्या चार ह।ै इस संस्करर् में चार सचूकांक प्राप्तांकों के अवतररक्त 

‘सामातय योग्यता’ सचूकांक की भी गर्ना की जाती ह,ै वजसे पहली बार इसमें सवम्मवलत वकया 

गया ह।ै 
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वैश्लर वयस्क बुनद्ध मापनी-IV की संरिना 

सामान्य योग्यिा सूिकांक- यह प्रवतभाशीलता का उत्कृष्ट मापक ह।ै इस सचूकांक की गर्ना में 

िावचक बोध सचूकांक और प्रात्यवक्षक तकभ र्ा सचूकांक के उपपरीक्षर्ों को सवम्मवलत वकया जाता 

ह।ै यह ऐसी संज्ञानात्मक योग्यताओ ं का मापन करता ह ै जो संज्ञानात्मक क्षवत के प्रवत कम 

संिदेनशील होती हैं। 

इस परीक्षर् का मानकीकरर् 2200 व्यवक्तयों पर वकया गया ह,ै वजनकी आय ु16 से 90 

िषभ थी। सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध का मध्यांक 100 तथा मानक विचलन 15 ह।ै सामातय वितरर् 

में बवुद्ध लवब्ध विस्तार मध्यांक से एक मानक विचलन ऊपर और नीचे (85-115) लगभग 68% 

प्रौढ़ आ जाते हैं। 

इस परीक्षर् में विचलन बवुद्ध लवब्ध की गर्ना की जाती ह।ै 

                         

                        

17.3.5  अन्य बुनद्ध मापन परीक्षण-  

बवुद्ध मापन के अतय परीक्षर् हैं - 

1. कैटेल का संस्कृवत मकु्त बवुद्ध परीक्षर् (Cattell's Culture Fair Intelligence Test - 

CFIT, 1940, 1973) 

2. रेिने प्रोग्रेवसि मवैरक्सेज (Raven's Progressive Matrices - RPM, 1938). 

भारत में समय-समय पर विवभतन बवुद्ध परीक्षर्ों का विकास वकया गया ह।ै कुछ परीक्षर्ों 

का भारतीय अनकूुलन भी वकया गया ह।ै अनकूुवलत वकये गये परीक्षर्ों में प्रमखु हैं - 

i. एस0के0 कुलश्रेष्ठ द्वारा स्टेनफोडभ - वबन,े 1937 का 1960 में भारतीय अनकूुलन। 

ii. मनोविज्ञानशाला, उत्तर प्रदशे, इलाहाबाद द्वारा रेिने प्रोग्रवेसि मवैरक्स तथा वपजन के 

अशावब्दक परीक्षर् का भारतीय अनकूुलन। 

iii. प्रभा रामवलंगास्िामी द्वारा िशे्लर ियस्क बवुद्ध मापनी, 1955 का 1975 में भारतीय 

अनकूुलन। 

शावब्दक बवुद्ध परीक्षर्ों में मोहनचति जोशी (1960) का ‘सामातय मानवसक योग्यता 

परीक्षर्’ प्रमखु ह।ै 

आय ुके वलए प्रत्यावशत मध्यमान प्राप्तांक 

बवुद्ध लवब्ध (I.Q.) = 
प्राप्त या िास्तविक प्राप्तांक 
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17.4  बुद्धध पिीक्षणों का उपयोग 
बवुद्ध परीक्षर्ों का अत्यतत व्यापक रूप से उपयोग वकया जाता ह।ै जीिन के विवभतन क्षेत्रों 

में इसकी आिश्यकता होती ह।ै अब हम इसके उपयोगों की संवक्षप्त चचाभ करेंग।े 

1. व्यवक्तगत विवभतनताओ ं के अध्ययन में सहायक- बवुद्ध परीक्षर्ों की सहायता से व्यवक्त की 

मानवसक योग्यताए ँ एि ं व्यवक्तगत विवभतनताओ ं का अध्ययन संभि होता ह।ै बौवद्धक 

योग्यताओ ंके आधार पर व्यवक्त के िगीकरर् एि ंअध्ययन में सहायता वमलती ह।ै 

2. शवैक्षक उपयोग- बवुद्ध परीक्षर्ों का वशक्षा में व्यापक उपयोग वकया जाता ह।ै बच्चों की 

क्षमताओ,ं प्रवतभाशाली एि ंबवुद्ध-दौबभलय का पता लगाने, अवधगम अयोग्यताओ ंको समझने 

में इसका उपयोग प्रमखु रूप से होता ह।ै 

3. व्यािसावयक उपयोग- उद्योग तथा व्यिसाय के क्षेत्र में वनम्नवलवखत वस्थवतयों में इसका व्यापक 

उपयोग होता ह।ै वकसी वनवित व्यिसाय के वलए व्यवक्त की योग्यताओ ंएि ंक्षमताओ ंको ज्ञात 

करने में, कमभचाररयों के चयन में, इत्यावद। 

4. वचवकत्सा क्षेत्र में उपयोग- बवुद्ध परीक्षर्ों का उपयोग आवंगक मवस्तष्क क्षवत, अवधगम 

अयोग्यताए,ँ मनोविवक्षप्तता, और संिगेात्मक परेशावनयों के वनदान में सहायक होते हैं। 

5. सेना में उपयोग- बवुद्ध परीक्षर्ों का सेना में उपयोग सैवनकों एि ंसेना अवधकाररयों के चयन एि ं

पदोतनवत में वकया जाता ह।ै 

6. अनसंुधानों में उपयोग- मनोिजै्ञावनक, शैवक्षक एि ं सामावजक शोधों में बवुद्ध परीक्षर्ों का 

उपयोग उपकरर् के रूप में वकया जाता ह।ै 

17.5 सािांश  
• निजात और पिूभस्कूल अिवध का विस्तार जतम से 6 िषभ तक होता ह।ै अवधकांश निजात 

परीक्षर् (जतम से 2.5 िषभ) संिदेी और गवतक कौशलों से सम्बवतधत होते हैं। पिूभस्कूल परीक्षर् 

(2.5 से 6 िषभ की आय)ु साथभक मात्रा में संज्ञानात्मक कौशलों का मापन करते हैं। 

• निजाता व्यािहाररक मलूयांकन मापनी निजाता वशश ुके व्यािहाररक रंगपटल का मापन 28 

व्यिहार एकांशों, 18 प्रवतिती वियाओ ंऔर 7 प्रवतवियाशीलता के गरु्ों को मापती ह।ै 

• मनोिजै्ञावनक विकास की िवमक मापनी वपयाज ेके बौवद्धक विकास के मापन पर आधाररत ह।ै 

मापनी द्वारा दो माह से दो िषभ के बच्चों के िस्त ुवनष्पादन, इवच्छत पयाभिरर्ीय अतत प्राप्त करने 

के वलए अथों, िावचक और सांकेवतक अनकुरर्, संवियात्मक दघुभटना के ज्ञान, स्थान में िस्त ु

सम्बतधों, योजनाओ ंके विकास का मापन होता ह।ै 
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• मकै्काथे मापनी 2.5 से 8.5 िषभ के बच्चों के वलए ह।ै इसमें 18 उपपरीक्षर् हैं जो पाँच विवभतन 

उपप्राप्तांकों और एक सामातय संज्ञानात्मक सचूकांक की गर्ना करते हैं। उपप्राप्तांकों में 

सवम्मवलत हैं िावचक, प्रात्यवक्षक वनष्पादन, मात्रात्मक, स्मवृत ओर गवतक। 

• निजाता विकास की बेले मापनी-।। एक माह से 42 माह तक के बच्चों के मानवसक और 

गवतक विकास का मापन करती ह।ै इस परीक्षर् में तीन मापवनयॉ ंहैं - मानवसक मापनी, गवतक 

मापनी, और व्यिहार श्रेर्ीकरर् मापनी। 

• विभदेक योग्यता मापनी दो िषभ 6 माह से लेकर 17 िषभ 11 माह तक के बच्चों के वलए ह।ै 

इसमें 17 संज्ञानात्मक उपपरीक्षर्ों और 3 उपलवब्ध परीक्षर् हैं। 

• कुफमनै मापन परीक्षर्माला 2.5 िषभ से 12.5 िषभ के बच्चों के वलए ह।ै यह परीक्षर् बवुद्ध और 

उपलवब्ध का सवम्मवलत परीक्षर् ह ै जो सहसामवयक संसाधन और आनिुवमक संसाधन 

वसद्धातत पर आधाररत ह।ै 

• िशे्लर पिूभस्कूल और प्राथवमक बवुद्ध मापनी-।।। दो िषभ दो माह से लेकर सात िषभ तीन माह तक 

के बच्चों की बवुद्ध मापन के वलए बनी ह।ै इस मापनी से िावचक बवुद्ध लवब्ध, वनष्पादन बवुद्ध 

लवब्ध, गवत संसाधन बुवद्ध लवब्ध, सामातय भाषा यौवगक, और सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध 

प्राप्तांक प्राप्त होता ह।ै 

• बच्चों के वलए िशे्लर बवुद्ध मापनी-IV का वनमाभर् छः िषभ से 16 िषभ 11 माह तक के बच्चों की 

बवुद्ध मापने के वलए वकया गया ह।ै इस मापनी से एक सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध, चार सचूकांक 

प्राप्तांक, एक सामातय योग्यता सचूकांक की गर्ना की जाती ह।ै इस मापनी में 10 उपपरीक्षर् हैं।  

• स्टैनफोडभ-वबन-े5 बवुद्ध परीक्षर् दो िषभ के बच्चों से लेकर 85 िषभ तक के प्रौढ़ों की बवुद्ध को 

मापता ह।ै इसमें 10 उपपरीक्षर् हैं। इन उपपरीक्षर्ों के प्राप्तांकों से तीन बवुद्ध लवब्ध प्राप्तांकों 

(िावचक बवुद्ध लवब्ध, अिावचक बवुद्ध लवब्ध और सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध) और पाँच 

कारक प्राप्तांकों (तरल तकभ र्ा, ज्ञान, मात्रात्मक तकभ र्ा, दृवष्ट-स्थावनक संसाधन, और कायभकारी 

स्मवृत) की गर्ना होती ह।ै 

• िशे्लर ियस्क बवुद्ध मापनी-IV का वनमाभर् ियस्कों की बवुद्ध मापने के वलये हुआ ह।ै इस 

परीक्षर् में कुल 15 उपपरीक्षर् हैं वजसमें से पाँच िकैवलपक उपपरीक्षर् हैं। 10 उपपरीक्षर् 

प्राप्तांकों से सम्परू्भ मापनी बवुद्ध लवब्ध, चार सचूकांक प्राप्तांकों, और एक सामातय योग्यता 

सचूकांक की गर्ना की जाती ह।ै 

• बवुद्ध परीक्षर्ों का मानि जीिन में विविध उपयोवगताए ँ हैं। इनका उपयोग व्यवक्तगत 

विवभतनताओ ंके अध्ययन, वशक्षा, व्यिसाय, नैदावनक वचवकत्सा, सेना, अनसंुधानों में विस्ततृ 

रूप से होता ह।ै 

17.6  शब्दावली 
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• माननसक मापनी(Mental Scale): इसके द्वारा मापी जाने िाली योग्यताएँ हैं- 

सांिवेदक/प्रात्यवक्षक तीक्ष्र्ता, िस्तवुस्थरता का अजभन, स्मवृत-अवधगम और समस्या समाधान, 

उच्चारर्-िावचक सम्प्रेषर्, अमतूभ वचंतन का प्रारवम्भक प्रमार्, आदत, मानवसक मानवचत्रर्, 

जवटल भाषा और गवर्तीय संप्रत्यय का वनमाभर्। 

17.7 स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1. िशे्लर पिूभस्कूल और प्राथवमक बवुद्ध मापनी-III में वकतने बवुद्ध लवब्ध प्राप्तांक प्राप्त होते हैं ? 

a) 5         b)  4       c)  6          d) 3 

2. WAIS परीक्षर् का ितभमान संस्करर् वकस सन ्में प्रकावशत हुआ? 

a) 2010      b) 2007      c) 2009     d) 2008 

उत्तर:  1) a        2)  d 
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17.9 ननबन्धात्मक प्रश्न 
3. निजात वशश ुके बौवद्धक मापन के प्रमखु परीक्षर्ों का िर्भन कीवजए। 
4. मेंक्काथे मापनी पर एक वटप्पर्ी वलवखए। 
5. इवलयट के विभदेक योग्यता मापनी की वििचेना करें। 
6. कुफमनै परीक्षर्माला से आप क्या समझते हैं ? 

7. बच्चों के वलए िशे्लर बवुद्ध मापनी से आप क्या समझते हैं ? इसके द्वारा मापे जान ेिाले तत्िों 

का िर्भन करें। 

8. स्टैनफोडभ-वबने बवुद्ध परीक्षर् के ऐवतहावसक विकास का िर्भन करते हुए इसकी संरचना की 
वििचेन करें। 

9. िशे्लर ियस्क बवुद्ध मापनी-चतुथभ पर एक लेख वलखें। 

10. बवुद्ध परीक्षर्ों की विवभतन उपयोवगताओ ंका संवक्षप्त िर्भन करें। 
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ईकाई-18  व्यस्क्तत्ि का स्िरूप, प्रकाि, ननधाभिक, 
व्यस्क्तत्ि के शीलगुण औि व्यस्क्तत्ि का 
मापन 

18.1 प्रस्तािना 

18.2 उद्दशे्य 

18.3 व्यवक्तत्ि का स्िरूप  

18.4 व्यवक्तत्ि के प्रकार  

18.5 व्यवक्तत्ि के वनधाभरक  

18.6 व्यवक्तत्ि के शीलगरु्  

18.7 व्यवक्तत्ि का मापन  

18.8 सारांश  

18.9 शब्दािली 

18.10 स्िमलूयांकन हते ुप्रश्न 

18.11 संदभभ ग्रतथ सचूी  

18.12 वनबतधात्मक प्रश्न 

 

18.1 प्रस्तािना  

व्यवक्तत्ि एक जवटल संप्रत्यय ह।ै सामातयतः हम सभी यह जानने का प्रयास करते हैं वक 

व्यवक्तत्ि क्या ह ै? इसका स्िरूप क्या ह ै? आग ेमैंने जो िर्भन प्रस्ततु वकया ह ैउसको पढ़कर आप 

इन प्रश्नों का उत्तर दनेे में सक्षम हो जायेंग।े 

18.2     उद्देश्य 
इस इकाई को पढ़ने के बाद आप वनम्नवलवखत त्यों को समझ सकें ग े- 

• व्यवक्तत्ि क्या ह ैइसके स्िरूप को समझ सकें ग।े 

• व्यवक्तत्ि के मनोिैज्ञावनक प्रकारों को जान सकें ग।े 

• व्यवक्तत्ि के विकास को कौन-कौन से तत्ि प्रभावित करते हैं इसको समझ सकें ग।े 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  285 

• व्यवक्तत्ि के विवभतन शीलगरु्ों की सचूी बना सकें ग।े 

• व्यवक्तत्ि की विशषेताओ ंको मापने िाले विवभतन तरीकों की व्याख्या कर सकें ग।े 

18.3  व्यस्क्तत्ि का स्िरूप 
व्यवक्तत्ि के स्िरूप को स्पष्ट करने के वलए अनेक मनोिैज्ञावनकों ने इसे पररभावषत वकया ह।ै 

यहॉ ँपर हम कुछ पररभाषाओ ंका िर्भन करेंग।े 

आलपोटभ (Allport, G.W.) के अनसुार, ‘‘व्यवक्तत्ि व्यवक्त के भीतर उन मनोदवैहक तंत्रों 

का गत्यात्मक संगठन ह ैजो िातािरर् में उसके अनोख ेसमायोजन को वनधाभररत करते हैं (1937)।’’ 

आलपोटभ की इस पररभाषा में अनोख ेसमायोजन को लेकर मनोिजै्ञावनकों में वििाद रहा। अध्ययनों 

से यह प्रमावर्त हुआ वक व्यवक्तत्ि की सभी विशषेताए ँअनोखी नहीं होतीं। आलपोटभ न े1961 में 

अपनी पररभाषा में संशोधन वकया। अपनी पररभाषा में से ‘‘िातािरर् में उसके अनोख ेसमायोजन” 

को हटाकर ‘‘विवशष्ट व्यिहार एि ंविचार’’ कर वदया। इस प्रकार 1961 की बादली हुई पररभाषा इस 

प्रकार ह ै‘‘व्यवक्तत्ि व्यवक्त के भीतर उन मनोदवैहक तंत्रों का गत्यात्मक संगठन ह ैजो उसके विवशष्ट 

व्यिहार एि ंविचार को वनधाभररत करते हैं (1961)।’’ 

आलपोटभ ने व्यवक्तत्ि के स्िरूप को स्पष्ट वकया। उनके अनसुार व्यवक्तत्ि में व्यवक्त की 

शारीररक एि ंमानवसक विशेषताए ँसवम्मवलत रहती हैं। उक्त दोनों विशषेताए ँपररितभनशील रहती हैं 

और व्यवक्त के व्यिहार एि ंविचार को वनधाभररत करती हैं। 

आइवजकं (Eysenck, H. 1947) आइवजकं ने व्यवक्त की आनिुांवशकता तथा उसके 

पयाभिरर् को महत्िपूर्भ माना ह।ै व्यवक्तत्ि को स्पष्ट करने के वलए उतहोंने कहा वक ‘‘आनुिवंशकता 

तथा पररिशे द्वारा वनधाभररत प्रार्ी के िास्तविक या सक्षम व्यिहार प्रारूपों का समग्र योग व्यवक्तत्ि 

ह।ै’’ चार प्रमखु के्षत्रों के प्रकायाभत्मक अततविभ या से इसका विकास संगवठत व्यिहार प्रारूपों में होता 

ह।ै चार के्षत्र हैं संज्ञानात्मक (बवुद्ध), वियात्मक (चररत्र), भािात्मक (वचत्त प्रकृवत) तथा कावयक 

(संरचना)। 

आइवजकं ने आनिुांवशकता को अवधक महत्ि वदया ह।ै उनके अनसुार व्यवक्तत्ि की प्रमखु 

विशेषताओ ंके विकास में आनिुांवशक कारकों की भवूमका दो वतहाई होती ह।ै स्पष्ट ह ैव्यवक्त की 

आनिुांवशकता तथा उसके पयाभिरर् की अततविभ या के फलस्िरूप उसके व्यवक्तत्ि का विकास होता 

ह।ै 

लेविन (Kurt Lewin, 1935) - लेविन ने आततररक मनोिजै्ञावनक संरचना और बाह्य 

पयाभिरर् दोनों को व्यवक्तत्ि के वलए महत्त्िपरू्भ माना ह।ै उनके अनसुार, ‘‘व्यिहार व्यवक्त के 

आततररक मनोिैज्ञावनक संरचना, बाह्य पयाभिरर् के बलों, और व्यवक्त तथा िातािरर् के 
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संरचनात्मक सम्बतधों के बीच जवटल अततविभ या के द्वारा वनधाभररत होता ह।ै’’ इस प्रकार लेविन ने 

स्पष्ट वकया वक हमारा व्यिहार व्यवक्तगत विशेषताओ ंऔर तात्कावलक सामावजक पररवस्थवत दोनों 

का प्रवतफल होता ह।ै 

उपरोक्त मनोिैज्ञावनकों के अवतररक्त अनेक अतय विद्वानों द्वारा भी व्यवक्तत्ि के स्िरूप को 

स्पष्ट करने का प्रयास वकया गया ह।ै फ्ायड ने व्यवक्त के व्यिहार को समझने के वलए व्यवक्तत्ि के 

अचेतन पक्षों पर अत्यवधक बल डाला ह।ै उनके अनसुार हमारा अचेतन ही हमारे व्यिहार का 

वनधाभरक ह।ै व्यवक्त अह ं(ego) बलों द्वारा प्रभावित होता ह।ै 

रोजसभ ने व्यवक्त और उसके आत्म को महत्त्िपूर्भ माना ह।ै व्यवक्त का व्यिहार उसके 

प्रात्यवक्षक आत्म (self as perceived) और िास्तविक अनभुि (actual experience) के बीच 

समानता ओर असमानता पर आधाररत होता ह।ै दोनों में समानता होने पर व्यवक्त का व्यवक्तत्ि 

संतवुलत रहता ह ैएि ंअसमानता के कारर् व्यवक्त मनोिैज्ञावनक रूप से बीमार हो जाता ह।ै 

अवधगमिादी मनोिैज्ञावनक व्यवक्त के पयाभिरर् और अनुभि को महत्त्िपूर्भ मानते हैं। यही 

दोनों तत्त्ि व्यवक्तत्ि को एक आकार दतेे हैं। 

उपरोक्त िर्भन से व्यवक्तत्ि स्िरूप के विवभतन पक्ष स्पष्ट होते हैं। अतः यह कहा जा सकता 

ह ैवक व्यवक्तत्ि में मानवसक और शारीररक दोनों गरु् होते हैं। यह गरु् पररितभनशील होते हैं। इन गरु्ों 

के विकास में आनिुांवशकता की महत्त्िपरू्भ भवूमका रहती ह।ै व्यवक्त का व्यिहार उसकी आततररक 

मनोिजै्ञावनक संरचना और उसके आसपास के पयाभिरर् के बीच अततविभ या का प्रवतफल होता ह।ै 

18.4  व्यस्क्तत्ि के प्रकाि 
व्यवक्तत्ि के एक दृवष्टकोर् के अनसुार व्यवक्तयों को वनवित व्यवक्तत्ि प्रकारों में बाँटा जा 

सकता ह ैऔर उसके आधार पर उनके शीलगरु्ों का िर्भन वकया जाता ह।ै व्यवक्तत्ि प्रकार का 

तात्पयभ व्यवक्तयों के एक ऐसे िगभ से होता ह ैवजनके गरु् एक दसूरे के समान होते हैं। मनोिैज्ञावनकों ने 

व्यवक्त्ि को अनेक प्रकारों में बाँटने का प्रयास वकया ह।ै प्रमखु िगीकरर् वनम्नवलवखत हैं – 

1) िेश्मर (1925)- िेश्मर ने शारीररक गरु्ों के आधार पर व्यवक्तत्ि के चार प्रकार बतलाये हैं। 

(क) स्िूलकाय- ऐसे व्यवक्त का कद छोटा होता ह।ै शरीर भारी एि ं गोलाकार होता ह।ै ऐसे 

व्यवक्त सामावजक, आराम पसतद, हसंमखु होते हैं। इस प्रकार के स्िभाि को िेश्मर ने 

‘सायक्लॉयड’ की संज्ञा दी ह।ै 

(ख) कृर्काय- इस प्रकार के व्यवक्त लम्बे, दबुले-पतले होते हैं। इनकी मांसपेवशयाँ विकवसत 

नहीं होती। उनका िजन सामातय से कम होता ह।ै ऐसे लोगों का स्िभाि वचड़वचड़ा होता ह।ै 
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उनमें सामावजक उत्तरदावयत्ि से दरू रहने की प्रिवृत्त अवधक रहती ह ैऔर कालपवनक दवुनया 

में जीने िाले होते हैं। ऐसे स्िभाि को िेश्मर ने ‘स्कीजॉयड’ कहा ह।ै 

(ग) पुिकाय- ऐसे व्यवक्तयों का शारीररक गठन अच्छा होता ह।ै इनका कतधा चौड़ा तथा 

मांसपेवशयाँ मजबतू होती हैं। ऐसे व्यवक्त शवक्तशाली, साहसी, वनभीक, प्रभतु्ि की इच्छा 

रखने िाले तथा समाज में अवधक सफल होते हैं। 

(घ) नमिकाय- इस प्रकार के व्यवक्तयों में उपरोक्त तीनों प्रकार के वमवश्रत शीलगरु् पाये जाते हैं। 

2) रे्ल्डन (1940, 1942)- शलेडन ने शरीर की बनािट तथा स्िभाि के अनसुार व्यवक्तयों को 

तीन प्रकारों में बाँटा ह ै- 

(क)  र्ोलाकृनिक- इस प्रकार के व्यवक्त मोटे एि ं नाटे होते हैं और इनका शरीर गोलाकार 

वदखता ह।ै ऐसे व्यवक्त आरामपसंद, खशुवमजाज, सामावजक तथा खाने-पीने में अवधक रुवच 

रखते हैं। ऐसे स्िभाि को शलेडन ने ‘वकसवसरोटोवनया’ कहा ह।ै 

(ख) आयिाकृनिक- ऐसे व्यवक्तयों के शरीर की हड्वडयाँ एि ंमांसपेवशयाँ अत्यवधक विकवसत 

होती हैं। इनका शारीररक गठन सडुौल होता ह।ै ऐसे व्यवक्त के स्िभाि को ‘सोमटैोटोवनया’ 

कहा ह।ै इनमें जोवखम तथा बहादरुी का कायभ करने की तीव्र प्रिवृत्त, दृढ़ कथन, आिामकता 

का गरु् पाया जाता ह।ै 

(ग) लम्बाकृनिक- इस प्रकार के व्यवक्त का कद लम्बा होता ह।ै उनका शरीर दबुला-पतला 

होता ह,ै मांसपेवशयाँ अविकवसत होती हैं। ऐसे व्यवक्त अकेले रहना पसतद करते हैं। ि े

संकोचशील एि ंलज्जाल ुहोते हैं। इस प्रकार के व्यवक्त के वचत्त प्रकृवत को ‘सेरीिोटोवनया’ 

कहा जाता ह।ै 

3) यंुर् (Jung,C.)-  युंग ने व्यवक्तयों की मनोिजै्ञावनक विशषेता के आधार पर 1910 में दो 

प्रकारों का िर्भन वकया ह ै- 

(क) अन्िमुगखी- इस प्रकार के व्यवक्त आत्मकेवतित, संकोची, विचारप्रधान, कलपनाशील, 

रुवढ़िादी, सामावजक सम्पकों से दरू रहने िाले और िास्तविकता से दरू रहने की प्रिवृत्त 

रखते हैं। 

(ख) बनहमुगखी- ऐसे व्यवक्त सामावजक, वमलनसार, व्यिहारकुशल, वचंतन की अपेक्षा विया 

करने िाल,े यथाथभिादी, संकोचरवहत, ितभमान को महत्त्ि दनेे िाले होते हैं। 

युंग ने अततमुभखी-बवहमुभखी की चार वियाओ ंकी कलपना की ह ै– 

        अन्िमुगखी                                   बनहमुगखी 

1. अततमुभखी वचततन प्रकार  बवहमुभखी वचततन प्रकार 

2. अततमुभखी भाि प्रकार             बवहमुभखी  भाि प्रकार 

3. अततमुभखी संिदेना प्रकार  बवहमुभखी संिदेना प्रकार 
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4. अततमुभखी अततदभशी प्रकार  बवहमुभखी अततदभशी प्रकार 

बाद में युंग ने अपने विचारों में संशोधन वकया और कहा वक ‘‘प्रत्येक व्यवक्त में अततमुभखता 

तथा बवहमुभखता के अशं रहते हैं और वकसी व्यवक्त में इन दोनों में से एक की सापेक्ष प्रधानता से ही 

प्रकार बनता ह।ै’’ 

4) आइनजंक (Eysenck, H.J.)- आइवजकं (1947) ने मनोिजै्ञावनक गरु्ों के आधार पर     

           व्यवक्तत्ि के तीन प्रकार बतलाया ह।ै व्यवक्तत्ि के तीनों प्रकार वद्वध्रिुीय स्िरूप के होते हैं। 

दोनों छोर एक दसूरे के विपरीत विशषेताओ ंसे सम्बवतधत होते हैं। आइवजकं ने दोनों छोरों को अलग            

न मानकर एक ही सांतत्यक पर रखा ह।ै 

(क) बनहमुगखिा- बवहमुभखी व्यवक्त की वनम्नवलवखत विशेषताए ँहोती हैं- सामावजक, वनवितत, 

सविय, प्रभतु्ि, कायभशील, उद्वगेी, वनियात्मक, साहवसक और संिदेनशील। इसकी 

विरोधी विशेषताए ँअततमुभखी में पायी जाती हैं। 

(ख) स्नायुनवकृििा- आइवजकं ने स्नायवुिकृतता की नौ विशषेताए ँ बतलाई हैं- वचंवतत, 

अतावकभ क, विषादी, शमीला, अपराध भािना, वचड़वचड़ा, संिगेात्मक, आत्मसम्मान में 

कमी, और तनाि। इसके ठीक विपरीत विशेषताए ँवस्थरता आयाम में रहती हैं। 

(ग) मनोनवनक्षििा- आइवजकं ने इस प्रकार को 1952 में जोड़ा ह।ै मनोविवक्षप्तता की वनम्न 

विशेषताए ँ होती हैं - आिामक, भािशतूय, समाजविरोधी, असहानभुवूतक, अहकेंवतिता, 

सजभनात्मक, अवमलनसार, वनषु्ठर और आिगेी। आिगे वनयंत्रर् में इसके विपरीत विशेषताए ँ

होती हैं। 

18.5 व्यस्क्तत्ि के ननधाभिक 
व्यवक्तत्ि के वनधाभरकों से अवभप्राय ऐसे कारकों से होता ह ै जो व्यवक्तत्ि विकास को 

प्रभावित करते हैं। मनोिजै्ञावनकों ने इन कारकों को तीन सामातय भागों में बाँटा ह ै- जवैिक वनधाभरक, 

पयाभिरर्ीय वनधाभरक ि समाज-सांस्कृवतक वनधाभरक। 

अब हम उक्त कारकों की संवक्षप्त चचाभ करेंग े– 

1) जैनवक ननधागरक (Biological determinants)- व्यवक्तत्ि के जवैिक वनधाभरकों में 

आनिुांवशकता और हामोन की भवूमका अत्यतत महत्िपरू्भ होती ह।ै 

(अ) आनुवांनर्किा- मानि शरीर में अरबों की संख्या में कोवशकाए ँहोती हैं। प्रत्येक कोवशका में 

केतिक होता ह ै(लाल रुवधर कोवशकाओ ंको छोड़कर)। प्रत्येक केति में 46 िोमोजोम्स होते हैं 

जो 23 जोड़ों में संगवठत रहते हैं। प्रत्येक जोड़े का एक िोमोजोम माता से और एक वपता से 
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प्राप्त होता ह।ै िोमोजोम्स DNA रज्जओु ंसे भरे होते हैं। जीन DNA का एक भाग ह ैवजस पर 

प्रोटीन वनमाभर् से सम्बवतधत वनदेश वलख ेरहते हैं। 

मानि जीनोम में तीस हजार से पचास हजार के बीच जीन पाये जाते हैं। वजनमें से लगभग 

बीस हजार पहचान ेजा चकेु हैं। जीन िोमोजोम्स में वस्थत रहता ह।ै एक ही िोमोजोम  में सौकड़ों या 

हजारों जीतस हो सकते हैं। प्रत्येक जीन का सम्बतध एक वनवित व्यवक्तत्ि गरु् के वनधाभरर् से होता 

ह।ै कुछ शीलगरु् केिल एक जीन द्वारा वनधाभररत होते हैं तो अतय सैकड़ों जीतस के अततविभ या से 

उत्पतन होते हैं। व्यिहार उत्पतन होने में हजारों जीतस एक साथ सविय रहते हैं। 

उपरोक्त िर्भन से स्पष्ट ह ै वक व्यवक्तत्ि के शीलगरु्ों के वनधाभरर् में आनिुांवशकता की 

महत्त्िपरू्भ भवूमका रहती ह।ै 

(ब) हारमोन्स- हारमोन का स्राि अततःस्रािी ग्रंवथयों से होता ह ैजो सीधे रक्त में वमल जाता ह।ै 

हारमोन व्यवक्तत्ि विकास और व्यिहार पर प्रत्यक्ष प्रभाि डालते हैं। प्रमखु अततःस्रािी ग्रंवथयों से 

स्रवित होने िाले हारमोन का व्यवक्त पर वनम्नवलवखत प्रभाि पड़ता है- हाइपोथैलेमस से स्रावित 

हारमोन से पीयषू ग्रंवथ को वनदशे वमलता ह।ै पीयूष ग्रंवथ का हारमोन अतय ग्रंवथयों, शारीररक एि ं

यौन विकास को वनयंवत्रत करता ह।ै थायरायड से स्रावित हारमोन चयापचय को वनयंवत्रत करता ह।ै 

पैराथायरायड के हारमोन कैवलसयम और फास्फोरस को वनयवमत करते हैं। पैंवियाज इतसुलीन उत्पतन 

करता ह ैऔर शकभ रा चयापचय को वनयंवत्रत करता ह।ै जनन ग्रंवथयाँ शारीररक विकास, यौन और 

पनुरोत्पादन को वनयंवत्रत करते हैं। स्पष्ट ह ै हमारे शील गरु्ों के विकास में हारमोन की महत्त्िपरू्भ 

भवूमका रहती ह।ै 

2) पयागवरणीय ननधागरक (Environmental determinants)- व्यवक्तत्ि के पयाभिरर्ीय 

वनधाभरक में मखु्यतः तीन प्रकार के वनधाभरकों का िर्भन वकया जाता ह ै- 

(क) िौनिक पयागवरण (Physical Environment)- भौवतक पयाभिरर् मानि व्यवक्तत्ि के 

वनधाभरर् में एक कारकीय तत्त्ि ह।ै इसमें मखु्यतः तीन तत्त्ि आते हैं- जलिाय ु एि ं भसू्थलाकृवत, 

उपलब्ध संसाधन तथा पररसीमाए ँऔर जनसंख्या घनत्ि।अलग-अलग जलिायु और भसू्थलाकृवत 

में मनषु्य का व्यिहार वभतन हो जाता ह ै (जसेै ठंडा और गमभ प्रदशे, पहाड़ी और मदैानी क्षेत्र)। 

संसाधनों की प्रचरुता और इसकी कमी भी हमारे व्यिहारों में वभतनता उत्पतन करती हैं। जनसंख्या 

घनत्ि का तात्पयभ प्रवतिगभ वक0मी0 के्षत्र में वनिास करने िाले लोगों की संख्या से ह।ै जनसंख्या 

घनत्ि अवधक रहने पर संसाधन सीवमत होने लगते हैं। फलस्िरूप हमारे व्यवक्तत्ि में प्रवतद्ववतद्वता की 

विशेषता बढ़ने लगती ह।ै 

 (ख़) पाररवाररक पयागवरण (Family Environments)- पररिार का प्रभाि व्यवक्तत्ि विकास 

पर सबसे अवधक पड़ता ह।ै बच्चों की प्रारवम्भक आय ुमें जब व्यवक्तत्ि का वनमाभर् तीव्र गवत से 
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होता ह।ै पररिार समाजीकरर् के एक प्रधान अवभकताभ के रूप में कायभ करता ह।ै बच्चे के व्यवक्तत्ि 

पर पररिार का प्रभाि विवशष्ट प्रवशक्षर् तथा इसके द्वारा वनवमभत वनयमों के रूप में पड़ता है। प्रमखु 

पाररिाररक वनधाभरक हैं- 1)माता-वपता तथा बच्चा सम्बतध  2)घर का सांिवेगक िातािरर् 

3)पररिार की सामावजक-आवथभक वस्थवत  4)पररिार का आकार। 

(र्) रै्नक्षक पयागवरण (Educational environments)- शवैक्षक पयाभिरर् के वनम्नवलवखत 

वनधाभरक व्यवक्तत्ि विकास में महत्िपूर्भ भवूमका वनभाते हैं- 1.प्रारवम्भक स्कूली अनभुवूतयाँ, 2.स्कूल 

का सांिवेगक िातािरर्, 3. स्कूल के विषय, 4.स्कूल के प्रकार, 5.वशक्षक की मनोिवृत्त तथा 

व्यिहार, 6.पाठ्यिमेंतर वियाए ँ,  7.विद्यालय के साथी। 

3) समाज-सांस्कृनिक ननधागरक (Socio-cultural determinants)- व्यवक्तत्ि शीलगरु्ों 

(विशेषताओ)ं के विकास में समाज-सांस्कृवतक वनधाभरकों की महत्त्िपरू्भ भवूमका रहती ह।ै 

सामावजक वनधाभरकों में प्रमखु हैं- आरवम्भक सामावजक अनभुवूतयों (जैसे पास-पड़ोस), 

सामावजक स्िीकृवत, सामावजक गवतशीलता (समाज में व्यवक्त का स्तर या पद पररिवतभत होता 

रहता ह,ै फलस्िरूप सामावजक सम्बतयधों में भी पररितभन होता रहता ह)ै, समहू की वस्थवत 

(सामावजक स्तर) एि ंपिूाभग्रह और विभदे। 

व्यवक्तत्ि पर संस्कृवत का प्रभाि भी एक त्य ह।ै संस्कृवत एक व्यापक शब्द ह ै वजसका 

अथभ समाज के रीवत-ररिाज, आदतें परम्पराओ,ं रहन-सहन, तौर-तरीकों इत्यावद से होता ह।ै स्पष्ट ह ै

समहू के विश्वासों, मलूयों, खान-पान, िशे-भषूा को संस्कृवत कहते हैं। संस्कृवत व्यवक्त को सामावजक 

विरासत के रूप में प्राप्त होती ह।ै यह एक पीढ़ी से दसूरी पीढ़ी को स्थानाततररत होती रहती ह।ै 

18.6  व्यस्क्तत्ि के शीलगुण 
शीलगरु् व्यवक्त के व्यिहारों की एक ऐसी विशेषता ह,ै जो विवभतन प्रकार की पररवस्थवतयों 

में प्रकट होती ह।ै वकसी व्यवक्त को ईमानदार, उत्साही, संिदेनशील इत्यावद कहा जाता ह।ै ये सभी 

शब्द विशषेर् हैं, वजनके द्वारा व्यवक्त के प्रमखु लक्षर्ों को व्यक्त वकया जा सकता ह।ै इतहीं लक्षर्ों 

को शीलगरु् (Trait) कहते हैं। 

1) आलपोर्टग (Allport,G.W.)- आलपोटभ, जी0डब्ल0ू और उनके सहयोगी आडबटभ, 

एच0एस0 ने 1936 में अगं्रेजी शब्दकोश से 17,953 शब्दों का चयन वकया, वजनके द्वारा वकसी 

व्यवक्त की विशषेताओ ं को व्यक्त वकया जा सकता ह।ै पयाभयिाची और अस्पष्ट शब्दों को 

वनकालने के बाद 4,505 शीलगरु् बचे। इसके बाद आलपोटभ ने शीलगरु्ों का समहू बनाया जो 

एक समान विशषेताओ ंका िर्भन करते थे। इस प्रकार अतत में 200 शब्द बच ेजो शीलगरु्ों को 

प्रवतवबवम्बत करते थे। 



मनोवैज्ञाननक प्रनियाए ँ                                                                          BAPY 101 

उत्तराखंड मकु्त विश्वविद्यालय                                                                                  291 

आलपोटभ के अनसुार यही 200 शीलगरु् व्यवक्तत्ि की आधारवशला ह।ै स्पष्ट ह ैशीलगरु् 

व्यवक्तत्ि की मलू इकाई ह।ै आलपोटभ ने शीलगरु्ों को दो प्रकारों में बाँटा ह ै- 

1. सामान्य र्ीलरु्ण- ऐसा शीलगरु् जो अनेक लोगों में पाया जाता ह ै इसको आलपोटभ न े

महत्िपूर्भ नहीं माना। 

2. व्यनिर्ि र्ीलरु्ण- ऐसे शीलगरु् जो व्यवक्त विशेष में पाया जाता ह।ै इनसे व्यवक्त की विशषे 

समायोजन वियाएँ वनदवेशत होती हैं, इतहीं को आलपोटभ ने महत्त्िपरू्भ माना ह।ै इनको तीन 

भागों में बाँटा ह ै- 

क- मूलिूि (Cardinal) र्ीलरु्ण- ऐसा शीलगरु् जो व्यवक्त में इतना व्यापक होता ह ैवक 

व्यवक्त का लगभग प्रत्येक कायभ इससे प्रभावित होकर होता ह ै (जसैे महात्मा गाँधी का 

सत्य-अवहसंा, वहटलर की आिामकता)। यह शीलगरु् अवधकांश लोगों में नहीं होता। 

ख- केन्द्रीय र्ीलरु्ण- केतिीय शीलगरु् प्रत्येक व्यवक्त में पाया जाता ह।ै इनकी संख्या कुछ 

ही होती ह ै(5 से 10 तक)। इन शीलगरु्ों की अवभव्यवक्त व्यवक्त के बारे में कुछ अनुशसंा 

करते समय प्रायः वकया जाता ह।ै जसेै अततमुभखता-बवहमुभखता इत्यावद। 

ग- र्ौण र्ीलरु्ण- ऐसे शीलगरु् अपेक्षाकृत सतही और कम महत्त्िपरू्भ होते हैं। यह विवशष्ट 

पररवस्थवतयों के प्रवत व्यवक्त की अवभिवृत्त और प्रवतवियाओ ंसे सम्बवतधत रहते हैं। 

2) कैरे्टल (Cattell, R.B.)- कैटेल ने आलपोटभ द्वारा वदये गये विशेषर्ों(शीलगरु्ों) की लम्बी 

सचूी को घटाकर उनमें से केिल 171 शीलगरु्ों को स्िीकार वकया। कारक विशे्लषर्(factor 

analysis) विवध का उपयोग कर इन 171 शीलगरु्ों को 35 शीलगरु् समहूों(trait clusters) 

में विभावजत वकया। पनुः 35 शीलगरु् समहूों का कारक विशे्लषर् कर कैटेल 16 मलू शीलगरु् 

(source trait) प्राप्त वकये। प्रत्येक शीलगरु् समहूों को सतही शीलगरु् (surface trait) तथा 

सतही शीलगरु् के वनधाभरकों को मलू शीलगरु् (source trait) बतलाया ह।ै 

कारक विशे्लषर् के आधार पर कैटेल ने व्यवक्तत्ि के मलू कारक ज्ञात वकये, जो वद्वध्रिुीय 

(bipolar) स्िरूप के होते हैं। प्रत्येक कारक विशषेताओ ंका अनोखा सवम्मश्रर् होता ह ैउच्च छोर 

पर अलग विशषेताए ँ होती हैं तो वनम्न छोर पर अतय विशषेताए ँ होती हैं। इनके प्रवतरूप को 

‘व्यवक्तत्ि पाश्वभवचत्र’ पर संवक्षप्त करते हैं। इस प्रवतरूप को प्राप्त करने के वलए कैटेल ने ‘सोलह 

व्यवक्तत्ि कारक प्रश्नािली’ (16PF) का वनमाभर् वकया। यह 187 एकांशों की मापनी ह ै जो 16 

अलग प्राप्तांक प्रदान करती ह,ै प्रत्येक कारक के वलए एक। 

16 मलू कारक और उनका मापन करने िाली ‘सोलह व्यवक्तत्ि कारक प्रश्नािली’ 

(16PF) का िर्भन, ‘व्यवक्तत्ि का मापन’ भाग में वकया जायेगा। 
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3) नबर् फाइव प्रनिरूप (Big Five Model) - आलपोटभ तथा कैटेल के योगदानों पर विचार 

करने पर यह प्रश्न उठता ह ैवक व्यवक्तत्ि के प्रमखु शीलगरु् कौन-कौन हैं। शीलगरु् उपागम का 

मखु्य उद्दशे्य इसी प्रश्न का उत्तर ढूँढ़ना ह।ै 

कैटेल के कायभ से प्राप्त मलूय वनधाभरर् चरों का उपयोग कर डोनालड वफस्क (1949) न े

पहली बार पाँच दोहरे कारकों को प्राप्त वकया। टुपीस और विस्टल (1958, 1961) ने आठ प्रवतदशों 

से प्राप्त मलूय वनधाभरर् आकँड़ों का पनुविभशे्लषर् वकया और पाँच कारकों को प्राप्त वकया जो इस 

प्रकार हैं- (1) आिवेशता(वनियात्मक बातनूीपन), (2) सहमवतजतयता, (3) आवश्रतता, (4) 

सांिवेगक वस्थरता और (5) संस्कृवत। व्यवक्तत्ि कारकों का यह प्रथम समहू ह ैवजसे वबग फाइि कहा 

गया (Tupes-Christal, 1958, 1961).   

विगत दो दशकों में इस सम्बतध में महत्त्िपरू्भ अनसंुधान हुए हैं (Goldberg, 1993; 

Digman, 1990; McCare-Costa, 1997; Paunonen et al., 1992; Wiggins, 1999)। 

अध्ययनों में बच्चों, कालेज विद्यावथभयों, प्रौढ़ ियस्कों, स्त्री, प्ररूप और विवभतन भाषाओ ं को 

प्रवतदशभ का आधार बनाया गया। प्रवतदशभ में संयकु्त राज्य अमेंररका (USA), कनाडा, वफनलैंड, 

जमभनी, जापान, पोलैण्ड, वफलीपीतस, चीन और अतय दशे के व्यवक्त सवम्मवलत थे। इन शोधकताभओ ं

के बीच इस बात की सहमवत ह ैवक व्यवक्तत्ि के वनम्नवलवखत पाँच कारक हैं जो सभी वद्वध्रिुीय हैं - 

(क) स्नायवुिकृतता (Neuroticism)- इसके 6 शीलगरु् हैं वचंता, िुद्ध आिगे, विषाद, 

आत्मचेतना, आिेगशीलता, अवतसंिदेनशीलता। 

(ख) इस कारक का विरोधी छोर ऋर्ात्मक संिगेशीलता ह।ै 
(ग) बवहमुभखता (Extraversion)- इसकी 6 विशषेताए ँहैं- उत्साह, सामदुावयकता, वनियात्मकता, 

वियाशीलता, उत्तजेनापसंद और धनात्मक संिगे। 

(घ) इसका विरोधी कारक धनात्मक संिगेशीलता (positive emotionality) ह।ै 

(ङ) सहमवतजतयता(Agreeableness)-  इसमें छः विशेषताएँ होती हैं - विश्वास, स्पष्टिावदता, 

परोपकाररता, अनपुालक, शालीनता, आदशभिादी- आशािादी-धावमभक। 

(च) कत्तभव्यवनष्ठता(Conscientiousness)- इसके अततगभत आने िाली छः विशेषताए ँहैं - साम्यभ, 

व्यिस्था, कत्तभव्यपरायर्, उपलवब्ध की प्रवतस्पधाभ, आत्म अनशुासन, विचार-विमशभ। 

(छ) अनभुि के प्रवत खलुापन(Openness to experience)- इससे सम्बवतधत छः विशेषताएँ हैं - 

स्िरैकलपना, सौतदयभबोध, अनभुवूत, वियाए,ँ विचारों और मलूयों। 

इस प्रकार यह स्पष्ट ह ै वक व्यवक्तत्त्ि के इस प्रवतरूप के अनसुार प्रत्येक व्यवक्त में तीस 

विशेषताए ँ(पाँच कारक , छः विशेषताए)ँ होती हैं। उन विशेषताओ ंका मापन करने के वलए कोस्टा 

और मकैिे (1985) ने एक प्रश्नािली का वनमाभर् वकया वजसे NEO-PI कहते हैं। इस मापनी में 

संशोधन 1992 (NEO-PI-R) में हुआ ह।ै 
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18.7 व्यस्क्तत्ि का मापन 
          जब भी हम व्यवक्तत्ि-मापन की चचाभ करते हैं तो हम व्यवक्त के अतदर विवभतन मात्राओ ंमें 

पाये जाने िाले शीलगरु्ों के सम्बतध में बात करते हैं। व्यवक्तत्ि मापन करते समय हम कुछ विशेष 

शीलगरु्ों का चयन कर उसका मापन करते हैं। 

अब हम व्यवक्तत्ि मापन के विवभतन उपागमों और उससे सम्बवतधत प्रमखु परीक्षर्ों का 

िर्भन करेंग।े 

1.                           व्यनित्व मापन के उपार्म  

मनोवमवतक परीक्षर् प्रक्षेपी परीक्षर् व्यािहाररक मापन 

(अ) वसद्धातत वनदवेशत 

प्रश्नािवलयाँ 

 

1- एडिड्भस व्यवक्तगत िरीयता 

अनसुचूी (EPPS)  

2-व्यवक्तत्ि शोध प्रारूप मापनी    

(PRFS) 

(क) साहचयभ तकनीकें   

1- रोशाभ इकं ब्लाट परीक्षर् 

2-होलजमनै इकं ब्लाट परीक्षर् 

(1) व्यािहाररक साक्षात्कार 

(2) व्यािहाररक प्रेक्षर् 

(3) संज्ञानात्मक व्यािहाररक 

मापन 

(4) संज्ञानात्मक आत्म- 

प्रवतिदेन अनसुवूचयाँ 

(5) मनोदवैहक मापन 

(ख) वनमाभर् प्रविवधयाँ 

1-प्रसंगात्मक बोध परीक्षर् 

(TAT) 

2- बालक बोध परीक्षर् 

(CAT) 

(ब) कारक विशे्लषर् से प्राप्त 

मापवनयाँ 

1- 16 व्यवक्तत्ि कारक 

प्रश्नािली (16PF) 

2- आइवजकं व्यवक्तत्ि 

प्रश्नािली (EPQ) 

3- वनयो व्यवक्तत्ि मापनी 

संशोवधत (NEO-PI-R) 

(ग) पवूतभ प्रविवधयाँ 

1- िाक्य पवूतभ परीक्षर् 

2- रोजनेविग पी0एफ0 स्टडी 

 

(घ) अवभव्यक्त प्रविवधयाँ 

1- ड्रा-अ-परसन परीक्षर् 

2- हाउस-री-परसन परीक्षर् 
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(स) कसौटी आधाररत 

अनसुवूचयाँ 

1-वमवनसोटा बहुआयामी 

व्यवक्तत्ि अनसुचूी-पनुसंरवचत 

प्रारूप (MMPI-2RF) 

2- वमलोन नैदावनक बहुअक्षीय 

अनसुचूी- III (MCMI-III) 

3- कैलीफोवनभया मनोिजै्ञावनक 

अनसुचूी (CPI)  

 उपरोक्त िर्भन में आपने दखेा वक व्यवक्तत्ि की विशेषताओ ंको मापने के वलए अनेक 

परीक्षर्ों का वनमाभर् हुआ ह।ै सभी परीक्षर्ों का िर्भन एक इकाई में करना संभि नहीं ह,ै इसवलए 

यहाँ पर केिल कुछ का िर्भन वकया जाएगा। 

2) नसद्धान्ि ननदेनर्ि प्रश्नावनलयाँ: 

कुछ आत्म-प्रवतिदेन प्रश्नािवलयाँ औपचाररक या अनौपचाररक रूप से व्यवक्तत्ि वसद्धाततों 

से वनदवेशत होती हैं। वसद्धातत वनदवेशत प्रश्नािवलयों में एडिड्भस व्यवक्तगत िरीयता अनसुचूी 

(EPPS) और व्यवक्तत्ि शोध प्रारूप (PRF) दोनों मरे (1938) के आिश्यकता-दबाि (need-

press) वसद्धातत पर आधाररत हैं। मेंयसभ-विज टाइप इतडीकेटर (MBTI) युंग के व्यवक्तत्ि-प्रकार 

वसद्धातत पर आधाररत ह।ै स्टेट-रेट वचतता मापनी व्यवक्तत्ि के अत्यतत विवशष्ट अियिों को मापने 

का प्रयास करती ह।ै 

एडवड्गस व्यनिर्ि वरीयिा अनुसूिी (Edwards Personal Preference Schedule: 

इसका वनमाभर् एडिड्भस (1959) ने वकया। यह मरे द्वारा बतलाये आिश्यकताओ ंके मापन 

एि ंमलूयांकन की अत्यतत व्यापक अनसुचूी ह।ै इस अनसुचूी में कथनों के 210 एकांश यगु्म हैं। 15 

आिश्यकताओ ंमें से वकसी भी दो आिश्यकताओ ंसे सम्बवतधत एकांशों को यगु्म (pair) के रूप में 

रखा गया ह।ै परीक्षर् के एकांशों की रचना मरे की आिश्यकता सचूी से वकया गया ह ैतथा केिल 

उतहीं एकांशों का चयन वकया गया वजनकी विषयिस्त ुउनमें से वकसी भी आिश्यकता में वनवहत हो 

सके। 
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इस परीक्षर् में व्यवक्तत्ि वचत्रर् करने िाला एक पाश्वभ-वचत्र होता ह ै जो विवभतन 

आिश्यकताओ ं से सम्बवतधत शवक्त को प्रदवशभत करता ह।ै इस परीक्षर् का उद्दशे्य व्यवक्तत्ि के 

अध्ययन में मरे द्वारा प्रवतपावदत 15 आिश्यकताओ ंका मापन ह।ै 

3) कारक नवशे्लषण के द्वारा नननमगि मापननयाँ - 

कारक विशे्लषर् विवध द्वारा वनवमभत परीक्षर्ों में तीन प्रमखु हैं - (1) 16 व्यवक्तत्ि कारक 

प्रश्नािली (16 PF) (2) आइवजकं व्यवक्तत्ि प्रश्नािली (EPQ), (3) वनयो व्यवक्तत्ि मापनी 

संशोवधत (NEO-PI-R). 

सोलह व्यनित्व कारक प्रश्नावली (Sixteen Personality Factor Questionnaire - 16 

PF-5): 

 इस परीक्षर् का वनमाभर् कैटेल, आर0बी0 और सैतडसभ,डी0आर0 ने कारक विशे्लषर् विवध 

से 1949 में वकया। इसका दसूरा संस्करर् 1956 में, तीसरा संस्करर् 1962 में, चौथा संस्करर् 

1968 में और पाँचिाँ संस्करर् 1993 में प्रकावशत हुआ। ितभमान पाँचिें संस्करर् का वनमाभर् 

कैटेल, आर0बी0; कैटेल, ए0के0; कैटेल, एच0ई0 ने वकया ह,ै इसको 16PF-5 कहा जाता ह।ै 

यह पेपर और पेवतसल अथिा कम्प्यटूर प्रशावसत प्रश्नािली ह।ै इसके प्रशासन में 35 स े50 

वमनट लगते हैं। इस परीक्षर् में 185 एकांश हैं। एकांशों के पठन के वलए पाँचिीं स्तर की पठन 

क्षमता का होना आिश्यक ह।ै एकांशों में से 76 प्रवतशत चार प्रारवम्भक संस्करर्ों के वलए गये हैं 

और 24 प्रवतशत एकांश नये हैं। इस परीक्षर् के द्वारा 16 िषभ और इससे अवधक आय ुके व्यवक्तयों 

के शीलगरु्ों का मापन होता ह।ै यह परीक्षर् पाँच प्रारूपों में उपलब्ध ह।ै इस संस्करर् में मनोवमवतक 

विशेषताओ ंमें सधुार वकया गया ह ैतथा नये मानकों का विकास वकया गया ह।ै 

       16 PF के पाचँिें संस्करर् में तीन िधैता मापवनयाँ, 16 कारक मापवनयाँ और पाँच 

सािभभौवमक मापवनयाँ हैं। 

(A)  िधैता मापवनयाँ (Validity Scale) 

1. वद्वध्रिुीय प्रभाि व्यिस्था मापनी (Bipolar Impression Management (IM) Scale) 

2. मौन सम्मवत मापनी (Acquiescence (ACQ) Scale) 

3. विरलता मापनी (Infrequency (INE) Scale) 

(B) 16 प्रािनमक कारक मापननयाँ (The 16 Primary Factor Scales)  
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प्रािनमक कारक संदिग कम प्रािांक की व्यायया 

(स्रे्टन 1-3) 

अनधक प्रािांक की 

व्यायया (स्रे्टन 8-10) 

Warmth 

(स्नेह/उत्साह/हावदभकता) 

A संयमी, अिैयवक्तक, उदासीन, 

शांत, तटस्थ, औपचाररक, 

अलग-थलग 

स्नेह/उत्साह, दसूरों के प्रवत 

वशष्ट, भि, आराम तलब, 

सहभागी, व्यवक्तयों को पसतद 

करने िाला 

Reasoning (तकभ ) B मतूभ वचंतन, सामातय मानवसक 

क्षमता की कमी, कम बवुद्ध, 

अमतूभ समस्याओ ं का सामना 

करने की अयोग्यता 

अमतूभ तकभ , अवधक बवुद्ध, 

प्रसतन वचत्त, उच्च सामातय 

मानवसक क्षमता, तीव्र गवत 

से सीखने िाला 

Emotional stability  

(सांिवेगक वस्थरता) 

C प्रवतवियात्मक, सांिवेगक रूप 

से पररितभनशील, भािनाओ ं

द्वारा प्रभावित, सांिवेगक रूप 

से कम वस्थर, आसानी से 

अशातत होने िाला 

सांिवेगक रूप से वस्थर, 

अनकूुलनशील, पररपक्ि, 

िास्तविकता का सामना 

करने िाला, शातत 

Dominance (प्रभतु्ि) E श्रद्धापरू्भ, सहयोगात्मक, 

अततद्वभतद्व से दरू रहने िाला, 

दब्ब,ू विनम्र, आज्ञाकारी, 

आज्ञापरायर् 

प्रभतु्िशाली, प्रभािशाली, 

वनियात्मक, आिामक, 

प्रवतयोगी, वजद्दी, रोब जमाने 

िाला 

Liveliness (सवियता) F गभंीरर, वनयंवत्रत, समझदार, 

अलपभाषी, आत्मविशे्लषी, 

वनवष्िय 

सविय, जीितत, स्ितः 

पनुराितभक (स्ितःस्फुवतभ), 

उत्साही, लापरिाह, प्रसतन, 

अवभव्यक्त, आिेगी 

Rule Consciouness  

(वनयम चैततय/बोध) 

G स्िाथभसाधक, वनयमों के 

अनसुार न चलने िाला, वनयमों 

की उपेक्षा करने िाला, 

असंयमी 

वनयम चैततय, आज्ञाकारी, 

कत्तभव्यवनष्ठ, वनयमों के 

अनसुार चलना, नैवतकिादी, 

संतवुलत, वनयमबद्ध 

Social Boldness  

(सामावजक वनभीकता) 

H शमीला, भय के प्रवत 

अवतसंिदेनशील, 

वनयतकावलक(intimidated) 

सामावजक रूप से वनभीक, 

साहवसक, भािशतूय, विरोध 

न करने िाला, प्रवतबल 
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प्रािनमक कारक संदिग कम प्रािांक की व्यायया 

(स्रे्टन 1-3) 

अनधक प्रािांक की 

व्यायया (स्रे्टन 8-10) 

सहनशवक्त 

Sensitivity 

(संिदेनशीलता) 

I स्िाथी, वनष्पक्ष, भािनाहीन, 

कठोर, आत्मवनभभर, मखूभता न 

करने िाला, रूखा 

संिदेनशील, सौतदयभपरक, 

भािकु, कोमल, अततदभशी, 

पररष्कृत 

Vigilance (सतकभ ता) L विश्वास करने िाला, शकंा न 

करने िाला, अनमुोदन करने 

िाला, शतभहीन, सहज 

सािधान,शकंाल,ुसंशयिादी, 

आशवंकत, अविश्वसनीय, 

प्रवतरोधी 

Abstractedness 

(absent-minded) 

(अतयमनस्कता) 

M जीिन के प्रवत संिदेी और 

िास्तविक अवभिवृत्त रखने 

िाला, व्यािहाररक, वनरस, 

समाधान उतमखु, गभंीरर, 

परम्परािादी 

अतयमनस्क, कलपनाशील,  

absent minded 

(अतयमनस्कता), 

अव्यािहाररक, विचारों में 

ततमय 

Privateness 

(व्यवक्तगतता) 

N स्पष्टिादी,यथाथभ,स्िाभावि, 

प्रकट, वनष्कपट, भोला-

भाला,वनरावभमान (अहकंार से 

परे) 

व्यवक्तगत, वििकेशील, 

अप्रकट, समझदार, पररष्कृत, 

संसाररक, धतूभ/चालाक, 

कूटनीवतक 

Apprehension 

(आशकंा) 

O आत्मविश्वासी, वनवितत, 

आत्मसततुष्ट,सरुवक्षत,अपराध 

से मकु्त, विश्वासपात्र, 

आत्मसंतोषी 

आशवंकत, आत्मसंदहेी, 

शकंाल,ु अपराध प्रिवृत्त, 

असरुवक्षत, वचतताग्रस्त, 

आत्मवनंदा करने िाला 

Openness to change  

(पररितभन के प्रवत 

खलुापन) 

Q1 परम्परािादी, अततरंग वमत्र से 

सम्बद्ध, रुवढ़िादी, परम्परािादी 

विचारों को आदर दनेे िाला 

पररितभन के प्रवत खलुापन, 

प्रयोगिादी, विशे्लषर्िादी, 

आलोचनात्मक, मकु्त वचंतन 

Self-Reliance 

(स्िािलंबीन/आत्मवनभभर

ता) 

Q2 समहू उतमखु, सम्बद्ध, 

वमलानेिाला योजक और 

अनयुायी 

आत्मवनभभर, एकाकी, 

साधनसम्पतन, व्यवक्तपरक, 

आत्म-अवभमानी 

Perfectionism 

(परू्भतािाद) 

Q3 अव्यिस्था बरदास्त करने 

िाला, अकठोर, लचीला, 

परू्भतािादी, संगवठत, 

बाध्यताकारी, आत्म 
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प्रािनमक कारक संदिग कम प्रािांक की व्यायया 

(स्रे्टन 1-3) 

अनधक प्रािांक की 

व्यायया (स्रे्टन 8-10) 

अनानशुावसत, वशवथल, आत्म 

अततद्वभतद्व, आिगंी, सामावजक 

वनयमों के प्रवत लापरिाह, 

अवनयंवत्रत 

अनशुावसत, सामावजक 

यथात्य, (exact) यथाथभ 

आत्मबल, वनयंत्रर्, 

आत्मभािकु  

Tension (तनाि) Q4 वशवथल, शावततवप्रय, शातत, 

वनवष्िय/आलसी, सहनशील, 

प्रकृवतस्थ, कम प्रेरर्ा 

ऊजाभिान, बेचैन, 

असहनशील, सफलता के 

वलए कड़ी मेंहनत करने 

िाला, कुवण्ठत, अत्यवधक 

कायभ करने िाला, उच्च प्रेरक 

का होना, वनवित समय में 

सफलता के वलए अत्यवधक 

मेंहनत करने िाला। 

 

(C) पाँि सावगिौनमक कारक मापननयाँ (Five Global Factors Scales) 

 कम प्रािांक की व्यायया (स्रे्टन 

1-3) 

अनधक प्रािांक की 

व्यायया (स्रे्टन 8-10) 

Extraversion (बवहमुभखता) अततमुभखी, सामाजक कायों से दरू 

रहने िाला 

बवहमुभखी, सामावजक कायों 

में भाग लेने िाला। 

Anxiety (वचतता) कम वचतता, वशवथल, अविचवलत, 

परू्भ समायोवजत 

उच्च वचतता, बेचैन, 

विचवलत, पाखण्डी 

Tough-mindedness/ 

willpower 

(कठोरवचंतन/इच्छाशवक्त) 

ग्रहर्शील, खलुी प्रिवृत्त, 

सहजानभुतू, भािकुता, 

संिदेनशीलता 

कठोर वचंतन, कृत संकलप, 

असहानभुवूतक, दृढ़वनिय 

Independence (स्ितंत्रता) दब्ब,ू उदार, सहमत, वनःस्िाथभ, 

दवमत 

स्ितंत्र, विश्वासोत्पादक/ 

आकषभक, वजद्दी 

Self-control 

(आत्मवनयंत्रर्) 

असंयवमत, आिगेी, अवनयंवत्रत आत्मवनयंवत्रत, आिगेों का 

वनरोधक। 
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4) कसौर्टी आधाररि अनुसूनियाँ- कसौटी आधाररत परीक्षर्ों में एकांशों का चयन विवभतन 

कसौटी समहूों के बीच इसकी विभदेक शवक्त के आधार पर वकया जाता ह।ै वमवनसोटा 

बहुआयामी व्यवक्तत्ि अनसुचूी.2 पनुसंरवचत प्रारूप, वमलोन नैदावनक बहुअक्षीय अनसुचूी-III 

(MCMI-III) और कैलीफोवनभया मनोिजै्ञावनक अनसुचूी (CPI) प्रमखु कसौटी आधाररत 

अनसुचूी हैं। 

नमननसोर्टा बहुआयामीय व्यनित्व अनुसूिी-2 पुनसंरनिि प्रारूप (Minnesota 

Multiphasic Personality Inventory-2 Restructured Form-MMPI-2RF) 

 इस परीक्षर् का वनमाभर् हाथिे, एस0आर0 तथा मकै्कीनले, ज0ेसी0 ने 1943 में वकया 

(MMPI)। यह सत्य-असत्य आत्मप्रवतिदेन प्रश्नािली ह।ै इस परीक्षर् में 550 एकांश हैं। इस मापनी 

में 13 मापवनयाँ (तीन िधैता तथा 10 नैदावनक) हैं। 

इस परीक्षर् का प्रथम संशोधन बचुर एि ंअतय ने 1989 में वकया (MMPI-2)। 1992 में 

बचुर एि ंअतय ने वकशोरों के वलए MMPI-A का वनमाभर् वकया। 

इस परीक्षर् के ितभमान संस्करर् (MMPI-2 RF) का वनमाभर् 2008 में Auke Tellegen 

तथा Yossef S. Ben-Porath द्वारा वकया गया। इस परीक्षर् में एकांशों की कुल संख्या 338 ह।ै 

इस परीक्षर् में आठ िधैता मापवनयाँ, तीन उच्च िम मापवनयाँ, नौ पनुसंगवठत नैदावनक मापवनयाँ, 

पच्चीस अवतररक्त मापवनयाँ तथा पाँच PSY मापवनयाँ हैं। इस परीक्षर् के द्वारा सोलह िषभ और 

इससे अवधक आय ुके व्यवक्तयों की विशषेताओ ंका मापन होता ह।ै परीक्षर् के मापवनयों का िर्भन 

वनम्नवलवखत ह ै– 

(अ)  िधैता मापवनयाँ- इसकी संख्या आठ ह।ै सात संशोवधत ह ैऔर एक नई ह।ै 

 1- पररितभनीय अनवुिया अवस्थरता-संशोवधत (VRIN-r) 

 2- सत्य अनवुिया अवस्थरता-संशोवधत (TRIN-r) 

 3- कभी-कभार (विरल) होने िाली अनवुियाए-ँसंशोवधत (F-r) 

 4- कभी कभार होने िाली मनोविकृवत अनवुियाए-ँसंशोवधत (FP-r) 

 5- कभी कभार होने िाली कावयक अनवुियाए ँ(Fs) 

 6- लक्षर् िधैता-संशोवधत (FBS-r) 

 7- असाधारर् सद्गरु्-संशोवधत (L-r) 
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 8- समायोजन िधैता-संशोवधत (K-r) 

(ब)  उच्च िम और पनुसंगवठत मापवनयाँ- 

(I) उच्च िम मापवनयाँ- इनकी संख्या तीन ह ै- 

1. संिगेात्मक/आततररक दवुष्िया (EID) 

2. विचार दवुष्िया (THD) 

3. व्यािहाररक/बाह्य विशेषता में दवुष्िया (BXD) 

 (II) पनुसंगवठत नैदावनक मापवनयाँ- नैदावनक मापवनयाँ नौ हैं - 

1. वनराशाजनकता (RC1) 

2. कावयक वशकायतें (RC2) 

3. धनात्मक संिगे की कमी (RC3) 

4. दोषदवशभत (RC4) 

5. समाज विरोधी व्यिहार (RC5) 

6. उत्पीड़न के विचार (RC6) 

7. दवुष्ियात्मक नकारात्मक संिेग (RC7) 

8. विपथगामी अवभव्यवक्त (RC8) 

9. अलपउतमादी वियाशीलता (RC9) 

वटप्पर्ी - MMPI-2 के मापनी 5 और मापनी 0 को MMPI-2-RF में हटा वदया गया ह।ै 

(स)  अवतररक्त मापवनयाँ- MMPI-2-RF में 25 अवतररक्त मापवनयाँ हैं जो पाँच क्षेत्रों से सम्बवतधत 

हैं - 

I) कावयक/संज्ञानात्मक- इनकी संख्या 5 ह ै- मलैेज रुग्र्ता, आमाशयातत्र वशकायत, सर 

ददभ वशकायत, स्नायवुिक वशकायत, और संज्ञानात्मक वशकायत । 
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II) आततररकता- इनकी संख्या नौ ह-ै आत्महत्या/मतृ्य ु का विचार, असहायता/ 

वनराशाजनकता, आत्मसंदहे, असमथभता, प्रवतबल/आशंका, वचतता, िोध प्रिवृत्त, व्यिहार 

प्रवतबतधन का डर, विविध विवशष्ट डर । 

III) बाह्यता - इससे सम्बवतधत चार मापवनयाँ हैं - वकशोर आचरर् समस्याए,ँ मादक िव्य 

दरुुपयोग, आिामकता तथा सवियता । 

IV) अततिैयवक्तक- ये पाँच हैं-पाररिाररक समस्याए,ँ अततिैयवक्तक वनवष्ियता, सामावजक 

पलायन, शमीलापन तथा असम्बद्धता । 

V) रुवच- सौतदयभपरक सावहवत्यक रुवचयाँ और यांवत्रक भौवतक रुवचयाँ । 

(द) PSY-5-r इस मापनी में PSY-5 का संशोवधत संस्करर् सवम्मवलत वकया गया ह।ै 

DSM-IV-TR त मापवनयाँ Cluster ABC के व्यवक्तत्ि विकृवतयों के Cluster ABC से 

सम्बवतधत हैं। 

 1- आिामकता (AGGR-r) नैवमवत्तक लक्ष्य उतमखु आिामकता, 

 2- मनोविवक्षप्तता (PSYC-r)िास्तविकता से असम्बद्ध, 

 3- अवनयंवत्रत व्यिहार (DISC-r) 

 4- ऋर्ात्मक संिगेशीलता/स्नायवुिकृतता (NEGE-r) 

 5- अततमुभखता/धनात्मक संिेगशीलता की कमी (INTR-r)। 

18.8  सािांश  

• व्यवक्तत्ि व्यवक्त के मानवसक और शारीररक ततत्रों का गवतशील संगठन ह ैजो उसके व्यिहार 

को वनधाभररत करता ह।ै व्यिहार व्यवक्त के आततररक मनोिैज्ञावनक संरचना, बाह्य पयाभिरर् 

तथा इन दोनों में अततविभ या का पररर्ाम होता ह।ै 

• शारीररक गरु्ों के आधार पर िेश्मर ने व्यवक्तत्ि के चार प्रकार, शलेडन ने तीन प्रकार 

बतलाया। मनोिैज्ञावनक गरु्ों के आधार पर युंग ने व्यवक्तत्ि को दो प्रकार, आइवजकं ने तीन 

प्रकार में बाँटा ह।ै 

• व्यवक्तत्ि विशेषताओ ंके जवैिक वनधाभरकों में आनिुांवशकता और हारमोन की प्रमखु भवूमका 

रहती ह।ै 
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• पयाभिरर्ीय वनधाभरकों में भौवतक पयाभिरर् (जलिाय ुएि ंभसू्थलाकृवत, उपलबध संसाधन तथा 

पररसीमाए,ँ जनसंख्या घनत्ि), पाररिाररक वनधाभरक (माता-वपता बच्चा सम्बतध, घर का 

सांिवेगक िातािरर्, पररिार की समाज-आवथभक वस्थवत), शवैक्षक पयाभिरर् प्रमखु हैं। 

• व्यवक्तत्ि की विशषेताओ ंके वनधाभरर् में समाज और संस्कृवत की प्रमखु भवूमका रहती ह।ै 

• शीलगरु् से तात्पयभ व्यवक्त की विशेषताओ ंसे होता ह।ै आलपोटभ ने इनकी संख्या 200 बतलाई 

वजनको तीन भागों (मलूभतू शीलगरु्, केतिीय शीलगरु्, गौर् शीलगरु्) में बाँटा ह।ै 

• कैटेल ने कारक विशे्लषर् विवध से 16 मलू शीलगरु् वजतहें ि ेकारक कहते ह ैप्राप्त वकय ेजो 

वद्वध्रिुी स्िरूप के होते हैं। प्रत्येक कारर्, विशषेताओ ंका अनोखा सवम्मश्रर् होता ह।ै उच्च 

छोर पर अलग विशेषताए ँहोती हैं तो वनम्न छोर पर अतय विशषेताए ँहोती हैं।  

• वबग फाइि प्रवतरूप में पाँच कारक बतलाये गये। प्रत्येक कारक वद्वध्रिुीय होते हैं। प्रत्येक कारक 

में 6 विशषेताए ँहोती हैं। इस प्रकार शीलगरु्ों की संख्या 30 ह।ै 

• व्यवक्तत्ि मापन परीक्षर्ों के तीन उपागम हैं- मनोवमवतक परीक्षर्, प्रक्षेपी परीक्षर् और 

व्यािहाररक मापन। 

• मनोवमवतक परीक्षर् वनमाभर् के तीन तरीके हैं- (1) वसद्धातत वनदवेशत प्रश्नािवलयाँ(EPPS, 

RFS, MBTI, STAT) (2) कारक विशे्लषर् द्वारा वनवमभत मापवनयाँ(16PF-5, EPQ, 

NEO-PI-R) (3) कसौटी आधाररत अनसुवूचयाँ(MMPI-2-RF, MCMI-III, CPI)। 

• प्रक्षेपी परीक्षर्ों में रोशाभ, होलजमैन, टी0ए0टी0, सी0ए0टी0, रोजनेविग पी0एफ0 स्टडी, 

िाक्यपवूतभ परीक्षर्, ड्रा-अ-परसन परीक्षर् आते हैं। 

• व्यािहाररक मापन प्रविवधयों में व्यािहाररक प्रेक्षर्, संज्ञानात्मक आत्मप्रवतिदेन अनसुवूचयों 

का उपयोग होता ह।ै 

• एडिड्भस व्यवक्तगत िरीयता अनसुचूी में 210 एकांश यगु्म ह,ै जो मरे द्वारा बतलाय े

आिश्यकताओ ंमें से 15 आिश्यकताओ ंका मापन करते हैं। 

• 16PF-5 का वनमाभर् कैटेल ने कारक विशे्लषर् विवध से वकया ह।ै इसका ितभमान पाँचिा ँ

संस्करर् (16PF-5) का प्रकाशन 1993 में हुआ। इसमें 185 एकांश हैं। यह परीक्षर् पाँच 

प्रारूपों में उपलब्ध हैं। 16PF-5 में तीन िधैता मापवनयाँ, 16 कारक मापवनयाँ (वद्वध्रिुीय 

स्िरूप) और पाँच सािभभौवमक मापवनयाँ हैं। 

• वमवनसोटा बहुआयामी व्यवक्तत्ि अनसुचूी(MMPI) का वनमाभर् हाथि े तथा मकै्कीनले न े

1943 में वकया। इसके ितभमान संस्करर् MMPI-2-RF का वनमाभर् Tellegen तथा Ben-

Porath ने 2008 में वकया। ितभमान संस्करर्(MMPI-2-RF)  में कुल 338 एकांश हैं। इस 

परीक्षर् में आठ िधैता मापवनयाँ, तीन उच्च िम मापवनयाँ, नौ पनुसंगवठत नैदावनक मापवनयाँ, 

पच्चीस अवतररक्त मापवनयाँ तथा पाँच PSY मापवनयाँ हैं। 
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18.9   शब्दािली 

• व्यनित्व: आनिुवंशकता तथा पररिशे द्वारा वनधाभररत प्रार्ी के िास्तविक या सक्षम व्यिहार 

प्रारूपों का समग्र योग व्यवक्तत्ि ह।ै 

• र्ीलरु्ण: व्यवक्त के व्यिहारों की एक ऐसी विशषेता है, जो विवभतन प्रकार की पररवस्थवतयों में 

प्रकट होती ह।ै वकसी व्यवक्त को ईमानदार, उत्साही, संिदेनशील इत्यावद कहा जाता ह।ै ये सभी 

शब्द विशेषर् हैं, वजनके द्वारा व्यवक्त के प्रमखु लक्षर्ों को व्यक्त वकया जा सकता ह।ै इतहीं 

लक्षर्ों को शीलगरु् कहते हैं। 

18.10     स्िमलूयांकन हेतु प्रश्न 
1) वनतनवलवखत में से कौन सी प्रक्षेपर् विवध ह ै-  

a)   रोशाभ इकं-ब् लाट परीक्षर्  

b)   मीनीसोटा बहुव् यवक्तत् ि पररसचूी  

c)   कैटत स 16 पी०एफ० प्रश्नािली   

d)   एडिडभस पसभनल वप्रफरेत स शड्ेयलू  

2) 16 P.F. प्रश्नािली के जतमदाता...............ह।ै  

a) शलेडन           b) कैटेल        c)     आलपोटभ         d) मकै्कीनले 

उत्तर:  1)  a                    2) b 
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18.12  ननबन्धात्मक प्रश्न 
1. व्यवक्तत्ि के स्िरूप को स्पष्ट कीवजए। 
2. व्यवक्तत्ि के प्रकार से आप क्या समझते हैं ? 

3. व्यवक्तत्ि के प्रमखु वनधाभरकों पर एक लेख वलखें। 
4. शीलगरु्ों से आप क्या समझते हैं ? इसके विवभतन उपागमों की संवक्षप्त चचाभ करें। 

5. व्यवक्तत्ि मापन के उपागमों के बारे में बतलाइए। 
6. एडिड्भस व्यवक्तगत िरीयता अनसुचूी पर वटप्पर्ी वलखें। 
7. सोलह व्यवक्तत्ि कारक प्रश्नािली द्वारा मापे जाने िाले कारकों का िर्भन करें। 
8. वमवनसोटा बहुआयामी व्यवक्तत्ि अनसुचूी-2 पनुसंरवचत प्रारूप में सवम्मवलत विवभतन मापवनयों 

का िर्भन कीवजए। 

 


