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1.0 ��तावना 

सामािजक �शासन उतना ही �ाचीन माना गया ह ैिजतनी परुानी हमारी स7यता ह।ै स7यता के 
िवकास के साथ-साथ ही सामािजक �शासन कE �कृित एव ं�वGप म1 िनरंतर प0रवत<न होते रह े
हH। सामािजक �शासन का अ%ययन भी लोक �शासन के एक अगं के Gप म1 ही िकया जाता 
ह।ै हालांिक इसका अ%ययन एक नवीन िवषय के अ%ययन के Gप म1 शािमल िकया गया ह ै
िकंत ुसामािजक �शासन के िवकास का इितहास मानव स7यता के िवकास के साथ-साथ ही 
प0रवत<न होता रहा ह।ै 
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 �ाचीन भारत कE शासन पJित का इितहास विैदककाल से आरंभ होकर सामा;यतः मगुल 
शासन कE �थापना तक फैला हNआ ह।ै ऐितहािसक िवकास कE या)ा म1 जहॉ ं  अनेक 
सामािजक �शासन के संगठन बने और िबगड़े वही इसकE दो िवशषेताए ं िनरंतर कायम रही। 
पहला- सामािजक �शासिनक संगठन कE संरचना म1 �ारंिभक इकाई के Gप म1 =ाम समाज का 
मह�व और दसुरा- �शासिनक संगठन म1 के;Rीकरण और िवके;Rीकरण कE �विृ:यां। अतः 
यहां यह कहा जा सकता ह ैिक वत<मान सामािजक �शासन कE नSव का आधार ऐितहािसक 
सामािजक �शासन ही ह।ै 

सामािजक �शासन एव ंइसके िविवध Gप9 जसैे समाज सेवा, समाज सधुार, सामािजक सरुTा 
आिद का �योग �मखु तौर पर 20वS शता5दी म1 हNआ ह।ै पर;त ुअपने �ारंिभक �वGप म1 यह 
�ाचीन समाज9 म1 भी उपि�थत थी �य9िक आव� यकता एव ंकिठनाई के समय एक दसूरे कE 
पर�पर सहायता करने कE इVछा मानव �कृित म1 बसी हNई ह।ै 

सामािजक �शासन एक ओर मानव आव� यकताओ ंऔर आकांTाओ ं के बीच और दसूरी 
ओर सामािजक नीितय9 और काय<Yम9 के बीच अVछा सामजं�य �थािपत करने के िलए एक 
िनयोिचत सं�था�मक प0रवत<न कE �िYया ह।ै सामािजक �शासन सामा;य Gप म1 Zयि[य9 के 
जीवन को उ;नत करने एव ंउनके कुशलTे) तथा िविश\ Gप म1 समाज के िनराि]त, विंचत, 
अलाभाि;वत एव ंिवशषेािधकार रिहत वग^ के क\9 को दरू करने एव ंउनकE दशा  सधुारने हते ु
लिTत ह।ै 

 विैदक सािह�य, बौJ =ंथ, जनै सािह�य, मन�ुमिृत, शYुनीित, कौिट_य आिद कE रचनाओ ंम1 
सामािजक �शासन एव ंकाय^ कE �प\ झलक �ाa होती ह।ै 

1.1 उ�े� य  

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  

1. सामािजक �शासन � या ह,ै इससे अवगत हो पाय1ग।े तथा इसकE ऐितहािसक पbृ ठभिूम 
के िवषय म1 जान पाय1गे।  

2. सामािजक �शासन का सामािजक प0रवशे, और सम-सामाियक प0रवशे म1 सामािजक 
�शासन � या ह,ै इससे अवगत हो पाय1ग।े  

1.2 सामािजक �शासन:   ऐितहािसक पृ�भूिम  

सामािजक �शासन का िवकास मानव स7यता के साथ-साथ ही समय काल एव ंप0रि�थित के 
अनसुार ही िनरंतर cि\गत होता रहा ह।ै भारत म1 लोक क_याण कE परंपरा िकसी न िकसी Gप 
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म1 िनरंतर चली आ रही ह।ै दानशीलता, परोपका0रता, दयालतुा एव ंउदारता कE इसकE परंपरा 
सारे संसार को dात ह।ै सेवा भावना जो सामािजक �शासन से िनकट से जड़ुा हNआ ह।ै  
भारतीय सं�कृित एव ं समाज का सदवै से मलू आधार रहा ह।ै आरंिभक काल म1, भारतीय 
समाज म1 संय[ु प0रवार एव ंसमदुाय ऐसे िनकाय थे जो कम भाeयशाली या कमजोर सद�य9 के 
�ित िनरंतर सहायता हते ु�े0रत थे। परंत ुकालांतर म1 भी राfय Zयव�था ने भी अपने नाग0रक9 के 
क_याण को सिुनिbचत करने हते ुमा;यता दी। 

िसंध ु घाटी स7यता काल म1 सामािजक �शासन का िनbकष< अिधकांशतः अनमुान9 पर 
आधा0रत ह।ै खदुाई से �ाa अवशषे9 से िव/ान9 ने यह िनbकष< िनकाला िक मोहन जोदड़9 और 
हड़hपा साiाfय कE सामािजक Zयव�था Zयवि�थत और सशुािसत थी। 

1.2.1 �ाचीन काल 

भारत म1 सभी धम^ =ंथ9, वदे9, स)ू9, महाकाZय9, जातक9 �मिृतय9 एव ंधम< शाj9 म1 कहा गया 
ह ैिक समाज एव ं�जा कE सरुTा एव ंउनके क_याण को सिुनिkत करना �शासक अथवा राजा 
का कत<Zय ह।ै उ;ह1 अपने समाज तथा लोग9 के साथ िपता समान Zयवहार करना चािहए। मौय< 
शासन आधिुनक क_याणकारी राfय9 के समGप क_याणकारी �शासन का आदश< ��ततु 
करता ह।ै सiाट अशोक ने राजाdाओ ंपर अिंकत करा रखा था िक सभी मनbुय उनके बVचे हH 
िजनका क_याण एव ंसखु इस तथा अ;य संसार म1 उसे उ;नत करना ह।ै इसी �कार उसने अनेक 
लोकोपकारी सेवाओ ंकE Zयव�था कर रखी थी। जसैे िसंचाई सिुवधाऐ,ं सड़क िनमा<ण, रा�त9 
पर आ]य �दान करने हते ु वTृ9 का रोपण तथा कुओ ं कE खदुाई। उसने जन �वा�lय एवं 
िचिक�सकEय सेवाओ ंकE भी Zयव�था कर रखी थी। सड़क9 पर कूड़ा, गदंगी एव ंलाश फ1 कना 
तथा खा� पदाथ^ एव ंऔषिधय9 म1 िमलावट करना कड़ा अपराध था। िवपदाओ ंजसैे अकाल, 
बाढ़, अिeन एव ंमहामा0रय9 के दौरान राजकोश एवं धनी लोग9 पर िवशेष करारोपण कर अपनी 
सामािजक �शासन Zयव�था को सcुढ़ करता था। अनाथ9 एव ंअयोeय9, िनराि]त9, वJृ9 एव ं
अश[9 को खरैात दी जाती थी। जआु खलेने, नशा करने एव ंव�े याविृ: पर कठोर पाबंिदयाँ 
थी। िशTा एव ंसािह�य को उिचत �ो�साहन िदया जाता था। 

कौिट_य ने ‘अथ<शाj’ म1 सामािजक �शासन के उन अवयव9 का उ_लेख िकया जो उसके 
�शासन कE लोक क_याणकारी राfय कE �कृित को �प\ करता ह।ै �शासन एव ंराfय �वयं 
िनध<न9, गभ<वती मिहलाओ ंनवजात बVच9, अनाथ9, वJृ9, अश[9, िनराि]त9 एव ं�ाकृितक 
िवपदाओ ंसे पीिड़त Zयि[य9 को सहायता �दान करता था। यह जानना भी रोचक ह ैिक उसने 
िववाह-िवVछेद, पथृकEकरण, दसूरी अथवा उ:रवत3 शादी के िनयम9 का िनमा<ण भी िकया 
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था। मिहलाओ ंके स.मान कE रTा, अबोध क;याओ ंकE सरुTा तथा व�े याओ,ं जआु0रय9 एव ं
शरािबय9 के िलए िविनयम9 कE भी Zयव�था कE थी। 

मौय<काल के पkात गaु सiाट9 के यगु को सामािजक �शासन के संदभ< म1 ‘�वण< यगु’ कहा 
जाता ह।ै इस काल म1 सामािजक �शासन /ारा लोकिहत के काय< जसैे अ�पताल9 म1 सबको 
िनःश_ुक औषिध, भोजन एव ंअ;य सिुवधाए ं�ाa थी। हष< काल म1 िभTुगहृ9, िव]ामगहृ9 एवं 
जल �थान9 कE राfय एव ंदानवीर नाग0रक9 एव ं सं�थाओ ं/ारा �थापना हNई। तTिशला एव ं
नाल;दा िव� विव�ालय जो राfय /ारा संरिTत dान के सवo:म के;R थे जो िक िवदशे9  स ेभी 
िव�ािथ<य9 को आकिष<त करते थे। 

परुातन काल के िविभ;न शासक9 /ारा सामािजक �शासन संबंधी सेवाओ ं कE विृ\ चीनी 
याि)य9, फाpान, यवूान िच)ांग एव ंहय�ूयांग के व�ृ तांत9 से होती ह।ै 

यह काल सामािजक �शासन के िवकास म1 मह�वपूण< योगदान दतेा ह ै एव ं भिवbय म1 
लोकक_याणकारी �शासन को एक मजबतू आधार �दान करता ह।ै 

1.2.2 म$ययुगीन काल   

म%य यगुीन काल राजपतू9, स_ुतान9 एव ं मगुल9 के सामािजक �शासन एव ं शासन का 
�ितिनिध�व करता ह।ै राजपतू शासक वयैि[क लटू-मार तथा राजकोश को अपनी िनजी 
स.पि: अपनी इVछाओ ंएव ं तbृणाओ ंको परूा करने म1 न\ कर िदया। इनम1 से कुछ एक ने 
कलाओ ंएव ंसािह�य को संरTण �दान िकया। बाकE सामािजक �शासन एव ंZयव�था के �तर 
पर असफल ही कह ेजा सकते हH। 

अनेक अफगान स_ुतान9 ने राजपतू9 कE भांित ही Zयवहार िकया। िकंत ुअलाउ�ीन िखलजी 
एव ंमहु.मद तगुलक जसैे स_ुतान9 ने सामािजक �शासन के Tे) म1 िशTा एव ंदानशीलता को 
�ो�सािहत एव ंउ;नत िकया। िफरोजशाह तगुलक एव ंशरेशाह सरूी इस यगु के ऐसे अपवाद हH 
िज;ह9ने सामािजक �शासन के Tे) म1 जGरतमदं9 एव ं बेरोजगार9 कE सहायता कE। िनध<न 
मसुलमान9 कE क;याओ ंके िववाह9 कE Zयव�था कE तथा सभी वग^ के िलए अ�पताल9 कE 
�थापना कE। 

शरेशाह सरूी को न केवल सुदT �शासकEय एव ं सामािजक ;याय �णाली का महानदाता 
बि_क सामािजक Zयव�था म1 �जा के क_याण का आदश<  �शासक भी कहा गया ह।ै कृिष, 

सड़क (G.T. Road), पलु आिद का िनमा<ण जनिहत म1 िनमा<ण करवाया। अ�पताल 
िभTगुहृ9 एव ंसुंदर बाग का िनमा<ण करवाया िजसके कारण आज भी शरेशाह सरूी को �ारंिभक 
क_याणकारी राfय कE �थापना करने हते ुउसे आज भी याद िकया जाता ह।ै 
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सभी मगुल शासक9 म1 अकबर का योगदान सामािजक �शासन के Tे) म1 मह�वपूण< �थान 
रखता ह।ै िनध<न माता-िपता को उनकE पिु)य9 के िववाह तथा दहजे के िलए अनदुान दनेा, 
अकाल पीिड़त लोग9 के म%य खा�ान9 का िवतरण, �ाकृितक िवपदाओ ंसे =�त लोग9 को 
कज< आिद। अकबर सभी धम^ को स.मान दतेे थे। अकबर के उ:रािधकारी जहांगीर को सबको 
सामािजक ;याय दनेे का ]ेय जाता ह।ै 

मगुल शासन, य�िप औरंगजेब जसैे राजाओ ंके धािम<क अ�याचार9 से भरा हNआ था, िफर भी 
सामािजक �शासन, सेवाओ ं के �ित जGरतमदं9 के �ित िच;ता को दशा<ते हH। अतः मगुल 
शासन को इसका ]ेय अव� य  जाता ह।ै 

1.2.3 ि'िटश काल  

सामािजक �शासन के ि&िटश काल को दो भाग9 म1 िवभ[ िकया जा सकता ह,ै पहला- ई�ट 
इि�डया कंपनी का �शासन और दसूरा- ि&िटश ताज /ारा �शासन संभालना। 

1.2.3.1 ई�ट इि)डया कंपनी का �शासन 

 ई�ट इि�डया कंपनी का �मखु उ��े य उसके /ारा िविजत �दशे9  को संघिटत करना, उनका 
िव�तार करना तथा �शासिनक Zयव�था का �ब;ध करना था। सामािजक �शासन कE ओर 
इसका %यान बहNत कम था। वारेन होि�टंग ने पहली बार घोिषत िकया िक सामािजक �शासन 
एव ंजनिहत के िलए उ;नत काय< करना सरकार का दािय�व ह।ै 

सर चा_स< वडु ने �प\ तौर पर घोिषत िकया िक सामािजक �शासन म1 लोकिशTा उपल5ध 
कराना राfय का �ाथिमक कत<Zय ह।ै कुछ सामािजक काय< जसैे सती �था पर �ितबंध, 
िवधवाओ ंका पनुः िववाह कE अनमुित Yमश:  1529 एव ं1856 म1 पा0रत अिधिनयम9 /ारा 
िकये गये।  

1.2.3.2 ि'िटश ताज +ारा �शासन संभालना 

 ई�ट इि�डया कंपनी /ारा 1857 म1 ि&िटश ताज को शि[ ह�तांतरण के पkात सामािजक 
�शासन के काय^ को िन.न ]ेिणय9 म1 वग3कृत िकया जा सकता ह।ै 

सामािजक सेवाए-ं ि&िटश सरकार को सामािजक �शासन के Tे) म1 जनोपयोगी जसैे-रेल, 

सड़क, िसंचाई, िशTा, जन�वा�lय एव ंआवास आिद का िव�तार करने एव ंउनको Zयापक 
बनाने का ]ेय जाता ह।ै हटंर आयोग ने 1882 म1 ��तािवत िकया था िक �ाथिमक एव ं
मा%यिमक िशTा का िव�तार एव ं उसे उ;नत िकया जाए, �ौ�ोिगकE िशTा एव ं �ायोिगक 
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िशTा को �ो�सािहत िकया जाए। िनजी उपकरण को सरकारी अनुदान �णाली /ारा उ��े0रत 
िकया जाय। 

 जन�वा�lय के Tे) म1 ‘शाही आयोग’ 1859 म1, जो भारतीय सेना कE �वा�lय दशाओ ंका 
परीTण करने हते ुिनय[ु िकया गया था। उसने नाग0रक जनसंqया के �वा�lय को सधुारने हते ु
भी िसफा0रश1  कE थी। भारत सरकार अिधिनयम 1935 म1 जन�वा�lय एव ंिचिक�सीय िशTा 
के �शासन एव ंZयव�थापन हते ु�ांतो को �वाय:ा �दान कE गयी। परंत ु�ाचीन सरकार9 /ारा 
सामािजक �शासन के Tे) म1 िकये गये काय< िवशाल दशे के िलए अपया<a थी। =ामीण Tे)9 म1 
तो सामािजक �शासन अ�य;त दयनीय थी। 

सामािजक �शासन म1 आवास संबंधी Zयव�था पर कोई �गित नहS हNई, िफर भी ]म जांच 
सिमित (रेग सिमित) ने 1944 म1 तथा ]म शाही आयोग ने िसफा0रश कE थी िक आवास 
Zयव�था सरकार, िनयो[ाओ ंऔर नगरपािलकाओ ंका दािय�व होना चािहए। अतः सामािजक 
�शासन म1 आवास सबसे उपिTत समाज सेवा रही। 

समाज सुधार- ि&िटश �शासन भारतीय समाज म1 �चिलत सामािजक कुरीितय9 जसैे बाल-

िववाह, दहजे �था, मिहलाओ ंको उ:रािधकार से विंचत रखना, अनसुिूचत जाितय9 का मिंदर 
म1 �वशे विज<त आिद से प0रिचत थे इसिलए ि&िटश �शासन ने सामािजक कुरीितय9 को दरू 
करने हते ु शारदा काननू 1929 आिद का िनमा<ण िकया। यहां पर उ_लेख िकया जाना 
आव� यक ह ै िक इस काल के दौरान समाज सधुार �यास9 एव ंअिधिनयम को दसेीय समाज 
सधुारक9 िजन पर ि&टेन म1 �ाa उदार िशTा का �भाव था। समाज सधुार संगठन9 जसैे आय< 
समाज, रामकृbण िमशन, इसाई �चारक9, ि&टेन म1 क_याणकारी गितिविधय9 के िवकास तथा 
अिंतम �वतं)ता आदंोलन के �मखु नेता महा�मा गांधी के संवगे का अ�यिधक �भाव था। 

सामािजक सुर,ा- सामािजक �शासन म1 औ�ोगीकरण के आगमन से ]िमक9 के दघु<टना, 

म�ृयु, वJृाय,ु बेरोजगारी आिद से जिनत अयोeयता के कारण Tितपिूत<, काय< समय के िनयमन, 
काय< करने कE संतोष जनक दशा, औ�ोिगक सरुTा आिद के Gप म1 सामािजक �शासन एव ं
Zयव�था कE आव� यकता का अनभुव िकया गया। �थम िव� व यJु के बाद ]िमक संगठन9, 
मजदरू संघ के नेताओ,ं समाज, सधुारक9, �गितशील िनयो[ाओ ंएव ंअतंराbrीय ]म संगठन9 
ने ]िमक क_याण हते ु समिुचत सामािजक सरुTा हते ु सामािजक �शासन एव ं काननू कE 
Zयव�था करने को कहा गया। प0रणाम�वGप भारत सरकार ने ]म क_याण हते ु िविभ;न 
अिधिनयम जसैे फै�टरी कानून 1922, ]िमक Tितपिूत< काननू 1923, भारतीय rेड यिूनयन 
1926 आिद पा0रत िकये।  
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समाज क�याण- ि&िटश सरकार ने समाज के अलाभाि;वत एव ंसमाज कE मलू धारा से दरू 

जसैे अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, िपछड़ी जाितय9 आिद के कोई मह�वपणू< काय< 
नहS िकया। िसफ<  शिैTक सिुवधाओ ंकE Zयव�था कE और यह भी काफE दरे बाद 1944 म1 
जब के;Rीय सरकार ने िपछड़ी जाितय9 कE िशTा के िलए िवशषे  Zयव�था कE। देशी  0रयासत9 
जसैे rावनकोर, कोचीन, मसैरू एव ंबड़ौदा ने िपछड़े वग^ के उ�थान हते ुसमाज क_याण उपाय9, 
िनःश_ुक िशTा-प�ुतक9 एवं भरण-पोषण हते ु आिथ<क सहायता कE Zयव�था को आरंभ 
िकया। 

ि&िटश शासन �णाली म1 सामािजक �शासन अनेक कारक9 जसैे औ�ोिगकरण, नगरीकरण, 
एकल प0रवार,  �दषूण, बेरोजगारी, सामािजक एव ंआिथ<क अ;याय, दो िव� व यJु9 से उ�प;न 
िवनाश एव ं इससे �भािवत लोग, तीसरे दशक कE आिथ<क मदंी, शि[शाली rेड यूिनयन 
आदंोलन, पाkा�य िशTा के मा%यम से �ाa उदारवाद कE भावना, समाज सधुारक9 के सतत् 
�यास, उदार �जातं)9 कE वह मा;यता िक क_याणवाद ही सा.यवाद के �सार को रोक सकेगा 
आिद से �भािवत रही। 

1.2.4 �वतं-ता के बाद सामािजक �शासन 

15 अग�त 1947 को भारत �वतं) हNआ और 26 जनवरी 1950 को नया संिवधान लाग ू
हNआ। �वतं)ता के बाद भारतीय Zयव�था एवं सामािजक �शासन म1 मलूभतू प0रवत<न हNए हH। 
सामािजक �शासन के �बंधन एव ं िYया;वयन हते ुअिखल भारतीय एव ं राfय सेवाओ ं का 
िव�तार हNआ तथा �शासन के उ:रदािय�व एव ंकत<Zय बढ़े हH। 

�वतं) भारत के राजनीितक Zयव�था एव ं सामािजक �शासन कE आधारभिूम का jोत 
संवधैािनक िसJांत9 म1 िनिहत ह,ै जो अपने सभी नाग0रक9 को सामािजक, आिथ<क ओर 
राजनीितक ;याय, िवचार अिभZयि[, िव� वास और पजूा कE �वतं)ता तथा जाित, िलंग, वग<, 
धम< आिद के िवभदे का िनषधे करते हNए समानता �दान करने हते ुकृतसंक_प ह।ै संिवधान कE 
��तावना क_याणकारी राfय के सभी त�व9 जसैे- ;याय, �वतं)ता, समानता, बंध�ुव एवं इन 
िसJांतो पर आधा0रत सामािजक Zयव�था को दशा<ती ह।ै संिवधान म1 विण<त मौिलक अिधकार 
भारत के ��येक नाग0रक को संरTण �दान करते हH, तो वही नीित िनदsशक त�व 
लोकक_याणकारी राfय हते ुआधार ��ततु करते हH। 

1.3 �शासन का सामािजक प0रवेश  

एफ0 ड5_यू0 0रeस ने अपनी प�ुतक ‘Ecology of Public Administration’ म1 कहा ह ैिक 
िकसी समदुाय का सामािजक प0रवशे उसके सं�थान9, सं�थागत नमनू9, वग< जाित संबंध9, 
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ऐितहािसक वसीयत, पर.पराओ,ं धम<, म_ूय9 कE Zयव�था, िव� वास, आदश< जाित पर 
आधा0रत होता ह।ै ये सम�त त�व �शासन पर बड़ा गहरा �भाव डालते हH, लोक �शासन म1 
मानवीय त�व का िवशषे �भाव होता ह ै इसिलए लोक �शासन का मानवीय त�व समाज 
िवशेष कE उपज होता ह।ै िविभ;न सामािजक Zयव�थाए ँ और सं�थाए ं लोक-कम<चा0रय9 के 
च0र) कE रचना करती हH। भारत म1 आिथ<क सामािजक एव ं सां�कृितक आिद आधार9 पर 
अनेक वग< बन जाते हH। समाज के इन वगo को पहचानना तथा उनम1 जो वग< या जाित िपछड़ी 
और कमजोर ह ैउसे िवशषे सुिवधा दकेर समाज कE मलू धारा म1 स.मान जनक ि�थित तक 
पहNचंाना �शासन का मह�वपणू< दािय�व बन जाता ह।ै �शासन को केवल काननूी ;याय के 
आधार पर ही नहS चलाया जा सकता ह,ै बि_क �शासन के संचालन हतेु आज सामािजक 
;याय अिधक आव� यक बन गया ह।ै इसके साथ-साथ सामािजक सं�थाओ ंका लोक �शासन 
कE नौकरशाही से घिन  संबंध रहता ह।ै सामािजक सं�थाओ ंका �शासन पर िनरंतर दबाब 
बना रहता ह,ै  िजससे �शासन सदवै सिYय रहता ह।ै दसूरी ओर सामािजक जागGकता भी 
�शासन Zयवहार को जनोपयोगी बनाने म1  सहायता �दान करती ह।ै अतः �प\ ह ैिक �शासन 
को सामािजक प0रवशे के अनुसार संचािलत करना पड़ता ह।ै समाज �शासन के अनसुार नहS 
बि_क �शासन समाज के अनुसार संचािलत होता ह।ै 

भारतीय समाज एक बहNलवादी समाज ह।ै िजसम1 िविवध स.�दाय9 के अनयुायी हH िजनकE 
िविभ;न भाषा, जाित-धम<, रहन-सहन व वशेभषूा कE अपनी पJितयां ह।ै इनकE िविभ;नताओ ं
को एक साथ लेकर चलने के िलए हमारी सनातन सं�कृित वण< Zयव�था और आ]म Zयव�था 
मqुय आधार थे। 
सामािजक �शासन अनेकता म1 एकता, लोकक_याणकारी योजनाओ ं के /ारा सामािजक 
असमानता को दरू कर, सश[ समाज के उ��े य  से �े0रत ह।ै 

 1.4  सम-सामाियक प0रवेश म1 सामािजक �शासन 

समसामाियक प0रवशे म1 भमू�डलीकरण के दौर म1 समाज, शासन एव ं�शासन के �वGप म1 भी 
प0रवत<न आया ह।ै िकसी भी दशे के सामािजक, आिथ<क और सवाtगीण िवकास के िलए एक 
संवधैािनक ढांचे कE आव� यकता होती ह।ै मानव स7यता के �ारंभ स ेही शासन के िनत नय े
तरीके खोज े जाते रह े हH परंतु �जातं) से अVछा िवक_प आज भी कोई �तीत नहS होता। 
समसामाियक प0रवशे म1 स7य समाज या िसिवल सोसाइटी कE अवधारणा, राजनीितक, 
सामािजक �शासिनक एव ं आिथ<क संदभ^ म1 काफE लोकि�य हNआ ह।ै स7य समाज के 
िन. निलिखत  िवशषेताए ंहोती हH-  
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1. यह एक सामािजक �थान या Tे) ह ैजहां तक<  एव ंdान के आधार पर िनण<य िलये 
जाते हH व िवक_प बनाये जाते हH। 

2. यह समाज के सद�य9 को िकसी भदेभाव, धम<, जाित, िलंग इ�यािद के िबना उ;म[ु 
Gप से जोड़ता ह।ै  

3. यह िकसी �कार राfय या शि[ पर आधा0रत स:ा से �वतं) होता ह।ै 
4. स7य समाज कE मलूभतू पहचान यह ह ै िक वह समाज वधैािनकता के दायरे म1 

�वतं)ता �ाa तथा �वसंगिठत समहू9 से प0रपणू< होता ह।ै  

संचार एव ंसचूना Yांित के इस काल म1 शासन अथवा �शासन म1 भी कुछ प0रवत<न प0रलिTत 
होते हH। शासन म1 सशुासन कE अवधारणा एव ं�शासन म1 ई-�शासन का आरंभ संपणू< िव� व म1 
Zयवहा0रक Gप से �थािपत हो चकुा ह।ै 

1.4.1सुशासन 

शासन एक �िYया ह ैजबिक सशुासन एक िवशषेण य[ु श5द ह ैजो अपने आप म1 कुछ म_ूय9 
को समटेे हNए हH। सशुासन को �जातांि)क ढांचे म1 दT और �भावी �शासन से जोड़ा जाता ह।ै 
यह उ��े यजनक तथा िवकासो;मखु �शासन के समान ह ैजो िक जन सामा;य के जीवन कE 
गणुव:ा म1 विृJ हते ु किटबJ ह।ै ऐसा शासन िजससे जन सामा;य कE सिुवधाए ं बढ़ सक1 , 
उसके जीवन म1 सधुार हो सके, उसे िवकास व आग े बढ़ने के समान अवसर तथा उिचत 
प0रवशे �ाa हो सके। भयम[ु, भदेभाव रिहत, उVच मानवीय म_ूय9 के समाज कE रचना हो 
सके,  सशुासन कहलाएगा। सशुासन,  �शासन के उVचपदीय गणु9 को �थािपत  करने उसके 
दगुु<ण9 व कुरीितय9 को दरू करने का काय< ह।ै संTेप म1, सशुासन दT, साखय[ु और वधैािनक 
�शासिनक �णाली कE �थापना करता ह ैजो िक नाग0रक िम), म_ूय9 को %यान म1 रखने वाली 
तथा लोकभागीदारी से प0रपणू< ह।ै 

1.4.2  ई-�शासन 

शासन और �शासन म1 सचूना �ौ�ोिगकE का समि;वत �योग ई-�शासन ह।ै ई-�शासन एक 
ऐसी अवधारणा ह ै जो केवल सरकारी तं) से ही संबंिधत नहS बि_क इसम े राजनीितक, 
सामािजक, आिथ<क, सां�कृितक, तकनीकE तथा अ;य आयोग भी शािमल हH। Zयापक अथ^ म1 
िकसी भी संगठन, सामािजक तं) के िविवध पT9 को िनयंि)त, िवकिसत, पोिषत एव ंसमि;वत 
रखने के Y्रम म1 सचूना �ौ�ोिगकE का �योग करना ही ई-�शासन ह।ै िव� व बHक के अनसुार 
ई-�शासन सरकारी अिभकरण9 /ारा सचूना तकनीक9 के �योग का सचूक ह ै और यह 
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नाग0रक9, Zयापार9 एव ं अ;य सरकारी अगं9 के साथ संबंध9 को Gपांत0रत करने कE Tमता 
रखता ह।ै ई-�शासन मलू Gप से �माट< (Smart) शासन कE िदशा  म1 एक मह�वपूण< कदम ह।ै 

 उपयु<[ Zयाqया से �प\ ह ैिक सामािजक �शासन कE �कृित मानव स7यता एव ंिवकास के 
साथ प0रवित<त हNआ ह।ै हालांिक सामािजक �शासन के मा%यम एव ंZयव�था समय काल एव ं
प0रि�थित के अनसुार भले ही प0रवित<त होते रह1 हH। िकंत ुउ��े य  हमशेा  ही सामािजक उ�थान 
व लोक क_याण ही रह ेहH। 

1.5 समािजक   �शासन का वग2करण 

भारत म1 समाज क_याण का काय< �ाचीन काल स ेही शिैTक आधार पर ही होता आया ह।ै 
म%य काल म1 कितपय शासक9 /ारा जनिहत म1 कुछ काय< िकये जाते थे। �वतं)ता के पkात ्
भारत ने क_याणकारी राfय कE अवधारणा को �वीकार िकया तथा जनिहत को शासन का 
दािय�व �वीकार िकया गया। अतंराbrीय �तर पर संय[ु राbr व अ;य संगठन9 तथा �जातांि)क 
दशे9 ने समाज क_याण हते ु अनेक काय<Yम चलाये। वत<मान म1 भारत म1 िविभ;न समाज 
क_याण योजनाओ ं को उनके �शासिनक वग3करण के आधार पर िन.न वग^ म1 िवभािजत 
िकया जा सकता ह-ै 

1. अतंरा<brीय समाज क_याण �शासन 
2. के;Rीय समाज क_याण �शसन 
3. राfय �तरीय समाज क_याण �शासन 
4. शासन /ारा सहायता �ाa अनदुान /ारा समाज क_याण करने वाली पंजीकृत गरै 

सरकारी सं�थाओ ंका �शासन  
5. अतंराbrीय सं�थाओ ं/ारा सहायता �ाa अनदुान /ारा समाज क_याण करने वाली 

पंजीकृत गरै सरकारी सं�थाओ ंका �शासन 
6. िनजी सं�थाओ ंके /ारा िकये जाने वाले समाज क_याण का �शासन 
7. �विैVछक सं�थाओ ं/ारा िकये जाने वाले समाज क_याण का �शासन  

अ4 यास �� न-  

1. िकसी Zयव�था, िनयम या िविधय9 को वdैािनक ढंग से सचुाG Gप से संचािलत 
करना ही �शासन ह।ै       स� य/अस� य 

2. आथ<र डनहम ने �शासन को सिुवधाए ं�दान करने वाली िYयाओ ंसे जोड़ा ह।ै                     
                                                                                       स� य/अस� य 
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3. कौिट_य ने ‘अथ<शाj’ म1 सामािजक �शासन के उन अवयव9 का उ_लेख िकया जो 
उसके �शासन कE लोक क_याणकारी राfय कE �कृित को �प\ करता ह।ै                                              
                                                                                          स� य/अस� य 

4. ई�ट इि�डया कंपनी /ारा  ि&िटश ताज को शि[ ह�तांतरण िकस वष< िकया गया? 
5. हटंर आयोग ने कब  ��तािवत िकया?  िक �ाथिमक एव ं मा%यिमक िशTा का 

िव�तार एव ंउसे उ;नत िकया जाए।   
6. सामािजक कुरीितय9 को दरू करने हते ुिकस काननू का िनमा<ण िकया?      
7. एफ0 ड5_यू0 0रeस ने अपनी प�ुतक ‘Ecology of Public Administration’ ह।ै      

स� य/अस� य                                                                                                                   
8. � या शासन और �शासन म1 सूचना �ौ�ोिगकE का समि;वत �योग ई-�शासन ह?ै 

1.6 सारांश  

सामािजक �शासन के िवकास के Yम म1 उपयु<[ Zयाqया से �प\ ह ैिक इसका आरंभ दान, 
परोपका0रता एव ंसहभावना से हNआ। सभी धम^ म1 उसके भ[9 को आदशे िदया गया था िक 
अपनी आय का कुछ भाग परोपकारी काय^ के िलए िनकाल कर रख1 िजससे उ;ह1 दसूरी दिुनया 
म1 मोT एव ंइस संसार म1 सुख िमल सके। 

 समसामाियक यगु म1 िवकास कE �िYया और गित ने सामािजक �शासन म1 क_याण के 
आयाम9 को �भािवत िकया �तीत होता ह।ै फलतः जो सामािजक �शासन एक अनौपचा0रक 
और �विैVछक �िYया के Gप म1 चल रहा था। धीरे-धीरे वह अब एक अनौपचा0रक पJित-
अिधकािधक और �विैVछक के Gप म1 बदल गया ह।ै हमारा �भतुासंप;न और �जातांि)क 
गणतं) अब लोग9 को सामािजक, आिथ<क और राजनीितक ;याय िदलाने तथा उसे एक 
सवा<7यदुयवादी दशे बनाने के िलए �ितबJ हH। राfय से यह आशा कE जाती ह ै िक वह 
असमानताओ,ं ;यनूािधकताओ,ं हािनय9 और अक_याण कE ि�थितय9 म1 रैगलेुशन, िवतरण 
और अनदुान के /ारा सधुार लाये। 

अतः �प\ ह ैिक दशे िवदशे कE राजनीितक, सामािजक, आिथ<क, संवधैािनक और सां�कृितक 
प0रि�थितयां �शासन को न केवल �भािवत करती हH अिपत ुउसकE काय< �णाली एव ंढांचे को 
नया Gप �दान करती ह।ै सामािजक �शासन का िवकास भी इ;हS प0रि�थितय9 से पर�पर 
िYया करते हNए ही िवकिसत हNआ ह।ै 
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1.7 श5दावली 

 नवीन- नया, िनराि]त-आ]य या सहारा न होना, िनयोिजत-Z यवि�थत, िवशेषािधकार-िवशषे 
या अलग से िमले अिधकार, सामिूहक ग� या� मकता-सामिुहक या समहु के साथ चलना, 
जातक � मिृतयां-ज; म कE याद1, लोक क_ याणकारी राf य-समाज के लोग9 का िहत करने वाला 
राf य, जनोपयोगी-लोग9 के िलए उपयोगी, �ो�ोिगकE िशTा-तकनीिक िशTा, पा� चा� य 
िशTा- िवदशेी िशTा, सम-सामियक प0रवशे-वत<मान समय, किटबJ- अटल या �ण, ई-
�शासन- इले� rािनक �शासन,  

1.8 अ4यास �67 के उ8र  

1. स� य,  2. स� य,  3. स� य,  4. 1857 म1,  5. 1882 म1,  6. शारदा काननू,  7.स� य,  8. हॉ ं 

1.9 स9दभ: ;9थ सूची  

1. समाज क_ याण �शासन और िवकास, संजय भvाचाया< , रावत पि5लकेशन, जयपरु  
2. िवकास का समाजशा� ), िशवबहल िसंह, रावत पि5लकेशन, जयपरु 
3. समाज क_ याण �शासन एव ंिवधान(एम0एस0ड5 _ यू- 08) उ0 म0ु िविव0 ह_ /ानी  

1.10 सहायक/ उपयोगी पाठ्य साम;ी  

1. समाज क_ याण �शासन और िवकास, संजय भvाचाया< , रावत पि5लकेशन, जयपरु  
2. िवकास का समाजशा� ), िशवबहल िसंह, रावत पि5लकेशन, जयपरु 
3. भारतीय �शासन, बी0 एम0 शमा<  

1.11 िनबंधाAमक �6  

1. सामािजक �शासन का अथ<, प0रभाषा एव ंऐितहािसक प ृभिूम कE िव�ततृ िववचेना 
कEिजए। 

2. �वतं)ता �ािa के पkात सामािजक �शासन के Tे) म1 �गित पर एक लेख िलिखए। 
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इकाई-2 सामािजक �शासन अथ�, िवशेषताए ंएवं मह�व 

इकाई क� संरचना   

2.0 ��तावना 
2.1 उ��ेय 
2.2 सामािजक �शासन का अथ< और प0रभाषा 
2.3 सामािजक �शासन कE �कृित  
2.4 सामािजक �शासन का Tे)  
2.5 सामािजक �शासन के काय<  
2.6 सामािजक �शासन  कE िवशषेताए ँ
2.7 अ;य िवशषेताए ँ
2.8 सामािजक �शासन  का मह�व एव ंउ��ेय 
2.9 सारांश 
2.10 श5दावली  
2.11 अ7 यास �� न9 के उ� तर  
2.12 स;दभ< =;थ सचूी 
2.13 सहायक/ उपयोगी साम=ी 
2.14 िनब;धा�मक �8  

2.0 ��तावना 

सामािजक �शासन या समािजक क_ याण �शासन एक नया समाज िवdान ह।ै यह लोक 
�शासन  कE अपेTा एक नवीन शाखा ह।ै इसका संबंध बेसहारा असहाय व िनब<ल लोग9 के 
सामािजक काय^ व सेवाओ ंके समिुचत संचालन से ह।ै 

सामािजक �शासन, समाज काय< कE ि/तीयक �णाली ह।ै इस �णाली के अ7यास का आधार 
सामा;य Gप से �शासन  के िसJांत9 एव ं �िविधय9 पर ह।ै िवशेष �कार से इसका आधार 
साव<जिनक �शासन  के िसJांत9 पर ह ैपरंत ुसामािजक �शासन  का संबंध समाज काय< के उस 
उ��े य से ह ैिजसका संबंध मानवीय सम�याओ ंको सुलझाने और मानवीय आव� यकताओ ंकE 
पिूत< से ह।ै सामािजक सेवाओ ंका �मखु उ��े य  मनbुय9 कE सहायता करना ह।ै यही उ�े� य 
समाज क_याण �शासन  को साव<जिनक �शासन  एव ंZयापा0रक �शासन  स ेिभ;न करता ह ै
�य9िक व े��यT Gप से मनbुय9 से संबंिधत नहS ह।ै  
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2.1 उ�े�य 

इस  इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  

1. सामािजक �शासन � या ह,ै इस संबंध म1 िव� तार से जान पाय1ग।े  
2. सामािजक �शासन कE �कृित, िसJा; त एव ंकाय^ के िवषय म1 जान पाय1ग।े  
3. सामािजक �शासन कE िवशषेताए,ं मह� व और Tे) का अ% ययन कर पाय1ग।े  

2.2 सामािजक �शासन का अथ: और प0रभाषा 

��येक समाज म1 कुछ ऐसे लोग होते हH जो �वयं अपनी जीिवका उपािज<त नहS कर पाते। व े
लोग अधंे, बहरे, लंगड़े, पागल, कमजोर या बीमार होते हH। ऐसे अनाथ बVचे, िवधवा मिहलाय1 
व िनराि]त वJृ भी होते हH। इन वग^ के लोग9 कE सम�याओ ंका समाधान एक ऐसा काय< होता 
ह ैजो आय का साधन नहS हो सकता। जो सं�था या िवभाग इस िदशा म1 कदम बढ़ाते हH व े
िनः�वाथ< भाव से �े0रत होते हH यही सामािजक काय< ह ै तथा इस काय< को संगिठत व 
सिुनयोिजत Gप से स.प;न करने कE सिुवधा ही सामािजक �शासन  ह।ै इस काय< को संगिठत 
करने वाली सामािजक सं�थाए ँया िवभाग िचिक�सालय, ;यायालय, िव�ालय आिद हो सकते 
हH। इस �कार सामािजक अिभकरण व सरकारी क_याणकारी सं�थाओ ंसे संबंिधत �शासन  
सामािजक �शासन  या समाज क_याण �शासन  कहलाता ह।ै य�िप इसकE िविध-�िविध तौर 
तरीके आिद लोक �शासन  जसैे ही होते हH पर इन दोन9 म1 एक बिुनयादी अतंर होता ह ै िक 
इसम1 जनतं) व मा;यताओ ंका अिधक से अिधक %यान रखते हNए असहाय या बािधत वग< के 
Zयि[य9 के क_याण काय<Yम9 से संबंिधत �शासन  िकया जाता ह।ै 

सामािजक �शासन  को दो cि\य9 से प0रभािषत िकया जाता ह।ै िनषधेा�मक cि\ से सामािजक 
�शासन  समाज के अTम Zयि[य9 व प0रवार9 कE सहायता करना ह ैजबिक सकारा�मक cि\ 
से समाज के सभी Zयि[य9 व प0रवार9 के क_याण काय^ से संबंिधत �शासन  करना ह।ै 

सामािजक �शासन  को िन.न िव/ान9 ने प0रभािषत िकया ह।ै 

जान सी. िकडनी के अनसुार ‘‘समाज क_याण �शासन  सामािजक नीित को सामािजक 
सं�थाओ ंम1 बदलने तथा सामािजक नीित को म_ूयांिकत एव ंसंशोिधत करने म1 अनभुव �योग 
कE एक �िYया ह।ै” 

�ोफेसर राजाराम शाjी के अनसुार ‘‘सामािजक अिभकरण तथा सरकारी क_याण काय<Yम9 
से संबंिधत �शासन  को समाज क_याण �शासन  कहते हH।” 
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आथ<र डनहम के अनसुार ‘‘समाज-क_याण �शासन  से हमारा आशय उन सहायक एवं 
सिुवधाजनक िYया-कलाप9 से ह ैजो िकसी सामािजक सं�था /ारा ��यT सेवा करने के िलए 
अिनवाय< ह।ै” 

wEडलै�डर के अनसुार ‘‘सामािजक सं�थाओ ं का �शासन सामािजक िवधान तथा िनजी 
परोपकारी एव ंधािम<क दान के लxय9 कE Zयव�था को सेवाओ ंकE ग�या�मकता और मानवता 
के िहत म1 अनवुािदत करता ह।ै” 

अतः संTेप म1 कहा जा सकता ह ै िक सामािजक �शासन  एक सामिूहक �िYया ह।ै िजसम1 
सामािजक नीितयां िनिहत होती हH तथा दसूरा काया<;वयन �दान करने के लxय से िकया जाता 
ह।ै 

2.3 समािजक  �शासन क� �कृित 

समािजक  �शासन िवdान तथा कला दोन9 हH। एक िवdान के Gप म1 इसके YमबJ dान होता 
ह ैिजसका उपयोग सेवाओ ंको अिधक �भावी बना दतेा ह।ै िवdान के Gप म1 इसके िन.न त�व 
�मखु ह ै िनयोजन, संगठन, कािम<क9 कE भत3, िनदsशन, सम;वय, �ितवदेन, बजट तथा 
म_ूयांकन। कला के Gप म1 समाज क_याण �शासन म1 अनेक िनपणुताओ ंतथा �ितिधय9 का 
उपयोग होता हH िजसके प0रणाम �वGप उपय[ु सेवाओ ंको �दान स.भव होता ह।ै 

समािजक  �शासन मलूGप से िन.न िYयाओ ंसे स.बि;धत- 

1. राfय के सामािजक लxय9 को �ाa करने के िलए ऐसी नीित िनधा<0रत करना िजसस े
संगठनल म1 काय<रत जनशि[ एकEकृत Gप से काय< कर सके। 

2. सेवाओ ं के �ाभावपणू< �ावधान के िलए संगठना�मक संरचना कE Gप रेखा तैयार 
करना। 

3. संसाधन9, कम<चारीगण तथा आव�यक �िविधय9 का �ब;ध करना। 
4. आव�यक dान एव ंिनपणुताओ ंस ेय[ु मानव संसाधन का �ब;ध करना। 
5. उन िYया-कलाप9 का स.पािदत करवाना िजनसे अिधकतम संतोषजनक ढ़ग से लxय 

कE �ािa हो सके। 
6. ऐसा वातावरण तैयार करना जहाँ आपसी मले-िमलाप तथा �गाढ़ता बढ़े एव ं

कम<चारी काय< करने कE �िYया के दौरान म1 सखु अनभुव कर1। 
7. िकये जाने वाले काय^ को िनर;तर म_ूयांकन करना। 
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2.4 सामािजक �शासन  का  ,े- 

सामािजक �शासन  का मqुय उ��े य  सामािजक, आिथ<क,  सां�कृितक तथा नैितक िवकास 
हते ु  लोकतांि)क िनयोजन म1 सबकE सहभािगताJ करना ह ैतािक क_याणकारी समाज कE 
�थापना कE जा सके। इसके िलए समाज क_याण �शासन  कुछ �मखु समाज क_याण सेवाए ं
�दान करनी पड़ती ह।ै िजन सवेाओ ंको अिभकरण9 के मा%यम से समि;वत ढंग से िनयोिजतए 
Zयि�थत एव ं काया<ि;वत िकया जाता ह।ै व े सभी सेवाए ं समाज क_याण �शासन  का Tे) 
िनधा<0रत करती हH। ये सेवाए ंिन.निलिखत हH। 

1. िश,ा-  इसके अतंग<त �ाथिमकए मा%यिमकए उVच तकनीकE,  Zयवसाियक, ]िमक तथा 

सामािजक िशTा सि.मिलत ह।ै िशTा का सम;वय जनशि[-िनयोजन /ारा होना चािहए। 
िशTा मनbुय म1 िविनयोिजत िवचार-पJित /ारा अपनायी जाने लगी ह।ै यह �शसंनीय �गित 
ह।ै परंत ुिशTा म1 सामािजक म_ूय9 तथा नैितक िवकास पर %यान दनेे कE िवशषे आव� यकता 
ह।ै 

2. �वा�Dय सेवाए ं एवं प0रवार िनयोजन- �वा�lय सवेाओ ं म1 िचिक�सा, िनरोध तथा 

�वा�lयपवू<क सेवाए ं आती हH। प0रवार िनयोजन ज;म दर म1 िवशेष कमी करने के िलए 
आव� यक ह।ै इस काय< म1 �वयंसेवी सं�थाओ ंका सहयोग अ�य;त आव� यक ह।ै  

3. आवास-  िन.न आय वग< के िलए अनदुान ऋण तथा म%य वग< के िलए ऋण कE Zयव�था 

कE गयी ह।ै परंत ुसाधन के अभाव के कारण आवास ि�थित म1 िवशेष सधुार कE आशा नहS 
कE जा सकती ह।ै आवास सहकारी सिमितय9 म1 विृJ सामािजक चेतना के जागरण से ही हो 
सकती ह।ै राfय कE ओर से भी कम म_ूय के आवास अिधक बनाये जा सकते हH। 

4. सामािजक सुर,ा- सामािजक सरुTा को सcुढ़ बनाने के िलए सामािजक बीमा का 

मह�वपूण< योगदान हो सकता ह।ै इन योजनओ ंको �वीकृत करके अिधक Zयापक बनाया जा 
सकता ह।ै 

5. सामािजक र,ा-  सधुार सेवाओ ंहते ु िविभ;न गहृ9 कE �थापनाए िजसम1 वय�क,  यवुा 

अपरािधय9 को �ोवशेन,  पनु<वास, नारी को नारी िनकेतन,  िशश ु गहृ तथा िभT ुसधुार गहृ कE 
�थापना। 

6. समाज क�याण-   

• अनसुिूचत जाित,  अनसुिूचत जनजाित एव ंिपछड़े वग< कE योजनाओ ंका िव�तार। 

• शारी0रक/अधंे/विधर/अपािहज कE क_याण सेवाए ंएव ंपनु<वास। 
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• मनोरोिगय9 म1 मानवतावादी समाज का �चार। 

• �वा�lय सेवाओ ंका िव�तार। 

7. सामुदाियक िवकास-  नगर, टाऊन,  =ामीण राfय के सभी �तर9 पर सामदुाियक िवकास 

योजना बनाकर िYयाि;वत करने का �यास करना चािहए। इनम1 उन Tे)9 का िवशषे %यान दनेा 
चािहए जहां सामदुाियक सेवाओ ंका िवकास नहS हNआ ह।ै 

8. Fम संबंध-  नजी तथा राजकEय Tे) के संगठन9 तथा िनयोजक म1 मधरु संबंध बनाना। 

क_याणकारी राfय कE �थापना हते ुजो भी समाज क_याण सेवाए ंराfय तथा िनजी अिभलेख9 
/ारा �दान कE जाती ह ैउनको िनयोिजत,  Zयवि�थत एव ंिYयाि;वत करना समाज क_याण का 
अगं बन जाती  ह।ै 

पयु<[ Zयाqया से �प\ ह ैिक सामािजक �शासन  के उ��ेय एव ंसेवा Tे) ही उसके मह�व को 
Zयाqयािपत करते हH। 

2.5 समाजिजक   �शासन के काय: 

समािजक  �शासन न केवल सं�था के काय^ को स.पािदत करता ह ैबि_क वह सं�थाओ ंको 
िनर;तर उ;नित कE िदशा म1 बढ़ाने को �यास भी करता ह।ै वारहम के िवचार से समाज क_याण 
�शासन के िन.न काय< हH - 

1- सं�था के उ�े�य को पूरा करना- समाज  �शासन सं�था कE नीितय9 को काया<ि;वत 

करता ह।ै नीितय9 को केवल �शासिनक �िYया /ारा ही काय<Gप �दान िकया जा सकता हH 
वह नीितय9 के िनधा<रण म1 भी भाग लेता ह ैिजससे सं�था के उ��ेय9 तथा नीितय9 म1 एकGपता 
बनी रह।े 

2- सं�था क� औपचा0रक संरचना का िनमा:ण करना- समाज �शासन का दसूरा काय< 

स.�ेषण Zयव�था को अिधक �भावी बनाने के िलए औपचा0रक संरचना का िनमा<ण करना 
होता ह,ै कम<चा0रय9 क िलए मानद�ड िनधा<0रत करना होता ह,ै तथा उ;हS के अनसुार काय< 
स.ब;ध िवकिसत करना होता ह।ै 

3- सहयोगाAमक �यAन7 को �ोAसाहन �दान करना- �शासन का काय< सं�था म1 ऐसा 

वातावरण तैयार करना होता ह ैिजससे कम<चारी गण पारि.प0रक सहयोग से अपने उ:रदािय�व9 
का परूा कर सक1 । यिद कहS भी संघष< के बीज पनपने लग े तो उनको तरु;त न\ कर दनेा 
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आव�यक होता ह।ै कम<चा0रय9 के मनोबल को ऊँचा बनाये रखने के िलए स.भव �य�न िकये 
जाने आव�यक ह।ै  

4- संसाधन7 क� खोज तथा उपयोग करना- िकसी भी सं�था के िलए अथ< शि[ तथा 

मानव शि[ दोन9 आव�यक होती ह।ै सं�था तभी अपने उ:रदािय�व9 का परूा कर सकती ह ै
जब उसके पास पया<a धन हो तथा दT कम<चारी ह9। आिथ<क jोत9 का पता लगाकर उनके 
समिुचत उपयोग करने कE Zयव�था का काय< �शासन होता ह।ै िव: पर िनयं)ण रखने का काय< 
भी उसी का होता ह।ै वह अपनी शि[य9 को ह�तांत0रत भी करता ह ैिजससे दसूरे अिधकारी 
इस शि[ का उपयोग कर सके। 

5- अधी,ण का मू�यांकन- �शासन सं�था के काय^ के िलए उ:रदायी होता हH अतः वह 

इसकE सभी गितिविधय9 पर cि\ रखता ह।ै वह सं�था कE आव�यकतानसुार सहायता करता ह ै
तथा िदशा िनदsश दतेा ह,ै  वह सदवै काय< �गित का लेखा-जोखा रखता ह।ै वह काय^ का 
म_ूयांकन िनर;तर करता रहता ह।ै 

लथूर गिलक ने समाज �शासन के काय^ का वण<न करने के िलए जादईु स)ू ‘पो�डकाब<’ 
(POSDCORB) ��ततु िकया ह ैिजसका ता�पय< ह ैिनयोजन करना, संगठन करना, कम<चारी 
िनयिु[, िनदsिशत करना, सम;वय करना, �ितवदेन ��ततु करना तथा बजट तैयार करना। 

1. िनयोजन(Planning)- िनयोजन का अथ< ह ैभावी लिTत काय< कE रचना। इसम1 वत<मान 

दशाओ ंका म_ूयांकन, समाज कE सम�याओ ंएव ंआव�यकताओ ंका पहचान, लघ ुअथवा 
दीघ< अविध के आधार  पर �ाa िकय ेजाने वाले उ��ेय एव ंलxय तथा वांिछत सा%य9 कE 
�ािa के िलए िYयाि;वत िकये जाने वाले काय<Yम का िच)ण िनिहत ह।ै 

भारत म1 योजना आयोग कE �थापना काल से तथा 1951 म1 िनयोजन �िYया के आर.भ से 
समाज क_याण नीितय9, काय<Yम9 एव ं�शासकEय संय) पर य�िप आर.भ म1 अिधक बल 
नहS िदया गया, पर;त ुउसके बाद Yिमक पंचवष3य योजनाओ ंम1 उ;ह1 उिचत वांिछत �थान 
िदया गया ह।ै िनयोिजत िवकास के गत चार दशक9 के दौरान समाज क_याण को योजना के 
एक घटक के Gप म1 मह�व �ाa हNआ ह ैजसैा योजनाओ ंम1 प0रलिTत ह।ै उदाहरणतया �थम 
योजना म1 राfय9 से लोग9 का क_याण हते ुसेवाए ँ�दान करने के िलए बढ़ती हNई योजना का 
आ{ान िकया गया हH दसूरी पंचविष<य योजना म1 समाज के पीिड़त वग^ को समाज सेवा �दान 
करने कE धीमी गित के कारण9 पर %यान िदया गया। तीसरी योजना म1 मिहला एव ं बाल 
दखेभाल, सामािजक सरुTा, िवकलांग सहायता तथा �वयं सेवी संगठन9 को सहायता अनदुान 
कर बल िदया गया। चतथु< योजना म1 िनराि]त बVच9 कE आव�यकताओ ं को बल िमला। 
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पाँचवी योजना म1 क_याण एवं िवकास सेवाओ ंके उिचत समकेन को लxय बनाया गया। छठी 
योजना म1 समाज क_याण के आकारिच) के अ;दर बाल क_याण को उVच �ाथिमकता दी गई 
सातवS योजना म1 समाज क_याण काय<Yम9 को इस �कार से आकार िदया गया तािक व े
मानव संचालन िवकास कE िदशा  म1 िनदsिशत काय<Yम9 के परूक बने। आठवS पंचवष3य 
योजना म1 ��याशा ह,ै वत<मान क_याण काय<Yम9 का िव�तार तथा नये काय<Yम9 को 
सि.मिलत िकया जायेगा। 

िनयोजन एक बौिJक �िYया ह ैिजसका उ��ेय  काय^ को Zयवि�थत ढ़ग से स.पािदत करने 
कE Gपरेखा तैयार करना होता हH यह Gप रेखा पवू< उपल5ध तlय9 के आधार पर भिवbय के 
उ��ेय9 को %यान म1 रखकर तैयार कE जाती ह।ै िबना िव�ततृ िनयोजन के काय^ को ठीक �कार 
के परूा करने म1 किठनाई आती ह।ै िनयोजन का �मखु काय< उ��ेय9 को �पषअ् Gप से 
प0रभािषत करना होता हH इसके पkात ्इन लxय9 एव ंउ��ेय9 कE �ािa के िलए नीित िनधा<0रत 
करनी होती ह।ै तीसरा कदम इन तरीक9 तथा साधन9 कE Zयव�था करनी होती ह।ै तदुपंरा;त उन 
तरीक9 तथा साधन9 कE Zयव�था करनी होती ह ैिजनके /ारा नीितय9 को काया<ि;वत कर लxय9 
को �ाa िकया जा सके। काय< का िनर;तर म_ूयांकन भी करना होता ह।ै 

2. संगठन(Organisation)- संगठन से ता�पय< िकसी िनिkत उ��ेय9 हते ुमानवी काय<Yम9 

का सचेतन समकेन ह।ै इसम1 अ;तिनभ<र अगं9 को YमबJ तौर पर इक|ा करके  एक एकि)त 
समि\ का Gप िदया जाता ह।ै भतूकाल म1 समाज क_याण ;यनूािधक एक िछतरायी एव ंतदथ< 
राहत िYया थी िजसका �शासन िकसी Zयापक संगठना�मक संरचनाओ ंके िबना िकया जाता 
था। जो कुछ भी काय< िकया जाना होता था, उसका �ब;ध सरल, तदथ< अनौपचा0रक मा%यम 
से सामदुाियक एव ंलाभ भो[ाओ ं के �तर पर ही हो जाता था। एक अ;य त�व जो समाज 
क_याण कE अनौपचा0रक एव ं असंगिठत �कृित का कारण बना, वह अशासकEय एव ं
�वयंसेवी काय< पर िनभ<रता थी। सरकारी �िYयाए ँजो िवशाल संगठना�मक संरचना तथा भारी 
नौकरशाही का Gप ले लेती ह,ै से िभ;न अशासकEय िYया समाज क_याण का मqुय आधार 
रही जो अपनी �ाकृितक के कारण अ�यािधक औपचा0रक संगिठत संय) पर कम आि]त थी। 
पर;त ुसमाज क_याण काय<Yम9 के िव�तार तथा �भािवत Zयि[य9 कE संqया एव ं Zयिथत 
धनरािश कE मा)ा के कारण संगठन अप0रहाय< हो गया ह।ै  

संगठन औपचा0रक एव ं अनौपचा0रक हो सकता हH औपचा0रक संगठन म1 सहकारी �यास9 
कही िनयोिजत �णाली ह ैिजसम1 ��येक भागीदार कE िनिkत भिूमका, कत<Zय एवं काय< होते हH 
पर;त ुकाय<रत Zयि[य9 म1 स}ावना एव ंपार�प0रक िव~ास कE भावनाए ँ िवकिसत करने हते ु
अनौपचा0रक स.ब;ध समाज क_याण काय<Yम9 के सचुाG संचालन के िलए आव�यक ह।ै 
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संगठन के अ;तग<त इसकE �भावी िYयाशीलता के िलए कुछ िसJा;त9 पर बल िदया जाता ह।ै 
यह अपने सद�य9 के म%य काय< िवभाजन करता ह।ै यह िव�ततृ �िYयाओ ं के /ारा मापक 
काय<Yम9 कE सं�थापना करता ह,ै यह संचार �णाली कE Zयव�था करता हH इसकE 
पदोसोपानीय �िYयाए ँहोती ह ैिजससे स:ा एव ंदािय�व कE रेखाए ँिविभ;न �तर9 के म%य से 
शीष< तथा नीचे कE ओर आती जाती ह ैतथा आधार चौड़ा एव ंशीष< पर एक अकेला अ%यT 
होता ह।ै इसम1 आदशे कE एकता होती ह ैिजसका अथ< ह ैिक कोई भी Zयि[ कम<चारी एक से 
अिधक ता�कािलक व0र  से आदशे �ाa नहS करेगा, तािक दािय�व �प\ रह े औरा �ाँित 
उ�प;न न हो। 

समाज क_याण का �वGप संगठन क_याण मं)ालय के संगठन म1 देखा जा सकता ह।ै इसम1 
म)ंी इसका राजनीितक अ%यT तथा सिचव �शासकEय मqुय अिधकारी ह।ै िविभ;न �कEम9 
के िलए िविभ;न �भाग ह,ै केि;Rय �तर पर अधीन�थ संगठन तथा राbrीय सामािजक सरुTा 
सं�थान िवकंलाग9 के िलए राbrीय आयोग एव ंअ_पसंqयक आयोग ह।ै राfय9 एव ंसंघ Tे)9 
के �तर9 पर समाज क_याण िवभाग का संगठन िकया गया ह।ै तथा के;Rीय एव ं राfय दोन9 
�तर9 पर समाज के िविभ;न वगo, तथा मिहला, बालक, अनसुिूचत जाितयाँ एव ंजनजाितयाँ, 
भतूपवू< सैिनक9 के क_याण हते ुिनगम9 कE �थापना कE जाती ह,ै �वयंसेवी संगठन9 म1 भारतीय 
बाल क_याण प0रषद ्मqुय सं�था ह।ै क_याण म)ंालय क_याणकारी िYयाकलाप9 म1 मलू एवं 
मqुय Gप संलeन �वयं सेवी संगठन9 को संगठना�मक सहायता दतेी ह ै िजनका िYयाTे) 
उनकE िविभ;न गितिविधय9 के सम;वय हते ुके;Rीय काया<लय कE माँग करता ह।ै �थानीय �तर 
पर क_याणकारी सेवाओ ं का संगठन िवदशे9 म1 उसके �ितभाग9 कE तलुना म1 कमजोर हH 
संगठन का काय< बहNत मह�वपणू< होता ह ै�य9िक सं�था के काय^ का स.पादन संगठन पर ही 
िनभ<र होता ह।ै भिूमकाओ ं तथा प0रि�थितय9 का िनधा<रण िकया जाता ह।ै घटक9 के बीच 
स.ब;ध9 को प0रभािषत िकया जाता ह ै तथा इसी के साथ उ:रदािय�व9 को भी �प\ िकया 
जाता हH सं�था के लxय9 को %यान म1 रखकर संगठन कE Gप रेखा तैयार कE जाती ह।ै 

3. कम:चा0रय7 का चयन(Selection)- अVछे संगठन कE �थापना के बाद, �शासन कE 

दTता एव ंगणुत:ा �शासन म1 स�ु�थािपत कािम<क9 कE उपयु<[ता से �भािवत होती ह।ै दबु<ल 
तौर पर संगिठत �शासन को भी चलाया जा सकता ह ैयिद इसका �टाफ सु�िशिTत बिुJमान 
क_पनाशील एव ंलगनशील हो। दसूरी ओर, एक सिुनयोिजत संगठन का काय< असंतोष जनक 
हो सकता ह।ै इस �कार �टाफ शासकEय एव ंअशासकEय दोन9 �कार के संगठन9 क अिनवाय< 
अगंभतू आधार हH भत3, चयन, िनयिु[, वग3करण, �िशTण, वतेनमान एव ंअ;य सेवा शत^ 
का िनधा<रण, उ��रणा एव ं मनोबल, पदो;नित आधार एव ंअनशुासन, सेवािनविृ:, संघ एव ं
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सिमित बनाने का अिधकार इन सब सम�याओ ंकE उिचत दखे भाल आव�यक ह।ै िजससे िक 
कम<चारी अपने काय^ को सVची लगन से िनbपादन एव ं संगठन का अVछा िच) ��ततु कर 
सक1 । सं�था के कम<चा0रय9 का चयन �शासक का एक आव�यक काय< होता ह ै�य9िक इसी 
िवशेषता पर सं�था के काय^ का स.पादन िनभ<र होता ह।ै िजस �कार के कम<चारी होते ह ैउसी 
के अनसुार सं�था सेवाय1 �दान करती ह।ै इस काय< म1 िन.निलिखत िब;द ुमह�वपूण< होते हH। 

1. कम<चारी चयन, पदो;नित आिद से स.बि;धत नीित �प\ होनी चािहए। 
2. कम<चा0रय9 कE िशकायत9 का िनपटारा शी� िकया जाना चािहए। 
3. िनण<य पर बल िदया जाना चािहए तथा दबाव के �भाव से उसे बदला नहS जाना 

चािहए। 
4. सभी कम<चा0रय9 के �प\ काय< होने चािहए तथा उसका उ:रदािय�व िनिkत होना 

चािहए। 
5. कम<चा0रय9 के सहयोग कE भावना िवकिसत करने के िनर;तर �य�न िकये जाने 

चािहए। 
6. स.�षेण  ि/मखुी होना चािहए अथा<त �शासन तथा कम<चा0रय9 कE ओर से िवचार9 

का पर.पर आदान-�दान होना चािहए। 

4. िनदHशन(Direcion)- िनदsशन से ता�पय< ह,ै संगठन9 के काय<Yम9 के िYया;वयन हते ु

आव�यक िनदsश एव ं िदशा िनदsश जारी करना तथा बाधाओ ं को दरू करना। काय<Yम के 
िYया;वन से स.ब;ध िनदsश9 म1 िYयािविध िनयम9 का भी उ_लेख होता ह ैतािक िनधा<0रत 
उ��ेय9 कE उपलि5ध संTम एव ंसगुम ढंग से हो सके। िYयािविध िनयम9 म1 यह भी वण<न िकया 
जाता ह ैिक अिभकरण कE िकसी िविश\ गितिविध से स.बि;धत िकसी �ाथ<ना अथवा जाँच-
पड़ताल पर िकस �कार काय<वाही कE जाए। समाज �शासन म1 िनदsश एक िवशेष �कार का 
काय<  �य9िक ये लाभभो[ाओ ंको क_याण सेवाए ँ �दान करने म1 संलeन अिधका0रय9 को 
िदशा िनदsश तथा योeय �ािथ<य9 को कोई लाभ िदये जाने से पूव< अनपुािलत िYयािविध के बारे 
म1 जानकारी �दान करते ह।ै पर;त ुिYयािविध कE कठोरता से अनपुालन लालिफता शाही को 
ज;म द ेसकता ह ैिजसम1 जGरतमदं Zयि[य9 को वांिछत लाभ �दान करने म1 अनाव�यक दरेी 
तथा परेशानी हो  जाती हH समाज  �शासन के कािम<क9 /ारा अपने दािय�व पर कोई िनण<य लेने 
से बचना तथा दािय�व दसूरे पर थोपना Zयि[य9 एव ंसमदुाय9 कE �भावी सेवा को बािधत 
करने वाला दोष ह ैिजसके िवGJ सरुTा कE जानी आव�यक हH सं�था के उ��ेय9 कE पिूत< के 
िलए कम<चा0रय9 को िदशा-िनदsश दनेा आव�यक होता ह।ै िनदsशन के िन.निलिखत उ��ेय हःै- 

1. यह दखेना ह ैिक काय< िनयम9 तथा िनदsश9 के अनGुप हो रहा ह।ै 
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2. कम<चा0रय9 कE काय< स.पादन म1 सहायता �दान करना।  
3. कम<चा0रय9 म1 हीन भावना एव ंसाहयोग कE भावना बनाये रखना। 
4. काय< का �तर बनाये रखना। 
5. काय<Yम कE किमय9 से प0रिचत होना तथा उसको दरू करने का �यास करना। 

5. सम9वय (Coopiration)- सम;वय का ता�पय< एक सामा;य िYया, आ;दोलन या दशा 

को �ाa करने के िलए िभ;न-िभ;न अगं9 म1 पर�पर स.ब;ध �थािपत करना होता ह।ै सं�था म1 
सम;वय के दो मह�वपणू< काय< ह:ै उ��ेय9 तथा िYयाओ ंम1 एक Gपता �थािपत करना तथा 
िकये जाने वाले कायo म1 एकता लाना लेिकन यह भी स.भव ह ैजब सं�था का ��येक सद�य 
सामा;य cि\कोण रखता हो। 

��येक संगठन म1 काय< िवभाजन एव ं िविश\करण होता ह।ै इससे किम<य9 के िविभ;न कत<Zय 
िनयत कर िदये जाते ह ैतथा उनसे ��याशा कE जाती ह ैिक वे अपने सहकिम<य9 के काय< म1 कोई 
ह�तTेप न कर1। इस �कार ��येक संगठन म1 किम<क9 के म%य समहू भावना से काय< करने तथा 
काय^ के टकराव एव ंदोहरेपन को दरू करने का �यास िकया जाता ह।ै कम<चा0रय9 म1 सहयोग 
एव ंटीम वक<  को िव~�त करने के इस �ब;ध को सम;वय कहते ह।ै इसका उ��ेय सांमज�य, 
काय< कE एकता एव ंसंघष< से बचाव को �ाa करना ह।ै इसके उ��ेय को cि\ म1 रखते हNए ‘मनेू 
एव ं रेलेʼ सम;वय को संगठन का �थम िसJा;त तथा अ;य सब िसJा;त9 को इसके अधीन 
समझते ह।ै �य9िक यह संगठन के िसJा;त9 को यौिगक तौर पर �कटीकरण करता ह।ै 
चा_स<वथ< के अनसुार ‘‘सम;वय का अथ< ह ै उपYम के उ��ेय9 को �ाa करने के िलए कई 
भाग9 को एक सZुयवि�थत सम=ता म1 समकेन। 

;यमूनै के अनसुार ‘‘सम;वय का अथ< ह ै�यास9 का Zयवि�थत ढ़ंग से िमलाना तािक िनधा<0रत 
उ��ेय9 कE �ािa के िलए िनb पादन काय< कE मा)ा तथा समय से ठीक ढ़ंग से िनदsिशत िकया जा 
सके।” समाज क_याण म1 सम;वय का के;Rीय मह�व ह ै�य9िक समाज क_याण काय<Yम9 म1 
अनेक म)ंालय, िवभाग एव ंअिभकरण काय<रत ह ैिजनम1 काय< के टकराव एव ंदोहरेपन के दोष 
पाये जाते हH, िजससे मानव �यास एव ंसंसाधन9 का अपZयय होता ह।ै इस समय के;Rीय �तर 
पर क_याण सेवाओ ंम1 काय<रत 6 म)ंालय हH  तथा क_याण �शासन के िYया;वन म1 िवषय9 
कE िछ;न िभ;नता, अनदुान दनेे वाले िनकाय9 कE बहNलता, संचार म1 दरेी तथा सहयोगी �यास9 
के �ित िवमखुता अिधक िदखाई दतेी ह।ै �वयंसेवी संगठन भी क_याणकारी सेवाओ ं म1 
काय<रत ह।ै उनके म%य तथा उनके एव ंसरकारी िवभाग9 के म%य सम;वय कE सम�याए ँजिटल 
से जिटलतर होती जा रही ह,ै जसैे-जसैे सहायता अनदुान9 म1 उदारता आने के कारण उनकE 
संqया म1 िनर;तर विृJ होती जा रही हH। 
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िविभ;न म)ंालय9, िवभाग9 एव ं �वयंसेवी संगठन9 के म%य सम;वय को अ;त<िवभागीय एव ं
िवभागाअंतग<त स.मलेन9, िविभ;न िहत समहू9 के गरै-सरकारी �ितिनिधय9 को परामश< हते ु
सि.मिलत करके /ारा �ाa िकया जा  सकता ह।ै अतः क_याण मं)ालय राfय सरकार9 एव ं
के;Rशािसत �दशे9 के समाज क_याण मिं)य9 तथा िवभाग सिचव9 का वािष<क स.मेलन 
समाज क_याण के िविवध मामल9 एव काय<Yम9 पर िवचार-िवमश< एव ं उनके �भावी 
िYया;वयन को आ~�त करने तथा दोहरेपन से बचने हते ु बलुाता ह।ै संसथागत अथवा 
संगठना�मक िविधय9, तथा अ;त<िवभगीय सिमितय9 एव ंसम;वय अिधका0रय9, �िYयाओ ंएव ं
िविधय9 के मानकEकरण, काय<कलाप9 के िवके;Rीकरण आिद के /ारा भी सम;वय �ाa िकया 
जा सकता ह।ै 1953 म1 �थािपत के;Rीय समाज क_याण बोड< िजसम1 सरकारी अिधकारी तथा 
गरै-सरकारी सामािजक काय<कता< सि.मिलत ह,ै को समाज क_याण काय<Yम9 म1 काय<रत 
सरकारी संगठन9 एव ं �वयंसेवी संगठन9 के म%य उिचत सम;वय �ाa करने का एक मा%यम 
बनाया गया ह।ै राfयीय समाज क_याण परामश<दा)ी बोडo को भी राfय सरकार एव ंके;Rीय 
समाज क_याण बोड< के काय<कलाप9 के म%य अ;य काय< सिहत सम;वय लाने तथा दोहरेपन 
को दरू करने का काय< सपुु<द िकया गया। पर;त ुसम;वय हते ुइन सं�थागत �ब;ध9 के बावजदू भी 
सरकारी एव ं�वयंसेवी संगठन9 के Tे)ािधकार9 के क_याण काय<Yम9 म1 टकराव एव ंदोहराव 
के दोष पाये जाते ह।ै सरकारी एव ं �वयंसेवी संगठन9 के काय<कलाप9 के Tे)9 का स�ुप\ 
सीमांकन, क_याण सेवाओ ं कE समिेकत िवकास नीित एव ं �ेरक नेत�ृव क_याणी स.ब;धी 
उ��ेय9 कE अिधकतम �ािa हते ुउिचत सम;वय िव~�त करने म1 काफE सहायक होग।े 

6. �ितवेदन(Report Writing)- �ितवदेन का अथ< ह,ै व0र\ एव ंअिधन�थ अिधका0रय9 

को गितिविधय9 से सिूचत रखना तथा िनरीTण, अनसंुधान एव ं अिभलेख9 के मा%यम से 
त�स.ब;धी सचूना एकि)त करना। ��येक समाज क_याण काय<Yम के कुछ लxय एव ंउ��ेय9 
होते हH। संगठन कE सोपाना�मक �णाली म1 मqुय काय<कारी िनचले �तर9 पर काय< कर रह े
कम<चा0रय9 कE नीित, िवि:य प0रZयय एव ं िनधा<0रत उ��ेय कE �ािa हते ु समय सीमा से 
अवगत कराता ह ै अधीन�थ कम<चारी उVच अिधका0रय9 को समय-समय पर मािसक, 
)ैमािसक एव ंवािष<क, लxय9 के सापेT म1 �ाa रािश, एव ंसामने आयी सम�याओ,ं यिद कोई 
ह,ै तथा इन सम�याओ ंके समाधान हते ुउनका माग<दश<न �ाa करने के िलए िनपोट भजेते ह।ै 
िविभ;न मामल9 के समाधान हते ुअिभकरण एव ंअ;तिभ<करण �तर पर आयोिजत स.मेलन9 
एव ं िवचार िवमशo कE सचूना भी भजेी जाती हH उVच अिधकारी अधीन�थ काया<लय9 का 
िनरीTण उनके काय<कलाप9 कE जानकारी �ाa करने एव ंअिनयिमतताओ ं को पकड़ने तथा 
इनको भिवbय म1 दरू करने हतेु सझुाव दनेे के िलए समय-समय पर करते ह।ै कभी-कभी िकसी 
िशकायत कE �ािa पर समाज क_याण अिभकरण9 कE गितिविधय9 कE जाँच पड़ताल करनी 
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होती ह ैिजसके िनbकष^ से स.बि;धत अिधका0रय9 को सूिचत िकया जाता ह।ै कुछ क_याण 
संगठन शोधकाय< भी करते हH िजसके िनbकष^ एवं सझुाव9 को नीितय9 एव ं काय<Yम9 म1 
संशोधन अथवा अ;य नय1 काय<Yम9 के िनमा<ण म1 �योग हते ु�ितवदेन कर िदया जाता ह।ै 

7. 0रपोिटंग(Reporting)- सभी समाज क_याण एज1ि;सया, िबना िकसी अपवाद के 

स.बि;धत म)ंालय िवभाग को अपना वािष<क �ितवदेन ��ततु करते ह ैजो राfय के अ%यT 
को िवधानमडंल कE सचूना हते ुअ;ततः भजे दी जाती ह।ै िविभ;न �कार कE 0रपोट^ के /ारा 
जनता को क_याण एज1ि;सय9 के िYयाकलाप9 कE सचूना िमल जाती ह।ै इस �कार 0रपोिटंग 
िकसी भी समाज क_याण �शासन का एक मह�वपणू< घटक ह।ै �ितवदेन के मा%यम से तlय9 
को ��ततु िकया जाता ह।ै इसम1 एक िनिkत अविध म1 िकये गये काय^ का सांराश िलखा जाता 
ह ैएक िनिkत अविध के आधार पर �ितवदेन तैयार िकया जाता हH सं�था के काय^ कE �गित 
का म_ूयांकन करने कE cि\ से �ितवदेन का िवशषे मह�व ह।ै सं�था म1 उपल5ध आलेख9 के 
आधार पर �ितवदेन तैयार िकया जाता ह।ै  

8. िव8ीय �ब9ध(Budgeting)-  िव:ीय �ब;ध बजट से अिभ�ाय उस �िYया से ह ैिजसके 

/ारा साव<जिनक अिभकरण कE िवि:य नीित कर िनमा<ण, िविधकरण एव ं िYया;वयन िकया 
जाता ह।ै Zयि[वाद के युग म1, बजट अनमुािनत आय एव ंZयय का साधारण िववरण मा) था। 
पर;त ु आधिुनक क_याण राfय म1 सरकार के िYयाकलाप9 म1 तेजी से विृJ हो रही ह ै जो 
सामािजक जीवन के सभी पT9 को आविंटत करती हH। सरकार अब सकारा�मक काय^ के /ारा 
नाग0रक9 के सामा;य क_याण को उ�प;न करने का एक अिभकरण हH अतएव बजट को अब 
एक �मखु �िYया समझा जाता ह ै िजसके /ारा जनसंसाधन9 के �योग को िनयोिजत एव ं
िनयंि)त िकया जाता हH। बजट िनमा<ण िति:य �ब;ध का एक �मखु घटक ह ैिजसम1 िविनयोग 
अिधिनयम Zयव का काय<का0रणी /ारा िनरीTण, लेखा एव ं0रपोिटंग �णाली का िनयं)ण, कोष 
�ब;ध एव ंलेखा परीTण सि.मिलत हH। �शासक का काय< �ितवष< वािष<क बजट तैयार करना 
तथा उसे अनमुोिदत करना होता ह।ै सं�था के लxय9 के अनGुप ही बजट तैयार िकया जाता ह ै
यह सं�था िक आय तथा Zयय का कथन होता ह।ै 

2.6 सामािजक �शासन  क� िवशेषताए ँ

सामािजक �शासन  कE िन.न िवशेषताए ंहH-  

1. िवdान एव ंकला दोन9- समािजक �शासन  िवdान एव ंकला दोन9 ह।ै एक िवdान के 
Gप म1 इसम1 YमबJ dान होता ह ैतथा कला के Gप म1 सामािजक �शासन  म1 अनेक 
िनपणुताओ ंव �िविधय9 का �योग होता ह।ै 
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2. एक नये िवषय के Gप म1- सामािजक �शासन  अभी हाल ही म1 िवकिसत नया िवषय 
ह।ै यह अभी शैश वाव�था म1 ह।ै इसकE मा;यताऐ,ं िसJांत संगठन, काय<�णाली के 
तरीके, तकनीक व दश<न अभी तक िनिkत नहS हो सके हH। 

3. मानवीय cि\कोण- सामािजक �शासन  मानवीय त�व पर अिधक जोर दतेा ह।ै यह 
लोक �शासन  कE अपेTा कम नौकरशाही व अिधक मानवतावादी ह।ै समाज सेवा 
के अिधका0रय9 को पया<a नiतापणू< Zयवहार करना होता ह ैिजससे असहाय, बीमार, 
िव�थािपत, अपराधी व ऐसे अ;य लोग9 को अिधक राहत िमल सके। 

4. िनरंतर एकGपता कE खोज- सामािजक �शासन  जो काय< स.प;न करता ह ैव ेिकसी 
सरल व एक Gप संगठन /ारा स.प;न नहS िकये जा सकते अतः िविभ;न सेवाओ ंके 
िलए अलग-अलग संगठन अपनाये जाते हH। पर संगठन9 कE इस िविभ;नGपता म1 
�शासिनक काय<-कुशलता कE cि\ से िनरंतर एकGपता कE खोज चलती रहती ह।ै 

5. िनजी व सरकारी Tे) का संगम �थल- सामािजक �शासन  म1 िनजी व सरकारी Tे) 
दोन9 कE साझदेारी रहती ह।ै औपचा0रक Gप से क_याणकारी सेवाय1 ऐिVछक संगठन9 
/ारा �ारंभ कE जाती हH। जब उनको सरकारी संगठन /ारा अपना िलया जाता ह ैतो भी 
जनसहयोग कE �ािa के िलए ऐिVछक सं�थाओ ंका मह�व बना रहता ह।ै 

6. सामािजक पनु<गठन कE आव�यकता- सामािजक �शासन  कE िवषय व�तु मानव 
जगत ह।ै िजसकE प0रि�थितयां, सम�याए,ँ आकांTाए ँआिद बदलती रहती हH। अतः 
समाज क_याण िवभाग9 का पनु<गठन होता रहता ह।ै 

7. जनसहयोग कE अपेTा- सामािजक �शासन  के ��येक कदम पर जनसहयोग कE 
अपेTा रहती ह।ै समाज क_याण कE नीितय9 व काय<Yम तय करते समय सामा;य 
जनता कE इVछा के अनGुप िनण<य िलये जाते हH। जो काय<Yम जन इVछानसुार न हो 
वह अ�जातांि)क तो होगी ही, उपयोगी भी नहS  होगा। 

8. िन.न �तरीय �शासन- इसका संबंध �थानीय लोग9 कE दिैनक जीवन कE सम�याओ ं
से हH। �थानीय जनता को स.पणू< क_याण का उ:रदािय�व स�पा जाता ह।ै के;R व 
राfय �तरीय अिधकारी केवल इसका िनरीTण करते हH। 

2.7 अ9य िवशेषताए ं 

1. सामािजक �शासन  म1 �वा�lय, िशTा, आवास �वVछता िचिक�सा आिद सेवाओ ं
को �भावकारी बनाया जाता ह।ै 

2. नेत�ृव िनण<य Tमता, संचार आिद �शासकEय �िYया के अगं हH। 
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3. समािजक �शासन  म1 लिTत समहू को ��यT सेवा िबना भदे-भाव के �दान कE 
जाती ह।ै 

4. समािजक  �शासन  का के;Rीय िवषय सामािजक सम�याऐ ंहH । 
5. समािजक �शासन  सामािजक सम�याओ ंके समाधान हते ुसामािजक काय<Yम9 का 

�शासन  ह।ै 

2.8 सामािजक �शासन  का महAव 

सामािजक �शासन  के िन.न मह�व एव ंउ��ेय हH।  

1. आिथ:क िवकास -  

• सम�या समाधान /ारा लोग9 कE अकांTा एव ंकाय< Tमता म1 विृJ। 

• औ�ोिगक उ�पादन म1 विृJ। 

• आवास एव ं�वा�lय सेवाओ ंको बनाये रखना। 

• ]म िनयो[ा से स.ब;ध9 को बनाये रखना। 

• रहन-सहन का �तर �दान करना। 

• आय के अपZयय को रोकता ह ैतथा सबके िलए पया<a भोजन, वj, आवास, िशTा, 
�वा�lय तथा क_याण आिद सेवाओ ंकE विृJ। 

2. सामािजक िवकास - 

• आिथ<क िवकास समाज म1 जनशि[ को िवभािजत करने म1 मदद करता ह।ै 

• िवकास के माग< म1 आने वाली सामािजक कुरीितय9 को तोड़ना। 

• पोषाहार, िशTा, �िशTण तथा रोजगार कE Zयव�था करना। 
3. राKLीय सुर,ा तथा कानून और Mयव�था का संर,ण- आपातकाल म1 आपात 

�बंध के /ारा नाग0रक सरुTा से संबJ लोग9 कE सहायता करता ह।ै िजससे उन लोग9 
का मानिसक संतलुन ठीक रहता ह।ै 

अ4 यास �� न-  

1. �ोफेसर राजाराम शाjी का कथन ह ै िक “सामािजक अिभकरण तथा सरकारी 
क_याण काय<Yम9 से संबंिधत �शासन  को समाज क_याण �शासन  कहते हH।”               
स� य/अस� य  
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2. लथूर गिलक ने समाज �शासन के काय^ का वण<न करने के िलए ‘पो�डकाब<’ 
(POSDCORB) स)ू िदया।     स� य/अस� य 

3. � या सामािजक �शासन कला तथा िवdान दोन9 ह?ै 
4. � या समािजक  �शासन  का के;Rीय िवषय सामािजक सम�याऐ ंह?ै 

2.9 सारांश 

सामािजक �शासन  सामा;य Gप से Zयि[य9 के जीवन को उ;नत करने एव ंउनके कुशलता 
तथा िविश\ Gप म1 िनराि]त, विंचत, अलाभाि;वत एव ंिवशेषािधकार रिहत वग^ के क\9 का 
दरू करने एव ंउनकE दशा सधुारने के उ��ेय से �े0रत हH। 

समसामाियक प0रवशे म1 समाज क_याण के िवषय को �ादिेशक, अ;तरा<brीय एव ंिव� व �तर 
पर मा;यता भी �ाa ह।ै संय[ु राbr मानव संसाधन9 के सवo:म संभािवत �योग पर बल दतेा 
ह।ै इस लxय कE cि\ से यह बढ़ती हNई जनसंqया तथा दहेात9 से नगर9 कE ओर �वास करने 
वाले प0रवार9 कE सम�याओ ं के समाधान हते ु आव� यक आवास, नगरीय सिुवधाओ ं एवं 
समाज सेवाओ ंपर िवशषे %यान दतेा ह।ै सामािजक �शासन  सामदुाियक िवकास, =ामीण एव ं
नगरीय Tे)9 म1 जीवन �तर को सधुारने भिूम सधुार काय<Yम9 तथा यवुा सम�याओ,ं अपचार 
एव ंअपराध से �भावी तौर पर काय<वाही करने हते ुसहायता �दान करता ह।ै संय[ु राbr अपनी 
िविभ;न िविश\ एज1िसय9 जैसे िव� व �वा�lय संगठन,  यनेू�को, यिूनसेफ एव ं �ादिेशक 
आयोग9 जसैे एिशया एव ं पैसेिफक आिथ<क एव ं सामािजक आयोग  के मा%यम से समाज 
क_याण �शासन , समाज क_याण िनयोजन,  यवुा, अश[9 एव ंवJृ9 के बारे म1 नीितय9 का 
अ%ययन करता ह।ै 

अतः भले ही सामािजक �शासन  का लोक �शासन  के अंग के Gप म1 अ%ययन िकया जाता 
ह ैपरंत ु�वतं) िवषय का Gप पाने के िलए िनरंतर �य�नशील ह।ै  

2.10 श5दावली  

�िविधयां- तकनीक, अिभकरण- शाखा,  लीिपकEय- लेखन संबंधी,  अनरुTण- दखे-भाल या 
संरTण, स. �षेण- संचार, शशैवाव� था- �ारि.भक अव� था के बाद का समय  

2.11 अ4 यास �� न7 के उA तर  

1. स� य,  2. स� य,  3. हाँ,  4. हॉ ं 
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2.12 स9दभ: ;9थ 

1. सोसल वक<  एडं सोसल ड5 लपम;े ट , � वतेा िसंह, रावत पि5लकेशन  
2. समाज क_ याण �शासन एव ंिवधान(एम0एस0ड5 _ यू- 08) उ0 म0ु िविव0 ह_ /ानी  
3. लोक �शासन,अव� थी एव ंमाह�े वरी , कालेज बकु िडपो  

2.13 सहायक उपयोगी पाठ्य साम;ी 

1. सोसल वक<  एडं सोसल ड5 लपम;े ट , � वतेा िसंह, रावत पि5लकेशन  
2. लोक �शासन,अव� थी एव ंमाह�े वरी , कालेज बकु िडपो  

िनब9धाAमक �6 

1.  सामािजक �शासन कE �कृित एव ंकाय^कE िव� तार से चचा< कEिजए। 
2. सामािजक �शासन के काय^ कE िव� तार से चचा< कEिजए।  
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इकाई-3 समाज क�याणकारी रा�य और �शासन 

इकाई क� संरचना   

3.0 ��तावना 
3.1 उ��े य  
3.2 क_याणकारी राfय कE उ�पि:  एव ंिवकास 
3.3 क_याणकारी राfय- अथ< एव ंप0रभाषा 
3.4 क_याणकारी राfय कE िवशषेताए ँ
3.5 भारत एक  क_याणकारी राfय के Gप म1 
3.6 �शासन 

3.6.1 �शासन के काय<  
3.6.2 �शासन के िवषय 

3.7 समाज क_ याण �शासन कE �िYया  
3.8 सारांश 
3.9 श5दावली  
3.10 अ7 यास �� न9 के उ� तर  
3.11 स;दभ< =;थ सचूी 
3.12 सहायक उपयोगी साम=ी 
3.13 िनब;धा�मक �8  

3.0 ��तावना 

आधिुनक यगु म1 मनbुय के िलए यह आव�यक हो गया ह ै िक वह अपनी नाना �कार कE 
आव�यकताओ ंकE पिूत< के िलए संगिठत समाज9 म1 रह।े संगठना�मक जीवन को िनयंि)त तथा 
�भावपणू< Gप से चलाने के िलए राfय का ह�तTेप आव�यक हो जाता ह।ै सरकार समाज के 
सामिूहक उ� तरदािय�व कE पिूत< का साधन होती ह ैतथा सरकार9 का गठन समाज म1 पायी जाने 
वाली सं�कृित तथा स7यता के िवकास कE अव�था के अनसुार ही िकया जाता ह।ै उदाहरण के 
िलए एक आिदवासी समाज म1 कबीले के मिुखया का शासन होता था तो वत<मान औ�ोिगक 
समाज9 म1 �जातांि)क तरीके से िनवा<िचत �ितिनिधय9 का शासन होता ह।ै आधुिनक यगु म1 
��येक राfय अपने को क_याणकारी राfय कहलाना चाहता ह,ै �य9िक Zयि[य9 का िहत 
सामािजक िहत के साथ अनुGपता कE ि�थित म1 नहS होता ह ैऔर Zयि[गत एवं सामािजक 
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िहत9 के बीच सामजं�य �थािपत करने के िलए समाज को ��यT Gप से कुछ �यास करने 
पड़ते हH। 

 समाज अपनी शासन Zयव�था को एक क_याणकारी राfय का �वGप �दान करते हNए इस 
�कार का सामजं�य लाने का �यास करता ह।ै क_याणकारी राfय वह राfय ह ैिजसम1 सरकार 
का उ��ेय आतं0रक तथा वाp सरुTा एव ं ;याय Zयव�था के अित0र[ जनक_याण के िलए 
काम करना होता ह।ै एक क_याणकारी राfय से इस बात कE अपेTा कE जाती ह ैिक वह राfय 
/ारा क_याण काय<Yम9 का आयोजन िकया जाएगा और जनता सरकार पर इस बात के िलए 
दबाव डालती ह ै िक वह प0रवित<त होती हNई प0रि�थितय9 के अनसुार आव�यकता=�त 
िविभ;न ]ेिणय9 के लोग9  के िलए क_याण काय<Yम9 का आयोजन कर1। 

3.1 उ�े� य  

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  

1. क_ याणकारी राf य � या ह ैतथा इसकE उ�पि: एव ंिवकास के िवषय म1 जान पाय1गे।  
2. क_ याणकारी राf य िवशेषताओ ं और भारत कैसे एक लोक क_ याणकारी राf य ह,ै 

इसके िवषय म1 जान पाय1ग।े  
3. �शासन के काय< और िवषय के संबंध म1 जान पाय1ग।े  

3.2 क�याणकारी राNय क� उAपि8  एवं िवकास 

उ;नीसवS शता5दी के अ;त तक अिधकांश राfय ‘पिुलस राfय’ के Gप म1 पाय ेजाते थे। उनका 
�मखु काय< काननू व Zयव�था को बनाये रखना था। जनक_याण के काय< व ेअपनी इVछा से 
िकया करते थे तथा इस �कार के क_याण काय<Yम9 के िलए जनता इन राfय9 पर दबाव नहS 
डाल सकती थी। जन क_याण का काय< मqुयतः Zयि[य9 अथवा Zयि[य9 के समहू9 /ारा 
�वVेछापवू<क िकया जाता था। आधिुनक राजनीितक िवचारक9 म1 सव<�थम ला�कE ने िव~ का 
%यान पिुलस राfय से हटाकर क_याणकारी राfय कE ओर आकिष<त िकया। िक;तु इसके पहले 
भी राfय9 ने अनेक मह�वपणू< क_याणकारी काय< िकये थे जसैे इeंलै�ड कE महारानी एिलजाबेथ 
का ‘िनध<न काननू’, wांस के सiाट नेपोिलयन ततृीय के वय�क मतािधकार, ]िमक संगठन9 
कE मा;यता, वतेन विृJ जसैे क_याण काय<, जम<नी के िव�माक<  /ारा बीमारी, दघु<टना, वJृ9 
और अपािहज9 के िलए कE गई बीम1 कE Zयव�था इ�यािद। भारतवष< म1 राfय /ारा क_याण 
काय<Yम9 के आयोिजत िकये जाने कE अपेTा बहNत परुाने समय से कE जाती रही ह।ै महाभारत 
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म1 यह कहा गया ह ैिक ‘‘मझु ेराfय, �वग< अथवा पनुज<;म नहS चािहए िक;त ुमH दःुख से पीिड़त 
�ािणय9 कE पीड़ा को दरू करना चाहता ह�’ँ’ (उसsकर, 1968:5)। याdव_�य ने राजाओ ंको यह 
आदशे िदया था िक व े �जा कE रTा अपने बVच9 कE भांित कर1 (उसsकर, 1968: 5)। 
कािलदास रिचत ‘रघवुंश’ म1 िकये गये वण<न के अनसुार राजा जनता के क_याण के िलये 
लोग9 से कर उसी भावना को %यान म1 रखते हNए वसलूते थे जसैे िक सयू< पlृवी को वषा< से 
लाभाि;वत करने के िलए इसकE नमी को लेता ह ै (अ%याय 1, �ोक 18)। कौिट_य ने 
अथ<शाj म1 कहा ह ैिक राजा /ारा अनाथ9, वJृ9, अश[9, बीमार9 और असहाय9 के भरण-
पोषण कE Zयव�था कE जानी चािहए और उसे गभ<वती िjय9 एव ंनवजात िशशओु ंको जीिवत 
रखने कE भी Zयव�था करनी चािहए। (शाjी, 1929:46) इस �कार इस बात के पया<a �माण 
उपल5ध हH िक ��येक अVछा राजा अपनी �जा के क_याण म1 अिभGिच लेता था और समाज 
भी राजा से ऐसी ही आशा करता था। 

हाल के वष^ म1 क_याणकारी राfय कE िवचारधारा �मखु Gप से औ�ोिगक Yाि;त तथा 
लोकतं)ीय आदश^ के कारण �प\ और Zयापक हNई हH। समय-समय पर घिटत होने वाली 
घटनाओ ंतथा सामने आने वाले िवचारक9 ने क_याणकारी राfय कE अवधारणा को पिुbपत 
एव ंप_लिवत िकया। उदाहरण के िलए wांस कE Yाि;त से �वतं)ता, समानता तथा मात�ृव के 
िवचार �ाa हNए; बे;थम तथा उसके िशbय9 के उपयोिगतावादी दश<न से ‘अिधकतम लोग9 के 
अिधकतम सखु’ का िवचार �ाa हNआ; िब�माक<  तथा बेव0रज से सामािजक बीमा तथा 
सामािजक सरुTा कE अवधारणाय1 �ाa हNई और फेिबयन समाजवािदय9 से मौिलक उ�ोग9 
तथा आव�यक सेवाओ ं के सरकारी �वािम�व का िसJा;त �ाa हNआ; टाउनी ने सामािजक 
िYया के �मखु �ोत के Gप म1 लालच के प0र�याग तथा समानता पर बल िदया; ज.ेएम. कE;स 
तथा ‘माइनॉ0रटीज 0रपोट< ऑफ िद पअुर लॉ कमीशनʼ /ारा Zयापार चY को िनयंि)त करने 
तथा Zयापक बेकारी से बचने के िलए आव�यक िवचार �ाa हNए।  िसडनी तथा बीिrस वबे 
/ारा िनधा<रण के कारण9 पर �हार करने कE बात कही गयी; िलओनाड< हाबहाउस से लेकर 
0रचड< िटटमस तक के अनेक िवचारक9 ने क_याणकारी राfय कE अवधारणा से स.बि;धत 
अपने अनेक िवचार �दान िकए। 

3.3 क�याणकारी राNय- अथ: एवं प0रभाषा  

क_याणकारी श5द के साथ राfय श5द का जोड़ा जाना इस बात का प0रचायक ह ै िक राfय 
क_याण के Tे) म1 एक सिYय भिूमका अदा करता ह ै। अपने �थलूतम Gप म1 क_याणकारी 
राfय ऐसे सभी �काय^ को सि.मिलत करता हNआ कहा जाता ह ैजो सै;य िYया को छोड़कर 
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मानव क_याण कE उपलि5ध के िलए समाज म1 ह�तTेप को ज;म दतेे हH। अिधक िविश\ Gप 
म1 इसे उन सरकारी ह�तTेप9 के Gप म1 जाना जाता ह ैजो िचिक�सकEय दखे-रेख, आवास, 
िशTा, नगद भगुतान9 (जसैे जनसहायता अथवा सैिनक9 को लाभ) तथा वयैि[क समाज 
सेवाओ ं(जैसे मानिसक �वा�lय काय<Yम, िदन के समय म1 दखे-रेख और भौितक पनु<वास के 
काय<Yम) से स.बि;धत ह।ै क_याणकारी राfय कE प0रभाषा िन.न िव/ान9 ने Zय[ कE ह।ै 

जी.डी.एच. कोल के अनसुार ‘‘एक ऐसे समाज के Gप म1 कE ह ै िजसम1 एक आशाि;वत  
;यनूतम जीवन �तर एव ंअवसर ��येक नाग0रक को उपल5ध हो जाते हH।’’ 

�ोफेसर हाबमनै के अनसुार ‘‘क_याणकारी राfय एक ओर सा.यवाद और दसूरी ओर 
अिनयिमत Zयि[वाद कE दो चरम सीमाओ ं के म%य ि�थत ह।ै इस �कार अपनी अपणू< 
अपणू<ताओ ं के बावजदू यह एक मानवतावादी एव ं �गितशील समाज के िलए �ितमान 
िनधा<0रत करता ह।ै यह Zयि[गत उ�म9 के �लोभन9 को दरू िकए िबना एक ;यनूतम जीवन 
�तर का आ~ासन दतेा ह ैऔर कर9 के /ारा आय का एक सीिमत पनुिव<तरण करता ह,ै िफर भी 
अपने नाग0रक9 म1 आिथ<क समानता �थािपत करने का दावा नहS करता ह।ै यह आव�यकता 
पड़ने पर सभी लोग9 को समिुचत सहायता का आ~ासन दतेा ह ैचाह ेवह िनध<नता, बीमारी, 
वJृाव�था, बेकारी अथवा िकसी कारण से ह।ै’’ 

िनकोलस रेगस के अनसुार “क_याणकारी राfय Zयि[ के क_याण के िलए राfय के 
उ:रदािय�व के िसJांत कE �वीकृित एव ंकाया<;वयन ह।ै’’ 

टी.ड5_य.ू के�ट के अनसुार “क_याणकारी राfय, वह राfय ह ैजो अपने नाग0रक9 के िलए 
दरूगामी समाज सेवाओ ंकE Zयव�था करता ह।ै’’ 

अतः क_याणकारी राfय वह राfय ह ै जो िमि]त अथ<Zयव�था म1 Zयि[य9 के �जातांि)क 
अिधकार9 का संरTण करते हNए सामािजक ;याय को सिुनिkत कर िविभ;न �कार कE समाज 
क_याण समाज सेवाओ,ं सामािजक सेवाओ ं एव ं सामािजक सरुTा सेवाओ ं के �भावपणू< 
आयोजन का उ� तरदािय�व �वीकार करता ह,ै तािक ��येक Zयि[ को एक ;यनूतम जीवन �तर 
का आ~ासन िदया जा सके और िविवध �कार कE मानव िनिम<त असमानताओ ंको दरू िकया 
जा सके। 

3.4 क�याणकारी राNय क� िवशेषताए ँ

क_ याणकारी राf य कE �मखु िवशषेताए ंसंिTa म1 िन.निलिखत हH-  
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1. क_याणकारी राfय म1 ;यनूतम जीवन �तर का आ~ासन।  
2. क_याणकारी राfय समाज म1 आिथ<क असमानता को दरू करने हते ु िनर;तर 

�य�नशील रहता ह।ै  
3. कमजोर वग^ को अिधकार के Gप म1 िवशेष �ावधान व सहायता उपल5ध कराना। 
4. शिैTक Zयव�था का उदार एव ं�वतं) �वGप। 
5. साव<जिनक �वा�lय योजना का लाग ूिकया जाना। 
6. Zयि[य9 को अपने काय< चयन कE �वतं)ता। 
7. सामािजक सरुTा के काय<Yम9 का िवकास। 
8. Zयापक �शासकEय Zयव�था का होना। 
9. िमि]त अथ<Zयव�था का होना। 
10. ��येक �िYया के संचालन का लोकतांि)क तरीका। 

3.5 भारत एक क�याणकारी राNय के Oप म1 

भारत एक लोक क_याणकारी राfय ह ै िजसका आधार भारतीय संिवधान ह।ै संिवधान कE 
��तावना ही लोक क_याणकारी राfय कE �थापना के �ित किटबJ ह-ै जो संिTa म1 इस 
�कार ह-ै ‘‘भारतवष< सं�भतुा स.प;न समाजवादी, पंथिनरपेT, लोकतं)ा�मक गणराfय ह ै
िजसम1 िवचार, अिभZयि[, िव~ास और उपासना कE �वतं)ता ह ैतथा �ित ा एव ंअवसर कE 
समानता ह।ै’’ 

भारतीय संिवधान /ारा ��येक नाग0रक को मौिलक अिधकार �दान िकय े गये ह ै िजनम1 
समानता का अिधकार अनुVछेद 14 से 18 तक, �वतं)ता का अिधकार अनुVछेद 19 से 22 
तक, शोषण के िवGJ संरTण का अिधकार अनVुछेद 25 से 28 तक, सं�कृित तथा िशTा 
स.ब;धी अिधकार अनVुछेद 29 व 30 तथा संवधैािनक उपचार9 का अिधकार अनVुछेद 32 से 
35 तक Zयाqयाियत ह।ै संिवधान म1 विण<त राfय के नीित िनदsशक त�व (अनुVछेद 38 से 51 
तक) भारतवष< को लोक क_याणकारी राfय बनाते हH िजनम1 कुछ अनुVछेद के �ावधान िन.न 
हH।  

• अनVुछेद 39(9)- राfय समान ;याय व िनःश_ुक िविधक सहायता कE Zयव�था 
करेगा। 

• अनVुछेद 40- =ाम पंचायत9 को संगिठत करने कE Zयव�था कE गई ह।ै 
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• अनVुछेद 41- कुछ ि�थितय9 म1 नाग0रक9 को काम, िशTा तथा जन सहायता �दान 
करने हते ुराfय को िनदsश िदया गया ह।ै 

• अनVुछेद 42- काम को ;याय संगत तथा मनोिचत दशाओ ंसे य[ु बनाने तथा मात�ृव 
सहायता �दान करने का �ावधान। 

• अनVुछेद 43अ- उ�ोग9 के �ब;ध म1 ]िमक9 कE भागीदारी सिुनिkत करने का 
�ावधान। 

• अनVुछेद 44- नाग0रक9 हते ुसमान नाग0रक संिहता का �ावधान। 

• अनVुछेद 45- 14 वष< से कम आय ु के बVच9 को म�ुत एव ं अिनवाय< िशTा का 
�ावधान। 

• अनVुछेद 46- अनसुिूचत जाितय9, जनजाितय9 एव ंअ;य दबु<ल वग^ के िशTा तथा 
अथ< स.ब;धी िहत9 कE अिभविृJ कE Zयव�था का �ावधान आिद ह।ै 

इन नीित िनदsशक त�व9 म1 से अभी भी राfय को बहNत कुछ करना बाकE ह ैजबिक मौिलक 
अिधकार बा%यकारी Gप से �ाa ह,ै उनका उ_लंघन होने पर सीधे सवoVच ;यायालय जाया 
जा सकता ह,ै जबिक नीित िनदsशक त�व राfय के िलए मा) िनदsश हH। 

3.6 �शासन 

क_याणकारी राfय म1 �शासन श5द का �योग िविभ;न अथ^ म1 िकया जाता ह;ै पर;त ु
वा�तिवक Gप म1 इसका �योग ऐसे िYयाकलाप9 जो िकसी सामािजक अिभकरण /ारा ��यT 
सेवा �दान करने हते ुआव�यक एव ं�ासंिगक ह,ै को सलुभ बनाने एव ंसमथ<न �दान करने के 
Zयापक अथ< के Gप म1 िकया जाता ह।ै िकसी समाज क_याण संगठन अथवा राfय के 
�शासकEय िYयाकलाप9 म1 सभी कुछ नीित िनमा<ण, अथ< िनधा<रण, िनयोजन, काय<कारी नेत�ृव 
एव ंZयावसाियक पय<वTेण से लेकर नैितक िYयाए ंजसैे प) िलखवाना, 0रकॉड< एव ंलेख9 को 
रखना एव ंगहृ �बंधन तथा अनरुTण सेवाय1 सि.मिलत हH। 

3.6.1 �शासन के काय: 

�शासन के िन.निलिखत काय< हH- 

1. िनयोजन- िनयोजन का अथ< ह ैभावी लिTत काय< कE रचना। इसम1 वत<मान दशाओ ंका 

म_ूयांकन, समाज कE सम�याओ ंएव ंआव�यकताओ ंकE पहचान, लघ ुअथवा दीघ< अविध के 
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आधार पर �ाa िकये जाने वाले उ��ेय एव ं लxय तथा वांिछत साxय9 कE �ािa के िलए 
िYयाि;वत िकये जाने वाले काय<Yम9 का िच)ण िनिहत ह।ै भारत म1 योजना आयोग के 
�थापना काल स े तथा 1951 म1 िनयोजन �िYया के आर.भ से समाज क_याण नीितय9, 
�ो=ाम9 एव ं�शासकEय संयं) पर य�िप आर.भ म1 अिधक बल नहS िदया गया, पर;त ुउसके 
बाद Yिमक पंचवष3य योजनाओ ं म1 उ;ह1  उिचत वांिछत �थान िदया गया ह।ै िनयोिजत  
िवकास के गत चार दशक9 के दौरान समाज क_याण को योजना के एक घटक के Gप म1 मह�व 
�ाa  हNआ ह,ै जसैा योजनाओ ंम1 प0रलिTत ह।ै उदाहरणतया �थम योजना म1 राfय9 स ेलोग9 
के क_याण हते ुसेवाए ं�दान करने के िलए बढ़ती हNई भिूमका का आ�ाहन िकया गया। दसूरी 
योजना म1 पीिड़त वग^ को समाज सेवा के धीमी गित के कारण9 पर तथा तीसरी योजना म1 
मिहला एव ं बाल दखेभाल, सामािजक सरुTा, िवकलांग सहायता, �वयंसेवी संगठन को 
सहायता अनदुान आिद पर बल िदया गया। 

2.संगठन - संगठन से ता�पय< िकसी िनिkत उ��ेय हते ुमानवीय �यास9 का सचेतन समकेन ह।ै 

इसम1 आ�मिनभ<र अगं9 को YमबJ तौर पर इक|ा करके एक एकEकृत समि\ का Gप िदया 
जाता ह ै िजसके मा%यम से स� ता, सम;वय एव ं िनयं)ण का �योग दये उ��ेय कE �ािa हते ु
िकया जाता ह।ै संगठन औपचा0रक और अनौपचा0रक हो सकता ह।ै 

3. कािम:क(�टािफंग)- अVछे संगठन कE �थापना के बाद, �शासन कE दTता एव ंगणुव:ा 

�शासन म1 स�ु�थािपत कािम<क9 कE उपय[ुता से �भािवत होती ह।ै दबु<ल तौर पर संगिठत 
�शासन को भी चलाया जा सकता ह ैयिद इसका �टाफ सु�िशिTत, बिुJमान, क_पनाशील 
एव ंलगनशील हो। इस �कार �टाफ शासकEय एव ंअशासकEय दोन9 �कार के संगठन9 का 
अिनवाय< भाग ह।ै भत3, चयन, िनयिु[, वग3करण, �िशTण, वतेनमान एव ंअ;य सेवा शत^ का 
िनधा<रण, उ��ेरणा एव ं मनोबल, पदो;नित, आचार एव ं अनशुासन, सेवािनविृ:, संघ एव ं
सिमितयाँ बनाने का अिधकार,  इन सब सम�याओ ंकE उिचत दखेभाल आव�यक ह ैतािक 
कम<चारी अपने काय^ का िनbपादन एव ंसंगठन का अVछा �वGप ��ततु कर सक1 । 

4. िनदेशन-  संगठन के काय<Yम9 के िYया;वयन हते ुआव�यक िनदsश एव ंिदशा-िनदsश जारी 

करना तथा बाधाओ ंको दरू करना। 

5. सम9वय- ��येक संगठन म1 काय< िवभाजन एव ंिविश\ीकरण होता ह।ै  इससे कािम<क9 के 

िविभ;न कत<Zय िनयत कर िदये जाते हH तथा उनसे कE जाती ह ैिक व ेअपने सहकिम<य9 के काय< 
म1 कोई ह�तTेप न कर1। ��येक संगठन म1 टीम भावना से काय< करना एव ंपर�पर सम;वय पणू< 
वातावरण बनाये रखने का �यास िकया जाता ह।ै 
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6. 0रपोिटQग-  0रपोिटtग का अथ< ह,ै व0र  एव ं अधीन�थ अिधका0रय9 कE गितिविधय9 स े

सिूचत रखना तथा िनरीTण, अनसंुधान एव ं अिभलेख के मा%यम से त�स.ब;धी सचूना 
एकि)त करना। िविभ;न �कार कE 0रपोट^ /ारा जनता को क_याण एज1िसय9 के िYयाकलाप9 
कE सचूना िमल गयी ह।ै इस �कार यह �शासन का मह�वपूण< घटक ह।ै 

7. बजिटंग- आधिुनक क_याणकारी राfय म1 बजट को एक �िYया समझा जाता ह ैिजसके 

/ारा जन संसाधन9 के �योग को िनयोिजत एव ंिनयंि)त िकया जाता ह।ै बजट िनमा<ण �ब;ध 
का एक �मखु घटक ह ै िजसम1 िविनयोग अिधिनयम, Zयय का काय<का0रणी /ारा िनरीTण, 
लेखा एव ं0रपoिटंग �णाली का िनयं)ण, कोष �ब;ध एव ंलेखा परीTण सि.मिलत हH। 

3.6.2 �शासन के िवषय 

 �शासन अVछा अथवा बरुा हो सकता ह ै जो उन कािम<क9 कE लगनशीलता, योeयता एव ं
बिुJम� ता  पर िनभ<र करता ह।ै �शासन म1 �मखु मह�वपणू< िवषय िन.न िलिखत हH-  

• कािम<क9 का  चयन, वग3करण एव ं�ब;ध 

• िनिधय9 का �ब;ध 

• संचार 

• 0रकाड< 

• जनस.पक<  

• Zयावसाियक सेवाएं 

• िनयोजन 

3.7 समाज क�याण �शासन क� �िRया 

समाज क_याण �शासन �िYया म1 �िYया समान उ��ेय �ािa क िलए समहू के पार�प0रक 
�य�न9 को सिुवधाजनक बनाती ह।ै �शासन �िYया िन.नािकंत �कार के काय^ के िलए �योग 
म1 लाई जाती ह।ै 

1. �शासिनक िविध, �िYया, काय< कE �गित और प0रणाम का समय-समय पर 
म_ू यांकन होना चािहए।  

2. सं�था के उ��ेय9 और काय<Yम9 संबंधी आकँड़े इक|े करने िनण<य लेने म1 सहायता 
करना। 

3. उपल5ध आकँड़9 के आधार पर आव�यकताओ ंका िव�ेषण करना। 
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4. पवूा<नमुान के आधार पर सं�था के काय< के िलए बहNत सी वकैि_पक तकनीक9 का 
�िYयाओ ंम1 से एक का चनुाव करना। 

5. वकैि_पक �िYया के �योग के /ारा सं�था कE प0रयोजनाओ ंको िYयाि;वत करने कE 
Zयव�था करना। 

6. सं�था के काय< के आधार के अनGुप आव�यक कम<चा0रय9 कE भत3, �िशTण, 
पय<वTेण, काय< बटवांरा आिद कE Z यव� था करवाना।  

7. सं�था कE उ��ेय9 कE �ािa के िलए समिुचत उपाय9, िYया िविधय9 और तकनीक9 के 
िनरंतर �योग कE Zयव�था करना। 

8. काय< िविध के दौरान काय<  को सcुण बनाने के िलए  आकड़9 का सं=ह , अिभलेखन 
और िव� लेषण करना।  

9. साव<जिनक धनरािश के सदपुयोग के हतेु िवि:य िYयािविधय9 का िनधा<रण करना 
और उनको िYयाि;वत करना। 

10. संचार और �भावशाली जन संपक<  कE Z यव� था करवाना। 
11. समय-समय पर काय< और �योग म1 लाई जाने वाली िविधय9 का म_ू यांकन करना।  

िव8ीय �िRया- य�िप सं�था के िव:ीय मामल9 का दािय�व �बंध सिमित पर होता ह,ै जो 

कोषा%यT के मा%यम से इसे काया<ि;वत करती ह,ै तथािप बजट बनाने कE सं�था के मqुय 
काय<पालक को पहल करना चािहए। यिद सं�था के अनेक अनभुाग अथवा शाखाए ंहो तो उन 
सब के अनमुािनत Zयय का 5यौरा �ाa करना चािहए और िफर उसका इक|ा िववरण तैयार 
करना चािहए। कम<चारी वग< और काय<कता<ओ ं को चािहए व े काया<लय म1 अगामी वष< के 
काय<Yम9 संबंधी िव� तीय आव�यकताओ ंके िवषय म1 संपणू< िटhपणी रखते जाय1। ऐसा करते 
समय, सं�था के िवि:य jोत9 कE Tमता और काय<Yम9 के िव�तार और सधुार के ��ताव9 
को %यान म1 रखना चािहए। 

उपल5ध साम=ी के आधार पर बजट मसौद ेपर कम<चा0रय9 कE बैठक म1 िवचार करने के बाद 
उसे अिंतम Gप दकेर कोषा%यT के /ारा �बंध सिमित के सामने पेश िकया जाना चािहए।  
�बंध सिमित के /ारा अनमुोिदत बजट कE सामा;य सभा से �वीकृित �ाa कE जानी चािहए। 
�बंध सिमित /ार बजट उप-  सिमित बनाई जानी चािहए, िजसम1 िवि:य मामल9 के िवशेषd 
लेखा िनरीTण, लेखाकार तथा म_ूयांकन पJित का dान रखने वाले Zयि[ होने चािहए। 
कोषा%यT इस सिमित का �धान और म)ंी इसका म)ंी होना चािहए। 

बजट बनाने से पहले सं�था के आय-Zयय का 5यौरा मद9 के अनसुार बनाना चािहए। बजट के 
दो भाग होते ह ैआय और Zयय।  
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बजट िन.निलिखत ख�ड9 म1 बनाया जाना चािहए- 
1. िपछले वष< का अनमुािनत आय-Z यय ।  
2. िपछले वष< का वा�तिवक आय-Z यय । 
3. चाल ूवष< का वा�तिवक आय-Z यय ।  
4. अगामी वष< का अनमुािनत आय-Z यय ।  

बजट के साथ Zयाखा�मक िटhपणी तैयार करनी चािहए, िजसम1 िपछले वष< से अिधक और 
कम अनुमान9 के कर िदये जाने चािहए और यह भी बताया जाना चािहए िक मद9 पर अित0र[ 
Zयय के िलए धन कहाँ स े�ाa िकया जाये। यिद कोई नया काय<Yम चाल ूकरना हो अथवा 
वत<मान काय<Yम म1 सधुार अथवा िव�तार करना हो, तो उसके िलए अनुमािनत Zयय के संबंध 
म1 Zयाqया�मक िटhपणी दनेी चािहए। 

अ4 यास �� न-  

1. � या उ; नीसवS शता5 दी के अतं तक अिधकांश राf य पिुलस राf य के Gप म1 थे ?  
2. टी.ड5_य.ू के�ट के अनसुार “क_याणकारी राfय, वह राfय ह ैजो अपने नाग0रक9 के 

िलए दरूगामी समाज सेवाओ ंकE Zयव�था करता ह।ै’’         स� य/अस� य  
3. � या क_ याणकारी राf य Z यि[य9 को अपने काय< चयन कE � वतं)ता �दान करता ह?ै 
4. भारतीय संिवधान एक क_ याणकारी राf य कE Z याq या करता ह।ै      स� य/अस� य 
5. � या �शासनका �ब; ध िनिधय9 का �ब; ध करना ह ै? 

3.8 सारांश  

क_याणकारी राfय कE अवधारणा एक नवीन अवधारणा ह।ै आज िव~ के अनेक9 राbr अपने 
को लोक क_याणकारी राfय घोिषत करने हते ु िनर;तर �य�नशील ह।ै िवकिसत दशे9 के 
संिवधान एव ं राfय अपने नाग0रक9 को ;यनूतम जीवन �तर �दान करने कE गार;टी दतेे हH। 
जबिक िवकासशील लोक क_याणकारी राfय समाज क_याण को नाग0रक9 के मौिलक 
आव�यकताओ ंके पिूत< के संदभ< म1 समझने का �यास एव ंकाय< कर रह ेहH। लोक क_याणकारी 
राfय के Gप म1 अम0ेरका सामािजक सरुTा के काय<Yम जैसे बेरोजगारी के िवGJ सरुTा के 
िलए सामािजक सरुTा अिधिनयम 1935, ि&टेन म1 सामािजक सरुTा �णाली म1 राbrीय बीमा 
योजना के अधीन बेरोजगारी, बीमारी, चोट, �सिूत, सेवािनविृ: एवं म�ृय ुकE दशा म1 नगद 
लाभ, राbrीय �वा�lय सेवा कुछ अपवाद9 को छोड़कर अपने नाग0रक9 को िनःश_ुक सेवा 
आिद। भारत एक िवकासशील दशे ह ैऔर लोक क_याणकारी राfय होने के कारण समाज 
क_याण हते ुअनेक9 कदम उठाये हH, जसैे ]म क_याण हतेु फै�rी काननू 1922, भारतीय rेड 
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यिूनयन अिधिनयम 1926, ]िमक Tितपिूत< काननू 1923 आिद। सामािजक सेवाओ ंके Tे) म1 
मनरेगा काय<Yम, राbrीय �वा�lय िमशन, िवधवा प1शन योजना, अ;य जसैे िशTा का मौिलक 
अिधकार, मिहलाओ ंके �ित लHिगक िहसंा हते ुपा�को ए�ट 2012 आिद। उपयु<[ िववचेना 
एव ं Zयाqया से �प\ ह ै िक लोक क_याणकारी राfय अपने नाग0रक9 के जीवन �तर एवं 
;यनूतम आव�यकता कE पिूत< हते ु िनर;तर �य�नशील रहते हH। सामािजक सेवा, सामािजक 
सधुार, सामािजक सरुTा एव ंसमाज क_याण हते ु�शासन के /ारा नीित िनमा<ण, नीित िनण<यन 
एव ंनीित िYया;वयन को लोक क_याणकारी राfय मा;यता दतेे हH। 

3.9 श5दावली  

नाना �कार- अनेक �कार, क_ याणकारी राf य– लोग9 का/जनता का िहत करने वाले राf य, 
पिुलस राज ् य- वो राf य जो मा) िनयम-काननू9 का पालन करता हो,  � थलूतम Gप-  बड़ा या 
िवराट Gप म1  

3.10 अ4 यास �� न7 के उA तर  

1. हॉ,ं  2. स� य,  3. हॉ,ं  4. स� य, 5. हॉ ं 

3.11 स9दभ: ;9थ 

1. लोक �शासन,िवb ण ुभगवान, एस0 चॉदं पि5लकेशन  
2. भारत का संिवधान, डी0 डी0 बस ु 
3. समाज क_ याण �शासन एव ंिवधान(एम0एस0ड5 _ यू- 08) उ0 म0ु िविव0 ह_ /ानी  
4. भारत का संिवधान, सभुाष क� यप   

3.12 सहायक उपयोगी साम;ी 

1. लोक �शासन,िवb ण ुभगवान, एस0 चॉदं पि5लकेशन  
2. भारत का संिवधान, डी0 डी0 बस ु 
3. भारत का संिवधान, सभुाष क� यप   

3.13 िनब9धाAमक �6  

1. समाज क_याणकारी राfय का अथ<, िवकास एव ंिवशेषताओ ंकE िववचेना कEिजए।  
2. भारत एक क_याणकारी राfय ह।ै इस संदभ< का उ_लेख करते हNए िववचेना कEिजए। 
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इकाई 4      सामािजक प�रवत�न और सामािजक � याय 
 
इकाई क� संरचना    

4.0 ��तावना 
4.1 उ��ेय 
4.2 सामािजक प0रवत<न कE अवधारणा 
4.3 सामािजक प0रवत<न कE िवशषेताएं 
4.4 सामािजक प0रवत<न के �ितमान 
4.5 सामािजक प0रवत<न के �कार 
4.6 सामािजक प0रवत<न कE सामािजक िनयं)ण म1 भिूमका 
4.7 सामािजक ;याय कE अवधारणा 
4.8 सामािजक ;याय का सामािजक काननू स ेस.ब;ध 
4.9 सामािजक ;याय एव ंनाग0रक अिधकार 
4.10 सामािजक ;याय एव ंमानवािधकार 
4.11 सामािजक ;याय और इसके लाभ िवषय 
4.12 सारांश  
4.13 श5दावली 
4.14 अ7यास �89 के उ:र 
4.15 संदभ< =;थ सचूी 
4.16 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम=ी 
4.17 िनबंधा�मक �8 
4.0 ��तावना 

प0रवत<न �कृित का िनयम ह,ै समाज, समहू तथा सामािजक Zयव�था म1 सदवै प0रवत<न होते 
रहते ह।ै म0ैरल ने इस संबंध म1 कहा ह ै िक मानव स7यता का स.पणू< इितहास सामािजक 
प0रवत<न का ही इितहास ह।ै यह एक वा�तितकता ह ैिक समाज कभी भी ि�थर नही रह सकता। 
आिद काल म1 अस7य मानव समाज प0रवत<न के कारण ही आज वत<मान म1 स7य तथा 
आधिुनक समाज का िनमा<ण हो पाया ह।ै िकसी भी समाज म1 प0रवत<न या ती� गित से होता ह ै
या धीमी गित से। पर;त ु��येक समाज म1 प0रवत<न कE �विृ: िनर;तर चलती रहती ह।ै प0रवत<न 
एक ऐसी �िYया ह ैिजसका �वGप एव ंपJितया समाज कE प0रि�थित के अनसुार प0रवित<त 
होती रहती ह।ै सामािजक प0रवत<न जहां एक ओर समाज के िवकास एव ं �गित म1 अपना 
िवशेष योगदान दतेा ह ैवही कभी-कभी अनेक9 �कार कE सम�याऐ ंभी प0रलिTत होने लगती 
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ह।ै �ो0 =ीन ने इस स.ब;ध म1 कहा ह ैिक ”सामािजक प0रवत<न समाज म1 सदवै िव�मान रहता 
ह ै�य9िक ��येक समाज म ेकुछ ना कुछ मा)ा म1 असंतलुन बना रहता ह।ै” 
सामािजक ;याय कE बात Zयि[ के सामािजक िवकास के साथ ही बलवती होती रही ह।ै 
समाज म1 वग^ के िवभाजन ने सामािजक असमानता को ज;म िदया, िजसके चलते समाज म1 
सामािजक ;याय कE मॉगं होने लगी। सामािजक ;याय को समाज म1 पायी जाने वाली ऐसी 
ि�थित के �प म1 दखेा जा सकता ह,ै िजसम1 ��येक Zयि[ को अपने Zयि[�व का समिुचत 
िवकास करने के िलए अपेिTत अवसर �ाa होते हH। सामािजक ;याय के अ;तग<त ��येक 
Zयि[ को उसकE योeयताओ ं और Tमताओ ं के आधार पर अपने काय< स.पािदत करने के 
अिधकार �ाa हाते हH। समाज म1 Zयि[य9 /ारा िकये गये काय^ के प0रणाम �व�प �ाa होने 
वाले लाभ9 म1 उ;ह1 सा.यपणू< िह�सा �ाa हो सके तथा ऐसे Zयि[य9 को जो काय< करने के 
योeय नहS हH अथवा काय< करने के योeय नहS बनाये जा सकत,े ऐसे Zयि[य9 को भी समाज म1 
एक स.मानजनक �तर �ाa हो सके। सामािजक ;याय के अ;तग<त यह तय िकया जाता ह।ै        
4.1 उ�े�य 

इस इकाई का अ%ययन करने  के उपरा; त  आप- 
1. सामािजक प0रवत<न कE अवधारणा को समझ सक1 गे। 
2. सामािजक प0रवत<न के सामा;य िवशषेताओ ंऔर �कार9 के िवषय म1 जान पाय1ग।े  
3. सामािजक िनयं)ण म1 सामािजक प0रवत<न कE �मखु भिूमका को समझ पाय1ग।े 
4. सामािजक ;याय कE अवधारणा जान सक1 ग।े 
5. सामािजक िवधान व सामािजक ;याय के बीच स.ब;ध को िव�ततृ कर सक1 ग।े 
6. सामािजक ;याय के लाभ9 और संिवधान /ारा �द: नाग0रक अिधकार9 के िवषय म1 

जान पाय1ग।े  
4.2 सामािजक प0रवत:न क� अवधारणा 

सामािजक प0रवत<न समाज म ेहोने वाले अनेक9 प0रवत<न9 को कहा जाता ह,ै िज;ह1 हम महससू 
करते ह ैतथा ये प0रवत<न हम1 �प\ िदखलाई दतेे ह।ै संिTa श5द9 म1 िकसी पवू< अव�था या 
अि�त�व के �कार म1 पैदा होने वाले िभ;नता को ही प0रवत<न कहा जाता ह।ै  
सामािजक प0रवत<न के स;दभ< म1  िविभ;न समाजशािjय9 ने अलग-अलग प0रभाषाऐ ं  दी ह ै
जो िन.नांिकत ह।ै  
मकैाइवर तथा पेज के श5द9 म1 “समाजशाjी होने के नाते हमारा ��यT संबंध केवल 
सामािजक संबंध9 के अ%ययन से ह ैइस cि\कोण से सामािजक स.ब;ध9 म1 होने वाले प0रवत<न 
को हम सामािजक प0रवत<न कहते ह।ै”  
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िकeसल1 डेिवस के अनसुार “सामािजक प0रवत<न से हमारा अिभ�ाय उन प0रवत<न9 से ह,ै जो 
सामािजक संगठन अथा<त समाज कE संरचना और कायo म1 उ�प;न होते ह।ै” 
िग;सबग< के अनसुार “सामािजक प0रवत<न से हमारा ता�पय< सामािजक ढांचे म1  प0रवत<न होना 
ह।ै अथा<त समाज के आकार इसके िविभ;न अग9  के बीच के संतलुन अथवा समाज के संगठन 
म1 होने वाला प0रवत<न ही सामािजक प0रवत<न ह।ै” 
िगिलन एव ं िगिलन के अनसुार “सामािजक प0रवत<न का अथ< जीवन कE �वीकृत िविधय9 म1 
होने वाले प0रवत<न से ह,ै चाह े ये प0रवत<न भौगोिलक दशाओ ं के कारण हो, सां�कृितक 
उपकरण9, जनसंqया के Gप अथवा िविभ;न िसJा;त9 के कारण हो अथवा एक समहू म1 
अिवbकार या सं�कृित के �सार से उ�प;न हNए हो।” 
ज;ेसन के अनसुार “सामािजक प0रवत<न को Zयि[य9 के काय< करने और िवचार करने के 
तरीको म1 उ�प;न होने वाला प0रवत<न कहकर प0रभािषत िकया जा सकता ह।ै” 
एच0टी0 मजमूदार के अनसुार “सामािजक प0रवत<न समाज कE िYया अथवा लोग9 के जीवन 
म1 �ाचीन ढंग को िव�थािपत अथवा प0रवित<क करने वाला नवीन शोभाचार अथवा ढंग ह।ै” 
म0ैरल एव ंए_�ज के श5द9 म1 “सामािजक प0रवत<न का ता�पय< यह ह ैिक समाज के अिधकतर 
Zयि[ इस �कार के कायo म1 संलeन ह ैजो उसके पवू<ज9 से िभ;न ह।ै”  
एडरसन एव ंपाक< र के अनसुार “सामािजक प0रवत<न म1 समाजकEय �कार9 अथवा �िYयाओ े
कE संरचना अथवा िYया म1 प0रवत<न िनिहत ह।ै”  
गथ< तथा िम_स के कथनानसुार “सामािजक प0रवत<न के /ारा हम उसे संकेत करते ह ैजो समय 
के साथ-साथ कायo, सं�थाओ ंअथवा उन Zयव�थाओ ंम1 होता ह ैजो सामािजक संरचना एव ं
उनकE उ�पि:, िवकास एव ंपतन से स.बि;धत ह।ै”  
जी0 के0 अ=वाल के अनसुार “सामािजक प0रवत<न का Tे) Zयापक ह ैसमाज से हमारे सभी 
Zयवहार िकसी न िकसी सामािजक िनयम से �भािवत होते ह।ै इस �कार जब कभी भी 
सामािजक िनयम9, म_ूय9 अथवा सामािजक स.ब;ध9 म1 प0रवत<न के त�व �प\ होने लगते ह ै
तब सामािजक Zयव�था का Gप भी बदलने लगता ह।ै प0रवत<न कE इस दशा को सामािजक 
प0रवत<न कहा जाता ह।ै”  
उपयु<[ प0रभाषाओ ं के आधार पर कहा जा सकता ह ै िक समाज म1 होने वाले िविभ;न 
प0रवत<न9 का स.ब;ध मानव समहू के सामािजक स.ब;ध9 एव ंसामािजक संरचना म1 होने वाले 
प0रवत<न9 से ह।ै सभी समाजशाjीय9 का मानना ह ै िक जब सामािजक संरचना म1 प0रवत<न 
होता ह ैतो वह समाज के अ;य पT9 म1 भी अपना �भाव डालता ह।ै िजसस ेसामािजक िनयम, 
म_ूय तथा सामािजक दशाय1 प0रवित<त हो जाती ह।ै िजसे सामािजक प0रवत<न कहा जाता ह।ै  
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4.3 सामािजक प0रवत:न क� िवशेषताए ं

��येक समाज दसूरे समाज से िभ;न होता ह।ै Zयि[य9 के िवचार9 एव ंZयवहार9 म1 िभ;नता होने 
के कारण सामािजक प0र�ेxय म1 भी िविभ;न �कार के प0रवत<न होते रहते ह।ै इसकE कुछ 
सामा;य िवशेषताओ ंको िन.नांिकत आधार पर समझा जा सकता ह।ै  

1. साव<भौिमक �िYया- सामािजक प0रवत<न एक साव<भौिमक �िYया ह।ै कोई भी 
समाज सदवै एक समान या ि�थर नही रह सकता ह।ै समय के साथ उसम1 प0रवत<न 
होना �वाभािवक ह।ै िकसी समाज म1 प0रवत<न ती� गित से होता ह ैतो िकसी म1 धीमी 
गित से होता ह।ै 

2. सामदुाियक प0रवत<न का गणु- सामािजक प0रवत<न िकसी एक Zयि[ म1 होने वाले 
प0रवत<न को नहS कहा जाता, बि_क जब स.पणू< समहू के सामािजक स.ब;ध9, 
अ;त<िYयाओ 1 तथा सामािजक आद<श9 एव ंम_ूय9 म1 प0रवत<न होने लगता ह ैतो उसे 
सामािजक प0रवत<न कहा जाता ह।ै कहने का आशय यह ह ैिक जब सामदुाियक Gप 
से प0रवत<न होता ह ैतो वह सामािजक प0रवत<न कहलाता ह।ै िजससे समाज के ��येक 
भाग म1 भी प0रवत<न होता ह।ै 

3. िनर;तर चलने वाली �िYया- सामािजक प0रवत<न एक �वभािवक �िYया ह ै जो 
समाज म1 िनर;तर चलती रहती ह।ै मनbुय अपनी प0रि�थितय9 के अनसुार  समाज म1 
अपनी आव�यकताओ ं कE पिूत< करता ह,ै प0रि�थितय9 तथा आव�यकताओ ं म1 
बदलाव के कारण होने वाले प0रवत<न स.पणू< सामािजक Zयव�था म1 भी प0रवत<न 
लाते ह।ै अतः यह �िYया िकसी भी समाज या समहू म1 िनर;तर प0रवत<न लाता रहता 
ह।ै  

4. िनिkत भिवbयवाणी का आभाव- ��येक Zयि[ के Zयवहार, मनोविृ:यां एव ंिवचार  
व म_ूय समय के अनसुार प0रवित<त होते रहते ह ैतथा सामािजक प0रवत<न भी उ;हS के 
अनGुप होते हH। अतः प0रवत<नशीलता का गणु होने के कारण सामािजक प0रवत<न के 
स;दभ< म1 कोई भी िनिkत भिवbयवाणी नही कE जा सकती ह।ै  

5. सामािजक प0रवत<न समान नहS होता- य�िप सामािजक प0रवत<न �कृित का िनयम ह ै
और ��येक समाज म1 सामािजक प0रवत<न िनर;तर गित से होता रहता ह,ै पर;त ु
वा�तिवक Gप म1 सामािजक प0रवत<न कE गित ��येक समाज म1 समान नही होती। 
िकसी एक समाज म1 यिद प0रवत<न ती� गित से होता ह ैतो यह आव�यक नही हH िक 
दसूरे समाज म1 भी प0रवत<न उसी गित से हो।  
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4.4 समािजक प0रवत:न के �ितमान 

मकैाइवर एव ं पेज ने सामािजक प0रवत<न के तीन �ितमान9 का उ_लेख िकया ह,ै जो 
िन.निलिखत हH। 
�थम �ितमान- इसके अ;त<गत हम उन प0रवत<न9 को सि.मिलत करते ह ैजो एकाएक हमारे 

सामने आ जाते ह।ै जसैे- नवीन आिवbकार9 से स.बि;धत प0रवत<न, ये प0रवत<न एक बार 
उ�प;न होने के बाद िनर;तर कुछ ना कुछ प0रवत<न उ�प;न करते रहते ह।ै �योिक बहNत स ेदसूरे 
Zयि[ उस आिवbकार म1 सधुार भी करते ह।ै टेलीफोन, वाययुान, रेिडयो और इसी �कार के 
बहNत स ेआिवbकार9 का इितहास यिद दखेा जाए तो �प\ हो जायेगा िक इन आिवbकार9 के 
कारण उ�प;न होने वाला प0रवत<न केवल आकि�मक नही होता बि_क गणुा�मक Gप से यह 
अनेक नये प0रवत<न उ�प;न करता रहता ह।ै ये प0रवत<न तब तक होते रहते हH, जब तक िकसी 
दसूरे और पहले से अVछे उपकरण का आिवbकार न हो जाय1। लेिकन प0रवत<न कE यह ]खृला 
िकसी न िकसी Gप म1 िनर;तर बनी रहती ह।ै ऐसे प0रवत<न9 को रेखीय प0रवत<न कहा जा सकता 
ह।ै  
ि+तीय �ितमान- प0रवत<न का दसूरा �ितमान वह ह ै िजसम1 कुछ समय तक तो प0रवत<न 

�गित कE ओर होता ह,ै लेिकन इसके बाद इसकE िदशा समिृJ तथा p�, िकसी भी ओर मड़ु 
सकती ह।ै दसूरे श5द9 म1 यह कहा जा सकता ह ैिक आर.भ म1 प0रवत<न कE रेखा ऊपर कE ओर 
उठेगी लेिकन कुछ समय बाद इसके ऊपर-नीचे होते रहने के बाद अ;त म1 नीचे कE ओर जाने 
कE भी संभावना हो सकती ह।ै इस �कार इसे उतार-चढ़ावदार प0रवत<न कहा जा सकता ह।ै 
उदाहरण के िलए- आिथ<क िYयाओ ंऔर जनसंqया स.ब;धी प0रवत<न म1 यही �ितमान दखेने 
को िमलता ह।ै दसूरे श5द9 म1 यह कहा जा सकता ह ैिक नगर9  का पहले िवकास होता ह ैिफर 
p�, राbrीय और अ;त<राbrीय Zयापार पहले लाभ�द होता ह ैऔर िफर अ�सर p�ो;मखु हो 
जाता ह।ै आिथ<क िYयाओ 1 म1 समृ ़िJ  ि�थरता और अवसाद कE प0रि�थितयां सदवै िकसी न 
िकसी तरह उ�प;न होती रहती ह ै। इस �कार �थम �ितमान म1 कम से कम यह िनिkतता जGर 
रहती ह ै िक प0रवत<न एक ही िदशा म1 होगा, जबिक दसूरे �ितमान म1 इस �कार कE कोई 
िनिkतता नहS होती।  
तृतीय �ितमान- प0रवत<न के ततृीय �ितमान कE �कृित दसूरे �ितमान से कुछ िमलती-जलुती 

होती ह,ै अ;तर केवल इतना ह ैिक दसूरे �ितमान म1 �गित अथवा p� का त�व िव�मान होता 
ह ैलेिकन इस तीसरे �ितमान म1 हम �गित अथवा p� के बारे म1 िनिkत Gप से कुछ नहS कह 
सकते। �योिक ऐसे प0रवत<न9 का स.ब;ध साधारणतया मनोविृ:य9 और िवचार9 के प0रवत<न से 
होता ह।ै इस �ितमान को यिद रेखा के Gप म1 ��ततु िकया जाये तब इसका Gप एक तरंग 
अथवा लहर के समान होगा। जसैे- �ाकृितक प0रवत<न एक िनिkत Yम म1 पाये जाते ह,ै नT)9 
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कE ि�थित, ऋतओु ंके समय और मनbुय कE जीव-रचना म1 होने वाले प0रवत<न इसी ]ेणी म1 
आते ह।ै िजस �कार समRु म1 लहर उठते समय न तो इसका कोई िनिkत �ोत मालमू िकया जा 
सकता ह ैऔर न ही एक िनिkत अ;त। लेिकन िफर भी लहर9 का आना जाना लगभग एक 
िनिkत Yम म1 बना रहता ह।ै उसी �कार अनेक िवJान9 ने मानवीय काय^, Zयवहार9 तथा 
राजनैितक िYयाओ ंके प0रवत<न को इसी �ितमान के आधार पर �प\ िकया ह।ै उदाहरण के 
िलए हम Gिढ़वादी से �गितवादी और पनुः Gिढ़वादी �तर कE ओर बढ़ जाते ह।ै फैशन कE एक 
व�त ुछोड़कर दसूरी का �चार करते ह ैिफर परुानी व�त ु=हण कर लेते ह।ै �वत;)ता से प0रपणू< 
Zयव�थाओ ंको अनिुचत समझकर सामािजक िनयं)ण को कठोर कर दनेे के पT म1 हो जात ेहH 
। इस �कार ऊपर नीचे होते हNए भी प0रवत<न एक ही Yम म1 �प\ होते हNए दखे ेगये ह।ै  
4.5 सामािजक प0रवत:न के �कार 

जसैा िक आप जानते ह ैिक सामािजक प0रवत<न एक साव<भौिमक �िYया ह ैऔर यह �िYया 
िनर;तर चलती रहती ह।ै समाज के �वGप के आधार पर प0रवत<न अलग-अलग तरह से होता 
ह ैअतः सामािजक प0रवत<न के िविभ;न �कार9 को िन.नांिकत आधार पर समझा जा सकता ह।ै 
1. सामािजक �कार- िकसी भी समाज या समहू के सामािजक स.ब;ध9  या समाज कE 

संरचना म1 जब प0रवत<न होने लगता ह ैतो उसे सामािजक प0रवत<न कहा जाता ह।ै सोरोिकन ने 
सामािजक प0रवत<न को सामािजक गितशीलता के आधार पर �प\ िकया ह।ै सोरोिकन का 
मानना ह ैिक सामािजक गितशीलता का अथ< एक सामािजक ि�थित से दसूरी ि�थित म1 िकसी 
Zयि[, सामािजक तlय अथवा सामािजक म_ूय का संYमण होना ह ैअथवा िकसी भी उस 
व�त ुका संYमण होना ह ैजो मनbुय के �य�न /ारा िनिम<त अथवा संशोिधत हो।  
इस  �कार कहा जा सकता ह ै िक जब िकसी भी समाज म1 समाज या Zयि[ कE सामािजक 
ि�थित या संरचना म1 प0रवत<न होने लगता ह ैतथा यह प0रवत<न Zयि[ के िविभ;न पT9 को भी 
प0रवित<त कर तो उसे सामािजक प0रवत<न कहा जा सकता ह।ै  
2. सां�कृितक �कार- िकसी भी समाज कE सं�कृित उस समाज को Zयवि�थत एव ंसंगिठत 

रखने म1 अपना  िवशषे योगदान दतेी ह।ै जब सं�कृित म1 प0रवत<न होने लगता ह ैतो वह समाज 
के अ;य पT9 म1 भी अपना �भाव डालती ह।ै धम<, नैितकता, �थाय1, पर.पराय1, Gिढ़या, 
लोकाचार आिद म1 होने वाले प0रवत<न सां�कृितक प0रवत<न कहलाते ह।ै यह प0रवत<न 
सामािजक संरचना तथा सामािजक Zयव�था म1 भी प0रवत<न उ�प;न कर दतेे ह।ै  
3. आिथ:क �कार- काल< मा�स< ने आिथ<क �कार को सामािजक प0रवत<न का एक  �मखु 

आधार माना ह।ै मा�स< का मानना ह ै िक जब उ�पादन �णाली म1 प0रवत<न होता ह ै तो यह 
समाज के कई पT9 को भी प0रवित<त कर दतेा ह।ै कहने का ता�पय< यह ह ैिक समाज म1 जब 
आिथ<क पT जसैे उ�पादन �िYया, स.पि: का �वGप एव ंिवतरण, Zयवसायगत प0रि�थितयां, 
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आिथ<क Gप से �तरीकरण एवं �ित�पJा< साथ ही ]म िवभाजन �णाली म1 होने वाले प0रवत<न 
सामािजक प0रवत<न के िलए भी उ:रदायी होते ह।ै  
4. राजनैितक �कार- जसैा िक आप जानते ह ैिक समाज तभी संगिठत रह सकता ह ैजब उस 

पर पणू< Gप से स:ा का िनयं)ण होता ह,ै राfय एक ओर समाज को िनयंि)त रखता ह ैवही 
सामािजक िवकास काय^  म1 भी अपनी मह�वपणू< भिूमका का िनव<हन करता ह।ै राfय कE कई 
सरकारी तथा गरैसरकारी क_याणकारी नीितयां एक ओर समाज को िवकिसत करती ह ैवही 
दसूरी ओर काननू एव ं द�ड Zयव�था के आधार पर Zयि[ तथा Zयि[ के Zयवहार को भी 
िनयंि)त रखती ह।ै  
5. भौगोिलक �कार- िकसी भी समाज को वहा कE भौगोिलक दशाए ं  िवशेष Gप से 

�भािवत करती ह।ै �य9िक Zयि[ का रहन सहन, खान-पान तथा उसके जीवन �तर पर वहा कE 
भौगोिलक दशाओ ंका िवशेष �भाव पड़ता ह।ै भौगोिलक प0रि�थितय9 म1 होने वाले प0रवत<न 
से समायोजन एव ंअनकूुलन करने के िलए Zयि[ अपने Zयवहार एव ंिवचार9 म1 भी प0रवत<न 
लाता ह ैिजससे स.पणू< समाज एव ंसमहू म1 भी प0रवत<न होने लगता ह।ै 
4.6 सामािजक प0रवत:न क� सामािजक िनयं-ण म1 भूिमका 

जसैा िक सव<िविदत ह ै िक िकसी भी समाज या समहू म1 सामािजक प0रवत<न िनर;तर चलने  
वाली �िYया ह।ै सामािजक प0रवत<न जहॉ एक ओर समाज के िवकास एव ं�गित म1 अपना 
िवशेष सहयोग दतेी ह ैवहS दसूरी ओर िवघटन तथा अस;तलुन कE ि�थित भी उ�प;न करती ह।ै 
अतः सामािजक प0रवत<न को उपयोगी तथा �भावपणू< बनाने म1 सामािजक िनयं)ण कE िवशषे 
भिूमका होती ह।ै सामािजक िनयं)ण Zयि[ के Zयवहार एव ंिवचार9 पर िनयं)ण रखकर समाज 
को संगिठत एव ंसंतिुलत रखने म1 सहयोग �दान करता ह।ै सामािजक प0रवत<न होने कE दशा म1 
जब समाज के िविभ;न पT9 म1 प0रवत<न होता ह ैतो वह Zयि[ के जीवन �तर, मनोविृ:य9, 
िवचार9 एव ं Zयवहार के ढंग म1 भी प0रवत<न उ�प;न कर दतेा ह।ै अतः यहां पर सामािजक 
िनयं)ण कE आव�यकता महससू होती ह।ै सामािजक िनयं)ण समाज म1 होने वाले प0रवत<न9 
को समाज के िलए उपयोगी बनाने म1 सहयोग दतेा ह ैतथा समाज को संतिुलत एव ं संगिठत 
रखने म ेिलए सम�त प0रवत<न9 को समाज म1 Zयवि�थत रखने कE िदशा म1 प0रवित<त करता ह।ै  
4.7 सामािजक 9याय क� अवधारणा  

 सामािजक ;याय का अिभ�ाय सामा;यतः समतावादी समाज या सं�था कE �थापना करने स ेह ै
जो समानता, एकता तथा भाईचारा के िसJा;त9 पर आधा0रत हो, मानवािधकार9 के म_ूय9 को 
समझती हो तथा ��येक मनbुय कE �ित ा को पहचानने म1 सTम हो। 
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सामािजक ;याय व इसकE वत<मान अवधारणा सव<�थम 1840 म1 जेसइुट लइुगी टपरेली ने 
थामस ए�वनैस कE िशTण िविधय9 के आधार पर दी थी। पनुः सामािजक ;याय को 1848 म1 
ए;टोिनयो रोसिमनी-सरवाती ने भी इसी Gप म1 प0रभािषत िकया। 
सामािजक ;याय के स;दभ< म1 अनेक िव/ान9 के अलग-अलग cि\कोण हH, िज;ह1 मqुयतः तीन 
Gप9 म1 Zय[ िकया जा सकता ह ैजो िन.नवत ्हH - 

1. सामािजक अनुब;ध �वGप 
2. Zयवहा0रक �वGप 
3. स.मान �वGप 

1. सामािजक अनुब9ध �वOप- इस मत के अनसुार जो fयादा उ�पादक होगा, वह fयादा 

सखु �ाa करेगा साथ ही जो उ�पादक नहS होगा वह क\ सहगेा तथा वह समाज से बाहर हो 
जायेगा पर;त ुअपनी खािमय9 के चलते यह मत सव<Zयापी नहS ह।ै  
2. Mयवहा0रक �वOप- इस मत के अनसुार, समाज वह सं�था ह ैजो अपने सद�य9 के िलये व 

उनकE आव�यकताओ ं कE पूित< के िलये व�तयु1 उपल5ध कराता ह।ै ��येक सद�य इसम1 
अकेला होता ह।ै इसका �ाथिमक उ��ेय व�तुओ ंएव ंसेवाओ ंको fयादा से fयादा उ�पािदत 
करना ह।ै  
3. सUमान �वOप- इस मत के अनसुार, समाज Zयि[य9 के िलये सामािजक Zयव�थाओ ंके 

मा%यम से स.मान का भाव िनिहत रखता ह।ै समाज म1 सभी लोग समान ह ैतथा संसाधन9 पर 
सभी का समान अिधकार ह।ै समाज का यह कत<Zय ह ैिक वह सभी को सुखी रहने का समान 
अवसर �दार करे। इसी मत के आधार पर मलू अिधकार, राजनीितक समानता, अिधकार9 का 
िवल आिद पा0रत हNये तथा अि�त�व म ेआये। 
सामािजक ;याय मानवािधकार9 एव ंसमानता कE अवधारणा पर आधा0रत ह ै तथा साथ ही 
�गितशील कर9, आय तथा स.पि: पनुिव<तरण के मा%यम से आिथ<क समतावाद को 
सि.मिलत करती ह।ै सामािजक ;याय सभी Zयि[य9 हतुे समान अवसर व सही प0रि�थित कE 
अव�था ह।ै सामािजक ;याय म1 भौितक साधन9 का समान िवतरण, सामािजक, शारी0रक, 
मानिसक एव ंआ%याि�मक िवकास सि.मिलत होता ह।ै इसका उ��ेय असमानता को हराकर 
तथा अ�वीकार करके समाज का पणू< Gप से उ�थान करना ह।ै इसके दो लxय होते हH - 1. 
अ;याय का अ;त 2. Zयि[ के सामािजक, धािम<क, आिथ<क, राजनीितक, शिैTक आिद �तर9 
पर असमानता का अ;त।  
सामािजक ;याय के मqुय उ��ेय िन.नवत ्हH - 

1. विंचत एव ंशोिषत Zयि[य9 को सखुी व समJृ जीवन �ाa कराना तथा सामािजक 
जीवन के �ित उनके योगदान को उिचत स.मान व %यान दनेा। 
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2. आय व स.पि: का स.ब;ध सीधे काय< व महेनत से होना तथा यह पीढ़ी दर पीढ़ी 
आधा0रत ह�ता;त0रत नहS होने दनेा। 

3. Zयि[य9 को सही अवसर दकेर आिथ<क असमानता कम करना तथा Zयि[य9 के सुख 
व Tमता को �ो�सािहत करना। 

4. िशTा व �व-िवकास हते ुसमान अवसर उपल5ध कराना। 
5. एक राजनैितक मतलब हते ुही सामािजक ;याय का �योग न होने दनेा। 
6. जन-आव�यकताओ ं के अनुसार ही उ�पादन एव ं सेवाओ ं को उपल5ध कराना व 

उनका �ब;धन करना। 
4.8 सामािजक 9याय का सामािजक कानून से सUब9ध 

सामािजक काननू को बनाने का उ��ेय एक क_याणकारी राfय कE �थापना करने से ह ैतथा 
एक क_याणकारी राfय कE �थापना अथवा अवधारणा कE क_पना तब तक नहS कE जा 
सकती जब तक उस राfय म1 सामािजक ;याय अनपुि�थत हो। समय-समय पर संसद म1 
सामािजक काननू9 को लाग ूकरने का %येय संिवधान /ारा �द: मानव अिधकार9 कE सुरTा 
करना व उनका षोशण न होने दनेे के िलये ह।ै सामािजक ;याय समानता, एकता तथा भाईचारे 
कE भावना म1 समािहत होती ह।ै सामािजक ;याय के वहृत ्िवचारधारा म1 सामािजक, आिथ<क 
तथा राजनैितक समानता शािमल होता ह।ै सभी को िशTा �ाa करने का पणू< �वत;) अिधकार 
ह ैतथा जाित, वग< या रंग के आधार पर िकसी को इससे विंचत नहS िकया जा सकता। हम कE 
भावना से �े0रत होकर Zयि[ समाज म1 सबको अपने से जड़ुा हNआ महससू करता ह ैतथा अपने 
िलये इस �कार िवकास हते ु�य�न करता ह ै िक परेू समाज का भी िवकास उसम1 िनिहत हो। 
कोई भी Zयि[ समाज म1 दसूरे Zयि[ का स.मान करता ह ैतथा उसे भी Zयि[ िवशषे समझता 
ह।ै सामािजक ;याय को सामािजक काननू से जोड़ते हNये Zयि[ कभी यह नहS समझता िक वह 
जो कुछ भी कह रहा ह ैअथवा कर रहा ह ैवही सही ह,ै बाकE सब गलत ह ैतथा सब उससे छोटे 
हH, बि_क वह सबको साथ लेकर िवकास काय< म1 अपनी भी सहभािगता दतेा ह ैतथा अपने 
सहभागी कE इVछा भी काय< म1 िनिहत करता ह।ै ऐसा करके जहाँ वह साथी कE �ित ा बनाय े
रखता ह ैवही सामािजक ;याय कE अवधारणा के अनसुार समाज म1 िकसी भी Zयि[ िवशषे 
का सामािजक, आिथ<क, दिैहक व मानिसक शोषण भी Gक जाता ह।ै 
आिथ<क ;याय का अिभ�ाय इस आशय से ह ै िक उ�पादन कE �िYया म1 िकसी एक Zयि[ 
िवशेष के िनय;)ण म1 दसूरे Zयि[य9 का जीवन नहS होना चािहये। Zयि[य9 को अपनी इVछा व 
Tमता स ेकाय< करने का अिधकार होना चािहय ेतथा ��येक को उसकE महेनत और िशTा के 
अनसुार परु�कार िमलना चािहये। 
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सामािजक सेवाय1 Zयि[य9 कE योeयता एव ंआव�यकता के अनसुार उपल5ध होनी चािहये। 
यिद उ�पादन कE �िYया िकसी Zयि[ िवशषे के ही हाथ म1 रहगेी या केवल िनय;)ण एक ही 
हाथ म1 आधा0रत होगा तो इस बात कE परूी स.भावना ह ै िक वह मनमाने ढंग से दसूर9 का 
शोषण करेगा तथा संिवधान के /ारा Zयि[ को �द: अिधकार9 का हनन होगा। सामािजक 
;याय कE अवधारणा Zयि[ को संसाधन9 पर समान अिधकार �दान करने से ह।ै 
राजनैितक ;याय से ता�पय< इस बात से ह ैिक ��येक Zयि[ को नीित िनधा<रण व नीित िनमा<ण 
म1 समान अवसर व समान अिधकार िमलने चािहये। सभी को राजनैितक सामlय< हािसल करने 
के िलये समान अवसर �ाa होना चािहये तथा यह राजनैितक शि[ सभी के िवकास के िलये 
होनी चािहय।े सभी Zयि[ अपने िवचार, भावनाओ ंकE अिभZयि[ हते ु�वत;) होने चािहये 
तथा साथ ही जनिहत म1 संगठन बनाने हते ुसभी सTम होने चािहये। सरकार म1 सभी कE समान 
सहभािगता होनी चािहये तथा जनता /ारा चनुी गयी सरकार को जनिहत म1 काय< करना चािहये। 
संसद म1 िलय ेगये फैसले व नीितयाँ साथ ही सरकारी काय<Yम9 का लxय समाज का शोिषत, 
दबा हNआ, विंचत और गरीबतम वग< होना चािहये िजससे अ;य लोग9 कE भाँित वह भी अपने 
व अपने प0रवार कE िवकास कE बात सोच सके तथा सरकार कE ओर से दी गयी मदद को 
उिचत �कार के िवकास काय< म1 लगा सके। सामािजक काननू के तहत चलाये जा रह े
सामािजक सरुTा, सामािजक रTा, सामािजक सहायता जसैे म�ु9 पर आधा0रत काय<Yम 
सामािजक ;याय के तहत ऐसे लोग9 के िलये बनाये गये हH जो समाज के सबसे िन.न वग< से 
नाता रखते हH, चाह ेवो आिथ<क हो, राजनैितक हो या सामािजक हो तथा उ;हS को समाज म1 
समान अिधकार व िवकास हतेु समान अवसर िदलाने कE बात सामािजक ;याय करता ह।ै 
4.9 सामािजक 9याय एवं नाग0रक अिधकार  

सामािजक ;याय एवं नाग0रक अिधकार म1 िनकटता को हम िन.निलिखत िव;दओु ंके मा%यम 
से समझने का �यास करते हH- 

1. सभी मानव �वत;) पैदा ह ैतथा �ित ा एव ंअिधकार9 म1 समान ह।ै 
2. िकसी के भी साथ अमानवीय Zयवहार, Yूरता नहS िकया जा सकता, न ही िकसी को 

सताया या दि�डत करने का िकसी को अिधकार ह।ै 
3. काननू के सामने सभी समान ह ै तथा िबना िकसी भदेभाव के कानून कE सरुTा के 

हकदार हH। 
4. िकसी को मनमाने ढंग से उसकE स.पि: से विंचत नहS िकया जायेगा। 
5. सभी अपने िवचार9 एव ंभावनाओ ंकE अिभZयि[ हते ु�वत;) ह।ै 
6. िकसी को भी मनमाने ढ़ग से जबरद�ती कैदी नहS बनाया जा सकता। 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  50 

 

7. िकसी कE भी गोपनीयता, प0रवार अथवा घर म1 मनमाने ढंग से ह�तTेप नहS िकया जा 
सकता और न ही िकसी के स.मान पर आघात िकया जा सकता ह।ै 

8. सभी को ��येक राfय कE सीमा म1 घमूने व घर बनाने का �वत;) अिधकार �ाa ह।ै 
9. सभी को अपने दशे कE जन-सुिवधाओ/ंसेवाओ ंको समान Gप से पाने का अिधकार 

ह।ै 
10. राfय, िकसी नाग0रक के िवGJ केवल धम<, मलूवंश, जाित, िलंग, ज;म �थान या 

इनम1 से िकसी के आधार पर कोई िवभदे नहS करेगा। 
11. राfय के अधीन िकसी पद पर िनयोजन या िनयिु[ से संबंिधत िवषय9 म1 सभी 

नाग0रक9 के िलए अवसर कE समता होगी। 
12. चौदह वष< से कम आय ुके िकसी बालक को िकसी कारखाने या खान म1 काम करने 

के िलए िनयोिजत नहS िकया जाएगा या िकसी अ;य प0रसंकटमय िनयोजन म1 नहS 
लगाया जाएगा। 

13. राfय म1 मा;यता �ाa या राfय-िनिध से सहायता पाने वाली िशTा सं�था म1 उपि�थत 
होने वाले िकसी Zयि[ को ऐसी सं�था म1 दी जाने वाली धािम<क िशTा म1 भाग लेने 
के िलए या ऐसी सं�था म1 या उससे संलeन �थान म1 कE जाने वाली धािम<क उपासना 
म1 उपि�थत होने के िलए तब तक बा%य नहS िकया जाएगा जब तक िक उस Zयि[ ने, 
या यिद वह अवय�क ह ैतो उसके संरTक ने, इसके िलए अपनी सहमित नहS द ेदी ह।ै 

14. राfय /ारा पोिषत या राfय िनिध स ेसहायता पाने वाली िकसी िशTा सं�था म1 �वशे 
से िकसी भी नाग0रक को केवल धम<, मलूवंश, जाित, भाषा या इनम1 से िकसी के 
आधार पर विंचत नहS िकया जाएगा। 

15. राfय, िविश\तया, आय कE असमानताओ ंको कम करने का �यास करेगा और न 
केवल Zयि\य9 के बीच बि_क िविभ;न Tे)9 म1 रहने वाले और िविभ;न Zयवसाय9 म1 
लग ेहNए लोग9 के समहू9 के बीच भी �ित ा, सिुवधाओ ंऔर अवसर9 कE असमानता 
समाa करने का �यास करेगा। 

16. राfय यह सिुनिkत करेगा िक िविधक तं) इस �कार काम कर1 िक समान अवसर के 
आधार पर ;याय सलुभ हो और वह, िविश\तया, यह सुिनिkत करने के िलए िक 
आिथ<क या िकसी अ;य िनयoeयता के कारण कोई नाग0रक ;याय �ाa करने के 
अवसर से विंचत न रह जाए, उपय[ु िवधान या �कEम /ारा या िकसी अ;य रीित स े
िनः श_ुक िविधक सहायता कE Zयव�था करेगा। 

17. राfय काम कE ;यायसंगत और मानवोिचत दशाओ ंको सिुनिkत करने के िलए और 
�सिूत सहायता के िलए उपबंध करेगा। 
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18. राfय, उपय[ु िवधान या आिथ<क संगठन /ारा या िकसी अ;य रीित से कृिष के, 
उ�ोग के या अ;य �कार के सभी कम<कार9 को काम, िनवा<ह मजदरूी, िश\ं जीवन�तर 
और अवकाश का स.पणू< उपभोग सुिनिkत करने वाली काम कE दशाए ं तथा 
सामािजक और सां�कृितक अवसर �ाa कराने का �यास करेगा और िविश\तया 
=ाम9 म1 कुटीर उ�ोग9 को वयैि[क या सहकारी आधार पर बढ़ाने का �यास करेगा। 

19. राfय, भारत के सम�त राfयTे) म1 नाग0रक9 के िलए एक समान िसिवल संिहता �ाa 
कराने का �यास करेगा। 

20. संिवधान का पालन करे और उसके आदशo, सं�थाओ,ं राbr %वज और राbr गान का 
आदर कर1। 

21. �वतं)ता के िलए हमारे राbrीय आदंोलन को �े0रत करने वाले उVच आदशo को {दय 
म1 संजोए रख ेऔर उनका पालन कर1। 

22. भारत कE �भतुा, एकता और अखडंता कE रTा करे और उसे अT�ुण रखे। 
23. दशे कE रTा करे और आहवाहन िकए जाने पर राbr कE सेवा कर1! 
24. भारत के सभी लोग9 म1 समरसता और समान �ात�ृव कE भावना का िनमा<ण करे जो 

धम<, भाषा और �दशे या वग< पर आधा0रत सभी भदेभाव से परे हो, ऐसी �थाओ ंका 
�याग करे जो िjय9 के स.मान के िवGJ ह।ै  

25. हमारी सं�कृित कE गौरवशाली पर.परा का मह�व समझ ेऔर उसका प0ररTण कर1। 
26. �ाकृितक पया<वरण कE, िजसके अतंग<त वन, झील, नदी और व;य जीव हH, रTा कर1 

और उसका संवध<न करे तथा �ािण मा) के �ित दयाभाव रख।े 
27. वdैािनक cि\कोण, मानववाद और dानाज<न तथा सधुार कE भावना का िवकास कर1।  
28. साव<जिनक संपि: को सरुिTत रख ेऔर िहसंा से दरू रह।े  
29. Zयि[गत और सामिूहक गितिविधय9 के सभी Tे)9 म1 उ�कष< कE ओर बढ़ने का सतत 

�यास करे िजससे राbr िनर;तर बढ़ते हNए �य�न और उपलि5ध कE नई ऊंचाइय9 को 
छू ले। 

30. यिद माता-िपता या संरTक ह,ै छह वष< से चौदह वष< तक कE आय ु वाले अपने, 
यथाि�थित, बालक या �ितपा_य के िलए िशTा के अवसर �दान कर1। 

4.10 सामािजक 9याय एवं मानवािधकार 

समाज म1 आपसी स}ाव, भाईचारा, दसूर9 के �ित आदर, भाव, पर�पर समझ के मा%यम से 
शाि;त एव ंस}ाव बनाये रखने के उ��ेय को परूा करने हतेु सामािजक ;याय कE क_पना कE 
गयी ह।ै िकसी का कोई अिहत न कर सके, न ही िकसी Zयि[ को शोिषत अथवा िवकास से 
विंचत कर सके, इस हते ुभारतीय संिवधान /ारा भारत के ��येक नाग0रक हते ुZयव�था �दान 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  52 

 

कE गयी ह।ै ‘‘वसधुैव कुटु.बकम’्’ कE पिव) धारणा व िसJा;त9 को समाज /ारा आ�मसात 
करने हते ु यह आव�यक ह ै िक समाज म1 जाित, धम<, िलंग आिद दभुा<वनाओ ंपर आधा0रत 
भदेभाव पणू< Gप से समाa हो। समानता कE ि�थित को िबना सोचे व Zयवहार म ेलाय,े ‘‘हम 
कE भावना’’ का �थािय�व क_पना मा) ह।ै एक क_याणकारी राfय कE �थापना हते ु यह 
आव�यक ह ैिक समाज म1 सभी संिवधान /ारा �द: अिधकार9 का लाभ �ाa कर1। 
मानवािधकार ��येक Zयि[ को एक अलग पहचान उपल5ध कराते ह।ै Zयि[ कE �वयं म1 
मह:ा को समझकर उसे समाज म1 �ित ा बनाये रखने हते ुZयि[गत अिधकार9 को उपल5ध 
कराना तथा साथ ही उसकE उिचत िवकास कE भावना का %यान रखना मानवािधकार9 का 
उ��ेय ह।ै Zयि[ के मानवािधकार9 का हनन िकसी भी सूरत म1 न होने पाय,े इस हते ु
मानवािधकार आयोग का गठन िकया गया ह,ै िजसका काय< मानवािधकार9 कE पहN◌ॅच ��येक 
तक सिुनिkत कराना ह ैतथा यिद ऐसे मामले संdान म1 आये जहॉ मानवािधकार9 का हनन हो 
रहा ह ैअथवा हNआ ह ैतो उसकE िनbपT जॉच करके दोषी को काननूी Gप से द�ड िदलाना ह।ै  
सामािजक ;याय कE भावना %यान म1 रखकर, भारत के ��येक नाग0रक को �ाa �मखु 
मानवािधकार िन.नवत ्ह ै- 

1. सभी मानव �वत;) पैदा ह ैतथा �ित ा एव ंअिधकार9 म1 समान ह ैतथा उ;ह1 आपस म1 
एक दसूरे के साथ भाईचारे कE भावना के साथ रहना चािहये। 

2. सभी को �वत;)ता पवू<क जीने तथा सरुTा का अिधकार ह।ै 
3. कोई दास नहS रख सकता दासता व इसके सारे अवयव �ितबि;धत ह।ै 
4. िकसी के भी साथ अमानवीय Zयवहार, Yूरता नहS िकया जा सकता, न ही िकसी को 

सताया या दि�डत करने का िकसी को अिधकार ह।ै 
5. सभी को काननू के समT ��येक जगह एक Zयि[ कE भॉित पहचान पाने का 

अिधकार ह।ै 
6. काननू के समझ सभी समान ह ै तथा िबना िकसी भदेभाव के कानून कE सरुTा के 

हकदार हH। ऐसे अिधकार के हनन से बचाव हते ु िबना िकसी भदेभाव के सभी को 
सरुTा के पणू< अिधकार ह।ै 

7. यिद िकसी Zयि[ के मौिलक अिधकार9 का, जो िक इसे संिवधान अथवा काननू /ारा 
�द: ह,ै का हनन हो रहा ह ैतो उसे राbrीय ;याय �णाली के समT इसके सTम उपाय 
हते ुअपना पT रखने का अिधकार ह।ै 

8. िकसी को भी मनमाने ढ़ग से जबरद�ती कैदी नहS बनाया जा सकता। 
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9. सभी को अपने कत<Zय9 एव ंअिधकार9 को जानने तथा अपने ऊपर लग ेअपरािधक 
दोष9 के िलये िनbपT एव ं�वत;) ;याय �णाली /ारा जन सनुवायी �ाa करने का पणू< 
अिधकार ह।ै 

10. द�डनीय अपराध /ारा अिभयोिजत सभी Zयि[य9 को, उनके बचाव हते ु �द: 
आव�यक ;याय �िYया /ारा जब तक दोष िसJ न हो जाय, काननू के अनसुार तब 
तक अपराधी नहS माने जाने का अिधकार ह।ै 

11. िकसी कE भी गोपनीयता, प0रवार अथवा घर म1 मनमाने ढंग से ह�तTेप नहS िकया जा 
सकता और न ही िकसी के स.मान पर आघात िकया जा सकता ह।ै सभी को इस 
�कार के आघात9 के ��य:ुर म1 बचाव का काननूी अिधकार ह।ै 

12. सभी को ��येक राfय कE सीमा म1 घमूने व घर बनाने का �वत;) अिधकार �ाa ह।ै 
सभी को अपने दशे सिहत िकसी भी दशे को छोड़ने व िफर वापस आने का अिधकार 
ह।ै 

13. सभी को राbrीयता का अिधकार ह ैिकसी को भी मनमाने ढंग से उसकE राbrीयता से 
विंचत नहS िकया जा सकता और न ही उसके राbrीयता प0रवित<त करने के अिधकार 
से विंचत िकया जा सकता ह।ै 

14. जाित, राbrीयता या धम< के आधार पर िबना िकसी बा%यता के वय�क पुGष9 व 
मिहलाओ ंशादी करने तथा प0रवार पाने का अिधकार ह।ै दोनो को शादी करने को व 
इसक9 भगं करने हते ुसमान अिधकार �ाa ह।ै शादी पित-पि�न कE पणू< व �वत;) राय 
तथा सहमित पर ही होगी। प0रवार, समाज कE �ाकृितक एवं मौिलक समहू इकाई ह ै
तथा राfय व समाज इसकE सरुTा हते ुउ:रदायी ह।ै 

15. सभी को एकल Gप से अथवा दसूर9 के साथ संघ बनाकर अपनी स.पि: बनाने का 
अिधकार ह।ै 

16. िकसी को मनमाने ढंग से उसकE स.पि: से विंचत नहS िकया जायेगा। 
17. सभी को �वत;) Gप से अपनी बिुJ का �योग करने, सोचने व धम< स.ब;धी 

अिधकार ह।ै इस अिधकार के अ;तग<त धम< अथवा िवचार-प0रवत<न तथा �वत;) Gप 
से �वयं अथवा समदुाय के अ;य Zयि[य9 के साथ धम< व िवचार कE िशTा, पजूा-
अच<ना, उसका �चार �सार करने का अिधकार ह।ै 

18. सभी अपने िवचार9 एव ंभावनाओ ंकE अिभZयि[ हते ु �वत;) ह।ै इस अिधकार म1 
िबना िकसी ह�तTेप के िवचार9 को =हण करने कE �वत;)ता ह ै तथा यह िवचार 
िकसी भी मा%यम /ारा =हण िकये जा सकते ह।ै 
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19. सभी को शाि;तपवू<क सभा करने का अिधकार ह ैतथा िकसी को भी िकसी सं�था/संघ 
से जड़ुने के िलये िववश नहS िकया जा सकता। 

20. िकसी को भी सीधे तौर पर अथवा �वत;) Gप से िनवा<िचत �ितिनिधय9 /ारा अपने 
दशे कE सरकार म1 शािमल होने का अिधकार ह।ै 

21. सभी को अपने दशे कE जन-सुिवधाओ/ंसेवाओ ंको समान Gप से पाने का अिधकार 
ह।ै 

22. लोग9 कE इVछा सरकारी त;) का आधार होगी, तथा यह इVछा सरकार बनाने म1 
चनुाव9 के मा%यम से Zय[ होगी। ये चनुाव गaु वोट अथवा समान �वत;) चनुाव 
�णाली के मा%यम से साव<जिनक व िनbपT Gप से ह9ग।े 

इस �कार यह �प\ ह ैिक मानवािधकार के अ;तग<त िनिहत सभी पT िकसी न िकसी cि\ स े
Zयि[ को समाज म1 एक अलग पहचान िदलाकर उसके अिधकार9, िवचार9, भावनाओ ं
�वत;)ता, स.मान आिद कE सरुTा करने हते ु cढसंक_प ह,ै िजससे सामािजक ;याय का 
�थािय�व समाज म1 िनर;तर बना रह ेतथा उ�पादन कE �िYया एक हाथ म1 िनिहत होकर दसूर9 
का शोषण करना रोका जा सके। 
4.11 सामािजक 9याय और इसके लाभ िवषय 

जसैा िक यह सव<िविदत ह ै िक सामािजक ;याय एक ऐसा िवषय ह ै जो समाज म1 सभी को 
आिथ<क, सामािजक, धािम<क, राजनैितक Gप से समान िसJ करता ह।ै आज के प0रवेश म1 
समाज म1 Zयाa सारी अिनयिमतताओ ंएव ंबरुाईय9 के कारण जहॉ अिधकतर Zयि[ िकसी न 
िकसी �कार स ेसामािजक ;याय कE भावना मा) स ेभी परे हH, वही इस िवषय का लाभ कुछ 
िवशषे  Zयि[य9  तक ही सीिमत होकर रह गया ह।ै जनसंqया कE विृJ तथा ि/तीयक सुख9 
कE �ािa कE कामना ऐस ेत�व ह ैजो अनायास ही समाज को सामािजक ;याय से विंचत करने 
म1 मह�वपणू< भिूमका का िनव<हन कर रह ेह।ै िजसके पास सामlय< ह ैवो सभी Tे)9 म1 आग ेह ै
तथा विंचत9 का शोषण भी करता ह।ै इसके साथ ही कहS न कहS पवू3 एव ंपिkमी स7यताओ ं
के मले व आपसी �वीका0रता के कारण भी कुछ �तर तक सामािजक ;याय कE ि�थित पर�पर 
िवचिलत हो रही ह।ै उदाहरणतः हम अगर खाप पंचायत9 का मदुदा ले तो सहज ही दखेते ह ै
िक दो स7यताओ ंके िमलाप से समाज पर िकस �कार का �भाव पड़ता ह।ै भारत म1 सामािजक 
;याय को पणू< �तर तक पाने व अपनाने के िलये सभी के पास कुछ न कुछ Gकावट1 स.मखु 
खड़ी ह।ै कुछ िवषय ऐसे ह ैजहॉ ;याय कE बात होती ह ैतथा यिद वहॉ समानता एव ं�प\ता 
सामने आ जाय तो सामािजक ;याय कE प0रक_पना को भारतीय प0रवशे म1 िसJ िकया जा 
सकता ह ैिकसी न िकसी Gप म1 भारत के सभी नाग0रक सामािजक ;याय के लाभ िवषय9 से 
जड़ेु हNये से �तीत होते ह।ै  
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अ4यास �6-  

1. “सामािजक प0रवत<न समाज कE िYया अथवा लोग9 के जीवन म1 �ाचीन ढंग को 
िव�थािपत अथवा प0रवित<क करने वाला नवीन शोभाचार अथवा ढंग ह।ै” सामािजक 
प0रवत<न कE यह प0रभाषा एच0टी0 मजमूदार ने दी।     स�य/अस�य 

2. सामािजक प0रवत<न एक साव<भौिमक �िYया ह।ै       स�य/अस�य 
3. सामािजक ;याय कE अवधारणा सव<�थम कब दी गयी? 
क. 1840  ख. 1890  ग. 1905  घ. 1947 

4.12 सारांश 

उपरो[ िववचेना के आधार पर कहा जा सकता ह ै िक सामािजक प0रवत<न एक साव<भौिमक 
प0रवत<न ह ैतथा ��येक समाज तथा समहू म1 प0रवत<न सदैव चलता रहता ह।ै कुछ समाज9 म1 
यह प0रवत<न ती� गित से होता ह ै तो कुछ म1 धीमी गित से होता ह।ै सामािजक प0रवत<न 
सामािजक स.ब;ध9 तथा सामािजक संरचना को प0रवित<त कर समाज के ��येक पT पर अपना 
�भाव डालती ह ै तथा समाज म1 प0रि�थितय9 के अनसुार प0रवत<न होते रहते ह,ै िजसके 
प0रणाम �वGप Zयि[ के िवचार9, Zयवहार9 एव ंमनोविृ:य9 म1 भी प0रवत<न आ जाता ह।ै जैसा 
िक हम जानते ह ैिक मनbुय अपनी आव�यकताओ ंकE पिूत< के िलए ��येक समहू या समाज से 
जड़ुा रहता ह ै तथा समय के साथ-साथ मनbुय कE आव�यकताय1 भी बदलती रहती ह।ै 
आव�यकताओ ंम1 बदलाव के कारण Zयि[ के स.ब;ध9 एव ंअ;त<िYयाओ ंम1 प0रवत<न आता 
ह ैऔर यही प0रि�थितया सामािजक प0रवत<न के िलऐ उ:रदायी होती ह।ै संTेप म1 कहा जा 
सकता ह ैिक सामािजक प0रवत<न से समाज म1 गितशीलता आती ह,ै िवकास कE �िYया तेज 
होती ह ैऔर समाज �गित करता ह ैसाथ ही कई �कार कE सम�याय1 भी प0रिल<Tत होती ह ै
िजसके िनदान के िलए कई �कार के आिवbकार होते ह।ै अतः ��येक प0रि�थितय9 म1 
सामािजक प0रवत<न उपयोगी होने के साथ ही सामािजक ढांचे एव ंस.ब;ध9 म1 प0रवत<न लाकर 
समाज को संतिुलत रखने म1 भी मह�वपणू< भिूमका का िनव<हन करता ह।ै 
समािजक ;याय को समाज म1 �थािपत करने हते ुसभी के िलये कुछ न कुछ काय< शषे ह।ै िनत 
जीवन म1 कई म�ु ेऐसे ह ैजहॉ पर समाज का कोई न कोई वग< अपने आपक9 अ;य कE अपेTा 
विंचत महससू करता ह।ै य�िप सरकार इस हते ुअनेक योजनाओ ंके मा%यम स े�यास करती ह ै
पर;त ु इन सभी क_याण काय<Yम9 म1 स.बि;धत Zयि[/वग< को �ितभाग सिुनिkत करना 
चािहये। यिद Zयि[ (विंचत) �वयं अपनी पहNचं क_याण काय<Yम9 तक सिुनिkत कर पाने म1 
अTम ह ैअथवा जानकारी �ाa करने के �ित उदासीन होगा तो वह सदा ही अपने िवकास व 
;याय से विंचत रह जायेगा। सामािजक ;याय के उपरो[ लाभ िवषय भारतीय प0रवशे म1 
सामािजक ;याय हते ु��तािवत Tे)9 कE ओर संकेत करते ह।ै ये सारे म�ु ेऐसे ह ैजहॉ समाज, 
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सामािजक ;याय से बहNत दरू िदखायी पड़ता ह ैय�िप कई Tे) ऐसे ह ैजहॉ बहNत fयादा अ;तर 
आया ह ैपर;त ुfयादातर म�ु9 पर आज भी सधुार कE आव�यकता ह।ै 
इस �कार इस इकाई के /ारा सामािजक ;याय कE अवधारणा का संdान होता ह ै साथ ही 
सामािजक िवधान एवं सामािजक ;याय म1 �या स.ब;ध ह ै? यह भी dात होता ह।ै सामािजक 
;याय के लाभ िवषय9 का Zयापक Tे) �या ह ै तथा कैसा ह?ै जहॉ इसके बार1 म1 िव�ततृ 
जानकारी हNयी वहS मानवािधकार9 तथा नाग0रक अिधकार सामािजक ;याय िदलाने व एक 
क_याणकारी राfय कE �थापना करने हते ु िनता;त आव�यक ह,ै यह भी िव�ततृ Gप से dात 
हNआ। इन अिधकार9 के मा%यम से ही समाज म1 कई �कार के भदे को पूण<तः दरू करके, समाज 
म1 एक Zयि[ को उिचत स.मान तथा िवकास के पणू< अवसर उपल5ध कराये जा सकते ह।ै 
सामािजक ;याय के लाभ िवषय ��येक उस Tे) कE ओर इिंगत करते ह ैजहॉ समाज के िकसी 
न िकसी वग</Zयि[ को सधुार हते ुआव�यकता ह।ै 
4.13 पा0रभािषक श5दावली 

साव<भौिमक- हर ओर या िव~ �तर पर, �िYया- तरीका, मनोविृत- मन कE आदत, समिृ/- 
खशुहाली, pस- कम होना या घटना, �िढ़वादी- परुानापन या जड़ता, लोकाचार- लोग9 /ारा 
िकया गया Zयवहार, समतावादी- समानता को मानने वाला, संdान- जानकारी 
4.14 अ4यास �67 के उ8र 

1. स�य   2. स�य  3. क 
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4.17 िनबंधाAमक �6 

1. सामािजक प0रवत<न कE प0रभाषा दीिजए तथा सामािजक प0रवत<न कE �मखु 
िवशेषताओ ंका उ_लेख कEिजए। 

2. सामािजक प0रवत<न �या ह ैतथा प0रवत<न के �मखु �ितमान9 कE Zयाqया कEजीए। 
3. सामािजक प0रवत<न का अथ< तथा प0रभाषा दीिजए तथा सामािजक प0रवत<न के �मखु 

�कार9 कE िववचेना कEजीए। 
4. सामािजक िनयं)ण म1 सामािजक प0रवत<न कE भिूमका �प\ कEिजए। 
5. सामािजक ;याय कE अवधारणा को �प\ करते हNए सामािजक िवधान से यह िकस 

भॉित स.बि;धत ह?ै उ_लेख कEिजए। 
6. सामािजक ;याय के �मखु म�ु े�या ह?ै िव�ततृ Gप म1 �प\ कर1।  
7. मलू अिधकार9 तथा मानवािधकार9 का सामािजक ;याय म1 �या योगदान ह?ै Zयाqया 

क0रये। 
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इकाई 5 सामािजक �याय एवं अिधका�रता म�!ालय-संरचना ,काय�,भूिमका   
 
इकाई क� संरचना 

5.0 ��तावना   
5.1 उ��ेय  
5.2 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय :एक प0रचय  
5.3 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE संरचना 

5.3.1 स. बJ संगठन  
5.3.1.1 अ; य संिविधक संगठन  
5.3.1.2 राb rीय सं� थान  
5.3.1.3 िनगम 
5.3.1.4 �ितb ठान  

5.4 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय के  काय< 
 5.4.1 म)ंालयके अधीन आने वाले िवषय 
5.5 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE  भिूमका 
5.6 सारांश  
5.7 श5दावली  
5.8 अ7यास �89 के उ:र  
5.9 स;दभ< =;थ सचूी  
5.10 सहायक / उपयोगी पाठ्य साम=ी  
5.11 िनबंधा�मक �8  
5.0 ��तावना   

भारत एक संघीय राfय ह ैिजसकE �कृित लोक क_याणकारी राfय कE ह।ै  संिवधान कE मलू 
भावनाओ ंके अनुGप ही जन क_याण स.ब;धी �ावधान9 को िYयाि;वत करने हते ुसामािजक 
;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय का गठन िकया गया ह।ै भारत म1 सामािजक ;याय कE �थापना 
इसी म)ंालय के िYयाकलाप9 पर िनभ<र ह।ै  
भारत म1 सामािजक ;याय और समाज क_याण से संबंिधत योजनाओ ं एव ं काय<Yम9 को 
सZुयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने एव ंगित दनेे के िलए सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता 
म;)ालय वचनबJ  ह।ै ��ततु इकाई म1 सामािजक ;याय एव ं अिधका0रता म;)ालय कE 
संरचना,काय< एव ंभिूमका का  िव�ेषण िकया गया ह ै।  
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इस इकाई  के अ%ययन के बाद आप सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE संरचना 
एव ंकाय<  के बारे म1 dान �ाa कर सक1 ग ेतथा इसकE भिूमका का  िव�ेषण भी करने म1 समथ< 
ह9ग े।  
5.1 उ�े�य  

इस इकाई का अ%ययन करने के उपरा; त आप-   
1. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE संरचना के बारे म1 जान सक1 ग।े  
2. आप यह भी जान सक1 ग ेिक सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE िनधा<0रत 

शि[याँ एव ंकाय< �या हH ।  
3. सामािजक ;याय एव ं अिधका0रता म;)ालय कE भिूमका के बारे म1 भी आपको 

जानकारी  �ाa होगी।  
5.2 सामािजक 9याय एवं अिधका0रता म9-ालय:एक प0रचय  

भारतीय संिवधान कE ��तावना दशे के सम�त नाग0रक9 के िलए सामािजक,आिथ<क और  
राजनीितक ;याय; अिभZयि[, िव~ास, धम< और उपासना कE �वतं)ता ,�ित ा और अवसर 
कE समता कE आव�यकता को रेखांिकत करता ह।ै  इसके साथ ही ऐितहािसक–सामािजक 
वा�तिवकता  िपछड़े एव ंसमाज के हािशये पर धकेले गए वग^ एव ंजाितय9 के क_याण कE 
ज�रत को �वीकार करता ह।ै  सामािजक एव ं आिथ<क िवकास कE संक_पना इन वग^ के  
िवकास एव ंसशि[करण के िबना अधरूी ह।ै  भारतीय संिवधान म1 विण<त उपबंध9 के अतंग<त 
इनके पT म1 सकारा�मक �ख अपनाने के उपाय9 के िलए सरकार को भी सश[ बनाया गया ह।ै 
इसी भावना के अनGुप भारत म1 संघीय �तर पर सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय 
कE �थापना कE गई ह।ै  
 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय भारत सरकार का  एक मह�वपणू< म)ंालय ह।ै यह 
क_याण, सामािजक ;याय और समाज के विंचत और हािशए पर धकेले गए वग^ के 
सशि[करण के िलए उ:रदायी म)ंालय ह।ै िवशषेकर अनसुिूचत जाित, िपछड़ा वग<, िवकलांग 
Zयि[य9, बजुगु^  और नशीली दवाओ ं के सेवन के िशकार Zयि[य9 के क_याण एवं 
सशि[करण पर यह म)ंालय िवशषे बल दतेा ह।ै  म)ंालय कE नीितय9 एव ंकाय<Yम9 का मलू 
उ��ेय लिTत समहू9 को आ�मिनभ<र बनाकर िवकास कE मqुय धारा म1 लाना  ह।ै 
भारत म1 पथृक सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय कE �थापना िविवध चरण9 से होकर 
गजुरी ह।ै  �वतं)ता के पkात ्दो दशक9 तक भारत  म1 कोई एकEकृत एव ंउ:रदायी म)ंालय 
कE �थापना संभव नहS हो पाई थी।  समाज क_याण से स.बि;धत काय^ के िनbपादन के िलए 
सव<�थम 1964 म1 संघीय �तर पर पथृक �वतं) िवभाग गिठत करने का �यास शGु हNआ 
िजसके िलए िशTा, ]म एवं रोज़गार, �वा�lय, वािणfय,उ�ोग, नगरीय िवकास एव ं गहृ 
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म)ंालय से जनक_याण स.बि;धत काय^ का बँटवारा करके 14 जनू 1964 को सामािजक 
सरुTा िवभाग कE �थापना कE गई। 24 जनवरी 1966 को इसका नाम बदलकर समाज 
क_याण िवभाग कर िदया गया।  �शासिनक सधुार आयोग के अ%ययन दल ने भी इस म)ंालय 
के पनुग<ठन पर िवशषे बल िदया था। अनंतर 1972 म1 इस िवभाग को िशTा एव ं समाज 
क_याण म)ंालय  म1 िमला िदया गया। इसे �वतं) म)ंालय का  दजा< 24 अग�त 1979 को 
समाज क_याण म)ंालय  के Gप म1 िदया गया पर;त ु एक बार िफर इसके काय< �कृित से 
�भािवत होकर त�कालीन इिंदरा गाँधी सरकार ने 1983-84 म1 इसका नाम बदलकर समाज 
एव ं मिहला क_याण म)ंालय  कर िदया। वष< 1985-86 म1 त�कालीन समाज एव ं मिहला 
क_याण म)ंालय  मिहला एवं बाल िवकास िवभाग और क_याण िवभाग म1 िवभािजत िकया 
गया। इसके साथ ही, गहृ म)ंालय से अनसुिूचत जाित िवकास �भाग, आिदवासी िवकास 
�भाग और अ_पसंqयक और िपछड़ा वग< क_याण �भाग तथा काननू म)ंालय से  भी व�फ 
मामले को अलग कर  क_याण म)ंालय को संगिठत िकया गया। इस म)ंालय का नाम मई 
1998 म1 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय म1 बदल िदया गया। इसके बाद  अ�टूबर, 
1999 म1 आिदवासी िवकास �भाग को अलग कर जनजातीय मामल9 के िलए एक अलग 
म)ंालय का  गठन िकया गया। िसलिसला यही ख�म नहS हNआ अिपत ुजनवरी, 2007 म1 व�फ 
इकाई  तथा अ_पसंqयक �भाग का भी अ_पसंqयक मामल9 के म)ंालय के Gप म1 पनुग<ठन 
हNआ तथा बाल िवकास �भाग मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय के Gप म1 उभरा।  सामािजक 
;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय का  क1 Rीय काया<लय िद_ली के शाjी भवन म1 ि�थत ह।ै 
5.3 सामािजक 9याय एवं अिधका0रता म9-ालय क� संरचना 

सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय क_याण, सामािजक ;याय और समाज के विंचत 
और हािशए पर ि�थत वग^ के सशि[करण के िलए उ:रदायी म)ंालय ह।ै  अनुसिूचत जाित, 
िपछड़ा वग<, िवकलांग Zयि[य9, बजुगु^  और नशीली दवाओ ंके सेवन के िशकार Zयि[य9 के 
क_याण एव ंसशि[करण पर यह म)ंालय िवशेष बल दतेा ह।ै  इस म)ंालय का स.ब;ध उन 
समहू के Zयि[य9 स े ह ै जो या तो ऐितहािसक Gप स े समाज के हािसये पर रह े हH अथवा 
िविभ;न सामािजक –आिथ<क ताकत9 के कारण अलग–थलग पड़े रहने के खतरे म1 ह।ै  
म)ंालय कE नीितय9 एव ं काय<Yम9 का मलू उ��ेय लिTत समहू9 को आ�मिनभ<र बनाकर 
िवकास कE मqुय धारा म1 लाना  ह।ै  
 सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय लिTत समहू9 के िवकास एव ंक_याण के �ित 
वचनबJ ह।ै  सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय के िदनांक 05 िदस.बर 2012 कE 
अिधसचूना के अनसुार यह म)ंालय अब दो िवभाग9 म1 िवभ[ ह ै–  
(i)सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता िवभाग तथा  
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(ii) िवकलांगता मामल9 के िवभाग (िनश[ता काय< िवभाग)  
 क1 Rीय म)ंी कE सहायता हतेु िवभाग9 म1 सिचव तथा अित0र[ सिचव िनय[ु होते हH I एक 
िव: सलाहकार और चार संय[ु सिचव जो अनसुिूचत जाित िवकास, अ_पसंqयक तथा 
िपछड़ा वग<, समाज रTा एव ंिवकलांगता Tे) के 5यरूो �मखु होते ह,ै उ;ह1 सहायता करते हHI 
�शासिनक सिुवधा हते ुसामािजक ;याय एव ंअिधका0रता िवभाग 06 5यरूो तथा िवकलांगता 
मामल9 के िवभाग 01 5यरूो म1 िवभािजत िकया गया ह।ै  �शासिनक cि\कोण से मं)ालय के 
अधीन तीन वधैािनक संगठन– राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग, राbrीय िपछड़ा वग< आयोग 
तथा राbrीय सफाई कम<चारी आयोग काय< कर रह ेहH।  तीन सांिविधक िनकाय भी इस म)ंालय 
के अधीन हH– 1. भारतीय पनुवा<स प0रषद, नई िद_ली 2. मqुय िन:श[जन आय[ु, नई 
िद_ली 3. �वपरायणता, �मि�तbक अगंघात, मानिसकमदंता और बहNिवकलांगता=�त 
Zयि[य9 के क_याणाथ< राbrीय ;यास, नईिद_ली। सात राbrीय सं�थान भी इससे स.बJ हH- 
अली यावर जंग राbrीय ]वण िवकलांग सं�थान, बांRा (पिkम), मुबंई; पं.दीनदयाल उपा%याय 
िवकलांगजन सं�थान,नई िद_ली; राbrीय मानिसक िवकलांग सं�थान,िसक;दराबाद,आ;� 
�दशे; राbrीय cि\बािधताथ< सं�थान, दहेरादनू,उ:राखडं; राbrीय बहN-िवकलांगजन 
सशि[करण सं�थान,कांचीपरुम (तिमलनाडु); राbrीय अि�थ िवकलांगजन सं�था, बोन-
हNगली, कोलकाता; �वामी िववकेानंद राbrीय पनुवा<स, �िशTण एव ं अनसंुधान सं�थान, 
कटक, उड़ीसा तथा राbrीय समाज रTा सं�थान, नई िद_ली। 
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय से स.बJ िनगम हH - 
1. भारतीय कृि)म अगं िविनमा<ण िनगम (एिल.को), कानपरु  
2. राbrीय िपछड़ा वग< िव: एव ंिवकास िनगम, नई िद_ली 
3. राbrीय सफाई कम<चारी िव: एव ंिवकास िनगम, नई िद_ली  
4. राbrीय अनसुिूचत जाित िव: एव ंिवकास िनगम, लxमी नगर, िद_ली  
5. राbrीय िवकलांगजन िव: एव ंिवकास िनगम, फरीदाबाद, ह0रयाणा. 
 दो �ित ान- बाब ूजगजीवन राम राbrीय �ित ान, नई िद_ली तथा डॉ. अ.बेडकर �ित ान, 
नई िद_ली भी इससे स.बJ हH।  
5.3.1 सUबV संगठन 
1.राKLीय अनुसूिचत जाित आयोग, नई िद�ली- राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग नाग0रक 

अिधकार संरTण अिधिनयम, 1955 और अनसुिूचत जाित एव ं अनसुिूचत जनजाित तथा 
अ�याचार िनवारणJ अिधिनयम, 1989 जसैे िविभ;न अिधिनयम9 के स.पणू< काया<;वयन के 
िलए �ितबJ ह ै। आयोग अनसुिूचत जाितय9 के संरTण, क_याण, िवकास तथा उ;नयन के 
संबंध म1 काय<शील सिYय संवधैािनक सं�था ह।ै इसके अित0र[ आयोग को इस वग< के 
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उ�थान को बढ़ावा दनेेवाले वे सभी अिधकार �ाa हH, जो िकसी मामले कE सनुवाई कर रह े
िसिवल ;यायालय को ह।ै 
2. राKLीय िपछड़ा वग: आयोग, नई िद�ली- िपछड़े वग< स.ब;धी सम�याओ ंएव ं िविवध 

नीितय9 को िYयाि;वत करने के िलए सरकार ने राbrीय िपछड़ा वग< आयोग अिधिनयम ,1993 
के अधीन एक पांच सद�यीय आयोग का गठन  िकया।  यह  िपछड़े वग< के िव�ािथ<य9 को 
छा)विृत ,अ%ययन साम=ी और छा)ावास आिद कE Zयव�था करती ह।ै  इसके अित0र[ 
राbrीय िपछड़ा वग< िव: और िवकास िनगम भी सिYय ह ैजो गरीबी कE रेखा स ेनीचे रहनेवाले 
िपछड़े वग< को िवशषे आिथ<क सहायता ,स�ते 5याज दर पर �वरोजगार के िलए ऋण आिद कE 
Zयव�था करता ह।ै 
3. राKLीय सफाई कम:चारी आयोग, नई िद�ली-  अ�याचार, अ�प�ृयता, हाथ से मलैा 

उठाने के िघनौने एव ंअमानवीय काय< आज भी हमारे दशे म1 �चिलत ह।ै हाथ से मलैा साफ 
करने कE �था का उ;मलून करने और हाथ से सफाई करने वाले �वVछकार9 और सफाई 
कम<चा0रय9 के रहन-सहन एव ंकाय< प0रि�थितय9 को सधुारने के िलए भारत म1 राbrीय सफाई 
कम<चारी आयोग का  गठन िकया गया ह ै। 
5.3.1.1 अ9य सांिविधक िनकाय 
1.भारतीय पुनवा:स प0रषद, नई िद�ली- पनुवा<स प0रषद को एक पंजीकृत सोसायटी के �प 

म े 1986 म1 �थािपत िकया गया था। िसत.बर 1992 म1 संसद /ारा पा0रत भारतीय पनुवा<स 
प0रषद अिधिनयम के /ारा भारतीय पनुवा<स प0रषद एक सांिविधक िनकाय के �प म1 22 जनू  
1993 को अि�त�व म े आयी। अिधिनयम को संसद /ारा वष< 2000 म1 इसे और अिधक 
Zयापक बनाने के िलए इसम ेसंशोधन िकया गया। इस जनादशे के /ारा भारतीय पनुवा<स प0रषद 
के नीितयो व काय<Yमो को िविनयिमत करने, िवकलांगता वाले Zयि[य9 के पनुवा<स एव ं
िशTा का दािय�व िदया गया, पाठ्यYमो का मानकEकरण करना और सभी योeय पेशवेर9 और 
िवशेष िशTा के Tे) म1 काम करने वाले Zयवसाियको और किम<को को एक केि;Rय पनुवा<स 
पंिजका म1 पंजीकृत करने का काय< स�पा गया।  
2. मुYय िन:शZजन आयुZ, नई िद�ली-  मqुय िन:श[जन आय[ु के काया<लय कE 

�थापना वष< 1995 के िन:श[जन अिधिनयम कE धारा 57 के अतंग<त कE गई ह।ै  यह 
काया<लय िन:श[जन के अिधकार9 कE सरुTा हते ुआव�यक कदम उठाता ह।ै 
3.�वपरायणता, �मि�तKक अंगघात, मानिसक मंदता और बह\िवकलांगता;�त 
MयिZय7 के क�याणाथ: राKLीय 9यास, नई िद�ली- यह राbrीय ;यास 1999 के 

अिधिनयम 44 के तहत गिठत एक �वाय: संगठन ह ै जो माता–िपता के अपने बVच9 से 
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स.बि;धत दिुkंताओ ंका  हल खोजने का �यास करता ह।ै  इस ;यास का मलू उ��ेय इस 
�कार कE िवकलांगता को दरू करते हNए लोग9 को आ�मिनभ<र और आ�मिव~ासी बनाना ह।ै   
5.3.1.2 राKLीय सं�थान 
1.अली यावर जंग राKLीय Fवण िवकलांग सं�थान, बां]ा (पि^म), मंुबई - अली यावर 

जगं राbrीय ]वण िवकलांग सं�थान कE �थापना 9 अग�त, 1983 को कE गयी। यह  सं�थान 
सामािजक ;याय अिधका0रता म)ंालय, भारत सरकार, नई िद_ली के अधीन एक �वाय: 
संगठनह।ैसं�थान बा;Rा (पिkम), म1 ि�थत हH तथा सं�थान के Tे)ीय के;R, कोलकाता 
(1984), नई िद_ली (1986), िसक;दराबाद (1986), तथा भवुने�वर (1986, उडीसा सरकार 
के सहयोग से) म1 �थािपत िकये गये हH। इन के;R9 का लxय मानवशि[ िवकास तथा सेवाओ ं
के बारे म1 �थानीय तथा Tे)ीय आव�यकताओ ंको परूा करना हH। 
2. पं. दीनदयाल उपा$याय िवकलांगजन सं�थान,नई िद�ली-  जवाहरलाल 

िवकलांगजन सं�थान के 1975 म1 सरकार /ारा अिध=हण िकया गया तथा 2002 म1 इस 
सं�थान का नाम  बदलकर पं. दीनदयाल उपा%याय िवकलांगजन सं�थान कर िदया गया।  
3. राKLीय मानिसक िवकलांग सं�थान,िसक9दराबाद,आ9_ �देश-  यह सं�थान 

मानिसक मदं Zयि[य9 को समथ< बनाने म1 िवशेष �यास कर रहा ह।ै राbrीय मानिसक िवकलांग 
सं�थान  के तीन Tे)ीय के;R नई िद_ली, कोलकाता एव ं म.ुबई म1 ि�थत हH तथा  
एन.आई.एम.एच. मॉडल �पेशल एजकेुशन से;टर, नई िद_ली, म1 ि�थत ह।ै मानिसक मदं 
Zयि[य9 के जीवन म1 समानता और स.मान लाने के िलए सं�थान अपने काय< के हर एक पहल ू
कE गणुव:ा पर %यान दतेा हH, िजसका �माणीकरण आई.एस.ओ. 9001:2008 के /ारा 
 प ृांिकत  िकया गया ह।ै 
4. राKLीय `िaबािधताथ: सं�थान, देहरादून, उ8राखंड -  यह सं�थान cि\बािधत9 को 

समथ< बनाने म1 िवशेष �यास कर रहा ह।ै आखँ9 से लाचार लोग9 को िविवध उपाय9 से यह 
सं�थान सेवा म1 संलeन ह।ैयह सोसाइटीज पंजीकरण अिधिनयम, 1860 के अतंग<त पंजीकृत 
सं�थान ह ैI 
5. राKLीय बह\-िवकलांगजन सशिZकरण सं�थान,कांचीपुरम (तिमलनाडु)- एकािधक 

अश[ाओ ं से =�त लोग9 के सशि[करण हते ु एक राbrीय संसाधन क1 R के Gप म1 इसकE 
�थापना वष< 2005 म1 कE गई I िविवध अश[ाओ ंको दरू करना इस सं�थान का �मखु लxय 
ह ै।   
6 .राKLीय अि�थ िवकलांगजन सं�था,बोन-ह\गली,कोलकाता-  स:र के दशक म1 

क_याण म)ंालय (वत<मान सामािजक ;याय और अिधका0रता म)ंालय ) भारत सरकार /ारा 
िविभ;न �कार कE िवकलांगता (अि�थ,cि\बािधताथ< ,वाक् ,]वण एव ंमानिसक िवकलांगता)  



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  64 

 

हते ुराbrीय सं�थान9 कE �थापना करना ऐसी ही एक पहल ह।ै अि�थ िवकलांगता के T)े म1 
इस शीष< सं�थान कE �थापना 1978 म1 हNई और वष< 1982 म1 सोसाइटी पंजीकरण अिधिनयम 
1960 के तहत सोसाइटी के Gप म1 पंजीकृत िकया गया । 
7. �वामी िववेकानंद राKLीय पुनवा:स,�िश,ण एवं अनुसंधान सं�थान, कटक,उड़ीसा-   

इस सं�थान का उ��ेय पनुवा<स एव ंिशTा ,पाठ्यYमो का मानकEकरण एव ंअनसंुधान ह ैI यह 
िविवध पाठ्यYम भी संचािलत करता ह ै,साथ ही अ�पताल ,पनुवा<स क1 R तथा परामश< आिद 
के मा%यम से  काफE सिYय ह।ै  
8 .राKLीय समाज र,ा सं�थान,नई िद�ली- यह सं�थान क_याण ,सामािजक ;याय और 

समाज के विंचत और हािशए पर धकेले गए वग^ के सशि[करण के िलए िनरंतर �यासशील 
ह ै।  
5.3.1.3 िनगम 
1.भारतीय कृि-म अंग िविनमा:ण िनगम (एिलUको),कानपुर-  इस िनगम कE �थापना 

1972 म1 कE गई थी।  यह िनगम कृि)म अगं िनमा<ण,िवपणन ,िबYE तथा अगं लगाने क 
�िशTण एव ंसेवाए ंदतेी ह।ै  यहाँ िनिम<त उ�पाद9 को कोलकाता,मुबंई ,चे;नई ,भवुने~र तथा 
िद_लीि�थत के;R9 के मा%यम से बेचा जाता ह।ै   
2.राKLीय िपछड़ा वग: िव8 एवं िवकास िनगम, नई िद�ली- राbrीय िपछड़ा वग< िव: एव ं

िवकास िनगम सामािजक ;याय और अिधका0रता म)ंालय के अ;तग<त भारत सरकार का 
उपYम ह।ै इसको िपछड़े वग^ के िलए आिथ<क और िवकासा�मक काय<कलाप9 को बढ़ावा दनेे 
तथा इन वग^ के अिधक गरीब वग< को कौशल िवकास और �वरोजगार उ�म9 म1 �ो�सािहत 
करने के िलए क.पनी अिधिनयम, 1956 कE धारा 25 के अधीन एक ‘लाभ म[ु’ क.पनी के 
Gप म1 13 जनवरी, 1992 को िनगिमत िकया गया। राbrीय िपछड़ा वग< िव: एव ंिवकास िनगम 
राfय सरकार9/संघ राfय Tे)9 /ारा नािमत कE गई राfय  एज1िसय9 के मा%यम से दोहरी गरीबी 
रेखा के नीचे जीवन यापन कर रह े िपछड़े वग< के Zयि[य9 को  िन.न Tे)9 कE आय ]जृन 
स.बंधी प0रयोजनाओ ंहते ुकम 5याज दर पर ऋण उपल5ध कराता ह।ै  
3.राKLीय सफाई कम:चारी िव8 एवं िवकास िनगम, नई िद�ली-  यह िनगम सफाई 

कम<चा0रय9 के क_याणाथ< आव�यक िव: कE Zयव�था करता ह ै तथा िवकास स.ब;धी 
िविवध योजनाओ ंको िYयाि;वत करता ह ैI 
4.राKLीय अनुसूिचत जाित िव8 एवं िवकास िनगम, लbमी नगर, िद�ली- राbrीय 

अनसुिूचत जाित िव: एव ं िवकास िनगम कE �थापना भारत सरकार /ारा फरवरी, 1989 म1 
कंपनी अिधिनयम 1956 कE धारा 25 के अधीन सरकारी कंपनी (लाभ िनरपेT कंपनी) के Gप 
म1 कE गई थी। इस का मqुय उ��ेय गरीबी रेखा के दगुनेु स ेकम पर जीवन-यापन करने वाले 
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अनसुिूचत जाित प0रवार9 के Zयि[य9 के कौशल उ;नयन सिहत आिथ<क सशि[करण के िलए 
िव: पोिषत करना ह।ै 
5. राKLीय िवकलांगजन िव8 एवं िवकास िनगम, फरीदाबाद, ह0रयाणा- राbrीय 

िवकलांगजन िव: एव ंिवकास िनगम (एन एच एफ डी सी) कE �थापना सामािजक ;याय एव ं
अिधका0रता म)ंालय, भारत सरकार /ारा 24 फरवरी, 1997 को कE गई थी। क.पनी, क.पनी 
अिधिनयम, 1956, अनVुछेद-25 के तहत पंजीकृत ह ै तथा ये गरै-लाभ वाली क.पनी ह।ै 
इसका उ��ेय िवकलांग Zयि[य9 के लाभाथ< आिथ<क िवकास िYयाकलाप9 को बढ़ावा दनेा ह।ै  
यह उन िवकलांग Zयि[य9 को ऋण �दान करता ह ै जो Zयवसाियक पुनवा<स या  �व:रोजगार 
के िलए Zयवसाियक अथवा  तकनीकE िशTा �ाa करना चाहते हH। 
5.3.1. �ित�ान 
1. बाबू जगजीवन राम राKLीय �ित�ान, नई िद�ली-  बाब ू जगजीवन राम राbrीय 

�ित ान कE �थापना सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय /ारा 14 माच< 2008 को कE 
गई।  इस �ित ान का  मqुय उ��ेय बाब ूजगजीवन राम कE िवचारधारा एव ंसामािजक सुधार  
से जड़ेु उनके िवचार9  का  �चार –�सार ह ैI इस �ित ान के अ%यT सामािजक ;याय एव ं
अिधका0रता म)ंी होते हH ।  
डॉ. अUबेडकर �ित�ान, नई िद�ली-  डॉ. अ.बेडकर �ित ान कE �थापना सोसाइटीज 

पंजीकरण अिधिनयम 1860 के अतंग<त पंजीकृत एक सं�था के Gप म1 त�कालीन क_याण 
म)ंालय के अंतग<त 24 माच< 1992 को कE गयी।  डॉ. अ.बेडकर कE िवचारधारा एव ं
सामािजक ;याय से जड़ेु उनके िवचार9  का  �चार –�सार इस �ित ान का  मqुय उ��ेय ह।ै 
 

5.4 सामािजक 9याय एवं अिधका0रता म9-ालय के  काय: 

सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय क_याण ,सामािजक ;याय और समाज के विंचत 
वग^ के सशि[करण हते ुगिठत म)ंालय ह।ै  यह म)ंालय िवशषेकर अनसुिूचत जाित, िपछड़ा 
वग<, िवकलांग Zयि[य9, बजुगु^  और नशीली दवाओ ं के सेवन के िशकार Zयि[य9 के 
क_याण एव ं सशि[करण पर %यान  दतेा ह।ै  म)ंालय कE नीितय9 एव ं काय<Yम9 का मलू 
उ��ेय लिTत समहू9 को आ�मिनभ<र बनाकर िवकास कE मqुय धारा म1 लाना  ह।ै  
यह म;)ालय अनसुिूचत जाितय9 और िपछड़े वग^ के शिैTक िवकास ,आिथ<क और 
सामािजक अिधकार �दान करने, िवकलांग Zयि[य9 और नशीली दवाओ ंके आदी लोग9 के 
पनुवा<स और व0र  नाग0रक9 तथा समाज के ऐसे ही अ;य वग^ के क_याण के िलए वचनबJ 
ह।ै सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय इनसे संबंिधत सभी मामल9 का नोडल म)ंालय 
ह।ै  इसके मqुय काय< िन.निलिखत ह:ै- 
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i . समाज क_याण । 
ii. अनसुिूचत जाितय9 एव ंिपछड़े वग^, िवकलांग Zयि[य9, बजुगु^  और नशीली दवाओ ंके 
सेवन के िशकार Zयि[य9 का िवकास, उनके संवधैािनक िहत9 कE सरुTा करना, समाज 
क_याण, सरुTा से संबंिधत काननू9 एव ंिविभ;न योजनाओ ंका लाभ उठाने के िलए उ;ह1 सTम 
एव ंजागGक बनाना । 
iii. सश[ एव ंसमथ< बनाने हते ुसशि[करण नीित  का िYया;वयन। 
iv. दशे म1 िविभ;न िवभाग9 /ारा समाज क_याण से संबंिधत योजनाओ ं के िYया;वयन म1 
सम;वयक कE भिूमका िनभाना। 
5.4.1 मं-ालय के अधीन आने वाले िवषय  

सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय िविभ;न अिधिनयम9 एव ंकाननू9 को  िYयाि;वत 
करता  ह ै तथा िविवध अंतरा<brीय संगठन9 से सहयोग कर अपने �यास9 को अतंरा<brीय 
�ितबJता से भी जोड़ता ह।ै  इस  म)ंालय के अधीन आने वाले िवषय िन.निलिखत हH : 
i. समाज क_याण; 
ii. अनसुिूचत जाितय9 एव ंिपछड़े वग^ का िवकास; 
iii. िविध एव ंZयव�था से जड़ेु मामल9 को छोड़कर ,भाषायी तथा अ;य अ_पसंqयक9 से  
   स.बि;धत सभी मामले  ; 
iv. समाज रTा ; 
v. शारी0रक एव ंमानिसक Gप से िवकलांग Zयि[य9 के िलए िशTा ,�िशTण ,पनुवा<स और  
  क_याण ; 
vi. बVच9 के द:क =हण सिहत बVच9 एव ंवJृ Zयि[य9 कE दखेभाल और िवकास के िलए     
   सं�थागत एव ंगरै –सरकारी सं�थागत सेवाए ँ; 
vii. िभTाविृत ,िकशोर आवारागद3 ,अपचा0रता तथा सी.ए.आर.ई. के अ;य काय<Yम ;  
viii. मादक RZय Zयसन के िशTा एव ंसमाज क_याण स.ब;धी पहल ू; 
viii. म�िनषधे से स.बि;धत सभी मामले  ; 
ix. िन.निलिखत अिधिनयम9 का काया<;वयन :-  

a) नाग0रक अिधकार संरTण अिधिनयम ,1955 ;  
b) अनसुिूचत जाित और अनुसिूचत जनजाित (अ�याचार िनवारण) अिधिनयम ,1989 ; 
c) िनbYांत संपि: �शासन अिधिनयम,1950 के �शासन के अतंग<त व�फ स.पि:य9 

का �शासन; 
d) भारतीय पनुवा<स प0रषद ्अिधिनयम ,1992 ; 
e) राbrीय अ_पसंqयक आयोग अिधिनयम ,1992 ; 
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f) राbrीय सफाई कम<चारी आयोग अिधिनयम ,1993 ; 
g) राbrीय िपछडा वग< आयोग अिधिनयम ,1993  ; 
h) राbrीय ;यास अिधिनयम ,1999  ; 
i) व�फ अिधिनयम ,1995 ; 
j) िनश[ Zयि[ (समान अवसर ,अिधकार संरTण एव ं पणू< भागीदारी ) अिधिनयम 

,1995  तथा िकशोर ;याय (बVच9 कE दखेरेख एव ंसंरTण) अिधिनयम ,2000; 
x. इस म)ंालय को आबंिटत िवषय9 के स.ब;ध म1 �विैVछक दनेा �यास को बढ़ावा और 
िवकास ; 
xi. इस सचूी म1 िविनिद<\ िकसी िवषय से स.बि;धत स.बJ तथा अधीन�थ काया<लय और 
अ;य संगठन।  
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता िवभाग सम= नीित, योजना एव ंलिTत समहू9 के िवकास 
काय<Yम9 के सम;वय हते ु  नोडल िवभाग के Gप म1 काय< करता ह।ै  हालांिक, इन समहू9 के 
संबंध म1 Tे)ीय काय<Yम9 का सम= �बंधन और िनगरानी संबंिधत क1 Rीय म)ंालय9, राfय 
सरकार9 और क1 R शािसत Tे) �शासन का  उ:रदािय�व होता ह।ै  ��येक के;Rीय म)ंालय या 
िवभाग अपने Tे) से संबंिधत नोडल िज.मदेारी का िनव<हन करता ह ै।  
िवकलांगता और िवकलांग Zयि[य9 से संबंिधत मामल9 के िलए नोडल िवभाग के Gप म1 
काय< करने के िलए िवकलांगता मामल9 का  िवभाग �थािपत िकया गया ह।ै  िवकलांगता 
मामल9 का िवभाग सम= नीित, योजना और िवकलांग Zयि[य9 के िलए काय<Yम9 के सम;वय 
के िलए नोडल िवभाग होता ह।ै  पनुवा<स और िवकलांग, उपकरण9 कE आपिूत<, छा)विृ:, 
आवासीय िव�ालय, कौशल �िशTण, �वरोजगार के िलए 0रयायती ऋण और सि5सडी वाले 
Zयि[य9 के सामािजक, शिैTक और आिथ<क सशि[करण के उ��ेय से िवशषे योजनाए ंकE 
िज.मदेारी इस िवभाग को सौपी गई ह।ै  संिवधान, िवषय अनसुचूी म1 िवकलांग Zयि[य9 के 
सशि[करण कE सीधी िज.मदेारी राfय सरकार9 को दतेा ह।ै भारत कE राfय सरकार9 और संघ 
शािसत �दशे9 ने िवकलांग9 के िलए समाज क_याण बोड< कE �थापना कE ह।ै =ाम �तर, 
म%य�थ �तर और िजला �तर पर पंचायती राज सं�थाओ ंको िवकलांग Zयि[य9 के क_याण 
का काय< स�पा गया ह।ै �विैVछक संगठन भी िवकलांग9 के िलए क_याण और पनुवा<स सेवाए ं
�दान करने म1 अ�यंत मह�वपणू< भिूमका िनभाते हH। 
सरकार ने कई अिधिनयम बनाए हH जो िवकलांग Zयि[य9 के िलए समान अवसर और राbr 
िनमा<ण कE �िYया म1 उनकE पणू< भागीदारी सिुनिkत करते हH। एक बहN-Tे)ीय सहयोगी 
cि\कोण के तहत सभी उिचत सरकारी एज1िसय9 जसैे क1 R सरकार के मं)ालय, राfय 
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सरकार1/संघ शािसत �दशे, क1 R/राfय के उपYम, �थानीय �ािधकरण और अ;य उपय[ु 
�ािधका0रय9 के मा%यम से इस अिधिनयम के िविभ;न �ावधान9 को लाग ूकराया जा रहा ह।ै 
अनसुिूचत जाित के छा)9 के शिैTक िवकास के िलए अनेक छा)विृतयां और योजनाय1 
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय /ारा संचािलत कE जाती हH।  अ�वVछ Zयवसाय9 म1 
काय<रत लोग9 के बVच9 के िलए दसवी कTा–पवू< छा)विृत �दान कE जाती ह।ै  राजीव गाँधी 
राbrीय फ़ेलोिशप योजना के अतंग<त किन  अनसु;धान फ़ेलोिशप के बराबर धनरािश �दान 
कE जाती ह।ै  इसके अित0र[ िवदशे9 म1 उVच िशTा के िलए छा)विृतयां और अनदुान भी 
�दान कE जाती ह।ै अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, अ;य िपछड़ा वग< एव ंअ_पसंqयक 
िव�ािथ<य9 को म�ुत कोिचंग एव ंप�ुतक1  भी �दान कE जाती ह।ै  अनसुिूचत जाित उपयोजना के 
िलए िवशेष क1 Rीय सहायता का  �ावधान ह।ै  अनसुिूचत जाितय9 के गरीबी रेखा से नीचे 
रहनेवाले लोग9 के आिथ<क िवकास के िलए स.पणू< सहायता क1 R /ारा दी जाती ह।ै आिदम 
जाितय9 के िवकास हते ु  भी ढेर9 योजनाय1, िजनमे बािलका िशTा, Zयवसाियक �िशTण 
शािमल ह,ै का िYया;वयन मं)ालय /ारा िकया जाता ह।ै राbrीय अनसुिूचत जनजाित िव: 
तथा िवकास िनगम तथा rाईफेड िव:ीय सहायता, उ�पाद9 के िवपणन एव ं िवतरण म1 
अनसुिूचत जनजाित के लोग9 कE सेवा करता ह ै।  
5.5 सामािजक 9याय एवं अिधका0रता म9-ालय क�  भूिमका 

इस �कार सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय को  समाज के विंचत और कमजोर वग^ 
के सशि[करण का काय<  स�पा गया ह।ै  म)ंालय का लxय समहू हH: अनसुिूचत जाितयां,अ;य 
िपछड़ा वग<,िवकलांग Zयि[ तथा व0र  नाग0रक और मादक RZय9 के सेवन के िशकार। यह 
सामािजक ;याय एव ंसशि[करण के संगत �ावधान9 को लाग ूकरने का  यथासंभव �यास 
करता रहा ह।ै  मानवीय Zयापार का �ितषधे और बेगार ,कारखान9 म1 बVच9 आिद के रोजगार 
का िनषधे,समान ;याय और म�ुत काननूी सहायता, शिैTक संवध<न और अनसुिूचत जाित, 
अनसुिूचत जनजाित और अ;य कमजोर वग^ के आिथ<क िहत9 का संवध<न, अ�प�ृयता का 
उ;मलून,अंतरा�मा कE �वतं)ता और म[ु पेश,े अ7यास और धम< का �चार,ज;म, धम<, 
मलूवंश, जाित, िलंग या �थान के आधार पर भदेभाव का िनषधे हते ु यह म)ंालय लगातार 
�यासरत रहा ह।ै  िवकलांगता और वJृ Zयि[य9 एव ंमादक RZय9 के सेवन कE रोकथाम से 
संबंिधत �ावधान9 को भी इस म)ंालय ने बखबूी लाग ूिकया ह।ै  
आिथ<क और सामािजक िवकास के िलए योजना,मिलन ब�ती सधुार एव ं उ;नयन, शहरी 
गरीबी उपशमन,िवकलांग और मानिसक Gप स ेमदं सिहत समाज के कमजोर वग^ के िहत9 
कE रTा तथा सामािजक सरुTा और सामािजक बीमा, रोजगार और बेरोजगारी स.ब;धी 
म)ंालय के �यास सराहनीय रह ेहH।  म)ंालय िवकलांगता पाठ्यYम9 को चलाने तथा  पनुवा<स 
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सेवाए ं�दान करने म1 भी सिYय रहा ह।ै इसके अित0र[  राbrीय िवकलांग िव: एव ंिवकास 
िनगम भी शारी0रक Gप से अश[ लोग9 को 0रयायती 5याज दर9 पर ऋण उपल5ध कराता ह ै। 
भारत एिशया �शांत Tे) म1 िवकलांग लोग9 के िलए पणू< भागीदारी के साथ समानता कE 
घोषणा करने वाल9 म1 स ेएक ह�ताTरकता< ह।ै भारत एक समावशेी, बाधा म[ु और अिधकार 
आधा0रत समाज कE ओर कार<वाई के िलए िबवाको िमलेिनयम wेमवक<  के िलए भी 
ह�ताTरकता< दशे ह।ै वष< 2006 म1 िवकलांग Zयि[य9 के िलए राbrीय नीित अपनाना और 
2007 म1 संय[ु राbr म1 िवकलांग9 के अिधकार9 के िलए स.मलेन (यएूनसीआरपीडी) म1 भारत 
/ारा ह�ताTर करना, िवकलांग9 के िलए ग0रमा और आ�मिनभ<रता के जीवन को सुिनिkत 
करने कE िदशा म1 मील का प�थर हH। इस स.ब;ध म1 भारत ने 1 अ�टूबर, 2008 को संय[ु राbr 
स.मलेन का अनमुोदन िकया था। 
यह म)ंालय िविभ;न वग^ के िवकास हते ु ि)आयामी नीित अथा<त ्शिैTक िवकास ,आिथ<क 
िवकास और सामािजक सशि[करण अपनाता ह।ै इसके अित0र[ यह म)ंालय िविभ;न 
क_याण योजनाओ ं के काया<;वयन हते ु क1 R सरकार और राfय सरकार, क1 R सरकार तथा 
�वयंसेवी संगठन9 के बीच भागीदारी को सcुढ़ करने पर बल दतेा ह।ै इन एज1िसय9 के बीच 
भागीदारी से इसके िव:ीय संसाधन9 के �वाह क एक मा%यम खलुता ह ैजो सदुरूतम वन9 म1 
रहनेवाले Zयि[ओ ंतक पहNचंता ह।ै साथ ही  इन एज1िसय9 के मा%यम से अतंतः लिTत समहू 
को लाभ पहNचंाते हNए �दाता तथा �ाaकता< के बीच स.ब;ध सजृन Tमता भी बनता ह ै । 
म)ंालय ने लिTत समहू9 के सामािजक, शिैTक और आिथ<क िवकास के िलए िविभ;न 
काय<Yम9 एव ंयोजनाओ ंको लाग ूिकया गया ह।ै  नतीजतन इन समहू9 के क_याण से  काफE 
सधुार हNआ ह।ै  
अ4यास �6  

1. सामािजक सरुTा िवभाग कE � थापना कब हNई ? 
2. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय को �वतं) म)ंालय का  दजा< कब से द े

िदया गया ह ै?  
3. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय का क1 Rीय काया<लय कहाँ  ि�थत ह ै? 
4. राbrीय िपछड़ा वग< आयोग म1 िकतने सद�य होते हH ?  
5. राbrीय cि\बािधताथ< सं�थान कहाँ  ि�थत ह ै? 

5.6 सारांश 

इस इकाई के अ%ययन के बाद  आप यह जान चकेु ह9ग ेिक भारत म1 लोक क_याणकारी राfय 
कE �थापना के पkात ्विंचत वग^ के िवकास और क_याण पर िवशषे %यान िदया गया ह ै ।  
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय िविवध काय<Yम9 को इस िदशा म1 संचािलत कर 
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सशि[करण का  �यास कर रही ह ै । इस म)ंालय कE नीितय9 का  िYया;वयन ढेर सारे 
िवभाग9 एव ंम)ंालय9 के सहयोग पर िटका ह।ै  और भी इस म)ंालय के कायo म1 �प\ता का 
अभाव देखा गया ह।ै  बहNत सी योजनाओ ंके िYया;वयन म1 तकनीकE िद�कत1 भी इसी कारण 
से खड़ी हो जाती हH ।  इतनी सारी योजनाओ ंको लाग ूकरने म1 भी अनेक सम�याए ंभी हH।  
भारत का संघीय �शासिनक ढांचा इतना जिटल एव ंZयापक ह ैिक इसम ेसे कोई भी योजना या 
नीित जमीनी �तर तक पहNचँने से पहले ही काफE िवकृत  हो जाती ह।ै  पालने से लेकर �मशान 
तक कE नीितयाँ संचालन म1 गितरोध पैदा करती हH, िफर भी सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता 
म;)ालय के  �यास साथ<क हNए हH। इतने बड़े एव ं िविवधताओ ं से भरे इस दशे म1  इससे 
Yाि;तकारी प0रवत<न तो नहS लेिकन गणुा�मक प0रवत<न अव�य आया ह ैI विंचत वग^  कE 
जीवन शैली म1 प0रवत<न अव�य हNआ ह।ै  
5.7 श5दावली  

म)ंालय- सरकारी नीितय9 एव ं काय<Yम9 के िलए काय<कारी एव ं उ:रदायी सं�था,  िवभाग 
नीितय9 एव ंकाय<Yम9 के िYया;वयन हते ुम)ंालय का एक भाग,  िवकलांग- शारी0रक  Gप स े
अश[,  �िYया- काय<िविध  
 

5.8 अ4यास �67 के उ8र  

1. 14 जनू 1964,   2. 24 अग�त 1979,  3. िद_ली के शाjी भवन म1,   4. पांच सद�य,  
5. दहेरादनू 
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5.11  िनबंधाAमक �6  

1. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय के काय^ का वण<न कEिजए ।  
2. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE संरचना कE िववचेना कEिजए।  
3. सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय कE भिूमका का म_ूयांकन कEिजए।  
4. भारत म1 चलाये जा रह ेसमाज क_याण काय<Yम9 का परीTण कEिजए ।  
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इकाई 6   मिहला एवं िशशु क�याण िवभाग- संरचना ,काय� ,भूिमका 
 
इकाई क� संरचना   

6.0 ��तावना   
6.1 उ��ेय  
6.2 मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग: एक प0रचय  
6.3 मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE संरचना 

6.3.1 राb rीय मिहला आयोग  
6.3.2 राb rीय बाल संरTण आयोग  
6.3.3 राb rीय जन सहयोग एवं बाल िवकास सं� थान(िनपिसड)   
6.3.4 के; Rीय द� तक सं� थान एज1सी(कारा)   
6.3.5 के; Rीय समाज क_ याण बोड<(सीएमड5 _ यबूी)   
6.3.6 राb rीय मिहला बोड<  
6.3.7 मिहला अिधका0रता राb rीय िमशन(एनएमईड5 _ य)ू   

6.4 मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग के  काय< 
6.4.1 म)ंालय के अ धीन आने वाले िवषय  
6.4.2 मिहलाओ ंके िलए योजनाए ँ 
6.4.3 बV च9 के िलए क_ याणकारी योजनाए ँ 

6.5 मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE  भिूमका 
6.6 सारांश  
6.7 श5दावली  
6.8 अ7यास �89 के उ:र  
6.9 स;दभ< =;थ सचूी  
6.10 सहायक / उपयोगी पाठ्य साम=ी  
6.11 िनबंधा�मक �8  
6.0 ��तावना   

सामािजक प0रवत<न और सामािजक ;याय से स.बि;धत यह तीसरी इकाई ह ै। इससे पहले कE 
इकाई के अ%ययन के पkात ्आप सामािजक ;याय एव ंभारत म1 इसके िYया;वयन म)ंालय से 
प0रिचत हो रह ेह9ग े।   
भारत म1 मिहलाओ ंऔर बVच9 के िवकास और क_याण से संबंिधत योजनाओ ंएव ंकाय<Yम9 
को सZुयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने एव ंगित दनेे के िलए मिहला एव ंबाल िवकास िवभाग 
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का गठन िकया गया ह।ै ��ततु इकाई म1 मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE संरचना,काय< 
एव ंभिूमका का  िव�ेषण िकया गया ह ै।  
इस इकाई  के अ%ययन के बाद आप मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE संरचना एव ंकाय<  
को समझ सक1 ग ेतथा इसकE भिूमका का  िव�ेषण भी कर सक1 ग े।  
6.1 उ�े�य  

इस इकाई का  अ%ययन करने के उपरा; त आप -  
1. मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE संरचना के बारे म1 जान सक1 ग े।  
2. आप यह जान सक1 ग े िक मिहला एव ं िशश ुक_याण िवभाग कE शि[याँ एव ंकाय< 

�या –�या हH ।  
3. मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE भिूमका के बारे म1 भी आपको dान �ाa होगा ।  

6.2 मिहला एवं िशशु क�याण िवभाग: एक प0रचय  

 मिहलाए ंएव ंबVचे समाज के अिभ;न अगं हH। सामािजक एव ंआिथ<क िवकास कE संक_पना 
इनके िवकास एव ंसशि[करण के िबना अधरूी ह ै। भारतीय संिवधान म1 लोक क_याणकारी 
राfय कE प0रक_पना कE गई ह ैिजसके अतंग<त मिहलाओ ंएव ंबVच9 के पT म1 सकारा�मक 
�ख अपनाने के उपाय9 के िलए सरकार को भी सश[ बनाया गया ह।ै  इसी भावना के अनGुप 
भारत म1 संघीय �तर पर मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय कE �थापना कE गई ह ै।  मिहला एव ं
बाल िवकास म)ंालय मिहलाओ ंएव ंबV च9 से संबंिधत सभी मामल9 का नोडल म)ंालय ह।ै 
िसत.बर 1985 म1 क1 Rीय म)ंालय9 के पनुग<ठन के फल�वGप मिहलाओ ंएव ंबV च9 के सम= 
िवकास के िलए अ� यिधक अपेिTत �ो� साहन �दान करने के िलए मिहला एव ंबाल िवकास 
िवभाग कE � थापना मानव संसाधन िवकास म)ंालय के एक भाग के Gप म1 कE गई । इसके पवू< 
बाल क_याण एव ंमिहला िवकास िशTा एव ंसमाज क_याण म)ंालय के अधीन था ।  30 
जनवरी 2006 से इस िवभाग को म)ंालय का दजा< द ेिदया गया ह।ै मिहलाओ ंऔर बVच9 के 
िवकास और क_याण से संबंिधत योजनाओ ं एव ं काय<Yम9 को सुZयवि�थत ढंग से 
िYयाि;वत करने एव ंगित दनेे के िलए ही इसका  गठन िकया गया ह।ै 
 मिहला तथा बVच9 कE उ;नित के िलए एक नोडल म)ंालय के Gप म1 यह म)ंालय योजना, 
नीितयां तथा काय<Yम का िनमा<ण करता ह ैतथा काननू को लाग ूकरता ह ैएव ंउसम1 सधुार भी 
लाता ह।ै यह  मिहला तथा बाल िवकास के Tे) म1 काय< करने वाले सरकारी तथा गरै सरकारी 
संगठन9 को िदशा-िनदsश दतेा ह ैतथा उनके बीच तालमेल भी �थािपत करता ह।ै इसके अलावा 
अपनी �मखु भिूमका िनभाकर यह म)ंालय मिहला तथा बVच9 के िलए कितपय अिभनव 
काय<Yम भी चलाता ह।ै इन काय<Yम9 म1 क_ याण तथा सहायता सेवाएं, रोजगार तथा आय 
सजृन, जागGकता और लHिगक संवदेनशीलता के िलए �िशTण शािमल ह।ै ये काय<Yम 
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� वा� l य, िशTा, =ामीण िवकास आिद के अ; य Tे)9 म1 भी परूक तथा अनपुरूक भिूमका 
िनभाते हH। इन सभी �यास9 /ारा  यह सिुनि� चत करने के िलए िनदsश िदए जाते हH िक मिहलाए ं
आिथ<क तथा सामािजक दोन9 Gप से सश� त ह9 और इस �कार राb rीय िवकास म1 पGुष9 के 
साथ बराबर कE भागीदार बन1। 
  मिहला एव ं बाल िवकास म)ंालय सामािजक Tे) के मामल9 से जडेु अपने cि\कोण म1 
मह� वपूण< बदलाव कE िदशा म1 बढ रहा ह ैिजसम1 पहले क_ याण पर % यान  क1 िRत िकया जाता 
था, लेिकन अब िवशेषकर हािशए पर रहने वाल9 के संपणू< सशि[करण पर % यान िदया जा रहा 
ह ै I म)ंालय कE ओर से मिहलाओ,ं िकशो0रय9 और समाज के सभी वग^ के बV च9 के 
सशि[करण पर िवशषे % यान िदया जाता ह ै। म)ंालय ने िवगत  कुछ  वष^ म1 कई मह� वपणू< 
उपलि5धयां �ाh त कE हH। 
6.3 मिहला एवं िशशु क�याण िवभाग क� संरचना 

मिहलाओ ंएव ंबVच9 के सवा<गीण िवकास तथा उनके संवधैािनक िहत9 के संरTण एव ंसंवध<न 
के िलए िविभ;न काय<Yम9 एवं योजनाओ ंको सुZयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने हतेु मिहला 
एव ंबाल िवकास िवभाग का गठन िकया गया ह।ै इस म)ंालय के िYयाकलाप सात काया<लय9 
के ज0रए संप;न िकए जाते हH। �शासिनक cि\कोण से म)ंालय के अधीन दो वधैािनक संगठन– 
राbrीय मिहला आयोग और राbrीय बाल संरTण अिधकार आयोग काय< कर रह े हH । पांच 
�वाय: संगठन भी इस म)ंालय के अधीन हH- राb rीय जन सहयोग एव ंबाल िवकास सं� थान 
(िनपिसड), क1 Rीय द� तक संसाधन एज1सी (कारा), क1 Rीय समाज क_ याण बोड< 
(सीएसड5 _ यबूी), राb rीय मिहला कोष (आरएमके) तथा मिहला अिधका0रता राbrीय िमशन 

(एनएमइड5_य)ू।  राb rीय मिहला आयोग का गठन मिहलाओ ंके अिधकार9 के संरTण तथा 
सरुTा के िलए वष< 1992 म1 एक शीष< सांिविधक िनकाय के Gप म1 िकया गया था। बV च9 के 
अिधकार9 के संरTण तथा सरुTा के िलए माच<, 2007 म1 गिठत राb rीय बाल अिधकार संरTण 
आयोग एक राb r � तरीय शीष< िनकाय ह।ैराb rीय जन सहयोग एव ं बाल िवकास सं� थान 
(िनपिसड) तथा राb rीय मिहला कोष (आरएमके) सोसाइटीज पंजीकरण अिधिनयम, 1860 के 
अतंग<त पंजीकृत सं�थान हH जबिक क1 Rीय समाज क_ याण बोड< भारतीय क. पनी अिधिनयम, 
1956 कE धारा 25 के अंतग<त पंजीकृत एक धमा<थ< क. पनी ह।ै ये संगठन भारत सरकार /ारा 
पणू<त: िव� त पोिषत हH और व े िवभाग को इसके काय9 म1 मदद करत े हH िजसम1 कुछेक 
काय<Yम9/� कEम9 का िYया; वयन शािमल ह।ै मिहला अिधका0रता राbrीय 
िमशन(एनएमइड5_य)ू कE श�ुआत भारत सरकार /ारा 8 माच< 2010 को मिहलाओ ं के 
सवाtगीण िवकास हते ुसम�त �िYयाओ ंको सश[ करने के उ��ेय से कE गई ह।ै 
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6.3.1 राKLीय मिहला आयोग 

 राb rीय मिहला आयोग का गठन मिहलाओ ंके अिधकार9 के संरTण तथा सरुTा के िलए वष< 
1992 म1 एक शीष< सांिविधक िनकाय के Gप म1 िकया गया था। भारतीय संसद /ारा 1990 म1 
पा0रत अिधिनयम के तहत जनवरी 1992 म1 गिठत संवैधािनक िनकाय- राbrीय मिहला 
आयोग ऐसी इकाई ह ैजो िशकायत या �वतः संdान के आधार पर मिहलाओ ंके संवधैािनक 
िहत9 और उनके िलए काननूी सरुTा उपाय9 को लाग ूकराती ह।ै  मिहला आयोग के काय^ म1 
संिवधान तथा अ; य काननू9 के अतंग<त मिहलाओ ंके िलए उपबंिधत सरुTा उपाय9 कE जांच 
और परीTा करना और उनके �भावकारी कायाtवयन के उपाय9 पर सरकार को िसफा0रश 
करना, संिवधान और मिहलाओ ंके �भािवत करने वाले अ; य काननू9 के िव�मान �ावधान9 
कE समीTा करना और संशोधन9 कE िसफा0रश करना तथा ऐसे काननू9 म1 िकसी �कार कE 
कमी, अपया<h तता, अथवा कमी को दरू करने के िलए उपचारा� मक उपाय करना, िशकायत9 पर 
िवचार करना और मिहलाओ ं के अिधकार9 के वचंन से संबंिधत मामल9 म1 अपनी ओर स े
% यान दनेे आिद तथा उिचत �ािधका0रय9 के साथ म�ु ेउठाना, भदेभाव और मिहलाओ ंके �ित 
अ� याचार के कारण उठने वाली िविशb ट सम� याओ ंअथवा प0रि�थितय9 कE िसफा0रश करने 
के िलए अवरोध9 कE पहचान करना, मिहलाओ ं के सामािजक आिथ<क िवकास के िलए 
योजना बनाने कE �िYया म1 भागीदारी और सलाह दनेा, उसम1 कE गई �गित का म_ू यांकन 
करना शािमल ह।ै  इसम ेकारागार, 0रमांड गहृ9 जहां मिहलाओ ंको अिभरTा म1 रखा जाता ह,ै 
आिद का िनरीTण करना और जहां कहS आव� यक हो उपचारा� मक कार<वाई िकए जाने कE 
मांग करना भी शािमल ह।ै आयोग को संिवधान और अ; य काननू9 के तहत मिहलाओ ंके रTा 
उपाय9 से संबंिधत मामल9 कE जांच करने के  िलए िसिवल ; यायालय कE शि[यां �दान कE 
गई हH। 
6.3.2 राKLीय बाल संर,ण अिधकार आयोग 

  बV च9 के अिधकार9 के संरTण तथा सरुTा के िलए माच<, 2007 म1 गिठत राb rीय बाल 
अिधकार संरTण आयोग एक राb r � तरीय शीष< िनकाय ह।ै बाल अिधकार संरTण के िलए 
राbrीय आयोग (एनसीपीसीआर) बाल अिधकार अिधिनयम, 2005, संसद के एक अिधिनयम 
(िदसंबर 2005) के संरTण के िलए आयोग के तहत माच< 2007 म1 �थािपत िकया गया था। 
 आयोग के जनादशे भारत के संिवधान म1 िनिहत ह ैऔर यह भी बाल अिधकार9 पर संय[ु 
राbr अिभसमय  के Gप म1 सभी काननू9, नीितय9, काय<Yम9, और �शासिनक तं) बाल 
अिधकार प0र�ेxय के अनGुप रह ेहH यह सिुनिkत करने के िलए ह ै।  बालक  0 से 18 वष< के 
आय ुवग< म1 एक Zयि[ के Gप म1 प0रभािषत िकया गया ह।ै  
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6.3.3 राKLीय जन सहयोग एवं बाल िवकास सं�थान (िनपिसड) 

राbrीय जन सहयोग एव ंबाल िवकास सं�थान अथा<त ्  नेशनल इ�ंटीVयटू ऑफ कॉरपोरेशन 
एडं चाइ_ड डेवलपम1ट कE �थापना सोसाइटी रिज�rेशन अिधिनयम 1860 के अतंग<त सन् 
1966 म1 नई िद_ली म1 हNई। यह सं�थान मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय के संरTण म1 काय< 
करता ह।ै इसे  िनपिसड के नाम से भी जाना जाता ह।ै यह सं�थान मिहलाओ ंऔर बVच9 के 
िवकास के सम= Tे) म1 �विैVछक काय< शोध, �िशTण और �लेखन के िलए �ितबJ ह।ै दशे 
के Tे)-िविश\ आव�यकताओ ंकE पिूत< के िलए इस  सं�थान के अतंग<त �ादिेशक के;R9 -
गवुाहाटी (1978), बHगलोर (1980), लखनऊ (1982) और इ;दौर (2001) कE �थापना कE 
गई। 
6.3.4 क1 ]ीय दA तक संसाधन एज1सी (कारा) 

 क1 Rीय द� तक संसाधन एज1सी (कारा)  कE �थापना 1990 म1 मिहला एव ं बाल िवकास 
म)ंालय के अधीन कE गयी। इसकE �थापना का उ��ेय अनाथ ,बेसहारा एव ं�य[ बVचे का  
दखेभाल सिुनिkत करना ह ै IइसकE �थापना सोसाइटी पंजीकरण अिधिनयम ,1860 के 
अतंग<त कE गयी थी।  वष< 1999 से यह �वाय: िनकाय के Gप म1 काय< कर रहा ह।ै  
6.3.5 क1 ]ीय समाज क� याण बोड:(सीएसड5 � यूबी) 

  क1 Rीय समाज क_याण बोड< का एक मqुय उ��ेय ह ै समाज म1 मिहलाओ ं के क_याण, 
िवकास और सश[Eकरण के िलए �विैVछक संगठन9 के साथ रचना�मक भागीदारी सिुनिkत 
करना। इसी उ��ेय कE पिूत< के िलए 1953  म1 बोड< कE �थापना कE गई थी। बोड< कE 
योजनाओ ंका अिधकतम िह�सा �विैVछक संगठन9 /ारा काया<ि;वत िकया जाता ह।ै बोड< ने 
दशेभर म1 बीस हजार से अिधक �विैVछक संगठन9 का नेटवक<  तैयार िकया ह।ै दशे के 33 
राfय9 और संघ राfय Tे)9 म1 ि�थत राfय समाज क_याण बोड^ के मा%यम से िविभ;न राfय 
�तरीय संगठन9 के साथ नेटविकt ग भी बोड< कE गितिविधय9 म1 शािमल ह।ै  क1 Rीय समाज 
क_याण बोड< िविभ;न काय<Yम9 के अतंग<त �विैVछक संगठन9 को िव:ीय सहायता उपल5ध 
कराता ह ैतािक व ेमिहलाओ ंम1 िशTा और �िशTण, सामिुहक चेतना तथा जागGकता का 
�सार करके, आय-अज<क सिुवधाए ंतथा सहायक सेवाए ं उपल5ध कराकर समाज म1 उनकE 
ि�थित को सcुढ़ बना सक1 ।  
6.3.6 राKLीय मिहला कोष 

राbrीय मिहला कोष कE �थापना माच< 1993 म1 भारत सरकार के मानव संसाधन म)ंालय के 
अ;तग<त मिहला तथा बाल िवकास िवभाग /ारा एक �वतं) पंजीकृत सोसाइटी के Gप म1 कE 
गई थी। यह मिहलाओ ंके िलए राbrीय Yेिडट फंड के Gप म1 िवकिसत िकया गया। इसका 
उ��ेय बHिकंग से�टर को िव�थािपत करना नहS, बि_क गरीब9 और बHिकंग Tे) के बीच के 
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अतंराल को कम करना ह।ै �. 310,000,000 राbrीय मिहला कोष कE आरंिभक सीमा थी। 
इस कोष के तीन मqुय काय< हH:थोक काय<,बाजार िवकास भिूमका तथा समथ<न भिूमका । इसके 
मqुय उ��ेय हH:गरीब मिहलाओ ंको आमदनी सजृन के काय^ के िलए या संपि: िनमा<ण के 
िलए लघ-ुऋण �दान करना या इस �ावधान को बढ़ावा दनेा। 
6.3.7 मिहला अिधका0रता राKLीय िमशन(एनएमइड5�यू) 

 मिहला अिधका0रता राbrीय िमशन(एनएमइड5_य)ू कE श�ुआत भारत सरकार /ारा  8 माच< 
2010 को मिहलाओ ंके सवाtगीण िवकास हते ुसम�त �िYयाओ ंको सश[ करने के उ��ेय से 
कE गई ह।ै  यह िमशन भारत सरकार के सम�त म)ंालय9 /ारा �वित<त  काय<Yम9 के िलए 
एकल िखड़कE सेवा �दान करने का  एक �यास ह ै। सवाtगीण िवकास के इसी पहल ूको दखेते 
हNए इसे िमशन ‘पूण< शि[’ कE संdा दी गयी ह ै I इस �कार यह लHिगक म�ु9 से स.बि;धत 
सम�त िव;दओु ंपर dान ,सचूना ,शोध एव ंआकंड़9 का �ोत ह ै।  
6.4 मिहला एवं िशशु क�याण िवभाग के  काय: 

मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय मिहलाओ ंएव ंबV च9 से संबंिधत सभी मामल9 का नोडल 
म)ंालय ह।ै  मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग के मqुय काय< िन.निलिखत हH-  

1. दशे कE मिहलाओ ंकE सामािजक, आिथ<क, �वा�lय एव ंपोषण कE ि�थित म1 सधुार 
लाना। 

2. मिहलाओ ंके संवधैािनक िहत9 कE सरुTा करना, मिहलाओ ंके क_याण, सरुTा स े
संबंिधत काननू9 एव ं िविभ;न योजनाओ ं का लाभ उठाने के िलए उ;ह1 सTम एव ं
जागGक बनाना। 

3. बVच9 के शारी0रक, मानिसक, बौिJक िवकास तथा �वा�lय व पोषण कE ि�थित म1 
सधुार लाना, कुपोषण से बचाना। 

4. दशे म1 िविभ;न िवभाग9 /ारा मिहलाओ ंव बVच9 के िवकास से संबंिधत योजनाओ ं
के िYया;वयन म1 सम;वयक कE भिूमका िनभाना। 

5. मिहलाओ ंको सश[ एव ंसमथ< बनाने हते ुमिहला सशि[करण नीित के िYया;वयन 
का सम;वय। 

6.4.1 मं-ालय के अधीन आने वाले िवषय 

मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय िविभ;न अिधिनयम9 एव ंकाननू9 को  िYयाि;वत करता  ह ै
तथा िविवध अतंरा<brीय संगठन9 से सहयोग कर अपने �यास9 को अतंरा<brीय �ितबJता से भी 
जोड़ता ह ैI इस  मं)ालय के अधीन आने वाले िवषय िन.निलिखत हH : 
(i) प0रवार का क_याण 
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(ii) मिहला तथा बाल क_याण व इस िदशा म1 अ;य म)ंालय9 तथा संगठन9 के बीच तालमले  
�थािपत करना 
(iii) दहजे िनषधे अिधिनयम 1961 (1961 का 28), संशोिधत Gप-1986  
(iv) मिहलाओ ंका अ�ील ��ततुीकरण िनरोधक अिधिनयम,1986  
(v) सती (रोकथाम) अिधिनयम का आयोग 1987 (1988 का 3); (इन अिधिनयम9 के तहत 
आने वाले अपराध के संबंध म1 आपरािधक ;याय का संचालन शािमल नहS हH)  
(vi) राb rीय मिहला आयोग अिधिनयम, 1990  
(vii) घरेल ूिहसंा से मिहलाओ ंका संरTण अिधिनयम, 2005 (26.10.2006 से लाग)ू   
(viii) अगंीकरण, क1 Rीय अंगीकरण संसाधन एज1सी व बाल ह_ेपलाइन (चाइ_डलाइन) से 
जड़ेु  म�ु े
(ix) िकशोर ; याय (बालक9 कE दखेरेख और संरTण) अिधिनयम, 2008 (2000 का 56) 
(x) िकशोर अपरािधय9 कE परख (�ोबेशन) 
(xi) बाल िववाह िनषधे अिधिनयम, 2006   
(xii) बाल अिधकार संरTण अिधिनयम, 2006   
(xiii) िशश ुदeुध िवक_प, दeुधपान बोतल तथा िशश ुआहार (उ�पादन, आपिूत< व िवतरण 
िनयमन) अिधिनयम 1992, संशोिधत-2005 (1992 का 41) का िYया;वयन 
(xiv) सहायता तथा हर जगह पर राहत (CARE) के िलए सहका0रता संगठन9 के 
िYयाकलाप9 के बीच सम;वय  
(xv) लHिगक संवदेनशील आंकड़9 का िवकास  
(xvi) अतंरा<b rीय अिभसमय, संय[ु राbr बाल िनिध तथा यिूनफेम से सहयोग 
(xvii) राb rीय मिहला सश� तीकरण नीित तथा अ;य स.बि;धत म�ु े 
इस �कार मिहला तथा बाल िवकास के िलए योजना िनमा<ण, अनसंुधान, म_ूयांकन, िनगरानी, 
प0रयोजना स)ूीकरण, सांिqयकE तथा �िशTण संप;न करना इस  म)ंालय का  िवशषे काय<Tे) 
ह ै। 
 मिहला एव ं बाल िवकास म)ंालय अपने सात सं�थाओ ं के ज0रए िYयाकलाप9 को   
संचािलत करता ह ै। �शासिनक cि\कोण से म)ंालय के अधीन दो वधैािनक संगठन– राbrीय 
मिहला आयोग और राbrीय बाल संरTण अिधकार आयोग तथा पांच �वाय: संगठन -राb rीय 
जन सहयोग एव ंबाल िवकास सं� थान(िनपिसड), क1 Rीय द� तक संसाधन एज1सी (कारा),क1 Rीय 
समाज क_ याण बोड<(सीएसड5 _ यबूी), राb rीय मिहला कोष(आरएमके) तथा मिहला 

अिधका0रता राbrीय िमशन(एनएमइड5_य ू) काय< कर रह ेहH ।    
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6.4.2 मिहलाओ ंके िलए योजनाए ं
  (i) ‘� वाधार’ योजना- यह योजना 2001-02 म1 �ारंभ कE गयी। � वाधार योजना के अतंग<त 

मिु�कल हालात म1 फंसी असहाय  मिहलाओ ंको गहृ आधा0रत संपणू< एव ंएकEकृत cि\कोण 
के मा% यम से सहायता पहNचंाई जाती ह।ै इस योजना के तहत मिु�कल प0रि�थितय9 म1 फंसी 
मिहलाओ ं का पनुवा<स करने के िलए उ; ह1 आ]य, भोजन,  कपड़े, परामश<, �िशTण, 
िचिक� सीय एव ंकाननूी सहायता दी जाती ह।ैऐसी मिहलाओ ंके क_याण हते ुअनेक �िशिTत 
�वयंसेवी सं�थाए ंकाम कर रही हH िज;ह1 सरकार आिथ<क मदद महुयैा करा रही ह।ै वष< 2009-
13 म1 इस योजना के िलए 2363.15 लाख Gपये जारी िकए गए हH। म)ंालय ने मिहलाओ ंको 
�िशिTत करने और उनके कौशल म1 सधुार लाने के िलए तथा िचि�त Tे)9 म1 प0रयोजना के 
आधार पर रोजगार महुयैा कराने के िलए उ; ह1 �िशTण एव ं रोजगार काय<Yम सहायता 
(एसटीईपी) योजना शGु कE ह।ै वष< 2009-13 के दौरान इस योजना से 30,481 मिहलाएं 
लाभाि;वत हNई हH । 
(ii) ‘सबला’ योजना- मिहला एव ंबाल िवकास मं)ालय ने नव. बर 2010 म1 राजीव गांधी 

िकशोरी सशि[करण योजना (आरजीएसईएजी)-‘सबला’ योजना शGु कE ह ै । योजना का 
उ��े य 11 से 18 वष< तक कE लड़िकय9 के पोषण तथा � वा� l य म1 सधुार लाना तथा � वा� l य, 
िशTा, आगंनवाडी क1 R9 म1 Z यवसाियक �िशTण, परामश< और माग<दश<न उपल5 ध कराते हNए 
िशTण और साव<जिनक सेवाओ ंतक उनकE पहNचं सगुम बनाकर उ; ह1 आ� मिनभ<र बनाना ह।ै 
‘सबला’ इस समय दशेभर के दो सौ पांच िजल9 म1 चलाई जा रही ह।ै वष< 2012-13 म1  इस 
योजना से  88.76 लाख िकशो0रय9 को फायदा पहNचंा ह।ै 
(iii) ‘उNजवला’ योजना-  मिहलाओ ंएव ंिकशो0रय9 के अवधै Zयापार रोकने के उ��ेय से  

सरकार ने 04 िदस.बर 2007 से  ‘उfजवला’ नामक Z यापक योजना शGु कE ह ैजो एक ओर 
त� करी कE रोकथाम करती ह ैवहS दसूरी ओर ऐसी मिहलाओ ंके पनुवा<स और उ;ह1 समाज से 
दोबारा जोड़ती ह।ै इस योजना के पांच िविशb ट भाग हH- इनके  रोकथाम,  पीिड़ताओ ं को 
शोषण के अड्ड9 से म[ु कराना, उनका पनुवा<स, समाज कE मqु यधारा से दोबारा जोडना तथा 
त� करी कE िशकार मिहलाओ ंको उनके घर वापस भजेना शािमल हH। यह योजना मqु य Gप से 
गरै सरकारी संगठन9 /ारा लाग ूकE जा रही ह।ै 
 (iv) इिंदरा गांधी मातृAव सहयोग योजना-  यह योजना �ायोिगक आधार पर 53 चिुनंदा 

िजल9 म1 आईसीडीएस मचं का इ� तेमाल करते हNए लाग ू कE गई थी।  इस योजना के तहत 
गभा<व� था तथा बV च9 को दधू िपलाने कE अव� था के दौरान गभ<वती मिहलाओ ंतथा बVच9 
को दधू िपलाने वाली माताओ ं को कुछ िविशb ट शतs परूी करने पर नकदी सहायता महुयैा 
कराने कE प0रक_ पना कE गई ह।ै यह योजना दीघ<कािलक Z यवहार एव ंसोच म1 बदलाव लाने 
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के उ��े य के साथ लघ ुअविध आमदनी सहायता उपल5 ध कराती ह।ै इस योजना को सरकार 
कE �� यT लाभ अंतरण योजना म1 शािमल िकया गया ह।ै 
 (v) ‘�वयंिसV’ योजना- मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय “�वयंिसJ” योजना का भी 

िYया;वयन करता रहा ह,ै जो मिहला सश[Eकरण के िलए एकEकृत योजना ह।ै यह कई Tे)9 
के काय<Yम9 का एक �भावी सम;वयन करता ह।ै �वयंिसJ योजना �वयं सहायता समहू9 के 
िनमा<ण ,जागGकता ,आिथ<क सशि[करण एव ं योजनाओ ं के मा%यम से मिहलाओ ं के 
सवाtगीण िवकास पर बल दतेा ह ै।  
 (vi) जननी सुर,ा योजना- पणू<तः क1 R �ायोिजत यह योजना 01अ�ैल 2005 से आरंभ कE 

गयी ह ैI पवू< म1 यह योजना राbrीय मात�ृव लाभ योजना के नाम से चल रही थी। इस योजना 
का मqुय उ��ेय गरीबी रेखा से नीचे जीवन यापन करनेवाले प0रवार कE मिहलाओ ंके मात�ृव 
एव ं िशश ु ज;म स.ब;धी सम�याओ ं का िनवारण तथा उ;ह1 �वा�lय एव ं पोषण स.ब;धी 
जानकारी दनेा ह।ै  
(vii) रोज़गार तथा �िश,ण हेतु सहायता काय:Rम– यह योजना वष< 1987 से  

साव<जिनक Tे) के संगठन9, राfय िनगम9 ,िजला =ाम िवकास अिभकरण9 एव ं �वयंसेवी 
संगठन9 के चलाई जा रही ह ै I इस योजना का उ��ेय आठ परंपरागत पेश–ेकृिष ,पशपुालन 
,दeुध Zयवसाय ,म��य पालन ,हथकरघा ,ह�तिश_प ,कड़ी एव ं=ाम उ�ोग तथा रेशम कEट 
पालन म1 मिहलाओ ंके कौशल म1 सहयोग कर रोजगार दनेा ह ै।  
(viii) अ�पाविध �वास गृह– यह योजना क1 R सरकार ने 1969 म1 �ारंभ कE , िजसका 

मqुय उ��ेय ऐसी मिहलाओ ं एव ं बािलकाओ ं को आवास सिुवधा उपल5ध कराना ह ै जो 
पा0रवा0रक �लेश ,सामािजक बिहbकार,भावना�मक Gप से पतनशील ह9।  इसम े ज�रतमदं 
मिहलाओ ंएव ंबािलकाओ ंको छह मास से तीन वष< तक अ�थायी आ]य िदया जाता ह ै।  
(ix) प0रवार परामश: क1 ]– मिहलाओ ंको मानिसक एवं शारी0रक सम�याओ ंसे छुटकारा 

िदलाने के उ��ेय से वष< 1984 से क1 Rीय समाज क_ याण बोड< प0रवार परामश< क1 R �वयंसेवी 
संगठन9 कE मदद से संचािलत कर रहा ह ै Iइस �कार के परामश< क1 R पिुलस मqुयालय , 
मिहला कारागार एव ंअ;य मिहला �को 9 म1 भी संचािलत हो रह ेहH ।  
(x) िलंग आधा0रत बजट एवं लdिगक आकंड़े- िलंग भदे समाa करने के उ��ेय स े वष< 

2004-05 से िलंग समानता िमशन कE श�ुआत कE पहल कE गयी।  इसके िलए मिहलाओ ंके 
�िशTण ,दTता िनमा<ण ,जागGकता  आिद Tे)9 म1 काय< �ार.भ हNए तािक मिहला 
सशि[करण हते ु िनbपT समतामलूक बजट कE �िYया हो सके।  भारत सरकार के 50 स े
अिधक म)ंालय9 एव ंिवभाग9 म1 इस िदशा म1 �को 9 कE �थापना कर दी गयी ह ै।  
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(xi) eी शिZ पुर�कार– समाज िनमा<ण म1 मिहलाओ ंकE महती भिूमका को �वीकारते हNए 

jी शि[ परु�कार उन मिहलाओ ं को �दान िकये जाते हH िज;ह9ने किठन प0रि�थितय9 म1 
अद.य साहस का प0रचय िदया ह ैऔर िविभ;न Tे)9 म1 मिहला अिधकार9 के िलए संघष< िकया 
ह ै I ये परु�कार भारतीय इितहास म1 �िसJ पांच मिहलाओ ं यथा दवेी अिह_या बाई 
हो_कर,रानी लxमीबाई ,माता जीजाबाई , रानी िगद;ेल ूजिेलयांग और क;नगी के नाम से �ारंभ 
िकये गए हH ।  
इन योजनाओ ंके अित0र[ मिहला डेरी योजना के तहत दशे म1 मिहला दeुध सहकारी सिमितय9 
का गठन िकया गया ह ैतािक =ामीण मिहलाओ ंकE ि�थित सामािजक–आिथ<क cि\कोण से 
उ;नत और मजबूत िकया जा सके।  िपछड़े वग< कE गरीब मिहलाओ ंको आिथ<क Gप से सTम 
बनाने  के िलए �विण<म योजना �ारंभ कE गयी ह ैI मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय ने वष< 
2012 -13 के दौरान ‘‘वन � टॉप Yाइिसस स1टर फॉर वमुन’’ (ओएससीसी) नामक नई योजना 
शGु करने का �� ताव पेश िकया ह।ै यह योजना संकट स े िघरी मिहलाओ ंको फौरन राहत 
पहNचंाने के िलए सकारा� मक कदम उठाने कE जGरत परूी करेगी। इस योजना को �ायोिगक 
आधार पर शGुआत म1 100 िजल9 म1 लाग ूकरने का �� ताव रखा गया ह।ै इसके अलावा 
मिहलाओ ं से जड़ेु काय<Yम9 और योजनाओ ं के सम; वयन  के िलए �ायोिगक प0रयोजनाए ं
पाली(राज� थान) और कामGप(असम) म1 शGु कE गई हH। मिहला संसाधन क1 R या पणू< शि[ 
क1 R (पीएसके) मिहलाओ ंको सेवाए ं�दान करने वाला वन � टॉप स1टर ह।ै ऐसे क1 R 150 =ाम 
पंचायत9 म1 खोले गये हH।  �� येक पीएसके म1 िमशन कE ओर से दो मिहला =ाम सम; वयक 
िनय�ु त िकए गए हH। ये मिहला =ाम सम; वयक =ाम पंचायत म1 मिहलाओ ंको �े0रत करते हH 
और िविभ; न �कार के �िशTण दनेे के िलए उ� तरदायी होते हH। 
मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय मिहलाओ ंको सश[ बनाने, उनके िहतो कE दखेभाल एव ं
उनका संरTण करने, मिहलाओ ंके �ित भदेभाव मलूक Zयव�था, ि�थित और �ावधान9 को 
समाa करने हते ुपहल कर उनकE ग0रमा व स.मान सिुनिkत करने, हर Tे) म1 उ;ह1 िवकास के 
समान अवसर िदलाने, मिहलाओ ं पर होने वाले अ�याचार, अपराध9 पर �व0रत काय<वाही 
करने के िलए लगातार �यासरत ह ै।  
6.4.3 बf च7 के िलए क�याणकारी योजनाए ंएवं नीितयाँ  

बVच9 कE उ;नित के िलए एक नोडल म)ंालय के Gप म1 मिहला तथा बाल िवकास म)ंालय 
योजना, नीितयां तथा काय<Yम का िनमा<ण करता ह।ै  यह  काननू9 को लाग ूकरता ह ैएव ंउसम1 
सधुार भी लाता ह ैIयह  बाल िवकास के Tे) म1 काय< करने वाले सरकारी तथा गरै सरकारी 
संगठन9 को िदशा-िनदsश दतेा ह ैतथा उनके बीच तालमेल भी �थािपत करता ह।ै इसके अलावा 
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अपनी �मखु भिूमका िनभाकर यह म)ंालय बVच9 के िलए कितपय अिभनव काय<Yम भी 
चलाता ह।ै इसकE �मखु योजनाओ ंका िववरण िन.न ह ै: 
समेिकत बाल िवकास सेवाए(ंआईसीडीएस)- समिेकत बाल िवकास सेवा िवभाग कE 

अ=णी सेवा ह,ै जो 02 अ�टूबर 1975 से �ारंभ िकया गया ह ैतथा काय<Yम के िव�तार के 
cि\ से परेू िव~ कE सबसे बड़ी संचािलत प0रयोजना ह।ै समिेकत बाल िवकास सेवाए ंअतं<गत 
गभ<वती, िशशवुती मिहलाए ंएव ं6 वष< आय ुतक के बVच9 के �वा�lय एव ंपोषण कE ि�थित 
सधुार हते ुसेवाए ं�दान  कE जाती ह।ै इस काय<Yम के साथ-साथ मिहलाओ ंएव ंबािलकाओ ं
के सशि[करण हते ुराfय एव ंके;R सरकार कE िविभ;न योजनाए ँ िवभाग /ारा संचािलत कE 
जाती ह ै।  
यह योजना बV च9 कE शGुआती दखेभाल और िवकास से जडेु दिुनया के सबसे बड़े और 
अनोख े काय<Yम का �ितिनिध� व करती ह।ै सरकार ने 12वS पंचवष3य योजना के दौरान 
1,23,580 करोड़ Gपय9 के बजट का आवटंन िकया।  पनुग<िठत और सश� त आईसीडीएस 
तीन चरण9 म1 लाग ूकE जायेगी। इसके पहले साल म1 (वष< 2012-13) म1 अ� यिधक बोझ वाले 
200 िजल9 को शािमल िकया जायेगा। इनम1 उ� तर �दशे के 41 िजले शािमल ह9गे। दसूरे साल 
(वष< 2013-14)  म1 200 अित0र� त िजले जोड़े जाय1ग े िजनम1 िवशेष ]ेणी वाले राf य9 और 
पवूo� तर Tे) के िजले शािमल ह9ग।े तीसरे साल (वष< 2014-15) के दौरान बचे हNए िजल9 को 
जोडा जायेगा। 
पनुग<िठत आईसीडीएस योजना के अधीन आगंनवाडी अब � वा� l य, पोषण और मिहलाओ ं
एव ंबV च9 के शGुआती िशTण के िलए �थम =ाम आउटपो� ट होगी, 2 लाख आगंनवािडय9 
को प� कE इमारत1 िमल1गी। इ; ह1 बनवाने के िलए इनम1 से �� यके आगंनवाडी को साढे चार 
लाख Gपये िदए जाय1ग ेऔर 70 हजार आंगनवािडय9 या पांच �ितशत मौजदूा आगंनवािडयो 
म1 =ामीण और शहरी Tे) दोन9 जगह कामकाजी माताओ ंके लाभ के िलए Yेच कE सिुवधा 
उपल5 ध कराई जायेगी। परूक आहार के िलए भी अब बV च9 के िलए (6-72 महीने) चार Gपये 
कE जगह छह Gपये िदए जाय1ग,े बेहद कम वज़न वाले बV च9 को 6 Gपये कE जगह 9 Gपये 
तथा गभ<वती और दधू िपलाने वाली माताओ ंको 5 Gपये कE जगह 7 Gपये िदए जाय1ग।े 
समिेकत बाल संरTण योजना(आईसीपीएस) के तहत म)ंालय मिु�कल प0रि�थितयो से िघरे 
तथा अ; य असहाय बV च9 को सरकार-सामािजक संगठन9 कE भागीदारी के मा% यम से सरुिTत 
वातावरण उपल5 ध कराता ह।ै इस योजना के तहत बV च9 कE सरुTा के िलए पहले से मौजदू 
म)ंालय कE योजनाओ ंको एक Z यापक योजना के दायरे म1 लाया गया ह ैऔर इसम1 बV च9 कE 
िहफाजत करने और उ; ह1 नकुसान पहNचंने से बचाने के िलए कई अ; य कदम उठाये गए हH। बाल 
क_ याण सिमित(सीड5 _ यसूी) और िकशारे ; याय बोड<(जजेबेी) जसैी वधैािनक सं� थाय1 Yमश: 
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619 और 608 िजल9 म1 काम कर रही हH और िविवध �कार के 1195 गहृ िव� तीय सहायता 
उपल5 ध करा रह े हH। आपात ि�थित म1 बV च9 कE दखेभाल और संरTण के िलए ‘चाइ_ ड 
लाइन’ सेवा चलाई जा रही ह।ै यह सेवा चौबीस घटें कE फोन ह_े पलाइन(1098) के मा% यम से 
चलाई जा रही ह।ै इसका दायरा बढाते हNए इसम1 दशे के 274 शहर9/िजल9  को शािमल िकया 
गया ह।ै आईसीपीएस के काया<; वयन से पहले इसके दायरे म1 83 शहर आते थे। 
इस काय<Yम9 और योजनाओ ंके अलावा मिहला एवं बाल िवकास म)ंालय देश के बहNत से 
िह� स9 म1 घटते बाल िलंगानपुात से िनपटने के िलए एक राb rीय काय< योजना का िनGपण कर 
रहा ह।ै इसके िलए िविभ; न िहतधारक9 के dान और िवचार शािमल करने के साथ-साथ 
Z यापक िवचार-िवमश< िकया गया ह।ै बेहतर सिुवधाए ं�दान करने के िलए राजीव गांधी राb rीय 
Yेच योजना का भी पनुग<ठन िकया जा रहा ह।ै 
समिेकत बाल िवकास सेवा सं�थान अथा<त ्इिंट=ेटेड चाइ_ड डेवलपम1ट सिव<सेज के �िशTण 
अिधका0रय9 के िलए एक शीष< सं�थान के Gप म1 काय< करता ह।ै बVच9 के सम= िवकास के 
िलए म)ंालय दिुनया का सबसे बड़ा और सबसे अनोखा काय<Yम समिेकत बाल िवकास 
सेवाओ ंका िYयांवयन करता रहा ह,ै िजसके तहत परूक पोषण, टीकाकरण, �वा�lय जांच 
और रेफरल सेवाएं, �कूल जाने से पहले के अनौपचा0रक िशTा का एक पैकेज �दान िकया 
जाता रहा ह।ै एक नोडल 0रसोस< एज1सी के Gप म1, समिेकत बाल संरTण योजना (इिंट=ेटेड 
चाइ_ड �ोटे�शन �कEम) कE एक नई योजना के अतंग<त, राbrीय और Tे)ीय �तर पर 
अिधका0रय9 कE �िशTण कE िज.मदेा0रयां और Tमता िनमा<ण स�पे गए हH। इसे मिहला और 
बाल िवकास म)ंालय /ारा नोडल इ�ंटीVयटू के Gप म1 साक<  दशे9 के सं�थान9 के िवशेषdता 
हते ुदो मह�वपणू< म�ुो - बाल अिधकार और मिहला और बVच9 कE rैिफिकंग कE रोकथाम पर 
�िशTण सझुाव के िलए भी मनोनीत िकया गया ह ैतथा इसके �दश<न को 1985 म1 यिूनसेफ 
/ारा मा;यता दी गई थी जब इसे बाल िवकास के Tे) म1 उ�कृ\ योगदान के िलए मॉ0रस पेट 
अवाड< �दान िकया गया था। 
क9या gूण हAया एवं बाल िववाह पर रोक- क;या �णू ह�या पर रोक लगाने के उ��ेय स े 

ज;म पवू< िलंग जाँच एव ंक;या �णू ह�या िनवारण अिधिनयम 1994 भारत म1 लाग ूह ै Iइसे  
और सqती के साथ लाग ूकरने के  काननूी एव ं�शासिनक �यास िकये जा रह1 हH।  भारत म1 
िनरंतर घटते िलंग अनपुात से यह वत<मान समय म1  िनतांत आव�यक ह।ै  बाल िववाह को 
रोकने के िलए बाल िववाह �ितरोध अिधिनयम 1929 के �थान पर बाल िववाह �ितबंध 
अिधिनयम 2006 को कारगर बनाया गया ह ै।   
सड़क7 पर रहनेवाले बfच7 के िलए समेिकत काय:Rम-  सड़क पर रहनेवाले अनाथ एव ं

बेसहारा बVच9 को पनुः सामािजक मqुयधारा म1 लाने के िलए यह काय<Yम चलाया जा रहा ह ै
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िजसम े 90 �ितशत खच< क1 R सरकार वहन करती ह ैतथा अ;य 10 �ितशत। अ;य सं�थान 
इसके अतंग<त ऐसे बVच9 को आ]य ,पौि\क आहार ,�वा�lय दखेभाल , िशTा एव ंमनोरंजन 
के साधन उपल5ध कराये जाते हH ।  
िकशोर 9याय देखभाल एवं बाल संर,ण अिधिनयम 2000-  ज.म ूएव ंक�मीर राfय को 

छोड़कर परेू दशे म1 यह अिधिनयम 01 अ�ैल 2000 से लाग ूिकया गया ह ै, िजसके अतंग<त 
‘िकशोर ;याय बोड<’ का गठन िकया गया ह ै I िजला�तर पर िYयाशील इस बोड< म1 एक 
महादडंािधकारी ,दो सामािजक काय<कता< ( िजनम ेएक मिहला होना आव�यक ह ै) शािमल 
होते हH I  
चाइ�ड लाइन सेवाए-ं आपात ि�थित म1 बV च9 कE दखेभाल और संरTण के िलए ‘चाइ_ ड 

लाइन’ सेवा चलाई जा रही ह।ै यह सेवा चौबीस घटें कE फोन ह_े पलाइन (1098) के मा% यम 
से चलाई जा रही ह।ै इसका दायरा बढाते हNए इसम1 दशे के 274 शहर9/िजल9  को शािमल 
िकया गया ह।ैइसके िलए सरकार ने चाइ_ड लाइन इिंडया फाउंडेशन कE �थापना भी कE ह ैI 
नकद रािश �ोAसाहन- बािलकाओ ंको सामािजक एव ंआिथ<क सरुTा �दान करने के उ��ेय 

से 03 माच< 2008 को इस योजना  कE श�ुआत कE गयी।  धनलxमी, बीमा कवर आिद क;या 
िशश ुके अि�त�व को बचाए रखते हNए िव:ीय सहायता क एक �ावधान ह।ै इस योजना के 
अतंग<त ��येक क;या को कुछ शत� परूी करने पर 18 वष< कE उi म1 सरकार /ारा 01 लाख कE 
नकद धनरािश �दान कE जाती ह।ै   
अंतरा:KLीय सहयोग काय:Rम- िवकास मिहला एव ंबाल म)ंालय अतंरा<brीय सहयोग से भी 

ढेर9 क_याणकारी योजनाओ ंको संचािलत कर रही ह ै।  यिूनसेफ के सहयोग से कुपोषण एव ं
बाल िहसंा रोकने के काय<Yम चलाय1 जा रह1 हH I िशश ुएवं मात ृम�ृय ुदर म1 कटौती ,क;या 
िशश ुको �ो�साहन तथा �वVT पेयजल कE उपल5धता भी इसके उ��ेय9 म1 शािमल ह।ै  
बाल िदवस एवं बाल पुर� कार- भारत सरकार बVच9 के �ित सदभाव पैदा करने के उ�े�य से 

��येक वष< 14 नव.बर को बाल िदवस का आयोजन करती ह ैतािक िकशोर9 एव ंिकशो0रओ ं
म1 राbrीय �तर पर सां�कृितक लगाव महससू हो सके तथा वे  समाज एव ंराbr के �ित अपने 
कत<Zय को भी जान सक1 । बाल क_ याण के िलए राb rीय परु� कार तथा असाधारण उपलि5 ध के 
िलए राb rीय बाल परु� कार भी इसी िदशा म1 साथ<क �यास ह।ै  
राजीव गांधी मानव सेवा पुर� कार-  यह परु�कार 1994 म1 �ारंभ िकया गया िजसके अंतग<त 

बVच9 के क_याण के िलए काय< करने वाल9 को एक लाख नकद परु� कार िदया जाता ह।ै  
6.5 मिहला एवं िशशु क�याण िवभाग क�  भूिमका 

िवकास मिहला एव ंबाल म)ंालय मिहलाओ ंको सश[ बनाने, उनके िहतो कE दखेभाल एव ं
उनका संरTण करने, मिहलाओ ंके �ित भदेभाव मलूक Zयव�था, ि�थित और �ावधान9 को 
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समाa करने हते ुपहल कर संिवधान स.मत क_याणकारी योजनाओ ंको संचािलत कर रहा ह।ै  
वष< 1975 म1 अंतरा<brीय मिहला वष< मनाये जाने के पkात ्सरकार मिहलाओ ंकE ग0रमा व 
स.मान सिुनिkत करने, हर Tे) म1 उ;ह1 िवकास के समान अवसर िदलाने, मिहलाओ ंपर होने 
वाले अ�याचार, अपराध9 पर �व0रत काय<वाही करने के िलए लगातार �यासरत ह।ै  इसी Yम 
म1 सरकार ने वष< 2001 को राbrीय मिहला सशि[करण वष< के Gप मनाकर मिहलाओ ंकE 
सामािजक–आिथ<क दशा को सधुारने कE िदशा म1 साहिसक कदम उठाया ह।ै  मिहला एवं बाल 
िवकास म)ंालय लगातार इस िदशा म1 �य�नशील ह ै िक अिधकतम �गित कE स.भावना 
हमशेा बनी रह।े  सामािजक–आिथ<क सशि[करण कE ढेर9 योजना वत<मान म1 संचािलत हH, 
िजनकE संqया 3000 के आसपास ह।ै म)ंालय /ारा चलाए जा रह ेअिधकतर काय<Yम गरै 
सरकारी संगठन /ारा चलाए जा रह े हH। गरै-सरकारी संगठन9 (एनजीओ) के अिधक सिYय 
भागीदारी के �यास िकए जा रह ेहH। हाल के वष^ म1 मं)ालय /ारा उठाए गए मqुय कदम म1 
समिेकत बाल िवकास सेवाओ ंतथा िकशोरी शि[ योजना, िकशो0रय9 के िलए एक पोषण 
काय<Yम, बाल अिधकार9 कE सरुTा के िलए एक आयोग का गठन करना तथा घरेल ूिहसंा से 
मिहला कE सरुTा अिधिनयम को लाग ूकरना शािमल हH। 
 हाल म1 ही म)ंालय ने काय<� थल पर मिहलाओ ंके साथ यौन �ताड़ना (रोकथाम, �ितषधे एव ं
िनवारण) अिधिनयम 2013 को मतू< Gप �दान िकया ह।ै यह ऐितहािसक काननू ह ै� य9िक दशे 
म1 इससे पहले काय<� थल पर होने वाले यौन उ� पीडन से िनपटने के िलए कोई ऐसा काननू नहS 
था। इस कानून के दायरे म1 सभी मिहलाए ंआती हH चाह ेवह िकसी भी उi कE ह9 और िकसी 
भी िनजी या साव<जिनक काय<� थल म1 काय<रत ह9 तथा घरेल ू सहायक और असंगिठत एव ं
अनौपचा0रक सिहत िकसी भी काय< म1 संलe न ह9। इस काननू के दायरे म1 =ाहक एव ंउपभो� ता 
भी आते हH। नये काननू के दायरे म1 साव<जिनक और िनजी Tे), संगिठत और असंगिठत Tे) के 
िवभाग, काया<लय, शाखा, ईकाई, तथा अ� पताल9, निसtग होम, शिैTक सं� थाओ,ं खले 
सं� थान9, � टेिडयम, खले प0रसर9, सिहत ऐसे सभी � थल9 को शािमल िकया गया ह,ै जहां 
अपने काम के िसलिसले म1 कम<चा री को जाना पड़ता ह।ै इसम1 प0रवहन के साधन भी शािमल 
हH। इस काननू को लाग ूकरने के िलए िनयम9 का िनधा<रण िकया जा रहा ह।ै 
बV च9 से दZु य<वहार कE बढती घटनाओ ं के म�नेजर म)ंालय ने एक िवशषे  काननू- यौन 
उ� पीडन से बV च9 का संरTण अिधिनयम, 2012 बनाया ह।ै यह काननू 14 नव. बर 2012 से 
लाग ूहो गया। यह काननू कडे दडं के मा% यम से बV च9 को यौन शोषण, यौन उ� पीडन और 
पोनo=ाफE सिहत कई तरह के अपराध9 से संरTण महुयैा कराता ह।ै यह काननू िवशषे 
; यायालय9 को ऐसे मामल9 कE � व0रत सनुवाई, ; यायालय9 म1 बV च9 के अनुGप �िYयाएं और 
ऐसे मामल9 कE पिुलस या उिचत �ािधकरण को सचूना न दनेे तथा उकसाने और झठूी 
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िशकायत झठूी सचूना दनेे वाल9 के िलए दडं का अिधदेश दतेा ह।ैइसके अलावा, म)ंालय ने 
कुb ठ रोग, तपेिदक, हपेेटाइटस-बी आिद जसैी बीमा0रय9 से पीिडत बV च9 के साथ होने वाले 
भदेभाव को िमटाने के िलए वष< 2011 म1 िकशोर ; याय (दखेभाल एवं बाल संरTण) 
अिधिनयम 2000 का संशोधन िकया।  
इस �कार एक समतामलूक समाज कE �थापना हते ुयह म)ंालय िनरंतर अ=सर ह ै ।  िक;त ु
इतनी सारी योजनाओ ंको िYयाि;वत  करने म1 अनेक सम�याए ंखड़ी हो जाती ह।ै  भारत का 
संघीय �शासिनक ढांचा इतना Zयापक एव ंजिटल ह ै िक इसम ेसे कोई भी योजना या नीित 
जमीनी �तर तक पहNचँने से पहले ही काफE िवकृत  हो जाती ह।ै  दसूरी ओर, सामा;य जनता 
कE इनसे बे�खी �\ाचार एवं अ;य दगुु<ण9 कE ओर धकेलती ह ै I आव�यकता ह ै िक एन 
कायYम9 को अिधक से अिधक सहभागी बनाया जाये।  सरकार एव ंम)ंालय /ारा बनायS गयी 
नीितय9 का सही एव ंउिचत िYया;वयन ही आदश< लोक क_याणकारी राfय कE �थापना म1 
सहायक हो सकता ह,ै िफर भी �यास सराहनीय हH ।  इससे Yाि;तकारी प0रवत<न तो नहS 
लेिकन गणुा�मक विृJ के संकेत  अव�य िमलने लग े हH।  
अ4यास �6  

1. मिहला एव ंबाल िवकास िवभाग कE � थापना कब हNई ? 
2. मिहला एव ंबाल िवकास िवभाग िवभाग को म)ंालय का दजा< कब से द ेिदया गया 

ह?ै 
3. राb rीय मिहला आयोग का गठन कब िकया गया था ? 
4. jी शि[ परु�कार9 कE संqया िकतनी ह ै?  
5. दिुनया का सबसे बड़ा और सबसे अनोखा बाल िवकास काय<Yम कौन सा ह ै? 

6.6 सारांश 

इस इकाई के अ%ययन के पkात ्आप यह जान चकेु ह9ग े िक भारत म1 लोक क_याणकारी 
राfय कE भावना के अनुGप मिहलाओ ंऔर बVच9 के िवकास और क_याण पर िवशेष %यान 
िदया गया ह।ै  मिहला एव ंबाल िवकास िवभाग का गठन मिहलाओ ंऔर बVच9 के िवकास 
और क_याण से संबंिधत योजनाओ ंएव ंकाय<Yम9 को सZुयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने 
एव ं गित दनेे के िलए िकया गया ह।ै यह िवभाग अनेक योजनाओ ं का संचालन भी अपने 
सहयोगी सं�थाओ ंकE मदद से करता ह।ै  िक;त ुइतनी सारी योजनाओ ंको लाग ूकरने म1 अनेक 
सम�याए ंबाधा खड़ी करती ह ै।  भारत का संघीय �शासिनक ढांचा इतना जिटल एव ंZयापक 
ह ैिक इसम ेसे कोई भी योजना या नीित जमीनी �तर तक पहNचँने से पहले ही काफE िवकृत  हो 
जाती ह,ै  िफर भी �यास सराहनीय ह।ै  इससे Yाि;तकारी प0रवत<न तो नहS लेिकन गणुा�मक 
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प0रवत<न अव�य आया ह।ै इस इकाई  के अ%ययन से  आप मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग 
कE संरचना एव ंकाय<  तथा इसकE भिूमका का  िव�ेषण कर इसे अिभZय[ कर सक1 ग।े  
6.7 श5दावली  

संिवधान-  काननू9 का सं=ह या दशे का सवoVच काननू,  िवकास-  समाज के ��येक वग< के 
सभी Tे)9 म1 िवकिसत होना,  �वावलंबन- आ�मिनभ<रता,  सशि[करण-  बहNआयामी िवकास 
के साथ आ�मिनभ<रता  
6.8 अ4यास �67 के उ8र  

1.िसत.बर 1985, 2.30 जनवरी 2006,  3. वष< 1992, 4. पांच,  5. समिेकत बाल िवकास 
काय<Yम(आईसीडीएस)  
6.9 स9दभ: ;9थ सूची  

1. सषुमा यादव एव ं राम अवतार शमा<, (1997) भारतीय राजनीित fवलंत �8, िहदंी 
मा%यम काया<;वयन िनदशेालय, िद_ली िव~िव�ालय, िद_ली  

2. दयाकृbण िम], (2008) सामािजक �शासन, कॉलेज बकु िडपो, जयपरु  
3. वी. जग;नाथन, (1967) सोशल वलेफेयर आगsनाईजशेन, द इिंडयन इिं�टट्यटू ऑफ़ 

पि5लक एडिमिन�rेशन, नयी िद_ली 
 
6.10 सहायक / उपयोगी पाठ्य साम;ी  

1. मनोज िस;हा,(2010) �शासन एव ंलोकनीित,ओ0रएटं 5लैक�वान, नयी िद_ली  
2. डी .आर .सचदवे,(2009) भारत म1 समाज क_याण �शासन, िकताब महल, नयी 

िद_ली  
3. जागिृत, क_याण योजनाओ ं /ारा मिहला सशि[करण, कु�Tे) मिहला िवशषेांक, 

माच<  2009, =ामीण िवकास  म)ंालय, भारत सरकार, नयी िद_ली  
6.11 िनबंधाAमक �6  

1. मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE संरचना का वण<न कEिजए ।  
2. मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग के  काय^ का म_ूयांकन कEिजए ।  
3. मिहला एव ंिशश ुक_याण िवभाग कE  भिूमका का परीTण कEिजए ।  
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 इकाई 7 भारतीय संिवधान म& समाज क�याण सबंंधी  उपब�धः मिहलाओ ं     
                         और अ�पसं+यक, के िवशेष संदभ� म&  
 

इकाई क�  संरचना  

7.0 ��तावना   
7.1 उ��ेय  
7.2 भारतीय संिवधान म1 समाज क_याण संबंधी उपब;ध  
7.3 मिहला क_याण संबंधी उपब;ध  
7.4 अ_पसंqयक9 के क_याण संबंधी उपब;ध  
7.5  सारांश  
7.6 श5दावली  
7.7 अ7यास �89 के उ:र  
7.8 स;दभ< =;थ सचूी  
7.9 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम=ी  
7.10 िनबंधा�मक �8  
7.0 ��तावना     

सामािजक प0रवत<न और सामािजक ;याय से स.बि;धत यह चौथी  इकाई ह।ै  इससे पवू< कE 
इकाई के अ%ययन के बाद आप सामािजक ;याय के िविवध पहलओु ंसे प0रिचत हNए  ह9ग।े  
भारत एक संघीय राfय ह ैिजसकE �कृित लोक क_याणकारी राfय कE ह।ै  संिवधान कE मलू 
भावनाओ ंके अनGुप ही समाज  क_याण स.ब;धी �ावधान9 का  Zयापक वण<न संिवधान म1 
िकया गया ह ै। सामािजक क_याण स.ब;धी �ावधान हर �तर पर पर Zयाa िवभदे को समाa 
करने के  �यास ह।ै  आिथ<क–सामािजक लोकतं) �थािपत करने का �यास समाज  क_याण 
स.ब;धी �ावधान9 से ही संभव ह ै। भारत संिवधान म1 िविवध िनब<ल वग^ को सबल बनाने का 
�यास िकया गया ह ैतािक सामािजक समरसता आ सके तथा सभी वग< राbr कE मqुयधारा स े
जड़ु सक1 ।  
इस इकाई  के अ%ययन के बाद आप संिवधान म1 विण<त समाज  क_याण स.ब;धी �ावधान9 
का को समझ सक1 ग ेतथा उसका  िव�ेषण भी कर सक1 ग।े  
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7.1 उ�े�य  

इस इकाई का  अ%ययन करने के उपरा; त  आप-   
1. भारतीय संिवधान म1 विण<त समाज  क_याण स.ब;धी �ावधान9 के बारे म1 जान 

सक1 ग।े  
2. आप यह जान सक1 ग ेिक िविवध वग^ के िलए संिवधान म1 यथासंभव आव�यक कदम 

उठाये गए हH।  
3. आपको राbrीय अ_पसंqयक आयोग कE संरचना, काय< एव ंभिूमका के बारे म1 भी 

dान �ाa होगा।  
7.2 भारतीय संिवधान म1 समाज क�याण संबंधी उपब9ध  

भारतीय संिवधान कE मqुय िवशषेता एक क_याणकारी राfय कE �थापना करना ह।ै भारतीय 
संिवधान कE ��तावना दशे के सम�त नाग0रक9 के िलए सामािजक, आिथ<क और राजनीितक 
;याय; अिभZयि[, िव~ास, धम< और उपासना कE �वतं)ता, �ित ा और अवसर कE समता 
कE आव�यकता को रेखांिकत करता ह।ै  इसके साथ ही ऐितहािसक–सामािजक वा�तिवकता  
िपछड़े एव ंसमाज के हािशये पर चले  गए वग^ एव ंजाितय9 के क_याण कE ज�रत को �वीकार 
करता ह।ै  सामािजक एव ंआिथ<क िवकास कE संक_पना इन वग^ के  िवकास एव ंसशि[करण 
के िबना अधरूी ह।ै सिवधंान कE ��तावना और राfय के नीित िनदsशक त�व9 से यह �प\ ह ैिक 
हमारा लxय सामािजक क_याण ह।ै ��तावना भारतीय नाग0रक9  के िलए सामािजक, आिथ<क 
और राजनीितक-;याय सरुिTत करने का वादा करती ह ै। 
 भारतीय संिवधान के िन.निलिखत अनVुछेद क_याणकारी राfय के बारे म1 इिंगत करते हH: 
राfय लोक क_याण कE अिभविृJ के िलए सामािजक Zयव�था बनाएगा— (1)  राfय ऐसी 
सामािजक Zयव�था कE, िजसम1 सामािजक, आिथ<क और राजनैितक ;याय राbrीय जीवन कE 
सभी सं�थाओ ंको अन�ुािणत कर1 , भरसक �भावी Gप म1 �थापना और संरTण करके लोक 
क_याण कE अिभविृJ का �यास करेगा।(अनुVछेद 38) 

• सभी नाग0रक, प�ुष9 और मिहलाओ ंको समान Gप से जीिवका के पया<a साधन �ाa 
करने का अिधकार ह।ै  (अनVुछेद 39ए) 

• कामगार9  के िलए िनवा<ह मजदरूी आिद--राfय, उपय[ु िवधान या आिथ<क संगठन 
/ारा या िकसी अ;य रीित से कृिष के, उ�ोग के या अ;य �कार के सभी कम<कार9 को 
काम, िनवा<ह मजदरूी, िश\ जीवन�तर और अवकाश का संपणू< उपभोग सिुनिkत 
करने वाली काम कE दशाए ंतथा सामािजक और सां�कृितक अवसर �ाa कराने का 
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�यास करेगा और िविश\तया =ाम9 म1 कुटीर उ�ोग9 को वयैि[क या सहकारी 
आधार पर बढ़ाने का �यास करेगा। (अनुVछेद 43) 

• कुछ दशाओ ंम1 काम, िशTा और लोक सहायता पाने का अिधकार--राfय अपनी 
आिथ<क सामनय< और िवकास कE सीमाओ ंके भीतर, काम पाने के, िशTा पाने के 
और बेकारी, बढ़ुापा, बीमारी और िनःश[ता तथा अ;य अनह< अभाव कE दशाओ ंम1 
लोक सहायता पाने के अिधकार को �ाa कराने का �भावी उपबंध करेगा। (अनुVछेद 

41) 

• अनसुिूचत जाितय9, अनसुिूचत जनजाितय9 और अ;य दबु<ल वग^ के िशTा और अथ< 
संबंधी िहत9 कE अिभविृJ--राfय, जनता के दबु<ल वग^ के, िविश\तया, अनसुिूचत 
जाितय9 और अनसुिूचत जनजाितय9 के िशTा और अथ< संबंधी िहत9 कE िवशषे 
सावधानी से अिभविृJ करेगा और सामािजक अ;याय और सभी �कार के शोषण स े
उसकE संरTा करेगा। (अनVुछेद 46) 

 इन िनदशेक त�व9 से क_याणकारी राfय का दश<न �दिश<त होता ह।ै भारत आिथ<क योजना से 
अपने इस आदश< को परूा करने का �यास कर रही ह।ै पंचवष3य योजनाओ ंऔर �गितशील 
काननू9 से सामािजक सरुTा और क_याणकारी कदम उठाये गये ह ै िजससे आम आदमी 
लाभाि;वत हNआ ह।ै समान उ��ेय9 को �ाa करने कE िदशा म1 िविभ;न 
अिधकार9,योजनाओ,ंकाय<Yम9 और मिहलाओ,ं बVच9, अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत 
जनजाित से संबंिधत सं�थाओ ंकE गितिविधयाँ आिथ<क –सामािजक लोकतं) �थािपत करने 
का �यास कर रही हH ।भारतीय संिवधान म1 अनVुछेद 36 स े51 तक म1 िनदsश के Gप 
म1 ऐसे �ावधान शािमल िकये गए ह ै िज;ह1 राfय9 (क1 R या राfय सरकार) को पालन करना 
चािहए और इनके पालन से भारत एक क_याणकारी राfय बन सकता ह।ै  
राfय के नीित िनदsशक त�व एक आदश< �ाGप हH लेिकन सरकार इसका पालन ही करे, ऐसी 
बा%यता नहS ह ैइसिलए इनके पालन न करने कE ि�थित म1 ;यायालय म1 यािचका दायर नहS कE 
जा सकती ह।ै मौिलक अिधकार9 और नीित िनदsशक त�व म1 मqुय अ;तर यह ह ै कE जहाँ 
मौिलक अिधकार Zयि[ के िलए ह ै तो वही ँ नीित िनदsशक राfय (सरकार9) के िलए ह।ै 
संिवधान म1 विण<त इन राfय के नीित िनदsशक त�व9 के अनGुप  भारत सरकार ने िव:ीय 
समावशेन के मा%यम से उपेिTत और कमजोर समदुाय9 का सशि[करण कE एक Zयापक 
सामािजक क_याण �णाली कE �थापना कE ह।ै अनसुिूचत जाित, जनजाित, िपछड़े 
वग^,अ_पसंqयक9,मिहलाओ ंऔर Zयापक �तर पर अ;य समदुाय9 कE विृJ और जीवन कE 

गणुव:ा कE बेहतरी के िलए कई काय<Yम9 को मतू< �प िदया गया ह ै।भारत सरकार का उ��ेय 
ऐसी योजनाओ,ं नीितय9 और काय<Yम9 का िनमा<ण करना ह ै िजससे िवधान9 या  कानूनी 
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संशोधन9 और माग<दश<न9 एव ंसम;वय /ारा मिहला एव ंबाल िवकास के Tे) म1 काम कर रह े
सरकारी और गरै सरकारी संगठन9 के �यास9 को समथ<न िमल सके। मिहला एव ंबाल िवकास 
म)ंालय मिहलाओ ंऔर बVच9 के िलए कुछ नवाचार काय<Yम9 को लाग ूकरने का �यास 
करता ह।ै इन काय<Yम9 म1 क_याण और सहायता सेवाओ,ं रोजगार और आय सजृन के िलए 
�िशTण, जागGकता और िलंग संवदेीकरण जसैे िवषय को शािमल करने का �यास िकया 

जाता ह ै।  
भारत सरकार ने अपने नाग0रक9 को उनकE सामािजक और आिथ<क ि�थित के आधार पर 
अनसुिूचत जनजाित अनसुिूचत जाित और अ;य िपछड़ा वग^ के �प म1 वग3कृत िकया ह।ै 
भारत के संिवधान म1 अनुसिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित और अ;य कमजोर वग^ के 
संरTण और सरुTा उपाय9 को िनधा<0रत िकया गया ह।ै उनकE िशTा और आिथ<क िहत9 को 
बढ़ावा दनेे और उनकE सामािजक िनयoeयताओ ंको दरू कर सकारा�मक �यास िकये जाने पर 
संिवधान बल देता ह ै। इन सामािजक समहू9 के िलए- राbrीय अनसुिूचत जाित और जनजाित 
आयोग जसैी सांिविधक िनकाय सं�थाओ ंकE �ितबJताए ंभी �दान कE गई हH। आयोग /ारा 
��ततु अ;य िपछड़ा वग^ कE सचूी गितशील रखी गई ह-ै अथा<त ्इसम1 जाितय9 और समदुाय9 
जोड़ा या हटाया जा सकता ह ैऔर सामािजक, शTैिणक और आिथ<क कारक9 के आधार पर 
समय-समय पर इसे बदल जा सकेगा। सरकार ने साव<जिनक Tे) कE नौक0रय9 और उVच 
िशTा म1 अ;य िपछड़ा वग< को 27% आरTण का अिधकार िदया गया ह।ै 
इसके अित0र[ भारत सरकार का सामािजक ;याय तथा सश[Eकरण मं)ालय समाज क_याण 
से स.बि;धत िविभ;न अिधिनयम9 का िYया;वयन भी करता  ह।ै  यथा – 
नाग0रक अिधकार संरTण अिधिनयम, 1955;  
अनसुिूचत जाित और अनुसिूचत जनजाित (अ�याचार िनवारण) अिधिनयम, 1989; 
िनbYांत संपि: �शासन अिधिनयम ,1950 के �शासन के अतंग<त व�फ स.पि:य9  का 
�शासन ; 
भारतीय पनुवा<स प0रषद ्अिधिनयम, 1992; 
राbrीय अ_पसंqयक आयोग अिधिनयम, 1992; 
राbrीय सफाई कम<चारी आयोग अिधिनयम, 1993; 
राbrीय िपछडा वग< आयोग अिधिनयम, 1993; 
राbrीय ;यास अिधिनयम, 1999; 
व�फ अिधिनयम, 1995; 
िनश[ Zयि[ (समान अवसर ,अिधकार संरTण एव ंपणू< भागीदारी ) अिधिनयम,1995  तथा 
िकशोर ;याय (बVच9 कE दखेरेख एव ंसंरTण) अिधिनयम, 2000 ।  
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अनसुिूचत जाित के छा)9 के शिैTक िवकास के िलए अनेक छा)विृतयां और योजनाय1 
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय /ारा संचािलत कE जाती हH। अ�वVछ Zयवसाय9 म1 
काय<रत लोग9 के बVच9 के िलए दसवी कTा–पवू< छा)विृत �दान कE जाती ह।ै राजीव गाँधी 
राbrीय फ़ेलोिशप योजना के अतंग<त किन  अनसु;धान फ़ेलोिशप के बराबर धनरािश �दान 
कE जाती ह।ै इसके अित0र[ िवदशे9 म1 उVच िशTा के िलए छा)विृतयां और अनदुान भी 
�दान कE जाती ह।ै अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, अ;य िपछड़ा वग< एव ंअ_पसंqयक 
िव�ािथ<य9 को म�ुत कोिचंग एव ंप�ुतक1  भी �दान कE जाती ह ै।  अनसुिूचत जाित उपयोजना 
के िलए िवशेष क1 Rीय सहायता का  �ावधान ह।ै  अनसुिूचत जाितय9 के गरीबी रेखा से नीचे 
रहनेवाले लोग9 के आिथ<क िवकास के िलए स.पणू< सहायता क1 R /ारा दी जाती ह।ै आिदम 
जाितय9 के िवकास हते ु  भी ढेर9 योजनाय1, िजनम1 बािलका िशTा, Zयवसाियक �िशTण 
शािमल ह,ै का िYया;वयन मं)ालय /ारा िकया जाता ह।ै राbrीय अनसुिूचत जनजाित िव: 
तथा िवकास िनगम तथा rाईफेड िव:ीय सहायता, उ�पाद9 के िवपणन एव ं िवतरण म1 
अनसुिूचत जनजाित के लोग9 कE सेवा करता ह।ै  
मानवीय Zयापार का �ितषधे और बेगार ,कारखान9 म1 बVच9 आिद के रोजगार का िनषधे, 
समान ;याय और म�ुत काननूी सहायता, शिैTक संवध<न और अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत 
जनजाित और अ;य कमजोर वग^ के आिथ<क िहत9 का संवध<न, अ�प�ृयता का 
उ;मलून,अंतरा�मा कE �वतं)ता और म[ु पेश,े अ7यास और धम< का �चार, ज;म, धम<, 
मलूवंश, जाित, िलंग या �थान के आधार पर भदेभाव का िनषधे हते ुसरकार लगातार �यासरत 
रहा ह।ै  िवकलांगता और वJृ Zयि[य9 एव ंमादक RZय9 के सेवन कE रोकथाम से संबंिधत 
�ावधान9 को भी ने बखबूी लाग ूिकया गया ह।ै  
सामािजक ;याय तथा सश[Eकरण म)ंालय का िवकलांगता िवभाग, िवकलांग Zयि[य9 को 
सश[ बनाने का �यास करता ह,ै िजसकE संqया जनगणना 2001 के मतुािबक 2.19 करोड़ 
हH। यह दशे कE कुल जनसंqया का 2.13% भाग ह।ै इनम1 cि\, ]वण, वाणी, गित तथा 
मानिसक िवकलांग शािमल हH । आिथ<क और सामािजक िवकास के िलए योजना,मिलन ब�ती 
सधुार एव ंउ;नयन, शहरी गरीबी उपशमन, िवकलांग और मानिसक Gप से मदं सिहत समाज 
के कमजोर वग^ के िहत9 कE रTा तथा सामािजक सरुTा और सामािजक बीमा, रोजगार और 
बेरोजगारी स.ब;धी म)ंालय के �यास सराहनीय रह ेहH।  
सामािजक ;याय एव ं अिधका0रता म)ंालय का मqुय काय< सामािजक असमानता, शोषण, 
भदेभाव और अ;याय से पीिड़त रह ेसमाज के उन वग^ के लोग9 के िलए समानता का Zयवहार 
सिुनिkत करना ह।ै म)ंालय का सामािजक रTा 5यरूो मqुय Gप से अनेक जGरत9 को परूा 
करता ह।ै 5यरू9 कE नीित और काय<Yम9 म1 आदर और स.मान के साथ जीवन को बनाए रखना 
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और समाज के िलए उपयोगी नाग0रक बनने के �ो�सािहत करना ह।ै इस �िYया म1  5यरूो एक 
उ��ेरक कE भिूमका िनभाता ह ैऔर �विैVछक काय<Yम9 को बढ़ावा दतेा ह।ै 
बVच9 कE उ;नित के िलए एक नोडल म)ंालय के Gप म1 मिहला तथा बाल िवकास म)ंालय 
योजना, नीितयां तथा काय<Yम का िनमा<ण करता ह।ै यह  काननू9 को लाग ूकरता ह ैएव ंउसम1 
सधुार भी लाता ह।ै यह  बाल िवकास के Tे) म1 काय< करने वाले सरकारी तथा गरै सरकारी 
संगठन9 को िदशा-िनदsश दतेा ह ैतथा उनके बीच तालमले भी �थािपत करता ह।ै समिेकत बाल 
िवकास सेवा िवभाग कE अ=णी सेवा ह,ै जो 02 अ�टूबर 1975 से �ारंभ िकया गया ह ैतथा 
काय<Yम के िव�तार के cि\ से परेू िव~ कE सबसे बड़ी संचािलत प0रयोजना ह।ै समिेकत बाल 
िवकास सेवाए ंअतं<गत गभ<वती, िशशवुती मिहलाए ंएव ं6 वष< आय ुतक के बVच9 के �वा�lय 
एव ं पोषण कE ि�थित सधुार हते ु सेवाए ं �दान  कE जाती ह।ै इस काय<Yम के साथ-साथ 
मिहलाओ ंएव ंबािलकाओ ंके सशि[करण हते ुराfय एव ंके;R सरकार कE िविभ;न योजनाए ँ
िवभाग /ारा संचािलत कE जाती ह।ै समिेकत बाल संरTण योजना (आईसीपीएस) के तहत 
म)ंालय मिु�कल प0रि�थितय9 से िघरे तथा अ; य असहाय बV च9 को सरकार-सामािजक 
संगठन9 कE भागीदारी के मा% यम से सरुिTत वातावरण उपल5 ध कराता ह।ै इस योजना के तहत 
बV च9 कE सरुTा के िलए पहले से मौजदू म)ंालय कE योजनाओ ंको एक Z यापक योजना के 
दायरे म1 लाया गया ह ैऔर इसम1 बV च9 कE िहफाजत करने और उ; ह1 नकुसान पहNचंने से बचाने 
के िलए कई अ; य कदम उठाये गए हH। बाल क_ याण सिमित (सीड5 _ यसूी) और िकशारे ; याय 
बोड< (जजेेबी) जसैी वधैािनक सं� थाय1 Yमश: 619 और 608 िजल9 म1 काम कर रही हH और 
िविवध �कार के 1195 गहृ िव� तीय सहायता उपल5 ध करा रह ेहH। आपात ि�थित म1 बV च9 
कE दखेभाल और संरTण के िलए ‘चाइ_ ड लाइन’ सेवा चलाई जा रही ह।ै यह सेवा चौबीस 
घटें कE फोन ह_े पलाइन (1098) के मा% यम से चलाई जा रही ह।ै इसका दायरा बढाते हNए 
इसम1 दशे के 274 शहर9/िजल9  को शािमल िकया गया ह।ै आईसीपीएस के काया<; वयन से 
पहले इसके दायरे म1 83 शहर आते थे। 
 इन काय<Yम9 और योजनाओ ंके अलावा मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय दशे के बहNत स े
िह� स9 म1 घटते बाल िलंगानपुात से िनपटने के िलए एक राb rीय काय< योजना का िनGपण कर 
रहा ह।ै इसके िलए िविभ; न िहतधारक9 के dान और िवचार शािमल करने के साथ-साथ 
Z यापक िवचार-िवमश< िकया गया ह।ै बेहतर सिुवधाए ं�दान करने के िलए राजीव गांधी राb rीय 
Yेच योजना का भी पनुग<ठन िकया जा रहा ह।ै 
=ामीण Tे)9 म1 अिधकांश िवकास एव ंक_याण संबंधी काय<कलाप9 का नोडल म)ंालय होने 
के नात,े =ामीण िवकास म)ंालय दशे के सम= िवकास कE रणनीित म1 �मखु भिूमका िनभाता 
ह।ै =ामीण भारत म1 िवकास म1 तेजी लाने के िलए बिुनयादी ढांचा तैयार करने और =ामीण 
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जीवन �तर को बेहतर बनाने के उ��ेय स े आजीिवका अवसर9 म1 बढ़ोतरी के साथ-साथ 
बहNआयामी रणनीित के /ारा गरीबी का उ;मलून कर, सामािजक सरुTा उपल5ध कर, 
िवकासा�मक िवसंगितय9 को सलुझाकर तथा समाज के अित दबु<ल वग^ तक =ामीण Tे) 
िवकास को �ाथिमकता दकेर =ामीण भारत का िवकास सिुनिkत िकया गया ह।ै  
7.3 मिहला क�याण संबंधी उपब9ध 

भारतीय संिवधान के भाग-4 म1 विण<त कुछ अनVुछेद मिहला  क_याण के बारे म1 इिंगत करत े
हH।  इनके अनसुार राfय लोक क_याण कE अिभविृJ के िलए सामािजक Zयव�था बनाएगा— 

(1) राfय ऐसी सामािजक Zयव�था कE, िजसम1 सामािजक, आिथ<क और राजनैितक ;याय 
राbrीय जीवन कE सभी सं�थाओ ंको अन�ुािणत करे, भरसक �भावी Gप म1 �थापना और 
संरTण करके लोक क_याण कE अिभविृJ का �यास करेगा।(अनुVछेद 38) 

• सभी नाग0रक, प�ुष9 और मिहलाओ ंको समान Gप से जीिवका के पया<a साधन �ाa 
करने का अिधकार ह ै(अनVुछेद 39ए)। 

• कामगार9  के िलए िनवा<ह मजदरूी आिद--राfय, उपय[ु िवधान या आिथ<क संगठन 
/ारा या िकसी अ;य रीित से कृिष के, उ�ोग के या अ;य �कार के सभी कम<कार9 को 
काम, िनवा<ह मजदरूी, िश\ जीवन�तर और अवकाश का संपणू< उपभोग सिुनिkत 
करने वाली काम कE दशाए ंतथा सामािजक और सां�कृितक अवसर �ाa कराने का 
�यास करेगा और िविश\तया =ाम9 म1 कुटीर उ�ोग9 को वयैि[क या सहकारी 
आधार पर बढ़ाने का �यास करेगा। (अनुVछेद 43) 

• कुछ दशाओ ंम1 काम, िशTा और लोक सहायता पाने का अिधकार--राfय अपनी 
आिथ<क सामनय< और िवकास कE सीमाओ ंके भीतर, काम पाने के, िशTा पाने के 
और बेकारी, बढ़ुापा, बीमारी और िनःश[ता तथा अ;य अनह< अभाव कE दशाओ ंम1 
लोक सहायता पाने के अिधकार को �ाa कराने का �भावी उपबंध करेगा। (अनुVछेद 
41) 

• अनसुिूचत जाितय9, अनसुिूचत जनजाितय9 और अ;य दबु<ल वग^ के िशTा और अथ< 
संबंधी िहत9 कE अिभविृJ--राfय, जनता के दबु<ल वग^ के, िविश\तया, अनसुिूचत 
जाितय9 और अनसुिूचत जनजाितय9 के िशTा और अथ< संबंधी िहत9 कE िवशषे 
सावधानी से अिभविृJ करेगा और सामािजक अ;याय और सभी �कार के शोषण स े
उसकE संरTा करेगा। (अनVुछेद 46) 

मिहलाए ं समाज के अिभ;न अगं हH। सामािजक एव ं आिथ<क िवकास कE संक_पना इनके 
िवकास एव ंसशि[करण के िबना अधरूी ह।ै भारतीय संिवधान म1 लोक क_याणकारी राfय कE 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  95 

 

प0रक_पना कE गई ह ै िजसके अतंग<त मिहलाओ ं एव ं बVच9 के पT म1 सकारा�मक �ख 
अपनाने के उपाय9 के िलए सरकार को भी सश[ बनाया गया ह।ै इसी भावना के अनGुप 
भारत म1 संघीय �तर पर मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय कE �थापना कE गई ह।ै  मिहला एव ं
बाल िवकास म)ंालय मिहलाओ ंएव ंबV च9 से संबंिधत सभी मामल9 का नोडल म)ंालय ह।ै 
िसत.बर 1985 म1 के;Rीय म)ंालय9 के पनुग<ठन के फल�वGप मिहलाओ ंएव ंबV च9 के सम= 
िवकास के िलए अ� यिधक अपेिTत �ो� साहन �दान करने के िलए मिहला एव ंबाल िवकास 
िवभाग कE � थापना मानव संसाधन िवकास म)ंालय के एक भाग के Gप म1 कE गई।  
मिहलाओ ंएव ंबVच9 के सवा<गीण िवकास तथा उनके संवधैािनक िहत9 के संरTण एव ंसंवध<न 
के िलए िविभ;न काय<Yम9 एवं योजनाओ ंको सुZयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने हतेु मिहला 
एव ंबाल िवकास म)ंालय लगातार �यासरत ह।ै �शासिनक cि\कोण से म)ंालय के अधीन दो 
वधैािनक संगठन– राbrीय मिहला आयोग और राbrीय बाल संरTण अिधकार आयोग काय< 
कर रह ेहH।  पांच �वाय: संगठन भी इस म)ंालय के अधीन हH- राb rीय जन सहयोग एव ंबाल 
िवकास सं� थान (िनपिसड), क1 Rीय द� तक संसाधन एज1सी (कारा), क1 Rीय समाज क_ याण 
बोड< (सीएसड5 _ यूबी), राb rीय मिहला कोष (आरएमके) तथा मिहला अिधका0रता राbrीय 

िमशन (एनएमइड5_य)ू।  राb rीय मिहला आयोग का गठन मिहलाओ ंके अिधकार9 के संरTण 
तथा सरुTा के िलए वष< 1992 म1 एक शीष< सांिविधक िनकाय के Gप म1 िकया गया था। बV च9 
के अिधकार9 के संरTण तथा सरुTा के िलए माच<, 2007 म1 गिठत राb rीय बाल अिधकार 
संरTण आयोग एक राष ् r � तरीय शीष< िनकाय ह।ै 
इसके अित0र[ भारत सरकार का मिहला एव ं बाल िवकास म)ंालय समाज क_याण से 
स.बि;धत िविभ;न अिधिनयम9 का िYया;वयन भी करता  ह।ै  यथा- 
दहजे िनषधे अिधिनयम 1961 (1961 का 28),संशोिधत Gप -1986; 
मिहलाओ ंका अ�ील ��ततुीकरण िनरोधक अिधिनयम,1986; 
सती (रोकथाम) अिधिनयम का आयोग 1987 (1988 का 3); इन अिधिनयम9 के तहत         
आने वाले अपराध के संबंध म1 आपरािधक ;याय का संचालन शािमल नहS ह।ै 
राb rीय मिहला आयोग अिधिनयम, 1990; 
घरेल ूिहसंा से मिहलाओ ंका संरTण अिधिनयम, 2005 (26.10.2006 से लाग)ू;  
अगंीकरण, क1 Rीय अगंीकरण संसाधन एज1सी व बाल ह_ेपलाइन (चाइ_डलाइन) से जड़ेु      
म�ु;े 
िकशोर ; याय (बालक9 कE दखेरेख और संरTण) अिधिनयम, 2008 (2000 का 56); 
िकशोर अपरािधय9 कE परख (�ोबेशन); 
बाल िववाह िनषधे अिधिनयम, 2006;   
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बाल अिधकार संरTण अिधिनयम, 2006;  
िशश ु दeुध िवक_प, दeुधपान बोतल तथा िशश ु आहार (उ�पादन, आपिूत< व िवतरण का  
िनयमन) अिधिनयम 1992, संशोिधत-2005 (1992 का 41) का िYया;वयन आिद।  
मिहला एव ंबाल िवकास म)ंालय मिहलाओ ंको सश[ बनाने, उनके िहतो कE दखेभाल एव ं
उनका संरTण करने, मिहलाओ ंके �ित भदेभाव मलूक Zयव�था, ि�थित और �ावधान9 को 
समाa करने हते ुपहल कर उनकE ग0रमा व स.मान सिुनिkत करने, हर Tे) म1 उ;ह1 िवकास के 
समान अवसर िदलाने, मिहलाओ ं पर होने वाले अ�याचार, अपराध9 पर �व0रत काय<वाही 
करने के िलए लगातार �यासरत ह।ै  
इसके अित0र[ भारत के सबसे बड़े अ_पसंqयक समदुाय िवकास कE दौड़ म1 पीछे छूट रहा ह ै
और इस समदुाय के अ;दर मिहलाओ ंकE दशा तो और भी बरुी ह।ै इस तlय को %यान म1 
रखकर मिहला एव ं बाल िवकास म)ंालय ने 2007-08 म1 “अ_पसंqयक मिहलाओ ं के 
जीवन, आजीिवका और नाग0रक सश[Eकरण” के िलए एक योजना चलाई िजसका लxय ह-ै
अ_पसंqयक समदुाय कE विंचत मिहलाओ ंतक िवकास का लाभ पहNचंाना। अब इस योजना 
को अ_पसंqयक मामल9 के म)ंालय को ह�तांत0रत कर िदया गया ह।ै अ_पसंqयक मामल9 
के म)ंालय /ारा इस योजना को उपय[ु तरीके से पनुग<िठत िकया गया ह ैऔर इसका नाम 
िदया गया “अ_पसंqयक मिहलाओ ंके िलए नेत�ृव िवकास कE योजना”  
7.4  अ�पसंYयक7 के क�याण संबंधी उपब9ध 

संिवधान म1 अ_पसंqयक9 के अिधकार9 के बारे म1 िव�तार से  वण<न िकया गया ह।ै य�िप 
भारत के संिवधान म1 अ_पसंqयक श5द कE Zयाqया नहS कE गई ह ै,केवल अ_पसंqयक जो 
धम< या भाषा  पर आधा0रत हH, उनका उ_लेख िकया गया ह।ै भारत सरकार ने 29 जनवरी 
2006 अ_पसंqयक9 से संबंिधत म�ु9 कE िदशा म1 और अिधक %यान क1 िRत करने के cि\कोण 
से और अ_पसंqयक9 को लाभाि;वत करने के िलए सम= नीित और िनयोजन, सम;वय और 
िविनयामक ढ़ांचे और िवकास काय<Yम9 कE समीTा सिुवधा के िलए अ_पसंqयक मामल9 का 
म)ंालय बनाया था। 
संिवधान अ_पसंqयक9 के अिधकार9 के दो समहू �दान करता ह।ै िज;ह1 'सामा;य Tे)' तथा 
‘पथृक Tे)ʼ म1 रखा सकता ह।ै वह अिधकार जो सामा;य T)े म1 आते हH, वह अिधकार हH जो 
हमारे दशे  के सभी नाग0रक9 िलए लाग ूहोते हH। वह अिधकार जो पथृक Tे) म1 आते ह ैये वह 
हH जो केवल अ_पसंqयक9 पर लाग ूहोते हH और यह उनकE िविश\ता को सरंTण �दान करने 
के िलए आरिTत हH। संिवधान म े‘सामा;य Tे)ʼ तथा ‘पथृक Tे)ʼ के म%य िभ;नता तथा इनके 
संयोग को अVछी तरह �थािपत और संरिTत िकया गया ह।ै संिवधान कE ��तावना म1 राfय 
को धम< िनरपेT घोिषत िकया गया ह ैऔर यह आिथ<क अ_पसंqयक9 के िलए िवशषे  Gप से 
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अनकूुल ह।ै इनके िलए समान Gप से �ांसिगक इसकE ��तावना म1 कE गई घोषणा ह ैिक भारत 
के सभी नाग0रक9 के िलए िवचार, अिभZयि[, मत, आ�था तथा पजूा तथा ि�थित कE 
समानता को सिुनिkत िकया जाता ह।ै 
 संिवधान म1 भाग तीन म1 मौिलक अिधकार9 के िलए �ावधान िकया गया ह।ै इ;ह1 ;याियक तौर 
पर भी काया<ि;वत कराया जा सकता हH। भाग चार  म1 कुछ ;यायेतर अिधकार9 का अ;य समहू 
ह ै िजनका संबंध लोग9 के सामािजक तथा आिथ<क अिधकार9 से ह।ै इ;ह1 राfय के नीित 
िनदशेक त�व  कहा जाता ह।ै िजनके िलए राfय काननूी तौर पर बा%य नहS ह ैलेिकन यह दशे  
के शासन म1 मौिलक �विृत के हH तथा यह राfय का क:<Zय ह ै िक काननू9 के िनमा<ण म1 इन 
िसJात9 का लाग ूकर1। (अनVुछेद 37) भारत के संिवधान भाग चार  म1 ;यायेतर नीित िनदsशक 
िसJा;त शािमल हH, िजसम1 िन.निलिखत �ावधान9 का समावशे  अ_पसंqयक9 के िनिहताथ< 
िवशेष मह�व के हH- 

1. राfय का उ:रदािय�व ह ैिक वह िविभ;न Tे) म1 रहने वाले या िविभ;न Zयवसाय9 म1 
लग े हNए Zयि[य9 या लोग9 के समहू  म1 ि�थित, सिुवधाओ ं तथा अवसर9 कE 
असमानता को समाa करने का �यास करे, अनVुछेद 38 (2) 

2. राfय का उ:रदािय�व ह ैिक जनसाधारण के कमजोर वग^ (अनसुिूचत जाितय9 तथा 
अनसुिूचत जनजाितय9 के अित0र[) के शिैTक तथा आिथ<क िहत9 पर िवशषे  %यान 
दतेे हNए इनका उ�थान कर1। 

3. मौिलक क:<Zय9 से संबंिधत संिवधान का अनुVछेद 51 म1 सभी नाग0रक9 पर लाग ू
होता ह ै, िजसम1 अ_पसंqयक भी शािमल हH। यह  �ो�सािहत करता हःै  

4. धािम<क, भाषाई और Tे)ीय या वग3य िभ;नताओ ंसे परे भारत के सभी लोग9 म1 मेल 
िमलाप तथा आम भाई चारे को बढ़ाना हर नाग0रक का क:<Zय ह ैऔर 

5. हमारी िमली जलुी सं�कृित कE समJृ िवरासत को मह�व दनेा हर नाग0रक का क:<Zय 
ह ै। 

इसके अित0र[ संिवधान म1 विण<त कुछ �ावधान ऐसे ह ैजो अ_पसंqयक9 को िवशषे तौर पर 
�दान कर उनकE भाषा एव ंसं�कृित को बचाए रखने म1 सहायक ह।ै  व ेइस �कार हH-  

1. नाग0रक9 के िकसी वग< को अपनी िविश\ भाषा, िलिप या सं�कृित को ‘सरुिTतʼ 
रखने का अिधकार, अनVुछेद 29 (1)) 

2. केवल धम<, न�ल, जाित, भाषा या इनम1 से िकसी आधार पर िकसी शTैिणक सं�थान 
म1 जो राfय /ारा चलाया जा रहा हो या सहायता �ाa ह,ै म1 दािखले से इकंार करने पर 
पाबंदी, अनVुछेद 29 (2) 
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3. सभी धािम<क तथा भाषायी अ_पसंqयक9 को अपनी मज3 के शTैिणक सं�थान 
खोलने तथा �बंध करने का अिधकार, अनVुछेद 30 (1) 

4. राfय से सहायता �ाa करने के मामले म1 अ_पसंqयक �बंधन कE शTैिणक सं�थान9 
के साथ िकसी �कार का भदेभाव का अभाव, अनVुछेद 30 (2) 

5. िकसी राfय कE आबादी के एक वग< के /ारा बोली जाने वाली भाषा के संबंध म1 
िवशेष  �ावधान (अनVुछेद 347) �ाइमरी �तर  पर मातभृाषा  म1 िशTा �दान करने 
कE सिुवधा का �ावधान (अनVुछेद 350) 

6. भाषायी अ_पसंqयक9 के िलए एक िवशेष  अिधकारी तथा उसके क:<Zय का 
�ावधान; और  

7. िसख समदुाय को  कृपाण रखने तथा ले जाने का अिधकार (अनVुछेद 25)  
संिवधान के िविभ;न अनVुछेद9 म1 अ_पसंqयक9 को �प\ Gप से अिधकार �दान िकए गया हH 
िक भारतीय समाज बहNधािम<क, बहNसां�कृितक, बहNभाषायी  तथा बहNजातीय होते हNए भी इसम1 
सां�दाियक स}ाव एव ंराbrीय एकEकरण कE भावना ज;मजात ह।ै संिवधान िनमा<ताओ ं/ारा 
अपनाए गए मानदंड और �ावधान9 म1 भारतीय राbr केवल Zयि[गत समहू9 का तानाबाना नहS 
ह।ै भारतीय राbr एक ऐसा िवशाल समहू ह ैिजसम1 Zयि[गत तौर पर ��येक नाग0रक धािम<क, 
भाषायी, सां�कृितक, तथा जातीय होते हNए भी इसका सद�य ह।ै इन सभी समहू9 को अ;य कE 
भांित मौिलक अिधकार एव ंमौिलक कत<Zय �ाa हH । भारतीय नाग0रक9 म1 कमजोर वग^ से 
संबंिधत जGरत9 के िवकास तथा संरTण के िलए धम<िनरपेTता कE अवधारणा म1 भारतीय 
समाज को बहNलतावादी समाज के Gप म1 अवधा0रत िकया गया ह,ै जहां कमजोर वग^ का 
िनधा<रण संqया या सामािजक, आिथ<क, खास समहू कE शिैTक ि�थित पर आधा0रत ह ै।  
अ4यास �6  

1. राfय के नीित िनदsशक त�व9 का वण<न संिवधान के िकस भाग म1 ह?ै 

2. राfय के नीित िनदsशक त�व9 का वण<न संिवधान के िकस अनVुछेद म1 ह?ै 

3. राb rीय मिहला आयोग का गठन कब िकया गया? 

4. सरकार ने साव<जिनक Tे) कE नौक0रय9 और उVच िशTा म1 अ;य िपछड़ा वग< को 
िकतना �ितशत आरTण िदया  ह ै?  

5. राbrीय अ_पसंqयक आयोग कE �थापना  संसद /ारा िकस अिधिनयम के  तहत 
िकया गया? 

7.5 सारांश 

इस इकाई के अ%ययन के पkात ्आप यह जान चकेु ह9ग े िक सिवधंान कE ��तावना और 
राfय के नीित िनदsशक त�व9 से यह �प\ ह ैिक हमारा लxय सामािजक क_याण ह।ै भारत म1  
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क_याणकारी राfय कE �थापना कE गयी  ह।ै भारतीय संिवधान कE ��तावना दशे के सम�त 
नाग0रक9 के िलए सामािजक, आिथ<क और  राजनीितक ;याय; अिभZयि[, िव~ास, धम< और 
उपासना कE �वतं)ता, �ित ा और अवसर कE समता कE आव�यकता पर बल  दतेा  ह।ै  
��तावना भारतीय नाग0रक9 के िलए सामािजक, आिथ<क और राजनीितक, ;याय सरुिTत 
करने का वादा करती ह ै। सामािजक एव ंआिथ<क िवकास कE संक_पना इन वग^ के  िवकास 
एव ं सशि[करण के िबना अधरूी ह।ै भारत के संिवधान म1 अनसुिूचत जाित,अनसुूिचत 
जनजाित और अ;य कमजोर वग^ के संरTण और सरुTा उपाय9 को िनधा<0रत िकया गया ह।ै 
उनकE िशTा और आिथ<क िहत9 को बढ़ावा दनेे और उनकE सामािजक िनयoeयताओ ंको दरू 
कर सकारा�मक �यास िकये जाने पर संिवधान बल दतेा ह।ै िक;त ुइतने �ावधान9  को लाग ू
करने म1 अनेक सम�याए ंबाधा खड़ी करती ह।ै भारत का �शासिनक ढांचा इतना जिटल एवं 
Zयापक ह ैिक कभी–कभी मंशा साफ़ होने के बाबजदू �ावधान ठीक ढंग से िYयाि;वत नहS हो 
पाते।  लोग9 कE सोच एव ंसकारा�मक �शासिनक �यास �ावधान9 को सही िदशा द ेसकते हH।  
  
7.6 श5दावली  

संिवधान- काननू9 का सं=ह या दशे का सवoVच काननू,  उपबंध- �ावधान,  संरचना- ढ़ांचा 
 

7.7 अ4यास �67 के उ8र  

1. भाग-4,  2. अनVुछेद 36 से 51,   3. वष< 1992,   4. 27%,   5. राbrीय अ_पसंqयक 
आयोग अिधिनयम 
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7.10 िनबंधाAमक �6  

1. भारतीय संिवधान म1 विण<त समाज क_याण संबंधी उपब;ध9 का वण<न कEिजए।  
2. संिवधान म1 विण<त मिहला क_याण संबंधी उपब;ध9 का परीTण कEिजए।  
3. भारतीय संिवधान म1 विण<त अ_पसंqयक क_याण संबंधी उपब;ध9 का वण<न कEिजए।  
4. राbrीय अ_पसंqयक आयोग के  काय^ का म_ूयांकन कEिजए।  
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इकाई- 8 मानवािधकार और रा./ीय मानव अिधकार आयोग 
 
इकाई क� संरचना   

8.0 ��तावना 
8.1 उ��ेय 
8.2 � या हH  मानवािधकार? 
8.3 राb rीय मानव अिधकार आयोग 

8.3.1 आयोग का उ��ेय 
8.3.2 आयोग का गठन  
8.3.3 आयोग के अ% यT और सद� य9 कE िनयिु[ 
8.3.4 अ% यT और सद� य9 का � यागप) और हठाया जाना 
8.3.5 अ% यT और सद� य9 कE पदाविध  
8.3.6 आयोग के अिधकारी और अ; य कम<चारी  

8.4 आयोग के काय< एव ंशि[यां  
8.4.1 आयोग कE जॉचं से संबंिधत शि[यां  
8.4.2 आयोग कE अ; वशेण शि[यां   
8.4.3 िशकायत9 कE जॉचं �िYया  

8.5 राf य मानव अिधकार आयोग 
8.6 मानव अिधकार ; यायालय और उसकE � थापना  
 8.7 सारांश  
8.8 पा0रभािषक श5दावली 
8.9 अ7यास �89 के उ:र 
8.10 संदभ< =;थ सचूी 
8.11 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम=ी 
8.12 िनबंधा�मक �8 
8.0 �� तावना  

भारत म1 मानव अिधकार9 का इितहास बहNत परुाना ह।ै �ाचीन काल स े ही भारत म1 मानव 
अिधकार9 का उ_लेख िमलता ह।ै भारत म1 िजतना परुाना मानव अिधकार9 का इितहास ह ै
उतना ही परुाना इसकE �ािa के संघष< का भी इितहास ह।ै �वतं)ता �ािa से पवू< भारतीय9 ने 
लगातार अपने अिधकार9 कE �ािa के िलए संघष< िकया। यही संघष< िव~ समदुाय के लोग9  ने 
भी िकया। आधिुनक समय म1 भारत म1 मानव अिधकार9 के िलए संघष< तो औपिनविेशक काल 
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म1 ही �ार. 7 ा हो चकूा था और इन अिधकार9 को �ाa करने के िलए िजस सं�था कE 
आव�यकता थी उसकE श�ुआत तो 1930 के लगभग जवाहर लाल नेह� और उनके 
सहयोिगय9 ने “नाग0रक �वतं)ता संघ” कE �थापना के साथ ही हो गया थी। यह संघ जनता के 
बीच संदशे पहNचाने म1 सफल रहा था। सन ्  1974 म1 गिठत नाग0रक �वतं)ता संगठन ने भी 
यही काय< िकया। 1975 म1 जय �काश नारायण के नेत�ृव म1 नाग0रक �वतं)ता तथा 
�जातांि)क अिधकार9 के िलए संघ का गठन िकया गया, िजसका %येय राfय स:ा के 
अ�याचर9 के िखलाफ संघष< करना था। इसके साथ ही भारत के कई राfय9 म1 भी मानव 
अिधकार संगठन9 का उदय हNआ। िद_ली तथा म.ुबई म1 �जातांि)क अिधकार9 कE सरुTाथ< 
सिमित बनी, वहS िबहार म1 म[ु िविधक सहायता सिमित का गठन िकया गया। 
 पर;त ुराजनीितक cि\ से इस िदशा म1 पहला कदम जनता पाट3 /ारा अपने चनुाव घोषणा-प) 
म1 इसका उ_लेख िकया गया। जनता पाट3 नाग0रक अिधकार आयोग गिठत करना चाहती थी, 
तथा इस आयोग म1 सद�य9 के �प म1 ;यायाधीश9 को �ाथिमकता दनेा था। 1983 के पवू<वत3 
वष^ म1 अ_प संqयक आयोग ने सरकार स ेएक राbrीय एकाकारी मानवािधकारी आयोग गठन 
करने कE िसफािसश कE तथा अ_प संqयक आयोग ने सरकार से इस आयोग को संवधैािनक 
अिधकार िदये जाने कE भी मांग कE। 
1991 के चनुाव9 म1 कां=ेस पाट3 ने अपने चनुाव घोषणा प) म1 एक राbrीय मानव अिधकार 
आयोग गिठत करने कE घोषणा कE। पाट3 के व0र  नेता ]ी नरिस.हाराव ने �प\ �प म1 घोषणा 
कE िक िकसी भी तरह से मानव अिधकार9 के हनन ्को सहन नहS िकया जा सकता ह।ै 24 
अ�ेल 1992 को कां=ेस �व[ा िव�ल नरह0र गाडिगल ने यह घोषणा कE िक राbrीय मानव 
अिधकार आयोग के गठन, भिूमका और �कृित के िवषय म1 एक राbrीय चचा< होनी चािहए 
�य9 िक वत<मान म1 यह अतंरा<brीय म�ुा ह,ै तथा वा�तिवकता को %यान म1 रखते हNए यह 
आव�यक ह ैिक राbrीय मानव अिधकार आयोग का गठन िकया जाए। 14 िसत.बर 1992 के 
राfय9 के मqुयमिं)य9 के स.मेलन म1 राbrीय मानव अिधकार आयोग के गठन को लेकर एक 
��ताव रखा, लेिकन िमजोरम के त�कालीन मqुयम)ंी ]ी लनथनवाला ने आयोग के गठन से 
स.बि;धत ��ताव कE यह कह कर आलोचना कE िक भारतीय संिवधान पहले से ही नाग0रक9 
के अिधकार9 के सरुTा कE गारंटी दतेा ह ैऔर भारत म1 एक �वतं) �ेस के होते हNए इस तरह के 
आयोग कE कोई आव�यकता नहS ह।ै आ;� �दशे के मqुयम)ंी जनाद<न रेड्डी ने सचेत िकया 
िक आयोग के काय^ और अिधकार9 कE टकराहट पहले से �थािपत पहले से �थािपत 
सं�थाओ ं के िविधक काय^ से नहS होनी चािहए। स.मेलन म1 उपि�थत िहमांचल �दशे, 
राज�थान और म%य �दशे के मqुयमिं)य9 ने सलाह दी िक एक ही राbrीय आयोग, 
अ_पसंqयक, िपछड़े, अनसुिूचत जाित, जनजाित आयोग9 के काय^ के साथ तालमले कर 
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सकता ह।ै राजनीितक दल9 के अिधकांश राजनेता इस पT म1 थे िक राbrीय मानव अिधकार 
आयोग का गठन होना चािहए, िजसके चलते के;Rीय सरकार इस दशा म1 कदम उठाने के िलए 
मानिसक �प से तैयार हNई। इन भीतरी प0रि�थितय9 के अित0र[ अतंरा<brीय �तर पर भी मानव 
अिधकार9 को लेकर गितिविधयॉ ंतेज हो रही थी। अंतराbrीय �तर पर तीसरी दिुनयॉ के दशे9 
पर मानव अिधकार9 के हनन ्को रोकने का एक बहNत बड़ा दबाव था, �य9 िक तीसरी दिुनयॉ 
के दशे9 के सामने गहरी आिथ<क व राजनीितक चनुौती थी इसिलए इन दशे9 म1 मानव 
अिधकार9 का हनन ्भी हो रहा था िजस कारण ये दशे राbrीय मानव अिधकार आयोग बनाने 
के िलए �यासरत थे। 
भारत सरकार ने आयोग के गठन कE िदशा म1  एक िदन म1 सभी कदम नहS उठाए वरन ्इसके 
िपछे भारत के भीतर बढती मानव अिधकार हनन ्कE घटनाए ँ  तथा अतंरा<brीय समदुाय /ारा 
उनकE आलोचनाओ ंने भारत म1 राbrीय मानव अिधकार आयोग के गठन का माग< को �श�त 
िकया। इन कारण9 के चलते भारत सरकार ने राbrीय मानव अिधकार आयोग संबंधी िवधेयक 
14 मई 1992 को संसद म1 रखा। िवधेयक �थायी सिमित को स�प िदया गया। 28 िसत.बर 
1993 को राbrपित /ारा मानव अिधकार संबंधी अ%यादशे जारी िकया गया, थोड़े-बहNत 
सझुाव9 एवं संशोधन9 के उपरा;त िवधेयक को दोन9 सदन9 /ारा पा0रत कर िदया गया। इसके 
उपरा;त यह “मानव अिधकार संरTण अिधिनयम-1993” के �प म1 सामने आया। इसी 
अिधिनयम के तहत ्12 अ�टुबर 1993 को राbrीय मानव अिधकार आयोग का गठन हNआ। 
8.1 उ�े�य 

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  
1. राb rीय मानव अिधकार आयोग के गठन और उसके उ��ेय को जान पाय1ग।े  
2. आयोग का काय< एव ंशि[य9 के िवषय म1 जान पाय1गे।  
3. राf य मानव अिधकार आयोग के िवषय म1 जान पाय1गे।  

8.2 h या हd मानवािधकार?  

मानव अिधकार कE भावना का उदय स7यता के साथ ही हो गया था। मनुbय �ािणय9 म1 ]े  
इसिलए माना जाता ह ैिक उसम1 बिुJ ह ैओर बिुJ के �योग से वह �वतः कE तथा दसुर9 कE 
सखु-सिुवधाओ ंके िवषय म1 सोचता ह।ै इस परोपकारी सोच के कारण ही मनुbय �ािणय9 म1 ]े  
ह ैऔर स7य कहलाता हH। 
अिधकार �या हH? कभी �सो ने कहा था, “मनbुय �वतं) पैदा हNआ ह ै लेिकन सव<) 
जजंीर9(बंधन9) म1 जकड़ा हNआ ह।ै” इसका �प�ट अथ< ह ै िक �वतं)ता मनbुय का ज;म िसJ 
अिधकार ह।ै �सो स ेपहले जॉन लॉक ने �वतं)ता, स.पि: और जीवन को मनbुय के मौिलक 
अिधकार बताए। wांस कE राfय Yाि;त का नारा था  “�वतं)ता, समानता और �ात�ृ व ।” 
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अिधकार का सामा;य अथ< उन सिुवधाओ ंऔर प0रि�थितय9 से ह,ै जो स7य समाज के एक 
सद�य के Gप म1 Zयि[ के सवा<गीण िवकास के िलए आव�यक ह।ै अिधकार9 कE धारणा का 
स.ब;ध एक ओर Zयि[य9 कE �वतं)ताओ ंसे तथा दसूरी ओर राfय कE गितिविधय9 के Tे) 
से ह।ै इस स.ब;ध म1 ला�कE ने िलखा ह,ै “��येक राfय अपने /ारा �दान िकय ेगये अिधकार9 
से आकंा जाता ह,ै िबना अिधकार9 के �वतं)ता का आि�त�व ही स.भव नहS ह।ै” ��येक 
मनbुय म1 कुछ अ;तिन<िहत शि[यॉ होती ह,ै इन शि[य9 के िवकास से मनbुय के Zयि[�व का 
िवकास होता ह,ै लेिकन उन शि[य9 के िवकास के िलए मनbुय को कुछ सिुवधाओ ं कE 
आव�यकता होती ह।ै सिुवधाओ ंकE �ािa के िलए मनbुय समाज के समT कुछ माग1  रखता 
ह।ै ये मॉगं ेअनेक �कार कE हो सकती ह ैकुछ पणू<तः �वाथ< जिनत, कुछ जनिहत म1 तथा कुछ 
तट�थ। समाज म1 �ायः उन मॉग9 को मान िलया जाता ह ैजो साव<जिनक िहत म1 हो तथा तट�थ 
�गिृत कE हो। समाज /ारा �वीकृत ऐसी मॉग9 को, िज;ह1 राजनीितक स:ा /ारा भी अपनी 
�वीकृित �दान कर दी जाती ह,ै अिधकार कहते ह।ै 
अिधकार समाज कE सिृ\ ह।ै समाज /ारा �वीकृत होने के बाद ही मॉगं1  अिधकार का Gप लेती 
हH। �ायः कुछ िव/ान अिधकार9 को राfय कE सिृ\ मानते हH, व�ततुः ऐसा नहS ह।ै जसैा िक 
लॉ�कE ने इस स;दभ< म1 �प\ िकया ह ैिक “राfय अिधकार9 कE सिृ\ नहS करता अिपत ुउ;ह1 
अपनी �वीकृित �दान करता ह ै तथा िकसी समय राfय के �वGप को समाज /ारा �द: 
अिधकार9 कE मा;यता के आधार पर ही समझा जा सकता ह।ै” 
समाज के बाहर अिधकार9 कE सिृ\ नहS होती ह।ै समाज /ारा �वीकृत न िकये जाने पर िकसी 
मॉग को बल पवू<क काय< Gप म1 लाया जा सकता ह।ै उस दशा म1 अिधकार, अिधकार नहS 
अिपत ुशि[ हो जाते हH, यह हॉ5स कE �ाकृितक दशा का िच)ण को दशा<ता ह,ै काय< Gप म1 
इसका प0रणाम यह होगा िक समाज अ�त-Zय�त हो जायेगा। अतः मॉग के पीछे समाज कE 
�वीकृित आव�यक ह।ै अिधकार समाज म1 ही स.भव हH। श;ूय म1 Zयि[ के कोई अिधकार नहS 
हो सकते। इसीिलए िव/ान9 /ारा बार-बार यह कहा जाता ह ैिक रािब;सन Yूसो जसैे Zयि[ के 
िनज<न टाप ूम1 कोई अिधकार नहS थे। 
अिधकार9 का �वGप आव�यक Gप से जनक_याणकारी होता ह।ै उनका आधार ही 
सामािजक क_याण ह।ै मकैन ने तो अिधकार9 को इसी cि\ से प0रभािषत करते हNए कहा िक 
“अिधकार सामािजक िहत के िलए कुछ लाभदायक प0रि�थितयॉ ह ैजो िक वा�तिवक िवकास 
के िलए अिनवाय< ह।ै” अिधकार9 के मा%यम से Zयि[ और समाज के िहत9 म1 सामंज�य 
�थािपत िकया जाता ह।ै अतः यह आव�यक ह ैिक उ;हS मॉग9 को �वीकृित �दान कE जाये जो 
इस %येय कE �ािa म1 सहायक हो। यही कारण ह ैZयि[ को कभी भी ऐसे कायo को करने कE 
�वतं)ता �दान नहS कE जाती ह ैजो उसने Zयि[�व के िवकास के माग< म1 बाधक हो, जसैे- 
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जआु खलेना, शराब पीना, आ�मह�या करना आिद। इन कायo से समाज के सामिूहक िहत म1 
भी बरुा �भाव पड़ता ह।ै 
अिधकार9 का सामिूहक िहत से स.बJ होना इस बात को तय करता ह ै िक अिधकार और 
क:<Zय पर�पर आबJ हH। एक Zयि[ का अिधकार दसूरे का क:<Zय ह।ै अतः अिधकार9 का 
उपभोग उसी दशा म1 हो सकता ह ै जब Zयि[ दसूरे के अिधकार9 को भी �वीकार कर ले। 
क:<Zय9 कE पिूत< के िलए ही Zयि[य9 को समाज /ारा अिधकार �दान िकये जाते हH। हॉ5स ने 
इस स.ब;ध म1 िलखा, “अिधकार और क:<Zय सामािजक क_याण कE दशाए ँ  हH। समाज के 
��येक सद�य का इस क_याण के �ित /धै स.ब;ध ह।ै उसका उसम1 एक भाग ह,ै वह उसके 
अिधकार हH। उसको इसम1 एक भाग लेना ह-ै वह उसके क:<Zय हH।” 
अिधकार एक मह�वपणू< लTण यह ह ैिक उसकE ��याभिूत राfय /ारा �दान कE जानी चािहए। 
राfय का यह क:<Zय हो जाता ह ै िक वह अिधकार9 के पालन कE उिचत Zयव�था बनाये। 
Zयि[�व के िवकास कE प0रि�थितय9 को समाज /ारा �वीकृित िमलने पर भी तब तक व े
अिधकार नहS कहला सकते ह ैजब तक िक राfय उनके संरTण व पालन कE िज.मदेारी अपने 
ऊपर न ले ल1 । अथा<त ्उ;ह1 अपनी �वीकृित �दान न कर द1। राfय कE �वीकृित के अभाव म1 
ऐसी मॉग ेपर.पराऐ ंव रीित-0रवाज हो सकती ह ैअिधकार नहS। इसी तlय को %यान म1 रखते 
हNए बोसांके ने कहा िक अिधकार वह मॉग ह ैिजसे समाज �वीकार करता ह ैऔर राfय लाग ू
करता ह।ै 
 सामा;यतया मानव अिधकार9 को �कित कE दने माना जाता ह।ै मानव का अपने जीवन के 
�ित सरुTा कE भावना उसके अपने अिधकार9 के �ित चेतना कE �थम जागिृत ह।ै य�िप 
मानवािधकार �या हH? इसे िकसी एक पदबनध म1 बॉधं पाना स.भव नहS  ह।ै हरै_ड ला�कE ने 
मानवािधकार9 को प0रभािषत करते हNए िलखा िक “Rights are those essential condition 

without a man can not do his best” िबना अिधकार9 के मानव जीवन कE क_पना भी नहS कE 
जा सकती ह।ै अिधकार ही Zयि[ को पणू< Zयि[�व �दान करते हH। मानव तथा अ;य �ािणय9 
म1 जो मqुय अतंर ह ैिववके तथा मनन व िचंतन करने कE Tमता। इसी Tमता के कारण मानव 
सभी �ािणय9 म1 ]े  ह।ै “यः मनन कारोित सः मानवः” अतः मनbुय को अिधकार केवल 
इसिलए �ाa हH िक वह अ;य �ािणय9 कE अपेTा अिधक िचंतनशील, तक< स.प;न तथा म_ुय 
य[ु हH अिधकार9 के अभाव म1 मानव के मानवीय गणु9 का िवकास तथा उसके आ%याि�मक 
एवं भौितक आकांTाओ ंकE संतिु\ स.भव नहS होगी। 
सामा;य अथ^ म1 मानवािधकार से आशय ह,ै मानव चाह ेवह िकसी भी िलंग, धम<, वग< व जाित 
का हो, िकसी भी दशे, �दशे का हो, अमीर हो या गरीब सभी को अपने पणू< िवकास, सरुTा व 
स.मान पवू<क जीवन जीने का अिधकार ज;म के साथ ही �ाa होना चािहए। अथा<त 
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मानवािधकार व ेअिधकार हH जो ��येक मनbुय को मानव जाित का सद�य होने के नात ेतथा 
स.मान पवू<क जीवन जीने के िलए व मानव जाित कE ]े ता के िलए �ाa होते हH। अिधकार 
मनbुय को उसके स.पणू< वयि[�व के िवकास के िलए, उसकE �ित ा के िलए तथा उसके 
शाि;त पणू< जीवन जीने के िलए एक अिनवाय< आव�यकता ह।ै  
�8 यह भी ह ै िक कहॉ ंपर मानव अिधकार9 कE बात आती ह?ै अगर बात कर1  �जातं)ीय 
शासन-Zयव�था कE तो इस Zयव�था म1 मौजदु संिवधान तथा िनयम-काननू9 को जनता के िहत9 
को %यान म1 रखकर बनाया जाता ह।ै एक लोक-क_याणकारी राfय का सपना इसी शासन-
Zयव�था म1 पणू< होता ह।ै सामा;य जन कE सरुTा, उसकE �वतं)ता उसके अिधकार इन सभी 
को %यान म1 रखकर �जातं)ीय शासन-Zयव�था का ज;म हNआ ह।ै जन-सामा;य के िहत9 का 
पिूत< के िलए एक चनुी हNई सरकार होती ह,ै उ;ह1 ;याय िमल सके इसके िलए एक िनbपT 
;यायपािलका होती ह,ै जन-सामा;य सरुिTत रह सके इसके िलए पिुलस �शासन होता ह।ै ये 
सब होने के उपरा;त भी जन-सामा;य म1 असरुTा कE भावना घर कर गयी ह ै लोग अपनी 
सामा;य आव�यकताओ ंके िलए संघष< कर रह ेहH, ;याय िमल सके, िनbपT ;याय िमल सके 
इसके िलए संघष< कर रह ेहH तो एसी ि�थित म1 जब िक सब कुछ मौजदु ह ैऔर �ाa नहS हो रहा 
ह ैतब अिधकार9, मानव अिधकार9 कE बात आती ह।ै    
8.3 राK Lीय मानव अिधकारआयोग  

8.3.1  आयोग का उ�े�य 

मानव अिधकार9 का बेहतर संरTण तथा संवध<न(�ो�साहन), करना आयोग का मह�वपणू< 
उ��ेय ह।ै 
8.3.2 आयोग का गठन  

1. के;Rीय सरकार, एक िनकाय का, जो राbrीय मानव अिधकार आयोग के नाम से dात 
होगा, इस अिधिनयम के अधीन उसे �द: शि[य9 का �योग करने और उसे स�पे गए 
कृ�य9 का पालन करने के िलए, गठन करेगी। 

2. आयोग िन.निलिखत से िमलकर बनेगा, अथा<त:्- 
क. एक अ%यT, जो उVचतम ;यायालय का मqुय ;यायमिूत< ह;ै 
ख. एक सद�य, जो उVचतम ;यायालय का ;यायाधीश ह ैया रहा ह;ै 
ग. एक सद�य, जो िकसी उVच ;यायालय का मqुय ;यायमिूत< ह ैया रहा ह;ै 
घ. दो सद�य, जो ऐसे Zयि[य9 म1 से िनय[ु िकए जाएगं े िज;ह1 मानव अिधकार9 स े
स.बि;धत िवषय9 का dान या Zयावहा0रक अनभुव ह।ै 
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3. राbrीय अ_पसंqयक आयोग, (राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग, राbrीय अनसुिूचत 
जनजाित आयोग) और राbrीय मिहला आयोग के अ%यT आयोग के सद�य समझे 
जाएगं।े 

4. एक महासिचव होगा, जो आयोग का मqुय काय<पालक अिधकारी होगा और वह 
आयोग कE ऐसी शि[य9 का �योग और ऐसे कृ�य9 का िनव<हन करेगा जो  
यथाि�थित, आयोग या अ%यT उसे ��यायोिजत कर1। 

5. आयोग का मqुयालय िद_ली म1 होगा और आयोग, के;Rीय सरकार के पवू< अनमुोदन 
से, भारत म1 अ;य �थान9 पर काया<लय �थािपत कर सकेगा। 

8.3.3 आयोग अ$य, और  सद�य7 क� िनयुिZ 

1. राbrपित अपने ह�ताTर और मRुा सिहत अिधप) /ारा अ%यT और (अ;य सद�य9) 
को िनय[ु करेगाः 

पर;त ुइस उपधारा के अधीन ��येक िनयिु[ ऐसी सिमित कE िसफा0रश1 �ाa होने के पkात ्कE 
जाएगी जो िन.निलिखत से िमलकर बनेगी, अथा<त:्- 
क. �धानम)ंी- अ%यT 
ख. लोकसभा का अ%यT- सद�य 
ग. भारत सरकार के गहृ म)ंालय का भारसाधन म)ंी- सद�य 
घ. लोकसभा के िवपT का नेता- सद�य 
ड़. राfयसभा म1 िवपT का नेता- सद�य 
च. राfयसभा का उपसभापित- सद�य 
पर;त ुयह और िक उVचतम ;यायालय का कोई आसीन ;यायाधीश या िकसी उVच ;यायालय 
का कोई आसीन मqुय ;यायमिूत< भारत के मqुय ;यायमिूत< से परामश< करने के पkात ् ही 
िनयिु[ िकया जाएगा, अ;यथा नहS। 

2. अ%यT या िकसी सद�य कE कोई िनयिु[ केवल सिमित म1 कोई 0र[ होने के कारण 
अमा;य नहS होगी। 

8.3.4 अ$य, और सद�य7 का Aयागप- और हटाया जाना 

1. अ%यT या कोई सद�य, राbrपित को संबोिधत अपने ह�ताTर सिहत िलिखत सचूना 
/ारा अपना पद �याग सकेगा। 

2. उपधारा (2) के उपबंध9 के अधीन रहते हNए अ%यT या िकसी सद�य को केवल 
सािबत कदाचार या असमथ<ता के आधार पर िकए गए राbrपित के ऐसे आदेश से 
उसके पद से हटाया जाएगा, जो उVचतम ;यायालय को, राbrपित /ारा िनदsश िकए 
जाने पर, उVचतम ;यायालय /ारा इस िनिम: िविहत �िYया के अनसुार कE गई जॉच 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  108 

 

पर यह 0रपोट< िकए जाने के पkात ् िकया गया ह,ै िक, यथाि�थित, अ%यT या ऐसे 
सद�य को ऐसे िकसी आधार पर हटा िदया जाए। 

3. उपधारा (2) म1 िकसी बात के होते हNए भी, यिद, यथाि�थित, अ%यT या कोई सद�य- 
क. िदवािलया ;यायिनण3त िकया जाता ह;ै या 
ख. अपनी पदाविध म1 अपने पद के कत<Zय9 के बाहर िकसी सवतेन िनयोजन म1 लगता ह;ै 
या 
ग. मानिसक या शारी0रक शिैथ_य के कारण अपने पद पर बने रहने के अयोeय ह;ै या 
घ. िवकृतिच: का ह ैऔर सTम ;यायालय कE ऐसी घोषणा िव�मान ह;ै या 
ड़. िकसी ऐसे अपराध के िलए िसJदोष ठहराया जाता ह ै और कारावास से द�डिद\ 
िकया जाता ह ैिजसम1, राbrपित कE राय म1, नैितक अधमता अतंव<िलत ह।ै 

8.3.5 अ$य, और सद�य7 क� पदाविध 

1. अ%यT के Gप म1 िनय[ु िकया गया कोई Zयि[, अपने पद =हण कE तारीख से पांच 
वष< कE अविध तक या स:र वष< कE आय ु�ाa कर लेने तक, इनम1 से जो भी पहले 
हो, अपना पद धारण करेगा। 

2. सद�य के Gप म1 िनय[ु िकया गया कोई Zयि[, अपने पद =हण कE तारीख से पांच 
वष< कE अविध तक अपना पद धारण करेगा तथा पांच वष< कE और अविध के िलए 
पनुः िनयिु[ का पा) होगा। 

पर;त ुकोई भी सद�य स:र वष< कE आय ु�ाa कर लेने के पkात ्अपना पद धारण नहS करेगा। 
3. अ%यT या कोई सद�य, अपने पद पर न रह जाने पर, भारत सरकार के अधीन या 

िकसी  राfय सरकार के अधीन िकसी भी ओर िनयोजन का पा) नहS होगा। 
कुछ प0रि�थितय9 म1 सद�य का अ%यT के Gप म1 काय< करना या उसके काय^ का िनव<हन 
करना- 

1. अ%यT कE म�ृय,ु पद�याग या अ;य कारण स े उसके पद म1 हNई 0रि[ कE दशा म1, 
राbrपित, अिधसचूना /ारा, सद�य9 म1 स ेिकसी एक सद�य को अ%यT के Gप म1 तब 
तक काय< करने के िलए �ािधकृत कर सकेगा जब तक ऐसी 0रि[ को भरने के िलए 
नए अ%यT कE िनयिु[ नहS हो जाती। 

2. जब अ%यT छुvी पर अनपुि�थित के कारण या अ;य कारण से अपने कृ�य9 का 
िनव<हन करने म1 असमथ< ह ै तब सद�य9 म1 से एक ऐसा सद�य, िजसे राbrपित, 
अिधसचूना /ारा, इस िनिम: �ािधकृत करे, उस तारीख तक अ%यT के कृ�य9 का 
िनव<हन करेगा िजस तारीख को अ%यT अपने कत<Zय9 को िफर से संभालता ह।ै 

8.3.6 आयोग के अिधकारी और अ9य कम:चारी 
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1. के;Rीय सरकार, आयोग को भारत सरकार के सिचव �तर का एक अिधकारी, जो 
आयोग का महासिचव होगा, आयोग को उपल5ध करायेगी।  ऐसे अिधकारी के 
अधीन, जो पिुलस महािनदशेक के �तर से नीचे का न हो, ऐसे पिुलस और अ;वषेण 
कम<चारी तथा ऐसे अ;य अिधकारी और कम<चारी, जो आयोग के काय^ का 
दTतापणू< पालन करने के िलए आव�यक हो, के;R सरकार आयोग को उपल5ध 
कराएगी। 

2. ऐसे िनयम9 के अधीन रहते हNए, जो के;Rीय सरकार /ारा इस िनिम: बनाए जाएं, 
आयोग ऐसे अ;य �शासिनक, तकनीकE और वdैािनक कम<चा0रय9 को िनय[ु कर 
सकेगा, जो वह आव�यक समझ।े 

3. उपधारा (2) के अधीन िनय[ु अिधका0रय9 और अ;य कम<चारी के वतेन, भ: ेऔर 
सेवा कE शत� ऐसी ह9गी, जो िविहत कE जाए।ं 

8.4 आयोग के काय: एवं शिZयॉ ं 

राbrीय मानव अिधकार आयोग के अनेक काय< हH। इसका सवा<िधक मह�वपूण< काय< 
मानवािधकार9 का संरTण ह ै और अ;य काय< इसी से जड़ेु हH। मानव अिधकार संरTण 
अिधिनयम कE धारा 12 म1 आयोग के काय^/कृ�य9 का उ_लेख िकया गया ह।ै िजसम1 आयोग 
िन.निलिखत सभी या िक;हS कृ�य9 का पालन करेगा-  

1. िकसी पीिड़त Zयि[ /ारा या उसकE ओर से िकसी Zयि[ /ारा या उVच ;यायालय या 
उVचतम ;यायालय के िनदsश पर या �व�ेरणा से जांच करना-   

क.  मानव अिधकार9 का िकसी लोक सेवक /ारा अितYमण या द�ुपयोग िकए जाने कE 
जांच करेगी तथा 

ख. ऐसे अितYमण के िनवारण म1 िकसी लोक सेवक /ारा कE गई उपेTा कE, िशकायत 
के बारे म1 जांच करेगी। 

2. िकसी ;यायालय के समT लंिबत िकसी काय<वाही म1 िजसम1 मानव अिधकार9 के 
उ_लंघन का कोई मामला ह,ै उस मामले म1 ह�तTेप करना; 

3. राfय सरकार को सिूचत करते हNए, राfय सरकार के िनयं)ण के अधीन िकसी जले या 
िकसी अ;य सं�था का, जहां Zयि[ उपचार, सधुार या संरTण के �योजन9 के िलए 
िनGJ िकया जाता ह ैया रखा जाता ह,ै उनके जीवन कE प0रि�थितय9 का अ%ययन 
करने के िलए, िनरीTण करना और उन पर सरकार को िसफा0रश करना; 

4. संिवधान या मानव अिधकार9 के संरTण के िलए �व:ृ िकसी अ;य िविध /ारा या 
उसके अधीन उपबंिधत रTा उपाय9 का पनुिव<लोकन करना और उनके �भावपणू< 
काय<;वयन के िलए उपाय9 कE िसफा0रश करना; 
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5. ऐसी बात9 का, िजनके अ;तग<त आतंकवाद के काय< हH, और जो मानव अिधकार9 के 
उपभोग म1 िव� न डालती ह,ै पनुिव<लोकन करना और समिुचत उपचार के उपाय9 कE 
िसफा0रश करना; 

6. मानव अिधकार9 से स.बि;धत संिधय9 और अ;य अ;तरा<brीय िलखत9 का अ%ययन 
करना और उनके �भावपणू< काया<;वयन के िलए िसफा0रश1 करना; 

7. मानव अिधकार9 के Tे) म1 अनसंुधान करना और उसको �ो�सािहत करना; 
8. समाज के िविभ;न वग^ के बीच मानव अिधकार9 स.ब;धी जानकारी का �सार करना 

और �काशन9, संचार िवचार मा%यम9, गोि य9 और अ;य उपल5ध साधन9 के 
मा%यम से इन अिधकार9 के संरTण के िलए उपल5ध रTा उपाय9 के �ित जागGकता 
का संवध<न करना; 

9. मानव अिधकार9 के Tे) म1 काय<रत गरै-सरकारी संगठन9 और सं�थाओ ंके �यास9 का 
उ�सािहत करना; 

10. ऐसे अ;य काय^ को करना, जो मानव अिधकार9 के �ो;नित के िलए आव�यक समझे 
जाए।ं 

 इस �कार आयोग कE प0रिध म1 व े सभी काय< आते हH जो िकसी न िकसी �प म1 मानव 
अिधकार9 से जड़ेु होते ह।ै व�ततुः आयोग का काय< मा) मानव अिधकार9 का संरTण करना 
ही नहS ह,ै अिपत ुमानव अिधकार9 के �ित जन सामा;य म1 जाग�कता फैलाना और इस Tे) म1 
काय< कर रह ेसं�थाओ ंको �ो�सािहत भी करना ह।ै  
8.4.1 आयोग क� जांच से सUबि9धत शिZयॉ ं

1. आयोग को, इस अिधिनयम के अधीन िशकायत9 के बारे म1 जांच करते समय और 
िविश\तया िन.निलिखत िवषय9 के स.ब;ध म1 व े सभी शि[यां होगी जो िसिवल 
�िYया संिहता, 1908 के अधीन िकसी वाद का िवचारण करते समय िसिवल 
;यायालय को ह;ै अथा<त्-  

क. सािTय9 को समन करना और हािजर कराना तथा शपथ पर उनकE परीTा करना; 
ख. िकसी द�तावजे को �कट और पेश करने कE अपेTा करना; 
ग. शपथ प)9 पर साxय =हण करना; 
घ. िकसी ;यायालय या काया<लय से कोई लोक अिभलेख या उसकE �ितिलिप अपेिTत 
करना; 
ड़. सािTय9 या द�तावजे9 कE परीTा के िलए कमीशन िनकालना; 
च. कोई अ;य िवषय, जो िविहत िकया जाए। 
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2. आयोग को िकसी Zयि[ से, ऐसे िकसी िवशेषािधकार के अधीन रहते हNए, िजसका 
उस Zयि[ /ारा त�समय �व:ृ िकसी िविध के अधीन दावा िकया जाए, ऐसी बात9 या 
िवषय9 पर सचूना दनेे कE अपेTा करने कE शि[ होगी, जो आयोग कE राय म1 जांच 
कE िवषयव�त ुके िलए उपयोगी ह9, या उससे ससंुगत हो और िजस Zयि[ से, ऐसी 
अपेTा कE जाए वह भारतीय दडं संिहता कE धारा 176 और धारा 177 के अथ< म1 
ऐसी सचूना दनेे के िलए वधै Gप से आबJ समझा जाएगा। 

3. आयोग या आयोग /ारा इस िनिम: िवशेषतया �ािधकृत कोई ऐसा अ;य अिधकारी, 
जो राजपि)त अिधकारी कE पि[ से नीचे का न हो, दडं �िYया संिहता, 1973 कE 
धारा 100 के उपबंध9 के, जहॉ तक व ेलाग ूह9, अधीन रहते हNए िकसी ऐसे भवन या 
�थान म1, िजसकE बाबत आयोग के पास यह िव~ास करने का कारण ह ैिक जांच कE 
िवषय व�त ुसे स.बि;धत कोई द�तावजे वहां पाया जा सकता ह,ै �वशे कर सकेगा 
और िकसी ऐसे द�तावेज को अिभगिृहत कर सकेगा अथवा उससे उ/रण या उसकE 
�ितिलिपयॉ ं ले सकेगा। 

4. आयोग को िसिवल ;यायालय समझा जाएगा और जब कोई ऐसा अपराध, जो 
भारतीय दडं संिहता कE धारा 175, धारा 178, धारा 179, धारा 180 या धारा 228 
म1 विण<त ह,ै आयोग कE cि\गोचरता म1 या उपि�थित म1 िकया जाता ह ैतब आयोग, 
अपराध गिठत करने वाले तlय9 तथा अिभय[ु के कथन को अिभिलिखत करने के 
पkात,् जसैा िक दडं �िYया संिहता, 1973 म1 उपबंिधत ह,ै उस मामले को ऐसे 
मिज�rेट को भजे सकेगा िजसे उसका िवचारण करने कE अिधका0रता ह ैऔर वह 
मिज�rेट िजसे कोई ऐसा मामला भजेा जाता ह,ै अिभय[ु के िवGJ िशकायत सनुने 
के िलए इस �कार अ=सर होगा मान9 वह मामला दडं �िYया संिहता, 1973 कE 
धारा 346 के अधीन उसको भेजा गया हो। 

5. आयोग के समT ��येक काय<वाही को भारतीय दंड संिहता कE धारा 193 और धारा 
228 के अथ< म1 तथा धारा 196 के �योजन9 के िलए ;याियक काय<वाही समझा 
जाएगा और आयोग को दडं �िYया संिहता, 1973 कE धारा 195 और अ%याय 26 
के सभी �योजन9 के िलए िसिवल ;यायालय समझा जाएगा। 

6. जहॉ आयोग ऐसा करना आव�यक और समीचीन समझता ह,ै वहॉ वह आदेश /ारा, 
उसके समT फाइल कE गई या लि.बत िकसी िशकायत को उस राfय के राfय 
आयोग को, िजससे इस अिधिनयम के उपबंध9 के अनसुार िनपटारे के िलए िशकायत 
उ}ूत होती ह,ै अ;त0रत कर सकेगा; पर;त ुऐसी कोई िशकायत तब तक अ;त0रत नहS 
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कE जाएगी जब तक िक वह िशकायत ऐसी न हो िजसके स.ब;ध म1 राfय आयोग को 
उसे =हण करने कE अिधका0रता न हो। 

7. उपधारा (6) के अधीन अ;त0रत कE गई ��येक िशकायत पर राfय आयोग /ारा ऐसे 
काय<वाही कE जाएगी और उसका िनपटारा िकया जाएगा मान9 वह िशकायत आर.भ 
म1 उसके समT फाइल कE गई हो। 

8.4.1 आयोग क� अ9वेषण संबंधी शिZयां  

1. आयोग, जॉच से स.बि;धत कोई अ;वषेण करने के �योजन के िलए, यथाि�थित, 
के;Rीय सरकार या िकसी राfय सरकार कE सहमित से के;Rीय सरकार या उस राfय 
सरकार के िकसी अिधकारी या अ;वषेण अिभकरण कE सेवाओ ं का उपयोग कर 
सकेगा। 

2. जॉच से स.बि;धत िकसी िवषय का अ;वषेण करने के �योजन के िलए कोई ऐसा 
अिधकारी या अिभकरण, िजसकE सेवाओ ंका उपधारा (1) के अधीन उपयोग िकया 
जाता ह,ै आयोग के िनदशेन और िनयं)ण के अधीन रहते हNएः- 

क. िकसी Zयि[ को समन कर सकेगा और हािजर करा सकेगा तथा उसकE परीTा कर 
सकेगा; 
ख.  िकसी द�तावजे को �कट और पेश िकए जाने कE अपेTा कर सकेगा; और 
ग. िकसी काया<लय से िकसी लोक अिभलेख या उसकE �ितिलिप कE अपेTा कर सकेगा। 
3. धारा 15 के उपबंध िकसी ऐसे अिधकारी या अिभकरण के समT िजसकE सेवाओ ं

का उपधारा (1) के अधीन उपयोग िकया जाता ह ैिकसी Zयि[ /ारा िकए गए िकसी 
कथन के स.ब;ध म1 वसैे ही लाग ूह9ग ेजसैे व ेआयोग के समT साxय दनेे के अनYुम 
म1 िकसी Zयि[ /ारा िकए गए िकसी कथन के स.ब;ध म1 लाग ूहोते ह।ै 

4. िजस अिधकारी या अिभकरण कE सेवाओ ंका उपयोग उपधारा (1) के अधीन िकया 
जाता ह ैवह जॉच से स.बि;धत िकसी िवषय का अ;वषेण करेगा और उस पर आयोग 
को ऐसी अविध के भीतर, जो आयोग /ारा इस िनिम: िविनिद<\ कE जाए, 0रपोट< 
दगेा। 

5. आयोग, उपधारा (4) के अधीन उसे दी गई 0रपोट< म1 किथत तlय9 के और िनकाले 
गए िनbकष^ के, यिद कोई ह9, सही होने के बारे म1 अपना समाधान करेगा और इस 
�योजन के िलए आयोग ऐसी जॉच िजसके अ;तग<त उस Zयि[ कE या उन Zयि[य9 
कE परीTा ह,ै िजसने या िज;ह9ने अ;वषेण िकया हो या उसम1 सहायता कE हो, कर 
सकेगा, जो वह ठीक समझ।े 
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8.4.3 िशकायत7 क� जॉच �िRया 

आयोग, मानव अिधकार9 के अितYमण कE िशकायत9 कE जॉच िन.न िलिखत �िYयाओ ंके 
मा%यम से करता ह।ै   

1. के;R सरकार या िकसी राfय सरकार अथवा उसके अधीन�थ िकसी अ;य �ािधकारी 
या संगठन से ऐसे समय के भीतर, जो आयोग /ारा िविनिद<\ िकया जाए, जानकारी या 
0रपोट< मॉग सकेगा।  लेिकन,  यिद आयोग को िनयत समय के भीतर जानकारी या 
0रपोट< �ाa नहS होती ह ैतो वह िशकायत क1  बारे म1 �वयं जॉच कर सकेगा।  यिद 
जानकारी या 0रपोट< कE �ािa पर, आयोग का यह समाधान हो जाता ह ैिक कोई और 
जॉच अपेिTत नहS ह ैअथवा अपेिTत काय<वाही स.बि;धत सरकार या �ािधकारी 
/ारा आर.भ कर दी गई ह ैया कE जा चकुE ह ैतो वह िशकायत के बारे म1 काय<वाही 
नहS कर सकेगा और िशकायतकता< को त�सुार सिूचत कर सकेगा; 

2. Yम 1  म1 अतंिव<\ िकसी बात पर �ितकूल �भाव डाले िबना यिद आयोग, िशकायत 
कE �कृित को %यान म1 रखते हNए आव�यक समझता ह ैतो जॉच आर.भ कर सकेगा। 

आयोग इस अिधिनयम के अधीन क� गई िकसी जॉच के दौरान और उसके पूरा होने 
पर िनUनिलिखत काय:वाही कर सकेगा, अथा:त:्- 

1. जहॉ जॉच से िकसी लोक सवेक /ारा मानव अिधकार9 का अितYमण या मानव 
अिधकार9 के अितYमण के िनवारण म1 उपेTा या मानव अिधकार9 के अितYमण का 
उ��ेरण �कट होता ह,ै तो वहॉ वह स.बि;धत सरकार या �ािधकारी को- 

क. िशकायतकता< या पीिड़त Zयि[ या उसके कुटु.ब के सद�य9 को ऐसा �ितकर या 
नकुसानी का संदाय करने कE िसफा0रश कर सकेगा, जो आयोग आव�यक समझ;े 
ख. स.बि;धत Zयि[ या Zयि[य9 के िवGJ अिभयोजन के िलए काय<वािहयॉ आर.भ 
करने या कोई अ;य समिुचत काय<वाही करने के िलए िसफा0रश कर सकेगा, जो आयोग 
ठीक समझे; 
ग. ऐसी अ;य काय<वाही करने कE िसफा0रश कर सकेगा, िजसे वह ठीक समझे; 
2. उVचतम ;यायालय या स.बि;धत उVच ;यायालय को ऐसे िनदsश, आदशे या 0रट के 

िलए जो, वह ;यायालय आव�यक समझ,े अनरुोध करना; 
3. जॉच के िकसी �Yम पर स.बJ सरकार या �ािधकारी को पीिड़त Zयि[ या उसके 

कुटु.ब के सद�य9 को ऐसी त�काल अ;त0रम सहायता मजंरू करने कE, जो आयोग 
आव�यक समझ,े िसफा0रश करना; 

4. आयोग अपनी जॉच 0रपोट< कE एक �ित अपनी िसफा0रश9 सिहत, स.बि;धत सरकार 
या �ािधकारी को भजेगेा और स.बि;धत सरकार या �ािधकारी, एक मास कE अविध 
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के भीतर या ऐसे और समय के भीतर जो आयोग अनdुात करे, 0रपोट< पर अपनी 
टीका-िटhपणी आयोग को भजेगेा िजसके अ;तग<त उस पर कE गई या कE जाने के 
िलए ��तािवत काय<वाही ह;ै 

5. आयोग, स.बि;धत सरकार या �ािधकारी कE टीका-िटhपणी सिहत, यिद कोई हो, 
अपनी जॉच 0रपोट< तथा आयोग कE िसफा0रश9 पर स.बि;धत सरकार या �ािधकारी 
/ारा कE गई या कE जाने के िलए ��तािवत काय<वाही को �कािशत करेगा। 

8.5 राNय मानव अिधकार आयोग   

1. कोई राfय सरकार, इस अ%याय के अधीन राfय आयोग को �द: शि[य9 
का �योग करने के िलए और स�पे गए कृ�य9 का पालन करने के िलए एक 
िनकाय का गठन कर सकेगी िजसका नाम (राfय का नाम) मानव अिधकार 
आयोग होगा। 

2. राfय आयोग ऐसी तारीख से, जो राfय सरकार अिधसचूना /ारा िविनिद<\ 
करे, िन.निलिखत से िमलकर बनेगा, अथा<त:्- 

क. एक अ%यT, जो िकसी उVच ;यायालय का मqुय ;यायमिूत< रहा ह’ै; 
ख. एक सद�य, जो िकसी उVच ;यायालय का ;यायाधीश ह ैया रहा ह,ै या राfय म1 
िजला ;यायालय का ;यायाधीश ह ैया रहा ह,ै और िजसे िजला ;यायाधीश के Gप म1 
कम से कम सात वष< का अनुभव ह;ै 
ग. एक सद�य, जो ऐसे Zयि[य9 म1 से िनय[ु िकया जाएगा िज;ह1 मानव अिधकार9 स े
स.बि;धत िवषय9 का dान या Zयावहा0रक अनभुव ह।ै 

3. एक सिचव होगा, जो राfय आयोग का मqुय काय<पालक अिधकारी होगा 
और वह राfय आयोग कE ऐसी शि[य9 का �योग और ऐसे कृ�य9 का 
िनव<हन करेगा, जो राfय आयोग उसे ��यायोिजत कर1। 

4. राfय आयोग का मqुयालय ऐसे �थान पर होगा जो राfय सरकार 
अिधसचूना /ारा, िविनिद<\ कर1। 

5. कोई राfय आयोग केवल संिवधान कE सातवS अनसुचूी कE सचूी 2 और 
सचूी 3 म1 �गिणत �िवि\य9 म1 से िकसी से स.बि;धत िवषय9 कE बाबत 
मानव अिधकार9 के अितYमण िकए जाने कE जॉच कर सकेगाः 

पर;त ुयिद िकसी ऐस ेिवषय के बारे म1 आयोग /ारा या त�समय �व:ृ िकसी िविध के अधीन 
स.यक् Gप से गिठत िकसी अ;य आयोग /ारा पहले से ही जॉच कE जा रही ह ै तो राfय 
आयोग उ[ िवषय के बार1 म1 जॉच नहS करेगा। 
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पर;त ु यह और िक ज.म-ूक�मीर मानव अिधकार आयोग के स.ब;ध म1, यह उपधारा ऐसे 
�भावी होगी मानो “केवल संिवधान कE सातवS अनसुचूी कE सचूी 2 और सचूी 3 म1 �गिणत 
�िवि\य9 म1 से िकसी से स.बि;धत िवषय9 कE बाबत” श5द और अकं9 के �थान पर ”ज.म-ू
क�मीर राfय को यथा लाग ूसंिवधान कE सातवS अनसुचूी कE सचूी 3 म1 �गिणत �िवि\य9 म1 
से िकसी से स.बि;धत िवषय9 कE बाबत और उन िवषय9 कE बाबत िजनके स.ब;ध म1 उस 
राfय के िवधान-मडंल को िविधयॉ बनाने कE शि[ ह”ै श5द और अकं रख िदए गए ह9। 

6. दो या दो स ेअिधक राfय सरकार1, राfय आयोग के अ%यT या सद�य कE 
सहमित से, यथाि�थित, ऐसे अ%यT या सद�य को साथ-साथ अ;य राfय 
आयोग का सद�य िनय[ु कर सकेगी यिद ऐसा अ%यT या सद�य ऐसी 
िनयिु[ के िलए सहमित दतेा हःै 

पर;त ुउस राfय कE बाबत िजसके िलए, यथाि�थित, सामा;य अ%यT या सद�य दोन9 िनय[ु 
िकए जाने हH इस धारा के अधीन कE गई ��येक िनयिु[ धारा 22 कE उपधारा (1) म1 िनिद<\ 
सिमित कE िसफा0रश1 अिभ�ाa करने के पkात ्कE जाएगी। 
राNय आयोग के अ$य, और सद�य7 क� िनयुिZ  

राfयपाल अपन ह�ताTर और मRुा सिहत अिधप) /ारा अ%यT और सद�य9 को िनय[ु 
करेगा।  पर;त ुइस उपधारा के अधीन ��येक िनयिु[ ऐसी सिमित कE िसफा0रश1 �ाa होने के 
पkात ्कE जाएगी, जो िन.निलिखत से िमलकर बनेगी, अथा<तः्- 
क. मqुयमं)ी- अ%यT 
ख. िवधानसभा का अ%यT- सद�य 
ग. उस राfय के गहृ िवभाग का भारसाधक म)ंी- सद�य 
घ. िवधानसभा म1 िवपT का नेता- सद�यः 
पर;त ु यह और िक जहॉ राfय म1 िवधान प0रषद ् ह ै वहॉ उस प0रषद का सभापित और उस 
प0रषद ्म1 िवपT का नेता भी सिमित के सद�य ह9गःे 
पर;त ुयह और भी िक उVच ;यायालय का कोई आसीन ;यायाधीश या कोई आसीन िजला 
;यायाधीश, स.बि;धत राfय के उVच ;यायालय के मqुय ;यायमिूत< से परामश< करने के पkात ्
ही िनय[ु िकया जाएगा अ;यथा नहS। राfय आयोग के अ%यT या िकसी सद�य कE कोई 
िनयिु[, केवल इस कारण अिविधमा;य नहS होगी िक उपधारा (1) म1 िनिद<\ सिमित म1 कोई 
0रि[ ह।ै 
मानव अिधकार 9यायालय और उसक� � थापना  

;याय �णाली को गित �दान करने का काय< ;यायालय का होता ह।ै ;यायालय9 के मा%यम से 
ही पीिड़त एवं Zयिथत Zयि[य9 को ;याय �ाa होता ह।ै अिधकार9 म1 संशोधन भी ;यायालय9 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  116 

 

/ारा ही होता ह।ै अतः यह �वाभािवक ही ह ै िक मानव अिधकार9 के संरTण के िलए भी 
;यायालय �थािपत हो।  
मानवािधकार संरTण अिधिनयम-1993, कE धारा 30 म1 मानवािधकार ;यायालय9 कE 
�थापना म1 िवषय म1 कहा गया ह ैिक “मानवािधकार9 के उ_लंघन से संबंिधत मामल9 के �व0रत 
िवचारण हते ुराfय सरकार अिधसचूना जारी करके ��सेक िजले के िलए एक सेशन ;यायालय 
को मानवािधकार ;यायालय के �प म1 िविनिद<\ कर सकती ह।ै”20 ऐसा करने से पहले राfय 
सरकार को उस राfय के उVच ;यायालय के मqुय ;यायाधीश से परामश< कर सहमित �ाa 
करनी होगी, सथा इन ;यायालय9 का काय< मानवािधकार9 के उ_लंघन से संबंिधत 
मामल9/अपराध9 का िनपटारा करना होगा।  
यहॉ ं यह उ_लेखनीय ह ै िक,कोई स1शन ;यायालय पहले से ही मानवािधकार9 से संबंिधत 
मामल9 के िलए िवशेष ;यायालय के Gप म1 िविनिद<\ ह;ै अथवा मानवािधकार9 से संबंिधत 
मामल9 के िलए पहले से ही कोई िवशेष ;यायालय गिठत ह;ै तो इस धरा के उपब;ध लाग ूनहS 
ह9ग,े अथा<त ्राfय सरकार के िलए अिधसचूना जारी कर ऐसे ;यायालय को िविनिद<\ करने कE 
आव�यकता नहS होगी। 
मानवािधकार संरTण कE कE धारा 30 के �ावधान9 से यह �प\ ह ै िक ��येक िजले म1 एक 
मानवािधकार ;यायालय होना चािहए। ऐसा ;यायालय पथृक् से िवशषे ;यायालय हो सकता ह;ै 
या सेशन ;यायालय को ही मानवािधकार ;यायालय के �प म1 िविनिद<\ िकया जा सकता ह।ै 
जसैा िक द�ड �िYया संिहता-1973 कE धारा 9 म1 �िविधक ह ैिक ��येक िजले म1 एक सेशन 
;यायालय होगा। सेशन ;यायालय9 कE अिधका0रता के िवषय म1 �ावधान द�ड �िYया संिहता 
कE धारा 26 म1 िकया गया ह।ै इस धारा के अनसुार सेशन ;यायालय को भारतीय द�ड संिहता 
कE प0रिध म1 आने वाले मामल9 कE सनुवाई कE अिधका0रता तो होती ही ह,ै पर;त ुइसी धारा 
के ख�ड (ख) के अ;त<गत ऐसे मामल9 का िवचारण भी हो सकता ह ैजो िकसी अ;य िविध के 
अधीन िविनिद<\ हH। मानवािधकार संबंधी मामले भी इसी ख�ड के अ;त<गत आते हH। 
मानवािधकार संरTण अिधिनयम कE धारा 30 म1 मानवािधकार मामल9 के िवचारण के िलए 
सेशन ;यायालय को अिधकार �दान िकये गये हH, इसिलए सेशन ;यायालय /ारा ऐसे मामल9 
का िवचारण िकया जा सकता ह।ै 
िवशेष लोक अिभयोजन  

  मानवािधकार ;यायालय9 म1 राfय कE ओर से मामल9 कE पैरवी करने के िलए मानवािधकार 
संरTण अिधिनयम कE धारा 31 म1 िवशषे लोक अिभयोजन9 को िनय[ु करने के िवषय म1 
�ावधान ह।ै िजसके अ;त<गत राfय सरकार अिधसचूना जारी करके ��येक मानवािधकार 
;यायालय के िलए- िकसी को लोक अिभयोजन के �प म1 िविनिद<\ कर सकती ह,ै अथवा 
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िकसी को िवशषे लोक अिभयोजन के �प म1 िनय[ु कर सकती ह।ै इस लोक अिभयोजन 
अथवा िवशेष लोक अिभयोजन के िलए ऐसे अिधव[ा पा) ह9ग ेिज;ह1 कम से कम सात वष^ 
के वकालत का अनुभव रहा हो। लोक अिभयोजन को िनयु[ करने के संबंध म1 �ावधान द�ड 
�िYया संिहता-1973 कE धारा 24 म1 िकया गया ह।ै इसकE उप-धारा (7) म1 लोक अिभयोजन 
के िलए ;यनूतम सात वष^ का अिधव[ा के �प म1 अनभुव का होना िनधा<0रत िकया गया ह।ै 
अ4 यास �� न-   
1. ‘नाग0रक � वतं)ता संघʼ कE � थापना कब हNई? 

क. 1905 ख. 1910 ग. 1915  घ. 1930  
2. िकस भारतीय राजनीितक दल /ारा ‘राb rीय मानव अिधकार आयोगʼ के गठन कE घोषणा 

अपने चनुावी घोषणा-प) म1 कE गयी ?  
क. कां=ेस      ख. भारतीय जनता पाट3  ग. जनता दल  घ. मा� स<वादी दल  
3. मानव अिधकार संबंधी िवधेयक संसद म1 कब रखा गया ? 
4. 12 अ� टुबर 1993 को राb rीय मानव अिधकार आयोग का गठन िकया गया। स� य/अस� य  
5. यह कथन िकसका ह ैिक “मनbु य � वतं) पैदा हNआ ह ैलेिकन सव<) जजंीर9 म1 जकड़ा हNआ 

ह।ै”  
क.   हॉ5 स   ख. लॉक  ग. Gसो  घ. इनम1 से कोई नहS  
6. wांसीसी राf य Yाि;त का नारा था “� वतं)ता, समानता और �ात�ृ व। ”  स� य/अस� य  
7. मानव अिधकार9 का बेहतर संरTण और संवधं<न आयोग का उ��े य ह ै। स� य/अस� य  
8. उV चतम ; यायालय का सेवािनव�ृ त  मqु य ; यायाधीश राb rीय मानव अिधकार आयोग का 

अ% यT होता ह।ै              स� य/अस� य  
9. आयोग के अ% यT का काय<काल 5 वष< तक या 65 वष< तक कE आय ु�ाh त करने तक 

होता ह।ै    स� य/ अस� य  
8.7 सारांश  

राbrीय मानव अिधकार आयोग एक �वाय:, िनbपT एवं ;यायि�य सं�था ह।ै बिुनयादी �8 
यह ह ै िक आयोग /ारा िदय े गये सझुाव9 और िसफा0रश9 पर भारत सरकार या कोई राfय 
सरकार िकतनी अमल करती ह?ै दिुनया के ��येक मानव अिधकार से संबंिधत सं�था कE . 
अलग-अलग ि�थित ह।ै भारत म1 राbrीय मानव अिधकार आयोग एक िविध आधा0रत सं�था 
ह।ै 
8.8  श5दावली 

1. अ; वशेण- जाँच, 2. संवध<न- �ो� साहन, 3. � व0रत- ज_ दी या शी�, समीचीन- उिचत या 
ठीक होना    
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8.9 अ4यास �67 के उ8र 

1. घ, 2. क, 3. 19 मई 1992, 4. स� य, 5. ग, 6. स� य, 7. स� य, 8. स� य, 9. अस� य  
 
8.10 संदभ: ;9थ सूची 

1. अ�ण राय,  भारत म1 राbrीय मानव अिधकार आयोग- गठन,  काय< और भावी 
प0रcbय 

2. भारत म1 मानव अिधकार आयोग कE भिूमका, ;यायमिूत< डॉ ए0 एस0 आनंद  
3. डा0 ग�ुब�श िसंह, मानव अिधकार संरTण अिधिनयम-1993  
4. डा0 ब;सीलाल बावले, मानव अिधकार संरTण अिधिनयम-1993     
5. मानव अिधकार संरTण अिधिनयम-1993, संशोिधत �प म1 (राbrीय मानव अिधकार 

आयोग /ारा �कािशत)  
8.11 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम;ी 

1. मानव अिधकार संरTण अिधिनयम-1993, संशोिधत �प म1 (राbrीय मानव अिधकार 
आयोग /ारा �कािशत)  

2. अ�ण राय,  भारत म1 राbrीय मानव अिधकार आयोग- गठन काय< और भावी प0रcbय 
3. भारतीय �शासन, अव� थी एव ंअव� थी,  सं� करण 2009-10  

8.12 िनबंधाAमक �6 

1. राb rीय मानव अिधकार आयोग के गठन कE चचा< कEिजए।  
2. मानवािधकार � या हH ? अपने श5 द9 म1 िव� तार से बतलाईये।  
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इकाई -9 रा./ीय मिहला आयोग 
 
इकाई क� संरचना   

9.0 ��तावना 
9.1 उ��ेय 
9.2 राb rीय मिहला आयोग का उ��े य एव ंगठन  
 9.2.1 उ��े य 
 9.2.2 गठन 
9.3 आयोग के काय< एव ंशि[यां  
9.4 आयोग से संबंिधत िवभाग  
 9.4.1 िशकायत िवभाग  
 9.4.2 िविध िवभाग  
 9.4.3 अनसंुधान िवभाग  
 9.4.4 िनगरानी िवभाग  
 9.4.5 जन संपक< , प�ु तकालय और �शासन िवभाग 
9.5 आयोग का अ; तरा<b rीय मामल9 म1 �ितिनिध� व  
9.6 संिवधान और संिवधान �दत िविधय9 म1 मिहला अिधकार  
 9.7 सारांश  
9.8 श5दावली 
9.9 अ7यास �89 के उ:र 
9.10 संदभ< =;थ सचूी 
9.11 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम=ी  
9.12 िनबंधा�मक �8 
9.0 �� तावना  

 राb rीय मिहला आयोग का गठन मिहलाओ ंके अिधकार9 के संरTण तथा सरुTा के िलए वष< 
1992 म1 एक शीष< सांवधैािनक िनकाय के Gप म1 िकया गया था। भारतीय संसद /ारा 1990 म1 
पा0रत अिधिनयम के तहत जनवरी 1992 म1 गिठत एक संवधैािनक िनकाय- राb rीय मिहला 
आयोग एक ऐसी इकाई ह,ै जो िशकायत या �वतः संdान के आधार पर मिहलाओ ं के 
संवधैािनक िहत9 और उनके िलए काननूी सरुTा उपाय9 को लाग ूकराती ह।ै  मिहला आयोग 
के काय^ म1 संिवधान तथा अ; य काननू9 के अतंग<त मिहलाओ ंके िलए उपबंिधत सरुTा उपाय9 
कE जांच और परीTा करना और उनके �भावकारी कायाtवयन के उपाय9 पर सरकार को 
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िसफा0रश करना, संिवधान और मिहलाओ ंके �भािवत करने वाले अ; य काननू9 के िव�मान 
�ावधान9 कE समीTा करना और संशोधन9 कE िसफा0रश करना तथा ऐसे काननू9 म1 िकसी 
�कार कE कमी, अपया<h तता, अथवा कमी को दरू करने के िलए उपचारा� मक उपाय करना, 
िशकायत9 पर िवचार करना और मिहलाओ ं के अिधकार9 के वचंन से संबंिधत मामल9 म1 
अपनी ओर से % यान दनेे आिद तथा उिचत �ािधका0रय9 के साथ म�ु ेउठाना, भदेभाव और 
मिहलाओ ंके �ित अ� याचार के कारण उठने वाली िविशb ट सम� याओ ंअथवा प0रि�थितय9 
कE िसफा0रश करने के िलए अवरोध9 कE पहचान करना, मिहलाओ ंके सामािजक आिथ<क 
िवकास के िलए योजना बनाने कE �िYया म1 भागीदारी और सलाह दनेा, उसम1 कE गई �गित 
का म_ू यांकन करना शािमल ह।ै  इसम ेकारागार, 0रमांड गहृ9 जहां मिहलाओ ंको अिभरTा म1 
रखा जाता ह,ै आिद का िनरीTण करना और जहां कहS आव� यक हो उपचारा� मक कार<वाई 
िकए जाने कE मांग करना भी शािमल ह।ै आयोग को संिवधान और अ; य काननू9 के तहत 
मिहलाओ ंके रTा उपाय9 से संबंिधत मामल9 कE जांच करने के  िलए िसिवल ; यायालय कE 
शि[यां �दान कE गई हH। 
9.1 उ�े� य  

इस इकाई का अ% ययन करने  के उपरा; त आप-  
1. राb rीय मिहला आयोग के उ��े य और गठन के िवषय म1 जान पाय1ग।े  
2. आयोग कE काय< एव ंशि[य9 से अवगत हो पाय1ग।े  
3. आयोग से संबंिधत िवभाग9 के िवषय म1 अवगत हो पाय1ग।े  
4. संिवधान /ारा �दत मिहला अिधकार9 के संबंध म1 जान पाय1ग।े  

9.2 राKLीय मिहला आयोग का उ�े� य  एवं गठन  

आयोग कE �थापना जनवरी 1992 म1 राbrीय मिहला आयोग अिधिनयम 1990 संqया 20 के 
तहत एक संवधैािनक  िनकाय के Gप म1 कE गई।  राbrीय मिहला आयोग के अ;तग<त राfय 
मिहला आयोग भी �थािपत िकए गए हH, जो अब अिधकांश राfय9 म1 काम कर रह ेहH। 
9.2.1 आयोग का उ�े�य  

मिहलाओ ं के िलए संवधैािनक तथा काननूी उपाय9 का पनुरीTण करने, उपचार के Gप म1 
िवधायी उपाय9 कE सं�तिुत करने, िशकायत9 के िनवारण को सिुवधाजनक बनाने तथा 
मिहलाओ ंको �भािवत करने वाले सभी नीितगत मामल9 म1 सरकार को सलाह दनेा, आयोग 
के मqु य उ��े य हH।  
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9.2.2 राKLीय मिहला आयोग का गठन  

के;R सरकार एक िनकाय का गठन करेगी जो राbrीय मिहला आयोग के नाम से जाना जायगेा, 
जो इस अिधिनयम के अधीन दी गयी शि[य9 का �योग करेगी और िदये गये काय^ का 
स. पादन करेगी।  आयोग िन.निलिखत Zयि[य9 /ारा गिठत होगा- 

1. के;R सरकार /ारा नाम िनिद<\ एक अ%यT, जो मिहलाओ ंके �ित समिप<त हो ।  
2. योeय और िन ावान Zयि[य9 म1 से के;R सरकार /ारा नामिनिद<\ पॉच सद�य जो 

िविध अथवा िवधापन, Zयवसाय संघ, िकसी उ�ोग अथवा सं�था जो िनयोजन म1 
मिहलाओ ं कE विृJ हते ु समिप<त हो, के �ब;धन मिहलाओ ं के �विैVछक संगठन9 
(मिहला काय<कता<ओ ंको शािमल करते हNए), �शासन, आिथ<क िवकास, िशTा तथा 
सामािजक क_याण के Tे) म1 अनभुव रखते हो। 

3. पर;त ु उपयु<[ म1 से कम स े कम एक-एक सद�य, Yमश: अनसुिूचत जाित तथा 
अनसुिूचत जनजाित म1 से होगा ।  

4. के;R सरकार /ारा नाम िनिद<\ एक सद�य सिचव, जो �ब;ध, सामािजक आ;दोलन 
के संगठना�मक Tे) का िवशेषd हो अथवा एक अिधकारी हो, जो संघ कE िसिवल 
सेवा अथवा अिखल भारतीय सेवा का सद�य हो अथवा संघ के अधीन को िसिवल 
पद समिुचत अनभुव के साथ धारण करता हो। 

9.3 आयोग के  काय: एवं शिZयां 

आयोग िन.निलिखत काय^ म1 सभी अथवा िकसी को स.प;न कर सकेगा। 
1. संिवधान और अ;य िविधय9 के अधीन मिहलाओ ंके िलए उपबि;धय रTोपाय9 से 

स.बि;धत सभी मामल9 का अ;वषेण और परीTण करना, 
2. के;R सरकार को उन रTोपाय9 के िYया;वयन के बारे म1 वािष<क Gप से और ऐस े

अ;य समय पर जब आयोग उिचत समझ,े 0रपोट< ��ततु करना, 
3. ऐसी 0रपोट^ म1 संघ अथवा िकसी राfय /ारा मिहलाओ ंकE दशा सधुारने के िलए उन 

रTापाय9 को �भावी िYया;वयन हते ुसझुाव दनेा, 
4. संिवधान और मिहलाओ ंको �भािवत करने वाली अ;य िविधय9 के वत<मान उपब;ध9 

का समय-समय पर पनुरीTण और उसम1 ऐसे संशोधन9 के िलए सझुाव दनेा िजसम1 
ऐसे िवधान9 के लोप, अपया<aता अथवा दोष9 को दरू करने के िलए उपचारा�मक 
िवधान के बारे म1 सझुाव हो; 

5. संिवधान अथवा मिहलाओ ं से स.बि;धत िकसी अ;य िविधय9 के उपब;ध9 के 
उ_लघनं के मामल9 को समिुचत �ािधका0रय9 के समT ��ततु करना। 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  122 

 

6. प0रवाद9 को दखेना और िन.निलिखत मामल9 के स.ब;ध म1 �व�ेरणा से %यान दनेा 
तथा ऐसे मामल9 से उ�प;न िववा�क9 को समिुचत �ािधका0रय9 के समT उठाना- 

7. मिहलाओ ंको अिधकार9 से वंिचत करना, 
8. मिहलाओ ं को संरTण �दान करने और समानता एव ं िवकास के उ��ेय9 को �ाa 

करने के िलए िनिम<त िविधय9 का लाग ून िकया जाना, मिहलाओ ंकE किठनाईय9 को 
दरू करने और क_याण को सिुनिkत करने एव ं अनतुोष �दान करने के स.ब;ध म1 
िलए गये नीितगत िनण<य9, िदशािनदsश9 अथवा अनदुेश9 का अनपुालन, 

9. मिहलाओ ं के िवGJ िवभदे और अ�याचार से उ�प;न िवशषे सम�याओ ं अथवा 
प0रि�थितय9 के बारे म1 िवशेष अ%ययन अथवा अ;वेषण करना तथा कारण9 कE 
पहचान करना िजससे उनके िनवारण हते ुउपाय सझुाया जा सके, 

10. शिैTक और िवकास परक शोध करना िजससे िक सभी Tे)9 म1 मिहलाओ ंके स.यक् 
�ितिनिध�व को सिुनिkत करने हते ु उपाय सझुाया जा सके ओर उनके िवकास म1 
अवरोध पैदा करने के िलए उ:रदायी त�व9 यथा- िनवास और मलूभतू सिुवधाओ ंका 
आभाव, कठोर ]म और Zयावसाियक �वा�lय दशाओ ंको कम करने के िलए एव ं
उनकE उ�पादकता म1 विृJ करने हते ु सेवाओ ं एव ं तकनीकE कE अपया<aता, कE 
पहचान करना, 

11. मिहलाओ ं कE सामािजक, आिथ<क िवकास हते ु योजनाओ ं म1 सहभािगता तथा 
सझुाव, 

12. के;R और िकसी राfय के अधीन मिहलाओ ं के िवकास कE �गित का म_ूयांकन 
करना, 

13. जले, 0रमा�ड, गहृ, मिहला सं�थान अथवा अिभरTा के अ;य �थान जहॉ मिहलाओ ं
को कैिदय9 के Gप म1 अथवा अ;य Gप म1 रखा जाता ह,ै का िनरीTण करना और यिद 
आव�यक हो तो अनतुोष काय<वाही हते ुस.बि;धत �ािधका0रय9 के समT आवदेन 
करना, 

14. मिहलाओ ंके िव�ततृ समदुाय को �भािवत करने वाले िववा�क9 को िनिद<\ करने 
वाले मामल9 के िलए धन उपल5ध कराना, 

15. मिहलाओ ंसे स.बि;धत िकसी मामले तथा िवशेष Gप से उन किठनाईय9 के बारे म1 
िजनम1 मिहलाय1 काय< करती ह,ै पर सरकार को सामािजक 0रपोट< दनेा, 

9.4 आयोग से संबंिधत िवभाग  

सम�याओ ंके िनवारण और मिहलाओ ंके संवधैािनक रTा उपाय9 के �भावी िYया;वयन के 
िलए आयोग सरकार को िसफा0रश करने, मिहलाओ ंको �भािवत करने वाले काननू9 के पवू< 
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�ावधान9 कE समीTा कर, किमय9 और )िुटय9 को दरू करने के िलए सरकार को िसफा0रश 
करने, िशकायत9 कE जाँच के अलावा �व�रेणा से भी मिहला अिधकार वचंन पर %यान द1, 
काननूी सरुTा के उपाय9 का उलंघन करने संबंधी मामल9 को संबंिधत अिधका0रय9 के समT 
उठाने, मिहलाओ ंके सामािजक आिथ<क िवकास कE योजना �िYया म1 भाग लेने और �गित 
का म_ूयांकन करने जसैे मह�वपणू< काय< आयोग के िज�म ेहH। इसके अलावा मिहला सुधार 
गहृ9 कारागार9 तथा अ;य �थान9 जहाँ िjय9 को बंदी Gप म1 रखा जाता ह ैका िनरीTण करना 
तथा उनके पनुवा<स के उपाय9 कE िसफा0रश करना भी मिहला आयोग का एक �मखु काम ह।ै 
आयोग अपने  काय^  का स. पादन िन. न िवभाग9 के मा% यम से करता ह।ै  
 9.4.1 िशकायत िवभाग 

िशकायत िवभाग आयोग के  सबसे मह�वपणू< िवभाग9  म1 से एक ह ै िजसके मा% यम से  दशे 
कE मिहलाए ँ आयोग से जड़ुी हNई  हH। राbrीय मिहला आयोग अिधिनयम कE धारा 10 के 
अ;तग<त यह िवभाग  िविभ;न �कार कE िलिखत और मौिखक िशकायत9 पर काय<वाही करता 
ह।ै  िशकायत9 को दरू करने के िलए िवभाग,  पा0रवा0रक िववाद9 को दोन9 पT9 के बीच सलाह 
व समझौते /ारा सुलझाने,  यौन उ�पीड़न मामल9 म1 स.बि;धत संगठन9 व सं�थान9 को शी� 
काय<वाही के िलए �े0रत करने, उ;ह1 आगाह करने तथा उनके िनकारण पर िनगरानी रखने आिद 
उपाय9 /ारा िनबटाया जाता हH। गभंीर मामल9 म1 आयोग �वयं अपनी जाँच सिमित गिठत करता 
ह,ै जो �वयं घटना �थल पर जाती ह।ै कुछ मामल9 म1 यह जाँच दल �व�ेरणा से भी काम करता 
ह ैऔर उिचत काय<वाही के िलए संबंिधत अिधका0रय9 से संपक<  करता ह।ै इसके अित0र� त 
मिहलाओ ं के �ित बढ़ते अपराध9 म1 कमी लाने के िलए मौजदु  सरकारी तौर तरीक9 कE 
किमय9 को समझकर समय-समय पर सधुारा�मक उपाय सझुाने के िलए िशकायत9 का 
िव�ेषण िकया जाता ह।ै िशकायत9 का पिुलस, ;यायपािलका अिभयोजक9, वकEल9, 
वdैािनक9, व अ;य �शासिनक काय<कता<ओ ं के िलए अ%ययन9 के Gप म1 भी �योग िकया 
जाता ह।ै इन काय^ म1 राfय मिहला आयोग9,  गरै-सरकारी संगठन9 और िवशेषd9 कE 
भागीदारी भी सिुनिkत कE जाती ह।ै 
9.4.2 िविध िवभाग  

मिहलाओ ं को �भािवत करने वाले िविभ;न काननू9 और नीितय9 कE समीTा करने संबंधी 
आयोग का �मखु काय< िविध िवभाग म1 िनbपािदत होता हH सभी ;याियक मामल9, उVच 
;यायालय व सवoVय ;यायालय के िलंग संबंधी िनण<य9 को सकलन करने के साथ, यह िवभाग 
काननूी संशोधन9, नए िवधेयक9 कE िसफा0रश9, पा0रवा0रक मिहला लोक अदालत9, 
सश[Eकरण काय<Yम9,  काय<शालाओ ं और  सेिमनार9 का आयोजन भी करता ह,ै िजसम1 
िवशेषd9 का सहयोग िलया जाता ह।ै िविध िवभाग िहरासत म1 रह रही  मिहलाओ ं और 
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मानिसक िचिक�सालय9 म1 रहने वाली  मिहलाओ ंकE ि�थितय9 का अ%ययन  कर सरकार9 को 
उिचत सलाह दतेा ह।ै 
9.4.3 अनुसंधान िवभाग  

यह िवभाग का काय<  दशे म1 मिहलाओ ंके सामािजक-आिथ<क मामल9 का अ%ययन करना,  
िलंग-भदे से उ�प;न िवशेष ि�थितय9 व सम�याओ ं का िव�ेषण कर तदानसुार जांच का 
��ताव करना, मिहलाओ ंसंबंधी िवकास काय^ कE �गित का म_ूयांकन करना तथा सभी Tे)9 
म1 मिहलाओ ं के �ितिनिध�व को सिुनिkत कराना,इस िवभाग का काय< ह।ै  साथ ही राfय 
मिहला आयोग9 व सरकार9 के सहयोग से सेिमनार व काय<शालाए ँ आयोिजत कर, 
उपचारा�मक सझुाव ��ततु करना आिद काय< भी यह िवभाग करता ह।ै  इसके िलए आयोग ने 
दो िवशषेd सिमितयाँ गिठत कE हH – पहला- काननूी िवशषेd9 कE सिमित और दसुरा- मिहला 
सश[Eकरण सिमित। 
9.4.4 िनगरानी िवभाग  

आयोग /ारा कE  गई ��येक जाँच कE िसफा0रश9 पर कE जाने वाली आग ेकE काय<वाही पर 
िनगरानी रखना, इस िवभाग का  िवशषे काम ह।ै  
9.4.5 जन-संपक: , पु�तकालय व �काशन िवभाग 

आयोग का जन-संपक<  िवभाग, प�ुतकालय व �काशन िवभाग भी मह�वपणू< भिूमका का 
िनवा<ह कर रहा हH। जन संपक<  िवभाग सचूनाओ ंके आदान-�दान के साथ िविभ;न संगठन9, 
सरकारी िवभाग9 व राfय मिहला आयोग9 के काय^ म1 तालमले िबठाकर, नेटविकt ग का काम 
भी करता ह,ै िजसके िलए राfय के दौरे भी आयोिजत िकए जाते हH। �काशन िवभाग /ारा 
िविभ;न 0रपोट^ और जGरी सूचनाओ ंवाली प�ुतक9 का �काशन िकया जाता ह।ै 0रपोट^ स े
अ%येता और अनसंुधानकता< लाभ उठाते हH, तो छोटी-छोटी सचूना�द पिु�तकाए ँ आम 
मिहलाओ ंके िलए, मामल9 से संबंिधत जGरी जानका0रयाँ जटुाने म1 सहायक िसJ हNई हH। 
इस �कार, मिहला आयोग के सारे िYयाकलाप आज कE भारतीय नारी को जागGक, �व�थ, 
िशिTत, आ�मिनभ<र, तथा सां�कृितक Gप से भी सश[ बनाने के िलए संकि_पत हH- िवशषे 
Gप से इस िदशा म1 jी घर म1 वह घर के बाहर सरुिTत हो, उसे एक नाग0रक के सभी अिधकार 
सहज �ाa ह9 और वह जीवन के सभी Tे)9 म1 अपना योगदान दनेे म1 सTम हो।   
9.4.6 आयोग क� वािष:क 0रपोट: 

 आयोग, ऐसे �प) म1 और ऐसे समय पर जो िविहत िकया जाय,े ��येक िव:ीय वष< के िलए 
अपनी वािष<क 0रपोट< तैयार करेगा िजसम1 पवू<वत3 िव:ीय वष< के दौरान अपनी गितिविधय9 का 
पवू< िववरण दगेा तथा उसकE एक �ितिलिप के;R सरकार को अ=सा0रत करे। के;R सरकार 
वािष<क 0रपोट< को उसम1 अ;तिव<\ अनशुसंाओ ंपर जहॉ तक व ेके;R सरकार से स.बि;धत हो, 
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कE गयी काय<वाही के dापन तथा ऐसी िकसी अनशुसंा और संपरीTण 0रपोट< को �वीकृत न 
करने के कारण9, यिद कोई हो, के साथ, 0रपोट< के �ाa होने के पkात ्यथाश[ शी�, संसद के 
��येक सदन के समT ��ततु करेगी। 
9.5 आयोग का अंतराKLीय मामल7 म1 �ितिनिधAव 

संय[ु राbr संघ म1 मानव अिधकार आयोग तथा मिहला अिधकार आयोग म1 प0रषद ् कE 
सद�याए ंह ैऔर उनकE ि�थित सलाहकार के Gप म1 ह।ै िव~ के सभी �मखु मिहला मडंल9 से 
भी प0रषद ्संपिक< त ह।ै भारत म1 होने वाले प0रषद ्के सभी वािष<क स.मलेन9 म1 िविभ;न दशे9 
कE �ितिनिध भाग लेती ह।ै िव~ म1 मिहला कॉनw1 स9 म1 मqुय दशे9 म1 होने वाले मिहला 
संगठन के मह�वपणू< अिधवशेन9 म1 तथा संय[ु राbrसंघ /ारा आयोिजत िवशषे मीिटंग9 
गोि य9 से सेिमनार9 म1 प0रषद ्कE सद�य9 भारतीय मिहला का �ितिनिध�व करती ह।ै कानूनी 
िवशेषd9 कE एक कमटेी भी गिठत कE गई ह।ै 
9.6 संिवधान और संिवधान �द8 िविधय7 म1 मिहला अिधकार 

“स7य समाज कE कसी भी प0रक_पना म1 मानवीय ग0रमा, सामािजक ;याय एव ं समता के 
आदश< पंिथक आ�थाओ,ं पर.परा ज;य िव~ास9 तथा अहमवादी उ�ोष9 से िनkय ही वरीय ह।ै 
मिहला अिधकार9 का �8 उ[ आदश^ का पारदश3 मापद�ड ह।ै”  भारत का संिवधान न 
केवल मिहलाओ ंको समानता का मलू अिधकार �दान करता ह ैवरन ्उनके िलए सामािजक, 
आिथ<क, शTैिणक और राजनीितक Tे)9 म1 अलाभकारी ि�थितय9 को उ;मलून करने का 
उपाय करने के िलए राfय9 को िनदsिशत भी करता ह।ै भारतीय संिवधान कE ��तावना म1 
“सामािजक, आिथ<क और राजनीितक ;याय, िवचार अिभZयि[, िव~ास, धम< और उपासना 
कE �वतं)ता, �ित ा और अवसर कE समता �ाa करने के िलए तथा उन सब म1 Zयि[ कE 
ग0रमा और राbr कE एकता और अख�डता सिुनिkत करने वाली ब;धतुा।”  आिद म_ूय9 के 
�ित �ितबJता Zय[ कE गई ह।ै 
��तावना कE सबसे मह�वपूण< बात दशे के सम�त नाग0रक9 के िलए ;याय एव ं समानता 
सिुनिkत िकए जाने का आ~ासन ह,ै �य9िक एक सVचे लोकतं) के िलए समानता ही नहS 
वरन ् ;याय कE सिुनिkता भी आव�यक ह।ै इसी को %यान म1 रखते हNए न केवल धम<, िलंग, 
जाित इ�यािद के आधार पर राfय /ारा भदेभाव का िनषधे करते हNए �ित ा और अवसर कE 
समता का उपब;ध िकया गया, बि_क इसके साथ-साथ िपछड़9 और कमजोर वग< के लोग9 का 
उ�थान करने के िलए िवशषे �ावधान करने का उपब;ध भी िकया गया। सामािजक ;याय म1, 
धन और अवसर, न�ल, धम<, िलंग, जाित या अ;य िकसी भी असमानता सिहत सभी �कार 
कE असमानताओ ंका उ;मलून अपेिTत ह।ै इसी बात को %यान म1 रखते हNए काय< कE मानवीय 
ि�थितय9, मात�ृव सिुवधा, सामािजक एव ंसां�कृितक �वतं)ता, ]म एव ंउ�ोग9 म1 बाल]म 
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का िनवारण, िनःश_ुक �ाथिमक िशTा, िपछड़ी जाितय9 का शिैTक और आिथ<क उ�थान, 
ब;धआु मजदरूी पर �ितब;ध सिहत सामािजक ;याय से स.बि;धत क_याणकारी काय<Yम9 को 
�व:ृ करने का िनदशे संिवधान म1 अ;तिन<िहत ह।ै आिथ<क ;याय के िवचार म1 समान काय< के 
िलए समान वतेन का भाव िनिहत ह।ै राजनीितक ;याय से भदेभाव रिहत राजनीितक काय<Tे) 
अिभ�ेत ह।ै वय�क मतािधकार, सा.�दाियक आरTण के उ;मलून और न�ल, जाित िलंग, 
िनवास, ज;म�थान, धम< के भेदभाव के िबना राfय9 के अधीन िनयोजन �ाa करने के अिधकार 
को अगंीकार कर इसे संिवधान म1 सिुनिkत िकया गया ह।ै 
dातZय ह ैिक �वतं)ता �ािa से पवू< भी कितपय िवधान मिहलाओ ंकE �ि�थित के स;दभ< म1 
मह�वपूण< थे, यथा- बंगाल सती अिधिनयम,1829; िह;द ूिवधवा पनुिव<वाह अिधिनयम,1959 
(1859 का 15); भारतीय द�ड संिहता, 1860 (1860 का 45); धम< प0रवित<त िववाह समापन 
अिधिनयम,1869; तलाक अिधिनयम,1869; िववािहत मिहला का स.पि: 
अिधिनयम,1874; मqुतारनामा का अिधकार अिधिनयम, 1882; नाग0रक �िYया संिहता, 
1908; काननूी वकालत संशोधन अिधिनयम,1923; भारतीय उ:रािधकार अिधिनयम, 
1925; बाल िववाह �ितब;ध अिधिनयम, 1929; बो.बे िह;द ू ि/-िववाह अपराध िनवारण 
अिधिनयम,1946। ��तावना के साथ-साथ संिवधान के भाग तीन, जो मलू अिधकार9 से 
स.बि;धत ह ैके अनVुछेद 14, 15, 16 और राfय के नीित िनदशेक िसJा;त9 म1 भी मिहलाओ ं
को िवशषे ि�थित �दान कE गई ह।ै 
अ4 यास �� न–  

1. राb rीय मिहला आयोग का गठन िकस वष< िकया गया ? 
2. � या राb rीय मिहला आयोग एक संवधैािनक िनकाय ह ै? 
3. मिहलाओ ंको काननूी और संवधैािनक संरTण दनेा � या राb rीय मिहला आयोग का 

उ��े य ह ै? 
4. राष ् rीय मिहला आयोग के अ; तग<त िविध िवभाग काय< करता ह ै? 
5. राb rीय मिहला आयोग अपनी वािष<क 0रपोट< के मा% यम से अपने काय^ कE जानकारी 

दतेा ह।ै स� य/अस� य  
9.7 सारांश  

राb rीय मिहला आयोग एक वैधािनक िनकाय ह।ै ज. म-ूका� मीर राf य को छोड़ कर यह आयोग 
स. पणू< भारत म1 काय< करता ह।ै मिहलाआयोग का उ��े य मिहलाओ ं के संरTण के िलए 
वधैािनक तथा काननूी उपाय करने, मिहला िशकायत9  के समाधान को सलुभ बनाने, तथा 
मिहलाओ ंको �भािवत करने  वाले नीितगत मामल9 पर सरकार को सलाह दनेा ह।ै आयोग 
आपने काय^ को िविभ; न िवभाग9 के मा% यम से करता ह।ै  
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9.8 पा0रभािषक श5दावली 

संवधैािनक िनकाय- संिवधान /ारा मा; यता �ाh त सं� था, अपया<h तता- पया<h त न होना, 
� विैVछक संगठन- � वयं से काय< करने वाला संगठन(समहू) , अ; वशेण- जॉचं,  अनसंुधान- 
खोज या शोध, वरीय- अिधमा; य, पंिथक आ� थाओ-ं धािम<क मा; यताए ं 
9.9 अ4यास �67 के उ8र 

1. 1992 म1,  2. हाँ,  3. हॉ ं, 4. हॉ ं, स� य  
 
9.10 संदभ: ;9थ सूची 

1. भारत और मानवािधकार- स. पादक, एस. गोपालन 
2. मिहला और मानवािधकार , रमा िम]ा और एम0के0 िम]ा , 2012 , अजु<न 

पि5लिशगं हाऊस, नई िद_ ली  
9.11 सहायक/उपयोगी पाठ्य सामा;ी  

1. भारत और मानवािधकार- स. पादक, एस. गोपालन 
2. मिहला और मानवािधकार , रमा िम]ा और एम0के0 िम]ा , 2012 , अजु<न 

पि5लिशगं हाऊस, नई िद_ ली  
9.12 िनबंधाAमक �6 

1. राb rीय मिहला आयोग के उ��े य9 को � पb ट करते हNए  इसके काय^ कE Z याq या 
कEिजए।  

2. राb rीय मिहला आयोग से संबंिधत िवभाग9 कE िव� तार से चचा< कEिजए।  
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ईकाई- 10  रा./ीय अनसुूिचत जाित आयोग 
 
ईकाई क� संरचना  

10.0 ��तावना  
10.1 उ��ेय 
10.2 अनसुिूचत जाित आयोग का गठन 
10.3 आयोग के काय< एव ंदािय�व 
10.4 आयोग के परामश3 अिधकार 
10.5 िविश\ िशकायत9 कE जांच एव ंपJित 
10.6 दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका 
10.7 आयोग के �ितवदेन एवं 0रपोट< 
10.8 सारांश 
10.9 श5दावली 
10.10 अ7यास �89 के उ:र  
10.11 स;दभ< =;थ सचूी 
10.12 सहायक उपयोगी/ पाठ्य साम=ी 
10.13 िनब;धा�मक �8 
10.0 ��तावना 

भारत एक लोकतांि)क दशे ह ै। िविभ; न जाित, धम< और भाषा के लोग यहॉ ंिनवास करते ह।ै 
िविवधता म1 एकता इस देश कE सबसे बड़ी पहचान और ताकत ह।ै भारतीय संिवधान सभी को 
समान अवसर और सरुTा �दान करता ह।ै समाज के कमजोर वग^ के उ� थान और उनको 
सामािजक सरुTा �दान करने के िलए  भारतीय संिवधान और काननू9 के तहत आयोग9 का 
गठन िकया जाता रहा ह।ै  राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग उनम1 से एक ह।ै  अनसुिूचत 
जाितय9 के सामािजक, आिथ<क और शTैिणक उ�थान के िलए खास �ावधान िकये गये हH। 
अनसुिूचत जाितय9  तथा जनजाितय9 के िलए संिवधान म1 िदए गये सरुTण9 कE Zयव�था करने 
तथा अ;य िविभ;न �कार के सरुTा�मक काननू9 के काया<;वयन के िलए संिवधान म1 अनVुछेद 
338 के अ;तग<त एक िवशेष आयोग व अिधकारी कE िनयिु[ कE Zयव�था कE गयी ह।ै 
10.1 उ�े�य 

इस इकाई का अ% ययन करने  के उपरा;त आप- 
1. राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग कE आव�यकता एव ंमह:ा को समझ सक1 ग।े  
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2. आयोग के काय< एव ंदािय�व9 से भलीभांित अवगत हो सक1 ग।े  
3. आयोग कE दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका पर िटhपणी कर सक1 ग।े  
4. आयोग /ारा िविश\ िशकायत9 कE जांच तथा अपनायी गयी पJित को समझ सक1 ग।े  

10.2 राKLीय अनुसूिचत जाित आयोग का  गठन 

राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग का गठन संिवधान के अनVुछेद 338 के अधीन पथृक �प स े
(89व1 संिवधान संशोधन) अिधिनयम-2003 के /ारा िकया गया। इस आयोग को बकायदा 20 
फरवरी, 2004 को अिधसिूचत िकया गया। इस �थम आयोग का गठन करते हNए उसका 
अ%यT ]ी सरूज भान, उपा%यT, फकEर भाई बघलेा को तथा फूलच;द वमा<, दवे;ेR जी और 
]ीमती सरेुखा ला.बतुरे को सद�य नािमत िकया गया। इसके पkात ् मई, 2007 को दसूरे 
अनसुिूचत जाित आयोग का गठन िकया गया। इसका अ%यT डा. बटूा िसंह, उपा%यT �ो. 
नरे;R एम. का.बले तथा ]ीमती स�याबहन, ]ी मह;ेR बौJ को सद�य9 के �प म1 नािमत िकया 
गया। राbrपित अपने ह�ताTर और मRुा सिहत अिधप) /ारा आयोग के इन अ%यT, उपा%यT 
एव ंसद�य9 को िनय[ु करता ह।ै इनकE सेवा कE शतs एव ंपदाविध भी राbrपित /ारा अवधा0रत 
कE जाती हH। िक;त ुआयोग के पास अनसुिूचत जाित से स.बि;धत �िYया �वयं िविनयिमत 
करने कE शि[ होती ह।ै 
10.3 आयोग के काय: एवं दाियAव 

संिवधान म1 अनसुिूचत जाित आयोग के कायo एव ंदािय�व9 का �प\ �प से िनधा<रण िकया 
गया ह,ै िजसे िन.निलिखत िब;दओु ंके अ;तग<त भलीभांित समझा जा सकता हःै- 

1. अनसुिूचत जाितय9 के िलए इस संिवधान या त�समय �व:ृ िकसी अ;य िविध या 
सरकार के िकसी आदशे के अधीन उपबंिधत रTोपायो से स.बि;धत िवषय9 का 
अ;वषेण करना और उनपर िनगरानी रखना तथा ऐसे रTोपाय9 के काय<करण का 
मलूयांकन का काय< करना।  

2. अनसुिूचत जाितय9 को उनके अिधकार9 और सरुTण9 से विंचत करने कE बावत 
िनिद<\ िशकायत9 कE जांच का काय< करना।  

3. अनसुिूचत जाितय9 के सामािजक-आिथ<क िवकास कE योजना �िYया िवषय म1  भाग 
लेना और सलाह दनेा तथा संघ और िकसी राfय के अधीन उनके िवकास म1 �गित 
का म_ूयांकन करना।  

4. उन रTोपाय9 के बारे म1 �ितवष< और ऐसे अ;य समय9 पर जो आयोग ठीक समझ,े 
राbrपित को �ितवदेन ��ततु करने का काय< करना।  

5. ऐसे �ितवदेन9 म1 उन रTापाय9 के बारे म1 जो उन रTापाय9 के �भावपणू< काया<;वयन 
के िलए संघ या िकसी राfय /ारा िकये जाने चािहए तथा अनसुिूचत जाितय9 के 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  130 

 

संरTण, क_याण और सामािजक-आिथ<क िवकास के िलए अ;य उपाय9 के बारे म1 
िसफा0रश का काय< करना।  

6. अनसुिूचत जाितय9 के संरTण, क_याण िवकास तथा उ;नयन के स.ब;ध म1 ऐसे अ;य 
कृ�य9 का िनव<हन करे जो राbrपित संसद /ारा बनायी गई िकसी िविध के उपब;ध9 के 
अधीन रहते हNए, िनयम /ारा िविनिद<\ का काय< करना। 

आयोग संिवधान /ारा िनधा<0रत उपयु<[ महZवपणू< कायo के स;दभ< म1 ही दािय�व9 का िवभाजन 
एव ंकायo का आबंटन करता ह ै िजसम1 अ%यT आयोग का �धान होता ह ैऔर आयोग म1 
उ�प;न सभी िवषय9 पर िनण<य लेने कE अविश\ शि[ उसी म1 िनिहत होती ह।ै अ%यT ही अ;य 
सद�य9 को कायo का आबंटन करता ह।ै कायo के आबंटन से स.बि;धत आदशे आयोग के 
सिचवालय /ारा स.बि;धत Zयि[य9 तक पहNचंाया जाता ह।ै आयोग के बैठक9 कE अ%यTता, 
अ%यT करता ह।ै इसके अनुमोदन के पkात ्ही कोई िनण<य िलया जाता ह।ै अ%यT िकसी भी 
िवषय पर िजसे वह आव�यक समझता हो �वयं ही िनण<य ले सकता ह।ै उपा%यT उन सभी 
कायo को करता ह ैजो अ%यT /ारा उसको सौपा जाता ह।ै इसी �कार आयोग के सद�य9 का 
सामिूहक दािय�व होता ह।ै सद�य9 का सबसे मह�वपणू< काय< अनसुिूचत जाितय9 के क_याण 
से स.बि;धत योजनाओ ं आिद के स.ब;ध म1 स.बि;धत राfय सरकार9 को परामश< दनेे कE 
भिूमका ह।ै इसी �कार आयोग का सिचव जो आयोग का �शासिनक अ%यT होता ह ैवह 
अपने िविभ;न अिधका0रय9 कE सहायता से आयोग के कायo के सुचा� संचालन म1 अ%यT 
एव ंसद�य9 को सहयोग �दान करता ह।ै इस �कार से अनुसिूचत जाित आयोग अपने कायo 
एव ंदािय�व9 का भलSभॉित िनव<हन करता ह।ै 
10.4आयोग के परामश2 अिधकार 

आयोग के परामश3 अिधकार एव ंभिूमका का अवलोकन हम मqुयतः दो �तर9 पर भलSभॉित 
कर सकते हH- 

1. राfय सरकार9 के साथ 
2. योजना आयोग के साथ 

आयोग, राfय सरकार9 के साथ अपनी परामश3 भिूमका का िनव<हन, अपने सद�य9, 
सिचवालय एव ंराfय काया<लय9 के मा%यम से करता ह।ै िकसी राfय या संघ राfय Tे) का 
�भारी सद�य बैठक9 या Zयि[गत मलुाकात9, प)9 आिद के /ारा राfय सरकार से पार�प0रक 
संबंध रखता ह।ै इस स.ब;ध म1 सचूना स.बि;धत िवभाग को पहले भजेी जानी चािहए। राfय 
काया<लय9 को भी सचूना भजेी जानी चािहए आयोग इसके िलए िव�ततृ माग<दश3 िसJा;त 
बनाता ह।ै इसम1 आयोग का सिचवालय स.बि;धत सद�य9 को सूचना आिद �दान कर सहयोग 
करता ह।ै आयोग के सद�य /ारा िनभायी जा रही इस परामश3 भिूमका को भलSभॉित िनव<हन 
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करने हते ुस.बि;धत राfय सरकार /ारा प0रवहन, आवास एव ंसरुTा आिद कE सिुवधाए ंउ;ह1 
उपल5ध करायी जाती हH। 
योजना आयोग के साथ, अपनी परामश3 भिूमका का िनव<हन, अनसुिूचत जाित आयोग उसके 
/ारा गिठत िविभ;न सिमितय9, काय<कारी दल9 म1 अपने �ितिनिध�व के मा%यम से करता ह।ै 
समय-समय पर आयोग, योजना आयोग को इस �कार के काय<दल बनाने का परामश< भी दतेा 
रहता ह।ै इसके साथ ही योजना आयोग /ारा अनसुिूचत जाितय9 से स.बि;धत योजनाओ,ं तथा 
िवकास �िYया स.ब;धी द�तावजे9 के म_ूयांकन स.ब;धी काय<वाही को आग ेबढ़ाने का भी 
परामश< दतेा ह।ै आयोग, पार�प0रक स.ब;ध �थािपत करने हते ुभी योजना आयोग को िविभ;न 
�कार के परामश< को समय-समय पर उपल5ध कराता रहता ह।ै इसके अित0र[ िविभ;न राfय9 
म1 ि�थत अपने राfय काया<लय9 के मा%यम से राfय सरकार9 से भी आयोग एक मजबूत कड़ी 
�थािपत करता ह ै िजससे अनसुिूचत जाितय9 से स.बि;धत िवकास योजनाय1 उसके कुशल 
माग<दश<न म1 चलती रहती हH। 
10.5 िविशa िशकायत7 क� जांच एवं पVित 

अनसुिूचत जाित आयोग अपने अिधकार के अ;तग<त आने वाले िवषय9 कE जांच करने के 
िलए अनेक िविधंयां अपनाता ह।ै जसैे आयोग सीधे ही जांच कर सकता ह,ै या मqुयालय म1 
गिठत जांच दल /ारा, या राfय काया<लय9 के मा%यम से या िफर राfय एज1िसय9 के मा%यम स े
अथवा के;Rीय सरकार /ारा िव: या कोई अ;य सं�था और इसके िविधक िनकाय /ारा अपना 
जांच काय< स.प;न कराती ह।ै आयोग अनुसिूचत जाितय9 से स.बि;धत िविश\ िशकायत9 कE 
जो उसके सरुTा, क_याण और िवकास से स.बि;धत ह ै उसकE जांच आयोग सीधे ही कर 
सकता ह।ै इसके िलए कोई भी काय<वाही श�ु करते समय स.बि;धत पािट<य9 एव ंअनसुिूचत 
जाित के सद�य9 केा सचूना का �ेषण सिुनिkत िकया जाता ह।ै आयोग राfय के सभी सिचव9, 
पिुलस महािनदशेको कE वष< म1 एक बार मीिटंग आयोिजत कर अनसुिूचत जाित के सरुTा 
स.ब;धी म�ु9 पर िवचार कर काया<;वयन कE पहल करता ह।ै आयोग के पास िविश\ 
िशकायत9 कE जांच करते समय दीवानी अदालत कE व ेसभी शि[यॉ होगी जो समाधान हतुे 
ज�री हH। 
जॉच करते समय आयोग यिद िकसी Zयि[ कE उपि�थित आव�यक समझता ह ै तो वह 
अ%यT के अनुमोदन से उसे ‘समनʼ भजे सकता ह।ै आयोग जॉच के अ;तग<त िकसी मामले म1 
साxय होने के िलए संिवधान के अनVुछेद 338 के ख�ड 8(ङ) के अ;तग<त प) जारी कर 
सकता ह ैऔर इस उ��ेय के िलए िलिखत आदशे /ारा िकसी Zयि[ को िनय[ु कर सकता ह।ै 
जांच करने वाला सद�य एक 0रपोट< तैयार करेगा और वह 0रपोट< िनयम 34 के अ;तग<त िनय[ु 
जांच अिधका0रय9 को भजेी जायेगी। अ;ततः यह 0रपोट< तीन िदन9 के भीतर अ%यT के समT 
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��ततु कE जायेगी। इसके पkात अ%यT के अनमुोदन से ही उस पर काय<वाही �ार.भ कE 
जायेगी। अ%यT यह भी िनण<य ले सकता ह ैिक ��ततु 0रपोट< का अ;वषेण व जांच आयोग के 
मqुयालय म1 गिठत एक अ;वषेण दल /ारा िकया गया। पर;त ुयिद मामला ग.भीर और तुर;त 
कार<वाई का ह ैतो उस पर तरु;त िनण<य आयोग के अ%यT /ारा िलया जायेगा। 
िविश\ िशकायत9 कE एक �प\ एव ंसZुयवि�थत जांच पJित होती ह।ै अतः आयोग उसकE 
प0रिध म1 ही अपनी काय<वाही करता ह।ै इसीिलए उन मामल9 पर कोई काय<वाही नहS करता ह ै
जो ;यायाधीन हH। उन मामल9 को भी आयोग नये िसरे से नहS उठाता ह ैजो ;यायालय /ारा 
अिंतम िनण<य कE ि�थित �ाa कर चकेु हH। आयोग �थाना;तरण, तैनाती, आरTण तथा िविभ;न 
आदशे9 आिद से स.बि;धत �करण को तब तक जांच हतेु �वीकार नहS करता ह ैजब तक िक 
अनसुिूचत जाित के िकसी Zयि[ के उ�पीड़न का आधार न ह9। अनसुूिचत जाित के िकसी 
Zयि[ के िव�J िकये गये अ�याचार के मामल9 म1 आयोग त�काल काय<वाही करते हNए िजला 
�शासन /ारा कE गयी काय<वाही का 5योरा मांगता ह ैतथा आरोपी के िखलाफ कार<वाई न होने 
कE ि�थित म1 �ाथिमकE दज< करने कE िसफा0रश करता ह।ै यह भी अनुवीTण करता ह ै िक 
अ�याचार कE सचूना �ाa होने पर िजले के कले�टर और पिुलस अधीTक /ारा तरु;त दौरा 
िकया गया ह?ै आयोग �वयं ि�थित कE ग.भीरता को दखेते हNए घटना �थल का दौरा भी करता 
ह।ै इस �कार सिYय भिूमका का िनव<हन करते हNए आयोग पीिड़त जन को ;याय िदलाता ह।ै 
10.6 दीवानी अदालत के jप म1 भूिमका 

भारतीय संिवधान के अनVुछेद 338क (5)के उपख�ड (क) म1 िनिद<\ िकसी िवषय का 
अ;वषेण या उपख�ड (ख) म1 िनिद<\ िकसी िशकायत कE जांच करते समय आयोग को दीवानी 
अदालत कE व ेशि[यां �ाa होगी जो उसे िकसी मकुदम1 को चलाने के िलए �ाa होती ह।ै 
आयोग कE दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका का अवलोकन िन.निलिखत िब;दओु ं के 
अ;तग<त कर सकते हH- 

1. भारत के िकसी भी भाग से िकसी Zयि[ को ‘समनʼ करना, आयोग के समT 
उपि�थित के िलए बा%य करना, तथा शपथ पर उसका परीTण करना, 

2. िकसी द�तावजे के �कटीकरण और ��ततुीकरण के िलए आदशे दनेा, 
3. शपथप) पर साxय =हण करना, 
4. िकसी ;यायालय या काया<लय से लोक अिभलेख या उसकE �ित को मांगना, 
5. गवाह9 और द�तावजे9 के परीTण के िलए कमीशन जारी करना, 
6. कोई अ;य िवषय िजसे राbrपित िनयम /ारा िविनधा<0रत करे, 

इस �कार अनसुिूचत जाित आयोग उपयु<[ आधार9 पर काय< करते हNए अनुसिूचत जाितय9 को 
;याय िदलाने हते ुएक दीवानी अदालत कE भिूमका का िनव<हन करता ह।ै 
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10.7 आयोग के �ितवेदन एवं 0रपोट: 

अनसुिूचत जाितय9 के संरTण एव ंउसके उपाय9 तथा अ;य िवकासा�मक गितिविधय9 के बारे 
म1 जसैा िक संिवधान के अनVुछेद 338 ख�ड 5(घ) म1 Zयव�था ह,ै अनसुिूचत जाित आयोग 
�ितवष< और ऐसे अ;य समय9 पर जो आयोग ठीक समझ े राbrपित को �ितवदेन एव ं 0रपोट< 
��ततु कर1। आयोग अनसुिूचत जाितय9 से स.बि;धत उन संरTणा�मक उपाय9 के राfय9 /ारा 
काया<;वयन से स.बि;धत िसफा0रश भी अपने 0रपोट< म1 राbrपित से करे।  
अनसुिूचत जाित आयोग का यह क:<Zय ह ै िक वह संवधैािनक सरुTण9 के काय<करण तथा 
अनसुिूचत जाितय9 के संरTण और क_याण के िलए संघ और राfय9 /ारा िकये गये उपाय9 पर 
�ित वष< 0रपोट< ��ततु करे। इस ]खृला म1 दखेा जाय तो 1992 से 2004 तक ही अविध म1 
आयोग /ारा सात वािष<क 0रपोट< तथा चार िवशेष 0रपोट< और अनेक िसफा0रश1  ��ततु कE 
गयी। ऐसी ही अपेTा आयोग से आग ेभी कE जा रही ह।ै राbrपित संिवधान के अनVुछेद 338 
के ख�ड (6) के अनसुार सभी �ितवदेन9 को तथा संघ से स.बि;धत िसफा0रश9 पर कE गयी या 
��तािवत काय<वाही को, संसद के ��येक सदन के समT रखवाता ह।ै 
इसी �कार संिवधान के अनVुछेद 338 के ख�ड 7 म1 Zयव�था ह ैिक, ‘जहाँ कोई �ितवदेन या 
उसका कोई भाग िकसी ऐसे िवषय से स.बि;धत ह ैिजसका िकसी राfय सरकार से स.ब;ध ह ै
तो ऐसे �िववदेन कE एक �ित उस राfय के राfयपाल को भजेी जायेगी जो उसे राfय से 
स.बि;धत िसफा0रश9 पर कE गयी काय<वाही या ��तािवत काय<वाही को राfय के िवधान 
म�डल के समT रखवायेगा। 
 
अ4यास �6 

1. राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग का गठन िकस संिवधान संशोधन के तहत हNआ? 
क. 89व1 संिवधान संशोधन अिधिनयम   ख. 90व1 संिवधान संशोधन अिधिनयम  
ग. 93व1 संिवधान संशोधन अिधिनयम   घ. 94व1 संिवधान संशोधन अिधिनयम  
2. राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग का गठन भारतीय संिवधान के अनVु छेद 338 के 

तहत हNआ। स� य/ अस� य  
3. राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग के पहले अ% यT कौन थे? 
क. पिूण<मा आडवाणी   ख. मीरा कुमार      ग. ]ी सरूज भान  घ. डॉ0 बटुा िसंह  
4.  राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग, योजना आयोग के साथ अपने परामश3 अिधकार 

का �योग करता ह।ै स� य/ अस� य  
5. � या राb rीय अनसुिूचत जाित आयोग अपने िविशb ट  िशकायत9 कE जॉचं ; यायालय 

/ारा करवाता ह?ै स� य/ अस� य 
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10.8 सारांश  

��ततु इकाई के अ;तग<त आप लोग9 ने अनसुिूचत जनजाित आयोग कE गठन �िYया, उसके 
कायo एव ंदािय�व9 और परामश3 भिूमका, िवधान तथा िविश\ िशकायत9 कE जांच पJित का 
िव�तारपवू<क एक िव�ेषणपरक अ%ययन िकया। आयोग /ारा संिवधान के अनVुछेद 338 क 
(5) के अ;तग<त िदये गये दीवानी अदालत कE भिूमका का िजसके अ;तग<त वह समन जारी कर 
िकसी भी Zयि[ को �मािणत द�तावजे9 के साथ उपि�थत होने का आदशे जारी करता ह,ै का 
भी िवहगंमावलोकन िकया गया। �य9िक आयोग अ�याचार से स.बि;धत िशकायत9 के �व0रत 
िनपटारे हते ु �वयं सिYय भिूमका िनभाता ह।ै वह िजला �शासन /ारा ग.भीर घटनाओ ं के 
स.ब;ध म1 कE गयी काय<वाही का भी अनवुीTण करता ह।ै 
अनसुिूचत जाित आयोग का एक �पेण गठन,  65व ेसंिवधान संशोधन अिधिनयम 1990, के 
पा0रत होने के फल�व�प िकया गया। यह आयोग संिवधान के अनVुछेद 338 के अन�ुप माच< 
1992 को अि�त�व म1 आया। अनसुिूचत जाित आयोग /ारा 2003 तक सामिूहक �प स े
संिवधान /ारा िदये गये क:<Zय9 का भलीभांित िनव<हन िकया गया। 2003 के बाद अनसुूिचत 
जाित आयोग तथा अनुसिूचत जनजाित आयोग अलग- अलग काय< करने लग।े  
10.9 श5दावली 

उपब;ध- काननू/ �ावधान,  काया<;वयन- लाग ूकरना, पारमश3 भिूमका- सलाह दनेे का काय<, 
�ितवदेन- 0रपोट< जो आयोग �ितवष< राbrपित को स�पता ह,ै  जांच पJित- जांच हते ुअपनाया 
गया तरीका या िविध 
10.10 अ4यास �67 के उ8र 

1. क, 2.  स� य, 3. ग,  4. स� य,  5. अस� य  
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10.12 सहायक उपयोगी/ पाठ्य साम;ी 

1. पायली, एम.वी., ‘‘इि�डयन कां�टीट्यशून” 
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2. राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग,पिु�तका (ह�ैडबकु) जनू,2005 
3. फिड़या, बी.एल. ‘‘भारतीय लोक �शासन” 

10.13 िनब9धाAमक �6 

1. राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग के गठन और उसके काय< एव ंदािय�व9 का िव�ेषण 
कEिजए? 

2. राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग कE िविश\ िशकायत9 कE जांच पJित तथा दीवानी 
अदालत के �प म1  उसकE भिूमका का परीTण कEिजए? 
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इकाई- 11  रा./ीय अनसुूिचत जनजाित आयोग 
 
ईकाई क� संरचना  

11.0 ��तावना  
11.1 उ��ेय 
11.2 राb rीय अनसुिूचत जनजाित आयोग का गठन 
11.3 आयोग के काय< एव ंदािय�व 
11.4 आयोग के काननू तथा िवधान 
11.5 िविश\ िशकायत9 कE जांच एव ंपJित 
11.6 दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका 
11.7 आयोग के परामश3 अिधकार 
11.8 आयोग के �ितवदेन एवं 0रपोट< 
11.9 सारांश 
11.10 श5दावली 
11.11 अ7यास �89 के उ:र  
11.12 स;दभ< =;थ सचूी  
11.13 सहायक उपयोगी/ पाठ्य साम=ी 
11.14 िनब;धा�मक �8 
11.0 ��तावना 

भारतीय संिवधान के भाग 16 ‘कुछ वगo के संबंध म1 िवशषे उपब;धʼ के अ;तग<त (अनVुछेद 
338 तथा 341 व 342 म1) अनसिूचत जाितय9 एव ं अनुसिूचत जनजाितय9 के सामािजक, 
आिथ<क और शTैिणक उ�थान के िलए खास �ावधान िकये गये हH। अनसुिूचत जाितय9  तथा 
जनजाितय9 के िलए संिवधान म1 िदए गये सरुTण9 कE Zयव�था करने तथा अ;य िविभ;न �कार 
के सरुTा�मक काननू9 के काया<;वयन के िलए संिवधान म1 अनVुछेद 338 के अ;तग<त एक 
िवशेष आयोग व अिधकारी कE िनयिु[ कE Zयव�था कE गयी ह।ै संिवधान म1 उि_लिखत इस 
अिधकारी को ‘अनसुिूचत जाित एव ंजनजाित आय[ुʼ के नाम से स.बोिधत िकया गया ह।ै 
इसे अनसुिूचत जाितय9 एव ं जनजाितय9  से स.बि;धत काननू9 एव ं सरुTा�मक उपाय9 का 
अ;वषेण करने तथा इसके काया<;वयन आिद से स.बि;धत �ितवदेन राbrपित के स.मखु ��ततु 
करने का काय< स�पा गया। इसके साथ ही आय[ु को सौप1 गये सभी काय^  को भलीभांित 
स.प;न करने हते ुदशे के िभ;न-2 भाग9 म1 आय[ु के 17 Tे)ीय काया<लय9 कE भी Zयव�था 
कE गयी। 
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िक;त,ु अनसुिूचत जाितय9 एव ंजनजाितय9 से स.बि;धत संवधैािनक, सरुTा�मक उपाय9 एव ं
अ;य �ावधान9 के काया<;वयन एव ंउिचत दखे-रेख करने म1 यह परूी तरह सTम नहS िसJ हो 
रहा था। अतः इस एक सद�यीय Zयव�था को सव<�थम बहNसद�यीय करने कE मांग कE गयी। 
आम लोग9, जन�ितिनिधय9 एव ंसामािजक संगठन9 कE तेजी से बढ़ती हNई मांग को देखते हNए 
सरकार(गहृ म)ंालय) ने 1978 म1 पा0रत एक संक_प /ारा एक �शासिनक िनण<य लेते हNए एक 
बहNसद�यीय आयोग के गठन का िनण<य िलया। फलतः अग�त, 1978 म1 ]ी भोला पासवान 
शाjी कE अ%यTता म1 चार सद�य9 सिहत, अनसुिूचत जाितय9 तथा जन जाितय9 के िलए एक 
बहNसद�यीय आयोग का गठन िकया गया। पवू< म1  गिठत आय[ु के Tे)ीय काया<लय9 को 
इसके िनय;)ण म1 लाया गया। य�िप इस आयोग के काय< भी पूव< म1, िनय[ु िकये गये आयु[ 
के समान ही थे। हालांिक बाद म1 1987 म1 क_याण म;)ालय के /ारा पा0रत एक संक_प /ारा 
आयोग के कायo म1 संशोधन िकया गया और इसे राbrीय अनसुिूचत जाित तथा राbrीय 
अनसुिूचत जनजाित आयोग के �प म1 पनुना<िमत िकया गया। इस आयोग का गठन मलूतः एक 
सलाहकारी िनकाय के �प म1 िकया गया िजसका काय< सरकार को नीितगत म�ु9 एव ंअ;य 
िवकास से स.बि;धत उपाय9 आिद पर सलाह दनेा था। बाद म1 इसे एक आयोग के �प म1 
संिवधान (65वां संशोधन) िवधेयक,1990 पा0रत होने के फल�व�प �थािपत िकया गया। इस 
�कार क_याण म;)ालय के संक_प /ारा 1987 म1 गिठत आयोग के �थान पर संिवधान के 
अनVुछेद 338 के अनGुप पहले आयोग का गठन माच<, 1992 को िकया गया। 
संिवधान म1 िकये गये 89व1 संशोधन अिधिनयम, 2003 के /ारा राbrीय अनसुिूचत जाित तथा 
जनजाित आयोग को पथृक-पथृक Yमशः पहला, राbrीय अनसुिूचत जाित आयोग, दसूरा 
राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग के �प म1  �ित�थािपत िकया गया। इस पथृक राbrीय 
अनसुिूचत जाित आयोग के िनयम सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म;)ालय /ारा िदनांक 
20 फरवरी, 2004 कE पणू<तया अिधसिूचत िकये गये। इस �कार 2004 से अनसुिूचत जाितय9 
एव ंअनसुिूचत जनजाितय9 के िलए अलग-अलग  आयोग अि�त�व म1 आया। 
11.1 उ�े�य 

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  
1. राbrीय अनसुिूचत  जनजाित आयोग कE आव�यकता एव ंमह:ा को समझ सक1 ग।े  
2. आयोग के काय< एव ंदािय�व9 से भलीभांित अवगत हो सक1 ग।े  
3. आयोग कE दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका पर िटhपणी कर सक1 ग।े  
4. आयोग /ारा िविश\ िशकायत9 कE जांच तथा अपनायी गयी पJित को समझ सक1 ग।े  
5. वत<मान उदारीकरण के इस आिथ<क दौर म1 आयोग कE िनर;तर बढ़ती हNई �ासंिगकता 

से भी GबG हो सक1 ग।े  
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11.2 राK Lीय अनुसूिचत जनजाित आयोग का गठन 

राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग का गठन, संिवधान के अनVुछेद 338 के अधीन संिवधान 
तथा अ;य काननू9 के अधीन जनजाित को िदये गये सभी सरुTण9 का अनवुीTण करने के 
उ��ेय से कE गयी। य�िप 1987 म1 पा0रत एक संक_प /ारा अनसुिूचत जाित एव ंअनसुूिचत 
जनजाित आयोग का गठन एक साथ समि;वत Gप से िकया गया, पर;त ु जब सरकार इस 
व�तिु�थित से अवगत हNई िक भौगोिलक तथा सां�कृितक cि\ से अनुसिूचत जनजाितयां, 
अनसुिूचत जाितय9 से िभ;न ह ैऔर उसकE सम�याय1 भी िभ;न ह,ै तब संिवधान म1 िकये गय े
(89व1 संशोधन) अिधिनयम 2003 /ारा पथृक-पथृक Gप म1 पहला अनुसिूचत जनजाित 
आयोग गिठत हNआ। अ;ततः संिवधान म1 संशोधन करते हNए एक नया अनुVछेद 338 (क) 
जोड़ते हNए िदनांक 19 फरवरी, 2004 को एक नये आयोग कE �थापना कE गयी। अनसुिूचत 
जाितय9 के क_याण और िवकास को और ती� करने के िलए ऐसा अप0रहाय< हो चकुा था। 
इससे अनसुिूचत जनजाितय9 के सामािजक, आिथ<क और चहNमखुी िवकास का माग< �श�त 
हNआ। 
संिवधान के (89 संशोधन) अिधिनयम, 2003 के /ारा पहला अनसुिूचत जनजाित आयोग ]ी 
कुवरं िसंह कE अ%यTता म1 20 फरवरी 2004 को गिठत िकया गया। इसके सद�य9 म1 ]ी 
लामा लोबजगं, ]ीमती �ेमाबाई मांडवी और बदु� ]ी िनवासलु ु थे। उपा%यT का पद ]ी 
तािपर गाव को िदया गया था, जो बाद म1 उनके इ�तीफे कारण 0र[ हो गया।  
11.3 आयोग के काय: एवं दाियAव 

संिवधान म1 अनसुिूचत जनजाित आयोग के क:<Zय, काय< तथा शि[यां  (89व1 संशोधन) 
अिधिनयम 2003 /ारा यथा संशो िधत संिवधान के अनुVछेद 338(क) के ख�ड (5),(8) तथा 
(9) म1 िनधा<0रत िकए गए हH। आयोग के इन काय^  एव ंदािय�व9 का अवलोकन िन.निलिखत 
िब;दओु ंके अ;तग<त भलीभॉित िकए जा सकते हH- 

1. अनसुिूचत जनजाितय9 के िलए इस संिवधान या त�समय �व:ृ िकसी अ;य िविध या 
सरकार के िकसी आदशे के अधीन उपबंिधत रTोपाय9  से स.बि;धत िवषय9 का 
अ;वषेण करना और उनपर िनगरानी रखना तथा ऐसे रTोपाय9 के काय<करण का 
म_ूयांकन का काय< करना; 

2. अनसुिूचत जनजाितय9 को उनके अिधकार9 और सरुTण9 से विंचत करने कE बावत 
िनिद<\ िशकायत9 कE जांच का काय< करना; 

3. अनसुिूचत जनजाितय9 के सामािजक-आिथ<क िवकास कE योजना �िYया िवषय म1  
भाग लेना और सलाह दनेा तथा संघ और िकसी राfय के अधीन उनके िवकास म1 
�गित का म_ूयांकन करना, 
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4. उन रTोपाय9 के बारे म1 �ितवष< और ऐसे अ;य समय9 पर जो आयोग ठीक समझ, 
राbrपित को �ितवदेन ��ततु करने का काय< करना, 

5. ऐसे �ितवदेन9 म1 उन रTापाय9 के बारे म1 जो उन रTापाय9 के �भावपणू< काया<;वयन 
के िलए संघ या िकसी राfय /ारा िकये जाने चािहए तथा अनसुिूचत जनजाितय9 के 
संरTण, क_याण और सामािजक-आिथ<क िवकास के िलए अ;य उपायो के बारे म1 
िसफा0रश का काय< करना, 

6. अनसुिूचत जनजाितय9 के संरTण, क_याण िवकास तथा उ;नयन के स.ब;ध म1 ऐस े
अ;य कृ�य9 का िनव<हन करे जो राbrपित संसद /ारा बनायी गई िकसी िविध के 
उपब;ध9 के अधीन रहते हNए, िनयम /ारा िविनिद<\ का काय< करना। 

आयोग संिवधान /ारा िनधा<0रत उपयु<[ महZवपणू< कायo के स;दभ< म1 ही दािय�व9 का िवभाजन 
एव ंकायo का आबंटन करता ह ै िजसम1 अ%यT आयोग का �धान होता ह ैऔर आयोग म1 
उ�प;न सभी िवषय9 पर िनण<य लेने कE अविश\ शि[ उसी म1 िनिहत होती ह।ै अ%यT ही अ;य 
सद�य9 को कायo का आबंटन करता ह।ै कायo के आबंटन से स.बि;धत आदशे आयोग के 
सिचवालय /ारा स.बि;धत Zयि[य9 तक पहNचंाया जाता ह।ै आयोग के बैठक9 कE अ%यTता, 
अ%यT करता ह।ै इसके अनुमोदन के पkात ्ही कोई िनण<य िलया जाता ह।ै अ%यT िकसी भी 
िवषय पर िजसे वह आव�यक समझता हो �वयं ही िनण<य ले सकता ह।ै उपा%यT उन सभी 
कायo को करता ह ैजो अ%यT /ारा उसको सौपा जाता ह।ै इसी �कार आयोग के सद�य9 का 
सामिूहक दािय�व होता ह।ै सद�य9 का सबसे मह�वपूण< काय< अनसुिूचत जनजाितय9 के 
क_याण से स.बि;धत योजनाओ ंआिद के स.ब;ध म1 स.बि;धत राfय सरकार9 को परामश< दनेे 
कE भिूमका ह।ै इसी �कार आयोग का सिचव जो आयोग का �शासिनक अ%यT होता ह ैवह 
अपने िविभ;न अिधका0रय9 कE सहायता से आयोग के कायo के सुचा� संचालन म1 अ%यT 
एव ंसद�य9 को सहयोग �दान करता ह।ै इस �कार स ेअनुसिूचत जनजाित आयोग अपने कायo 
एव ंदािय�व9 का भलSभॉित िनव<हन करता ह।ै 
11.4 आयोग के कानून तथा िवधान 

अनसुिूचत जनजाितय9 के संरTण एव ं िवकास से स.बि;धत अनेक काननू तथा िवधान संघ 
और राfय सरकार9 /ारा बनाये गये हH। इनम1 से कुछ संवधैािनक �ावधान9 से उ�प;न हNए हH। 
िजसे िन.निलिखत िब;दओु ंके अ;तग<त दखेा जा सकता ह-ै 

i. ;यनूतम मजदरूी अिधिनयम, 1948, 
ii. बंिधत ]म पJित (उ;मलून) अिधिनयम, 1976, 

iii. बाल ]म (�ितषधे तथा िविनयमन) अिधिनयम, 1986 
iv. भिूम के ह�तांतरण को �ितिषJ करने स.ब;धी अिधिनयम आिद। 
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उपयु<[ काननू तथा िवधान के मा%यम से अनसुिूचत जनजाित आयोग,अनसुिूचत जनजाितय9 
कE ;यनूतम मजदरूी के िनधा<रण का काय< करता ह,ै बंधआु मजदरू बनने से रोक लगाता ह ैऔर 
बाल]म को �ितबंिधत करता ह ैतथा आिदवािसय9 कE भिूम को संरिTत करने का काय< करता 
ह।ै 
11.5 िविशa िशकायत7 क� जांच एवं पVित 

अनसुिूचत जनजाित आयोग, अनसुिूचत जनजाितय9 के अिधकार9 के उ_लघनं या उन पर होने 
वाले अ�याचार9 का �व0रत जांच कर काय<वाही सिुनिkत करता ह।ै आयोग /ारा िशकायत9 
कE जांच को कारगर तरीके से करने के िलए अनसुिूचत जनजाित के लोग9 को यह �प\ संदशे 
दतेा ह ैिक व ेअपनी िशकायत1 �मािणत द�तावजे9 के साथ तथा संगत उपब;ध9 के साथ करते 
हH तो उनकE तरु;त सहायता कE जायेगी। अतः आयोग के साथ िशकायत1 ��तुत करते समय 
िन.निलिखत िब;दओु ंका अव�य ही %यान रखना चािहएः- 

क. िशकायतकता< को अपनी परूी पहचान, परूा पता ह�ताTर सिहत अव�य अिंकत करना 
चािहए। 

ख. िशकायत, सीधे अ%यT/उपा%यT/ सिचव/आयोग अथवा राfय काया<लय9 के �धान 
को संबोिधत होना चािहए। 

ग. िशकायत1 �प\ �प से िलिखत अथवा टंिकत होनी चािहए, साथ ही �मािणत 
द�तावजे9 के साथ भजेी जानी चािहए। 

घ. ;यायाधीन मामल9 को आयोग को नहS भजेना चािहए तथा िनण3त मामले पनुः नये 
िसरे से आयोग के समT नहS ��ततु िकये जाने चािहए। 

 अनसुिूचत जनजाित आयोग अपने अिधकार के अ;तग<त आने वाले िवषय9 कE जांच करने के 
िलए अनेक िविधंयां अपनाता ह।ै जसैे आयोग सीधे ही जांच कर सकता ह,ै या मqुयालय म1 
गिठत जांचदल /ारा, या राfय काया<लय9 के मा%यम से या िफर राfय एज1िसय9 के मा%यम से 
अथवा के;Rीय सरकार /ारा िव: या कोई अ;य सं�था और इसके िविधक िनकाय /ारा अपना 
जांच काय< स.प;न कराती ह।ै आयोग अनसुिूचत जनजाितय9 से स.बि;धत िविश\ िशकायत9 
कE जो उसके सरुTा, क_याण और िवकास से स.बि;धत ह ैउसकE जांच आयोग सीधे ही कर 
सकता ह।ै इसके िलए कोई भी काय<वाही श�ु करते समय स.बि;धत पािट<य9 एव ंअनसुिूचत 
जाित के सद�य9 केा सचूना का �ेषण सिुनिkत िकया जाता ह।ै आयोग राfय के सभी सिचव9, 
पिुलस महािनदशेक9 कE वष< म1 एक बार मीिटंग आयोिजत कर अनसुिूचत जनजाित के सरुTा 
स.ब;धी म�ु9 पर िवचार कर काया<;वयन कE पहल करता ह।ै आयोग के पास िविश\ 
िशकायत9 कE जांच करते समय दीवानी अदालत कE व ेसभी शि[यॉ होगी जो समाधान हतुे 
ज�री हH। 
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जॉचं करते समय आयोग यिद िकसी Zयि[ कE उपि�थित आव�यक समझता ह ै तो वह 
अ%यT के अनुमोदन से उसे ‘समनʼ भजे सकता ह।ै आयोग जॉच के अ;तग<त िकसी मामले म1 
साxय होने के िलए संिवधान के अनVुछेद 338 के ख�ड 8(ङ) के अ;तग<त प) जारी कर 
सकता ह ैऔर इस उ��ेय के िलए िलिखत आदशे /ारा िकसी Zयि[ को िनय[ु कर सकता ह।ै 
जांच करने वाला सद�य एक 0रपोट< तैयार करेगा और वह 0रपोट< िनयम 34 के अ;तग<त िनय[ु 
जांच अिधका0रय9 को भजेी जायेगी। अ;ततः यह 0रपोट< तीन िदन9 के भीतर अ%यT के समT 
��ततु कE जायेगी। इसके पkात अ%यT के अनमुोदन से ही उस पर काय<वाही �ार.भ कE 
जायेगी। अ%यT यह भी िनण<य ले सकता ह ैिक ��ततु 0रपोट< का अ;वषेण व जांच आयोग के 
मqुयालय म1 गिठत एक अ;वषेण दल /ारा िकया गया। पर;त ुयिद मामला ग.भीर और तुर;त 
कार<वाई का ह ैतो उस पर तरु;त िनण<य आयोग के अ%यT /ारा िलया जायेगा। 
िविश\ िशकायत9 कE एक �प\ एव ंसZुयवि�थत जांच पJित होती ह।ै अतः आयोग उसकE 
प0रिध म1 ही अपनी काय<वाही करता ह।ै इसीिलए उन मामल9 पर कोई काय<वाही नहS करता ह ै
जो ;यायाधीन हH। उन मामल9 को भी आयोग नये िसरे से नहS उठाता ह ैजो ;यायालय /ारा 
अिंतम िनण<य कE ि�थित �ाa कर चकेु हH। आयोग �थाना;तरण, तैनाती, आरTण तथा िविभ;न 
आदशे9 आिद से स.बि;धत �करण को तब तक जांच हतेु �वीकार नहS करता ह ैजब तक िक 
अनसुिूचत जाित के िकसी Zयि[ के उ�पीड़न का आधार न ह9। अनसुिूचत जनजाित के िकसी 
Zयि[ के िव�J िकये गये अ�याचार के मामल9 म1 आयोग त�काल काय<वाही करते हNए िजला 
�शासन /ारा कE गयी काय<वाही का 5योरा मांगता ह ैतथा आरोपी के िखलाफ कार<वाई न होने 
कE ि�थित म1 �ाथिमकE दज< करने कE िसफा0रश करता ह।ै यह भी अनुवीTण करता ह ै िक 
अ�याचार कE सचूना �ाa होने पर िजले के कले�टर और पिुलस अधीTक /ारा तरु;त दौरा 
िकया गया ह?ै आयोग �वयं ि�थित कE ग.भीरता को दखेते हNए घटना �थल का दौरा भी करता 
ह।ै इस �कार सिYय भिूमका का िनव<हन करते हNए आयोग पीिड़त जन को ;याय िदलाता ह।ै 
11.6 दीवानी अदालत के jप म1 भूिमका 

अनसुिूचत जनजाित आयोग कE दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका का �ावधान भारतीय 
संिवधान के अनVुछेद 338 क (5) के उपख�ड (क) म1 ह,ै िक िकसी िशकायत कE जांच करते 
समय आयोग को दीवानी अदालत कE व ेशि[यां �ाa होगी जो उसे िकसी मकुदम1 को चलाने 
के िलए �ाa होती ह।ै आयोग कE दीवानी अदालत के �प म1 भिूमका का अवलोकन 
िन.निलिखत िब;दओु ंके अ;तग<त कर सकते हH- 

क. भारत के िकसी भी भाग से िकसी Zयि[ को ‘समनʼ करना, आयोग के समT 
उपि�थित के िलए बा%य करना, तथा शपथ पर उसका परीTण करना, 

ख. िकसी द�तावजे के �कटीकरण और ��ततुीकरण के िलए आदशे दनेा, 
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ग. शपथप) पर साxय =हण करना 
घ. िकसी ;यायालय या काया<लय से लोक अिभलेख या उसकE �ित को मांगना, 
ङ. गवाह9 और द�तावजे9 के परीTण के िलए कमीशन जारी करना,  
च. कोई अ;य िवषय िजसे राbrपित िनयम /ारा िविनधा<0रत करे, 

 इस �कार अनसुिूचत जनजाित आयोग, जनजाितय9 को उनकE िशकायत9 के आधार पर ;याय 
िदलाने हते ुसमन जारी कर स.बि;धत Zयि[ को द�तावजे को उपल5ध कराने का आदशे दतेा 
ह,ै साxय =हण करता ह ैऔर लोक अिभलेख को मंगाता ह।ै तथा कमीशन जारी कर द�तावजे9 
का परीTण करता ह।ै इस �कार आयोग दीवानी अदालत कE भिूमका का भलीभॉित िनव<हन 
करता ह।ै 
11.7 आयोग के परामश2 अिधकार 

अनसुिूचत जनजाित आयोग अपनी इस परामश3 भिूमका का िनव<हन अपने सद�य9, 
सिचवालय एव ंराfय काया<लय9 के मा%यम से करता ह।ै वह राfय सरकार9 से पार�प0रक संबंध 
रखते हNए अपनी इस भिूमका का िनव<हन करता ह।ै आयोग कE इस भिूमका का अवलोकन दो 
�तर9, पहला राfय सरकार9 के साथ तथा दसूरा योजना आयोग के साथ के �तर पर समझा जा 
सकता ह।ै आयोग, राfय सरकार9 के साथ अपनी परामश3 भिूमका का िनव<हन, अपने सद�य9, 
सिचवालय एव ंराfय काया<लय9 के मा%यम से करता ह।ै िकसी राfय या संघ राfय Tे) का 
�भारी सद�य बैठक9 या Zयि[गत मलुाकात9, प)9 आिद के /ारा राfय सरकार से पार�प0रक 
संबंध रखता ह।ै इस स.ब;ध म1 सचूना स.बि;धत िवभाग को पहले भजेी जानी चािहए। राfय 
काया<लय9 को भी सचूना भजेी जानी चािहए आयोग इसके िलए िव�ततृ माग<दश3 िसJा;त 
बनाता ह।ै इसम1 आयोग का सिचवालय स.बि;धत सद�य9 को सूचना आिद �दान कर सहयोग 
करता ह।ै आयोग के सद�य /ारा िनभायी जा रही इस परामश3 भिूमका को भलSभॉित िनव<हन 
करने हते ुस.बि;धत राfय सरकार /ारा प0रवहन, आवास एव ंसरुTा आिद कE सिुवधाए ंउ;ह1 
उपल5ध करायी जाती हH। 
योजना आयोग के साथ, अपनी परामश3 भिूमका का िनव<हन, अनसुिूचत जाित आयोग उसके 
/ारा गिठत िविभ;न सिमितय9, काय<कारी दल9 म1 अपने �ितिनिध�व के मा%यम से करता ह।ै 
समय-समय पर आयोग, योजना आयोग को इस �कार के काय<दल बनाने का परामश< भी दतेा 
रहता ह।ै इसके साथ ही योजना आयोग /ारा अनसुिूचत जाितय9 से स.बि;धत योजनाओ,ं तथा 
िवकास �िYया स.ब;धी द�तावजे9 के म_ूयांकन स.ब;धी काय<वाही को आग ेबढ़ाने का भी 
परामश< दतेा ह।ै आयोग, पार�प0रक स.ब;ध �थािपत करने हते ुभी योजना आयोग को िविभ;न 
�कार के परामश< को समय-समय पर उपल5ध कराता रहता ह।ै 
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11.8 आयोग के �ितवेदन एवं 0रपोट: 

राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग, जनजाितय9 के संरTणा�मक उपाय9 एव ं िवकासा�मक 
गितिविधय9 के बारे म1 संिवधान के अनVुछेद 338 ख�ड 5(घ) के अनसुार राbrपित को 
�ितवष< या िफर ऐसे अ;य समय9 पर जो आयोग उिचत समझता ह,ै0रपोट< ��ततु करता ह।ै 
आयोग अनसुिूचत जाितय9 से स.बि;धत उन संरTणा�मक उपाय9 के राfय9 /ारा काया<;वयन 
से स.बि;धत िसफा0रश भी अपने 0रपोट< म1 राbrपित से करे।  
अनसुिूचत जनजाित आयोग का यह क:<Zय ह ैिक वह संवैधािनक सरुTण9 के काय<करण तथा 
अनसुिूचत जनजाितय9 के संरTण और क_याण के िलए संघ और राfय9 /ारा िकये गये उपाय9 
पर �ितवष< 0रपोट< ��ततु करे। इस ]खृला म1 दखेा जाय तो 1992 से 2004 तक ही अविध म1 
आयोग /ारा सात वािष<क 0रपोट< तथा चार िवशषे 0रपोट< और अनेक िसफा0रश1 ��ततु कE 
गयी। ऐसी ही अपेTा आयोग से आग ेभी कE जा रही ह।ै राbrपित संिवधान के अनVुछेद 338 
के ख�ड (6) के अनसुार सभी �ितवदेन9 को तथा संघ से स.बि;धत िसफा0रश9 पर कE गयी या 
��तािवत काय<वाही को, संसद के ��येक सदन के समT रखवाता ह।ै 
इसी �कार संिवधान के अनVुछेद 338 के ख�ड 7 म1 Zयव�था ह ैिक, ‘जहाँ कोई �ितवदेन या 
उसका कोई भाग िकसी ऐसे िवषय से स.बि;धत ह ैिजसका िकसी राfय सरकार से स.ब;ध ह ै
तो ऐसे �िववदेन कE एक �ित उस राfय के राfयपाल को भजेी जायेगी जो उसे राfय से 
स.बि;धत िसफा0रश9 पर कE गयी काय<वाही या ��तािवत काय<वाही को राfय के िवधान 
म�डल के समT रखवायेगा ।  
अ4यास �6 

1. अनसुिूचत जाित एव ंअनसुिूचत जनजाित आयोग से स.बि;धत �ावधान संिवधान के 
िकस अनVुछेद म1 िकया गया ह।ै 
क. अनVुछेद 338     ख. अनVुछेद 339  
ख. ग. अनVुछेद 340      घ. अनVुछेद 341 

2. अनसुिूचत जाित एव ंअनसुिूचत जनजाित आयोग का काय< िन.निलिखत म1 से कौन 
नहS ह?ै 
क. रTोपाय9 का अ;वषेण   ख. िविश\ िशकायत9 कE जांच  
ग. दीवानी अदालत के �प म1 काय<  घ. द�ड दनेे का काय< 

3. अनसुिूचत जाित एव ं अनसुिूचत जनजाित आयोग का पथृक-पथृक गठन िकस 
संिवधान संशोधन /ारा िकया गया? 
क. 88व1 संशोधन ख. 89व1 संशोधन    

            ग. 90व1 संशोधन    घ. 91व1 संशोधन 
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4. अनसुिूचत जनजाित आयोग के पहले अ%यT थे? 
क. लोबजगं  ख. �ेम बाई ग. ]ी कुवर िसंह      घ. ]ी िनवासलु ु

 
11.9 सारांश 

इस �कार अ;ततः हम कह सकते हH िक वत<मान उदारीकरण,िनजीकरण और भमू�डलीकरण 
के इस आिथ<क दौर म1 अनसुिूचत जाित तथा अनसुिूचत जनजाित आयोग पथृक-पथृक अपनी 
भिूमका का संवधैािनक �ावधान9 के अनसुार िनवह<न करते हNए उनके सामािजक,आिथ<क एवं 
शTैिणक उ�थान हते ु हर संभव कदम उठा रहा ह।ै अनसुिूचत जाितय9 एव ं अनसुिूचत 
जनजाितय9 से स.बि;धत सरुTा�मक उपाय9 एव ं िवकासा�मक गितिविधय9 म1 और ती�ता 
लाने हते ुआयोग �ितवष< तथा समय-समय पर अपना �ितवदेन एव ं0रपोट< राbrपित को सौपता 
रहता ह।ै राbrपित इस �ितवदेन को संसद म1 रखवाकर कानून िनमा<ण तथा िYवा;वयन /ारा 
उसका पालन सुिनिkत कराता ह।ै इतना ही नहS िविश\ िशकायत9 कE जॉच से स.बि;धत 
पJित को िनधा<0रत करने कE शि[ संिवधान /ारा �वयं आयोग को �दान कE गयी ह,ै िजससे 
आयोग अनसुिूचत जाितय9 एव ं अनसुिूचत जनजाितय9 के िहत9 को परूी तरह संरिTत एव ं
संविध<त करता ह।ै आयोग अपनी �थापना से लेकर अ�तन एक सकारा�मक एव ं �भावी 
भिूमका का िनव<हन करता आ रहा ह।ै   
11.10  श5दावली 

सरुTण9- संिवधान म1 जनजाितय9 कE सरुTा के िलए िकए गये �ावधान/संरTण, �थक-�थक- 
अलग-अलग, रTोपाय9-  रTा के उपाय या रTा कवच, अ; वषेण- जॉचं-पड़ताल, उपब;ध- 
काननू/ �ावधान, काया<;वयन- लाग ूकरना, पारमश3 भिूमका- सलाह दनेे का काय<,�ितवदेन- 
0रपोट< जो आयोग �ितवष< राbrपित को स�पता ह,ै जांच पJित- जांच हते ुअपनाया गया तरीका 
या िविध 
11.11 अ4यास �67 के उ8र 

1. क, 2. घ,  3. ख,  4. ग  
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11.14 िनब9धाAमक �6 

1. राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग के गठन और उसके काय< एव ं दािय�व9 का 
िव�ेषण कEिजए? 

2. राbrीय अनसुिूचत जनजाित आयोग कE िविश\ िशकायत9 कE जांच पJित तथा 
दीवानी अदालत के �प म1  उसकE भिूमका का परीTण कEिजए? 
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इकाई- 12  रा./ीय िपछड़ा वग� आयोग और रा. /ीय  अ�पसं+यक आयोग 
 
इकाई क� संरचना 

12.0 ��तावना  
12.1 उ��ेय 
12.2 राb rीय िपछड़ा वग< आयोग 

12.2.1 आयोग का संगठना� मक ढॉचंा  
12.2.2 आयोग कE काय<�णाली  
12.2.3 आयोग के उ��े य एव ंकाय<  
12.2.4 आयोग कE भिूमका  

 12.3 राbrीय अ_पसंqयक आयोग 
12.3.1 अ_पसंqयक आयोग का गठन  
12.3.2 अ_पसंqयक आयोग के काय< 
12.3.3 अ_पसंqयक आयोग कE िसफा0रश1 
12.4.4 अ_पसंqयक आयोग कE �भावशीलता 

12.4 सारांश 
12.5 श5दावली  
12.6 अ7यास �89 के उ:र 
 12.7 स;दभ< =;थ सचूी  
12.8 सहायक उपयोगी पाठ्य साम=ी 
12.9 िनबंधा�मक �8 
12.0 ��तावना 

भारतीय समाज िविवधताओ ंसे भरा ह।ै भारतीय लोकतं) म1 सभी वग^ को सामािजक समानता 
और सरुTा �दान हो सके इसके िलए संिवधान म1 Z यव� था कE गयी ह।ै समाज के विंचत 
समदुाय को िवशषे सिुवधाएं, सरुTा और आिथ<क सरुTा के िलए रोजगार अवसर  िमल सक1 , 
इसकE Z यव� था कE गयी ह।ै िपछड़े और अ_ प संq यक वग^ का चहNमखुी िवकास और उनका 
जीवन � तर सामा; य वग^ के बराबर हो सके, इसके िलए संवधैािनक �ावधान9 के अ; तग<त 
‘राb rीय िपछड़ा वग< आयोगʼ और ‘राb rीय अ_ प संq यक आयोगʼ का गठन िकया गया ह।ै  
इस इकाई म1 हम राb rीय िपछड़ा वग< आयोग और राb rीयअ_ प संq यक आयोग के 
गठन/संगठना� मक ढॉचें, उनके काय^ और उनकE भिूमका का अ% ययन कर1ग।े  
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12.1 उ�े�य 

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त  आप- 
1. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग के संगठना� मक ढॉचें  और काय<�णाली से अवगत होग।े  
2. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग के उ��े य, काय< एव ंभिूमका के िवषय म1 जान पाय1गे।  
3. राbrीय अ_पसंqयक आयोग कE आव�यकता एव ंमह�व को समझ सक1 ग े
4. अ_पसंqयक आयोग के कायo से अवगत हो सक1 ग।े  

12.2 राKLीय िपछड़ा वग: आयोग 

 भारत के संिवधान म1 समाज के िपछड़े वग< के िलए िवशषे सिुवधाए ंएवं आरTण �दान िकये 
गये हH तािक इन जाितय9 एव ंवग^ का बहNमखुी िवकास एव ंजीवन �तर अ;य वग^ के समान हो 
सके। शिैTक और सामािजक Gप से विंचत िपछड़े वग< स.ब;धी सम�याओ ं एवं िविवध 
नीितय9 को िYयाि;वत करने के िलए सरकार ने राbrीय िपछड़ा वग< आयोग अिधिनयम,1993 
के अधीन पांच सद�यीय एक आयोग का गठन  िकया ह।ै भारत सरकार /ारा गिठत वी०पी० 
म�डल आयोग कE सं�तिुतय9 के संदभ< मे माननीय उVचतम ;यायालय कE नौ सद�यीय िवशषे 
संिवधान पीठ ने 1992 म1  'इिंदरा साहनी बनाम भारतीय संघ' मकुदम े  म1 अपने ऐितहािसक 
फैसले  म1 परमादशे जारी िकया िक अ;य िपछड़े वग< म1 जाितय9 को सि.मिलत/िनbकािसत 
करने के संबध म1 ��येक राfय सरकार एव ंके;R सरकार /ारा ऐसे ;यायािधकरण या आयोग 
गिठत िकये जायेग1 जो शासन को अपनी सं�तिुत करेग1 िज;ह1 सरकार सामा;यतया  मानने के 
िलए बा%य होगी। 

म� डल मामले के फैसले के बाद  स�ुीम कोट< के िदशािनदsश9  के अनसुार, भारत सरकार ने  
िपछड़ा वग< के िलए एक राbrीय आयोग कE �थापना िपछड़ा वग< अिधिनयम, 1993 (1993 
के अिधिनयम संqया 27) के अतंग<त कE। अिधिनयम,  2 अ�ैल 1993 को �भाव म1 आया 
तथा इसके �ावधान9 के अनुGप 14 अग�त 1993 को  तीन वष< कE अविध के िलए �थम 
राbrीय िपछड़ा वग< आयोग क गठन हNआ।  अनंतर आयोग का पनुग<ठन 28 फ़रवरी 1997, 28 
जलुाई 2000, 24 माच< 2002,  13 अग�त 2002, 14 अग�त 2006 तथा 07 जनू 2010 को 
िकया गया ह।ै     

आयोग के गठन के पूव< िपछड़ा वग< के मामल9 से स.बि;धत िपछड़ा वग< �को  1985 तक गहृ 
म)ंालय म1 �थािपत था। 1985 म1 गहृ म)ंालय से िपछड़ा वग< क_याण �भाग को अलग कर  
क_याण म)ंालय को संगिठत िकया गया। अनंतर इस म)ंालय का नाम मई 1998 म1 
सामािजक ;याय एव ंअिधका0रता म)ंालय म1 बदल िदया गया ।   
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12.2.1 आयोग का संगठनाAमक ढांचा  

राbrीय िपछड़ा वग< आयोग अिधिनयम, 1993 कE धारा 3 के अनसुार आयोग पांच सद�यीय 
होगा, िजसका अ%यT सवoVच ;यायालय या िकसी उVच ;यायालय का  एक वत<मान या 
सेवािनव:ृ  ;यायाधीश होगा।  इसके अित0र[ आयोग म1 एक सामािजक वdैािनक ,िपछड़े  
वग< से स.बि;धत मामल9 के dाता 02 Zयि[ तथा क1 R सरकार म1 सिचव �तर का एक 
अिधकारी होते  हH। सिचव �तर का यह  अिधकारी आयोग के सद�य–सिचव के Gप म1 काय< 
करता ह।ै  इसका काय<काल 3 वष< होता ह।ै  इसके साथ ही आयोग म1 उप  सिचव,  अनभुाग 
अिधकारी,  िव: एव ं लेखािधकारी, शोध अिधकारी ,अ;वषेण अिधकारी िनजी सिचव और 
अ;य िलिपकEय � टाफ के पद सिृजत िकये गये हH। िपछड़े वग^ के िलए राbrीय आयोग   का 
काया<लय  भीकाजी कामाhलेस,  नई िद_ली   म1 ि�थत ह।ै  

12.2.2 आयोग क� काय: �णाली   

राbrीय िपछड़ा वग< आयोग को सौप1 गये दािय�व9 के िनव<हन हते ुआयोग /ारा काय< �िYया 
िविनयमावली िनिम<त कE गयी ह ै िजसके अनसुार दशे के अ;य िपछड़े वग^  के रTोपाय9 के 
संबंध म1 तथा उनकE िविश\ िशकायत9 के िनराकरण एव ं िशकायत9 कE जॉच कE जाती ह।ै 
आयोग म1 इस काय< हते ु शोध �को , जाित सि.मलन िनbकासन, िनयोजन 
म_ूयांकन, आरTण, उ�पीड़न आिद �को  �थािपत िकये गय1 हH। 

आयोग के शोध �को  /ारा िपछड़ी जाित कE सचूी म1 िकसी जाित को सि.मिलत करने/ 
िपछड़ी जाित कE सचूी से िकसी जाित को िनbकािसत करने/ िपछड़ी जाित कE सचूी म1 शािमल 
करने तथा जाितय9 के नाम9 को संशोिधत िकये जाने के संबध म1 �ाa ��यावदेन9 के िनbपादन 
हते ुशोध काय< िकया जाता ह।ै म_ूयांकन एव ंिनयोजन �को  /ारा सरकार  के िविभ;न िवभाग9 
/ारा संचािलत िविभ;न काय<Yम9 एवं �द: अ;य सिुवधाओ ंम1 िपछड़ा वग< के िलए �ितपािदत 
आरTण कE Zयव�था ठीक तरह से लाग ूहो रही ह ैिक नही,  का अ;वषेण/परीTण िकया जाता 
ह।ै िशकायत �को   के अ;तग<त अ;य िपछड़े वग< के लोग9 स ेउनके उ�पीड़न या अ;य सुसंगत 
िशकायत9 के बारे म1 सनुवाई एव ं िन�तारण के उपरा;त आयोग /ारा स.बि;धत िवभाग को 
सं�तिुत कE जाती ह।ै 

 12.2.3 आयोग के उ�े�य एवं काय: 

राbrीय िपछड़ा वग< आयोग के �मखु उ��ेय एव ंकाय< िन.निलिखत हH - 

1. अ;य िपछड़े वग^ कE सचूी म1 अपेिTत संयोजन/ िनbकासन एव ंत�संबधी िशकायत9 
पर स.यक Gप स ेिवचार कर सं�तिुत दनेा। 
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2. अ;य िपछड़े वग^ के संबंध म1 राfय सरकार /ारा संदिभ<त िकसी अ;य िब;द ुपर सलाह 
दनेा। 

3. िपछड़े वग^  के िवकास का म_ूयांकन करना । 

12.2.4 आयोग क� भूिमका  

अिधिनयम कE Zयव�थानसुार के;R सरकार इस अिधिनयम के लाग ूहोने से दस वष< कE समािa 
पर और उसके बाद दस साल के हर अविध पर या  िकसी भी समय सूिचय9 के पनुरीTण का 
काय< करवा सकती ह ै।  

सम�त सेवाओ ं म1 अ;य िपछड़े वग^ को 27 �ितशत आरTण अनुम;य कराने हते ु राbrीय 
िपछड़ा वग< आयोग �यासरत ह।ै आयोग कE भिूमका िन.नवत ह:ै-  

1. आयोग अनसुचूी म1 िकसी वग< के नाग0रक9 को िपछड़े वग< के सि.मिलत िकये जाने 
के अनरुोध9 का परीTण करेगा और अनसुचूी म1 िकसी िपछड़े वग< के गलत सि.मिलत 
िकये जाने कE िशकायत1 सनेुगा और क1 R सरकार कE ऐसी सलाह दगेा, जसैी वह 
उिचत समझे। 

2. त�समय �व:ृ िकसी  िविध के अधीन िपछड़े वग< के िलए उपबि;धत रTोपाय9 स े
स.बि;धत सभी मामल9 का अ;वषेण और अन]ुवण  करेगा और ऐसे रTोपाय9 कE 
�णाली का म_ूयांकन करेगा।  

3. िपछड़े वग< के अिधकार9 से विंचत िकये जाने के स.ब;ध म1 िविश\ िशकायत9 कE 
जॉच करेगा। 

4. िपछड़े वग< के सामािजक- आिथ<क,  सामािजक िवकास कE योजना �िYया म1 भाग 
लेना और उस पर सलाह दनेा और उनके िवकास कE �गित का म_ूयांकन करना। 

5. क1 R सरकार को उन रTोपाय9 कE काय<�णाली पर वािष<क व ऐसे अ;य समय9 पर 
जसैा आयोग उिचत समझ े�ितवदेन ��ततु करना। 

6. िपछड़े वग< के संरTण, क_याण, िवकास और अिभविृJ के स.ब;ध म े ऐसे अ;य 
कृ�य9 का जो क1 R सरकार /ारा उसको िनिद<\ िकये जाय1, िनव<हन करना। 

आयोग िपछड़े वग< के िव�ािथ<य9 को छा)विृत, अ%ययन साम=ी और छा)ावास आिद कE 
Zयव�था करती ह।ै  इसके अित0र[ राbrीय िपछड़ा वग< िव: और िवकास िनगम भी सिYय ह,ै  
जो गरीबी कE रेखा से नीचे रहनेवाले िपछड़े वग< को िवशेष आिथ<क सहायता,स�ते 5याज दर 
पर �वरोजगार के िलए ऋण आिद कE Zयव�था करता ह।ै  
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12.3 राKLीय अ�पसंYयक आयोग 

अ_पसंqयक वगo को संरिTत करने हते ु�वतं;)ता के पkात ्अिधिनयिमत संिवधान के भाग 
3, (अनVुछेद 29 व 30) के अ;तग<त िवशषे �ावधान िकये गये। एक लोकताि;)क सरकार का 
यह सबसे बड़ा दािय�व भी बनता ह ैिक वह अ_पसंqयक वगo के अिधकार9 को िकस �कार 
संरिTत करे। अनकूुल प0रि�थितय9 म1 सम= िवकास के अवसर उपल5ध कराना और िनर;तर 
�य�नशील रहना उसका सबसे बड़ा दािय�व ह।ै अ_पसंqयक वग< का ता�पय< उस समहू से ह ै
जो जाित, भाषा, धम< कE cि\ से बहNमत से िभ;न ह।ै इसी �कार 1957 म1 केरल एजकेूशन िबल 
के स.ब;ध म1 उVचतम ;यायालय ने भी माना िक ‘वह समहू िजसकE संqया 50 �ितशत से 
कम हो वह अ_पसंqयक वग< म1 आता ह।ैʼ 
संिवधान भाषाई, धािम<क और सां�कृितक अ_पसंqयक9 को मा;यता �दान करता ह।ै 
अ_पसंqयक वगo के िहत9 का संरTण (अनVुछेद-29) के अ;तग<त  �ावधान िकया गया ह ैिक 
‘‘भारत के राजTे) या उसके िकसी भाग के िनवासी नाग0रक9 के िकसी अनभुाग को, िजसकE 
अपनी िवशषे भाषा, िलिप या सं�कृित ह,ै उसे बनाये रखने का अिधकार होगा। इसी �कार 
अनVुछेद 30 के अ;तग<त यह �ावधान िकया गया ह ै िक िशTा सं�थाओ ंकE �थापना और 
�शासन करने का अिधकार धम< या भाषा पर आधा0रत सभी अ_पसंqयक वगo का होगा। 
मलूािधकार के Gप म1  संिवधान म1 इन �ावधान9 का उ_लेख करने का मलू उ��ेय संिवधान 
िनमा<ताओ ंका यह िव~ास था िक बहNसंqयक और अ_पसंqयक वग< राbrीय जीवन म1 एक- 
दसूरे के सहयोगी और परूक बनकर ही दशे कE लोकताि;)क Zयव�था को सश[ कर सकते ह।ै 
इसीिलए राbrीय अ_पसंqयक आयोग का आग ेचलकर गठन िकया गया। िनवा<चन आयोग 
भी अ_पसंqयक वगo के अिधकार9 को संरिTत करने म1 एक सहयोगी एव ंपरूक कE भिूमका 
िनभाता ह।ै 
12.3.1 अ�पसंYयक आयोग का गठन 

अ_पसंqयक वगo को सामािजक ;याय िदलाने हते ुएक Yाि;तकारी कदम उठाते हNए जनता 
पाट3 कE सरकार (1978) /ारा एक अ_पसंqयक आयोग का गठन िकया गया। �वत;)ता के 
पkात ्से ही यह वग< अपने �ित होने वाले भदेभाव9 को लेकर िशकायत करता रहता था। इस 
तरह के सभी भदेभाव9 से बचाने के िलए जनता पाट3 कE सरकार /ारा यह अयोग गिठत िकया 
गया। 
अ_पसंqयक आयोग िजसका गठन 1978 म1 िकया गया उस समय उसम1 एक अ%यT सिहत 
तीन सद�य थे। एम0 आर0 मसानी इस अयोग के अ%यT थे और आर0 ए0 असंारी तथा 
वी0वी0 जान इसके सद�य थे। बड़े-बड़े मिु�लम नेताओ ंने यह भी मांग कE िक जब सबसे बड़ा 
अ_पसंqयक वग< मसुलमान ह ैतो आयोग के अ%यT पद पर भी िकसी मसुलमान कE िनयिु[ 
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होनी चािहए। इसके पkात ् िसख9 ने भी अपना कोई �ितिनिध इस आयोग म1 न होने पर 
अ�स;नता जािहर कE। य�िप सरकार ने इस मांग को �थम c\या मानने से अतािक< क कहकर 
इ;कार कर िदया पर;त ुकुछ समय पkात ्मोरार जी दसेाई जी ने आयोग के सद�य9 कE संqया 
3 से बढ़ाकर 5 कर दी और अ��यT �प से मांग �वीकार कर ली। जब अ%यT (एम. आर. 
मसानी) ने 1978 म1  अपना �यागप) सरकार को सौपा उसी समय आर.ए. असंारी(मसुलमान) 
को इसका अ%यT बनाया गया। इसके साथ ही आयोग म1 िसख9, बौJ9, ईसाईय9 तथा 
पारिसय9 के �ितिनिधय9 को भी सद�य बनाया गया। इससे आयोग के �ित िव~ास म1 विृJ हNई। 
आज भी आयोग के अ%यT एव ंसद�य9 कE िनयिु[ म1 इसी पर.परा का अनकुरण िकया जा 
रहा ह।ै  
12.3.2 अ�पसंYयक आयोग के काय: 

अ_पसंqयक आयोग का सबसे मह�वपणू< काय< यही ह ै िक वह यह पता लगाये िक 
अ_पसंqयक9 को उनके अिधकार9 तथा संिवधान /ारा �द: रTोपाय9 से विंचत तो नहS िकया 
जा रहा ह ैअथवा उनको व ेसभी अिधकार उसी Gप म1 �ाa हो रह ेह ैिक नहS। बहNसंqयक वगo 
के िहत9 को �ाथिमकता दनेे के च�कर म1 अ_पसंqयक वगo के िहत9 कE कुबा<नी तो नहS दी 
जा रही ह।ै 

1. आयोग के कायo का अवलोकन इसके अित0र[ िन.निलिखत िब;दओु ंके अ;तग<त 
िकया जा सकता हःै- 

2. अ_पसंqयक वगo से स.बि;धत संवधैािनक रTोपाय9 से स.बि;धत काननू9 का 
िव�ेषण करना; 

3. ऐसे काननू9 के िनमा<ण कE िसफा0रश करना जो अ_पसंqयक वगo के िहत9 को 
पणू<तया संरिTत करता हो; 

4. संघीय तथा राfय सरकार9 से अ_पसंqयक वग^ के िहत9 को संरिTत एव ंसविंJ<त 
करने से स.बि;धत काननू9 को जानने एव ंलाग ूकरने कE िसफा0रश1 करना, 

5. अ_पसंqयक9 के िव�J होने वाले सामािजक भदेभाव9 के िव�J दरूदश3 कदम उठाने 
हते ुसरकार9 को �े0रत करना। 

6. अ_पसंqयक वगo स ेस.बि;धत सचूनाओ ंको बनाने म1 एव ंलाग ूकरने म1 मदद िमल 
सके। 

7. समय-समय पर अ_पसंqयक9 से स.बि;धत 0रपोट< सरकार को स�पना आिद। 
आयोग अपने कायo से स.बि;धत िYयािविध �वयं िनधा<0रत करता ह।ै ��येक म;)ालय तथा 
िवभाग के िलए यह आव�यक ह ैिक व ेआयोग के /ारा मांगी गयी िकसी भी �कार कE सूचना 
एव ंद�तावजे उपल5ध कराय1। इसी �कार कE अपेTा राfय सरकार9 से भी कE जाती ह ैिक वे 
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आयोग को अ_पसंqयक वगo के िहत9 से स.बि;धत सचूनाए ंजो मांगी जाय उपल5ध कराय1। 
अयोग अपनी िYयािवध िद_ली ि�थत मqुयालय से संचािलत करता ह।ै 
12.3.3 अ�पसंYयक आयोग क� िसफा0रश1 

अ_पसंqयक आयोग अपने कायo कE तथा उसके साथ अ_पसंqयक9 के िहत9 से स.बि;धत 
सभी 0रपोट< राbrपित को सौपता ह।ै यिद आयोग आव�यक समझता ह ैतो अपनी िसफा0रश9 से 
स.बि;धत 0रपोट< राbrपित को एक वष< म1 एक से अिधक बार स�प सकता ह।ै राbrपित इन 
0रपoट9 को संसद के समT रखवाता ह।ै जब भी कोई 0रपोट< संसद के समT रखी जाती ह ैतब 
सरकार को उस 0रपोट< से स.बि;धत जो भी काय<वाही कE गयी होती ह ैउसे संसद के पटल पर 
रखना होता ह।ै सामा;यतया सरकार आयोग कE िसफा0रश9 को नजर;दाज नहS कर पाती ह।ै 
इससे सरकार कE अ_पसंqयक9 के �ित जबावदहेी सिुनिkत होती ह।ै 
12.3.4 अ�पसंYयक आयोग क� �भावशीलता 

अ_पसंqयक आयोग कE 0रपोटo एव ं िसफा0रश9 का �भाव यह रहा ह ै िक अ_पसqयक9 के 
अिधकार9 को संघ एव ंराfय सरकार9 /ारा संरिTत िकया गया ह।ै िक;त ुआयोग का अपना 
�वयं का �भाव अ_पसंqयक9 से स.बि;धत काननू9 एव ंनीितय9 को लाग ूकरवाने म1  नग�य ह।ै 
सरकार1 इस तरफ अिधक संवदेनशील य�िप रही ही हH। इसका सबसे बड़ा कारण यह भी रहा ह ै
िक िविभ;न राजनीितक दल9 म1 �वयं को धम<िनरपेT िदखाने कE �ित�पधा< रही ह,ै िजससे 
चनुाव9 म1 उनक9 लाभ िमल सके। आयोग कE संवधैािनक ि�थित को दखेा जाय तो इसकE 
�थापना काय<पािलका के आदशे के /ारा कE गयी ह।ै इसीिलए अ_पसंqयक आयोग एक गरै-
संवधैािनक िनकाय ह।ै इसकE कोई काननूी हिैसयत नहS ह।ै इसीिलए इसकE �भावशीलता कम 
ह ैया नग�य ही कहा जा सकता ह।ै संध एव ंराfय9 कE सरकार1 इसकE िनर;तर उपेTा करती 
रहती ह।ै  
राfय सरकार9 /ारा आयोग को उसके /ारा मांगी गयी सूचनाओ ंको दनेे से भी इकंार िकया 
गया ह।ै ज.म ूक�मीर कE सरकार /ारा आयोग को जांच-पड़ताल करने से साफ मना कर िदया 
गया यह कहते हNए िक ज.म ूक�मीर उसके Tे)ािधकार से बाहर ह।ै इसके पkात ्�धानम)ंी के 
दबाव का भी राfय के मqुयमं)ी पर कोई �भाव नहS पड़ा। इसी �कार कE उपेTा अ_पसंqयक 
अयोग कE, उ:र �दशे एव ं िबहार कE सरकार9 /ारा भी िकया जाता रहा ह।ै इस �तर पर 
आयोग पणू<तया �भावहीन िदखाई पड़ता ह।ै 
वा�तव म1 दखेा जाय तो अ_पसंqयक आयोग कE िसफा0रश9 कE उपेTा केवल राfय सरकार9 
ने ही नहS अिपत ु संघ सरकार /ारा भी िकया जाता रहा ह।ै आयोग को गिठत करने वाली 
जनता पाट3 सरकार /ारा भी उसके /ारा ��ततु चार 0रपोटo म1 से एक भी 0रपोट< सामने नहS 
रखा गया और न ही �वीकार िकया गया। आयोग ने एक मह�वपणू< िसफा0रश करते हNए 
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हदैराबाद, म.ुबई, कलक:ा तथा मRास म1 Tे)ीय काया<लय खोले जाने कE बात कही मगर 
सरकार ने उसी समय इ;कार कर िदया था। 
आयोग कE �भावहीनता का एक �मखु कारण यह भी ह ै िक इसके सद�य9 कE िनयिु[ 
सा.�दाियकता के आधार पर कE जाती ह।ै िवशेषGप से अ%यT एक मसुलमान िसफ<  इसिलए 
बनाया जाता ह ै�य9िक अ_पसंqयक9 म1 सबसे बड़ा वग< मसुलमान9 का ह।ै जबिक एक गरै-
मसुलमान अ%यT भी अ_पसंqयक9 के िहत9 को संरिTत करने कE योeयता रखता ह।ै आयोग 
के भतूपवू< अ%यT आर.ए. अंसारी कE संिदeध भिूमका इस संदभ< म1 जग जािहर ह।ै जमशेदपरु 
के सा.�दाियक दगं9 म1 आर.एस.एस. का हाथ ह ैऐसा बयान दनेा, भvु9 को फांसी दनेे के पkात ्
जलाये गये िगरजाघर9 पर चhुपी साध लेना,और अलीगढ़ के कुछ छा)9 को ग�ुडागद3 करते हNए 
पकड़े जाने पर मqुयम)ंी को तार दकेर उ;ह1 छुड़ाने के िलए कहना आिद ऐसे कदम रह ेिजसके 
कारण आयोग कE शाख िगरी। साथ ही आयोग के सद�य9 पर अ%यT का अनुशासिनक 
िनय;)ण नहS रहता ह,ै �य9िक अ%यT न तो सद�य का तबादला कर सकता ह ैऔर न ही 
उनकE गोपनीय 0रपोट< िलख सकता ह।ै आयोग म1 �टाफ कE कमी भी रही ह।ै अ_पसंqयक को 
संिवधान /ारा जो अिधकार िदये गये हH उनकE रTा करने से स.बि;धत कोई भी मशीनरी नहS 
ह।ै अतः आयोग कE �भावशीलता इसीिलए आज भी Tीण सी ही ह,ै अथा<त अपने दािय�व9 
का िनव<हन वह आज भी भलीभॉित नहS कर पा रहा ह।ै 
अ4यास �6-  

1. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग का गठन, िपछड़ा वग< आयोग अिधिनयम- 1993 के 
अधीन िकया गया?  स� य/अस� य  

2. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग एक पॉचं सद� यीय आयोग ह?ै 
3.  राb rीय िपछड़ा वग< आयोग, िपछड़े वग< के िवकास का म_ू यांकन करता ह?ै 
4. िपछड़े वग< को िकतने �ितशत आरTण के िलए राb rीय िपछड़ा वग< आयोग �यासरत 

ह ै? 
5. राbrीय अ_पसंqयक वग^  से स.बि;धत �ावधान िकया गया ह?ै 
क. नीित िनदsशक त�व9 के अ;तग<त ख. मलू अिधकार9 के अ;तग<त 
ग. कत<Zय9 के अ;तग<त     घ. कहS नहS 
6. राbrीय अ_पसंqयक आयोग का गठन कब िकया गया? 

क. 1976  ख. 1977  ग. 1978  घ. 1980 
7. राbrीय अ_पसंqयक आयोग अपनी िसफा0रश1 ��ततु करता ह?ै 

क. अ%यT को    ख. राfयपाल को  ग. मqुय ;यायायाधीश को       घ. राbrपित को  
8. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग का काया<लय कहॉ ंि�थत ह ै? 
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12.4 सारांश 

��ततु इकाई के अ;तग<त राb rीय िपछड़ा वग< आयोग और राbrीय अ_पसंqयक आयोग कE 
गठन �िYया उसकE शि[यां एव ंकायo के साथ ही साथ उसकE िसफा0रश9 और �भावशीलता 
के स.ब;ध म1 िव�तार पवू<क िकये गये आलोचना�मक िव�ेषण का अ%ययन िकया गया। 
िपछड़े  वग^ और अ_पसंqयक वग^ के अिधकार9 को संरिTत करने हते ुगिठत आयोग कE 
काय<�णाली पर इस इकाई के अ;तग<त मqुय �प से �काश डाला गया ह।ै इसके साथ ही 
संिवधान म1 िदये गये �ावधान9 का भी िव�ेषण ��तुत िकया गया ह।ै िपछड़ा वग< और 
अ_पसंqयक वग< िकसे कहा जा सकता ह ै इसे समझने के Yम म1  उVचतम ;यायालय /ारा 
अपने ;याियक िनण<य9 म1 दी गयी िटhपणी को सबसे सरल Gप ��ततु िकया गया ह।ै हमारा 
संिवधान भाषाई, धािम<क और सां�कृितक अ_पसंqयक9 को ही मा;यता �दान करता ह।ै 
12.5 श5दावली 

अनंतर- उसके उपरा; त या बाद, dाता- जानकार या िवशषेd, रTोपाय9- रTा के उपाय,   
त� स. य �व�ृ त- उसके समान, अ_पसंqयक- जो वग< समहू जाित, भाषा, धम< कE cि\ स े
बहNमत से िभ;न ह।ै, �ासंिगकता- उपयोिगता,  �ावधान- काननूी Zयव�था�ितवदेन- 0रपोट< जो 
आयोग �ितवष< राbrपित को स�पता ह।ै 
 
12.6 अ4यास �67 के उ8र 

1. स� य, 2. हॉ,ं 3. हॉ ं4. 27 �ितशत, 5. भीकाजी का. पले� स, नई िद_ ली, 6. ख,  7. ग,    
8. घ,   
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12.9 िनब9धाAमक �6 

1. राb rीय िपछड़ा वग< आयोग के संगठना� मक ढॉचें और भिूमका कE िव� तार से चचा< 
कEिजए।  

2. राbrीय अ_पसंqयक आयोग के गठन और उसके काय< एव ं दािय�व9 का िव�ेषण 
कEिजए? 
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इकाई 13   रा�य और िजला 6तर पर सामािजक क�याण �शासन 

इकाई क� संरचना   

13.0 ��तावना   
13.1 उ��ेय  
13.2 भारत म1 सामािजक क_याण �शासन: एक प0रचय  
13.3 राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन  
           13.3.1 राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना 
           13.3.2 राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन के काय< 
           13.3.3 राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका 
13.4 िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन 
          13.4.1 िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना 
          13.4.2 िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन के काय< 
          13.4.3 िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका 
13.5 सारांश 
13.6 श5दावली 
13.7 अ7यास �89 के उ:र 
13.8 स;दभ< =;थ सचूी 
13.9 सहायक / उपयोगी पाठ्य साम=ी 
13.10 िनबंधा�मक �8 

13.0 ��तावना   

भारत कE संघीय Zयव�था ��येक �तर पर जन क_याण काय<Yम9 एव ंनीितय9 के मा%यम से 
एक समतामलूक नाग0रक समाज कE �थापना हते ु�ितबJ ह।ै व�ततुः संिवधान के अिधकांश 
�ावधान9 का उ��ेय भारत म1 सामािजक–आिथ<क लोकतं) कE �थापना करना ह ै िजसका 
संक_प ��तावना, मौिलक अिधकार, नीित–िनदsशक िसJांत और अ;य िवशषे उपबंध9 म1 
िकया गया ह।ै इनके अनGुप ही नीितय9 एव ंकाय<Yम9 को िYयाि;वत करने हते ुक1 R, राfय एव ं
�थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE इकाइयां �थािपत कE गई ह।ै  उ:राखडं म1 भी 
राfय एव ं�थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE इकाइयां गिठत हH । ��ततु इकाई म1 
राfय एव ं �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना,काय< एव ं भिूमका का  
िव�ेषण िकया गया ह।ै   
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13.1 उ�े�य  

इस इकाई का अ%ययन करने के उपरा; त आप-      

1. समाज क_याण �शासन के िविवध �तर9 के बारे म1 जान सक1 ग।े  
2. राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना एव ंकाय<  के बारे म1 dान  �ाa 

कर सक1 ग।े  
3. आप िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना एव ंकाय< के बारे म1  भी 

जान सक1 ग ेतथा  
4. राfय तथा िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका के बारे म1 भी 

आपको dान �ाa होगा।  

13.2 भारत म1 सामािजक क�याण �शासन: एक प0रचय 

सामािजक क_याण �शासन लोक �शासन कE अपेTा एक नवीन शाखा ह ैजो क_याणकारी 
राfय के साथ धीरे- धीरे अपने काय< Tे) को Zयापक करती जा रही ह।ै 20वS सदी के आरंिभक 
दशक9 म1 िव~ के सभी पिुलस राfय अपनी छिव क_याणकारी राfय म1 Gपांत0रत करने म1 
सफल रह।े अनंतर क_याणकारी राfय एव ं इसकE संरचना ने अपने काय<Tे) को िव�ता0रत 
करते हNए Zयि[ के दिैनक काय^ के सभी पहलओु ंपर अपना सिYय �भाव डालना �ारंभ कर 
िदया ह।ै समय के साथ अिधकतर राfय9 ने क_याणकारी ह�तTेपवादी राfय कE भिूमका म1 
Gपांत0रत होने के िलए अपने �शासिनक एव ंवधैािनक म)ंालय9 कE संqया म1 काफE िव�तार 
िकया ह।ै  

भारत म1 भी �वतं)ता के पkात ् लोक क_याणकारी राfय को सही िदशा �दान करने हते ु
िविवध �ावधान लाग ू िकये गए हH। िम), दाश<िनक एव ं पथ–�दश<क के Gप म1 लोक 
क_याणकारी राfय ��येक नाग0रक को उिचत जीवनयापन का आ~ासन तो देता ही ह ैसाथ 
ही समाज के कमजोर वग^ को सTम एव ंसमथ< का भी अिधकतम �यास करता ह।ै इसी धारणा 
के साथ भारत म1 सामािजक–आिथ<क लोकतं) कE  �थापना हते ुसामािजक क_याण स.ब;धी 
अिभकरण9 का गठन क1 R ,राfय एव ं�थानीय �तर पर िकया गया ह।ै      

 13.3 राNय �तर पर सामािजक क�याण �शासन 

सामािजक क_याण �शासन म1 जन क_याण कE सामािजक नीित और काया<;वयन मह�वपणू< 
होता ह।ै  राfय का  �व�प एवं �कृित जसैे–जसैे क_याणकारी होता जाता ह ैवसैे–वसैे राfय के 
म)ंालय, उनका गठन एव ंसंरचना भी पेचीदा होता जाता ह।ै भारत म1 समय के साथ म)ंालय9 
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कE संqया एव ं�व�प बदलता रहा ह।ै मगर सामािजक क_याण �शासन के लिTत समहू9 का 
�व�प नहS बदला ह।ै भारत म1  सामािजक क_याण काय<Yम के िलए आज भी अनसुूिचत 
जाित, अनसुिूचत जनजाित,अ_पसंqयक वग<, िवकलांग, मिहलाए ंएव ंबVचे, वJृ Zयि[ एवं 
िपछड़ी जाितय9 का वग< ह।ै वत<मान म1 लगभग 28 हजार योजनाओ ंएव ंनीितय9 को िYयाि;वत 
करने के िलए सामािजक क_याण �शासन का ढांचा लगभग हरेक �तर पर गिठत ह।ै  
उ:राखंड म1 भी राfय एव ं�थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन सामािजक सुरTा के 
अपने �ाथिमक उ��ेय के साथ सिYय ह।ै  

13.3.1 राNय �तर पर सामािजक क�याण �शासन क� संरचना 

भारत के  27 व1 राfय के Gप म1 गिठत उ:राखडं म1 सामािजक क_याण �शासन राfय गठन के 
साथ ही अि�त�व म1 आया। उ:राखडं राfय से पवू< राfय के दोन9 म�डल9 का काय< उ:र �दशे 
के समाज क_याण िनदशेालय /ारा स.पािदत िकया जाता था । राfय के गठन के फल�वGप 
उ:राखंड म1 समाज क_याण िनदशेालय कE �थापना वष< 2000 म1 हNई। इसके साथ ही समाज 
क_याण िवभाग भी �थािपत हNआ जो आज अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, िपछड़े 
वग<, अ_पसंqयक9 तथा  िवकलांग आिद कE सामािजक और आिथ<क ि�थित म1 सधुार एव ं
क_याण से  संबंिधत गितिविधय9 के िलए उ:राखडं राfय म1 एक शीष< िवभाग ह।ै इस िवभाग 
के नाम भी सामािजक प0रवत<न एव ंलिTत समहू9 के अनसुार बदलते रह ेहH। अिवभािजत उ:र 
�दशे म1 समाज क_याण िवभाग कE �थापना वष< 1948 म1 ह0रजन सहायक िवभाग के Gप म1 
हNई थी । अनसुिूचत जाित एव ं अनसुिूचत जनजाितय9 को इसके पवू< िशTा िवभाग से कुछ 
शिैTक सिुवधाय1 दी जाती थी ।  इसके अित0र[ वष< 1940-41 म1 0र�लेमशेन िवभाग के नाम 
से एक अलग िवभाग संचािलत था। समाज क_याण िवभाग एव ं0र�लेमशेन िवभाग दोनो ही 
साथ-साथ काय< करते रह ेएव ंत�पkात 0र�लेमशेन िवभाग के सम�त काय< को ह0रजन सहायक 
िवभाग म1 ही सि.मिलत कर िदया गया।  वष< 1955 म1 समाज क_याण िवभाग कE �थापना कE 
गयी िजसे वष< 1961 म1 अलग मानते हNए िनदशेक, ह0रजन समाज क_याण िवभाग के अधीन 
कर िदया गया। सामंज�य तथा सम;वय कE cि\ से अलग चल रह ेह0रजन सहायक िवभाग एवं 
समाज क_याण िवभाग को वष< 1977-1978 म1 सभी �तर9 पर िमलाकर ह0रजन एव ंसमाज 
क_याण िवभाग कर िदया गया तथा वष< 1991-92 म1 िवभाग का नाम समाज क_याण िवभाग 
कर िदया गया। उ:राखडं  के गठन के उपरा;त िवभाग9 का पनु<गठन करके वष< 1996-97 म1 
अलग-अलग िवभाग9 को पनुः समाज क_याण िवभाग के Gप म1 पनु<गिठत कर िदया गया। इस 
िवभाग के अित0र[ राfय अनसुिूचत जाित उपयोजना एव ं अनसुिूचत जनजाित उपयोजना 
अिधिनयम 2013 के तहत राfय काया<;वयन एव ं अन]ुवण सिमित भी गिठत कE गई ह ै
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िजसके अ%यT म)ंी ,समाज क_याण होते हH।  िजला �तर पर गिठत इस �कार कE सिमित के 
अ%यT िजलािधकारी होते हH।  इसके अलावा सैिनक क_याण एव ं पनुवा<स  िनदशेालय, 
अ_पसंqयक क_याण िवभाग, मौलाना आजाद एजकेुशन फाउंडेशन, समाज क_याण िनगम, 
उ:राखंड अ_पसंqयक क_याण एव ंव�फ िवकास िनगम भी सामािजक क_याण �शासन के 
िविवध अगं हH।  

नए �थािपत राfय उ:राखडं म1 समाज क_याण िवभाग एक व0र  म)ंी के िनदsशन म1 काय< 
करता ह।ै �मखु सिचव, समाज क_याण िवभाग इस िवभाग के िनयं)क अिधकारी के Gप म1 
काय< करते हH तथा समाज क_याण िवभाग के िविभ;न अनभुाग9 एव ं �को 9 का काय< 
स.बि;धत अनसुिचव, उप-सिचव,  संय[ु सिचव और  िवशषे सिचव के मा%यम से �मखु 
सिचव को िनण<याथ< प)ाविलयां ��ततु कE जाती हH। उ:राखडं म1 �भावी संचालन के िलए, 
समाज क_याण िवभाग  5 िडवीजन9 म1 बांटा गया ह ै:  

1. समाज क_याण िवभाग 
2. उ:रांचल बहN�शेीय िव: एव ं िवकास िनगम 
3. मिहला क_याण िवभाग 
4. सैिनक क_याण िवभाग 
5. मिहला सशि[करण एव ंबाल िवकास 

उ:राखंड शासन ने हाल म1 ही समाज क_याण िवभाग के संरचना�मक ढांचे को �वीकृित 
�दान कर दी ह।ै ढांचे म1 शासन /ारा पवू< �वीकृत पद9 का समायोजन भी िकया गया ह।ै नए 
ढांचे म1 िनदशेालय �तर पर संय[ु िनदशेक के दो पद, उप िनदशेक के तीन और सहायक 
िनदशेक, लेखाकार व सहायक लेखाकार के दो-दो पद �वीकृत िकए गए हH। हाल म1 ही इस 
संरचना�मक ढांचे को और मजबतूी �दान करने के उ��ेय से और 17  पद9 का  सजृन िकया 
गया ह।ै काया<लय हते ु पद9 कE ि�थित इस �कार ह ै : िनदशेालय �तर पर – 01 व0र  
�शासिनक अिधकारी ,01 �शासिनक अिधकारी,02 �धान सहायक ,04 व0र  सहायक तथा 
04 किन  सहायक। जनपद �तर पर पद9 कE संqया िन.नवत हH: 27 �शासिनक अिधकारी,24 
�धान सहायक ,40 व0र  सहायक तथा 43 किन  सहायक।   

समाज क_याण �शासन के राfय, िजला और िवकास खडं �तर पर  Zयापक �शासिनक 
संगठन हH। समाज क_याण िवभाग के काय<कारी िनकाय समाज क_याण िनदशेालय म1 िनदेशक 
�तर के अिधकारी होते हH, िजनकE सहायता के िलए एक अपर िनदशेक,  दो संय[ु िनदेशक,  
तीन  उप-िनदशेक और दो सहायक िनदशेक होते  हH। िवभाग कE नीितय9  के काया<;वयन के 
िलए  िनदशेालय के अधीन िविभ;न सं�थान हH। समाज क_याण िनदशेालय के अतंग<त आने 
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वाले सं�थान इस �कार हH - राfय मिहला आयोग, मिहला िवकास िनगम, राfय समाज 
क_याण बोड<,  राfय बाल अिधकार संरTण बोड<। इनम1 से ��येक के �मखु अ%यT हH िजनकE 
सहायता सद�य करते हH। राfय बाल संरTण इकाई का �मखु एक सहायक िनदेशक या कोई 
समकT व0र  अिधकारी होता ह।ै इसके अित0र[ व0र  शोध अिधकारी ,समाज क_याण एवं 
अ_पसंqयक क_याण �को , राfय सिचवालय सम�त काय<Yम9 म1 एक सम;वयक के Gप म1 
काय< करता ह।ै     

13.3.2 राNय �तर पर सामािजक क�याण �शासन के काय: 

सामािजक क_याण �शासन का मqुय काय<  समाज के कमजोर वग^ पर %यान क1 िRत करते हNए 
मिहलाओ,ं  बVच9, वJृजन9 एव ं िनःश[9 के िहत9 और अिधकार9 कE रTा करना ह।ै इन 
समहू9 का समिेकत िवकास सिुनिkत करने के िलए सामािजक क_याण �शासन भारत के 
संिवधान, िविभ;न काननू9, राfय के आदशे9 और माग<िनदsश9 को आधार बनाते हNए काय<Yम 
और  नीितयाँ बनाता ह।ै इसके अित0र[ जनसंqया के इन असहाय समहू9 के संवधैािनक 
अिधकार9 का काया<;वयन भी सामािजक क_याण �शासन का उ:रदािय�व ह।ै इन वग^  के 
िलए िविभ;न क_याणकारी योजनाओ ंका मqुय उ��े य  सिदय9 से िपछड़े  व उपेिTत असहाय 
व दबु<ल लोग9 के जीवन �तर को इस योeय बनाना ह ै िक उनका शिैTक, सामािजक एव ं
आिथ<क �तर िवकिसत वग^ के बराबर लाया जा सके। सामािजक क_याण �शासन कE 
सवoVच �ाथिमकता अनसुिूचत जाित, जनजाित, िपछडी ़ जाित, िवकलांग एव ंअ_प संqयक 
वग< के लोग9 को शैिTक सिुवधा उपल5ध करा कर उनके शिैTक �तर म1 गणुां�मक सुधार 
लाकर, समाज म1 Zयाa िविभ;न सामािजक एव ंआिथ<क असमानता को दरू कर उ;ह1 समाज के 
सामा;य वग< कE बराबरी के �तर पर लाना ह।ै 

उ:राखंड का समाज क_याण िवभाग अपने िनदशेालय, आयोग9, िनगम9 और काय<Yम9 के 
मा%यम से सामािजक क_याण और ;याय के अपने काय^  को स.पािदत करता ह।ै काय<कारी  
सामािजक क_याण िनदेशालय का नेत�ृव िनदशेक /ारा िकया जाता ह ै िजनकE सहायता के 
िलए संय[ु िनदशेक उप-िनदशेक एवं सहायक िनदेशक होते हH, िज;ह1 राfय म1 अनसुिूचत 
जाित, अनसुिूचत जनजाित, मिहलाओ ंऔर बVच9 के अिधकार9 के संरTण,  क_याण,  उनके 
िवकास और सश[Eकरण से संबंिधत काय<कलाप9 कE िवशषे िज.मदेा0रयां स�पी जाती ह।ै 
समाज क_याण िनदेशालय का उ��ेय राfय म1 मिहलाओ ंऔर बVच9 का उ�थान सिुनिkत 
करना ह।ै इस उ��ेय कE �ािa हते ुयह नीितय9, काननू9 और काय<Yम9 एव ंह�तTेप9 के मा%यम 
से िहसंा, शोषण और दरुाचार के िव�J  समाज के इन सवा<िधक असरुिTत िह�स9 के 
अिधकार9 कE रTा का �यास करता ह।ै यह काय<Yम राbrीय और राfय नीित तथा कानूनी 
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ढांचे के अनसुार तैयार िकये जाते हH।इसके अलावा समाज क_याण िनदेशालय राfय म1 बVच9 
के संरTण एव ं मिहलाओ ं के क_याण और सश[Eकरण से संबंिधत सभी नीितय9, काननू9 
और काय<Yम9 के सम;वय और काया<;वयन कE नोडल सं�था ह।ै  

समाज क_याण िवभाग ने राfय �तर पर राfय बाल संरTण इकाई (एससीपीय)ू  और िजला 
�तर पर िजला बाल संरTण इकाइय9 का गठन िकया ह।ै िकशोर ;याय अिधिनयम, 2000 के 
�ावधान9 के अनसुार हर िजले म1 सांिविधक िनकाय9 का गठन िकया गया ह ै िजनम1 बाल 
क_याण सिमितयां (बVच9 कE दखेरेख और संरTण के िलए),  िकशोर ;याय प0रषद और 
िवशेष िकशोर पिुलस इकाइयां/िकशोर क_याण अिधकारी (िविध का उ_लंघन करने वाले 
िकशोर9 कE दखेरेख और संरTण के िलए) शािमल हH। िजला बाल संरTण इकाई इन 
सांिविधक िनकाय9 और सं�थान9 के काय<कलाप9 को सगुम बनाती ह।ैराfय बाल अिधकार 
संरTण आयोग के साथ िमल कर बाल अिधकार9 के संरTण का काय< करता ह।ै उ:राखडं 
बहNउ�शेीय िव: एव ं िवकास िनगम ढेर सारी योजनाओ ं का काया<;वयन करता ह।ै  िनगम 
अनसुिूचत जाित , िपछड़ा वग<, िवकलांग Zयि[य9 के क_याण एव ंसशि[करण हते ु उ�िमता 
को �ो;नत करने के िलए योजनाए ंसंचािलत करता ह।ै    

समाज क_याण िवभाग �दशे के अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित तथा गरीबी कE रेखा 
के नीचे िनवासरत सम�त प0रवार9 कE बािलकाओ ं/ारा इटंरमीिडएट परीTा उ:ीण< करने पर 
बािलका िशTा को �ो�साहन दनेे हते ुक;या धन योजना के अतंग<त G. 25,000 �दान करती 
ह।ै इसके अित0र[ राfय  के अनसुिूचत जाित एव ं  अनसुिूचत जनजाित प0रवार9 कE 
बािलकाओ ंके िववाह हते ुएव ंबीमारी के इलाज हते ुभी अनदुान योजना संचािलत करती ह।ै 
�दशे के अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित तथा गरीबी कE रेखा के नीचे िनवासरत सम�त 
प0रवार9 कE बािलकाओ ंको �ो�साहन दनेे हते ुगौरा दवेी  क;या धन योजना भी परेू राfय म1 
लाग ूिकया गया ह ै।  िवभाग /ारा संचािलत गितिविधय9 म1 छा)विृ: योजनाय1, आ]म प/ित 
िव�ालय, छा)ावास, परीTा पवू< आई0ए0ए0/पी0सी0एस0 क9िचग से;टर का संचालन, 
अनसुिूचत जाित , जनजाित उ�पीड़न कE घटनाओ ंम1 �व0रत आिथ<क सहयोग �दान िकया 
जाना, िनध<न Zयि[य9 को प)ुी कE शादी तथा बीमार Zयि[य9 को ईलाज हते ुसहायता िदया 
जाना मqुय ह।ै आपदा �भािवत पांच जनपद9 –�R�याग ,चमोली ,उ:रकाशी ,बाग~ेर एव ं
िपथौरागढ़ म1 नंदा दवेी िवशषे मिहला सरुTा योजना भी िYयाि;वत कE गयी ह।ै  

  उ:र �दशे म1 अनसुिूचत जाित, जनजाित, िपछडी जाित, अ_पसंqयक9 के िवकास हतेु 
अलग-अलग िव:ीय एव ंिवकास िनगम �थािपत हH। पर;त ुउ:राचंल के गठन के प� चात ्इसके 
भौगोिलक आकार एव ंआव� यकता को दखेते हNए इन सभी वग^  के िलए एक ही बहNउ�िेशय 
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िव: एव ं िवकास िनगम का गठन िकया गया ह।ै िनगम से सभी वग^  के िलए अनुदान एव ं
मािज<न मनी कE सिुवधा िविभ;न काय<Yम9 के िलए उपल5ध कE जा रही ह।ै साथ ही गरीबी 
रेखा के नीचे जीवन यापन करने वाले अनसुिूचत जाितय9 के मजदरू9 व भिूमहीन कृषक9 को 
दस नाली भिूम उपल5ध कराई जा रही ह ै । इसके िलए सरकार खतेी कE जमीन खरीद कर 
उपल5ध कराएगी।  

अ_पसंqयक9 के िवकास हतेु अ_पसंqयक क_याण भवन कE �थापना राजधानी दहेरादनू म1 
कE गई ह।ै  साथ ही मौलाना आजाद एजकेुशन फाउंडेशन कE �थापना उVच िशTा म1 
�ो�साहन हते ुएक सकारा�मक �यास ह।ै अ_पसंqयक बाहN_य चार जनपद9 –ह0र/ार, उधम 
िसंह नगर, दहेरादनू एव ंनैनीताल म1 िजला अ_पसंqयक क_याण अिधका0रय9 कE िनयिु[ कE 
गई ह।ै  िपरान-ए-किलयर म1 हज भवन का िनमा<ण भी �गित पर ह।ै  

 13.3.3 राNय �तर पर सामािजक क�याण �शासन क� भूिमका 

उ:राखंड सरकार का सामािजक क_याण िवभाग अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, 
िपछड़े वग<, अ_पसंqयक9 िवकलांग आिद कE सामािजक और आिथ<क ि�थित म1 सधुार एव ं
क_याण से  संबंिधत गितिविधय9 के िलए उ:राखडं राfय म1 एक शीष< िवभाग ह।ै  यह िवभाग 
िविभ;न वग^ के िवकास हते ुशिैTक िवकास, आिथ<क िवकास और सामािजक सशि[करण 
अपनाता ह।ै इसके अित0र[ यह िवभाग िविभ;न क_याण योजनाओ ंके काया<;वयन हते ुक1 R 
सरकार और राfय सरकार, क1 R सरकार तथा �वयंसेवी संगठन9 के बीच भागीदारी को सcुढ़ 
करने पर बल दतेा ह।ै  इन एज1िसय9 के बीच भागीदारी से इसके िव:ीय संसाधन9 के �वाह का 
एक मा%यम खलुता ह ैजो सदुरूतम वन9 म1 रहने वाले Zयि[ तक पहNचंता ह।ै 

समाज क_याण िवभाग अपने िनदशेालय, आयोग9, िनगम9 और काय<Yम9 के मा%यम से 
सामािजक क_याण और ;याय के अपने काय<Yम9 को अ=सर कर रहा  ह।ै  य ेसभी संगठन 
िविश\ उ��ेय9 के साथ काम करते हH और अनेक योजनाओ ं एव ं सेवाओ ं के मा%यम से 
अनसुिूचत जाित , अनसुिूचत जनजाित, बVच9, मिहलाओ,ं  वJृजन9 तथा िनःश[9 के िलए 
काय<Yम9 के काया<;वयन एव ंसेवाए ं�दान करने के िलए उ:रदायी हH। समाज क_याण िवभाग 
/ारा संचािलत योजनाओ ं म1 अनसुिूचत जाितय9 एव ं जनजाितय9 एव ं िवम[ु जाितय9 कE 
छा)विृ: योजना,  सामा;य वग< के गरीबी रेखा के नीचे जीवन यापन करने वाले, �विैVछक 
संगठन9 /ारा िशTा संबंधी काय< तथा उ;ह1 दी जाने वाली आिथ<क सहायता से संबंिधत 
योजना,  राजकEय उ;नयन बि�तय9 के रख-रखाव से संबंिधत योजना, अनसुिूचत जाित 
अ�याचार िनवारण अिधिनयम, 1989 के िYया;वयन से संबंिधत योजना, आ]म पJित 
िव�ालय9 एव ं छा)ावास9 का संचालन, अनसुिूचत जाित के Zयि[य9 को शादी/बीमारी 
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अनदुान िदये जाने कE योजना सि.मिलत ह।ै इसके अित0र[ �पेशल क.पोन1ट hलान के 
अ;तग<त अनुसिूचत जाित िव: एव ंिवकास िनगम /ारा �वत: रोजगार योजना,  सेिनटरी माट< 
योजना,  दकुान िनमा<ण योजना, कौशल वJृ �िशTण कE योजना तथा िनश_ुक बो0रंग कE 
योजना संचािलत कE जा रही ह।ै 

उ:राखंड सरकार ने हाल म1 ही अनसुिूचत जाित और अनसुिूचत जनजाित के छा)9 को 
लैपटॉप िवतरण योजना को िव:ीय �वीकृित  दी ह।ैयह लैपटॉप इजंीिनय0रंग व मिेडकल के 
छा)9 को िदए जाएगंे। पर;त ु योजना का िYया;वयन अभी भी अधर म1 ह ै I इसके अलावा 
समाज क_याण िवभाग के आंकड़9 के मतुािबक 13 हजार वJृ, 1013 िवकलांग और 2100 
िवधवा प1शन धारक हH। समाज क_याण िवभाग ने इन लोग9 को चयिनत कर आजीवन प1शन 
दनेे का भरोसा िदलाया था, लेिकन प1शनधारक9 को समय से प1शन नहS िमलने कE िशकायत1 
िमलती रहती ह।ै राfय सरकार समाज क_याण के अतंग<त �दशे भर म1 �वयं सेवी  सं�थाओ ं
/ारा संचािलत िव�ालय9 पर खच< कर रही ह ैलेिकन राजकEय आ]म पJित �कूल तो कुछ 
ठीक चल रह ेहH लेिकन �वयं सेवी  सं�थाओ ं/ारा संचािलत िव�ालय9 कE ि�थित खराब ह।ै  

 13.4 िजला �तर पर सामािजक क�याण �शासन 

समाज के कमजोर वग^ का शिैTक,सामािजक-आिथ<क उ�थान कर उ;ह1 समाज कE मqुय धारा 
म1 लाना ही समाज क_याण �शासन का का मqुय उ��ेय ह।ैिजला �तर पर िजला समाज 
अिधकारी समाज क_याण �शासन कE धरुी ह ैI िज़ला समाज क_याण के काया<लय का �मखु 
िज़ला समाज क_याण अिधकारी होता ह ैजो िक समाज क_याण के काय<कलाप9 के सम;वयन 
के िलए िजला �तर पर  नोडल अिधकारी का काय< भी करता ह।ै िवकास खडं �तर पर सहायक 
समाज क_याण अिधकारी काया<लय का �मखु अिधकारी होता ह ैजो समाज क_याण िवभाग 
का ��यT काय<कारी कम<चारी होता ह।ै  

13.4.1 िजला �तर पर सामािजक क�याण �शासन क� संरचना 

िजला �तर पर िजला समाज क_याण अिधकारी, अपर िजला समाज क_याण अिधकारी व 
सहायक लेखाकार के 13-13 पद �वीकृत िकए गए हH। इसके अलावा िवकासखडं �तर पर 
सभी 95 5लाक9 म1 एक-एक सहायक समाज क_याण अिधकारी के पद को भी मंजरूी दी गई 
ह।ै परेू उ:राखडं म1 जनपद �तर पर काया<लय के पद9 कE संqया िन.नवत ह ै: 27 �शासिनक 
अिधकारी, 24 �धान सहायक, 40 व0र  सहायक तथा 43 किन  सहायक।  

िज़ला समाज क_याण अिधकारी िज़ला समाज क_याण �शासन कE धुरी ह ैिजसके इद< –िगद< 
परूी Zयव�था घमुती ह।ै  यह समाज क_याण के काय<कलाप9 के सम;वयन के िलए िजला �तर 
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पर  नोडल अिधकारी के Gप म1 काय<  करता ह।ै िवकास खंड �तर पर सहायक समाज क_याण 
अिधकारी काया<लय का �मखु अिधकारी होता ह ै जो समाज क_याण िवभाग का ��यT 
काय<कारी कम<चारी होता ह।ै इसके अित0र[ सहायक िवकास अिधकारी, समाज क_याण तथा 
=ाम �धान इस Zयव�था के अिभ;न अगं हH।   

जनपद �तर पर समाज क_याण अिधकारी काया<लय सम�त गितिविधय9 को संचािलत, 
िनयिमत एव ंिनयंि)त करता ह ैिजसके िलए िविवध काया<लय9 म1 सम;वय मह�वपणू< ह।ै  

 13.4.2 िजला �तर पर सामािजक क�याण �शासन के काय:   

िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE सवoVच �ाथिमकता अनसुिूचत जाित, 
जनजाित, िपछडी ़ जाित, िवकलांग एव ं अ_प संqयक वग< के लोग9 को शिैTक सिुवधा 
उपल5ध करा कर उनके शिैTक �तर म1 गणुा�मक सधुार लाकर, समाज म1 Zयाa िविभ;न 
सामािजक एव ंआिथ<क असमानता को दरू कर उ;ह1 समाज के सामा;य वग< कE बराबरी के �तर 
पर लाना ह।ै िजला �शासन जनता से अपने अिभ;न होने के कारण सम�त काय<Yम9 का मqुय 
अिभकता< होता ह ैIसम�त छा)विृ: एवं क_याण योजनाएं इसी पर िटकE होती हH। राfय के 
अनसुिूचत जाित, जनजाित, िवम[ु जाित, िपछडी जाित, िवकलांग एव ं अ_पसंqयक के 
िव�ािथ<य9 को साTर एव ंिशिTत बनाने के िलए योजनाय1 संचािलत कE जा रही हH। नई िशTा 
नीित के अनसुार िशTा के �ित �े0रत करने एव ंिशTा हते ुआिथ<क सहायता उपल5ध कराने 
हते ुसमाज क_याण िवभाग /ारा उ;ह1 �ाईमरी �तर से �नाको:र �तर तक छा)विृ: �दान कE 
जा रही ह।ै छा)विृ: िवतरण म1 िविभ;न सम�याओ ं को दखेते हNए छा)विृ: �वीकित एव ं
िवतरण का काय< िव�ालय /=ाम िशTा सिमित के �तर पर द ेिदया गया ह।ै वत<मान म1 संिवधान 
के 73 व1 संशोधन के फल�वGप पंचायती राज Zयव�था के सcुदीकरण हते ुछा)विृ: िवतरण 
म1 पारदिश<ता रखने हते ुिनधा<0रत संशोिधत �िYया म1 =ामीण Tे)9 के िव�ालय9 म1 कTा-1 से 
8 तक कE छा)विृ: कE �वीकृित एव ं िवतरण, िव�ालय िकस Tे) म1 ि�थत ह,ै िक =ाम 
पंचायत कE िशTा सिमित /ारा िकया जायेगा, इसके िलए िव�ालय म1 अ%यनरत िव�ािथ<य9 
कE सचूी िशTा िवभाग के सTम अिधकारी /ारा स.बि;धत िजला समाज क_याण अिधकारी 
को उपल5ध कराई जायेगी तथा  िजला समाज क_याण अिधकारी /ारा आव� यकतानुसार 
धनरािश स.बि;धत =ाम पंचायत9 के अ;त<गत िशTा सिमित के छा)विृ: हते ुिवशषे  Gप से 
खोले गये बैक खात9 म1 सीधे ह�ता;त0रत कE जायेगी। नगर Tे) म1 कTा-8 तक कE छा)विृ: 
कE �वीकृित एव ंिवतरण हते ुिव�ालय9 म1 �धाना%यापक कE अ%यTता म1 6 सद�यीय सिमित 
गिठत ह,ै िजसम1 नगर Tे) के स.बि;धत बाड< के सभासद के िनकटतम �ित;/दी, िव�ालय 
�ब;ध सिमित के अनसुिूचत जाित, जनजाित का सद�य एव ं िपछड़ी जाितय9/अ_पसंqयक 
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जाित का एक सद�य तथा अनसुिूचत जाित का एक व0र तम अ%यापक सद�य ह।ै  िशTा 
िवभाग के /ारा ��येक िव�ालय म1 अिभभावक Zयव�था आयोजन कर उनके व गिठत सिमित 
के सद�य9 के समT छा)विृ: िवत0रत करने के िनदsश हH। इसी �कार हाई�कूल/इ�टरिमिडएट 
तथा िड=ी कालेज9 हते ुकालेज के �धानाचायo व अनसुिूचत जाित जनजाित व िपछड़ी जाित 
के व0र  अ%यापक9 कE एक सिमित ��येक िव�ालय म1 इस काय< करने हतुे गिठत हH, नवीन  
�िYया के अनसुार सम�त िशTण सं�थाओ ंम1 िनधा<0रत सय[ु खाते पो�ट आिफस अथवा 
बैक9 म1 समाज क_याण छा)विृ: के नाम खलेु समाज क_याण अिधकारी /ारा धनरािश 
�थाना;त0रत कE जा रही ह,ै िजसे िव�ालय9 म1 छा)विृ: िवतरण हते ु गिठत सिमित /ारा 
�वीकृत एव ंिवत0रत िकया जाता  ह।ै इनके अलावा �थानीय छा)विृ: का िवतरण भी िजला 
सामािजक क_याण �शासन करता ह।ै 

�विैVछक संगठन जो िक अनसुिूचत जाित के बVच9 कE िशTा के Tे) म1 काय< करने के इVछुक 
हH उ;ह1 शासन कE िव:ीय तथा नीितय9 के अनसुार अनावत<क/आव<तक अनदुान िदया जाता ह,ै 
िशTण काय< करने वाली सं�थाओ ंको िशTा िवभाग /ारा िनधा<0रत मानक9 को पणू< करने के 
उपरा;त भी उनके आवदेन प) अ=सा0रत िकये जाते हH।  जनपद �तर पर िवशषे  क.पोन1;ट 
hलान के अ;त<गत अनसुिूचत जाित बाहN_य Tे)9 म1 अव�थापना सिुवधाओ ंका िवकास कE 
योजना के अ; त<गत पेयजल Zयव�था, मोटर माग<, झलूापलू, पलु, पिुलया, स.पक<  माग<, 
िव�तुीकरण नाली एव ंजल िनकास Zयव�था, शौचालय, बारातघर का िनमा<ण सामदुाियक 
�योग हते ुिकया जाता ह।ै 

 13.4.3 िजला �तर पर सामािजक क�याण �शासन क� भूिमका  

   िजला सामािजक क_याण �शासन जनता से अपने अिभ;न होने के कारण सम�त काय<Yम9 
का मqुय अिभकता< होता ह।ै सम�त छा)विृ: एव ंक_याण योजनाए ंइसी पर िटकE होती हH। 
इसके अित0र[ उ:राखडं समाज क_याण �शासन  दहेरादनू, ह0र/ार, बाग~ेर, िपथौरागढ़, 
पौड़ी और ऊधमिसंह नगर िजले म1 14 �कूल �वयंसेवी सं�थाओ ं/ारा संचािलत करवा रहा ह।ै 
िवभाग पांच राजकEय आ]म पJित िव�ालय �वयं संचािलत कर रहा ह।ै इसम1 बेतालघाट 
राजकEय आ]म पJित िव�ालय समाज क_याण का नंबर वन एटीएस ह।ै हर साल बेहतर 
परीTा प0रणाम रहने और अिभभावक9 कE मांग पर समाज क_याण िवभाग  ने अपने दो 
�कूल9 को उVचीकृत करने का िनण<य िलया ह,ै इसम1 बेतालघाट के हाई�कूल को इटंरमीिडएट 
तक और चमोली िजले के सहकोट गांव के आ]म पJित �ाइमरी �कूल को हाई�कूल तक 
उVचीकृत करना ह।ै  राजकEय आ]म पJित िव�ालय तो ठीक चल रह ेहH लेिकन एनजीओ 
संचािलत �कूल9 कE ि�थित खराब ह।ै ऐसे �कूल9 पर एक साल म1 करीब दो करोड़ से अिधक 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  166 

 

�पये खच< हो रहा ह।ै उ:राखडं सरकार समाज क_याण िवभाग कE ओर से �दशे भर म1 
�वयंसेवी सं�थाओ ं/ारा  संचािलत �कूल9 पर लाख9 �पया खच< कर रही ह ैलेिकन सरकार ने 
�वयंसेवी सं�थाओ ंके �कूल9 म1 अVछा �बंधन  दनेे और इनका िनरीTण तथा  पय<वTेण करने 
के िलए आज तक कोई नीित नहS बना सकE ह।ै  

अ4यास �6  

1. उ:राखंड समाज क_याण िनदशेालय कE �थापना कब हNई ?  
2. राfय अनसुिूचत जाित उपयोजना एव ं अनसुिूचत जनजाित उपयोजना राfय 

काया<;वयन एव ंअन]ुवण सिमित के अ%यT कौन होते हH?  
3. िज़ला समाज क_याण के काया<लय का �मखु कौन होता ह?ै 
4. िवकास खडं �तर पर समाज क_याण काया<लय का �मखु अिधकारी कौन होता ह?ै 
5. हज भवन का िनमा<ण उ:राखंड म1 कहाँ चल रहा ह?ै 

13.5 सारांश  

इस इकाई के अ%ययन के बाद  आप यह जान चकेु ह9ग ेिक भारत म1 लोक क_याणकारी राfय 
कE �थापना के पkात ्विंचत वग^ के िवकास और क_याण पर िवशषे %यान िदया गया ह।ै  
राfय9 म1 सामािजक क_याण िवभाग िविवध काय<Yम9 को इस िदशा म1 संचािलत कर 
सशि[करण का  �यास कर रही ह।ै इसकE नीितय9 का  िYया;वयन ढेर सारे िवभाग9 एव ं
म)ंालय9 के सहयोग पर िटका ह।ै  बहNत सी योजनाओ ंके िYया;वयन म1 तकनीकE िद�कत1 भी 
इसी कारण से खड़ी हो जाती हH। इतनी सारी योजनाओ ंको लाग ूकरने म1 भी अनेक सम�याए ं
भी ह।ै ढेर सारे नीितय9 का सफल संचालन िक;ही कारण9 से नहS हो पा रहा ह।ै  उ:राखंड म1 
भी आपदा के बावजदू जेज ेए�ट और बाल संरTण योजना आग ेनहS बढ़ सकS ह ै। बVच9 के 
संरTण के संबंध म1 जेज ेए�ट और आइसीपीएस का िYया;वयन िनराशाजनक ह।ै बाल यौन 
उ�पीड़न रोकने को बने पोकसो काननू पर अमल करने म1 उ:राखडं सबसे पीछे ह।ै आयोग के 
बार-बार अनरुोध के बावजदू शासन ने बVच9 से जड़ुी योजनाओ,ं काय<Yम9 को मिहला 
सश[Eकरण एव ंबाल िवकास िवभाग को ह�तांत0रत नहS िकया। दशे के अ;य राfय9 म1 यह 
काय< हो चकुा ह।ै समाज क_याण महकम ेने िजला समाज क_याण अिधका0रय9 को ही जेजे 
ए�ट लाग ूकराने को प0रवीTा अिधकारी बना िदया, जबिक 13 म1 से 10 िजल9 म1 समाज 
क_याण अिधकारी नहS हH। 
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13.6 श5दावली  

िवभाग-  नीितय9 एव ं काय<Yम9 के िYया;वयन हते ु म)ंालय का एक भाग,  अन]ुवण– 
िनगरानी,  अ_पसंqयक-  वह  वग< या समदुाय िजसकE जनसंqया कम हो, एक भौगोिलक 
अवधारणा,  अिधिनयम– काननू  

13.7 अ4यास �67 के उ8र  

1.  वष< 2000,    2. म)ंी (समाज क_याण),    3. िज़ला समाज क_याण अिधकारी,     4. 
सहायक समाज क_याण अिधकारी,   5. िपरान-ए-किलयर  
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13.10 िनबंधाAमक �6 

1. उ:राखंड  म1 सामािजक क_याण �शासन  के उ}व एव ंिवकास कE िववचेना कEिजए।  
2. राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना का वण<न कEिजए।  
3. राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन के  काय^ का वण<न कEिजए । 
4. राfय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका का म_ूयांकन कEिजए।  
5. िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन के  काय^ का परीTण कEिजए।  
6. िजला �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका का म_ूयांकन कEिजए।  

 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  168 

 

इकाई 14 सामािजक क�याण िवभाग:   संरचना , काय� और भूिमका 

इकाई क� संरचना   

14.0 ��तावना   
14.1 उ��ेय  
14.2 सामािजक क_याण िवभाग-  एक प0रचय  
14.3 सामािजक क_याण िवभाग कE संरचना 

14.3.1 समाज क_ याण िवभाग का �शासिनक ढॉचंा  
14.4 सामािजक क_याण िवभाग के काय< 
14.5 सामािजक क_याण िवभाग /ारा संचािलत योजनाए ं 
 14.5.1 अ_ प संq यक9 के िलए क_ याणकारी काय<Yम  
14.6  सामािजक क_याण िवभाग कE भिूमका 
14.7 सारांश  
14.8श5दावली  
14.9 अ7यास �89 के उ:र  
14.10 स;दभ< =;थ सचूी  
14.11 सहायक/ उपयोगी पाठ्य साम=ी  
14.12 िनबंधा�मक �8 

14.0 ��तावना   

संिवधान कE उ�िेशका  देश के सम�त नाग0रक9 के िलए सामािजक, आिथ<क और  राजनीितक 
;याय; अिभZयि[, िव~ास, धम< और उपासना कE �वतं)ता; �ित ा और अवसर कE समता 
कE आव�यकता इिंगत करता ह।ै संिवधान कE मलू भावनाओ ं के अनGुप ही राfय9 म1 
सामािजक क_याण िवभाग का गठन िकया गया ह।ै उ:राखंड म1 सामािजक ;याय कE �थापना 
इसी म)ंालय के िYयाकलाप9 पर िटकE ह ै।   

उ:राखंड म1 म1 सामािजक ;याय और समाज क_याण से संबंिधत योजनाओ ंएव ंकाय<Yम9 को 
सZुयवि�थत ढंग से िYयाि;वत करने एव ं गित दनेे के िलए सामािजक क_याण िवभाग 
वचनबJ  ह।ै ��ततु इकाई म1 सामािजक क_याण िवभाग कE संरचना, काय< एव ंभिूमका का  
िव�ेषण िकया गया ह।ै  
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14.1 उ�े�य  

इस इकाई का अ%ययन करने के उपरा; त आप-   

1. सामािजक क_याण िवभाग कE संरचना के बारे म1 जान सक1 ग।े  
2. आप सामािजक क_याण िवभाग कE िनधा<0रत शि[याँ एव ंकाय< के बारे म1  भी जान 

सक1 ग।े  
3. सामािजक क_याण िवभाग कE भिूमका के बारे म1 भी आपको dान  �ाa होगा।  

14.2 सामािजक क�याण िवभाग-  एक प0रचय 

भारत म1 27 व1 राfय के Gप म1 उ:रांचल राfय का गठन 09 नव.बर,2000 को हNआ । 
सामािजक क_याण िवभाग नवबंर 2000 म1 उ:राखडं और उ:र �दशे  राfय के िवभाजन के 
बाद अि�त�व म1 आया। यह अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, िपछड़े वग<, अ_पसंqयक9 
तथा  िवकलांग आिद कE सामािजक और आिथ<क ि�थित म1 सधुार एव ंक_याण से  संबंिधत 
गितिविधय9 के िलए उ:राखडं राfय म1 एक शीष< िवभाग ह ै। उ:रांचल राfय से पवू< राfय के 
दोन9 म�डल9 का काय< लखनऊ उ:र �दशे  िनदशेालय /ारा स.पािदत िकया जाता था । राfय 
के गठन के फल�वGप िनदशेालय समाज क_याण कE �थापना वष< 2000 म1 हNई। 

  समाज क_याण िवभाग कE �थापना वष< 1948 म1 हNई थी और उस समय इस िवभाग का नाम 
ह0रजन सहायक िवभाग था ।  अनसुिूचत जाित एव ं अनुसिूचत जनजाितय9 को इसके पवू< 
िशTा िवभाग से कुछ शिैTक सिुवधाय1 दी जाती थी ।  इसके अित0र[ वष< 1940-41 म1 
0र�लेमेशन िवभाग के नाम से एक अलग िवभाग संचािलत था ।  इसका मqुय काय< उन 
जाितय9 का था, जो उस समय अपराध कE ओर उ;मखु थी और यह िवभाग त�कालीन समय 
म1 0र�लेमशेन अिधकारी के अधीन था ।  तदोपरा;त समाज क_याण िवभाग एव ं0र�लेमशेन 
िवभाग दोनो ही साथ- साथ काय< करते रह ेएव ंत�पkात 0र�लेमशेन िवभाग के सम�त काय< 
को ह0रजन सहायक िवभाग म1 ही सि.मिलत कर िदया गया।  वष< 1955 म1 समाज क_याण 
िवभाग कE �थापना कE गयी िजसे वष< 1961 म1 अलग मानते हNए िनदशेक, ह0रजन समाज 
क_याण िवभाग के अधीन कर िदया गया। सामंज�य तथा सम;वय कE cि\ से अलग चल रह े
ह0रजन सहायक िवभाग एव ंसमाज क_याण िवभाग को वष< 1977-1978 म1 सभी �तर9 पर 
िवलीनीकरण कर ह0रजन एव ं समाज क_याण िवभाग कर िदया गया, ।  वष< 1991-92 म1 
िवभाग का नाम समाज क_याण िवभाग कर िदया गया।  

उ:र �दशे शासन /ारा वष< 1995-96 म1 अ_पसंqयक क_याण िवभाग, िवकलांग क_याण 
िवभाग, िपछडा वग< क_याण िवभाग एव ंइससे स.बि;धत िनदशेालय का अलग से गठन कर 
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िदया गया एव ंउनसे स.बि;धत सम�त योजनाओ ंको समाज क_याण िवभाग से �थाना;त0रत 
करके स.बि;धत िवभाग9 को संचालन हते ुद ेिदया गया। 1995 म1 िवभाग का नाम प0रवित<त 
करके अनसुिूचत जाित, जनजाित एवं समाज क_याण िवभाग कर िदया गया। उ:राचंल के 
गठन के उपरा;त िवभाग का पनु<गठन करके वष< 1996-97 म1 अलग- अलग िवभाग9 को पनुः 
समाज क_याण िवभाग के Gप म1 पनु<गिठत कर िदया गया। 

िवभाग का मqुय काय<  समाज के कमजोर  वग^ पर %यान क1 िRत करते हNए मिहलाओ,ं  बVच9, 
वJृजन9 एव ं िनःश[9 के िहत9 और अिधकार9 कE रTा करना ह।ै इन समहू9 का समिेकत 
िवकास सिुनिkत करने के िलए िवभाग भारत के संिवधान, िविभ;न काननू9, राfय के आदशे9 
और माग<िनदsश9 को आधार बनाते हNए काय<Yम और  नीितयाँ बनाता ह।ै इसके अित0र[ 
जनसंqया के इन असहाय समहू9 के सांिविधक अिधकार9 का काया<;वयन भी िवभाग का 
उ:रदािय�व ह।ै 

14.3 सामािजक क� याण िवभाग क� संरचना 

सामािजक क_याण िवभाग सामािजक ;याय और समाज के वंिचत और हािशए पर ि�थत वग^ 
के सशि[करण के िलए उ:रदायी िवभाग ह।ै अनसुिूचत जाित,  िपछड़ा वग<,  िवकलांग 
Zयि[य9 और बजुगु^ के क_याण एव ं सशि[करण पर यह िवभाग िवशषे बल दतेा ह ै ।  
सामािजक क_याण िवभाग लिTत समहू9 के िवकास एव ंक_याण के �ित वचनबJ ह।ै  

इस िवभाग के नाम भी सामािजक प0रवत<न एव ं लिTत समहू9 के अनसुार बदलते रह े हH। 
अिवभािजत उ:र �दशे म1 वष< 1948-49 म1  ‘ह0रजन सहायक िवभागʼ के Gप म1 इस िवभाग 
कE �थापना हNई। सामािजक Tे)  कE योजनाओ ंके िलए िYया;वयन हते ु1955 म1 ‘समाज 
क_याण िवभागʼ कE �थापना हNई तथा वष< 1961 म1 ह0रजन सहायक िवभाग एव ं समाज 
क_याण िवभाग को िमलाकर ह0रजन एव ंसमाज क_याण िवभाग बनाया गया। वष< 1991-92 
म1 िवभाग का नाम समाज क_याण िवभाग कर िदया गया।  

नए �थािपत राfय उ:राखडं म1 समाज क_याण िवभाग एक व0र  म)ंी के िनदsशन म1 काय< 
करता ह।ै �मखु सिचव, समाज क_याण िवभाग इस िवभाग के िनयं)क अिधकारी के Gप म1 
काय< करते हH तथा समाज क_याण िवभाग के िविभ;न अनभुाग9 एव ं �को 9 का काय< 
स.बि;धत अनसुिचव, उप-सिचव,  संय[ु सिचव और  िवशषे सिचव के मा%यम से �मखु 
सिचव को िनण<याथ< प)ाविलयां ��ततु कE जाती हH।  
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14.3.1 समाज क�याण िवभाग का �शासिनक ढांचा  

क- शासन �तर पर  

1. �मखु सिचव  
2. सिचव  
3. अपर सिचव  
4. उप सिचव  
5. अन ुसिचव  
6. अनभुाग अिधकारी  

ख- िनदेशालय �तर पर  

1. िनदशेक, 01  
2. अपर िनदशेक, 01  
3. संय[ु िनदशेक, 02  
4. मqुय िव: अिधकारी, 01  
5. उप िनदशेक, 03  
6. सहायक िनदशेक, 02  
7. समहू ‘गʼ कम<चारी,  24  
8. जीप चालक, 06  
9. समहू घ कम<चारी , 09  

ग- जनपद �तर पर  

िजला समाज क_याण अिधकारी एव ंकाया<लय �टाफ 
घ- िवकास ख)ड �तर पर  

सहायक समाज क_याण अिधकारी एव ंकाया<लय �टाफ 

समाज क_याण िवभाग के राfय, िजला और िवकास खंड �तर पर  Zयापक �शासिनक संगठन 
हH। िवभाग के काय<कारी िनकाय समाज क_याण िनदेशालय म1 िनदशेक �तर के अिधकारी होते 
हH, िजनकE सहायता के िलए एक अपर िनदशेक,  दो संय[ु िनदशेक,  तीन  उप-िनदशक और 
दो सहायक िनदशेक होते  हH। िवभाग कE नीितय9  के काया<;वयन के िलए  िनदशेालय के 
अधीन िविभ;न सं�थान हH। समाज क_याण िनदशेालय के अतंग<त आने वाले सं�थान इस 
�कार हH - राfय मिहला आयोग, मिहला िवकास िनगम, राfय समाज क_याण बोड<,  राfय 
बाल अिधकार संरTण बोड<। इनम1 से ��येक के �मखु अ%यT हH िजनकE सहायता सद�य 
करते हH। राfय बाल संरTण इकाई का �मखु एक सहायक िनदशेक या कोई समकT व0र  
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अिधकारी होता ह।ै इसके अित0र[ व0र  शोध अिधकारी ,समाज क_याण एव ंअ_पसंqयक 
क_याण �को   ,राfय सिचवालय सम�त काय<Yम9 म1 एक सम;वयक के Gप म1 काय< करता 
ह।ै  

समाज क_याण िनदेशालय का उ��ेय राfय म1 मिहलाओ ंऔर बVच9 का उ�थान सिुनिkत 
करना ह।ै इस उ��ेय कE �ािa हते ुयह नीितय9, काननू9 और काय<Yम9 एव ंह�तTेप9 के मा%यम 
से िहसंा, शोषण और दरुाचार के िव�J  समाज के इन सवा<िधक असरुिTत िह�स9 के 
अिधकार9 कE रTा का �यास करता ह।ै यह काय<Yम राbrीय और राfय नीित तथा कानूनी 
ढांचे के अनसुार तैयार िकये जाते हH।इसके अलावा समाज क_याण िनदेशालय राfय म1 बVच9 
के संरTण एव ं मिहलाओ ं के क_याण और सश[Eकरण से संबंिधत सभी नीितय9, काननू9 
और काय<Yम9 के सम;वय और काया<;वयन कE नोडल सं�था ह।ै िवशषे Gप से िनदेशालय 
िन.निलिखत पहलुओ ंसे संबंिधत काय<कलाप9 के िलए उ:रदायी हH-  

मिहलाओ ं और बVच9 के अिधकार9 को लाग ू करना, उनका िवकास और क_याण;  
मिहलाओ ंऔर बVच9 से संबंिधत राfय के काननू9, िनयम9 और िदशा िनदsश9 के �ावधान9 का 
काया<;वयन;  राbrीय नीितय9 और काननू9 के अनसुमथ<न म1 िनयम9 और िदशा-िनदsश9 का 
स)ूीकरण और साथ ही राfय म1 उनका अिधिनयमन; दखेरेख और संरTण के ज़Gरतमदं 
बVच9 तथा िविध का उ_लंघन करने वाले िकशोर9 कE देख-रेख,  संरTण और पनुवा<स के 
िलए काय<तं) �थािपत करना तथा  मिहलाओ ं का सामािजक, आिथ<क और सां�कृितक 
सश[Eकरण सिुनिkत करना।  

िज़ला समाज क_याण के काया<लय का �मखु िज़ला समाज क_याण अिधकारी होता ह ैजो 
िक समाज क_याण के काय<कलाप9 के सम;वयन के िलए िजला �तर पर  नोडल अिधकारी का 
काय< भी करता ह।ै िवकास खडं �तर पर सहायक समाज क_याण अिधकारी काया<लय का 
�मखु अिधकारी होता ह ैजो समाज क_याण िवभाग का ��यT काय<कारी कम<चारी होता ह।ै  

उ:राखंड म1 �भावी संचालन के िलए, समाज क_याण िवभाग (मिहला सशि[करण एव ंबाल 
िवकास िवभाग प0रयोजना  उ��ेय के िलए समाज क_याण िवभाग के अंतग<त माना जाता ह)ै  
5 िडवीजन9 म1 बांटा गया ह।ै  

1. समाज क_याण िवभाग 
2. उ:रांचल बहN�शेीय िव: एव ं िवकास िनगम 
3. मिहला क_याण िवभाग 
4. सैिनक क_याण िवभाग 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  173 

 

5. मिहला सशि[करण एव ंबाल िवकास 

शासन ने समाज क_याण िवभाग के संरचना�मक ढांचे को �वीकृित �दान कर दी ह।ै ढांचे म1 
शासन /ारा पवू< �वीकृत पद9 का समायोजन भी िकया गया ह।ै नए ढांचे म1 िनदशेालय �तर पर 
संय[ु िनदशेक के दो ,उप िनदशेक के तीन और सहायक िनदशेक लेखाकार व सहायक 
लेखाकार के दो-दो पद �वीकृत िकए गए हH। िजला �तर पर िजला समाज क_याण अिधकारी, 
अपर िजला समाज क_याण अिधकारी व सहायक लेखाकार के 13-13 पद �वीकृत िकए गए 
हH। इसके अलावा िवकासखंड �तर पर सभी 95 5लाक9 म1 एक-एक सहायक समाज क_याण 
अिधकारी के पद को भी मजंरूी दी गई ह।ैहाल म1 ही इस संरचना�मक ढांचे को और मजबूती 
�दान करने के उ��ेय से 17  पद9 का  सजृन िकया गया ह।ै  

14.4 सामािजक क�याण िवभाग के काय: 

सामािजक क_याण िवभाग का मqुय काय< राfय के सीमांतीकृत वग^ पर %यान क1 िRत करते 
हNए मिहलाओ,ं बVच9, वJृजन9 एव ंिनःश[9 के िहत9 और अिधकार9 कE रTा करना ह।ै इन 
समहू9 का समिेकत िवकास सिुनिkत करने के िलए िवभाग भारत के संिवधान, िविभ;न 
काननू9, राfय के आदशे9 और माग<िनदsश9 को आधार बनाते हNए काय<Yम और  नीितयाँ 
बनाता ह।ै इसके अित0र[ जनसंqया के इन असहाय समहू9 के सांिविधक अिधकार9 का 
काया<;वयन भी िवभाग का उ:रदािय�व ह।ै इस िवभाग का स.ब;ध उन समहू के Zयि[य9 स ेह ै
जो या तो ऐितहािसक Gप से समाज के हािसये पर रह ेहH अथवा िविभ;न सामािजक-आिथ<क 
ताकत9 के कारण अलग-थलग पड़े रहने के खतरे म1 हH।  िवभाग कE नीितय9 एव ंकाय<Yम9 का 
मलू उ��ेय लिTत समहू9 का सशि[करण ह।ै   

 उ:राखंड का समाज क_याण िवभाग अपने िनदशेालय, आयोग9, िनगम9 और काय<Yम9 के 
मा%यम से सामािजक क_याण और ;याय के अपने काय^  को स.पािदत करता ह ैIकाय<कारी  
सामािजक क_याण िनदेशालय का नेत�ृव िनदशेक /ारा िकया जाता ह ै िजनकE सहायता के 
िलए संय[ु िनदशेक उप-िनदशेक एवं सहायक िनदेशक होते हH, िज;ह1 राfय म1 अनसुिूचत 
जाित, अनसुिूचत जनजाित, मिहलाओ ंऔर बVच9 के अिधकार9 के संरTण,  क_याण,  उनके 
िवकास और सश[Eकरण से संबंिधत काय<कलाप9 कE िवशेष िज.मदेा0रयां स�पी जाती ह।ै  

िवभाग क1 Rीय मिहला एव ं बाल िवकास म)ंालय तथा सामािजक ;याय एव ं अिधका0रता 
म)ंालय के साथ घिन ता से िमलकर काय< करता ह।ै यह राbrीय बाल अिधकार संरTण 
आयोग, राbrीय मिहला आयोग, राbrीय मानवािधकार आयोग के साथ िमलकर भी अनेक 
काय<Yम9 को संचािलत  करता ह।ै इसके अलावा राbrीय मिहला कोष एव ंराbrीय िवकलांग 
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िव: एव ंिवकास िनगम भी इस ेसहयोग �दान करते  ह।ै बVच9 के अिधकार9 और क_याण से 
संबंिधत िवभाग के बVच9 के अिधकार9 और काय<Yम9 म1 समिेकत बाल संरTण योजना 
(आईसीपीएस)  और राfय बाल संरTण इकाई, िजला बाल संरTण इकाइय9 और राfय 
द:क-=हण सम;वयन एज1सी /ारा �शािसत िविभ;न सं�थागत और गरै सं�थागत दखेरेख 
सेवाए ं शािमल हH। समाज क_याण िवभाग ने राfय �तर पर राfय बाल संरTण इकाई 
(एससीपीय)ू  और िजला �तर पर िजला बाल संरTण इकाइय9 का गठन िकया ह।ै िकशोर 
;याय अिधिनयम, 2000 के �ावधान9 के अनसुार हर िजले म1 सांिविधक िनकाय9 का गठन 
िकया गया ह ै िजनम1 बाल क_याण सिमितयां (बVच9 कE दखेरेख और संरTण के िलए),  
िकशोर ;याय प0रषद और िवशषे िकशोर पिुलस इकाइयां/िकशोर क_याण अिधकारी (िविध 
का उ_लंघन करने वाले िकशोर9 कE दखेरेख और संरTण के िलए) शािमल हH। िजला बाल 
संरTण इकाई इन सांिविधक िनकाय9 और सं�थान9 के काय<कलाप9 को सगुम बनाती ह।ैराfय 
बाल अिधकार संरTण आयोग के साथ िमल कर बाल अिधकार9 के संरTण का काय< करता 
ह।ै उ:राखडं बहNउ�शेीय िव: एव ंिवकास िनगम ढेर सारी योजनाओ ंका काया<;वयन करता ह।ै  
िनगम अनसुिूचत जाितए िपछड़ा वग<, िवकलांग Zयि[य9 के क_याण एव ंसशि[करण हते ु 
उ�िमता को �ो;नत करने के िलए नवाचारी योजनाए ंसंचािलत करता ह।ै 

राfय सरकार कE �ितब/ताओ ं के अनसुार अनसुिूचत जाितय9/जनजाितय9/िपछडी जाितय9/ 
अ_पसंqयक/िवकलांग9 एव ंदिलत कमजोर वग^  के क_याण एव ंउनके जीवन �तर म1 सुधार 
को उVच �ाथिमकता दी गयी ह।ै  िविभ;न िवकास योजनाओ ं से इन वग^  के लोग9 के 
आिथ<क, सामािजक एव ंशिैTक उ�थान हते ुिशTा, गरीबी रेखा से उपर उठाना, कौशल सुधार 
तथा �वःरोजगार के िलए सहायता आिद योजनाओ ंके /ारा इनका सवा<गीण िवकास िकया जा 
रहा ह।ै इन वग^  के िलए िविभ;न क_याणकारी योजनाओ ंका मqुय उ��े य  सिदय9 से िपछड़े  
व उपेिTत असहाय व दबु<ल लोग9 के जीवन �तर को इस योeय बनाना ह ैिक उनका शिैTक, 
सामािजक एव ंआिथ<क �तर िवकिसत वग^ के बराबर लाया जा सके। समाज क_याण िवभाग 
कE सवoVच �ाथिमकता अनुसिूचत जाित, जनजाित, िपछडी ़ जाित, िवकलांग एव ं अ_प 
संqयक वग< के लोग9 को शिैTक सिुवधा उपल5ध करा कर उनके शिैTक �तर म1 गणुा�मक 
सधुार लाकर, समाज म1 Zयाa िविभ;न सामािजक एव ंआिथ<क असमानता को दरू कर उ;ह1 
समाज के सामा;य वग< कE बराबरी के �तर पर लाना ह।ै  

िवभाग /ारा संचािलत गितिविधय9 म1 छा)विृ: योजनाय1, आ]म प/ित िव�ालय, छा)ावास, 
परीTा पवू< आई0ए0ए0/पी0सी0एस0 क9िचग से;टर का संचालन, अनसुिूचत जाित , जनजाित 
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उ�पीड़न कE घटनाओ ंम1 �व0रत आिथ<क सहयोग �दान िकया जाना, िनध<न Zयि[य9 को प)ुी 
कE शादी तथा िबमार Zयि[य9 को ईलाज हते ुसहायता िदया जाना मqुय ह।ै  

उ:र �दशे म1 अनसुूिचत जाित, जनजाित, िपछडी जाित, अ_पसंqयक9 के िवकास हते ुअलग-
अलग िव:ीय एव ं िवकास िनगम �थािपत हH। पर;त ु उ:राचंल के गठन के प� चात ् इसके 
भौगोिलक आकार एव ंआव� यकता को दखेते हNए इन सभी वग^  के िलए एक ही बहNउ�िेशय 
िव: एव ं िवकास िनगम का गठन िकया गया ह।ै िनगम से सभी वग^  के िलए अनुदान एव ं
मािज<न मनी कE सिुवधा िविभ;न काय<Yम9 के िलए उपल5ध कE जा रही ह।ै 

14.5 समाज क�याण िवभाग +ारा संचािलत योजनाए ं

छा-वृि8- शासन /ारा राfय के अनसुिूचत जाित, जनजाित, िवम[ु जाित, िपछडी जाित, 

िवकलांग एव ं अ_पसंqयक के िव�ािथ<य9 को साTर एवं िशिTत बनाने के िलए योजनाय1 
संचािलत कE जा रही हH। नई िशTा नीित के अनसुार िशTा के �ित �े0रत करने एव ंिशTा हते ु
आिथ<क सहायता उपल5ध कराने हते ु समाज क_याण िवभाग /ारा उ;ह1 �ाईमरी �तर से 
�नाको:र �तर तक छा)विृ: �दान कE जा रही ह,ै छा)विृ: िवतरण म1 िविभ;न सम�याओ ंको 
दखेते हNए छा)विृ: �वीकित एव ंिवतरण का काय< िव�ालय /=ाम िशTा सिमित के �तर पर द े
िदया गया ह,ै वत<मान म1 संिवधान के 73 व1 संषोधन के फल�वGप पंचायती राज Zयव�था के 
सcुदीकरण हते ुछा)विृ: िवतरण म1 पारदिश<ता रखने हते ुिनधा<0रत संशोिधत �िYया म1 =ामीण 
Tे)9 के िव�ालय9 म1 कTा-1 से 8 तक कE छा)विृ: कE �वीकृित एव ंिवतरण, िव�ालय िकस 
Tे) म1 ि�थत ह,ै िक =ाम पंचायत कE िशTा सिमित /ारा िकया जायेगा, इसके िलए िव�ालय 
म1 अ%यनरत िव�ािथ<य9 कE सचूी िशTा िवभाग के सTम अिधकारी /ारा स.बि;धत िजला 
समाज क_याण अिधकारी को उपल5ध कराई जायेगी, िजला समाज क_याण अिधकारी /ारा 
आव� यकतानसुार धनरािश स.बि;धत =ाम पंचायत9 के अ;त<गत िशTा सिमित के छा)विृ: 
हते ुिवषेश Gप से खोले गये बैक खात9 म1 सीधे ह�ता;त0रत कE जायेगी, नगर Tे) म1 कTा-8 
तक कE छा)विृ: कE �वीकृित एव ंिवतरण हते ुिव�ालय9 म1 �धाना%यापक कE अ%यTता म1 6 
सद�यीय सिमित गिठत ह,ै िजसम1 नगर Tे) के स.बि;धत बाड< के सभासद के िनकटतम 
�ित;/दी, िव�ालय �ब;ध सिमित के अनसुिूचत जाित, जनजाित का सद�य एव ं िपछड़ी 
जाितय9/अ_पसंqयक जाित का एक सद�य तथा अनसुिूचत जाित का एक व0र तम अ%यापक 
सद�य ह।ै िशTा िवभाग के /ारा ��येक िव�ालय म1 अिभभावक Zयव�था आयोजन कर उनके 
व गिठत सिमित के सद�य9 के समT छा)विृ: िवत0रत करने के िनदsश हH। इसी �कार 
हाई�कूल/इ�टरिमिडएट तथा िड=ी कालेज9 हते ुकालेज के �धानाचायo व अनसुिूचत जाित 
जनजाित व िपछड़ी जाित के व0र  अ%यापक9 कE एक सिमित ��येक िव�ालय म1 इस काय< 
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करने हते ु गिठत हH, नवीन  �िYया के अनसुार सम�त िशTण सं�थाओ ंम1 िनधा<0रत सय[ु 
खाते पो�ट आिफस अथवा बैक9 म1 समाज क_याण छा)विृ: के नाम खलेु समाज क_याण 
अिधकारी /ारा धनरािश �थाना;त0रत कE जा रही ह,ै िजसे िव�ालय9 म1 छा)विृ: िवतरण हते ु
गिठत सिमित /ारा �वीकृत एव ंिवत0रत िकया जाता   ह।ै 

9 और 10 म1 पढने वाले छा)9, िजनके माता-िपता/अिभभावक9 कE शासकEय िव�ालय के 
िव�ाथ3 के िलए कोई आय सीमा नहS ह ै िक;त ु आशासकEय मा;यता �ाa िव�ालय9 के 
िव�ािथ<य9 के िलए अिधकतम G0 5000/- �ितमाह तक ह,ै उ;ह1 ही छा)विृ: िदये जाने कE 
Zयव�था ह।ै �दशे के राजकEय �िशTण सं�थाओ ं म1 �िशTण �ाa करने वाले अनुसिूचत 
जाित एव ं िवम[ु जाित के आवासीय िव�ािथ<य9 को G0 60/- तथा अनावासीय छा)9 को 
50/- Gपये �ित माह कE दर से �वशे कE ितिथ से परेू वष< कE छा)विृ: िवभाग /ारा �दान कE 
जाती  ह।ै अनसुिूचत जाित के उन सम�त छा)/ छा)ाओ ंको दशमो:र कTाओ ंम1 छा)विृ: 
�दान कE जाती ह,ै िजनके माता िपता/अिभभावक9 कE सम�त �ो)9 से वािष<क आय G0 
1,00,000/- से अिधक नहS ह।ै यह छा)विृ: भारत सरकार /ारा िनधा<0रत िनयमावली कE 
अ;त<गत �दान कE जाती ह।ै 

पवू<दशम कTाओ ं म1 अनसुिूचत जाित के छा)9 को श_ुक Tितपिूत<, मा;यता �ाa गरै-  
िव�ालय9 म1 कTा-7 से 8 तक कE कTाओ ंम1 पढने वाले अनसुिूचत जाित के िव�ािथ<य9 को 
िनःश_ुक िशTा हते ुिव�ालय9 को जो आिथ<क Tित होती ह,ै उस कमी को िवभाग /ारा श_ुक 
Tितपिूत< �दान करके परूा िकया जा रहा ह।ै कTा 9 स े उVचतम पा)ता कE ]ेणी के सभी 
िव�ािथ<य9 को िनःश_ुक िशTा हते ुश_ुक �ितपिूत< भी िवभाग /ारा कE जाती  ह।ै यह िन.न 
�कार से ह-ै 1- िशTण श_ुक 2- खले 3- िचिक�सा 4- प�ुतकालय 5- इ;�टूम;ेट 6- �याही 
7- आिडयो िवजअुल 8- मगैजीन 9- िवdान 10- महंगाई 11- िवकास श_ुक 12- पंखा ।  

अ�वfछ पेश म1 लगे MयिZय7 के बfच7 को िवशेष छा-वृि8 ।  

आFम प+ित िवlालय7 का संचालन।  

बुक-बdक क� �थापना- ‘100 �ितशत के;R परुो-िनधा<0रत योजनाʼ के अ;त<गत मिेडकल 

तथा इ;जीिनय0रंग कालेज9 म1 अ%ययन करने वाले अनुसिूचत जाित के िव�ािथ<य9 को 
अ%ययन कE सिुवधा हते ुकोस< कE महंगी प�ुतक1  उपल5ध कराने के उ��े य  से वष< 1978-79 
से बकु बैक कE �थापना कE गयी  ह।ै भारत सरकार के शासनादशे िदनांक 14 जनू 2004 के 
Yम म1 अब यह योजना दशमो:र छा)विृ: म1 ही संचािलत कE जानी ह।ै  
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अनुसूिचत जाित के छा-7 को िवशेष क7िचग- हाई�कूल तथा इ�टरिमिडएट कE अि;तम 

परीTा पवू< अनसुिूचत जाित के छा)9 को अ=ंेजी, गिणत एव ंिवdान िवषय9 म1 िशTा स) के 
माह िसत.बर से माह फरवरी तक िवशेष कोिचंग दनेे कE योजना �दशे के जनपद9 म1 संचािलत 
कE जा रही ह।ै इसके अ;त<गत दशवS कTा के अ%यापक9 को G0 200/-  तथा 12 वS कTा के 
अ%यापक9 को G0 300/-  कE दर से मानदये िदय ेजाने का �ावधान ह।ै  

�वैिfछक संगठन7 +ारा दी जाने वाली आिथ:क सहायता/ सुिवधाय1-  �विैVछक संगठन 

जो िक अनसुिूचत जाित के बVच9 कE िशTा के Tे) म1 काय< करने के इVछुक हH उ;ह1 शासन कE 
िव:ीय तथा नीितय9 के अनुसार अनावत<क/आव<तक अनुदान िदया जाता ह,ै िशTण काय< 
करने वाली सं�थाओ ंको िशTा िवभाग /ारा िनधा<0रत मानक9 को पणू< करने के उपरा;त भी 
उनके आवदेन प) अ=सा0रत िकये जाते हH।  

इ9जीिनय0रंग �वेश हेतु परी,ा पूव: कोिचंग Mयव�था- अनसुिूचत जाित के अ7यािथ<य9 

को िसिवल /राfय सेवाओ ंहते ुपरीTा पवू< �िशTण योजनाः-अनसुिूचत जाित के अ7यािथ<य9 
को आई0ए0ए0 /पी0सीएस0 कE �ितयोिगता परीTाओ ंकE तैयारी हते ु परीTा पवू< क9िचग 
िदये जाने के िलए क9िचग के;R संचािलत ह,ै कोिचंग के;R म1 िनःश_ुक प�ुतक1 , िशTा कE 
Zयव�था ह।ै  

अनुसूिचत जाित के िववाह एवं िबमारी हेतु आिथ:क सहायता- अनसुिूचत जाित  के 

Zयि[य9 कE पिु)य9 कE शादी एव ंउनके प0रजन9 को ग.भीर िबमारी के उपचार हते ुआिथ<क 
सहायता �दान कE जाती ह।ै   

अव�थापना सुिवधाओ ंका िवकास, क� योजना-  �पेशल क.पोन1;ट hलान के अ;त<गत 

अनसुिूचत जाित बाहN_य Tे)9 म1 अव�थापना सिुवधाओ ंका िवकास कE योजना 2005-06 से 
�ार.भ कE गयी ह,ै इस योजना के अ; त<गत पेयजल Zयव�था, मोटर माग<, झलूापलू, पलु 
,पिुलया ,स.पक<  माग< ,िव�तुीकरण नाली एव ंजल िनकास Zयव�था, शौचालय, बारातघर का 
िनमा<ण सामदुाियक �योग हते ुिकया जाता ह।ै 

अनुसूिचत जाित अAयाचार िनवारण अिधिनयम, 1989 का िRया9वयन- अनसुिूचत 

जाित /जनजाितय9 के �ित सामा;य अ�प�ृ यता/छुआछुत कE भावना को समाa करने के उ��े य  
से नग0रक अिधकार संरTण अिधिनयम-1955 तथा अनुसिूचत जाित/जनजाित अ�याचार 
िनवारण अिधिनयम-1989 का िYया;वयन परेू �दशे  म1 िकया जा रहा ह।ै 
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14.5.1 अ�पसंYयक7 के क�याणकारी काय:Rम 

भारत सरकार के संिवधान म1 दशे को एक धम< िनरपेT, समाजवादी एव ं�जाताि)ंक घोिषत 
िकया गया ह।ै संिवधान जहां दशे के नाग0रक9 म1 धम< के आधार पर भदे-भाव कE मनाही करता 
ह,ै वहS धािम<क अ_पसंqयक9 को अपने धम< ,भाषा तथा सं�कृित के संरTण एव ंसंवध<न का 
अिधकार भी �दान करता ह,ै साथ ही उ;ह1 अपनी पसंद कE शिैTक सं�थाओ ंको �थािपत 
करने एव ंउनके �ब;ध करने का अिधकार भी दतेा ह।ै  

1- छा-वृि8 योजनाः- अ_पसंqयक समदुाय के कTा-1 से 10 तक के छा)9 को छा)विृ: 

योजना वष< 1995-96 से �ार.भ कE गयी ह,ै िजसके अ;त<गत इस समदुाय के ऐसे सभी छा)9 
िजनके अिभभावक कE आय गरीबी रेखा के नीचे िनधा<0रत आय सीमा के दगुनेु से अिधक न 
हो को छा)विृ: िदये जाने कE Zयव�था ह।ै  

2- मदरस7 के आधुिनक�करण क� योजना।   

3- हज सिमित को अनुदान-  राfय से हज या)ा म1 जाने वाले लोग9 को उनकE या)ा के 

स.ब;ध म1 सिुवधा �दान करने एव ंउनकE या)ा Zयव�था करने के उ��े य  स ेराfय हज सिमित 
का गठन वष< 2003-04 म1 िकया गया ह।ै  

14.6 सामािजक क�याण िवभाग क� भूिमका 

समाज क_याण िवभाग अपने िनदशेालय, आयोग9,  िनगम9 और काय<Yम9 के मा%यम से 
सामािजक क_याण और ;याय के अपने काय<Yम9 को अ=सर कर रहा  ह।ै  य ेसभी संगठन 
िविश\ उ��ेय9 के साथ काम करते हH और अनेक योजनाओ ं एव ं सेवाओ ं के मा%यम से 
अनसुिूचत जाित, अनसुूिचत जनजाित, बVच9, मिहलाओ,ं  वJृजन9 तथा िनःश[9 के िलए 
काय<Yम9 के काया<;वयन एव ंसेवाए ं�दान करने के िलए उ:रदायी हH। समाज क_याण िवभाग 
/ारा संचािलत योजनाओ ं म1 अनसुिूचत जाितय9 एव ं जनजाितय9 एव ं िवम[ु जाितय9 कE 
छा)विृ: योजना,  सामा;य वग< के गरीबी रेखा के नीचे जीवन यापन करने वाले, �विैVछक 
संगठन9 /ारा िशTा संबंधी काय< तथा उ;ह1 दी जाने वाली आिथ<क सहायता से संबंिधत 
योजना,  राजकEय उ;नयन बि�तय9 के रख-रखाव से संबंिधत योजना, अनसुिूचत जाित 
अ�याचार िनवारण अिधिनयम,1989 के िYया;वयन से संबंिधत योजना, आ]म पJित 
िव�ालय9 एव ं छा)ावास9 का संचालन, अनसुिूचत जाित के Zयि[य9 को शादी/बीमारी 
अनदुान िदये जाने कE योजना सि.मिलत ह।ै इसके अित0र[ �पेशल क.पोन1ट hलान के 
अ;तग<त अनुसिूचत जाित िव: एव ंिवकास िनगम /ारा �वत: रोजगार योजना,  सेिनटरी माट< 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  179 

 

योजना,  दकुान िनमा<ण योजना, कौशल वJृ �िशTण कE योजना तथा िनश_ुक बो0रंग कE 
योजना संचािलत कE जा रही ह।ै 

समाज क_याण िवभाग जGरतमदं एव ं संकटमय मिहलाओ,ं िवकलांग Zयि[य9, उपेिTत 
सड़क के बVच9,  वJृ और बेसहारा लोग9 के िलए आवासीय दखेभाल वाले घर9 एव ंगरै-  
सं�थागत सेवाओ ं के िलए क_याण काय<Yम और सेवाए ं �दान करता ह।ै इसके अलावा 
िवभाग मिहलाओ,ं  बVच9,  िवकलांग9 के िलए �व-रोजगार के अवसर �दान करता ह ैऔर 
िवभाग के क_याण के उपाय के िवषय म1 आम जनता के बीच जागGकता पैदा करता ह।ै यह 
िवभाग िविभ;न वग^ के िवकास हते ु शिैTक िवकास, आिथ<क िवकास और सामािजक 
सशि[करण अपनाता ह।ै इसके अित0र[ यह िवभाग िविभ;न क_याण योजनाओ ं के 
काया<;वयन हते ुक1 R सरकार और राfय सरकार, क1 R सरकार तथा �वयंसेवी संगठन9 के बीच 
भागीदारी को सcुढ़ करने पर बल दतेा ह।ै  इन एज1िसय9 के बीच भागीदारी से इसके िव:ीय 
संसाधन9 के �वाह का एक मा%यम खलुता ह ैजो सदुरूतम वन9 म1 रहने वाले Zयि[ओ ंतक 
पहNचंता ह।ै साथ ही इन एज1िसय9 के मा%यम से अतंतः लिTत समहू को लाभ पहNचंाते हNए 
�दाता तथा �ाaकता< के बीच स.ब;ध सजृन Tमता भी बनता ह।ै उ:राखंड सरकार ने हाल म1 
ही अनसुिूचत जाित और अनुसिूचत जनजाित के छा)9 को लैपटॉप िवतरण योजना को िव:ीय 
�वीकृित  दी ह।ैयह लैपटॉप इजंीिनय0रंग व मिेडकल के छा)9 को िदए जाएगं।े पर;त ुयोजना का 
िYया;वयन अभी भी अधर म1 ह ै I इसके अलावा समाज क_याण िवभाग के आकंड़9 के 
मतुािबक 13 हजार वJृ, 1013 िवकलांग और 2100 िवधवा प1शन धारक हH। समाज क_याण 
िवभाग ने इन लोग9 को चयिनत कर आजीवन प1शन दनेे का भरोसा िदलाया था, लेिकन प1शन 
धारक9 को समय से प1शन नहS िमलने कE िशकायत1 िमलती रहती  ह।ै राfय सरकार समाज 
क_याण के अतंग<त �दशे भर म1 �वयं सेवी  सं�थाओ ं/ारा संचािलत िव�ालय9 पर खच< कर 
रही ह ै लेिकन राजकEय आ]म पJित �कूल तो कुछ ठीक चल रह े हH लेिकन �वयं सेवी  
सं�थाओ ं/ारा संचािलत िव�ालय9 कE ि�थित खराब ह।ै ऐसे िव�ालय9 पर एक साल म1 करीब 
दो करोड़ से अिधक �पये खच< हो रहा ह ै पर;त ु  सरकार एव ं िवभाग ने इन िव�ालय9 का 
िनरीTण एव ंपय<वेTण के िलए कोई ठोस नीित नहS बनाई ह ै।  

अ4यास �6  

1. उ:राखंड राfय कE  �थापना कब हNई ?  
2. सामािजक क_याण िनदशेालय कE �था पना िकस वष<  हNई ?  
3. समाज क_याण िवभाग के  िनयं)क अिधकारी के Gप म1 कौन  काय< करते हH? 
4. िज़ला समाज क_याण के काया<लय का �मखु कौन होता ह?ै 
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5. अ_प संqयक समदुाय के कTा 1 से 10 तक के छा)9 के िलए छा)विृत योजना कब 
�ारंभ कE गयी ? 

14.7 सारांश  

इस इकाई के अ%ययन के बाद  आप यह जान चकेु ह9ग ेिक भारत म1 लोक क_याणकारी राfय 
कE �थापना के पkात ्विंचत वग^ के िवकास और क_याण पर िवशषे %यान िदया गया ह।ै  
राfय9 म1 सामािजक क_याण िवभाग िविवध काय<Yम9 को इस िदशा म1 संचािलत कर 
सशि[करण का  �यास कर रही ह।ै इसकE नीितय9 का  िYया;वयन ढेर सारे िवभाग9 एव ं
म)ंालय9 के सहयोग पर िटका ह।ै  बहNत सी योजनाओ ंके िYया;वयन म1 तकनीकE िद�कत1 भी 
इसी कारण से खड़ी हो जाती हH। इतनी सारी योजनाओ ंको लाग ूकरने म1 भी अनेक सम�याए ं
भी ह।ै  उ:राखंड का �शासिनक ढांचा इतना जिटल एवं Zयापक ह ै िक इसम े से कोई भी 
योजना या नीित जमीनी �तर तक पहNचँने स ेपहले ही काफE िवकृत हो जाती ह।ै एक पहाड़ी 
राfय कE संक_पना को साथ<क बनाने के िलए िवभाग को अिधकतम �यास करने ह9ग े I 
काय<Yम9 के िYया;वयन म1 उ:रदािय�व एव ंपारदिश<ता अव�य होनी चािहए I पालने से लेकर 
�मशान तक कE नीितयाँ संचालन म1 गितरोध पैदा करती हH िफर  भी सामािजक क_याण 
िवभाग  के  �यास साथ<क हNए हH।  इतने िविवधताओ ंसे भरे इस राfय  म1  इससे Yाि;तकारी 
प0रवत<न तो नहS लेिकन गणुा�मक प0रवत<न अव�य आया ह।ै  समाज के कमजोर वग^ का 
शिैTक एव ंसामािजक-आिथ<क उ�थान कर उ;ह1 समाज कE मqुय धारा म1 लाना ही समाज 
क_याण का मqुय उ��ेय ह।ै  

14.8 श5दावली  

िवभाग-  नीितय9 एव ं काय<Yम9 के िYया;वयन हते ु म)ंालय का एक भाग,  इकाई- िकसी 
संगठन का  िन.नतम �शासिनक अिभकरण, मानदडं-  िनयम या आधार, सामािजक नीित- 
सामािजक िनयं)ण एव ंप0रवत<न कE िदशा म1 एक �थायी एव ंससंुगत  cि\कोण 
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1.  09 नव.बर 2000,      2. वष< 2000,    3. �मखु सिचव,      4.  िज़ला समाज क_याण 
अिधकारी,     5. वष< 1995- 96  
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पि5लक एडिमिन�rेशन, नयी िद_ली 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  181 

 

5. दयाकृbण िम], 2008 , सामािजक �शासन, कॉलेज बकु िडपो,जयपरु 
6. डी. आर. सचदवे, 2009,  भारत म1 समाज क_याण �शासन, िकताब महल, नई 

िद_ली 

14.11 सहायक/ उपयोगी पाठ्य साम;ी  

4. सषुमा यादव एव ंराम अवतार शमा<, 1997,  भारतीय राजनीित fवलंत �8,  िहदंी 
मा%यम काया<;वयन िनदशेालय,िद_ली िव~िव�ालय, िद_ली  

5. सचूना का  अिधकार मनैुअल, 2012, िजला समाज क_याण अिधकारी  
काया<लय,अ_मोड़ा,  उ:राखंड    

14.12 िनबंधाAमक �6 

7. उ:राखंड  म1 सामािजक क_याण िवभाग  के उ}व एव ंिवकास  का वण<न कEिजए I 
8. सामािजक क_याण िवभाग  के काय^ का वण<न कEिजए।  
9. सामािजक क_याण िवभाग कE संरचना कE िववचेना कEिजए। 
10. सामािजक क_याण िवभाग कE भिूमका का म_ूयांकन कEिजए।  
11. उ:राखंड  म1 चलाये जा रह ेसमाज क_याण काय<Yम9 का परीTण कEिजए।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  182 

 

इकाई 15   6थानीय 6तर पर सामािजक क�याण �शासन 

इकाई क� संरचना   

15.1 ��तावना   
15.2 उ��ेय  
15.3 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन  
15.4 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना 
15.5 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन के  काय< 
15.6 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE  भिूमका 
15.7 सारांश  
15.8 श5दावली  
15.9 अ7यास �89 के उ:र  
15.10 स;दभ< =;थ सचूी  
15.11 सहायक / उपयोगी पाठ्य साम=ी  
15.12 िनबंधा�मक �8 

15.1 ��तावना   

भारत एक संघीय राfय ह ै िजसकE �कृित लोक क_याणकारी राfय कE ह।ै  संिवधान कE  
��तावना, मौिलक अिधकार, नीित–िनदsशक िसJांत और अ;य िवशेष �ावधान9 का उ�े�य 
भारत म1 सामािजक–आिथ<क लोकतं) कE �थापना करना ह।ै  इनके अनुGप ही नीितय9 एवं 
काय<Yम9 को िYयाि;वत करने हते ु क1 R,राfय एव ं �थानीय �तर पर सामािजक क_याण 
�शासन कE इकाइय9 का गठन िकया गया ह।ै उ:राखंड म1 भी �थानीय �तर पर सामािजक 
क_याण �शासन कE इकाइयां गिठत कE गई  हH जो इस नवोिदत राfय म1 समाज क_याण स े
स.बि;धत िविवध िYयाकलाप9 को स.पािदत कर रही हH । पंचायती राज एवं शहरी िनकाय 
Zयव�था तथा �विैVछक संगठन �थानीय �तर पर सामािजक क_याण काय<Yम9 को िYयाि;वत 
कर रह े हH।  ��ततु इकाई म1 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना,काय< 
एव ंभिूमका का  िव�ेषण िकया गया ह।ै   

    15.2 उ�े�य  

इस इकाई का अ%ययन करने के उपरा; त  आप-      

1. समाज क_याण �शासन के िविवध �तर9 के बारे म1 जान सक1 ग।े  



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  183 

 

2. साथ ही �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना एव ंकाय<  के बारे 
म1 जान सक1 ग े।  

3. �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका के बारे म1 भी आपको dान  
�ाa होगा।  

15.3 �थानीय �तर पर सामािजक क�याण �शासन 

सामािजक क_याण �शासन का उ��ेय ��येक नाग0रक को साथ लेकर चलने के िनयम से 
�े0रत ह ैजहाँ ��येक नाग0रक को उसके सवाtगीण िवकास के संसाधन और उिचत मानवीय 
नाग0रक समाज म1 उसकE ग0रमामय भागीदारी �ाa हो सके और वही ँहब<ट< �प1सर के इस िनयम 
कE पणू<तः अनदेखी कर दी जाए िक सवo:म को ही जीवन का अिधकार ह ैऔर राfय को 
उ;ही के िवकास म1 अपनी ऊजा< खच< करनी चािहए। इसके िवपरीत सामािजक क_याण 
�शासन दिलत शोिषत9 को संबल �दान करते हNए सामािजक –आिथ<क लोकतं) कE  �थापना 
का उ��ेय रखता ह ै जहाँ सामािजक ;याय, समानता, शोषण एव ं अ�याचारम[ु नाग0रक 
समाज,अश[ एव ं कमजोर लोग9 के क_याण के िकये भौितक साधन9 के साथ–साथ 
मनोवdैािनक एवं मानिसक समिृJ तथा ��येक नाग0रक को Zयि[गत ग0रमा एव ं 
�वािभमानपणू< जीवन जीने के िलए उिचत सामािजक, राजनीितक, आिथ<क एव ंसां�कृितक 
वातावरण तैयार करना अित मह�वपणू< ह।ै   

सामािजक क_याण �शासन म1 जन क_याण कE सामािजक नीित और काया<;वयन मह�वपणू< 
होता ह।ै  भारत म1 भी �वतं)ता के पkात ्लोक क_याणकारी राfय को सही िदशा �दान करने 
हते ु िविवध �ावधान लाग ू िकये गए हH। सामािजक –आिथ<क लोकतं) कE  �थापना हते ु
सामािजक क_याण स.ब;धी अिभकरण9 का गठन क1 R, राfय एव ं�थानीय �तर पर िकया गया 
ह।ै  उ:राखडं म1 भी �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन सामािजक सुरTा के अपने 
�ाथिमक उ��ेय के साथ सिYय ह।ै =ामीण एव ं शहरी �थानीय िनकाय तथा गरै–सरकारी 
संगठन िमलकर एक ऐसी संरचना का िनमा<ण करते ह ैजो सामािजक क_याण काय<Yम9 को 
वा�तिवक धरातल पर उतारते हH। 1958 म1 गिठत रेणकुा राय सिमित ने भी �थानीय िनकाय9 
को मqुय क_याणकारी अिभकरण के Gप म1 मा;यता दनेे कE िसफा0रश कE थी। साथ ही इन 
िनकाय9 को  सामािजक क_याण हते ुक1 R एव ंराfय सरकार कE आिथ<क सहायता कE अनुशसंा 
भी कE गयी थी। छठी पंचवष3य योजना म1 भी इनके सशि[करण पर बल िदया गया था। 
�थानीय �तर पर सामािजक क_याण कE संगो ी (1969) ने समाज क_याण से स.बि;धत 
िवषय9 कE एक ल.बी सचूी �दान कE जो �थानीय िनकाय9 /ारा संप;न िकये जाने थे। अनंतर 
संिवधान के 73 व1 एव ं 74 व1 संशोधन के फल�वGप पंचायती राज Zयव�था एव ं शहरी 
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�थानीय िनकाय Zयव�था को अमली जामा पहनाया गया। इसके साथ ही राजीव गांधी पंचायत 
सशि[करण अिभयान से पंचायती राज को सcुढ़ कर दशे म1 िनचले �तर पर �व-शासन को 
मजबतू बनाने, जवाबदहेी बढ़ाने और समाज क_याण तथा जन भागीदारी म1 विृJ करने जसैे 
लxय हािसल करने म1 मदद िमली ह ै। 

15.4 �थानीय �तर पर सामािजक क�याण �शासन क� संरचना 

सामािजक क_याण योजनाओ ंएव ंनीितय9 को िYयाि;वत करने के िलए सामािजक क_याण 
�शासन का ढांचा लगभग हरेक �तर पर गिठत ह।ै  उ:राखंड म1 भी राfय,िजला एव ं�थानीय 
�तर पर सामािजक क_याण �शासन सामािजक सरुTा के अपने �ाथिमक उ��ेय के साथ 
सिYय ह।ै  िविवध िवभाग9 के पर�पर सहयोग एव ंसम;वय से क_याणकारी योजनाय1 �थानीय 
�तर पर भी संचािलत िकये जा रह ेहH।  

भारत के  27 व1 राfय के Gप म1 गिठत उ:राखडं म1 सामािजक क_याण �शासन राfय गठन के 
साथ ही अि�त�व म1 आया।  उ:राखडं राfय से पवू< राfय के दोन9 म�डल9 का सामािजक 
क_याण योजना िनमा<ण एव ंिYया;वयन काय< उ:र �दशे के समाज क_याण िनदेशालय एव ं
अ;य सहयोगी सं�थाओ ं एव ं िवभाग9 /ारा स.पािदत िकया जाता था । राfय गठन के 
फल�वGप उ:राखंड म1 समाज क_याण िनदशेालय कE �थापना वष< 2000 म1 हNई। इसके साथ 
ही समाज क_याण िवभाग कE भी �थापना कE गयी  जो आज अनुसिूचत जाित, अनसुूिचत 
जनजाित, िपछड़े वग<, अ_पसंqयक9 तथा  िवकलांग आिद कE सामािजक और आिथ<क 
ि�थित म1 सधुार एव ंक_याण से  संबंिधत गितिविधय9 के िलए उ:राखडं राfय म1 एक शीष< 
िवभाग ह ै। सामािजक प0रवत<न एव ंलिTत समहू9 के अनसुार इस िवभाग के नाम भी बदलते 
रह े हH। इस िवभाग के अित0र[ राfय अनसुिूचत जाित उपयोजना एव ं अनसुिूचत जनजाित 
उपयोजना अिधिनयम 2013 के तहत राfय काया<;वयन एवं अन]ुवण सिमित भी गिठत कE 
गई ह ै िजसके अ%यT म)ंी, समाज क_याण होते हH। िजला �तर पर गिठत इस �कार कE 
सिमित के अ%यT िजलािधकारी होते हH। इसके अलावा सैिनक क_याण एव ं पनुवा<स  
िनदशेालय, अ_पसंqयक क_याण िवभाग, मौलाना आजाद एजकेुशन फाउंडेशन, समाज 
क_याण िनगम, उ:राखडं अ_पसंqयक क_याण एव ं व�फ िवकास िनगम भी सामािजक 
क_याण �शासन के िविवध अगं हH।  िज़ला�तर पर गिठत  िज़ला समाज क_याण के काया<लय 
का �मखु िज़ला समाज क_याण अिधकारी होता ह ैजो िक समाज क_याण के काय<कलाप9 के 
सम;वयन के िलए िजला �तर पर  नोडल अिधकारी का काय< भी करता ह।ै िवकास खडं �तर 
पर सहायक समाज क_याण अिधकारी काया<लय का �मखु अिधकारी होता ह ै जो समाज 
क_याण िवभाग का ��यT काय<कारी कम<चारी होता ह।ै  इस �कार समाज क_याण �शासन 
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के राfय, िजला और िवकास खडं �तर पर  Zयापक �शासिनक संगठन हH। समाज के कमजोर 
वग^ का शिैTक,सामािजक-आिथ<क उ�थान कर उ;ह1 समाज कE मqुय धारा म1 लाना ही समाज 
क_याण �शासन का का मqुय उ��ेय ह।ै 

    �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE धरुी पंचायती राज Zयव�था एव ंशहरी 
िनकाय हH। स:ा के िवके;Rीकरण के िलए भारत के उ:राखडं सिहत िविभ;न राfय9 म1 �थानीय 
�वशासन कE ि)�तरीय Zयव�था ह।ै  इस संदभ< म1 संिवधान के 73वां संशोधन अिधिनयम 
1992 /ारा इ;ह1 संवधैािनक ि�थित �दान कE गई ह ै। 73वां संशोधन अिधिनयम पंचायत9 को 
�वशासन कE सं�थाओ ं के Gप म1 काम करने हतेु आव�यक शि[यां और अिधकार �दान 
करने के िलए राfय सरकार को अिधकार �दान करता ह।ै संिवधान कE eयारहवS अनसुचूी म1 
सचूीब%द 29 िवषय9 म1 से �थम चरण म1 14 िवषय9 के िलए काय< ,िनिध एव ंदािय�व ि)�तरीय 
पंचायत9 को ह�तांत0रत करने का शासनादशे उ:राखडं म1 िनग<त कर िदया गया ह ै िजसम े
समाज क_याण (िवकलांग और मानिसक Gप से अिवकिसत सिहत), मिहला और बाल 
िवकास, एव ं  कमज़ोर वग^ का (िवशषे Gप से अनसुिूचत जाितय9 तथा जनजाितय9 का) 
क_याण भी  शािमल ह।ै इसम1 आिथ<क िवकास और सामािजक ;याय के िलए योजनाए ंतैयार 
करना और उनका िनbपादन काय< को वरीयता �दान कE गयी ह ैI शेष िवभाग9 के िवक1 Rीकरण 
के स.ब;ध म1 उपरो[ Zयव�था ��तािवत ह।ै 74 व1 संिवधान संशोधन से  शहरी �थानीय 
िनकाय Zयव�था कE �थापना भी उ:राखडं म1 संभव हो पायी ह।ै  नगरपािलका , नगर िनगम 
एव ंछावनी प0रषद ्ने शहरी Tे) के लोग9  को स:ा म1 ��यT भागीदारी सिुनिkत कE  ह ैऔर 
काय<Yम9 के िYया;वयन से सीधे तौर पर जोड़ा ह।ै  

उ:राखंड कुल 53,483 वग< िकलोमीटर म1 फैला हNआ ह ैिजसम े13 जनपद या िजला, इतने ही 
िजला पंचायत, 95 िवकास खडं, 16,395 राज�व =ाम एव ं 7,705 =ाम पंचायत1 हH।  
उ:राखंड कE कुल जनसंqया का 69.76 �ितशत गांव9 म1 बसता ह।ै  समाज क_याण �शासन 
कE आव�यकता इस �तर पर लगातार महससू कE जाती रही ह।ै जहॉ ंराfय के  =ामीण Tे)9 
कE अनसुिूचत जाित कE जनसंqया 18.76 �ितशत ह ै वही ँ =ामीण Tे)9 कE अनसुूिचत 
जनजाित कE जनसंqया 2.89 �ितशत।  िवशेष Gप से अनुसिूचत जाितय9 तथा जनजाितय9 
का शिैTक, सामािजक-आिथ<क उ�थान कर ही समाज म1 समरसता लाया जा सकता ह।ै  यह 
समाज क_याण �शासन के  मqुय उ��ेय म1 से एक ह।ै 

 वत<मान म1 उ:र �दशे पंचायती राज अिधिनयम 1947 एव ं उ:र �दशे Tे) पंचायत तथा 
िजला प0रषद ् अिधिनयम 1961 संशोिधत एव ं Gपांत0रत Gप म1 उ:राखंड म1 लाग ू ह ै तथा 
उ:राखंड के नवीन पंचायती राज अिधिनयम के िनमा<ण कE �िYया गितमान ह।ै �व:ृ 
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Zयव�था के अनसुार उ:राखंड म1 50,736 =ाम पंचायत सद�य,3,280 Tे) पंचायत  सद�य 
तथा 409 िजला प0रषद सद�य पंचायती राज Zयव�था के िYया;वयन के स)ूधार हH।  पंचायत 
राज Zयव�था म1 पंचायत9 का काय<काल पांच वष< तय िकया गया ह ैतथा इसके तीन अगं हH- 

(1) =ाम पंचायत 

(2) Tे) पंचायत या 5 लॉक  तथा  

(3) िजला प0रषद  

पंचायती राज का मqुय उ��ेय =ामीण �वशासन कE सं�थाओ ंको िनयोजन एव ं िवकास कE 
�िYयाओ ं एव ं काय<Yम9 म1 सिYय Gप से भागीदार बनाना ह।ैपंचायती राज Zयव�था के 
अतंग<त ि)�तरीय पंचायत9 को आिथ<क िवकास एव ंसामािजक ;याय के िलए योजनाए ँतैयार 
करने तथा उ;ह1 �वयं ही िYयाि;वत करने का �ावधान िकया गया ह ै तािक व े Tे)ीय 
आव�यकता के अनसुार योजनाओ ंको िYयाि;वत कर �थानीय जनता को अिधकािधक लाभ 
पहNचंा सके। =ाम पंचायत को समाज क_याण स.ब;धी काय^ को स.पािदत करने तथा जनता 
के �ित उ:रदायी बनाने के िलए यह आव�यक बनाया गया ह ै िक िवभाग9 से स.बJ कम3 
पंचायत Zयव�था के अधीन काय<रत रह।े  िवक1 Rीकरण एव ं जनता कE सीधी भागीदारी हते ु
शासकEय स.बJता आव�यक ह।ै  इस �कार सहायक िवकास अिधकारी, =ाम पंचायत एव ं
िवकास अिधकारी, =ाम िवकास अिधकारी से लेकर =ाम �धान तक इस Zयव�था के अिभ;न 
अगं हH। इसके अित0र[  =ाम पंचायत , Tे) पंचायत  तथा  िजला प0रषद �तर पर भी  गिठत 6  
सिमितयां भी इसमे सहायक हH।  ये हH-  i. िनयोजन एव ंिवकास सिमित, ii. िशTा सिमित, iii. 
िनमा<ण काय< सिमित, iv.�वा�lय एव ंक_याण सिमित, v. �शासिनक सिमित तथा vi. जल 
�बंधन सिमित। 

इसके अलावा 22 िदस.बर, 1992 को लोकसभा /ारा तथा 23 िदस.बर, 1992 को 
राfयसभा /ारा पा0रत और 20 अ�ैल, 1993 को राbrपित /ारा �वीकृत एव ं1 जनू, 1993 से 
�वित<त 74व1 संिवधान संशोधन /ारा �थानीय नगरीय शासन के स.ब;ध म1 संिवधान म1 भाग 
9-क नये अनुVछेद9 (243 त से 243 य  तक) एव ं 12वS अनसुचूी जोड़कर िन.निलिखत 
�ावधान िकये गये हH– ��येक राfय म1 नगर पंचायत, नगर पािलका प0रषद ्तथा नगर िनगम का 
गठन िकया जाएगा। नगर पंचायत का गठन उस Tे) के िलए होगा, जो =ामीण Tे) से नगरीय 
Tे) म1 प0रवित<त हो रहा ह।ै नगर पािलका प0रषद ् के स.ब;ध म1 छोटे नगरीय Tे)9 के िलए 
िकया जाएगा, जबिक बड़े नगर9 के िलए नगर िनगम का गठन होगा। 
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साथ ही, उ:राखडं  जसैे िव�ततृ राfय  म1 �विैVछक संगठन9 कE भिूमका कE उपेTा नहS कE 
जा सकती। यहाँ तेजी से बढ़ रहा �विैVछक संगठन का Tे) काफE सिYय ह।ै व े पया<वरण, 
�वा�lय, �\ाचार-िवरोध, बाल-]म उ;मलून, िशTा, मिहलाओ ंऔर बVच9 के अिधकार9 का 
संरTण, उपभो[ा संरTण, राहत, आपदा, �बंधन और अ;य अनेक Tे)9 म1 काय< कर रह ेहH।  

15.5 �थानीय �तर पर सामािजक क�याण �शासन के काय: 

सामािजक क_याण �शासन कE सवoVच �ाथिमकता अनुसिूचत जाित, जनजाित, िपछडी ़ 
जाित, िवकलांग एवं अ_प संqयक वग< के लोग9 को शिैTक सिुवधा उपल5ध करा कर उनके 
शिैTक �तर म1 गणुा�मक सुधार लाकर, समाज म1 Zयाa िविभ;न सामािजक एव ं आिथ<क 
असमानता को दरू कर उ;ह1 समाज के सामा;य वग< कE बराबरी के �तर पर लाना ह ै। इन समहू9 
का समिेकत िवकास सिुनिkत करने के िलए सामािजक क_याण �शासन भारत के संिवधान, 
िविभ;न काननू9, राfय के आदशे9 और माग<िनदsश9 को आधार बनाते हNए काय<Yम और  
नीितयाँ बनाता ह।ै इसके अित0र[ जनसंqया के इन असहाय समहू9 के संवधैािनक अिधकार9 
का काया<;वयन भी सामािजक क_याण �शासन का उ:रदािय�व ह।ै  

उ:राखंड का समाज क_याण िवभाग अपने िनदशेालय, आयोग9, िनगम9 और काय<Yम9 के 
मा%यम से सामािजक क_याण और ;याय के अपने काय^  को स.पािदत करता ह।ै सामािजक 
क_याण िनदशेालय राfय म1 अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित, मिहलाओ ंऔर बVच9 के 
अिधकार9 के संरTण, क_याण, उनके िवकास और सश[Eकरण से संबंिधत काय<कलाप9 को 
स.पािदत करता ह।ै इसके अलावा समाज क_याण िनदेशालय राfय म1 बVच9 के संरTण एवं 
मिहलाओ ंके क_याण और सश[Eकरण से संबंिधत सभी नीितय9, काननू9 और काय<Yम9 के 
सम;वय और काया<;वयन कE नोडल सं�था ह।ै समाज क_याण िवभाग ने राfय �तर पर राfय 
बाल संरTण इकाई (एससीपीय)ू  और िजला �तर पर िजला बाल संरTण इकाइय9 का गठन 
िकया ह।ै िकशोर ;याय अिधिनयम, 2000 के �ावधान9 के अनसुार हर िजले म1 सांिविधक 
िनकाय9 का गठन िकया गया ह ै िजनम1 बाल क_याण सिमितयां (बVच9 कE देखरेख और 
संरTण के िलए), िकशोर ;याय प0रषद और िवशेष िकशोर पिुलस इकाइयां/िकशोर क_याण 
अिधकारी (िविध का उ_लंघन करने वाले िकशोर9 कE दखेरेख और संरTण के िलए) शािमल 
हH। िजला बाल संरTण इकाई इन सांिविधक िनकाय9 और सं�थान9 के काय<कलाप9 को सगुम 
बनाती ह।ैराfय बाल अिधकार संरTण आयोग के साथ िमल कर बाल अिधकार9 के संरTण 
का काय< करता ह।ै उ:राखडं बहNउ�शेीय िव: एव ं िवकास िनगम ढेर सारी योजनाओ ं का 
काया<;वयन करता ह।ै  िनगम अनसुिूचत जाित, िपछड़ा वग<, िवकलांग Zयि[य9 के क_याण 
एव ंसशि[करण हते ु उ�िमता को �ो;नत करने के िलए योजनाए ंसंचािलत करता ह।ै 
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 =ाम �तर पर लोग9 का क_याण सिुनिkत करना, इसम1 �वा�lय, िशTा, समदुाय भाईचारा, 
िवशेषकर लHिगक और जाित-आधा0रत भदेभाव के संबंध म1 सामािजक ;याय, झगड़9 का 
िनबटारा, बVच9 का िवशषेकर बािलकाओ ंका क_याण जैसे म�ु े के िलए =ाम पंचायत को 
जवाबदहे बनाया गया ह।ै साथ ही पंचायती राज Zयव�था के अतंग<त =ाम पंचायत, Tे) 
पंचायत तथा  िजला पंचायत- �वा�lय, िशTा तथा समाज क_याण आिद के Tे)9 म1 
काय<कारी काय< स.पािदत करते हH।   

74 वां संिवधान संशोधन नगरीय सं�थाओ ंको िन.निलिखत के स.ब;ध म1 उ:रदािय�व और 
शि[याँ �दान करती ह–ै (अ) नगर म1 िनवास करने वाले Zयि[य9 के सामािजक ;याय तथा 
आिथ<क िवकास के िलए योजना तैयार करने के िलए। (ब) ऐसे काय^ को करने तथा ऐसी 
योजनाओ ंको िYयानिवत करने के िलए, जो उ;ह1 स�पा जाए। इसके अित0र[ िन.निलिखत 
िवषय9, जो संिवधान कE बारहवS अनसुचूी म1 शािमल िकये गये हH, के स.ब;ध म1 राfय 
िवधानम�डल क़ाननू बनाकर नगरीय सं�थान9 को अिधकार एव ं दािय�व स�प सकते हH–
आिथ<क और सामािजक िवकास कE योजना ,समाज के कमज़ोर वग^ (िजसके अ;तग<त 
िवकलांग और मानिसक Gप से म;द Zयि[ सि.मिलत हH) के िहत9 का संरTण,ग;दी बि�तय9 
म1 सधुार ,नगरीय िनध<नता म1 कमी, क़ि&�तान, शव गाड़ना, �मशान और शवदाह तथा िव�तु 
शवदाह कE Zयव�था, पश-ुतालाब तथा जानवर9 के �ित Yूरता को रोकना, ज;म-मरण 
सांिqयकE (ज;म-मरण पंजीकरण सिहत),लोक सखु सिुवधाय1 (पथ-�काश, पािकt ग �थल, बस 
�टाप, लोक सिुवधा सिहत) ,वधशालाओ ंतथा चम< शोधनशालाओ ंका िविनयमन आिद।  

�थानीय �शासन जनता से अपने अिभ;न होने के कारण सम�त काय<Yम9 का मqुय अिभकता< 
होता ह।ै सम�त छा)विृ: एव ंक_याण योजनाए ंइसी पर िटकE होती ह।ै राfय के अनसुिूचत 
जाित, जनजाित, िवम[ु जाित, िपछड़ी  जाित, िवकलांग एव ंअ_पसंqयक के िव�ािथ<य9 को 
साTर एव ं िशिTत बनाने के िलए योजनाय1 संचािलत कE जा रही हH। नई िशTा नीित के 
अनसुार िशTा के �ित �े0रत करने एव ंिशTा हते ुआिथ<क सहायता उपल5ध कराने हते ुसमाज 
क_याण िवभाग /ारा उ;ह1 �ाईमरी �तर से �नाको:र �तर तक छा)विृ: �दान कE जा रही ह।ै 
छा)विृ: िवतरण म1 िविभ;न सम�याओ ंको दखेते हNए छा)विृ: �वीकित एव ंिवतरण का काय< 
िव�ालय/=ाम िशTा सिमित के �तर पर द े िदया गया ह।ै वत<मान म1 संिवधान के 73 व1 
संशोधन के फल�वGप पंचायती राज Zयव�था के सcुदीकरण हते ु छा)विृ: िवतरण म1 
पारदिश<ता रखने हते ुिनधा<0रत संशोिधत �िYया म1 =ामीण Tे)9 के िव�ालय9 म1 कTा-1 से 8 
तक कE छा)विृ: कE �वीकृित एव ं िवतरण, स.बि;धत =ाम पंचायत कE िशTा सिमित /ारा 
िकया जायेगा, इसके िलए िव�ालय म1 अ%यनरत िव�ािथ<य9 कE सचूी िशTा िवभाग के सTम 
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अिधकारी /ारा स.बि;धत िजला समाज क_याण अिधकारी को उपल5ध कराई जायेगी तथा 
िजला समाज क_याण अिधकारी /ारा आव� यकतानुसार धनरािश स.बि;धत =ाम पंचायत9 के 
अ;त<गत िशTा सिमित के छा)विृ: हते ु िवशषे  Gप से खोले गये बैक खात9 म1 सीधे 
ह�ता;त0रत कE जायेगी। नगर Tे) म1 कTा-8 तक कE छा)विृ: कE �वीकृित एव ंिवतरण हते ु
िव�ालय9 म1 �धाना%यापक कE अ%यTता म1 6 सद�यीय सिमित गिठत ह,ै िजसम1 नगर Tे) के 
स.बि;धत बाड< के सभासद के िनकटतम �ित;/दी, िव�ालय �ब;ध सिमित के अनसुिूचत 
जाित, जनजाित का सद�य एव ं िपछड़ी जाितय9/अ_पसंqयक जाित का एक सद�य तथा 
अनसुिूचत जाित का एक व0र तम अ%यापक सद�य ह।ै  िशTा िवभाग के /ारा ��येक 
िव�ालय म1 अिभभावक Zयव�था आयोजन कर उनके व गिठत सिमित के सद�य9 के समT 
छा)विृ: िवत0रत करने के िनदsश हH। इसी �कार हाई�कूल/इ�टरिमिडएट तथा िड=ी कालेज9 
हते ुकालेज के �धानाचायo व अनसुिूचत जाित जनजाित व िपछड़ी जाित के व0र  अ%यापक9 
कE एक सिमित ��येक िव�ालय म1 इस काय< करने हते ुगिठत हH, नवीन  �िYया के अनसुार 
सम�त िशTण सं�थाओ ं म1 िनधा<0रत सय[ु खाते पो�ट आिफस अथवा बैक9 म1 समाज 
क_याण छा)विृ: के नाम खलेु समाज क_याण अिधकारी /ारा धनरािश �थाना;त0रत कE जा 
रही ह,ै िजसे िव�ालय9 म1 छा)विृ: िवतरण हते ुगिठत सिमित /ारा �वीकृत एव ंिवत0रत िकया 
जाता  ह।ै इनके अलावा �थानीय छा)विृ: का िवतरण भी िजला सामािजक क_याण �शासन 
करता ह ै।  

�विैVछक संगठन जो िक अनसुिूचत जाित के बVच9 कE िशTा के Tे) म1 काय< करने के इVछुक 
हH उ;ह1 शासन कE िव:ीय तथा नीितय9 के अनसुार अनावत<क/आव<तक अनदुान िदया जाता ह,ै 
िशTण काय< करने वाली सं�थाओ ंको िशTा िवभाग /ारा िनधा<0रत मानक9 को पणू< करने के 
उपरा;त भी उनके आवदेन प) अ=सा0रत िकये जाते हH।  जनपद �तर पर िवशषे  क.पोन1;ट 
hलान के अ;त<गत अनसुिूचत जाित बाहN_य Tे)9 म1 अव�थापना सिुवधाओ ंका िवकास कE 
योजना के अ; त<गत पेयजल Zयव�था, मोटर माग<, झलूापलू, पलु ,पिुलया,स.पक<  
माग<,िव�तुीकरण नाली एवं जल िनकास Zयव�था, शौचालय, बारातघर का िनमा<ण 
सामदुाियक �योग हते ुिकया जाता ह।ै 

समाज क_याण िवभाग �दशे के अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित तथा गरीबी कE रेखा 
के नीचे िनवासरत सम�त प0रवार9 कE बािलकाओ ं/ारा इटंरमीिडएट परीTा उ:ीण< करने पर 
बािलका िशTा को �ो�साहन दनेे हते ुक;या धन योजना के अतंग<त G. 25,000 �दान करती 
ह।ै इसके अित0र[ राfय के अनसुिूचत जाित एव ं  अनसुिूचत जनजाित प0रवार9 कE 
बािलकाओ ंके िववाह हते ुएव ंबीमारी के इलाज हते ुभी अनदुान योजना संचािलत करती ह।ै 
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�दशे के अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जनजाित तथा गरीबी कE रेखा के नीचे िनवासरत सम�त 
प0रवार9 कE बािलकाओ ंको �ो�साहन दनेे हते ुगौरा दवेी  क;या धन योजना भी परेू राfय म1 
लाग ूिकया गया ह।ै  िवभाग /ारा संचािलत गितिविधय9 म1 छा)विृ: योजनाय1, आ]म प/ित 
िव�ालय, छा)ावास, परीTा पवू< आई0ए0ए0/पी0सी0एस0 क9िचग से;टर का संचालन, 
अनसुिूचत जाित, जनजाित उ�पीड़न कE घटनाओ ं म1 �व0रत आिथ<क सहयोग �दान िकया 
जाना, िनध<न Zयि[य9 को प)ुी कE शादी तथा बीमार Zयि[य9 को ईलाज हते ुसहायता िदया 
जाना मqुय ह।ै आपदा �भािवत पांच जनपद9 –�R�याग, चमोली,उ :रकाशी, बाग~ेर एव ं
िपथौरागढ़ म1 नंदा दवेी िवशेष मिहला सरुTा योजना भी िYयाि;वत कE गयी ह।ै साथ ही गरीबी 
रेखा के नीचे जीवन यापन करने वाले अनसुिूचत जाितय9 के मजदरू9 व भिूमहीन कृषक9 को 
दस नाली भिूम उपल5ध कराई जा रही ह ै । इसके िलए सरकार खतेी कE जमीन खरीद कर 
उपल5ध कराएगी। वJृाव�था प1शन योजना के अतंग<त 60 वष< से अिधक आय ुके सभी वग^ 
के गरीबी रेखा से नीचे जीवन यापन करने वाले तथा G. 1000 मािसक आय वाले प0रवार के 
वJृ जन9 को  G. 400 �ित माह कE दर से वJृाव�था प1शन �दान कE जाती ह।ै  

 जन]ी बीमा योजना उ:राखंड सरकार /ारा �दशे के गरीबी रेखा से नीचे जीवन यापन करने 
वाले प0रवार9 के मिुखयाओ ंहते ुलाग ूकE गयी ह ैI उ:राखडं सरकार /ारा िदनांक 17 जनवरी 
2004 को लोकािप<त इस योजना म1 �दशे म1 अब तक 6,23,700 गरीबी रेखा से नीचे जीवन 
यापन करने वाले प0रवार9 के मिुखयाओ ंको बीमा सरुTा �दान कE गयी ह।ै इस योजना के 
अतंग<त गरीबी रेखा से नीचे जीवन यापन करने वाले प0रवार9 के  18 से 59 वष< तक के मqुय 
कमाऊ सद�य कE सामा;य म�ृय ुहोने पर G.30,000; दघु<टना म1  म�ृय ुहोने पर G.75,000;  
दघु<टना म1  40 �ितशत से अिधक �थायी िवकलांग होने पर G.37,500 तथा पणू< िवकलांग 
होने पर G.75,000 कE आिथ<क सहायता �दान कE जाती ह।ै  इस योजना म1 �ित सद�य 
वािष<क �ीिमयम G.200  देय ह ै िजसम े G.100 �ित सद�य उ:राखडं सरकार /ारा वहन  
िकया जाता ह ैतथा शषे G. 100  भारत सरकार कE सामािजक सरुTा िनिध /ारा वहन  िकया 
जाता ह।ै उ:राखडं शासन  /ारा राfय �तर पर उ:रांचल बहN उ��ेयीय िव: एव ंिवकास िनगम, 
दहेरादनू तथा जनपद �तर पर िजला समाज क_याण अिधकारी को इस योजना के िलए नोडल 
एज1सी नािमत िकया गया ह।ै वत<मान म1 जन]ी बीमा योजना के सद�य के कTा 9 से 12 तक 
अ%ययनरत अिधकतम दो बVच9 को िशTा सहयोग योजना के अतंग<त �ित छा) G.100  
�ितमाह कE दर से छा)विृत �दान कE जाती ह।ै   इसके अित0र[ अनसुिूचत जाित एवं 
अनसुिूचत जनजाित के िलए अटल आवास योजना के अंतग<त गरीबी रेखा से नीचे जीवन 
यापन करने वाले तथा G. 32,000 वािष<क आय वाले आवासहीन प0रवार9 को िजनके पास 
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अपनी भिूम उपल5ध ह ै , उ;ह1 शौचालयय[ु आवास िनमा<ण हते ुG. 35,000 कE आिथ<क 
सहायता दो िक�त9 म1 �दान कE जाती ह।ै  

अ_पसंqयक9 के िवकास हतेु अ_पसंqयक क_याण भवन कE �थापना राजधानी दहेरादनू म1 
कE गई ह।ै साथ ही मौलाना आजाद एजकेुशन फाउंडेशन कE �थापना उVच िशTा म1 �ो�साहन 
हते ुएक सकारा�मक �यास ह।ै यह अ_पसंqयक बाहN_य चार जनपद9– ह0र/ार, उधम िसंह 
नगर, दहेरादनू एव ंनैनीताल म1 िजला अ_पसंqयक क_याण अिधका0रय9 कE िनयिु[ कE गई 
ह।ै िपरान-ए-किलयर म1 हज भवन का िनमा<ण भी �गित पर ह।ै इसके अलावा सैिनक क_याण 
िवभाग अपने िवकास खंड �ितिनिधय9 के मा%यम से िवभागीय गितिविधय9 का सम;वय 
करती ह।ै इस काय< हतेु सैिनक क_याण िवभाग इ;ह े मानदये के Gप म1 G. 5000 तथा 
G.1000 या)ा भ:ा के Gप म1 दतेी ह।ै  समाज क_याण िवभाग के तमाम िनमा<ण िनमा<ण काय^ 
को अजंाम दनेे के िलए समाज क_याण िनगम का भी  गठन िकया गया ह।ै यह िनगम उ:र 
�दशे कE एक इकाई ह।ै  सामािजक क_याण िनदेशालय का  भवन भी मानपरु ,ह_/ानी म1 
िनमा<णाधीन ह।ै  

उ:र �दशे म1 अनसुूिचत जाित, जनजाित, िपछडी जाित, अ_पसंqयक9 के िवकास हते ुअलग-
अलग िव:ीय एव ं िवकास िनगम �थािपत हH। पर;त ु उ:राचंल के गठन के प� चात ् इसके 
भौगोिलक आकार एव ंआव� यकता को दखेते हNए इन सभी वग^  के िलए एक ही बहNउ�िेशय 
िव: एव ं िवकास िनगम का गठन िकया गया ह।ै िनगम से सभी वग^  के िलए अनुदान एव ं
मािज<न मनी कE सिुवधा िविभ;न काय<Yम9 के िलए उपल5ध कE जा रही ह।ै उ:राखडं 
बहNउ�शेीय िव: एव ंिवकास िनगम /ारा संचािलत योजनाओ ंका �थानीय �तर पर िYया;वयन 
भी �थानीय सामािजक क_याण �शासन /ारा िकया जाता ह।ै  उ:राखडं बहNउ�ेशीय िव: एव ं
िवकास िनगम का गठन उ:राखडं शासन /ारा समाज क_याण िवभाग के एक उपYम के Gप 
म1 कंपनी अिधिनयम 1956 के अतंग<त 25 अ�टूबर 2001 को िकया गया ह।ै िनगम /ारा 
संचािलत योजनाओ ंम1 शािमल हH:-  अनसुिूचत जाित एव ंअनसुिूचत जनजाित के िलए �वतः 
रोज़गार योजना; शहरी Tे) दकुान िनमा<ण योजना; अनसुिूचत जाित, अनुसिूचत जनजाित एव ं
िवकलांग Zयि[य9 के िलए जीिवका अवसर �ो�साहन योजना; िश_पी =ाम योजना; 
�वVछकार9 एव ं उनके आि]त9 कE िवमिु[ एव ं पनुवा<स योजना। इसके अित0र[ राbrीय 
अनसुिूचत जाित िव: एव ंिवकास िनगम, राbrीय अनसुिूचत जनजाित िव: एव ंिवकास िनगम, 
राbrीय सफाई कम<चारी िव: एव ं िवकास िनगम, राbrीय िवकलांग िव: एव ं िवकास िनगम 
तथा राbrीय िपछड़ा वग< िव: एव ं िवकास िनगम /ारा संचािलत योजनाय1 भी �थानीय 
सामािजक क_याण �शासन /ारा ही मतू< Gप ले पाती ह।ै  
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�थानीय सामािजक क_याण �शासन उ:राखडं अ_पसंqयक क_याण एवं व�फ िवकास 
िनगम कE योजनाओ ंयथा अ_पसंqयक �वरोजगार योजना,मािज<न मनी ऋण योजना, जीिवका 
अवसर �ो�साहन योजना,कौशल विृJ योजना तथा रहबर योजना को भी अ_पसंqयक जन–
जन तक पहNचंाती ह।ै  उ:राखडं अ_पसंqयक क_याण एव ंव�फ िवकास िनगम उ:राखडं 
शासन /ारा समाज क_याण िवभाग के एक उपYम के Gप म1 कंपनी अिधिनयम 1956 के 
धारा 25 के अतंग<त 6 जनवरी 2005  को गिठत  िकया गया ह।ै  इस िनगम कE अिधकृत अशं 
पूंजी G. 5 करोड़ ह।ै  

इसके अलावा छा)ाओ ंके शिैTक उ;नयन हते ुआिथ<क सहायता कोष का िनमा<ण भी िकया 
गया ह।ै  उदाहरण के Gप म1 जनपद उधम िसंह नगर म1 G. 2 करोड़ कE धनरािश  स े राय 
िस�ख9 के िलए संत केशर िसंह �मिृत कोष कE �थापना कE गयी ह ै एव ं G. 1करोड़ कE 
धनरािश  से बंगाली मलू के अनसुिूचत जाित एवं अनसुूिचत जनजाित के िलए आिथ<क 
सहायता कोष ।  

इस �कार =ामीण एव ं शहरी �थानीय िनकाय तथा गरै–सरकारी संगठन िमलकर एक ऐसी 
संरचना का िनमा<ण करते ह ै जो सामािजक क_याण काय<Yम9 को वा�तिवक धरातल पर 
उतारते हH।  =ाम पंचायत के काय< सम�त �कार के प1शन को �वीकृत करने व िवतरण तथा 
सम�त �कार कE छा)विृ:य9 को �वीकृित करने व िवतरण का काय< हH । साथ ही उ:राखंड म1 
तेजी से बढ़ रहा �विैVछक संगठन का Tे) सिYय ह।ै व ेपया<वरण, �वा�lय, �\ाचार-िवरोध, 
बाल-]म उ;मलून, िशTा, मिहलाओ ंऔर बVच9 के अिधकार9 का संरTण, उपभो[ा संरTण, 
राहत, आपदा, �बंधन और अ;य अनेक Tे)9 म1 काय< कर रह ेहH।  

15.6 �थानीय �तर पर सामािजक क�याण �शासन क�  भूिमका 

इस �कार उ:राखंड सरकार का सामािजक क_याण िवभाग अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत 
जनजाित, िपछड़े वग<, अ_पसंqयक9 िवकलांग आिद कE सामािजक और आिथ<क ि�थित म1 
सधुार एव ंक_याण से  संबंिधत गितिविधय9 के िलए उ:राखडं राfय म1 एक शीष< िवभाग ह।ै  
यह िवभाग िविभ;न वग^ के िवकास हते ुशिैTक िवकास, आिथ<क िवकास और सामािजक 
सशि[करण अपनाता ह।ै यह अनेक योजनाओ ंएव ंसेवाओ ंके मा%यम से अनसुिूचत जाित , 
अनसुिूचत जनजाित, बVच9, मिहलाओ,ं वJृजन9 तथा िनःश[9 के िलए काय<Yम9 के 
काया<;वयन एव ं सेवाए ं �दान करने के िलए उ:रदायी हH। समाज क_याण िवभाग /ारा 
संचािलत योजनाओ ंम1 अनसुिूचत जाितय9 एव ंजनजाितय9 एव ंिवम[ु जाितय9 कE छा)विृ: 
योजना,  सामा;य वग< के गरीबी रेखा के नीचे जीवन यापन करने वाले, �विैVछक संगठन9 /ारा 
िशTा संबंधी काय< तथा उ;ह1 दी जाने वाली आिथ<क सहायता से संबंिधत योजना,  राजकEय 
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उ;नयन बि�तय9 के रख-रखाव से संबंिधत योजना, अनसुिूचत जाित अ�याचार िनवारण 
अिधिनयम, 1989 के िYया;वयन से संबंिधत योजना, आ]म पJित िव�ालय9 एव ं
छा)ावास9 का संचालन, अनुसिूचत जाित के Zयि[य9 को शादी/बीमारी अनदुान िदये जाने कE 
योजना सि.मिलत ह।ै इसके अित0र[ �पेशल क.पोन1ट hलान के अ;तग<त अनसुिूचत जाित 
िव: एव ं िवकास िनगम /ारा �वत: रोजगार योजना,  सेिनटरी माट< योजना,  दकुान िनमा<ण 
योजना, कौशल वJृ �िशTण कE योजना तथा िनश_ुक बो0रंग कE योजना संचािलत कE जा 
रही ह।ै समाज क_याण िवभाग के आकंड़9 के मतुािबक 13 हजार वJृ, 1013 िवकलांग और 
2100 िवधवा प1शन धारक हH। समाज क_याण िवभाग ने इन लोग9 को चयिनत कर आजीवन 
प1शन दनेे का भरोसा िदलाया था, लेिकन प1शनधारक9 को समय से प1शन नहS िमलने कE 
िशकायत1 िमलती रहती  ह।ै  

साथ ही बेहतर �थानीय समाज क_याण �शासन हते ु पंचायत9 को समिुचत तकनीकE और 
�शासिनक सहायता महुयैा कराने, उनके बिुनयादी ढांचे को मजबतू करने और उ;ह1 तकनीकE  
cि\ से सTम बनाने कE आव�यकता ह।ै इतना ही नहS, स:ा के ह�तांतरण को �ो�सािहत 
करने, पंचायत9 कE काय<�णाली म1 सधुार लाने अथा<त ् पंचायत9 कE लोकतांि)क बैठक1  
िनयिमत Gप से आयोिजत िकए जाने, उनसे संबंिधत �थानीय सिमितय9 कE समिुचत 
काय<�णाली, =ाम सभा के �विैVछक �कटीकरण और जवाबदहेी, उसके खात9 का समिुचत 
रख रखाव आिद उपाय अिनवाय< ह।ै इ;हS सब बात9 को %यान म1 रखते हNए राजीव गांधी 
पंचायत सशि[करण अिभयान नाम का क1 R �ायोिजत काय<Yम 7 माच<, 2013 से शGु िकया 
गया ह।ै इस काय<Yम म1 यह %यान रखा गया ह ै िक राfय9 कE जGरत1 और �ाथिमकताएं 
अलग-अलग हH इसिलए राfय िवषयक आयोजना कE अनुमित दी जानी चािहए, िजसम1 राfय 
�वीकाय< गितिविधय9 के समहू म1 से अपनी आव�यकताओ ं के अनGुप चयन कर सक1 ।  
व�ततुः �थानीय सामािजक क_याण �शासन जनता से अपने अिभ;न होने के कारण सम�त 
काय<Yम9 का मqुय अिभकता< होता ह।ै सम�त छा)विृ: एवं क_याण योजनाए ंइसी पर िटकE 
होती ह।ै  

अ4यास �6-   

1. रेणकुा राय सिमित कब गिठत कE गयी थी  ?  
2. संिवधान के िकस संशोधन अिधिनयम /ारा पंचायती राज Zयव�था को संवधैािनक  

दजा<  �दान िकया गया ह?ै  
3. उ:राखंड म1 कुल िकतने =ाम पंचायत  हH ? 
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4. उ:राखंड सरकार /ारा �दशे के गरीबी रेखा से नीचे जीवन यापन करने वाले प0रवार9 
के  मिुखयाओ ंहते ुकौन सी बीमा योजना लाग ूकE गयी ह ै? 

5. अटल आवास योजना के अंतग<त िकतनी धनरािश कE आिथ<क सहायता �दान कE 
जाती ह?ै 

15.7 सारांश  

��ततु इकाई के अ%ययन के पkात ्आप यह जान चकेु ह9ग ेिक भारत म1 लोक क_याणकारी 
राfय कE �थापना के पkात ्विंचत वग^ के िवकास और क_याण पर िवशषे %यान िदया गया 
ह।ै  राfय9 म1 �थानीय समाज क_याण �शासन जनता से अिधकतम संपक<  के कारण िविवध 
काय<Yम9 को िदशा द ेरहा  ह।ै पंचायती राज �तर से लेकर अ;य �थानीय �तरीय संगठन9 म1 
आम नाग0रक9 को �ाa होनेवाली सिुवधाए ँसिYय एव ंठोस Gप से िदखने लगी हH िजससे 
बहNत बड़ा प0रवत<न तो नहS लेिकन गणुा�मक विृJ के संकेत तो अव�य िदखने लग ेहH। वत<मान 
संदभ< म1 समाज क_याण और समावशेी िवकास  काय<Yम9 पर खच< म1 विृJ को दखेते हNए 
पंचायत9 एव ं शहरी िनकाय9 को सcुढ़ करने कE आव�यकता अिधक महससू कE जा रही 
ह,ै �य9िक काय<Yम9 का लाभ लोग9 तक पहNचंना सिुनिkत करने,�थानीय सं�थान9 के �बंधन 
म1 सधुार लाने और जवाबदहेी बढ़ाने म1 पंचायत9 कE अहम भिूमका ह।ै  सम�त नीितय9 का  
िYया;वयन ढेर सारे िवभाग9 एव ंम)ंालय9 के सहयोग पर िटका ह।ै  इतनी सारी योजनाओ ंको 
लाग ूकरने म1 भी अनेक सम�याए ंभी ह।ै ढेर सारे नीितय9 का सफल संचालन िक;ही कारण9 से 
नहS हो पा रहा ह।ै  सामा;य नाग0रक9 को मqुयधारा के साथ जोड़ने का �यास Zयापक �तर पर 
होना शषे ह।ै य�िप �विैVछक संगठन9 कE गितिविधय9 से उ:राखडं वािसय9 को लाभ हो रहा 
ह ैतथािप िबना िकसी लाभ के उ��ेय से काम करने वाले संगठन9 के �ित लोग9 म1 पया<a चेतना 
नहS ह।ै  

15.8 श5दावली  

संिवधान संशोधन- संिवधान के उपबंध9 म1 आिंशक या पणू< प0रवत<न,  अिधिनयम – काननू,  
िनकाय– संगठन,  �विैVछक संगठन-  ऐसा गरै-सरकारी संगठन िजसका उ��ेय समाज सेवा हो  

15.9 अ4यास �67 के उ8र  

1. वष< 1958 म1    2. 73वां संशोधन अिधिनयम, 1992,    3. 7,705 =ाम पंचायत,   4. 
जन]ी बीमा योजना,     5. G. 35 ,000      
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15.12  िनबंधाAमक �6 

1. उ:राखंड  म1 �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन  के उ}व एव ं िवकास  
कE िववचेना कEिजए।  

2. �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE संरचना का वण<न कEिजए।  
3. �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन के  काय^ का वण<न कEिजए । 
4. �थानीय �तर पर सामािजक क_याण �शासन कE भिूमका का म_ूयांकन कEिजए।  
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इकाई 16- गैर-सरकारी संगठन िवशेषताए ं

इकाई क� संरचना  

16.0 ��तावना  
16.1 उ��े य  
16.2 गरै-सरकारी संगठन �या ह ै
16.3 गरै-सरकारी संगठन कE प0रभाषा 
16.4 गरै-सरकारी संगठन कE िवशषेताएं 
16.5 गरै-सरकारी संगठन के �कार 
16.6 सारांश  
16.7 श5दावली 
16.8 अ7यास �� न9  के उ:र  
16.9 संदभ< =ंथ सचूी 
16.10 सहायक/उपयोगी पाठय साम=ी 
16.11 िनबंधा�मक �� न   

16.0 ��तावना 

सामदुाियक सशि[करण, जनभागीदारी, लोकतांि)क िनकाय9 के सशि[करण और बिुनयादी 
सिुवधाओ ंकE पहNचं आम आदमी तक सिुनिkत करने के िलए सरकार के समाना;तर, सरकार 
से �वतं) काननूी तौर पर कुछ लोग9 और सं�थाओ ं /ारा �थािपत िकया गया संगठन गरै-
सरकारी   संगठन कहा जाता ह।ै इस प0रभाषा से �प\ ह ैिक सामािजक सम�या को हल करना 
और िविभ;न Tे)9 म1 िवकास कE गितिविधय9 को स.पािदत करना गरै-सरकारी   संगठन का 
मqुय उ��े य होता ह।ै वसैे तो भारत म1 परोपकार का काय< नैितक िज.मदेारी समझकर िकया 
जाता रहा ह ैऔर आर.भ से ही िविभ;न  सामािजक संगठन इस परोपकार के कायo को बखबुी 
करते आ रह े हH। लेिकन भारत म1 इनका दबदबा िपछले कुछ दशक9 के दौरान नवउदारवाद 
आधा0रत भमु�डलीकरण कE �िYया �ार.भ होने के साथ बढ़ा ह।ै आज गरै-सरकारी संगठन 
एक िमशन कE तरह चलाए जाते हH। कृिश  पया<वरण, िशTा, सं�कृित, मानवािधकार, �वा�lय 
मिहला सम�या, बाल िवकास आिद इनके काय< Tे) होते हH। गरै-सरकारी   संगठन को �ायः 
�वतं) Tे), �वयंसेवी Tे), नाग0रक समाज, िनचले �तर के संगठन �वावल.बन संगठन आिद 
अ;य नाम से भी जाना जाता ह।ै जसैा िक नाम9 से ही �प\ ह ैिक गरै-सरकारी संगठन समाज 
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कE सम�याओ ं को उ��े यपणू< समाधान कE ओर ले जाकर जन सेवा �दान करने वाला 
मह�वपूण< अिभकरण ह।ै 

िपछले कुछ दशक9 से गरै-सरकारी  संगठन9 कE नई �जाित िवकिसत हNयी ह।ै िजनकE िचंता 
मqुय �प से पया<वरण, आिथ<क, Zयापा0रक, व�ै वीकरण, के �भाव, जनसंqया, सामािजक एव ं
मानवीय अिधकार, गरीबी, असमथ< Zयि[य9 कE आव� यकताओ ं एव ं बेरोजगारी आधा0रत 
म�ु9 िवकलांग Zयि[य9 के अिधकार, एच0आई0वी0/एड्स जसैी बीमा0रय9 म1 बैठी ह ैऔर 
सचूी अन;त ह।ै अतः कहS न कही इन गरै-सरकारी संगठन9 कE सरकारी काय^  म1 िनभाई जा 
रही भिूमका को सरकार को चनुौती दनेे कE भिूमका के साथ जोड़ा जा रहा ह।ै य ेसं�थाय1 उन 
Tे)9 म1 भी काय< कर रही ह ैिज;ह1 सरकारी कायo के अिधकार Tे) के अ;तग<त जाना जाता ह।ै 
अब सरकार1 भी मानने लगी ह ैिक अगर गरै-  सरकारी संगठन काननू कE सीमा म1 काय< करते 
रह ेतो उनकE गितिविधयां दशे  के बहNमखुी िवकास म1 अ=णी रहगेी। 

16.1 उ�े� य  

इस इकाई का अ%ययन करने के उपरा;त आप- 

1. गरै-सरकारी   संगठन �या ह ैस ेअवगत हो सक1 ग।े 
2. गरै-सरकारी   संगठन का अथ< एव ंप0रभाषा जान जाय1ग।े 
3. गरै-सरकारी   संगठन कE िवषशेताए ं�या हH, ये  जान जाय1ग।े 
4. गरै-सरकारी   संगठन के �कार9 से अवगत हो जाय1गे। 

16.2 गैर-सरकारी संगठन hया है 

गरै-सरकारी संगठन �विैVछक संगठन के नाम से �ाचीन काल से ही अि�त�व म1 रह े हH। 
इितहासकार9 के अनसुार �विैVछक संगठन का इितहास रोटरी (1839), बाद म1 रोटरी 
इ�टरनेशनल (1905) के िजY से �ार.भ होता ह।ै अनमुान ह ै िक 1914 तक िव� व भर म1 
1,083 �विैVछक संगठन थे, जो दासताए,ं मिहलाओ ंके मतािधकार, िनशjीकरण आिद जसै े
Tे)9 म1 काम कर रह ेथे। वत<मान काल म1 �चिलत अवधारणा कE cि\ से गरै-सरकारी संगठन 
का उ}व 1945 माना जाता ह ैजब संय[ु राbr संघ अि�त�व म1 आया। संय[ु राbr संघ ने 
अपने चाट<र के अ%याय 10 के अनVुछेद 71 म1 सलाहकार कE भिूमका िनभाने वाले उन 
संगठन9 को गरै-सरकारी संगठन कहा ह ैजो न तो सरकारी होते थे और न ही राfय सलाहकार 
के सद�य। अतं<राbrीय गरै-सरकारी संगठन (NGO) कE पहली प0रभाषा 27 फरवरी, 1950 
को Ecosoc  के 288(X) म1 कE गई। इसके अनसुार “कोई भी अंत<राbrीय संगठन जो एक 
अतंरा<brीय संिध /ारा �थािपत नहS ह ैके Gप म1 कE गई ह।ै” 



सामािजक क� याण �शासन                                                              BAPA-202 

उ� तराख� ड म�ु त िव� विव�ालय  198 

 

बीसवS शता5दी के अिंतम वष^ के दौरान िव� व समाजवादी Zयव�था के िबखरने, सोिवयत 
संघ के धराशायी होने, गटुिनरपेT दशे9 के बेजान बनने तथा नवउदारवाद-आधा0रत 
भमू�डलीकरण के अिभयान के जोर पकड़ने के साथ गरै-सरकारी संगठन9 का मह�व बढ़ा ह ै
और पिkम के  दशे  िवशेष कर अम0ेरका, कनाडा, ि&टेन, wांस, जम<नी, इटली आिद से धन 
और पथ-�दश<न �ाa होने लग।े कहना  होगा िक औपिनविेशक काल म1 ईसाई धम< �चारक 
सं�थाए ं  जो भिूमका िनभाते थे वह अब पिkमी दशे9 /ारा िव: पोिश त गरै-सरकारी संगठन 
िनभाने लग ेहH। 

भारत म1 दान एव ंसेवा कE धारणा पर आधा0रत नागर समाज (िसिवल सोसायटी) का लंबा 
इितहास रहा ह।ै म%यकालीन यगु म1 ही सां�कृितक संवध<न, िशTा �वा�lय और �ाकृितक 
आपदाओ ंके दौरान राहत पहNचंाने वाले अनेक �वंयसेवी संगठन सिYय थे। उ;नीसवS सदी के 
उ:राध< म1 राbrीय चेतना का िव�तार भारत के कोने-कोने म1 जा पहNचंा और सामािजक-
राजनीितक आदंोलन9 म1 �वयं सेवा के मा%यम से अपने को �थािपत करने का �विैVछक 
संगठन9 ने रा�ता अपनाया। इस �कार के �यास9 से कुछ �मखु �ारि.भक उदाहरण  wH ड इन 
नीड सोसायटी(1858), �ाथ<ना समाज(1864), स�यशोधक समाज(1873), आय< 
समाज(1875), द इि�डयन नेशनल कां=ेस(1887),नेशनल काउंिसल फार वीमने इन 
इि�डया(1875) आिद �मखु थे।। य�िप भारत म1 �विैVछक संगठन9 कE भरमार थी लेिकन 
आिधका0रक तौर पर दखेा जाये तो इसकE श�ुआत 1860 म1 अ=ेज9 /ारा बनाये गये 
‘सोसायटीज रिज�टेशन ए�टʼ से होती ह।ै �ार.भ म1 इस Tे) म1 िYिkयन िमशनरीज का 
बोलबाल रहा।1905 म1 ‘सवs;टस ऑफ इि�डयाʼ नाम पहली सेकुलर गरै-सरकारी  संगठन 
गिठत िकये जाने का िजY इितहास के प;न9 म1 दज< ह।ै �वतं)ता के प� चात जब भारत सरकार 
/ारा समाज क_याण कE भिूमका को वकैि_पक एव ंपरूक �यास9 के तौर पर मह�वपूण< माना 
गया। पहली पंचवष3य योजना के दौरान साफ तौर पर कहा गया िक िकसी भी �कार के 
सामािजक एव ंआिथ<क पनुिन<माण< के काय< म1 गरै-सरकारी   संगठन9 कE अ=णी भिूमका रहगेी 
और सरकार इनके �यास9 को पणू< करने म1 परूा-परूा सहयोग करेगी 1953 म1 सामािजक 
िवकास कायo से जड़ुी गितिविधय9 को गरै-सरकारी संगठन कE मदद से अजंाम दनेे के िलए 
सरकार /ारा के;Rीय समाज क_याण बोड< का गठन िकया गया। इस �कार कE अिधका0रक 
मा;यता एव ंफंिडंग के बाद तो गरै-सरकारी संगठन9  कE संqया भारत म1 िनर;तर बढ़ती चली 
गयी। 1958 म1 बड़ी �विैVछक सं�थाओ ंके संघ के तौर पर ‘‘एसोिशएशन फार वा_यमु;ुटरी 
एज;ेसीज फार Gरल डेवलपम1ट’’ (अवाड<) का गठन िकया गया 1965-66 और 1966-67 म1 
पड़े सखु ेके दौरान राहत काय^ के िलए कई अ;त<राbrीय �वयंसेवी संगठन9 ने भारत म1 �वशे   
िकया और व ेयहS के होकर रह गये। 1980 के दशक म1 �वैिVछक संगठन9 के �व�प म1 काफE 
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िविश\ता आने लगी और �वैिVछक सेवा का आदंोलन तीन  �मखु समहू9 म1 िवकिसत हो 
गया। 

पहले समहू म1 व ेपार.प0रक िवकास मलूक �विैVछक संगठन आते हH जो िकसी एक गांव या 
गांव9 के समहू म1 जाकर साTरता काय<Yम चलाते ह ै िकसान9 के फसल9 के �योग हतेु 
�ो�सािहत करते ह।ै पशधुन कE इन �जाितय9 को पालने के िलए =ामीण9 को तैयार करते हH जो 
अिधक लाभ द ेसकते हH। बनुकर9 और अ;य =ामीण िश_पकार9 को अपना उ�पाद बाजार म1 
बेचने के िलए ले जाने को �े0रत करते ह ैजसैे अ;य काय< करते ह।ै वा�तव म1 यिद दखेा जाए तो 
ये संगठन अपने चिुनंदा Tे) म1 उसी समदुाय का िह�सा बन जाते हH। म%य भारत म1 बाबा आ.टे 
/ारा कु  रोिगय9 के िलए शGु िकया गया संगठन  इस �कार के �विैVछक संगठन9 का उ:म 
उदाहरण ह।ै 

गरै-सरकारी संगठन का दसूरा समहू उन संगठन9 को कहा जा सकता ह ैिज;ह9ने िकसी िवशषे 
Tे) म1 गहन अनसंुधान िकया और िफर सरकार पर �भाव डालकर अथवा ;यायालय म1 
जनिहत यािचका दायर कर लोग9 के जीवन म1 सधुार लाने का काम िकया ह।ै “स1टर फॉर सांईस 
ए�ड इनवायरम1ट” इस �कार संगठन का उदाहरण ह।ै 

तीसरा समहू उन �वयं सेवक9 का ह ैजो अपने आप को अ;य गरै-सरकारी   संगठन9 कE अपेTा 
सामािजक काय<क:ा< के Gप म1 दखेते हH। �प\ ह ैिक इन वग< के �विैVछक संगठन कुछ सीमा 
तक आदंोलन जसैी गितिविधय9 म1 सिYय रहते हH नम<दा बचाओ ं आदंोलन इस �कार के 
संगठन9 का सवoतम उदाहरण ह।ै गरै-सरकारी   संगठन9 के Tे) म1 1990 का दशक Zयवि�थत 
बंदोब�त का दौर माना जाता ह।ै अब दसुरे दशे9 से आने वाला पैसा सीधे तौर पर सरकार, 
एन0जी0ओ0 नेटवक<  और बड़े कापoरेट एन0जी0ओ0 को जाने लगा िजससे गरै-सरकारी 
संगठन9 कE काय<शलैी और cि\कोण म1 भारी प0रवत<न आया ह।ै अब ये संय[ु राbr संघ के 
िनयम9 कE अनदेखी करने लग े व े अपने �ेिषत मलू उ��े य9  तक सीिमत नहS रहते बि_क 
सामािजक एव ंराजनैितक जीवन के हर Tे) म1 ह�तTेप करने लग ेहH। िव:पोशण करने वाले 
उनके संचालन और पथ-�दश<न म1 मqुय भिूमका अदा करते हH। इस �कार गरै-सरकारी संगठन 
के िYया-कलाप9 पर उनकE िवदशेी  िव:पोशक9 के तार कारपोरेट से�टर, िवशषेकर 
बहNराbrीय िनगम9 और अपनी सरकार9 से जड़ेु होते हH और ��यT या अ��यT Gप से अपने 
िहत9 को साधने का �यास करत े हH। वत<मान काल म1 िसिवल सोसायटी और गरै-सरकारी   
संगठन, राfय कE भिूमका को कम करने तथा बाजार िवशषेकर म[ु बाजार कE को बढ़ा 
चढ़ाकर पेश करने कE कोिशश करते हH। अब तो राजनैितक गितिविधय9 म1 भी गरै-सरकारी  
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संगठन बढ़-चढ़कर िह�सा लेने लग े हH। उदाहरणाथ< �\ाचार उ;मलून के अ;ना हजारे /ारा 
चलाये गये आदंोलन9 म1 गरै-सरकारी संगठन कE भिूमका मह�वपणू< रही ह।ै  

16.3 गैर-सरकारी  संगठन क� अथ: एवं प0रभाषा 

समाज क_याण का मलू �ार.भ �वयंसेवी िYयाओ ंम1 दखेा जा सकता ह,ै िजसने इसे िपछले 
अनेक शताि5दय9 से  वत<मान तक जीिवत रखा ह।ै इन �वयंसेवी िYयाओ ंको िYया;वयनहते ु
एक Zयि[य9 के संगठन कE आव�यकता होती ह,ै  िजसे �वयंसेवी संगठन कहा जाता ह।ै 
Voluntarism लैिटन भाषा के श5द Volunta, से िनकला ह,ै िजसका अथ< ह ैइVछा अथवा 
�वतं)ता से िलया गया ह।ै हरेॉ_ड ला�कE ने ‘‘समदुाय कE �वतं)ता (Freedom of 

Association) को �िचगत उ��ेय9 के वध<न हते ु Zयि[य9 के इक|ा होने के मा;यता �ाa 
काननूी अिधकार के Gप म1 प0रभािषत िकया ह।ै भारतीय संिवधान कE धारा 19(1)(ब) के 
अ;तग<त भारतीय नाग0रक9 को समदुाय बनाने का अिधकार �ाa ह।ै समदुाय  कE �वतं)ता, 
मानव �वतं)ताओ ंम1 �मखु ह।ै यह मनbुय9 के िलए िकसी सामा;य उ��ेय के िलए सामदुाियक 
होने कE Zयापक �वतं)ता ह।ै व ेिकसी काय< को कराने, अ;याय अथवा अ�याचार का िवरोध 
करने अथवा िकसी मह�वपूण< अथवा छोटे-छोटे सामा;य अथवा लोक उ��ेय9 को पणू< करने के 
िलए इक|ा होने कE इVछा रख सकते हH। संय[ु राbr श5द कE श5दावली म1 इन �वयंसेवी 
संगठन9 को अशासकEय या गरै-सरकारी   संगठन कहते हH। 

लॉड< बेव0रज के अनसुार “सही तौर पर गरै-सरकारी संगठन एक ऐसा संगठन ह ै िजसका 
आर.भ एव ं�शासन इसके सद�य9 /ारा िकसी बाp िनयं)ण के िबना िकया जाता ह,ै चाह े
इसके काय<क:ा< वतैिनक अथवा अवतैिनक ह9।” 

डेिवड एल. िस_स के अनसुार “गरै-सरकारी संगठन, इसके सद�य9 के कुछेक सामा;य िहत9 
कE �ािa हते ुराfय िनयं)ण के िबना �विैVछक सद�यता के आधार पर संगिठत Zयि[य9 का 
समहू ह।ै” 

ि�मथ एव ंwEडमनै के अनसुार  “गरै-सरकारी संगठन, औपचा0रक Gप म1 संगिठत, सापेTतया 
�थाई ि/तीयक समहू ह ैजो कम संगिठत, अनौपचा0रक, अ�थाई �ाथिमक समहू से िभ;न होते 
हH।” 

�ोफेसर एम0आर0 ईनामदार के अनसुार “गरै-सरकारी संगठन को समदुाय के िलए �थाई तौर 
पर लाभ�द होने के िलए अपने सद�य9 म1 सामदुाियक िवकास हते ु शि[शाली इVछा एव ं
भावना का िवकास करना होता ह।ै प0र]मी एव ंसमिप<त नेत�ृव एव ंभा0रत काय^ म1 कुशल 
Zयि[ �ाa करने हते ुआिथ<क तौर पर पद Tय होना होता ह।ै” 
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इन पर.परागत प0रभाषाओ ंके अित0र[ कुछ नवीन प0रभाषाए ं इस �कार हH - 

�ोफेसर िव_लेट्स के अनुसार “गरै-सरकारी संगठन एव ं�वतं) �वयंसेवी सं�था होती ह ैिजसके 
सद�य सरकारी पद �ाa करने, पैसे बनाने अथवा अवधै िYयाकलाप9 को चलाने से दरू रहकर 
कितपय सामा;य उ��ेय9 को %यान म1 रखकर �यास करते हH।”  

िव~ बHक के अनसुार  “गरै-सरकारी संगठन एक िनजी संगठन होता ह,ै जो लोग9 का दखु-दद< 
दरू करने, िनध<न9 के िहत9 का संवध<न करने, पया<वरण कE रTा करने, बिुनयादी सामािजक 
सेवाय1 �दान करने अथवा सामदुाियक िवकास के िलए गितिविधयाँ चलाते हH।” 

गरै-सरकारी संगठन कE चार �मखु िवशेषताए ंहोती हH, िजनके आधार पर उनको प0रभािषत 
िकया जाता ह।ै ये �विैVछक एव ंसबल होते हH, लाभ के िलए काय< नहS करते हH और इनका 
िनमा<ण �वाथ< िसिJ के उ��ेय से नहS िकया जाता ह।ै गरै-सरकारी संगठन श5द के कई अथ< हो 
सकते हH, िजसके कारण अ�सर लोग9 को गलत फहिमयाँ भी हो जाती हH। वत<मान प0रवेश म1 
गरै-सरकारी   संगठन9 को दो आधार9 पर प0रभािषत िकया जा सकता ह-ै एक संकुिचत तथा 
दसूरा िव�ततृ। िव�ततृ प0रभाषा के अनसुार- समाज म1 हर वह सं�था, जो सरकार का भाग नहS 
ह,ै जो स7य समाज म1 काम करते हH, व ेगरै-सरकारी संगठन हH। सामािजक समहू, मजदरू संघ, 
Zयापार संघ, धािम<क समहू एव ं सं�थाय1, खले, �लब, कला तथा सां�कृितक सिमितयाँ, 
वािणfय म�डल, िश_प संघ इ�यािद। िव�ततृ प0रभाषा चूंिक आिथ<क �तर पर आधा0रत ह,ै 
इसिलए इसम1 बड़ी संqया म1 िविभ;न �कार कE अ;य सं�थाय1 भी शािमल होती हH। संकुिचत 
प0रभाषा के अनसुार- गरै-सरकारी  संगठन एक िविश\ �कार के संगठन होते हH, जो िवकास के 
Tे) म1 लोग9 के साथ काय< करते हH, जो लोग9 कE आिथ<क एव ं सामािजक ि�थित एवं 
स.भावनाओ ंको बेहतर बनाने म1 अपना योगदान दतेे हH। 

कुछ संगठन क_याणकारी काय^ म1 िवकास के काय^ को अलग करते हNए िवकास कE भावना 
को संकुिचत कर दतेे हH वो सामा;य Gप से जन क_याण म1 काय^ के साथ सामािजक, आिथ<क 
और पया<वरण जसैे म�ु9 को भी साथ रखना चाहते हH। कभी-कभी यह ि�थित �ामक हो जाती 
ह ै �य9िक िवकास कE कोई िनिkत प0रभाषा नहS ह ै िजसके आधार पर इनकE प0रभाषा को 
िवभािजत िकया जा सके। 

अतः उपरो[ सभी प0रभाषाओ ं को %यान म1 रखते हNए गरै-सरकारी  संगठन कE  एक 
साव<भौिमक प0रभाषा िन.नवत् ह-ै  

“गरै-सरकारी संगठन एक वधैािनक सरकार से �वतं) एक ऐसा संगठन ह ैजो साव<जिनक िहत9 
के उ��ेय9 को आग ेबढ़ाता ह,ै िजसका लxय लाभ कमाना नहS होता ह,ै िजनका िव:पोशण 
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�ायः पणू< Gप से या आिंशक Gप से सरकार से �ाa धनरािश से होता ह ैऔर जो सरकारी 
�ितिनिधय9 से दरूी बनाते हNए अपना गरै-सरकारी   �वGप बनाये रखते हH।” 

16.4 गैर-सरकारी   संगठन क� िवशेषताए ं  

िविभ;न प0रभाषाओ ंकE समीTा करते हNए नॉम<न जॉनसन ने गरै-सरकारी   संगठन9 कE चार 
�मखु िवशेषताए ं बतलाई  हH। नॉम<न जॉनसन के श5द9 म1 व ेिन.निलिखत हH - 

1. संरचना िविध- जो Zयि[य9 के िलए �विैVछक ह ै
2. �शासन कE िविध- इसके संिवधान, इनकE सेवाओ,ं इसकE नीित एव ं इसके 

लाभािथ<य9 के बारे म1 �वयं-�शासकEय संगठन िनण<य करते हH। 
3. िव: िविध- कम से कम इसका कुछ कोश   �विैVछक अिभकरण9 से �ाa होता ह।ै 
4. �ेरक- जो लाभ �ािa नहS होते। 

गरै-सरकारी संगठन9 का िव�ततृ अ%ययन एव ं नॉम<न जॉनसन /ारा ��ततु िवशषेताओ ं को 
%यान म1 रखते हNए गरै-सरकारी   संगठन कE सामा;य एव ंसाव<भौिमक िवशषेताए ंिन.नवत हH- 

�वैिfछक-  गरै-सरकारी संगठन का िनमा<ण �विैVछक Gप से होता ह।ै स.पणू< िव~ म1 िकसी 

भी दशे के संिवधान एव ंकाननू म1 ऐसा �ावधान नहS ह ैिजसके कारण गरै-सरकारी संगठन का 
िनमा<ण न िकया जा सके और न ही इसके िनमा<ण म1 कोई अवरोध उ�प;न न हो पाये। इस 
संगठन म1 सहभािगता भी �विैVछक होती ह,ै इसका आशय ह ैिक इसम1 �ितभाग करने वाले 
सद�य9 कE इVछा पर िनभ<र होता ह ैिक व ेइसका सद�य बन1 या न बन1। चाह ेसंगठन के सद�य 
ह9 या लाभाि;वत Zयि[ सभी �विैVछक Gप से अपना सहयोग दतेे हH।  

वैधािनक �ाि�थित- गरै-सरकारी संगठन काय<Tे) एव ं�वGप के अनसुार वधैािनक �ाि�थित 

�ािa हते ुसोसायटीज़ रिज�rेशन ए�ट-1860, इि�डयन r�ट ए�ट-1882, पि5लक r�ट ए�ट-
1950, इि�डयन क.पनीज़ ए�ट-1956 (धारा-25), 0रलीिजयस ए�डोम�ेट ए�ट-1863, 
चैरीटेिबल ए�ड 0रलीिजयस r�ट ए�ट-1959, सहकारी सिमित काननू 1904, मिु�लम व�फ 
बोड< ए�ट-1923, व�फ ए�ट-1954, पि5लक व�फ (ए�सट1शन ऑफ िलिमटेशन ए�ट) ए�ट-
1959 आिद के अ;तग<त पंजीकृत होना जGरी होता ह।ै िवदशे9 से फंिडंग �ाa करने के िलए 
गरै-सरकारी   संगठन को भारत सरकार के गहृ म)ंालय के साथ फॉरन क;rी5यशून रेगलेुशन 
सोसायटी ए�ट (FCRA)के अ;तग<त पंजीकृत होते हH। 

�वतं-- गरै-सरकारी   संगठन का संचालन िबना िकसी बाp िनयं)ण के अपने सद�य9 /ारा 

�जातांि)क िनयम9 के अनसुार होता ह।ै 
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लाभ के िलए नहo- गरै-सरकारी  संगठन िनजी लाभ के िलए काय< नहS करते हH, िफर भी गरै-

सरकारी   संगठन म1 िकसी भी अ;य उ�म कE तरह कम<चारी हो सकते हH, िज;ह1 काय< के बदले 
वतेन िदया जाता ह,ै लेिकन गरै-सरकारी   संगठन के �ावधान दल के सद�य9 को सं�था के 
काम के बदले वतेन नहS िदया जाता, केवल मानदये िदया जाता ह,ै जो धनरािश सं�था कE 
िज.मदेारी परूी करते हNए उनके /ारा खच< कE गई होती ह।ै गरै-सरकारी  संगठन राज�व बढ़ाने 
वाले काय^ को भी संचािलत कर सकते हH, शत< यह होती ह ै िक �ाa लाभ के Gप म1 �ाa 
राज�व को आपस म1 न बाँटकर उसे अपने लxय को परूा करने के िलए �योग करते हH। 

सुिनि^त �शासक�य ढाँचा- गरै-सरकारी संगठन एक औपचा0रक संगठन होता ह।ै इसका 

एक �शासकEय ढाँचा होता ह।ै िविधवत ्संचा0रत �ब;ध एव ंकाय<सिमितयो ँहोती ह,ै संगठन के 
अ;दर ��येक सद�य कE सिुनिkत �ाि�थित होती ह ै और व े अपनी �ाि�थित के अनसुार 
भिूमका िनव<हन करते हH। 

सुिनि^त �जातांि-क िनयम- िकसी भी गरै-सरकारी संगठन का िनमा<ण िजस उ��ेय के िलए 

िकया जाता ह,ै उसे �ाa करने के िलए संगठन के अपने िनिkत एव ं�प\ िनयम होते हH। वह 
िबना िकसी बाp िनयं)ण के अपने सद�य9 /ारा उ;हS िनयम9 के अनसुार �शािसत होता ह।ै 

िवचारपूव:क �थापना- गरै-सरकारी संगठन का िनमा<ण िनधा<0रत लxय को �ाa करने के 

उ��ेय से िवचार पवू<क िकया जाता ह।ै इसका आशय यह ह ैिक गरै-सरकारी संगठन �वतः नहS 
बनते हH, बि_क कुछ लोग एक दसूरे से िवचार- िवमश< कर के योजनाबJ Gप से इसका िनमा<ण 
करते हH।  

�वाथ: से परे- ��यT अथवा अ��यT Gप से इनका लxय गरीब अथवा विंचत समदुाय के 

लोग हH जो अपने गणु9 को पहचानने म1 अTम हH, या उनको समाज म1 पणू< अिधकार �ाa नहS 
ह,ै के िदशा व दशा को सधुारना ह।ै 

लचीलापन- गरै-सरकारी संगठन प0रि�थितय9 के िहसाब से लचीले होते हH। य े

लालफEतासाही नौकरशाही जैसे बाधाओ ंसे म[ु होते हH। स.परीTा म1 आपि: से डरकर ये 
काम को रोकते नहS हH। 

Aव0रत िनण:य लेने क� ,मता- गरै-सरकारी  संगठन समदुाय कE आव�यकता कE �ितिYया 

पर िनण<य ज_दी ले लेते हH, िजससे जGरतम;द9 को सहायता ज_दी �ाa हो जाती ह।ै गरै-
सरकारी   संगठन सामदुाियक आव�यकता कE पिूत< हते ुजिटल �िYयाओ ंको नज़रअदंाज 
करते हH। 
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उfच अिभ�ेरणा- गरै-सरकारी   संगठन के सद�य एव ं काय<क:ा< उVच अिभ�ेरक तथा 

�ेरणादायी �ितभा के धनी होते हH। व ेअपने काय< से लोग9 के िलए �ेरक का काय< करत ेहH। 
इनका काय< घ�ट9 म1 बंधा नहS होता ह।ै व ेिबना थके अपने लxय एव ंउ��ेय को परूा करने म1 
लग ेरहते हH। 

काय: म1 �वतं-ता- गरै-सरकारी संगठन के काय<कता< समदुायिनमा<ण और िवकास योजनाओ ं

के िYया;वयन म1 काय< करने कE आजादी का भरपरू आन;द लेते हH। यह आजादी उ;ह1 कम 
पा0र]िमक पर लxय को परूा करने म1 �ेरक का काय< करती ह।ै छोटी-मोटी )िुटय9  के िलए 
उनके उVच अिधकारी टीका-िटhपणी नहS करते हH। 

नैितकता- गरै-सरकारी संगठन के सामािजक म_ूय एव ं मानवतावादी िसJा;त, म_ूय9 पर 

आधा0रत समाज के िनमा<ण को बढ़ावा दतेे हH। 

उA�ेरक- गरै-सरकारी संगठन सकारा�मक सामदुाियक िYयाओ ं के िलए उ��ेरक का काय< 

करते हH। साथ ही ये सामदुाियक म_ूय9 के अनसुार होने वाली सकारा�मक सामािजक 
�िYयाओ ंको बढ़ावा दतेे हH। 

सहयोग क� �धानता- यह सामािजक िवकास �े0रत संगठन होता ह,ै जो समाज को समथ< 

एव ंशस[ बनाने म1 सहयोग �दान करता ह।ै 

अनुदािनत संगठन- गरै-सरकारी  संगठन अपने काय^ के स.पादन के िलए सरकारी कोश स े

अनदुान9 के Gप म1 तथा आिंशक तौर पर �थानीय समदुाय अथवा काय<Yम9 से लाभाि;वत 
Zयि[य9 से अशंदान अथवा श_ुक के Gप म1 अपनी िनिधय9 को एकि)त करता ह।ै अिधकतर 
गरै-सरकारी   संगठन अपने िव: के िलए सरकार9 पर बहNत अिधक िनभ<र होते हH। 

जनकेि9]त- गरै-सरकारी   संगठन कE जनता {दय होती ह।ै इनकE योजना कE सोच जनता से 

�ार.भ हो कर जनता पर जाकर ही समाa होती ह।ै अतः ये जनता से बहNत कुछ सीखते भी हH 
और उ;ह1 उस सीख का लाभ अ;य) समहू म1 काय^ के िYया;वयन म1 िमलता ह।ै 

िनि^त उ�े�य- कोई भी ऐसा गरै-सरकारी संगठन नहS िमलेगा िजसकE �थापना िकसी उ��ेय 

अथवा उ��ेय9 को लेकर न कE गई हो। वा�तव म1 गरै-सरकारी   संगठन के उ��ेय का िनधा<रण 
पहले ही कर िलया जाता ह ैतो उसके बाद उसको अपना लxय मानने वाले लोग इससे जड़ु 
जाते हH। 
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िनजी MयिZय7 +ारा बनाया गया संगठन- गरै-सरकारी संगठन के सद�य व ेही Zयि[ बनते 

हH जो कुछ मलूभतू उन सामािजक िसJा;त9 पर िव~ास करते हH, िजन िसJा;त9 के आधार पर 
संगठन का िनमा<ण होता ह।ै 

गैर-राजनैितक संगठन- गरै-सरकारी संगठन एक ऐसा संगठन होता ह ैजो िकसी भी राजनैितक 

समहू से जड़ुा नहS होता ह।ै आमतौर पर व े जनसमदुाय को मदद दनेे, उनके िवकास एवं 
क_याण के काय^ से जड़ेु रहते हH। 

ये िवशषेताए ँइस बात कE अिभZयिकत ह ै िक गरै-सरकारी  संगठन9 को इन िवशषेताओ ंको 
%यान म1 रखते हNए काय< करना चािहए। इन संगठन9 को योeय बनाकर बढ़ावा दनेा चािहए, 
�ो�सािहत करना चािहए। और काननू को इ;ह1 �वतं)ता पवू<क काय< करने दनेा चािहए। काननूी 
ह�तTेप केवल यह िनिkत करने के िलए होना चािहए िक गरै-सरकारी   संगठन Zयि[गत 
लाभ के िलए काय< न कर पाय1। लोकतांि)क �णाली म1 अनेक �कार के संगठन, �लब और 
सं�थाय1 पायी जाती हH, िजनके कई �कार के सामािजक उ�े�य होते हH। कई �कार के संगठन 
‘नॉम<न जॉनसनʼ /ारा ��ततु िवशषेताओ ं को परूा करने म1 सTम होते हH और अ;य 
िवशेषताओ ंको भी परूा करने वाले संगठन िवशषे �कार के संगठन कE ओर इशारा करते हH। 
जो अपने सद�य9 कE Zयि[गत आव�यकताओ ंके परूा करने के बजाय गरीब व विंचत लोग9 
के िलए काय< कर रह ेहH और साथ ही ऐसे िवश  य9 और म�ु9 को लेकर िचि;तत हH, िजससे 
समाज, लोग9 कE प0रि�थितयाँ, उनके काम करने कE Tमता और भिवbय पर बरुा �भाव पड़ 
रहा ह।ै 

इसका अथ< यह नहS ह ै िक बड़ी संqया म1 िविभ;न �कार के संगठन जो सरकार के दायरे से 
बाहर समाज म1 काय< कर रह ेहH और िजनके पास अ;य िवशषेताए ँनहS हH, उनके म_ूय उिचत 
नहS हH। व ेभी गरै-सरकारी   संगठन कE ]ेणी म1 रख ेजाय1गे। 

16.5 गैर-सरकारी संगठन के �कार  

गरै-सरकारी   संगठन9 के बारे म1 जानने के पहले यह भी आव�यक ह ैिक उनके �ाGप को भी 
समझा जाय िक ये संगठन िकस �कार के हH, इनका ढाँचा कैसा ह?ै इन 
अिभिव;यास¼Orientation½ तथा संचालन जसैे िविभ;न कारक9 के आधार पर िविभ;न 
�कार9 म1 वग3कृत िकया जा सकता ह ै- 

अिभिव9यास (Oriented) गैर-सरकारी  संगठन- इसके अ9 तग:त िनUनिलिखत संगठन 
हd-  
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1. चै0रटेबल ओ0रये9टेड गैर-सरकारी संगठन-  चै0रटी गरै-सरकारी संगठन कE 

�ारि.भक �िYया ह ैदसूरे को कुछ दनेा। इन संगठन9 कE �ाथिमकता उ��ेय होता ह।ै 
ये जGरतमदं9 का आव�यकता के अनसुार भोजन, पहनने के िलए कपड़ा, दवाय1 और 
सहायकता रािश आिद �दान करते हH। अिधकांश संगठन यह िव~ास करते हH िक 
गरीब9 कE सहायकता करना ई~र को सहायता दनेे के समान होता ह।ै इनकE इस तरह 
कE गितिविधय9 कE �कृित अ�थाई होती ह।ै 

2. राहत और पुनवा:स ओ0रये9टेड गैर-सरकारी संगठन-  इसके अ;तग<त व े गरै-

सरकारी संगठन आते हH, जो आपदा=�त लोग9 के िलए राहत और पनुवा<स का 
काय<Yम संचािलत करते हH। �ाकृितक आपदा म1 अकाल, आग, महामारी, बाढ़ तथा 
मानव िनिम<त आपदा म1 यJु, दगंा, नर-संहार, आिद से पीिड़त लोग9 को राहत साम=ी 
�दान करते हH तथा उनके पनुवा<स कE भी Zयव�था करते हH। पीिड़त Zयि[य9 को 
�व0रत राहत जसैे भोजन, बVच9 के िलए दधू, दवाई और टै;ट आिद भी उपल5ध 
कराते हH। 

3. सेवा ओ0रये9टेड गैर-सरकारी  संगठन-  इस �कार के गरै-सरकारी   संगठन 

सामािजक क_याण के ओत�ोत होते हH। ये गरीब और सीमा;त समदुाय के िलए 
मोबाइल �लीिनक, अ�पताल, �कूल, �िशTण काय<Yम, अनौपचा0रक िशTा, 
साTरता आिद काय<Yम संचािलत करत हH। इनके काय<Yम9 म1 �याग, वचनबJता, 
समप<ण, िमतZयियता, गणुव:ा कE झलक िदखाई दतेी ह।ै इनकE सेवाय1 सदवै 
जGरतमदं समदुाय के अनकूुल होती हH। ये अपनी सवेाओ ं कE समदुाय कE 
आव�यकतानसुार �दान करते हH। ये अपनी सेवा बाढ़, अकाल, तफूान, भकू.प आिद 
से पीिड़त शरणाथ3 िशिवर9 म1 भी �दान करते हH। 

4. आिथ:क िवकास ओ0रये9टेड गैर-सरकारी संगठन- इस �कार के गरै-सरकारी   

संगठन सीमा;त और गरीब लोग कE आय म1 बढ़ो:री करने म1 सहायता �दान करते हH। 
इनका कहना होता ह ैिक आिथ<क समिृJ पर ही सामािजक समिृJ िनभ<र होती ह।ै ये 
गरीबी को समाa करने के िलए लोग9 को �वरोजगार के साधन उपल5ध कराते हH। 
सरकार एव ंिविभ;न फि�डंग एजिे;सय9 कE सहायता से आय बढ़ाने वाली प0रयोजना 
तैयार करते हH। इनकE प0रयोजना म1 िकसान9 हते ु उ�पादन एव ंउ�पाद को बढ़ाने के 
िलए उ;नत कृिष तकनीिक उपकरण आिद उपल5ध कराते हH। मिहलाओ ंऔर अ;य 
जGरतम;द9 को आय �ाa करने के िविभ;न उपकरण उपल5ध कराते हH।  

5. सशिZकरण ओ0रये9टेड गैर-सरकारी  संगठन-  इस �कार के गरै-सरकारी   

संगठन लोग9 के जीवन को �भािवत करने वाले सामािजक, राजनैितक, आिथ<क 
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कारक9 के dान को िवकिसत करते हH तथा शि[ एव ं�ािधकार कE Tमता जो लोग9 
म1 छुपी होती ह,ै उसके िलए जागGक करते हH। ये संगठन िविभ;न �कार के िवकास 
काय<Yम जैसे पेयजल, आिथ<क गितिविध, साTरता, �ौढ़ एव ं औपचा0रक िशTा, 
सामािजक सम�या- गरीबी, अ;याय, बेकारी आिद से िनपटने के िलए लोग9 के अ;दर 
जागGकता पैदा करते हH। 

ऑपरेशन �तर पर आधा0रत गैर-सरकारी   संगठन- के अ9 तग:त िनU निलिखत 
संगठनआते हd-  

1. समुदाय पर आधा0रत संगठन-  इस संगठन के अ;तग<त िविभ;न �कार के गरै-

सरकारी   संगठन पाये जाते हH, जसैे खले �लब, मिहला संगठन, पड़ोस संगठन, 
धािम<क संगठन आिद, उपरो[ सभी संगठन राbrीय तथा अ;तरा<brीय गरै-सरकारी   
संगठन9 /ारा उिचत और समिथ<त होते हH। ये अपने समदुाय के जGरतम;द लोग9 म1 
चेतना का िवकास करते हH। समदुाय के पीिड़त सद�य9 कE सहायता करते हH। 

2. शहरी संगठन- इसके अ;तग<त शहरी Tे)9 म1 काय<रत गरै-सरकारी  संगठन आते हH। 

रोटरी �लब, लायंस िलयो �लब, चै.बर ऑफ कॉमस< एव ंइ�ड�rीज़, उ�ोग Zयापार 
म�डल आिद संगठन9 को इस ]ेणी म1 सि.मिलत िकया जाता ह।ै ये िवशषे �योजन 
गरीब9 कE सहायता, जसैे उ�े�य हते ु बनाये जाते हH। इसके सद�य �ायः पढ़े िलख े
धनवान लोग होते हH। ये गरीब9 कE मदद के अित0र[ अ;य गितिविधयाँ भी संचािलत 
करते हH। 

3. राKLीय गैर-सरकारी संगठन- ऐसे संगठन9 का नेटवक<  राbrीय �तर पर होता ह।ै इन 

संगठन9 म1 रेडYॉस, वाई0ड5_यू0सी0ए0, बी0एम0सी0ए0, �काउट-गाईड, राbrीय 
सेवा योजना आिद �मखु हH। ये राbrीय �तर पर िशTा, �वा�lय और सामािजक 
जागGकता जसैे काय<Yम9 का संचालन करते हH। 

4. अ9तरा:KLीय गैर-सरकारी सगंठन- इन संगठन9 के अ;तग<त धम< िनरपेT एजिे;सयाँ 

जसैे Ducere फाउ�डेशन सेव द िच_�ेन ऑगsनाइजशेन OXFAM, CARE, फोड< 
फाउ�डेशन एव ं (Rockofeller Foundation) धािम<क रॉकफेलर फाउ�डेशन 
आिद सि.मिलत हH। ये �थानीय गरै-सरकारी   संगठन, सं�थाओ ंऔर प0रयोजनाओ ं
कE फि�डंग भी करते हH।  

इनके अलावा गैर-सरकारी   संगठन7 को िनUन लोकि�य नाम7 से भी  जाना जाता है - 

1. �विैVछक संगठन (Voluntary Organization) V.O. 

2. गरै लाभ संगठन (Non Profit Organization) N.P.O. 
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3. नाग0रक समाज संगठन (Civil Society Organization) C.S.O. 

4. तीसरा Tे) संगठन (Third Sector Organization) T.S.O. 

5. जमीनी संगठन (Grass-Root Organization) G.O. 

6. सामािजक आदंोलन संगठन (Social Movement Organization) S.M.O. 

7. िनजी �विैVछक संगठन (Private Voluntary Organization) P.V.O. 

8. �वयं सहायता समहू (Self Help Group) S.H.G. 

9. राbrीय �विैVछक संगठन (National Voluntary Organization) N.V.O. 

10. छतरी सं�थान (Umbrella Organization) U.O. 

11. समदुाय आधा0रत संगठन (Community Based Organization) C.B.O. 

12. सहायक संगठन (Support Organization) S.O. 

गरै-सरकारी  संगठन9 के वग3करण के संदभ< म1 िव~ बHक ने भी अपना cि\कोण ��ततु िकया 
ह।ै िव~ बHक टाइपोलॉजी (Typology) के अनसुार गरै-सरकारी   संगठन को दो वग^ म1 
वग3कृत िकया जा सकता ह ै- (1) ऑपरेशनल गरै-सरकारी   संगठन तथा (2) एडवोकेसी गरै-
सरकारी   संगठन। 

ऑपरेशनल गैर-सरकारी संगठन- इस संगठन का मqुय उ��ेय िवकास से स.बि;धत 

प0रयोजनाओ ं के िडज़ाइन करने और लाग ूकरने के िलए होता ह।ै यह अ;तरा<brीय, राbrीय 
और यहाँ तक िक सामदुाियक �तर के संगठन हो सकते हH। 

एडवोकेसी गैर-सरकारी संगठन- एडवोकेसी गरै-सरकारी संगठन का मqुय उ��ेय समाज को 

चलाने वाले िविश  कारक9 को बढ़ावा दनेा हH। ये लॉिबंग, �ेस वक<  और सिYयतावादी 
गितिविधय9 को संचािलत करने के िलए dान जागGकता को बढ़ावा दतेे हH।  

अ4 यास �� न–  

1. सन ्1914 तक िव� व भर म1 1083 � विैVछक संगठन थे।   स� य/अस� य  
2. अ=ंेज9 /ारा भारत म1 सन ् 1860 म1 ‘सोसायिटज रिज� rेशन ए� टʼ बनाया गया। 

स� य/अस� य  
3. ‘सवs; ट ऑफ इिंडयाʼ नाम का गरै-सरकारी संगठन कब बना ? 
4. भारतीय संिवधान कE िकस धारा के अ; तग<त भारतीय भारतीय नाग0रक9 को संगठन 

या समदुाय बनाने के अिधकार ह ै? 
5. � या ‘ऑ� सफेमʼ एक अ; तरा<b rीय गरै-सरकारी संगठन ह ै? 
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6. िव� व बHक के अनसुार गरै-सरकारी संगठन9 को दो वग^ म1 वग3कृत िकया जा सकता 
ह ै।    

16.6 सारांश  

इस परेू अ%याय म1 आपको बताने व समझाने कE कोिशश कE गई ह ैिक गरै-सरकारी   संगठन9 
कE शGुआत कहाँ और कैसे हNई। गरै-सरकारी   संगठन अ;तरा<brीय और भारतीय प0र�ेxय म1 
िकस तर हिवकिसत हNए। इसका वा�तिवक अथ< �या होता ह,ै िविभ;न िव/ान9 ने इसकE 
प0रभाषा िकन श5द9 म1 कE ह।ै इसकE �मखु िवशेश  ताए ँ �या हH, यह समाज के िलए �या 
करते हH, इनको अ;तरा<brीय एव ंभारतीय प0रc�य म1 िकन-िकन नाम9 से जाना जाता ह।ै इस परेू 
अ%याय म1 यह बताने का �यास िकया गया ह ैिक गरै-सरकारी   संगठन वधैािनक Gप से संय[ु 
राbr संगठन के साथ ही अि�त�व म1 आ गये थे। ये �विैVछक, �वतं), वधैािनक �ाि�थित वाले 
िवचारपवू<क िनिम<त, �वाथ< से परे, नैितकता से प0रपणू< गरै राजनैितक संगठन होते हH, िजनका 
�शासिनक ढाँचा होता ह ैजो लोग9 को िबना िकसी �वाथ< के �व0रत गित से सहयोग दतेे हH। ये 
संगठन चै0रटेिबल राहत पनुवा<स, सेवा, आिथ<क िवकास एव ं सश[Eकरण ओ0रये;टेड तथा 
समदुाय, शहरी, राbrीय और अ;तरा<brीय �तर के होते हH। इनको �विैVछक, गरै लाभ, नाग0रक 
संगठन आिद नाम9 से भी जाना जाता ह।ै 

16.7 श5दावाली 

  गरै-सरकारी  संगठन- ऐसे संगठन/सं� थाए ं िजन पर सरकारी तं) से नहS चलती या िजन पर 
सरकारी िनयं)ण नहS होता,  �विैVछक समहू- ऐसे समहू या संगठन जो � वयं कE इV छा या 
मशंा से गिठत होकर काय< करते हH, नाग0रक समाज- स7 य समाज, Z यवहा0रक या मानव 
समाज संबंधी समाज, प0रयोजना- योजना या उपाय, वधैािनक �ाि�थित- काननूी ि�थित, 
सशि[करण- स. पणू िवकास, मानवािधकार- मनbु य के जीवन जीने के अिधकार, सहायताथ<- 
सहायता या मदद के िलए,  अनदुान- आिथ<क स हायता  

16.8 अ4 यास �� न7 के उA तर 

1. स� य, 2. स� य, 3. 1905 म1, 4. 19(1) (ब), 5. हाँ, 6. हाँ  
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2. एनजीओ ह�ै ड बकु, नाबी बोड< ऑफ एिडटर लखनऊ, इ� टन क. पनी, 
3. सामािजक �शासन, दयाकृb ण िम], कालेज बकु िडपो, जयपुर  
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4. भारत म1 समाज क_ याण �शासन, डी0 आर0 सचदवेा, िकताब महल, इलाहाबाद  

16.10 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम;ी  

1. एनजीओ ह�ै ड बकु, नाबी बोड< ऑफ एिडटर लखनऊ, इ� टन क. पनी, 
2. सामािजक �शासन, दयाकृb ण िम], कालेज बकु िडपो, जयपुर  
3. भारत म1 समाज क_ याण �शासन, डी0 आर0 सचदवेा, िकताब महल, इलाहाबाद  
4. भारत म1 गरै-सरकारी संगठन9 पर िवहगंम cि\(लेख) , रहमानी, 5 िसत. बर 2012  

16.11 िनबंधाA मक �� न 

1. गरै-सरकारी   संगठन कE प ृभिूम �या ह ै? 
2. गरै-सरकारी   संगठन का अथ< एव ंप0रभाषाऍ ंबताइये। 
3. गरै-सरकारी   संगठन कE िवशषेताए ँ�या हH ? 
4. गरै-सरकारी   संगठन के �कार �या हH ? 
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इकाई – 17 6वयं सहायता समूह, नाग�रक समाज, नाग�रक चाट�, 6वैि9छक 
समूह 

इकाई क� संरचना  

17.0 �� तावना  
17.1 उ��ेय  
17.2 �वयं सहायता समहू 
  17.2.1 �वयं सहायता समहू प ृभिूम 

17.2.2 �वयं सहायता समहू अथ< एव ंिवशेषताए ं 
  17.2.3 �वयं सहायता समहू उ��ेय 
  17.2.4 �वयं सहायता समहू लाभ 
  17.2.5 �वयं सहायता समहू काय<  
17.3  नाग0रक समाज  

17.3.1 नाग0रक समाज कE  प ृभिूम 
17.3.1 नाग0रक समाज कE  अथ< एव ंप0रभाषा 
17.3.3 नाग0रक समाज कE  िवशषेताएँ 
17.3.4 नाग0रक समाज कE  संघटक 

  17.3.5 भारत म1 नाग0रक  समाज म1 भिूमका  
17.4  नाग0रक चाट<र  

17.4.1 नाग0रक चाट<र का अथ< एव ंिसJा;त 
  17.4.2 भारत म1 नाग0रक चाट<र 

17.4.3 नाग0रक चाट<र कE  भिूमका 
17.4.4 नाग0रक चाट<र अिभयान के सफलता हते ुसझुाव   

17.5  �विैVछक समहू  
17.5.1 � विैVछक समहू  का अथ< एव ंप0रभाषा 
17.5.2 � विैVछक समहू कE िवशषेताए ं 

17.6  सारांश   
17.7 श5दावली  
17.8 अ7 यास �� न9 के उ� � र  
17.9 संदभ< =ंथ सचूी 
17.10 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम=ी  
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17.11 िनबंधा� मक �� न  

17.0 �� तावना   

आज िव~ के िविभ;न दशे9 म1 जारी लोक �शासन म1 सधुार एव ं िवकास कE �िYया म1 
नाग0रक9 के सि.मिलत करने कE �विृ: बढ़ रही ह।ै भागीदारी �बंधन के इस िनमा<ण काय< म1 
नाग0रक9 के �यास कE भी आव�यकता ह।ै नाग0रक एव ंसरकार दोन9 िमलकर ही िवकास कE 
गित को बढ़ा सकते हH। िवगत कुछ वष^ म1 �विैVछक संगठन, िवकास के िविभ;न �तर पर 
लोक �शासन के मह�वपणू< सहयोगी बनकर उभरे ह।ै एक ही समय म1 Zयवि�थत काय< सजृन 
Tमता, आधिुनक राfय म1 नाग0रकता को प0रभािषत करने के ��तािवत माग< को �श�तकता< 
के Gप म1 इ;ह1 दखेा जाता ह।ै �वयं सहायता समहू नाग0रक समाज, नाग0रक चाट<र, �विैVछक-
समहू जसैे ��यT व~ैीकरण के आज के दौर म1 बहNत ही मह�वपणू< ह।ै ये दशे िवकास म1 
उ��ेरक एव ंवध<क के Gप म1 अपना सहयोग �दान करते ह।ै ये ��यय मा) सामािजक सेवाय1 
स.प;न कराने या िवतरण करने वाले अिभकरण नहS ह,ै अिपत ु िवकासा�मक �शासन म1 
सहभागी �शासन को यथा<त Gप दनेे के िलए आधारभतू संरचनाए ँ हH और �शासन को 
उ:रदायी बनाने का एक मा%यम ह।ै िविभ;न �कार के काय^ के करने के िलए ये अिभकरण 
िविभ;न �कार कE रणनीित अपनाते ह ैजसैे नीित िनमा<ण म1 सहभािगता, सेवाओ ंका िवतरण, 
म_ूयांकन एव ं िनगरानी और जनजागिृत। अतः इन अिभकरण9 का अ%ययन आव�यक हो 
जाता ह।ै  

17.1उ�े�य  

इस इकाई का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  

1. �वयं सहायता समहू �या ह,ै से अवगत ह9ग।े  
2. �वयं सहायता समहू उ��ेय एवं लाभ �या होते हH कE जानकारी िमलेगी।  
3. नग0रक समाज �या ह,ै से अवगत होगा।  
4. नाग0रक समाज भारतीय समाज म1 भिूम �या होती, को जान सक1 ग।े  
5. नाग0रक चाट<र �या होता ह,ै अवगत ह9गे।  
6. �विैVछक समहू का अथ<,  प0रभाषा एव ंिवशेषताओ ंको  जान सक1 ग।े  
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17.2 �वयं सहायता समूह   

17.2.1 � वयं सहायता समूह क� पृK ठभूिम 

हमारा दशे एक कृिष �धान दशे ह ैिजसम1 अिधकांश लोग खतेी /ारा अिज<त आय से ही गजुारा 
करते ह।ै बदलते प0रवशे म1 िसफ<  खतेी पर िनभ<र रहकर गजुारा करना किठन हो गया ह।ै यही 
वजह ह ैिक आज हर कोई अपनी आिथ<क ि�थित को सcुढ़ करना चाहता ह।ै अपने प0रवार के 
आिथ<क ि�थित को ऊँचा उठाने व बVच9 को उिचत िशTा िदलाने के िलए =ामीण9 को �वयं 
सहायता समहू बनाकर कुछ ऐसेे Zयवसाय9 को अपनाना होगा िजससे के अपने प0रवार कE 
आय बढ़ाने के साथ-साथ खाली समय का सदपुयोग कर सक1 । आप उपाज<न के कुछ ऐसे 
Zयवसाय हH, िजसम1 िवशेष �िशTण कE आव�यकता नहS होती ह,ै पर;त ुकुछ Zयवसाय ऐसे े
हH, िजनको �िशTण लेकर ही �ार.भ िकया जा सकता ह।ै इन Zयव�थाओ ंको �ार.भ करने के 
िलए पूंजी कE आव�यकता होती ह।ै और इस पूंजीगत िनवेश म1 �वयं सहायता समहू सहायक 
सािबत होते ह।ै  

विै~क �तर पर �वयं सहायता समहू का �ार.भ बंeलादेश  से माना जाता ह।ै बंeलादशे के 
िचटगाँव िव~िव�ालय के अथ<शाj के �ोफेसर मोह.मद यनुसू को इसका सजृनकता<  माना 
जाता ह।ै आपने 1976 म1 =ामीण बHक नाम कE काय<  अनसंुधान प0रयोजना �ार.भ कE, िजसम1 
=ामीण9 /ारा छोटी-छोटी बचत9 से िनिध एकि)त कE जाती थी, िजसे जहरमदं9 को ऋण के 
Gप म1 �दान िकया जाता था।  

1983 म1 इस प0रयोजना को बHक दजा< सरकार ने एक अ%यादशे के मा%यम से द ेिदया। लेिकन 
इसे दशे के के;Rीय बHक, बंeलादशे बHक कE अनसुचूी म1 सि.मिलत नहS िकया गया। यह =ामीण 
बHक भिूमहीन, गरीब, मqुयतः मिहलाओ ंको ऋण �दान करता ह।ै  

अगर हम �वयं सहायता समहू को भारतीय प0रc�य म1 दखे1 तो ‘माइYो-फाइने;सʼ के िलए बHक 
एक एज;ेसी के Gप म1 काय< करते हH। अहमदाबाद म1 सेवा (से_फ इ.पलाईज ओमने 
एसोिसयेशन) सं�थापक सद�य लावने भाट ने सव<�थम माइYो फाइने;स कE अवधारणा 
िवकिसत कE। महाराbr म1 अ;नपणूा< मिहला म�डल और तािमलनाडु काय<शील मिहला मंच, 
नावाड< (राbrीय कृिष और =ामीण िवकास बHक) /ारा �ायोिजत समहू9 ने ‘‘सेवा’’ (से_फ 
इ.पलाईज़ ओमने एसोिसयेशन) के पद िच;ह9 पर चलना �ार.भ िकया। सेवा िनध<न �वरोजगार 
मिहला कािम<क9 कE rेड यिूनयन हH जो सहयोग धनरािश से एक िनिध तैयार करती ह।ै इस 
िनिध का उपयोग जGरतमदं9 को ऋण दनेे म1 िकया जाता ह।ै 1987 म1 MYRADA (मसैरु 
पनुवा<स और िवकास एज;ेसी /ारा Yेिडट मनेैजम�ेट =पु) और Yेिडट मनेैजम�ेट =पु (CMGS) 
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को बढ़ावा िदया जाने लगा। Yेिडट मनेैजम�ेट =पु, �वयं सहायता समहू के तरह ही होते ह।ै 
मसैरु पनुवा<स िवकास एज;ेसी (MYRADA) /ारा िवकिसत Yेिडट मनेैजम�ेट =पु कE �मखु 
िवशेषताए ँआभीयता, �वयंसेवा, एकGपता और 15 से 20 Zयि[य9 कE सहायता ह।ै और 
इसका उ��ेय मिहलाओ ंम1 सामािजक शस[Eकरण को बढ़ावा   दनेा ह।ै  

1991-92 म1 बड़े पैमान1 पर (राbrीय कृिष और =ामीण िवकास बHक (नावाड<), म1 �वयं 
सहायता समहू बHक संयोजन काय<Yम �ार.भ िकया। यह काय<Yम आम जनता तक बHिकंग 
सिुवधा पहNचँाने के मामले म1 िव~ का सबसे बड़ा काय<Yम माना जाता ह।ै) इसी Yम म1 
भारतीय 0रजव< बHक ने भी सभी राbrीकृत बHक9 को �वयं सहायता समहू9 के बचत खात9 को 
खोलने कE अनुमित �दान कर दी। सहायता समहू आ;दोलन कE बहNत बड़ी उपलि5ध मानी 
जाती ह।ै आज नावाड<, बHक ऑफ महाराbr, भारतीय �टेट बHक, सहकारी बHक, Tे)ीय =ामीण 
बHक जसैे 560 बHक, आिथ<क िवकास महाम�डल (MAVIM),  िजला िवकास सं�थाय1 
(DRDA),  नगर िनगम जैसी सं�थाय1 और 3024 से अिधक गरै- सरकारी सं�थाय1, �वयं 
सहायता समहू आ;दोलन को बढ़ावा दनेे म1 संलeन हH । 

 17.2.2 �वयं सहायता समूह का अथ: एवं िवशेषताए ं 

�वयं सहायता समहू =ामीण िनध<न9 का एक ऐसा छोटा समहू होता ह।ै िजनके सद�य9 कE 
आिथ<क एव ंसामािजक ि�थित लगभग समान होती ह।ै ये सामिूहक �यास से अपनी जीवन 
दशा म1 बेहतर बनाने का �यास करते ह।ै सामा;यतः समहू म1 या तो पGुष या केवल मिहलाए ं
होती ह,ै पर;त ु िमले-जलेु समहू भी बनाये जा सकते ह।ै इसके सद�य अपनी इVछd से एक 
�वयं सहायता समहू म1 संगिठत होकर अपने समT उपि�थत िविश  सम�याओ ं िज;ह1 व े
अकेले हल नहS कर सकते, उससे िनपटने के िलए चचा< करते हH। यह �व�ेरण से बचत के िलए 
बनाया गया समहू होता ह।ै इसके सद�य समहू को सं�थागत Gप दनेे के िलए हर सaाह या 15 
िदन म1 समहू /ारा िनिkत धनरािश जमा करके एक साधारण िनिध का िनमा<ण करते ह,ै जो 
आग े चलकर समहू कE शि[ बन जाती ह ै । इस िनिध का �योग समहू के िनण<यानसुार 
जGरतमत सद�य9 को उतपाद तथा उपयोग के �योजन हते ुऋण के Gप म1 �दान ियका जाता 
ह,ै इससे जGरतमदं9 कE आव�यकताओ ंकE पिूत< तो होती ही ह ैसाथ म1 िनिध म1 विृJ भी हो 
जाती ह।ै  

 

�वयं सहायता समहू के इस Zयाqया के आधार पर इसकE िन.न िवशेषताए ंउभर कर सामने 

आयी हH-  
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1. समहू के सद�य9 कE संqया 10 से 20 तक होती ह,ै प0रवार का कोई एक सद�य पGुष 
या सभी �वयं सहायता समहू का सद�य बन सकता ह।ै सद�य9 कE उi 18 वष< से 
अिधक होनी चािहए और उ;ह1 मानिसक Gप से �व�थ होना चािहए।  

2. समहू के सद�य9 कE सामािजक एव ंआिथ<क ि�थित लगभग समान होती ह।ै 
3. समहू म1 गरीबी रेखा के नीचे तथा गरीबी रेखा के ऊपर दोन9 �तर9 के सद�य होते ह।ै  
4. समहू के सभी सद�य िनयिमत Gप से थोड़ी-थोड़ी बचत कर सामिूहक िनिध म1 जमा 

करते ह।ै समहू के सद�य एक ही गाँव,/मोह_ला/टोले के होते ह।ै  
5. समहू के सद�य ह�त,े 15 िदन या महीने म1 एक बैठक कर िविभ;न िवषय9 पर चचा< 

कर एक दसूरे कE सामािजक-आिथ<क सम�याओ ंका समाधान करते ह।ै इसी बैठक9 
के दौरान बचत रािष को जमा, ऋण का लेन-दने, लेखा-जोखा आिद धम^ का 
स.पादन िकया जाता ह।ै  

6. पंजीकृत या पंजीकृत �वयं सहायता समहू का बचत खाता खोला जाता ह।ै    
7. समहू के सद�य9 के ह�ताTर से बHक खाता खोलने के िलए संय[ु खाते के संय[ु 

प0रचालन के िलए तीन सद�य9 को �ािधकृत िकया जाता ह।ै  
8. �वयं सहायता समहू /ारा समहू के बचत खाते कE रािश का समहू के अ;तग<त सद�य9 

को ऋण �दान करने के िलए इ�तेमाल िकया जाता ह।ै  
9. समहू को कज<दार िनिkत िक�त9 को बHक म1 जमा करता ह।ै  
10. बHक /ारा ऋण समहू के नाम िदया जाता ह,ै Zयि[गत सद�य के नाम नहS।  
11. समहू कE िनिध कE Tमतानसुार बHक /ारा िलिमट िनधा<0रत कE जाती ह।ै सामा;यतः 

िलिमट बचत िनिध के चार गनुा के बराबर होती ह।ै समहू के ऋण के उपयोग कE 
Tमता एव ंप0रयोजना के Zयवहाय<ता के आधार पर अिधक ऋण भी बHक /ारा िदया 
जा सकता ह।ै  

12. समहू /ारा अिधकृत उ�पादक जाित िविध के अनुसार बHक /ारा साविध 
ऋण/कैशYेडेट/ओवर �ा�ट के Gप म1 ऋण कE सिुवधा दी जाती ह।ै 

13. �वयं सहायता समहू को कज< दनेे के िलए G0 50000/- तक के ऋण /ारा कोई भी 
मािज<न और �ितभिूत मानद�ड नहS रखा जाता ह।ै  

17.2.3 �वयं सहायता समूह का उ�े�य  

1. समहू के सद�य जो अपनी सम�या का समाधान अकेले नहS कर पाते। उनकE 
सम�याओ ंका समाधान करना।  
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2. =ामीण िनध<न9 को आकि�मक आव�यकताओ ं कE पिूत< हते ु परूक ऋण नीितयां 
बनाना।  

3. =ामीण9 के अ;दर बचत एव ंऋण स.ब;धी गितिविधय9 को बढ़ावा दनेा।   
4. समहू के सद�य9 के भीतर आपसी िव~ास और आ�था �थािपत करना।  
5. िनध<न =ामीण9  तथा बHकर9 के बीच िव~ास बढ़ाना।  
6. िनध<न =ामीण9 को �वरोजगार का अवसर �दान करना।  

17.2.4 �वयं सहायता समूह से लाभ  

दशे म1 अनेक नीितगत िनण<य होने के बावजदू भी आज देश कE 10 करोड़ जनता को बHक ऋण 
कE सिुवधा उपल5ध नहS थी। इसका �मखु कारण था। गरीब कE छोटी-छोटी पर;त ुबार-बार 
ऋण रािश कE आव�यकताए/ंइस छोटे-छोटे िबना जमानत के ऋण9 को प0रचालन म1 (ऋण 
दनेा, ऋण कE िनगरानी करना तथा ऋण9 कE वसलूी) खच3ला और जोिखम भरा था। अतः इन 
सब किमय9 को दरू करने के िलए �वयं सहायता समहू कE क_पना कE गई। इससे एक ओर तो 
गरीब9 को िबना िकसी जमानत रख ेऋण �ाa होता ह ैतो दसूरी ओर बHक कE वसलूी भी परुी हो 
जाती ह।ै इस तरह समहू के सद�य9 को िन.न लाभ होता हH -  

1. आिथ<क काय< चनुने कE �वतं)ता।  
2. िबना िकसी जमानत के ऋण कE �ािa।  
3. समहू के सद�य9 को पर�पर समदुाियक सहायता।  
4. लघ ुकुटीर उ��ेय9 को बढ़ावा।  
5. आसानी से �वरोजगार हते ु�िशTण कE उपल5धता।  
6. आकि�मक आव�यकताओ ंहते ुऋण कE शी� उपल5धकता।  

17.2.5 �वयं सहायता समूह के काय: 

1. समहू कE बैठक िनयिमत होनी चािहए। यह सद�य िनयिमत Gप से िमलते हH तो व ेएक-दसूरे 

कE सम�याओ ंके अVछे ढंग से समझकर बेहतर तालमले काम कर सकते ह।ै िनयिमत बैठक9 
से आपसी िव~ास एव ंसहयोग कE भावना पनपाती ह।ै  

2.बैठक का संचालन  हर बार अलग-अलग सद�य /ारा िकया जाना चािहए। इससे सभी 

सद�य9 को िज.मदेारी उठाने का मौका िमलता ह ैतथा Zयि[गत िवकास भी होता ह।ै  

3. बैठक9 म1 सभी सद�य9 को अपने िवचार �कट करने कE परूी �वतं)ता होनी चािहए उ;ह1 

िमलकर िनण<य लेना चािहए। साथ ही सद�य9 को एक दसूरे के िवचार सनुने कE Tमता 
िवकिसत करनी चािहए।  
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4. समहू कE बैठक म1 सभी सद�य9 के सामने सव<स.मित से अपना एक 

अ%यT/सिचव/कोषा%यT का चयन करना चािहए। जहाँ तक कोिशश करनी चािहए िक 
कोषा%यT कE िज.मदेारी पढ़े िलख ेZयि[ को स�पी जाये िजससे व Gपय-ेपैसे का िहसाब रख 
सके। इसके अलावा यह �थान रखना चािहए िक इनका काय<काल 6 माह से 01 वष< से अिधक 
न हो तािक सभी को नेत�ृव व िज.मदेारी उठाने का मौका िमलता रह।े  

5. समहू कE बैठक9 म1 सभी सद�य9 को उपि�थत रहना चािहए तथा समहू म1 िकसी �कार का 

िनण<य िलये जाने के िलए कम से कम दो ितहाई सद�य9 कE उपि�थित होनी चािहए।  

6. बैठक म1 चचा< के िवषय � पb ट होने चािहए- िजसम1 िनयिमत बैठक कE ितिथ िनkत करना,  

बैठक म1 अनपुि�थित पर सद�य9 पर द�ड िनिkत करना, ऋण का लेन-दने, िहसाब-िकताब 
लेखा-जोखा पर चचा<, बचत रािश पर ऋण आिद बढ़ाने कE चचा<, समहू कE Zयव�थाओ ंके 
िलए िनयम, समहू कE नई जानका0रयाँ �दान करना एव ं समहू सद�य9 को अपनी नई सोच 
िवकिसत करना,  काय< िवभाजन एव ंिज.मदेारी लेने कE भावना िवकिसत करना,समहू के पास 
एकि)त बचत रािश को बHक म1 जमा करने कE िज.मदेारनी बांटना, नये सद�य9 को समहू म1 
शािमल करने कE �िYया पर समहू को सव<स.मित से पहले चचा< कर लेनी चािहए िजससे आगे 
चलकर ऐसा करने म1 कोई परेशानी नहS आय ेऔर यिद कोई सद�य समहू छोड़ना चाहता ह ैतो 
पहले से ही यह आपस म1 होना चािहए िक समहू को छोड़ते समय बकाया ऋण चकुाने उसकE 
बचत रािश कE वापसी आिद का �या तरीका होगा।  

7. समहू को �वयं कE एक िनयमावली बनानी चािहए।  

8. � वयं सहायता समहू का िनयिमत लेखा-जोखा होना चािहए िजसम1-  उपि�थित रिज�टर, 

काय<वाही िववरण लेखा-जोखा तथा पासबकु आिद को अ�तन पणू< होने चािहए तथा लेन-दने 
का लेखा 0रकाड< सरल होना चािहए।  

9. लेखा एव ंअ;य रिज�टर म1 �िवि\याँ जहाँ तक हो सके तो समहू के सद�य9 /ारा ही कE 

जानी चािहए। अगर कोई भी सद�य पढ़ा-िलखा नहS ह ैतो, गाँव के पढ़े-िलख ेZयि[ से इसकE 
�विृ\याँ करानी चािहए। सभी �विृ\याँ बैठक म1 ही होनी चािहए। िजससे सभी सद�य9 को 
इसकE जानकारी रह।े  

10. �वयं सहायता समहू को िन.न पिु�तकाओ ंका रख-रखाव करना चािहए - (1) सद�यता 

रिज�टर (2) उपि�थित रिज�टर (3) काय<वाही रिज�टर (4) बचत एव ंऋण रिज�टर (5) बHक 
ऋण रिज�टर (6) सद�यवार पासबकु।  
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17.3 नाग0रक समाज   

17.3.1 नाग0रक समाज क� पृ�भूिम 

नाग0रक समाज का अथ<,  नाग0रक (CIVIL) और समाज (SOCIETY)  दो श5द9 से िमलकर 
बना ह।ै िसिवल का अथ< ह ैनाग0रक इसके अ;य धम< भी ह।ै नाग0रक9 से स.बि;धत, दीवानी 
मामले नi और सहयोग करने वाला Zयि[, उ:रदायी और सं�कृत Zयि[। सव<�थम �ाचीन 
रोमन िवचारक9 ने राfय के अथ< म1 नाग0रक समाज (Civil Society) श5द का �योग िकया 
और इसे एक ऐसा समाज कहा िजसके सद�य नाग0रक के Gप म1 िमलजलु कर रहते हH तथा 
नाग0रक काननू9 का पालन करते ह।ै स7य एव ंसं�कृित जीवन Zयतीत करते ह।ै 17वS शता5दी 
म1 जॉन लॉक ने ‘नाग0रक समाज’ को ‘राजनैितक समाज’ के समीपवत3 माना और राfय के 
सद�य9 के �ाकृितक अिधकार9 कE चचा< करते हNए कहा िक नाग0रक समाज मानव समदुाय म1 
अनशुासन, Zयव�था और सरुTा �थािपत करने का साधन ह।ै मॉ�स< ने राfय और नाग0रक 
समाज को पूंजीपितय9 के संरTक के Gप म1 ��ततु िकया, िजसम1 Zयि[ को नाग0रक के Gप म1 
मा;यता दी जाती ह,ै पर;त ुआिथ<क शि[ बुजगु< वग< के हाथ9 म1 केि;Rत होने के कारण सारा 
काननू केवल इस वग< के िहत9 को बढ़ावा दते ह।ै 20वS शता5दी ने एटंोिनय9 =ामशी ने अपने 
मा�स<वादी िव�ेषण म1 नाग0रक समाज म1 प0रवार, पाठशाला और धािम<क सं�थाओ ं को 
सि.मिलत िकया ह ैऔर इनको पूंजीवादी समाज को वधैता �दान करने वाली संरचना के Gप 
म1 िव�ेिषत िकया ह।ै नाग0रक समाज को राfय म1 अलग-अलग िभ;न मानने का काय< 
सव<�थम राजनीितक दाश<िनक जी0ड5_यू0एफ0 0रंग  ने िकया ह।ै  

व�ततुः नाग0रक समाज कE अवधारणा एक गितशील िवचार और इसके साथ सामािजक 
आ;दोलन का िवचार भी जड़ुा हNआ, िजसे नाग0रकता के ग�या�मक पT के Gप म1 भी देखा 
गया ह।ै िजसके साथ दािय�व व अिधकार जड़ेु होते ह।ै आजकल नाग0रक समाज श5द का 
�योग मqुयतः �विैचक सिमितय9 (नाग0रक समाज संगठन और गरै सरकारी संगठन) के िलए 
िकया जाता ह।ै इन सिमितय9 का मलू म�ुा, गरीब9, उ�पीिड़त9 और शोषक वग< कE सम�या के 
िलए िवरोध �कट करना ह।ै वा�तव म1 आधिुनक समाज9 के तीन मqुय Tे) माने जाते हH-  1. 
सरकार, 2.बाजार, 3.  नाग0रक समाज। यही नाग0रक समाज पहले के दो Tे) सरकार और 
बाजार दर अपनी जागGकता से िनयं)ण करता ह।ै दसूरे श5द9 म1 हम कह सकते हH िक नाग0रक 
समाज कE धारणा आिथ<क Tे) म1 बाजार या राजनीितक Tे) म1 लोकतं) दोन9 का पोषण 
करती ह ैऔर वत<मान अनेक गरै-सरकारी संगठन तथा अ;य संगठन नाग0रक समाज के उ��ेय9 
कE �ािa हते ुिYयाशील ह।ै  
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17.3.2 नाग0रक समाज का अथ: एवं  प0रभाषा 

नाग0रक समाज को समझने के िलए पहले समाज को समझना होगा। समाज एक Zयापक 
आवधारणा का नाम ह,ै िजसके अ;तग<त दो प0रवार स े लेकर परेू िव~ प0रवार को रखा जा 
सकता ह।ै समाज का �वGप िकसी भी �कार का हो सकता ह,ै अVछा या बरुा पर;त ुजब 
नाग0रक समाज कE बात आयेगी तो इसका बरुा हो ही नहS सकता। इसम1 कहने का ता�पय< ह ै
िक नाग0रक समाज उस समाज को कहते हH जहाँ राfय और उसकE शि[ के िबना नाग0रक 
पर�पर संगिठत होकर �व�ेरणा व सौहाद< से िवकासा�मक काय^ म1 भागीदारी िनभाते ह9। 
नाग0रक समाज का के;R िब;द ु राfय राजनीित एव ं�शासन, नाग0रक समदुाय और �वयंसेवी 
सं�थाय1 होती ह।ै काननू Zयव� था कE ि�थित नाग0रक समाज म1 Zयि[ िवशेष कE नहS, परेू 
समाज के िहत के बारे म1 सोचा जाता ह ैतथा िकसी के साथ िकसी �कार का अ;तर नहS िकया 
जाता ह।ै   

समकालीन संदभ< म1 नाग0रक समाज ऐसे गरै राfयीय संगठन9, सं�थाओ ंऔर आदंोलन9 का 
सम= ह ैजो राजनीित, साव<जिनक नीित और स.पणू< समाज को अपने गितिविधय9 से �भािवत 
कर ;याय के साथ-साथ सभी नाग0रक9 को अिधकािधक �वतं)ता दनेे कE वकालत करता ह।ै 
इस �कार के समाज का उ��ेय राfय को संयिमत करना और उसे नाग0रक िनयं)ण म1 लाना ह,ै 
इसका िव�ेषण �मखुतः तीन संदभ^ म1 िकया गया ह ै-  

1. सामदुाियक जीवन के आधार के Gप म1।  
2. अVछे समाज के मॉडल के Gप म1।  
3. साव<जिनक Tे) के माडल के Gप म1।  

सामा;यतः िवचारक9 ने अपनी िव�ेषण म1 तीन संदभ^ को समि;वत करते हNए नाग0रक समाज 
कE संक_पना को �प\ िकया ह।ै  

संत आय�टाईन के अनसुार  “नगा0रक समाज अथवा कॉमनव_ैथ, लोग9 का वह संगठन ह ैजो 
सामा;य अिधकार9 तथ सामा;य िहत9 के फल�वGप सि.मिलत होते ह।ै”  

जwेE अले�ज�ेडर के अनसुार ‘‘नाग0रक समाज एक समावेशी छाले जैसी अवधारणा ह ैजो 
राfय के बार ि�थित असंqय सं�थाओ ंको अपनी छाया म1 रखती ह।ै’’ 

जाज< हिजगं के अनसुार “नाग0रक समाज एक सामािजक �थान ह ैजो राfय एव ं Zयापा0रक 
Tे)9 से अलग होता ह,ै िक;त ुसाथ-साथ काम करते हNए राfय के साथ, कभी-कभी तनावपणू< 
सह स.ब;ध रखता ह।ै”  
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मरैी डायमडं के अनसुार “नाग0रक समाज एव ंसंगिठत सामािजक जीवन को दशा<ता ह ैजो िक 
�विैVछक, �वजिनत, �वसमिप<त होती ह ैऔर एक वधैािनक Zयव�था या सहभािगता म_ूय9 के 
समVुचय /ारा िघरा होता ह।ै”  

एस0के0 दास के अनसुार  “नाग0रक समाज वह संगिठत समाज ह,ै िजस पर राfय शासन 
करता ह।ै”  

नीरजा गोपाल जायाल के अनसुार “नाग0रक समाज तमाम ऐसे �विैVछक संगठन9 और 
सामािजक अ;तिY< याओ ंको समाविेशत करता ह,ै िजन पर राfय का िनयं)ण नहS होता ह।ै”  

उ[ प0रभाषाओ ं के आधार पर हम कह सकते हH िक नाग0रक समाज स7य जागGक और 
उ:रदायी Zयि[य9 का संगिठत समहू ह,ै जो राfय से अलग इस cि\कोण से होता ह ैिक राfय 
के अ;तग<त समाज संगिठत व असंगिठत Tे) आता ह।ै जबिक स7य समाज के अ;तग<त केवल 
संगिठत Tे) आता/राfय के अ;तग<त अनु:रदायी, सभी लोग सि.मिलत होते ह।ै जबिक 
नाग0रक समाज म1 मा) उ:रदायी िविध के अनसुार काम करने वाले लोग सि.मिलत होते ह।ै 
यह Zयापा0रक Tे)9 से भी अलग होता ह,ै िक;त ुयह राfय एव ंZयापा0रक Tे)9 के साथ तथा 
कभी तनावपणू< सह-संबंध रखता ह।ै  

17.3.3 नाग0रक समाज क� िवशेषताए ं

1. िविभ;न िव/ान9 /ारा ��ततु िवचार9 के आधार पर नाग0रक समाज कE िन.नवत 
िवशेषताए ंहोती हH-   

2. यह संगिठत समाज को इिंगत करता ह।ै  
3. इसके अ;तग<त राfय का एक बड़ा िह�सा आता ह।ै  
4. यह राfय से अलग होता ह,ै लेिकन राfय के साथ इसका सकारा�मक एवं नकारा�मक 

दोन9 तरह का सःस.ब;ध पाया जाता ह।ै  
5. यह नाग0रक जीवन म1 राfय के अनाव�यक ह�तTेप को कम करता ह।ै  
6. समाज म1 राजनीितक, सामािजक, �शासिनक और आिथ<क चेतना जागतृ करता ह।ै  
7. सरकारी िवभाग9 म1 काय< संचालन को बेहद पारदश3 बनाता ह।ै  
8. यह �वतं) एवं उ:रदायी संगठन होता ह।ै  
9. राfय कE मनमानी जनिवरोधी नीितय9 पर �ितबंध लगाता ह।ै  
10. योजनाओ ं �शासन और नीित िनमा<ण के िYयावयन म1 जन सहभािगता सिुनिkत 

करता ह।ै  
11. नाग0रक9 म1 दशे के िलए कत<Zय एव ंिन ा का �सार एव ंजागरण करता ह।ै  
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12. इसके अ;त<गत राfय (राजनैितक समाज) एव ंप0रवार (�ाकृितक समाज) के बीच के 
समहू आते हH।    

13. यह जनमत का िनमा<ण करता ह ैऔर जनसामा;य �कृित वाली मांग ेतय करता ह।ै  
14. यह सरकार एव ंबाजार दोन9 पर लोकतांि)क जागGकता के कारण िनयं)ण रखता ह।ै  
15. इसका लxय साव<जिनक भलाई के ओत-�ोत होता ह।ै  
16. यह राfय के अिधप�य कम करने के िलए सं�थाओ ंके िनमा<ण का समथ<न करता ह।ै  
17. यह बौिJक Gप से उ;नत एव ं�गितशील होता ह।ै  
18. यह सामदुाियक म_ूय �णाली म1 नैितक संदभ< के Gप म1 काय< करता ह।ै  
19. यह �वाय: होते हNए भी राfय कE स:ा के अधीन होता ह।ै 

17.3.4 नाग0रक समाज के संघटक 

नाग0रक समाज कE अवधारणा के अ;तग<त िन.निलिखत संगठन, समहू एव ंसं�थाय1 आती हH -  

1. गरै सरकारी संगठन  
2. सामदुाियक संगठन  
3. मजदरू संगठन  
4. िकसान संगठन  
5. मिहला संगठन  
6. धािम<क संगठन  
7. सहकारी सं�थाय1  
8. Zयवसाियक एसोिसयेशन  
9. अ;य संगिठत समहू  

17.3.5 भारत म1 नाग0रक समाज क� भूिमका 

 भारत म1 नाग0रक समाज का इितहास बहNत �ाचीन ह।ै �ाचीन यगु म1 इनका वण<न पुंग ]ेणी 
संघ आिद नाम9 से िमलता रहा ह।ै आधिुनक यगु म1 जहाँ तक �8 ह ै भारत म1 पनु<जागरण 
आदंोलन के दौरान अनेक धािम<क एव ंसामािजक संगठन &हम समाज, �ाथ<ना समाज जसैे 
आिद कई संगठन अि�त�व म1 रह ेह।ै लेिकन 1970 के दशक के बाद इनकE संqया म1 काफE 
तेजी आयी ह।ै लेिकन आज भी पिkमी समाज9 कE तलुना म1 नाग0रक समाज का िवकास नहS 
हNआ ह।ै  

नाग0रक समाज के बारे म1 �चिलत सकारा�मक िवचार9 का सारांश ��ततु करते हNए ि&टेन के 
सािह�यकार ‘जाज<  िकंग’ कहते हH िक इस बात पर पैदा हो रही आम सहमित कE नाग0रक 
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समाज �वतं)ता का Tे) ह,ै सही Gप म1 जनतं) कE शत< के Gप म1 इसके आधारभतू म_ूय पर 
बल दतेा हH। जहाँ नाग0रक समाज नहS ह ैवहाँ एक राजनैितक वdैािनक ढाँचे के भीतर नाग0रक 
अपनी पहचान, अपने अिधकार9 एव ंकत<Zय9 को चनुने कE Tमता नहS रख सकते ह।ै  

नाग0रक समाज कE दशे के िवकास एव ं क_याण म1 मह�वपणू< भिूमका होती ह।ै इसकE 
उपि�थित स:ा को िनयंि)त करती ह।ै इसकE भिूमका के पहल ूिन.नवत हH-  

1. ये गरीब9 को सामािजक आिथ<क िवकास के िलए संगिठत करते हH ।  
2. समनता पर आधा0रत साव<जिनक क_याण को �े0रत करते हH ।  
3. �शासन म1 जन-सहभािगता को बढ़ावा दतेे हH ।  
4. जनता को सरकारी योजनाओ ं का और सरकार को जन समाज कE सम�याओ ं से 

अवगत कराते हH ।  
5. �शासिनक मशीनरी पर जबावदहेी �णाली लाग ूकरके, �शासन म1 िनरंकुशता एवं 

�\ाचार पर रोक लगाते हH।   
6. �शासन को िहत =ाही मलूक बनाते हH ।  
7. ये �थानीय िवकास के िलए �थानीय संसाधन िवकिसत करने म1 योगदान दतेे हH ।  
8. ये �थानीय शासन को सश[ बनाने म1 योगदान दतेे हH ।  
9. ये �थानीय �तर पर साव<जिनक पहरेदार होते हH ।  
10. ये जनता को राजनैितक  चेतना हते ुजागGक करते हH ।  
11. ये जनता कE मांग9 को संगिठत करते हH ।  

 

17.4 नाग0रक चाट:र 

 नौकरशाही मqुयतः कुशलता dान व िववके आधा0रत �णाली ह।ै इिसलए इसम1 सदवै 
शि[य9 के दGुपयोग कE स.भावना बनी रहती ह।ै इस �विृ: को रोकने के िलए िकसी भी 
�शासन के उ:रदािय�व कE Zयव�था कE जाती ह।ै आज के जिटल समाज म1 उ:रदािय�व का 
िनधा<रण करना बहNत किठन काय< ह,ै उ:रदािय�व का िनधा<रण, िनभाने का तरीका आिद ऐसे 
�8 ह ै जो काफE मह�वपणू< हH। नाग0रक चाट<र एक ऐसा उपकरण ह ै जो �शासन के लोक 
उ:रदािय�व सिुनिkत कर सकता ह।ै जनता का समथ<न �शासन को तभी िमलता ह ैजब उसे 
िव~ास हो जाता ह ै िक �शासन का काय< िमलाकर ;यायपणू< होता ह,ै इस संदभ< म1 �ायः 
सरकारे जनता कE िच;ता के �ित जागGक नहS ह।ै नाग0रक9 कE इसी िच;ता का �ितफल 
नाग0रक चाट<र ह।ै इन चाट<र9 म1 सेवा दनेे वाले कािम<क9 और काय< कE स.भािवत समय सीमा 
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का उ_लेख होता ह।ै नाग0रक चाट<र व�ततुः जनता के �ित िवशषे Gप सेवा उपभो[ा के �ित, 
�शासिनक उ:रदािय�व का ही एक Gप ह।ै नाग0रक चाट<र सेवा कE िविश\ गणुव:ा एव ं
वचन9 का सं=ह होता ह,ै जो सेवा दनेे वाली सं�थाओ ं /ारा नाग0रक9 को िदया जाता ह,ै 
नाग0रक चाट<र का स.ब;ध उन आधारा�मक उपाय9 से भी ह,ै िजसकE घोषणा सेवा �दान करने 
वाली सं�थाओ ं/ारा अपने गलत कायo को ठीक करने हते ुकE जाती ह।ै  

17.4.1 नाग0रक चाट:र का अथ: एवं िसVा9त 

�जातांि)क क_याणकारी शासन कE अपने दशे के लोक सेवाओ ं के उ:रदािय�व सिुनिkत 
करने कE पJित से स.बि;धत अ;वषेण एव ं खोज का प0रणाम नाग0रक चाट<र ह।ै नाग0रक 
चाट<र या नाग0रक अिधकार-प) का मqुय उ��ेय नाग0रक9 का उनके अिधकार9 के �ित 
जागGक और सामlय<वान बनाया जाना ह।ै 20वS शता5दी के अतं म1 नाग0रक अिधकार प) 
को �शासन म1 समािहत करने का �मखु उ��ेय �शासन सम1 आयी िविभ;न )िुटय9 को दरू 
करके उसे अिधक दT, काय<कुशल, सTम, िवकिसत एव ं �माट< बनाने हते ु िकया गया था। 
उ_लेखनीय ह ैिक 1970 से 1980 के दशक9 म1 त�कालीन ि&िटश �धानम)ंी ]ीमती मागsट 
थैचर ने �शासिनक उ:रदािय�व को स.भव बनाने एवं राfय कE भिूमका को पनु<प0रभािषत 
करने हते ु�य�न िकये। इ;हS �य�न9 कE आधािशला पर ि&टेन के त�कालीन �धानम)ंी जान 
मजेर के नेत�ृव म1 �शासन को जनता कE जGरत9 और इVछाओ ंके �ित िज.मदेार बनाने के 
िलए 22 जलुाई, 1991 को नाग0रक चाट<र का ज;म हNआ। इस नाग0रक चाट<र के �मखु चार 
म�ु ेथे-  गणुव[ा, िवक_प, मानकEकरण एव ंम_ूय।  

काला;तर इस चाट<र का और िवकास हNआ तथा इसके बेहतर िY;यावनय के छः मुYय 
िसVा9त बनाये गये। 

1. मानक7 का �पa िनधा:रण-  नाग0रक9 /ारा �शासन से सदवै यह अपेTा कE जाती ह ैवह 

अपने पैरामीटर (मानक) का �काशन कर1 तािक �शासन /ारा िकये गये वा�तिवक काय< 
मानक9 के अनGुप हNए हH िक नहS िक अ%ययन स.भव हो सक1 । 

2. सूचना व खुलापन- �शासन /ारा नाग0रक9 को इस तlय कE सही, स.पणू< एव ंसरल भाषा 

म1 जानकारी उपल5ध करायी जानी चािहए िक िकस काय< अथवा िवभाग का �भारी/�मखु 
कौन ह ैतथा काय< िकस �िYया के अ;तग<त संचािलत हो रहा ह।ै  

3. िवक�प एवं परामश:- �शासन /ारा नाग0रक9 के समT आव�यकतानसुार Zयवहा0रक 

िवक_प ��ततु िकये जाने चािहए तथा सेवा �ािa के आकांTी अथवा िजन नाग0रक9 को सेवा 
उपल5ध करायी जानी ह ैके साथ िनयिमत तौर पर परामश< िकया जाना चािहए।  
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4. उिचत काय:�णाली- िकसी काय के गलत हो जाने कE दशा म1 �शासन को नाग0रक9 से 

Tमा याचना करते हNए �प\ीकरण दनेा चािहए तथा त�काल सधुारा�मक कदम उठाय े जाना 
चािहए। जन िशकायत9 के समिुचत िनपटार1 हते ुसलुभ एव ंस�ुचा0रत �िYयाओ ंका उपभोग 
करना चािहए। 
5. धन का उिचत मू�य- �शासन को चािहए िक वह इस तlय को सिुनिkत कर1 िक नाग0रक9 

को उपल5ध संसाधन9 के साथ कुशल एव ं कम खच3ली सेवाय1 उपल5ध करायी जाये। इस 
उ��ेय कE पिूत< हते ु यह आव�यक ह ै िक �शासन /ारा ;यनूतम समय, ;यनूतम लागत एवं 
;यनूतम �यास के अ;तग<त मानक एव ंगणुा�मक �दश<न का समिुचत िनधा<रण कर1।  

6. िशa एवं सहयोगी Mयवहार- अिधका0रय9 /ारा नाग0रक9 के साथ सहयोग एव ं िशb ट 

Zयवहार और वषा< का �योग करते हNए सेवाय1 उपल5ध करायी जानी चािहए ।  

17.4.2 भारत म1 नाग0रक चाट:र  

भारत म1 जनता कE सेवा करने वाली सं�थाओ ंकE काय< Tमता म1 िनरंतर िगरावट से सरकार का 
िनराश एव ंअसंत\ु होना �वभािवक ह।ै भारतीय जनता लोक सेवा कE काय<�णाली से संत\ु 
नहS ह।ै साथ ही राजनीितd, लोक सेवक एव ं अपरािधय9 के अपिव) गठबंधन िच;ता का 
िवषय बन गया ह।ै �शासन के सभी �तर9 पर अTमता व अलोकि�यता के म�नेजर 1996 म1 
नई िद_ली म1 आयोिजत राfय9 के मqुय सिचव9 के स.मलेन म1 ‘‘�भावी एव ं उ:रदायी 
�शासन’’ िवषय पर गभंीरता से िवचार िवमश< हNआ। एक वष< पkात 24 मई 1997 को 
त�कालीन �धानमं)ी इRं कुमार गजुराल कE अ%यTता म1 ‘‘�भावी एव ंउ:रदायी �शासन’’ 
िवषय पर मqुय मंि)य9 का स.मलेन बलुाया। स.मेलन म1 जो काय< योजना बनाई गई वो  
िन.नवत थी-  

1. सेवा का िवके;Rीकरण।  
2. लोक सेवक9 हते ुआचार संिहता।  
3. सरकारी काय^  म1 लोक सचूना का अिधकार।  
4. �भावी एव ं�व0रत लोक सेवा िनवारण।  
5. �शासन म1 पारदिश<ता।   
6. =ामीण एव ंशहरी िनकाय9 को अिधक अिधकार।  
7. नाग0रक9  के िलए अिधकार-प)।  
8. नाग0रक9 के िलए  उ:रदायी �शासन।  
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इसके पkात ्भारत सरकार के िविभ;न म)ंालय9 एव ंसंगठन9 ने ‘‘नाग0रक चाट<र िनिम<त कर 
आम जनता के िलए जारी िकए वत<मान म1 (2010) तक के;R सरकार के 131 तथा अ;य 
सरकार9 और संघशािसत �शासन के 729 नाग0रक अिधकार प) सरकार के अिभकरण9 /ारा 
जारी हो चकेु थे।”  

भारतीय प0र�ेbय म1 नाग0रक चाट:र के घटक- िनU न िलिखत हd ।  

1. संगठन का दरूागामी एव ंिमशन व[Zय।  
2. संगठन /ारा िकये जाने वाले Zयापार/काय< का िव�ततृ िववरण ।  
3. नाग0रक9 या उपभो[ाओ ंका िव�ततृ िववरण ।  
4. मानक, गणुव:ा, समय सीमा सिहत सेवाओ ं का व[Zय जो िक ��येक 

नाग0रक/उपभो[ा समहू को पथृक Gप स ेउपल5ध कराया जाता ह ैऔर उसम1 यह 
उ_लेख होता ह ैिक सेवाओ ंकE �ािa कहॉ और कैस े कर1।  

5. िशकायत, िनवारण तं) का िव�ततृ िववरण और उस तक पहNचंाने  का तरीका।   
6. नाग0रक9 अथवा उपभो[ाओ ंकE अपेTाय1।  

17.4.3 नाग0रक चाट:र क� भूिमका  

नाग0रक चाट<र9 कE भिूमका िन. नवत ह-ै   

1. �शासन क� छिव ठीक करने म1- दसवS  योजना आयोग पैनल (2001) भी इस बात को 

�वीकार करता ह ैिक लगभग सभी राfय9 म1 नौकरशाही को भाव श;ूय तथा लोक क_याण का 
अिनVछुक समझा जाता ह।ै नाग0रक चाट<र आने से नौकरशाही कE इन आदत9 म1 सुधार 
आयेगा।  

2. उ8रदाियAव सुिनि^त करने म1- आधिुनक लोक �शासन म1  �शासन कE लोक 

उ:रदािय�व बहस का के;R िब;द ु रहा ह।ै इसके तहत िकसी िनिkत काय< के िलए िकसी 
िनिkत अिधकारी कE जवाबदहेी तय कर दी जाती ह ैतथा मानक9 के अनसुार काय< न करने पर 
उसम1 हरजाने वसलेू जाते हH और बेहतर काय< करने पर परु�कृित िकया जाता ह।ै  

3. पारदिश:ता सुिनि^त करने म1- �शासन के कायo हते ुभागी बढ़ाने हते ुसबसे आव�यक 

उपाय यह ह ै िक इसकE काय< �णाली म1 पारदिश<ता सुिनिkत करना। नाग0रक चाट<र9 म1 
�शासिनक कायo कE �िYयाय1 उ_लेिखत करके पारदिश<ता सिुनिkत कE जा सकती ह।ै इससे 
�शासन का जनता से अलगाव कम होगा और जनता से सीधे संवाद कE गुजंाइस बढ़ेगी।  
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4. जन सहभािगता सुिनि^त करने म1- नाग0रक चाट<र सेवाओ ंके लोग9 कE आव�यकताओ ं

कE तरफ मोड़ने म1 सहायता �दान करते हH तथा जनभागीदार9 के मा%यम से उनका म_ूयांकन 
करते हH। नाग0रक �वयं अपनी आव�यकताओ ंका िनधा<रण िनयोजन और सेवाओ ंके िवत का 
�बंधन करने म1 भिूमका िनभाते हH।  

17.4.4 नाग0रक चाट:र अिभयान के सफलता हेतु सुझाव 

 नाग0रक चाट<र कE अवधारणा के अनसुार नाग0रक, �शासन का के;R िब;द ुह,ै लेिकन अगर 
%यान से दखेा जाय तो अभी बहNत सारी ऐसी सम�याए ंहH  िजन पर %यान दनेे कE आव�यकता 
ह।ै  

बेहर सम9वय एवं िनरंतरता- नाग0रक चाट<र के िनधा<रण म1 इसके मलूभतू िसJा;त9 के साथ 

सम;वयन कE आव�यकता ह।ै िकसी भी नाग0रक चाट<र का लxयम ;यनूतम समय, लागत व 
असिुवधा के बगरै जनता को अिधकतम संतुि\ पर केि;Rत होना चािहए।  

मानक7 को लागू करना- िकसी भी गितिविध का मानक तय करना हो तो बड़ा आसान होता 

ह ैलेिकन उसके लाग ूकरना उतना ही किठन होता ह।ै संगठन9 के चाट<र9 म1 मानक तो तय िकये 
जाते हH, लेिकन Zयवहार म1 उन मानक9 के अनGुप काय< नहS होता ह।ै आज इस बात पर %यान 
दनेे कE आव�यकता ह ैिक नाग0रक चाट<र के मानक9 के अनGुप कायo का िनbपादन भी होना 
चािहए।  

िशकायत िन�तारण �णाली को मजबूत बनाना- िकसी भी नाग0रक चाट<र कE सफलता के 

िलए उसकE िशकायत िन�तारण मशीनरी को fयादा सिYय करना एव ंपवु<पेTा होती ह,ै लेिकन 
अिधक मामल9 म1 दखेा जाता ह ैिक चाट<र उन अिधका0रय9 के नाम एवं टेलीफोन न.बर9 का 
उ_लेख नहS करते ह,ै िजनसे उ�पीड़न कE दशा म1 स.पक<  करना होता ह।ै  

राजनीितs एवं नौकरशाह7 के �भाव से मुिZ- आज लोक सेवा के हर काय< म1 राजनीित 

एव ंनौकरशाही का बोलबाला ह।ै नाग0रक चाट<र कE सफलता के िलए यह अित आव�यक ह ै
िक इनके �भाव से वह दरू रह।े  

अfछे कायt  हेतु पुर� कार क� Mयव�था- नाग0रक चाट<र कE सफलता के यह भी आव�यक 

ह ै िक लोक सेवा के Tे) म1 काय< कर रह े संगठन9 म1 जो अVछा काय< करते हH उ;ह1 परु�कृत 
करना चािहए और अVछा काम नहS कर रह ेह ैउ;ह1 द�ड दनेा चािहए। जबिक िवदेशी चाट<र9 म1 
ऐसी Zयव�था   होती ह।ै  
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इस �कार हम कह सकते हH भारत म1 नाग0रक चाट<र कE सफलता के िलए इसकE �िYयागत 
Zयव�थाओ ं म1 सधुार कE आव�यकता ह,ै तािक लोक सेवा से जड़ेु ��येक िवभाग अपने 
आ;त0रक गितिविधय9 का म_ूयांकन ही करने करके नाग0रक चाट<र को सही तरह से लाग ू
करने का �यास कर सक1 ।  

17.5 �वैिfछक समूह  

 17.5.1 �वैिfछक समूह का अथ: एवं प0रभाषा  

भारत म1 समाज सेवा और �विैVछक सेवा कE भावना कE �ाचीन पर.परा रही ह।ै धम< कE 
पार.प0रक भावना के अित0र[ दो शताि5दय9 से भारत म1 गरीब9, दीन-हीन, अपंग एव ंकमजोर 
वगo के सहायताथ< असंqय परोपकारी और सेवाय[ु सं�थाय1 अि�त�व म1 आयी हH। �वयं 
महा�मा गांधी का राbrीय �वतं)ता स.ब;धी आ;दोलन आरि.भक �तर पर सामािजक 
पनुिनमा<ण, �वयं सेवा एव ं गरीब9 म1 सवा<िधक िनध<न9 के सेवा स.ब;धी संदशे पर ही था, 
िजसका मqुय आधार �विैVछक काय<वाही था।  

�विैVछक श5द कE उ�पि: लैिटन भाषा के Voluntarism श5 द से हNयी ह ैिजसका अथ< ह ै
इVछा या �वतं)ता। हरैा_ड ला�कE ने इसे समहू या संघ बनाने कE �वतं)ता के संदभ< म1 कहा ह ै
िक Gिचगत उ��ेय9 के संवध<न के िलए Zयि[य9 के एक) होने कE मा;यता �ाa काननूी 
अिधकार का  नाम ही संघ बनाने कE �वतं)ता ह।ै  

टी0एन0 चतवुsदी के अनसुार “�विैVछक समहू एक ऐसा औपचा0रक पाट3 िविहन व िनजी 
िनकाय होता ह ैजो Zयि[गत एव ंसामिूहक �यास के मा%यम से अि�त�व म1 आता ह,ै जो 
Zयि[गत या सामिूहक �य�न के मा%यम से समाज के िकसी िवशेष तबके के जीवन को िकसी 
भी मायने म1 बेहतर बनाने पर केि;Rत होता ह।ै”  

0रंeस के अनसुार “यह Zयि[य9 का ऐसा समहू ह ै िजसका आधार राfय िनयं)ण से परे 
�विैVछक सद�यता पर िटका रहता ह ैएव ंजो सामा;य िहत को अ=सर करने पर अपना %यान 
केि;Rत करता ह।ै”  

�विैVछक समहू व�ततुः Zयि[य9 का एक ऐसा समहू ह ैजहॉ Zयि[गत िहत का बिलदान कर 
सामिूहक िहत सामिूहक िहत को बढ़ावा दनेे का �यास िकया जाता ह।ै समहू कE सद�यता परूी 
तरह �विैVछक होती ह।ै �प\ तौर पर कहा जाए तो िकसी समहू अथवा संगठन के िनमा<ण हते ु
कई बार काननूी काय<वाही कE आव�यकता नहS होती ह,ै केवल समहू9 को आिधका0रक 
िनकाय9 के समT काननूी Gप से पंजीकृत कराना आव�यक होता ह ै िक इस �कार के जन 
समहू िव�मान हH। ये अिनवाय< Gप से राजनैितक िनयं)ण के उपकरण नहS होते हH। िक;त ुइनम1 
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से अिधकांशतः अथ<Zयव�था को धोख ेसे बचाने के िलए माग< �स�त करते हH। �विैVछक समहू 
ऐसे अdात, गरै लाभकारी संगठन होते ह ैजो ऐसे Zयि[य9 /ारा संचािलत िकये जाते ह ैिज;ह1 
समहू के संचालन हते ुसरकार कE ओर से धन उपल5ध नहS कराया जाता ह।ै ये चै0रटी जसैे 
आ;त0रक �ोत9 से अपने राज�व का इतंजाम करते ह।ै 

17.5.2 �वैिfछक समूह क� िवशेषताए ं 

� विैVछक समहू कE िन. निलिखत िवशषेताए ंहH-  

1. �विैVछक समहू सरकारी संगठन9 कE काय<शलैी एव ं संरचना से िभ;न होते ह,ै इनके 
सद�य9 के बीच अनौपचा0रक स.ब;ध होता ह।ै अनौपचा0रक स.ब;ध9 और 
काय<�णाली म1 �वाय:ता के कारण इन संगठन9 कE सामािजक क_याण म1 िविश  
आव�यकता ह।ै नौकरशाही, लालफEता साही एव ं िनयम-काननू9 से म[ु ये संगठन 
अपनी काय<-सं�कृित को आव�यकतानसुार प0रवित<त कर सकते हH। 

2. �विैVछक समहू9 के िनमा<ण म1 सरकारी �यास9 कE अपेTा कुछ Zयि[य9 कE इVछा ही 
सबसे िनणा<यक होती ह।ै इसकE िवशेषताओ ं के तहत इसका िनमा<ण अ�सर जन 
क_याण के िलए िकया जाता ह।ै  

3. इस �विैVछक  समहू9 का संचालन ‘‘लाभ हािन से परे’’ के आधार पर िकया जाता ह ै
इन �विैVछक संगठन9 का काय< Tे) भौगोिलक एव ंसामािजक Tे) के एक सीिमत 
दायरे म1 होता ह।ै  

4. इन समहू9 /ारा संचािलत काय<Yम9 को सामािजक मा;यता तथा समदुाियक सहयोग 
िमलता ह।ै इसकE िवि:य Zयव�था सरकार तथा जनता /ारा परूी होती ह।ै  

5. �विैVछक समहू9 का िनमा<ण �वVेछा से Zयि[य9 /ारा िकया जाता ह।ै इनके िनमा<ण के 
पीछे सरकारी �यास9 के बजाय Zयि[य9 कE �व�ेरणा उ:रदायी होती ह।ै 

6. इसका एक औपचा0रक संगठन होता ह ैइन संगठन9 म1 ‘‘शीष< �शासिनक स:ा’’ के 
Gप म1 सामा;य सभा या आम सभा होती ह,ै िजसम1 उसे संगठन के व0र  पदािधकारी 
दान दाता या मह�वपणू< Zयि[ रख ेजाते हH, जो संगठन के नीित-िनमा<ण म1 िनणा<यक 
भिूमका िनभारते हH। 

अ4 यास �� न-  

1. विै~क � तर पर ‘�वयं सहायता समहूʼ का �ार. भ िकस दशे से माना जाता ह ै? 
2. ‘�वयं सहायता समहूʼ का सजृनकता< िकसे माना जाता ह ै? 
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3. भारत म1 ‘माइYो-फाइने; सʼ कE अवधारणा अहमदाबाद के ‘सेवा सं� थाʼ ने िवकिसत 
कE। स� य/अस� य 

4. 17वS शता5 दी म1 जॉन लॉक ने नाग0रक समाज को राजनैितक समाज का  समीपवत3 
माना। स� य/अस� य 

5. यह कथन िकसका ह ै िक “नाग0रक समाज वह संगिठत समाज ह,ै िजस पर राf य 
शासन करता ह।ै” 

6. � विैVछक संगठन श5 द कE उ� पि: लैिटन भाषा के  Voluntarism श5 द से हNई ह।ै 
स� य/अस� य 

17.6 सारांश  

इस परूी इकाई म1 आपको यह बताने एव ंसमझाने कE कोिशश कE गई ह ैिक समाज म1 काय<रत 
�वयं सहायता समहू जैसे अनेक �विैVछक संगठन भारत म1 अनेक �कार कE गितिविधयॉ 
चलाते हH िजससे लोग9 को लाभ होता ह,ै �य9िक मलूGप से व ेिबना िकसी Zयवसाियक िहत 
अथवा लाभ के काय< करत ेहH। इन संगठन9 का उ��ेय िनध<नता अथवा िकसी �ाकृितक आपदा 
के कारण क\ सह रह ेलोग9 कE सेवा करना ह।ै इस ईकाई म1 इन संगठन9 का ता�पय<, इसकE 
साथ<कता, आव�यकता एव ं�काय< �या ह ै? को बतलाया गया ह।ै इसके अित0र[ भारतीय 
समाज म1 इन संगठन9 कE भिूमका �या होगी? यह भी बताया गया ह।ै भारत म1 नाग0रक चाट<र 
िनमा<ण कE �िYया और उपयोिगता को भी इस इकाई म1 बताने का �यास िकया गया ह।ै 

17.7 श5दावली  

�श� तकता<- आग ेबढ़ाने वाला या आगे कE ओर ले जाने वाला, उ� �ेरक एव ं वध<क-आगे 
बढ़ाना, उपाज<न-आिजिवका, सजृनकता<-िनमा<ण करने वाला या बनाने वाला, समीपवत3- 
िनकट या नजदीक,  माइYो-फाइने; स– शxू म िव� त या कम धन, माज<न- अतंर या दरूी  

17.8 अ4 यास �� न7 के उA तर  

1. बंe लादेश, 2. �ोफेसर मोह. मद यनुसू, 3. स� य, 4. स� य, 5. एस0के0 दास, 6. स� य  

17.9 संदभ: ;9थ सूची 

1. लोक �शासन के त� व, सरेु; R कटा0रया, मिलक ए� ड क. पनी, जयपरु- 2010   
2. एनजीओ ह�ै ड बकु, नाबी बोड< ऑफ एिडटर लखनऊ, इ� टन क. पनी, 
3. भारत म1 समाज क_ याण �शासन, डी0 आर0 सचदवेा, िकताब महल, इलाहाबाद  
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17.10 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम;ी  

1. लोक �शासन के त� व, सरेु; R कटा0रया, मिलक ए� ड क. पनी, जयपरु- 2010   
2. एनजीओ ह�ै ड बकु, नाबी बोड< ऑफ एिडटर लखनऊ, इ� टन क. पनी, 
3. भारत म1 समाज क_ याण �शासन, डी0 आर0 सचदवेा, िकताब महल, इलाहाबाद  
4. समाजशा� ), एस0एस0 पा� डे, टाटा म=ैा िह_ स क. पनी, 

17.11 िनबंधाA मक �� न  

1. भारत म1 �वयं सहायता समहू िकस �कार लाभकारी ह?ै �प\ कEिजए।  
2. नाग0रक समाज का अथ< एव ंिवशषेताओ ंका वण<न कEिजए।  
3. नाग0रक चाट<र �या ह ै? Zयाqया कEिजए ।  
4. भारत म1 �विैVछक समहू कE उपयोिगता को �प\ कEिजए ।  
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इकाई 18 गैर-सरकारी सगंठन,  क; समाज क�याण म& भूिमका 

इकाई क� संरचना  

18.0 �� तावना  
18.1 उ��ेय 
18.2 समाज क_याण म1 गरै-सरकारी संगठन9  कE भिूमका 
18.3 गरै-सरकारी संगठन9 के िलए सरकार कE योजनाए ं  
18.4 गरै-सरकारी संगठन9 कE सम�याए ं 
18.5 गरै-सरकारी संगठन9 कE भिूमका का  म_ूयांकन 
18.6 सारांश  
18.7 श5दावली 
18.8 अ7 यास �� न9 के उ� तर  
18.9 संदभ< =ंथ सचूी 
18.10 सहायक/उपयोगी अ% ययन साम=ी  
18.11 िनबंधा� मक  

18.0 �� तावना  

भारत म1 दान एव ंसेवा कE धारणा पर आधा0रत नाग0रक समाज का ल.बा इितहास रहा ह।ै 
�वतं)ता के समय से  ही ये दशे के िवकास म1 सेवा के मा%यम से ही गरै-सरकारी संगठन अपनी 
भिूमका का िनवा<ह करते आ रह े ह।ै लेिकन इ;ह1 सरकार /ारा िवकास सं�थाओ ं के Gप म1 
मा;यता 1980 के दशक म1 �दान कE गई। गरै-सरकारी संगठन सरकारी िनयं)ण से बाहर रहकर 
सरकारी /ारा िवकास स.ब;धी चलाये जा रह े िवकास काय<Yम9 को आग ेबढ़ाने म1 अपना 
योगदान दतेे आ रह ेहH।भारत सरकार ने गरै-सरकारी संगठन9 को कुछ िविश  उ��ेय9 कE पिूत< 
के �वाय: संगठन के Gप म1 मा;यता दी ह।ै इस �कार के संगठन9 को पंचवष3य योजनाओ ं/ारा 
चलाये जा रह ेिविभ;न काय<Yम9 को संचािलत का संसाधन माना गया ह।ै =ामीण िवकास के 
काय<Yम9 म1 जन सहभािगता को बढ़ाने तथा जनता का िव~ास पाने म1 गरै-सरकारी संगठन9 के 
�भाव म1 िनरतंर विृJ हो रही ह।ै जनसहभािगता का यहा ता�पय< इस बात से ह ैिक जनता �वयं 
पहल करने िवकास काय<Yम बनाय,े उसे िYयाि;वत कर1। लाभ म1 बराबर िह�सा ले, िवकास 
गितिविधय9 पर नजर रख ेतथा िनbपT म_ूयांकन म1 परूी सहभािगता कर1। �ायः यह दखेा जाता 
ह ै िक जो िवकास काय<Yम जनता /ारा िनिम<त िकये जाते ह,ै व े काय<Yम fयादा सफल 
लाभकारी एव ं�भावी होते हH। गरै- सरकारी संगठन9 कE समाज क_याण के Tे) म1 भिूमका, 
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काय<Yम, लxय एव ंउ��ेय िबलकुल �प\ होते हH। िविभ;न Tे)9 म1 इनका गठन इसिलए िकया 
जाता ह ै िक य े लोग9 के सामिजक-सां�कृितक और आिथ<क जीवन पर �भाव डाल सक1 । 
पया<वरण, �वा�थ सेवा, �\ाचार िवरोध, बाल ]म उ;मलून, िशTा, मिहला एव ं बVच9 के 
मानवािधकार9 का संरTण आिद Tे)9 म1 गरै-सरकारी संगठन सYEय हH। इस �कार के संगठन9 
को संचािलत करने के िलए काननूी �ावधान भी होते हH। संगठना�मक �तर पर ये सरकार के 
िनयं)ण से बाहर होते हH, ये लाभ कE �वि: स ेकाम नहS करते हH �ायः ये गरै-राजनैितक तथा 
धम<-िनरपेT होते हH। 

18.1 उ�े�य 

इस इकाई  का अ% ययन करने के उपरा; त आप-  

1. समाज क_याण म1 गरै-सरकारी संगठन9 कE भिूमका के बारे म1 जान सक1 ग।े 
2. गरै-सरकारी संगठन9 को आग ेबढ़ाने म1 सरकार कE भिूमका के बारे म1 जान सक1 ग।े 
3. गरै-सरकारी संगठन9 कE सम�याओ ंके बारे म1 जानकारी �ाa कर पाय1ग।े 
4. गरै-सरकारी संगठन के काय^  का आप म_ूयांकन कर सक1 ग।े 

18.2 समाज क�याण म1 गैर-सरकारी संगठन7 क� भूिमका 

भारतीय संिवधान कE मqुय िवशषेता एक क_याणकारी राfय कE �थापना करना ह।ै संिवधान 
कE ��तावना और राfय के नीित-िनदsशक त�व9 से यह �प\ ह ै िक हमारा लxय सामािजक 
क_याण ह।ै ��तावना, भारतीय लोग9 के िलए सामािजक आिथ<क और राजनैितक ;याय 
सरुिTत करने का वादा करती ह।ै समाज क_याण के िYया-कलाप म1 गरै-सरकारी संगठन कE 
भिूमका और उनकE भागीदारी को सरकार ने मह�वपणू< संसाधन के Gप म1 मा;यता दतेे हNए इस 
बात पर जोर िदया ह।ै िक सामािजक सम�याओ ंऔर म�ु9 के समाधान के िलए समदुाय कE 
भागीदारी आव� यक होती ह।ै सरकार और गरै-सरकारी संगठन9 को िज.मदेारी िमलकर 
स.भालनी पड़ेगी और व ेकाय< करने ह9ग,े िज;ह1 करने के िलए वह उपय[ु हH। सरकार कE यह 
नीित रही ह ैगरै-सरकारी संगठन9 को न केवल मा;यता दी जाय बि_क उ;ह1 बढ़ावा, �ेरणा और 
िवकास के अवसर �दान िकय ेजाय1 तथा इन संगठन9 को अपने काय<कता<ओ ंके �िशTण करने 
के अवसर �दान िकये जाय1 तािक समाज क_याण के िYयाकलाप म1 इन संगठन9 का सहयोग 
�ाa िकया जा सके। सरकार /ारा आयोिजत काय<Yम9 म1 भागीदारी करने से गरै-सरकारी 
संगठन9 को उन राbrीय सरोकार9 एव ंराbrीय काय<Yम9 कE मqुय धारा से जड़ुने का अवसर 
�ाa होता ह।ै िजनका उ��ेय समाज के विंचत लोग9 का क_याण करना ह।ै 
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� विैछक �यास9 को बढ़ावा दनेे कE सरकार कE �ितबJता के;Rीय समाज क_याण बोड< के 
गठन (1953) से ही �ार.भ हो जाती ह।ै बलव;त राय महेता सिमित (1957) का कथन ह ैिक 
आज समदुाियक िवकास कE िविभ;न प0रयोजनाओ ंके िYया;वयन म1 गरै-सरकारी अिभकरण9 
एव ं काय<कता<ओ ं को �वयं स.पणू< काय< करने  चािहए। इसी �कार =ामीण नगरीय स.ब;ध 
सिमित (1966) ने िवकास गितिविधय9 हते ु समदुाियक समथ<न �ाa करने म1 �वयं सेवी 
संगठन9 कE भिूमका पर बल िदया गया था। पंचायती राज सं�थाओ ं पर गिठत एक अ;य 
अिखल भारतीय सिमित (अशोक महेता सिमित) ने �वयं सेवी अिभकरण9 कE �संशा इन 
श5द9 म1 कE ह ै‘‘अनेक �वयं सेवी संगठन, जो =ामीण क_याण म1 काय<रत ह,ै म1 कुछ ने Zयि\ 
िनयोजक काय< म1 पंचायती राज सं�थाओ ंकE सहायता कE ह।ै व ेZयापक Tे)ीय योजनाय1 तैयार 
करती हH । संभािवत अ%ययन एव ंलागत-लाभ िव�ेषण करते ह ैतथा िनयोजन एव ंिYया;वयन 
म1 �थानीय सहभािगता को �े0रत करने के साधन9 कE खोज करती ह।ै अवाड< ¼Association 

of Voluntary Agencies for Regal Development½ भी प0रयोजना िनमा<ण म1 
परामश3य सेवाय1 तथा अपने सद�य अिभकरण9 को तकनीकE समथ<न �दान करती ह।ै गरै-
सरकारी अिभकरण यिद उसके पास आव�यक, कौशल, �मािणत qयाित एव ं ससुिfजत 
संगठन ह ैतो व े पंचायती राज सं�थाओ ंकE िनयोजन �िYया म1 सहायता कर सकते हH। उ;ह1 
िवशेष  प0रयोजनाओ ंके संचालन म1 सि.मिलत िकया जा सकता ह।ै” चतथु< पंचवष3य योजना 
(1969-74) म1 कहा गया ह ैिक गरै-सरकारी संगठन िपछड़े वग^ के म%य क_याण काय<Yम9 
का �सार-�सार करने म1 मqुय भिूमका िनभा सकते ह।ै इ;ह1 अ�प�ृयता को समाa करने के 
काय<Yम9 का �चार-�सार करने, छा)ावास9 एव ं िशTण सं�थाओ ंको चलाने, क_याण एवं 
समदुाियक के;R9 को संगिठत करने, सामािजक िशTा दनेे तथा �िशTण एव ं ओ0रये;टेशन 
पाठ्यYम9 को चलाने के िलए सहायता दी जायेगी। 

छठी पंचवष3य योजना काल से िवकास काय< म1 �वयं गरै-सरकारी संगठन9 को स.मािनत िकये 
जाने के बारे म1 सरकार के cि\कोण म1 दश<नीय प0रवत<न आया ह ै अब इन संगठन9 को 
मह�वपूण< काय<Yम जसैे बीस स)ुीय काय<Yम म1 परामश< कE भिूमका िनभाने के िलये जोड़ा 
गया ह।ै 

सातवी पंचवष3य योजना म1 िनध<नता दरू करने एव ं;यनूतम आव�यकताओ ंस.ब;धी काय<Yम9 
को िYयाि;वत करने के िलए गरै-सरकारी संगठन9 को �धानता दी गई। �य9िक ये प0रयोजनाय1 
इतनी बड़ी थी िक सरकार के िलए अकेले इनका िनbपादन करना आसान नहS था। गरै-सरकारी 
संगठन9 के िलए भी इन प0रयोजनाओ ंको संचािलत करना आसान नहS था। संचालन के िलए 
अित0र[ �यास कE आव�यकता पड़ी �य9िक इन योजना कE प0रयोजनाओ ं के सफल 
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संचालन हते ुिविभ;न �कार कE रणनीित एव ंकौशल कE आव�यकता होती ह।ै इसके िलए एक 
5लिू�ंट कE आव�यकता होती ह।ै लिTत उ��ेय को �ाa करने के िलए िविभ;न cि\कोण9 एव ं
अन�ुथापन वाले कािम<क9 को तैयार करना होता ह।ै 

सरकार के क_याणकारी योजनाओ ंम1 गरै-सरकारी अिभकरण9 को दीघ<काल से शािमल िकया 
जा रहा ह।ै इनके सहयोग को अिधक Zयापक बनाने का िवचार 80 के दशक से ही दखेा जा 
रहा ह।ै अ�टूबर 1982 म1 �धानम)ंी ]ीमती इि;दरा गाँधी जी ने मqुयमिं)य9 को िलखा था िक 
गरै-सरकारी संगठन9 के परामश3य समहू9 को राfय �तर पर सं�थािपत िकया जाये। सातवS 
पंचवष3य योजना म1 ]ीमती गाँधी के िनिkय को उ_लेिखत करते हNए �प\ Gप म1 कहा गया 
िक िविभ;न िवकास काय<Yम9- िवशेषतः =ामीण िवकास के काय<Yम के िYया;वयन एव ं
िनयोजन म1 गरै-सरकारी संगठन9 को शािमल करने का िवशेष �यास िकया जायगेा। 

गरै-सरकारी संगठन कE शि[ को �वीकार करते हNए सातवS योजना म1 कहा गया िक सामािजक 
एव ंआिथ<क िवकास कE �िYया को गित �दान करने म1 उनकE भिूमका को अब तक कम मा)ा 
म1 मा;यता दी गयी ह ैजबिक गरै-सरकारी संगठन9 के अिभकरण9 ने नये �ितGप9 एव ंउपागम9 
सिहत, �ितस. भरण सिुनिkत करने एव ंगरीबी रेखा के नीचे जीवन जी रह ेप0रवार9 से जड़ुकर 
नवीन िवकास के िलए आधार �दान िकया ह।ै इस योजना म1 काय<Yम9 एव ंसहयोग के Tे)9, 
िवशेषतया गरीबी दरू करने कE नवीन योजनाओ ंकE एक ल.बी सचूी ��ततु कE गई। इसम1 यह 
भी %यान िदया गया िक सातवS योजना म1 गरै-सरकारी संगठन कE Zयवसाियक योeयता, �बंध, 
कौशल, इनके अिभकरण9 के साधन एव ंसामlय< म1 बढ़ो:री हो। सातवS योजना म1 गरै-सरकारी 
अिभकरण9 के साथ िYयाशील सम;वय �थािपत करने हते ुके;Rीय एव ंराfय सै�टरो म1 100 से 
150 करोड़ Gपये के Zयय का �ावधान िकया गया। योजना म1 यह भी उ_लेिखत िकया गया 
िक गरै-सरकारी संगठन9 को एक आचार संिहता जो सरकार से अनदुान �ाa करने वाले 
संगठन9 पर लाग ूहो, का िनमा<ण करना चािहए। 

सातवS योजना के बाद सभी योजनाओ ंम1 गरै-सरकारी संगठन9 को =ामीण िवकास कE �िYया 
म1 अहम भिूमका रही। दसवS योजना म1 एक बार पनुः इनकE भिूमका को मह�व िदया गया। 
िवकास एव ंिनयोजन के िविभ;न Tे)9 म1 इनकE मह�वपणू< भिूमका कE अपेTा कE गई। सरकार 
/ारा उपल5ध कराये गये भौितक संसाधन, िवकास का गरीब तबको तक पहNचँाना, अिधकारी 
एव ंजGरतमदं लोग9 के बीच सामजं�य �थािपत करना, िवकास काय<Yम9 को करना, िवकास 
काय<Yम9 का �चार-�सार करना, योजना के िYया;वयन म1 िवक_प9 को �योग करना, िवकास 
काय<Yम म1 योगदान दनेे के िलए काय<कता<ओ ंको �े0रत एव ं�िशिTत करना, उपल5ध साधन9 
का बेहतर �योग करना, सेवाओ ं म1 िनरंतर सधुार लाना, सामािजक, आिथ<क संरचना म1 
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प0रवत<न कE िनरंतरता को बनाये रखना िजससे fयादा से fयादा लोग9 को लाभ िमल सके। इन 
भिूमकाओ ंका स.पादन गरै-सरकारी संगठन 12 वS योजना तक िनरंतर करते आ रह ेह।ै 

उपरो[ िववचेना से �प\ ह ै िक गरै-सरकारी संगठन9 कE सबसे मह�वपूण< उपलि5ध �थानीय 
लोग9 से िमलकर काय< करना ह।ै िजस Tे) म1 गरै-सरकारी संगठन9 ने काय< िकया वहॉ ंकE 
जनता को सामिूहक लाभ के िलए संगिठत िकया ह।ै गरीब और सीमा;त समहू के लोग जसैे 
जनजाितय9 दिलत मिहलाय1, भिूमहीन कृषक, अनसुिूचत जाित, बंधआु मजदरू आिद लोग 
इससे लाभाि;वत हNये ह।ै गरै-सरकारी संगठन9 /ारा िकयो गय े�यास से लोग9 के अ;दर अपनी 
सम�याओ ंके �ित जागGकता एव ंसंगठन का भाव जागिृत हNआ ह।ै लोग शोषण के िखलाफ 
बोलने लग ेह।ै इनके �यास से ही िवकास काय<Yम9 का लाभ समाज के सबसे िनचले �तर तक 
पहNचंने लगा ह।ै 

गरै-सरकारी संगठन9 ने जल संसाधन कE सरुTा, पया<वरण संतलुन, नौकरशाही आिद अछूते 
पहलओू ं  को भी �काश  म1 लाने का �यास िकया ह।ै इतना ही नहS सरकारी योजनाओ ंके 
िYया;वयन म1 सरकारी नीितय9 को जोरदार ढंग से �भािवत िकया ह।ै 

गरै-सरकारी संगठन के ह�तTेप के कारण योजना आयोग ने िन.निलिखत Tे)9 के काय<Yम9 म1 
इनकE भिूमका सिुनिkत कE ह-ै  

1. बधआु मजदरू9 कE पहचान व पनु<वास। 
2. भिूमहीन मजदरू9 कE  ;यनूतम मजदरूी सिुनिkत कराना। 
3. अनसुिूचत जनजाित एव ंअनसुूिचत जाित एव ंमिहला िवकास स.ब;धी काय<Yम। 
4. �ाथिमक िशTा और  �वा� l य  स.ब;धी काय<Yम।  
5. समि;वत िवकास काय<Yम। 
6. िवdान एव ंआधिुनक कृिष तकनीकE को बढ़ावा दनेे से स.बि;धत काय<Yम। 
7. पीने का पानी महु�ैया कराने का काय<Yम। 
8. सामािजक नीित और  वकैि_पक उजा< के �ोत9 के िवकास से स.बि;धत काय<Yम। 
9. छोटे प0रवार के मह�व से स.बि;धत काय<Yम। 
10. =ामीण मिहलाओ,ं बVचे एव ंसाTरता से स.बि;धत काय<Yम। 
11. =ामीण Tे)9 म1 �वयं सहायता समहू9 का गठन तथा पया<वरण स.ब;धी काय<Yम। 

उपरो[ िववचेन से �प\ ह ै िक गरै-सरकारी संगठन, िवकास को उन लोग9 तक पहNचंाने का 
काय< कर रह ेहH जो बहNत अिधक जGरतमदं हH।  यह िवकास का मह�वपणू< साधन ह ैतथा जन 
सहभािगता का पया<य बन चकेु हH। 
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18.3 गैर-सरकारी संगठन7 के िलए सरकार क� योजनाए ं 

सरकार1 यह मानने लगी ह ैिक आम आदमी कE आव�यकताओ ंकE पिूत< सरकार अकेले नहS 
कर सकती ह।ै सरकारी काय<Yम तभी सफल ह9ग े जब उसम1 आम जनसहभािगता बढ़ेगी। 
िवकास काय<Yम9 के लxय9 को तभी परुा िकया जा रकता ह।ै जब गरै-सरकारी संगठन सरकार 
से कदम-कदम िमलाकर साथ चल1। गरै-सरकारी संगठन =ामीण समदुाय कE Tमताओ ं का 
आकलन और िवकास कE Tमता िवकिसत करने म1 मह�वपणू< भिूमका िनभाते हH। इसका 
कारण यह ह ैिक इसके अिभकरण सद�य सदवै जन समदुाय के स.पक<  म1 रहते हH। व ेसमदुाय 
कE सम�याओ ंसे प0रिचत होते हH । िजससे उ;ह1 समदुाय के िलये चलाये जा रह ेकाय<Yम9 का 
म_ूयांकन एव ंकम लागत पर िYया;वयन करने तथा िवतरण �णाली को स.पािदत करने म1 
सरलता होती ह।ै सरकारी नीितय9 म1 गरै-सरकारी संगठन9 कE भिूमका �प\ उ_लेख इनके 
मह�व को दशा<ती ह ै ये िविभ;न म)ंालय9 कE नीित िनधा<0रत करने के िलए गिठत आयोग, 
सिमित, अ%ययन दल आिद म1 गरै-सरकारी संगठन9 कE सहभािगता बढ़ती जा रही ह।ै भारत 
सरकार =ामीण िवकास के िलए गरै-सरकारी संगठन9 को अनदुान दतेी ह।ै अनदुान �ाa करने 
के िलये गरै-सरकारी संगठन का िनयमानसुार पंजीकृत होना आव�यक होता ह।ै 

आज गरै-सरकारी संगठन9 के िलए भारत सरकार िविभ;न म)ंालय9 /ारा चलाई जाने वाली 
योजनाय1 िन.नवत हH। 

सं�कृित मं-ालय क� योजनाए ं  

• िहमालय कE सां� कृितक  िवरासत के संरTण और िवकास हते ुसहायता। 

• बौध, ित5बती सं�कृित और कला के संरTण एव ंिवकास हते ुिवि:य सहायता। 

• कला प0रयोजनाओ ंहते ुZयवसाियक समहू9 एव ंZयि[य9 के िलए िव� तीय सहायता 
(वतेन अनदुान एव ंिनमा<ण अनदुान)। 

• Tे)ीय और �थानीय सं=हालय9 के िलए �ो�साहन एव ंउनका सशि[करण के िलए 
सहायता। 

• सां�कृितक संगठन9 के िनमा<ण अनदुान योजना। 

• सां�कृितक िYयाकलाप9 म1 संलeन गरै-सरकारी संगठन9 को शोध हते ु िव� तीय 
अनदुान कE योजना। 

जनजाित  मं-ालय क� योजनाए ं  
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• आधारभतू ढांचे के सम;ुनयन हते ुगरै-सरकारी संगठन के िलए अवाड< ऑफ �पेशल 
इसंेिटव (ए.एस.आई.) 

• अनसुिूचत जनजाितय9 के िलए कोिचंग। 

• आिदम जनजाित समहू9 (पी.टी.जी.एस.) का िवकास। 

• अनसुिूचत जन जाितय9 के क_याण के िलए काय<रत गरै-सरकारी संगठन9 को अनदुान 
सहायता। 

• िपछड़े  िजल9 म1 अनसुिूचत जनजाितय9 कE बािलकाओ ंम1 िशTा के सशि[करण के 
िलए योजना। 

मिहला एवं बाल िवकास मं-ालय क� योजनाए ं

• ज1टर बजिटंग।  

• �वयंसेवी संगठन कE सहायता के िलए सामा;य अनदुान सहायता योजना। 

• शोध, �काशन और पय<वTेण हते ुअनदुान सहायता। 

• दखेभाल और संरTण कE आव�यकता वाले ]मजीवी बVच9 के क_याण कE 
योजना। 

• कामकाजी मिहलाओ ं के िलए दिैनक दखेभाल के;R य[ु हॉ�टल के िनमा<ण हते ु
सहायता । 

• �वाधार ¼Swadhar½ 

• उfजवला ¼Ujjawala½ 

सामािजक 9याय एवं अिधका0रता मं-ालय क� योजनाए-ं    

• शारी0रक Gप से अTम Zयि[य9 को आव�यक उपकरण खरीदने/लगाने हतेु 
सहायता। 

• अ;य िपछड़ी जाितय9 (ओबीसी) के क_याणाथ< �वयंसेवी संगठन9 को सहायता। 

• अनसुिूचत जाितय9 और अ;य िपछड़ी जाितय9 के छा)9 कE िनःश_ुक कोिचंग के 
िलए के;Rीय Tे)क योजाना। 

• दीनदयाल िवकलांग पनुवा<स योजान। 

• अनसुिूचत जाितय9 के िलए काम करने वाले �वयंसेवी संगठन9 को अनदुान सहायता। 
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• वJृ9 के िलए समिेकत काय<Yम। 

• शराब एव ंमादक पदाथ< के दGुपयोग को रोकने हते ुयोजना। 

�वा�Dय एवं प0रवार क�याण िवभाग क� योजनाए-ं  

• मात-ृएनजीओ ¼MNGO½ योजना।  

• राbrीय कH सर िनयं)ण काय<Yम।  

• राbrीय कु  रोग उ;मलून काय<Yम।  

• राbrीय मानिसक �वा�lय काय<Yम। 

• अ;ध�व िनयं)ण हते ुराbrीय काय<Yम।  

• राbrीय त.बाकू िनयं)ण काय<Yम।  

िवlालयीय िश,ा एवं सा,रता िवभाग क� योजनाए-ं  

• शारी0रक Gप से अTम Zयि[य9 के िलए ि/तीयक �तर पर अतंवsशी िशTा।  

• सव<िशTा अिभयान एव ं�ायोिगक िशTा कE योजना। 

• शारी0रक Gप से अTम छा)9 के िलए समिेकत िशTा ¼IEDC½ 

• SRC कE �थापना के िलए गरै-सरकारी संगठन9 कE ओर से ��ताव।  

• Zय�क िशTा एव ंTमता िवकास हते ु�वयंसेवी एज1िसय9 के िलए सहायता योजना।   

• Zय�क िशTा एव ं दTता िवकास योजना हते ु एनजीओ/सं�थान9/एसआरसी कE 
सहायता। 

उfच िश,ा िवभाग क� योजनाए-ं   

• मानव म_ूय9 कE िशTा �दान करने हते ुएज1िसय9 का सहायता।     

• लोक काय<Yम और =ामीण �ौ�ोिगकE िवकास प0रषद (कपाट<)  

• =ामीण �ौ�ोिगकE के सम;ुनयन कE योजना  ¼ARTS½  

• अTमता ।  

• =ाम]ी मलेा /खरीदार िवYेता समागम ¼BSM½ 

• ओबी (लाभािथ<य9 का संगठन) 
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• जन-सहयोग।  

• काय<शालाए/ंसंगो ीयां/स.मेलन।  

• वाईपी �टाट<र पैकेज।  

• राbrीय एड्स िनयं)ण संगठन ¼NACO½ 

• सामदुाियक दखेभाल के;R।  

• NACP III के तहत लिTत म%य�थता ¼TI½ 

18.4 गैर-सरकारी संगठन क� सम�याए ं 

महा�मा गांधी ने िवकास म1 गरै-सरकारी संगठन9 के �यास9 कE भिूमका को यह कहकर 
�ो�सािहत िकया था िक राजनीितक �वतं)ता के साथ सामािजक दािय�व भी आव�यक ह।ै 
लेिकन इसे  िवड.बना ही कही जाय िक  परोपकार  काम को भारतीय समाज म1 नैितक 
िज.मदेारी समझ कर करने वाले,  गरै-सरकारी संगठन9 को संगिठत होने के बावजदू कE 
िविभ;न सम�याओ ंका सामना करना पड़ता ह ैजो िन.नवत ह।ै 

 धन/पूँजी क� कमी- भारत म1 गरै-सरकारी संगठन राbrीय एव ंअ;तरा<brीय सं�थाओ ंसे �ाa 

अनदुान से ही काय< करते हH। सरकार शत�ितशत अनुदान नहS दतेी ह,ै उ;ह1 अपनी 
प0रयोजनाओ ंके संचालन  करने के िलए धनरािश इक|ा भी करनी पड़ती ह।ै कभी नौकरशाही 
एव ंलालफEताशाही के कारण उ;ह1 अनदुान समय पर नहS िमल पाता ह,ै  िजसके कारण उ;ह1 
अपने लxय को �ाa करने के िलए चलाई जा रही प0रयोजना के संचालन म1 काफE किठनाई 
आती ह।ै वसैे भी अब भारतीय समाज म1 बढ़ती Zयवसायीकरण कE  मह:ा के कारण दान-प�ूय< 
कE �विृ: कम होती जा रही ह।ै िजससे गरै-सरकारी संगठन9 को अपने फ�ड इक|ा करने म1 
काफE परेशानी होती ह।ै और उ;ह1 अपने सामािजक सेवा के काय<Yम9 कE िनर;त)ता बनाये 
रखने म1 सम�या होती ह।ै 

समिप:त नेतृAव क� कमी- गरै-सरकारी संगठन म1 नेत�ृव कE गणुव:ा से प0रयोजनाओ ं के 

संचालन कE गणुव:ा सिुनिkत होती ह।ै िवशेषकर समिप<त नेत�ृव के उ��ेय के िनkयीकरण का 
�मखु कारक होता ह।ै �वतं)ता �ािa के पkात दभुा<eयवश िजन नेताओ ंने समाज सेवा के काय< 
समपण< के साथ िकया था व ेदेश कE सिYय राजनीित म1 चले गये। व ेदेश कE संसद, राf य9  कE 
िवधान सभाओ ंकE शोभा बढ़ाने लग,े  और हमशेा के िलए गरै-सरकारी संगठन9 म1 सिम<त 
नेत�ृव का खाली �थान छोड़ गये। कुछ उ.मीद के साथ इस नेत�ृव का खाली �थान बजुगुo /ारा 
भर तो गया लेिकन उनका काम करने के अिधकारा�मक तरीके  नये िवचार,  नये तरीक9, नयी 
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खोज के समथ<क, नवीनता के अवतार यवुाओ ंके िलए  परेशानी का कारण बन कर रह गया 
�य9िक परुाने ढरs पर काम करने वाले नवीन �योग9 को िकसी �कार कE अनमुित नहS �दान 
करते। 

अयोuय �िशि,त कम:चारी- यह िव~ास िकया जाता ह ैिक गरै-सरकारी संगठन9 के Zयि[ 

का काय< करने का तरीका उसके सामािजक काय< करने के समप<ण �ितबJता, एव ंGिच का 
आभास कराता ह।ै पहले यह माना जाता था िक जो Zयि[ िबना वतेन के समाज कE सेवा का 
काय< कर रह।े उनके अ;दर सेवा कE इVछा भरी होती ह ैउ;ह ेिकसी �कार �िशTण एव ंिशTा 
कE आव�यकता नहS ह।ै लेिकन आजकल Zयवसाियक िशTा �ाa लोग गरै-सरकारी संगठन9 
के साथ काम करना नहS चाहते ह।ै उनकE Gिच िसफ<  शहरी Tे)9 म1 काम करने से ह।ै व ेकेवल 
िबना क\ वाले काय^ को ही करना चाहते हH। इसिलए =ामीण Tे) म1 काय< करने के िलए गरै-
सरकारी संगठन के सद�य9 कE पिूत< के िलए गरै-सरकारी संगठन के सद�य9 कE पिूत< म1 
�िशिTत कम<चा0रय9 का अभाव पाया जाता ह।ै 

धन का दुOपयोग- आजकल गरै-सरकारी संगठन9 के गठन से लेकर इनकE गितिविधय9 एव ं

फिडंग पर तमाम सवाल खड़े हो रह ेह।ै हालांिक परूी त�वीर का अदंाजा िकसी को नहS ह।ै 
�ायः यह दखेा जा रहा ह ै बहNत सारे गरै-सरकारी संगठन अपनी फिडंग से जड़ेु मामल9 म1 
पारदिश<ता कायम रखने के िलए कोई �यास नहS करते ह।ै व े आराम से �ाa अनदुान का 
समायोजन मनमाने तरीके से िदखाते ह।ै और धन का दGुपयोग  भी करते ह।ै हालांिक कुछ गरै-
सरकारी संगठन9 ने अपनी साफ सथुरी छिव को लेखा-जोखा �कािशत करते हH। सरकार 
िवदशेी सं�थाओ ंएव ं�वयं /ारा एकि)त धन का दGुपयोग करने वाले गरै-सरकारी संगठन के 
कारण, आज स.पण< भाव से काय< करने वाले संगठन9 कE छिव खराब हो रही ह।ै 

नेतृAव का अिधपAय- �ायः दखेा जा रहा ह ैिक गरै-सरकारी संगठन9 के उVच �तर के नेत�ृव 

म1 अिधप�य एव ंअ;तर-स.बJता कE �विृ: िवकिसत हो रही ह।ै उVच �तर पर नेत�ृव करने 
वाले लोग कई संगठन9 से जड़ेु रहते ह।ै व े िकसी एक संगठन म1 अ%यT होते ह ै तो दसुरे म1 
सिचव तीसरे म1 खजांची तो चौथे संगठन म1 काय< सिमित के सद�य के Gप ्म1 काय< करते हH। 
इस �कार गरै-सरकारी संगठन9 के मह�वपणू< पद9 पर कुछ ही लोग9 का अिधप�य होता ह।ै इस 
�कार नेत�ृव का अिधप�य एव ंएक दसुरे संगठन से जड़ुाव समाज सेवा से जड़ुी प0रयोजनाओ ं
म1 लाभकारी भी हो सकता ह।ै नेत�ृव को अ;य संगठन9 से जड़ेु रहने के कारण प0रयोजना के 
संचालन हते ुआव�यक नीितय9 के िनमा<ण एव ंिनGपण, तकनीकE के आदान-�दान म1 काफE 
सहायता िमलती ह।ै लेिकन दसुरी तरफ नेत�ृव कुछ ही लोग9 का अिधप�य का सबसे बड़ा 
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दbुप0रणाम यह ह ैिक यह नेत�ृव नये लोग9 को नेत�ृव के िलए माग< बंद कर दतेा ह ैऔर गरै-
सरकारी संगठन म1 नये िवचार9 का संचार नहS हो पाता ह।ै 

जनसहभािगता का अभाव- गरै-सरकारी संगठन लोग9 के िलए �जातांि)क सहभािगता के 

अवसर �दान करने के िलए ही बने होते हH लेिकन इनके काय< करने कE रीित एव ं िविध के 
कारण ये इस लxय कE पिूत< करने म1 असफल ही रह े ह।ै ये जनिनमा<ण एव ं जनिवकास के 
काय<Yम9 म1 सहभािगता हतेु जन समदुाय म1 उ�साह भरने म1 असमथ< रह ेहH। गरै-सरकारी संगठन 
के काय<कताओ ं म1 िपछड़ापन एव ं समप<ण का अभाव इस असफलता का �मखु कारण ह।ै 
इसके अित0र[ इनका समयबJ काय<Yम, राजनैितक ह�तTेप, Gिच का अभाव समदुाय के 
िलए मलू आव�यकता एव ंसुरTा हते ुयोजना एव ंम_ूयांकन का अभाव आिद कारक भी जन 
समदुाय को गरै-सरकारी संगठन9 के काय<Yम9 कE और आकृिष<क करने के िलए हतो�सािहत 
करने म1 सहायक रह ेहH। 

नगरीय ,े-7 म1 के9]ीयकरण- =ामीण Tे)9 कE तलुना म1 शहरी Tे)9 म1 गरै-सरकारी संगठन 

fयादा सिYय हH। दषे के दरू दराज इलाक9 म1 इनकE उपि�थित नग;य ह ैिजससे सरकार िवकास 
काय<Yम नहS पहNचंा पायी ह।ै =ामीण दरू-दराज Tे)9 म1 गरै-सरकारी संगठन9 कE िनिbYयता के 
दो �मखु कारण हH। पहला इन Tे)9 म1 सिुवधाओ ंके अभाव के कारण सामािजक काय<कता<ओ ं
के cि\कोण म1 समप<ण का अभाव पाया जाता ह।ै दसुरा =ामीण9 कE िपछड़ी मानिसकता एव ं
इनके काय<Yम9 कE अनदखेी। 

सम9वयन/तालमेल का अभाव- समान सम�याओ ं पर काय<कर रह े �थानीय, राfय एव ं

राbrीय �तर के िविभ;न गरै- सरकारी संगठन9 के बीच तालमेल के अभाव म1 उनके /ारा चलाये 
जा रह ेकाय<Yम9 कE पनुराविृ: हो जाती ह।ै काय<Yम9 म1 बीच सम;वयन खराब हो जाता ह।ै 
काय<Yम आपस म1 एक दसुरे को आVछािदत कर दतेे हH। िजससे जन- समदुाय काय<Yम9 के 
�ित �िमत हो जाता ह।ै गरै-सरकारी संगठन9 म1 एकEकरण एव ं सामा;य मचं के अभाव के 
कारण,  इ;ह1 सरकार के िवGJ कोई भी बात करने म1 कठनाई होती ह।ै इनम1 तालमले म1 अभाव 
के करण राजनेता, नोकरशाह इ;ह1 समय-समय पर �तािणत करने से नहS चकुते ह।ै यहां तक 
कE सरकारी तं) के लोग सचूनाओ ं के आदान-�दान, तlय9 के एक)ीकरण,  �िशTण एव ं
�काशन जसैी गितिविधय9 म1 इ;ह1 सकारा�मक सहयोग नहS दतेे ह।ै िजसके कारण ये सरकार 
तक पहNचंाने म1 असफल रहते ह।ै  

युवाओ ंकेबीच � वयं सेवा का अभाव- िकसी भी गरै-सरकारी संगठन9 कE मलू िवशषेता ह ै

िक �वVेछा से अपनी सेवा को समिप<त कराना। पहले यवुा �वयं सेवा को अपना कै0रयर बनाते 
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थे। लेिकन िदन �ित िदन सेवा का भाव यवुक9 के बीच कम होता जा रहा ह ैऔर धीरे-धीरे यह 
भाव Zयवसाियकता का Gप लेता जा रहा ह।ै 

आधुिनक�करण- आज आधिुनकEकरण, Zयवसायीकरण और नवीन �बंध कारण, अब 

पर.परागत गरै-सरकारी संगठन9 के बनुयादी ढॉचे एव ं�साशिनक गितिविधय9 म1 प0रवत<न कE 
आव�यकता ह।ै  लेिकन आज भी गरै-सरकारी संगठन परुाने ढर� पर ही चल रह े ह।ै उ;ह1 
प0रयोजना के संचालन म1 सरकार कE अनदुान िनयमावली के अनसुार �साशिनक मद9 म1 
िकसी भी �कार का धनरािश खच< करने कE अनमुित नहS ह।ै अनदुान िनयमावली के अनुसार 
उ;ह1 केवल आकाि�मक Zयय मद म1 धनरािश खच< करने कE अनमुित �दान कE जाती ह।ै इसी 
कारण से आज दशे म1 सेवाभाव से महान नेताओ ं/ारा �ार.भ िकये पर.परागत गरै-सरकारी 
संगठन समाa होने के कगार पर खड़े हH। 

लbय के अनुकूल, समयबV काय:Rम- आजकल दखेा जा रहा ह ैिक अनदुान दनेे वाली 

सं�थाए ंएव ंसरकार1,   गरै-सरकारी संगठन9 को एक िनिkत समय-सीमा के अ;दर लxय �ाa 
करने के काय<Yम9 हते ुही अनदुान �दान कर रही ह।ै लxय को �ाa करने के िलए सीिमत समय 
के कारण काय^ कE गणुव:ा पर असर पड़ता ह।ै काय< तो हो जाता ह ैलेिकन उसम1 गणुव:ा का 
जो �तर होना होता ह ैवह नहS होता ह।ै यही करण ह ैिक आज गरै-सरकारी संगठन9 कE सेवा 
गणुव:ा म1 लगातार कमी दखेी जा रही ह।ै 

Oिच के ,े-- कभी-कभी गरै-सरकारी संगठन9 को अपनी Gिच के िवप0रत अनदुान �दान 

करने वाली सं�थाओ ं के इिVछत काय<Tे)9 म1 काय< करना पड़ता ह।ै तथा कभी उ;ह1 अपनी 
प0रयोजना के अित0र[ प0रयोजनाओ ं के िलए भी काय< करना पड़ता ह।ै ऐसी दशा म1 गैर-
सरकारी संगठन9 के काय^ कE गणुव:ा का �तर घटता जाता ह।ै 

18.5  गैर-सरकारी संगठन क� भूिमका का मू�यांकन  

 समाज क_याण म1 गरै-सरकारी संगठन कE भिूमका का म_ूयांकन दो आधार9 पर िकया जा 
सकता ह।ै पहला-  सरकार /ारा राbrीय योजनाओ ंके िनयोजन एव ंिYया;वयन म1 लोग9 कE 
सहभािगता स.ब;धी पT ह।ै पंचवष3य योजनाओ ं म1 योजन एव ं िYया;वयन म1 लोग9 कE 
साकारा�मक भिूमका पर जोर दनेे के बावजदू भी िवकास योजनाओ ंके िनमा<ण एव ंिYया;वयन 
म1 जनमा कE सहभािगता को इतनी मह:ा नहS िमली जो कE पवू< म1 �वयंपणू< Gप से =ामीण 
जीवन म1 िव�मान थी। इस �विृ: के कुछ  दbुप0रणाम सामने आये ह।ै एक तरफ लोग9 के मन 
म1 यह भावना घर कर गयी उनकE सम�त आव�यकताओ ंकE पिूत< एव ंसम�याओ ंके समाधान 
हते ुसरकार उ:रदायी ह।ै इस सम�या का समाधान गरै-सरकारी सेगठन9 कE भिूमका के संदभ< म1 
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दखेा जा सकाता ह।ै गरै-सरकारी संगठन अपनी समदुायी �तर पर अपनी पैठ, Zयवहार एव ं
तकनीकE दTता के जरीये जन समदुाय को समाज क_याण एव ंिवकास काय<Yम9 से जोड़ने को 
काय< म1 मह�वपणू< भिूमका िनभाते ह।ै इस सामा;य उपागम के अित0र[ समाज क_याण के Tे) 
म1 गरै-सरकारी संगठन9 को भिूमका दनेे औिच�य के आधार पर भी इसकE भिूमका का 
म_ूयांकन िकया जा सकता ह।ै �वयंसेवी भावना हमारे दशे कE काफE परुानी एव ंसमJृ पर.परा 
रही ह ैिजसम1 Zयि[गत एव ंसामािजक िYयाकलाप सामिुहक िहत म1 होते थे। लोग9 को पढ़ना 
िलखना भी नहS आता था और इस िवचारधारा हते ु श5द नहS थे िफर भी �वयं सेवा कE 
िवचारधारा िव�मान थी। लोग िबना िकसी अपेTा के अपनी Tमता एव ंआव�यकतानसुार 
एक-दसूरे कE सहायता करत े थे। चाह े िकसी िवपदा=�त Zयि[ या  िकसी )ासदी, अकाल, 
बाढ़, तफुान, भकु.प आिद से उ�प;न संकट का मामला हो। 

व[ के साथ आव�यकताए ं बदली तो =ामीण प0रवेश भी बदला और साथ ही बदला इन 
आव�यकताओ ंपिूत< का मा%यम, िवशेषकर �वतं)ता के बाद सरकार ने अपनी जो भिूमका 
गढ़ी उससे धीर-धीरे यह प0रवशे पनपने लगा िक लोग9 कE आव�यकताओ ं कE पिूत< 
सामािजक एव ं आिथ<क िवकास का काय< मqुय Gप से सरकार का ह।ै अपनी िवकास 
योजनाओ ंके मा%यम से लोग9 के सामािजक एव ंआिथ<क िवकास हते ुसरकार ने इस संदभ< म1 
काय< करना भी �ार.भ कर िदया लेिकन यह काय< सरकार के अकेले बस का नहS थी। सरकार1 
आव�यकताओ ंको पहचानने एव ंकाय<Yम9 के िYया;वयनप हते ुसमदुाय कE उपयोिगता को 
पहचानने म1असफल रहS। योजनाए ं  ऊपर से नीचे आती रही। इस �विृ: से पवू< म1 िव�मान 
ताना-बाना िबखर गया। िवड.बना सामने आयी िक हमारे दशे कE िविवध भौगौिलक एव ं
सामािजक प0रि�थितय9 के कारण सरकारी �तर कE योजनाएं लोग9 कE आव�यकताओ ंको 
पणू< नहS कर सकती। इसी को %यान म1 रखते हNए सरकार ने गरै-सरकारी संगठन9 को िवकास 
काय<Yम म1 सि.मिलत करना आव�यक समझा और अपनी पंचवष3य योजनाओ ंके संदभ< म1 
गरै-सरकारी संगठन कE भिूमका को आव�यक कहा। �वयं सेवी संगठन कE मह�वपणू< एव ं
�भावशाली भिूमका का सबसे गड़ा आधार यह ह ै िक गरै-सरकारी संगठन नये �योग9 एव ं
आव�यकतानसुार लचीले �वGप को आसानी से अपने काय< म1 समािहत कर लेते ह।ै गरै-
सरकारी संगठन9 /ारा िवकिसत कE गई काय<िविध मॉडल एव ंसाम=ी कई बार इतनी मह�वपणू< 
सािबत हNई िक सरकार /ारा राbrीय काय<Yम9 म1 इस ेसमािहत िकया गया। इनम1 �मखु ह ैजल 
संरTण हतेु वषा< का जल संरTण, पीने के पानी हते ु ह�ैडप.प का �योग, साTरता एव ं
समदुाियक �वा�थ हालांिक गरै-सरकारी संगठन9 कE सिYय एव ं �भावशाली भिूमका के 
कारण राbrीय िवकास म1 इनकE भिूमका को �वीकार कर िलया गया ह।ै लेिकन संसाधन9 एव ं
िव: कE उपल5धता के बारे म1 लालफEताशाही के कारण गरै-सरकारी संगठन9 एव ंसरकार के 
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बीच का स.ब;ध याचक और दाता के Gप म1 �थािपत हो जाता ह।ै जबिक आव�यकता इस 
बात कE ह ै िक यह स.ब;ध साझदेारी एव ं सहभािगता का हो। साथ ही साथ इस बात कE 
आव�यकता ह ैिक �वयंसेवी सं�थाओ ंको भी िज.मदेारी का मानक तय करके उनके अनसुार 
काय< करने एव ंअपने काय^ म1 पारदिश<ता बनाये रखनी होगी। यिद हम1 =ामीण �तर पर लोग9 
को लाभाि;वत करना ह ैतो सरकारी िवभाग को भी �वयं सेवी संगठन9 के साथ काय< करने म1 
पारदिश<ता बनाये रखनी होगी। िकसी भी काय< के िलए सरकार पर आ�मिनभ<रता एव ं
समदुाियक सहभािगता के अभाव के अनेक दbुप0रणाम सामने आए हH। इसका सबसे बड़ा 
दbुप0रणाम यह ह ै िक सरकार िजतना खच< करती ह ैउसके अनपुात म1 समदुाय को लाभ �ाa 
नहS होता ह।ै  इसके कारण काफE हद तक राजनैितक भी हH �य9िक उनका fयादा समय अपने 
संगठन को बनाये एव ंबचाय1 रखने एवं दसुरे दल9 के संगठन के साथ संघष< म1 Zयतीत होता ह।ै 
िजसके कारण व े संरचना यािन रचना�मक काय< म1 पया<a %यान नहS द े पाते हH। गरै-सरकारी 
संगठन9 कE भिूमका इस संदभ< म1 मह�वपणू< हो सकती ह।ै सरकार /ारा �द: सेवाओ ं के 
�थािय�व एव ंकम लागत पर लोग9 तक पहNचंाने का काय< �वयं सेवी संगठन कर सकते ह।ै 
लेिकन यहां इस बात पर %यान दनेा होगा िक अनैितक आचरण एव ं�\ाचार म1 िलa �वयंसवेी 
संगठन9 पर भी लगाम करनी आव�यक ह।ै 

अ;त म1 कहा जा सकता ह ैिक गरै-सरकारी संगठन अपने Tे) के सामािजक, पया<वरणीय एव ं
आिथ<क चनुौितय9 के �ित �थानीय समदुाय, िवकासो;मखु सं�थाओ ंएव ंसरकारी िनकाय9 म1 
जागGकता एव ं सामदुाियक सोच को उजागर करके लोग9 के जीवन �तर म1 सधुार लाकर 
िवकास म1 योगदान द ेसकते हH। 

अ4 यास �� न-  

1. भारतीय संिवधान कE मqु य िवशषेता एक क_ याणकारी राf य कE � थापना करना ह।ै   
स� य/अस� य  

2. गरै-सरकारी संगठन9 का उ��े य समाज के विंचत लोग9 का क_ याण करना ह।ै 
स� य/अस� य 

3. के; Rीय समाज क_ याण बोड< का गठन कब िकया गया ? 
क. 1994 ख. 1950 ग. 1953 घ. 1955  

18.6 सारांश   

चौथी पंचवष3य योजनाओ ं से ही गरै-सरकारी संगठन कE समाज क_याण म1 भिूमका कE 
आव�यकता ह ैमहससू िकया जाने लगा और बाद म1 सातवS पंचवष3य योजना म1 सव<�थम गरै-
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सरकारी संगठन9 को एक ऐस ेिवकास साधन के Gप म1 मा;यता दी गयी ह ैजो िवकासो;मखु 
काय<Yम लxय एव ं उ��ेय िब_कुल �प\ होते ह।ै गरै-सरकारी संगठन, गरै राजनैितक, धम<-
िनरपेT तथा लाभ कE �विृ: से परे होत ेह ैऔर वधैािनक Gप से गिठत होत ेहH । इन संगठन का 
उ��ेय सामािजक आिथ<क Gप से िपछड़े वग^ जसैे अनसुिूचत जाित, अनसुिूचत जन जाित, 
दिलत, मिहलाओ ंबVच9 तथा �ाकृितक आपदा पीिड़त आिद कE सेवा तथा उ�थान के िलए 
काय< करते ह।ै दसवS योजना से गरै-सरकारी संगठन9 कE भिूमका अिधक Zयापक कर दी गयी 
ह।ै इनकE कुछ सम�याओ ंभी हHिजससे इनके िYया कलाप �भािवत होते ह।ै 

18.7 श5दावली 

गरै-राजनैितक- राजनीित से अलग या बाहर, धम<-िनरपेT- सभी धम^ के �ित समानता का 
भाव, � विैVछक �यास- � वयं या खदु से िकए गये �यास, पंच-वष3य योजनाएं- सरकार /ारा 
िवकास काय^ के िलए पांच वष^ के िलए तय कE गयी योजनाओ ं कE Gप-रेखा, समि;वत 
िवकास- एकEकृत या संघिटत िवकास, अतंवsशी िशTा- समावशेी िशTा,   

18.8 अ4 यास �� न7 के उA तर  

1. स� य,  2. स� य,   3. ग  

18.9 संदभ: ;9 थ सूची  

1. भारत सरकार- पंचवष3य योजनाए,ं योजना आयोग भारत सरकार  
2. लोक �शासन- िसJा; त एव ंZ यवहार, अिनल कुमार शमा<, 2006  
3. सम= लोक �शासन, मकेुश माह�े वरी, टाटा म=ैा िह_ स सीरीज  

18.10 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम;ी  

1. भारत सरकार- पंचवष3य योजनाए,ं योजना आयोग भारत सरकार  
2. लोक �शासन- िसJा; त एव ंZ यवहार, अिनल कुमार शमा<, 2006  
3. सम= लोक �शासन, मकेुश माह�े वरी, टाटा म=ैा िह_ स सीरीज  

18.11 िनबंधाA मक �� न  

1. समाज क_याण म1 गरै-सरकारी संगठन9 कE भिूमका �प\ कEिजए।  
2. गरै-सरकारी संगठन9 कE �मखु सम�याए ं �या हH?  
3. गरै-सरकारी संगठन के काय^  का आप म_ूयांकन कEिजए ।  

 


