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���� 1 ����� ���	�	 - 
��� ��� ������� ��� 
इकाई का �व�प 

1.1��तावना     
1.2उ	�ेय  
1.3 शैि�क तकनीक 
1.4 शैि�क तकनीक का अथ� 
         1.4.1शैि�क तकनीक का �थम अथ�  
         1.4.2शैि�क तकनीक का ि�तीय अथ�  
         1.4.3 शैि�क तकनीक क� प�रभाषा 
         1.4.4 शैि�क तकनीक क� िवशेषताएं   
1.5 शैि�क तकनीक के �े� 
1.6 शैि�क तकनीक क� उपयोिगताऐ ं
1.7 शैि�क तकनीक के घटक 
         1.7.1 कठोर िश&प तकनीक (कठोर िश&प उपागम) 
         1.7.2 कोमल िश&प तकनीक (कोमल िश&प उपागम) 
         1.7.3 �णाली िव)ेषण 
1.8 साराशं  
1.9 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
1.10   संदभ� 2ंथ सचूी  
1.11   िनबंधा6मक �-  
 

1.1 ������� 
आधिुनक िवकास एव ंतकनीक� �गित ने िश�ािवदो, अ!यापक# एव ंछा%ो के िलये िश�ा के �े% 
म ेनये &ोत खोले ह।ै तकनीक� का �याग हमारी बह+त सी सम-याओ ंका समाधान सफलतापवू2क 
कर सकता ह ैऔर इस सफलता का �योग समानतौर पर िश�ण अिधगम प7रि-थितय# म ेिकया जा 
सकता ह।ै इसिलये आज अ!यापको के िलये आव;यक हो गया ह ै िक व े नयी तकनीिकयो से 
प7रिचत हो। िश�ण अिधगम �ि=या के िलये िविभ?न तकनीिकयो का िवकास िकया गया ह ै
िजनका �योग िश�ािवद# के @ारा िकया जा रहा ह।ै  
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 इस इकाई के अ?तग2त शिै�क तकनीक� एव ं अनदुशेनन तकनीक� के अथ2, �े%, घटक 
कोमलिशAप, कठोरिशAप, �णाली िवCेषण क� चचा2 क� गयी। 

1.2��	
� 
इस इकाई को पढने के बाद आप इस योGय हो जायेग ेिक - 

1.  शिै�क तकनीको के बारे म ेHान �ाI कर सकेगJ। 

2.  शिै�क तकनीक के अथ2 क� KयाLया कर सकेगJ। 

3.  कोमल िशAप, कठोर िशAप एव ं�णानी िवCेषण को प7रभािषत कर सकेग।े 

4.  कोमल िशAप, कठोर िशAप एव ं�णानी िवCेषण म ेअ?तर -थािपत कर सकेग।े 

5.  शिै�क तकनीक� एव ंअनदुशेन तकनीक� म ेअ?तर बतायेगJ।  

6.  शिै�क तकनीक के �Mय� का �योग िश�ण अिधगम क� सम-याओ ंके िलये कर सकेगJ। 

1.3 ���� ����� 

  शिै�क तकनीक� िश�ण एव ं�िश�ण क� आव;य�ानुसार आधिुनक कौशलो एव ंतकनीिकय# 
के �योग स ेजडुी ह।ै यह वातावरण को िनयंि%त करके और मा!यम और िविधय# को अपने अुनसार 
प7रवित2त करके अिधगम को आग ेबढाती हN इसका �भाग अिधगम पर -पO िदखायी दतेा ह।ै 

  शिै�क तकनीक�, शिै�क दश2न, शिै�क समाजशा&, शिै�क मनेािवHान मापन, एव ंमAूयांकन 
क� तरह ही नया �े% ह।ै यह !यान रखने िब?द ुह े िक शैि�क तकनीक� अिधगम के संसाधनो के 
िनयेाजन एवं संगठन के िलये आधार �दान करती ह ैतथा िश�ण उदद;ेय# क� �ाIी मJ मदद करता 
ह।ै 

1.4 ���� ����� �� ��� 

ज0ेके0 गालPेथ ने अपनी पु-तक द ?य ू इ?डि-Qयल -टेट म े तकनीक� क� दाे मLुय िवशषेताये 
बतायी ह ैवह ह ै- 

1.�योिगक कायS म ेवHैािनक Hान का =मब@ �योग और  

2.�योिगक कायS का भाग# और उपभाग# म ेिवभाजन िश�ा के �े% म ेकोई भी िवषय जो इन दो 
िवशTेताओ ं को रखता ह ै शिै�क तकनीक� कहलाता ह।ै हमशेा यह !यान रिखये िक शिै�क 
तकनीक� शिै�क उदद;ेय# का िनधा2रण नही करती ह।ै यह काय2 राजनीितक िवचारक# आरैर 
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दाश2िनको का ह।ै यह काय2 समाज एव ंमAूयो के Kयपापक UिOकोण को !यान म ेरखकर िकया जाता 
ह।ै शिै�क तकनीक� क� िनधा27रत िश�ण उदद;ेय# को Kयवहा7रक Vप म ेप7रभािषत करती ह।ै 

1.4.1शैि�क तकनीक का �थम अथ� 

शिै�क तकनीक एक ऐसी �िविध का िवHान ह ैिजसके @ारा िश�ा के उदद;ेय# को �ाI िकया जा 
सकता हN। यह उदद;ेय# को Kयवहा7रक Vप मJ प7रभािषत करने मJ सहायता करता ह।ै यह एक ऐसा 
िवHान ह ै िजसके आधार पर िश�ा के िविशO उदद;ेयो क� अिध�म �ािI के िलये िभ?न Kयहू 
रचनाओ ंका िनधा2रण तथा िवकास िकया जा सकता ह।ै  

1.�थम पद मJ िश�ण अिधगम �ि=या का काया2Mमक िवCेषण िजससे अदा से �दा तक िविभ?न 
घटक# क� पहचान क� जा सकJ । 

2.दसूरे पद म ेिविभ?न घटाक# के �ब?ध कौशल का �भाव दखेा जाताह ह।ै 

3.तीसरे पद म े िविभ?न घटक# के �ब?ध कौशल के �भाव तथा �े% म ेउनके कायS को िनधा27रत 
िकया जात ह।ै 

4.अि?तम पद मJ सYपणू2 शोध िनTकषS को िदशा िनदZश# के Vप �योगकता2ओ ंके  िलये तैयार िकया 
जाता ह।ै 

1.4.2शैि�क तकनीक का ि�तीय अथ�  

शिै�क तकनीक का दसुरा अथ2 ह ैिश�ण क� ि=याओ ंका या%ीकरण करना। िश�ा क� �ि=या मJ 
मशीनो का �योग बह+त तेजी से बढ रहा ह।ै 

 

मानवी Hान का �थम प� Hान को संिचत करना ह ैछपने क� मशीन# से पवू2 अिधकांश Hान कंठ-थ 
ही िकया जाता था और यह Hान गVु िशTय# को �दान करते थे पर?त ुमशीन# के �योग से Hान को 
प-ुतक के Vप मJ प-ुतकालय# म ेसंिचत िकया जाने लगा। इतना ही नही टेप7रकाड2र िफAम आिद के 
�योग से िश�क को सम-त Vप म ेभाषा शलैी पाठ्य शैली तथा उनके मानवी Hान का ि@तीय प� 
�सार करना ह ैHान का ह-तांतरण एक पीढी म ेदसूरी पीढी तक करना एक िश�क सीिमत छा%# को 
अपने Hान से लाभाि?वत कर सकता ह ैपर?त ुमार, रेिडयो, दरूदश2न के �योग से असंLय छा%# को 
अपना Hान �दान कर सकता ह।ै 
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मानवी Hान का ततृीय प� Hान म ेविृ@ करना शोध कायS @ारा Hान मे विृ@ क� जाती ह ैआधिुनक 
यगु म े वैHािनक शोध कायS को अिधक महMव िदया जाता ह।ै शाध काय2 म े �द�# का संकलन 
करना तथा िवCेषण करना �मखु ह।ै 

1.4.3 शैि�क तकनीक क
 प�रभाषा 

राTQीय शिै�क तकनीक� प7रषद ने शिे�क तकनीक� को प7रभािषत मAूयांकन ह ैिजसके @ारा मानव 
अिधगम �ि=या म ेसधुार िकया जा सकJ । 

लेथ (Leith) ने िश�ा तकनीक क� Kयापक प7रभाषा दी ह ैउनके अनसुार ’’ अिधगम तथा अिधगम 
प7रि-थितय# के वHैािनक Hान का �योग जब िश�ण तथा �िश�ण को सधुारने तथा �भावशाली 
बनाने म ेिकया जाता ह ैतब उसे िश�ा तकनीक� कहते ह।ै 

त]शी एकामाटो (Toksi Sokamato 1971)ने शिै�क तकनीक� वह Kयवहा7रक या �योगाMमक 
अ!ययन ह ै िजसका उदद;ेय कुछ आव;यक तMव# जसैे शैि�क उदद;ेय, पाठ्य प-ुतक, िश�ण 
साम^ी, िश�ण िविध, वातावरण िवधािथ2यो व िनदZशक# का Kयवहार तथा उनके म!य होने वाली 
अ?तः �ि=या को िनयंि%त करके अिध�म शिै�क �भाव उMप?न करना ह।ै  

इस �ि=या मJ िश�ा के �दा �ि=या और अदा प� पर जोर िदया गया ह।ै 

शिै�क तकनीक क� काया2Mमक प7रभाषा - हगेन  क� प7रभाषा काया2Mमक प7रभाषा कही जाती ह।े 
इसम ेशिै�क तकनीक� के सै`ाि?तक तथा Kयवहा7रक दोनो ही प�# को समाविेशत िकया गया ह।ै 
हगेन के अनसुार शिै�क तकनीक, शिै�क िस@ा?त, एव ं Kयवहार क� वह शाखा ह ै जो मLुयतः 
सचूनाओ ं के उपयोग एव ंयोजनाओ ंसे सYबि?धत होती ह ैऔर सीखने क� �ि=या को िनयंि%त 
रखती ह।ै 

1. िवHान शैि�क तकनीक� का आधारभतू िवषय ह ै- 

2. शिै�क तकनीक, िश�ा पर िवHान तथा तकनीक� के �भाव का अ!ययन करती ह।ै 

3. शिै�क तकनीक� म ेKयवहा7रक प� को महMव िदया जाता ह।ै 

4. शिै�क तकनीक� िनर?तर �ि=या का िवकास करना ह।ै 

5. इसका उदद;ेयक िसखने क� �ि=या का िवकास करना ह।ै 

6. यह मनोिवHान, इिंजयन7रंग आिद िवHान# से सहायता लेता ह◌ैे। 

7. इसम े=मब@ उपागम (systematic approcach) को �दान क� जाती ह।ै 
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8. इसमJ िश�क छा% तथा तकनीक� �ि=याऐ एक साथ समाविेशत रहती ह।ै 

9. शिै�क तकनीक� के िवकास के फल-वVप िश�ण म े नवीन िविधय# तथा नव िश�ण 
तकनीिकय# का �वशे हो रहा ह।ै 

10. यह शिै�क उदद;ेय# क� पिूत2 हते ुअिधगम प7रि-थितय# म ेआव;यक प7रवत2न लाने म ेसमथ2 
ह।ै  

11. शिै�क - तकनीक�, शिै�क, आिथ2क, समािजक तथा तकनीक� आव;य�ाओ ं के अनVुप 
उपकरण# के िनमा2ण म ेसहायता �दान करती ह।ै 

     शिै�क तकनीक� क� उपयु2� िववचेना के आधार पर शिै�क तकनीक� क� प7रभाषा इस �कार 
दी जा सकती ह।ै ’’ शिै�क तकनीक� िवHान पर आधा7रत एक ऐसा िवषय ह ै िजसका उदद;ेय 
िश�क, िश�ण तथा छा%ो के काय2 का िनरंतर सरल बनाया ह।ै िजससे िक िश�ा के ये तीन# अगं 
िमलकर भली - भाित समायोिजत रह ेऔर अपने उदद;ेय# क� �ािI म े=मब@ उपागम# के मा!यम 
से स�म और समथ2 रह।े इस िवषय के अ?तग2त िश�ा के अदा �दा तथा �ि=या (input, output 
and process)  तीन# ही पहलओु को !यान मJ रखना चािहये। 

1.4.4 शैि�क तकनीक क
 िवशेषताए ं

1. इसम ेिश�ा के तीन# प� अदा, �ि=या तथा �दा समािहत ह।ै 

2. यह �भावी अिधगम के िलये िविध एव ंतकनीक� के िवकास पर जोर दतेी ह।ै 

3. यह िश�ा एव ं�िश�ण म ेवHैािनक Hान का �योग ह।ै 

4. यह अिधगम प7रि-थितय# का सं^ह ह ैिजसके @ारा शिै�क उदद;ेय# का �ाI िकया जा सकता ह।ै 

5. यह अिधगम के प7रणाम# के प7र�ण के िलये उपकरण# के िनमा2ण पर जोर दतेा ह ै। 

6. यह वातावरण मा!यम तथा िविधय# को िनयंि%त करके अिधगम को आग ेबढती ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु  �  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजए- 
1. ज0ेके0 गालPेथ ने अपनी प-ुतक म ेतकनीक� क� …..मLुय िवशेषताये बतायी ह ै
2. मानवी Hान का �थम प� Hान को …… करना ह।ै 
3. यह िश�ा एव ं�िश�ण म ेवHैािनक ….. का �योग ह।ै 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 6 

1.5 ���� ����� �	  �	� 

  शिै�क तकनीक� का �े% इसक� अवधारणा के अनVुप हN। यिद हम शिै�क तकनीक� को bKय 
U;य साधन# के Vप म े लेते ह ैतो इसका �े%, िश�ा म े केवल bKय U;य साधनो तक ही सीिमत 
रहता ह।ै यिद शिै�क तकनीक� का ताMपय2 हम अिभगिमत अ!ययन लेते ह ै तो इसके �े% म े
अिभकृिमत अ!ययन क� साम^ी ही आती ह।ै आज शिै�क तकनीक� अिभकृिमत bKय U;य 
सामगी ही नही बिAक ये तो इनके अगं माने जाने लगे ह।ै शिै�क तकनीक� को एक Kयापक िवHान 
माना जाने लगा अतः इकसे �े% म ेिवशालता एव ंिवTदता UिOगोचर होती ह।ै 

डैरक रो?Qा ; (Derek Rowntra 1973) ने इसके िनYनांिकत �े% बताये ह।ै - 

1. अिधिनयम के लcण तथा उd;ेय िचि?हत करना। 
2. अिधगम वातावरण का िनयोजन करना । 
3. िवषय व-त ुक� खोज करना तथा उ?हJ संरिचत करना।  
4. उपय�ु िश�ण Kयहू रचनाओ ंतथा अिधगम संचार ( leaning media) का चयन करना।  
5. अिधगम Kयव-था क� �भाव शीलता का मAूयांकन करना। 
6. भिवTय मJ �भाव शीलता बताने के िलये मAूयांकन के आधार पर वांिछत सझू -बझू �ाI करना। 

 

1.6 ���� ����� �� ���������� 

    शिै�क तकनीक� क� उपयोिगता आज िदन �ितिदन बढ़ती जा रही ह ै। िव� का �Mयके दशे इसे 
अपना रहा ह ै । कोठारी कमीशन ( 1966 ) ने अपनी एक िटgपणी मJ क�ा- अ!ययन को िफर से 
जीवन दान दनेे या उसे अन�ुमािणत करने क� �िविधय# पर काफ� !यान िदया गया ह ै।  

 अिधिनयम िस`ा?त# क� जगह िश�ा िस`ा?तो को उिचत महMव �दान करने वाली 
िवषयव-त ुशिै�क तकनीक� ही ह।ै शिै�क तकनीक� क� उपयोिगता को िनYनांिकत भाँित अिधक 
सरलता से �-ततु िकया जा सकता ह ै।  

(1) िश�क के िलये उपयोिगता:- शिै�क तकनीक� पर अिधकार रखने वाला िश�क अपने 

छा%# के Kयवहार# का अ!ययन कर सकता ह ैसमझ सकता ह ैऔर उनमJ वांिछत सधुार लाने का 
�यMन कर सकता ह ै। िश�क को िवषयव-त ुके साथ-साथ Kयवहार अ!ययन कर Kयवहार सधुार क� 
�णािलय# का Hान भी होना चािहए। शिै�क तकनीक� इस �े% मJ िश�क को समथ2 बनाती ह ै । 
शिै�क तकनीक� िश�क को िश�ण उपागम# िश�ण Kयूह रचनाओ ंमJ तथा िश�ण िविधय# के 
िवषय मJ वैHािनक Hान �दान करती ह ै।  
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  िश�क अपनी शिै�क �शासन तथा �ब?ध से सYबि?धत सम-याओ ंका अ!ययन 
करने के िलये �णाली उपागम (system approach) का �योग कर सकता ह।ै वह क�ा मJ 
Kयि]गत िभ?नताओ ं  क� सम-या के समाधान के Vप मJ अिभ=िमत अनुदशेन का उपयोग कर 
सकता ह।ै  

(2)  सीखने के �े( म) उपयोिगता:- शिै�क तकनीक� हमJ सीखने क� �भाव पणू2 िविधय# तथा 

िस`ांत# का Hान �दान करती ह,ै सीखी ह+ई िवषयव-त ुको -थाई करने क� िविभ?न �ि=याओ ंका 
अ!ययन करती ह ै । शिै�क तकनीक� सीखने और िसखाने दोन# ही �ि=याओ ं का वHैािनक 
िववचेना कर िश�ण अिधगम Kयव-था बनाये रखती ह ै। िश�ण के नये �ितमान# क� देन शिै�क 
तकनीक� क� ही ह।ै जो हमJ अिधगम और िश�ण के -वVप को भलीभांित समझाते हN। इस �कार 
शिै�क तकनीक� सीखने और िसखाने क� �ि=या को अिधक �भावशाली तथा साथ2क बनाने मJ 
िश�क तथा िश�ाथi एवं �िश�णाथi सभी के िलये उपयोगी बनायी जा सकती ह।ै 

(3)  समाज के िलये उपयोिगताः- गरैीसन (Garrison) आिद  @ारा िश�ा-मनोिवHान के स?दभ2 

मJ कह ेगय शjद शिै�क तकनीक� पर भी लाग ूहोते हN- " We know in advacne if we are      
(educational technologiests), that certain methods will be wrong. Therefore 
they save us from mistake and clarifies human motives and this makes it 
possible to achieve understanding amon indivbiduaols and groups (teaching 
and learning)  

समाज मJ आज जनसाधारण के पास जो रेिडय# , Qांिज-टर आिद क� सिुवधायJ ह ै, उनका उपयोग 
शिै�क तकनीक� के मा!यम से िश�ा �े% मJ िकया जा सकता ह।ै शिै�क तकनीक� , िश�क# और 
छा%# तथा जनसाधारण के HानाMमक , �भाव तथा मनोगKयाMमक प�# का उिचत िवकास करती ह।ै 
सीिमत संसाधन (resources) वाले दशे# के िलये शिै�क तकनीक ऐसी �िविधय# का वरदान दतेी 
ह,ै िजनक� मदद से जन िश�ा (man education) का �चार, �सार तथा िव-तार होता ह।ै 

 अतः यह कहा जा सकता ह ै िक शिै�क तकनीक� आज से तकनीक� यगु म े िश�क क� 
उपयोिगता बताती ह।ै छा%# छा%# या छा%ा!यापक# को �भावशाली िविध से िसखायी जाती ह ैऔर 
समाज के िलये Hान के संचालन, �सार, �सार तथा िवकास के िलये अMय?त उपयोगी ह।ै  

 

�वमू�यांकन हेतु �  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजए- 
1. शिै�क तकनीक� पर रखने वाला िश�क अपने छा%# के Kयवहार# का अ!ययन कर 
सकता ह ै
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2. शिै�क तकनीक� हमJ सीखने क� �भाव पणू2 ……तथा .....का Hान �दान करती ह,ै 
3. अिधिनयम िस`ा?त# क� जगह िश�ा िस`ा?तो को उिचत महMव �दान करने वाली 
िवषयव-त ु.......... ही ह।ै 

1.7 ���� ����� �	  घ�� 

लYुसडेन (1964) ने शिै�क तकनीक� के तीन घटक बताये ह-ै 

1. कठोरिशAप तकनीक� 
2. कोमलिशAप तकनीक� 
3. �णाली िवCेषण 

1.7.1 कठोरिश�प तकनीक
 (कठोर िश�प उपागम) 

1. कठोरिशAप तकनीक� िश�ा या U;य bKय साम^ी के िलये कठोर िशAप उपागम के Vप मJ जाना 
जाता ह।ै 
2. इसका उkम भौितक िवHान# तथा यांि%क� के िस`ा?त# का �िश�ण मJ उपयोग से ह+आ ह।ै  
3. यह अवधाराणा ह ैिक मशीनी/यांि%क तकनीक� िश�ण तकनीक� से काफ� हद तक सYबि?धत 
ह।ै जब तक िश�ण के �े% मJ टेप7रकाड2र, टी0वी0, �ोज]ेटर जसैे उपकरण नहl ह#ग ेतब तक िश�ा 
अधरुी ही रहगेी, कठोर िशAप उपागम इन उपकरण# के अिनवाय2 उपयोग क� धारणा को बलशाली 
बनाता ह।ै  
4. म7ैरलम िन]सन (1971) मJ भी िश�ण तकनीक� को अनेक �े%# से सYबि?धत माना ह ैमाना 
और कहा िक इसका काय2 Kयि� एव ंसमाज क� शिै�क आव;यकताओ ंक� संतिुOत करना ह।ै  
5. िसAवरमनै (Silverman 1968) ने इसे एक और नया नाम सापेि�क तकनीक�  (Relative 
Technology) िदया ह।ै  
6. डॉ0 Vहलेा के शjद# मJ- Education Technology refers to tools and hardwares 
such as teaching machines T.V. Lape recorders ect. which are used in inmehans 
कठोर िशAप उपागम का सव2�थम ए0ए0 लYुसडेन ने वण2न िकया था। इस उपागम को bKेय U;य 
साम^ी भी कहा जाता ह।ै इसने मशीन# क� तकनीक� पर जोर ह।ै इसका िव�ास ह ै िक मशीन 
अनदुशेन (Instruction) का काय2 करती ह ैऔर इसका सYब?ध अनदुशेन के HानाMक प� से होता 
ह।ै यह उपागम िनYनांिकत तीन बात# पर िवशषे बल दतेा ह।ै  
1. Hान का संचय करना 
2. Hान का �सारण करना 
3. Hान का िव-तार करना 
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िसAवर मने (1968) ने कठोर िशAप तकनीक� को ‘सापे�क तकनीक�’ कहा ह।ै यह मांग और 
उपयोग क� तकनीक� को बढ़ावा दतेा ह।ै मशीन का �योग िश�ण और अिधगम क� �ि=या मJ 
िकया जाता ह।ै  

1.7.2 कोमल िश�प तकनीक (कोमल िश�प उपागम Software Approach) 

1. यह शिै�क तकनीक� ‘ कोमलिशAप उपागम के Vप मJ जानी जाती ह।ै इसमJ मशीन# का �योग न 
करके इसमJ िश�ण एव ंअिधगम के मनोवैHािनक िस`ा?त# का �योग िकया जाता ह ै िजससे िक 
छा%# मJ अपेि�त प7रवत2न लाया जा सके। 
2. इस उपागम वाली तकनीिकय# को अनदुशेन तकनीक� िश�ण तकनीक� क� तथा Kयवहार 
तकनीक� का नाम भी िदया जाता ह।ै  
3. इसका उदगम Kयवहा7रक िवHान# से ह+आ ह।ै इसमJ मशीन# का �योग केवल पाठय व-त ु के 
�-तिुतकरण को अिधक �भावशाली बनाने के िलये िकया जा सकता ह।ै  
4. इस तकनीक� मJ िश�ा के अदा, �ि=या और �दा तीन# प�# के िवकास पर बल िदया जाता ह।ै  
5. आथ2र मAेटन (1959) के अनसुार यह शिै�क तकनीक� सीखने के मनोिवHान पर जाय7रत ह ै
और यह अनभुव �दान करके वांिछत Kयवहार प7रवत2न क� �ि=या का शभुारYभ करता ह।ै 
डेिवस (1971) " This view of Education Technology closely assonates with the 
modern principles of programmed learning and is charaeterised by task analysis 
writing precise objectives, selection of correct responses and constant 
evaluation  
6. बह+त से िश�ा िव` इस उपागम को हाईवयेर उपागम क� तलुना मJ अिधक महMवपणू2 बताते हN 
]य#िक हाड2वयेर उपागम तब तक अनपुयोगी ह ैजब तक इसमJ सोmटवयेर उपागम का �योग न िकया 
जाये। 
7. कोमलिशAप (सोmटवयेर) उपागम का उदभव ि-कनर तथा अ?य Kयवहार-शाि&य# के �यास# के 
प7रणाम -वVप ह+आ ह ैयह उपागम अिधगम के िवHान से सीधे सYबि?धत ह ैजो अनभुव के आधार 
पर Kयवहा7रक प7रवत2न# को समाविेशत करता ह।ै 

1.7.3 �णाली उपागम (System Analysis) 

ि@तीय िव� यु ़̀  के बाद एक नवीन �ब?ध तकनीक� ; (Management Techonlogy) का 
िवकास ह+आ ह।ै िजसने �ब?ध, �शासन, Kयापार, उ�ोग तथा सेना सYब?धी सम-याओ ंके सYब?ध 
मJ िनण2य लेने के िलये वैHािनक आधार �दान िकया ह।ै इस िवचार धारा को िश�ा मJ िनण2य लेने के 
िलये वHैािनक आधार �दान िकया ह।ै इस िवचारधरा को िश�ा मJ �णाली िवCेषण का नाम िदया 
गया। कुछ लोग इसे शिै�क �ब?ध का नाम भी िदया । 
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1. इसके अ?तग2त शिै�क �शासन एव ं �ब?ध क� सम-याओ ं का अ!ययन वHैािनक तथा 
प7रमाणाMमका ढंग से िकया जाता ह।ै 
2. यह �णाली गिणत पर आधा7रत ह ैइस तकनीक� ने शैि�क �शासन एव ं�ब?ध को एक वHैािनक 
एव ंसंLयाMमक उपागम �दान िकया ह ैजो अिधक व-तिुनo =मब` तथा शु̀  माना जाता ह।ै  
3. इसक� सहायता से िश�ा �णाली क� सम-यओ ंका चयन िकया जाता ह ैऔर वHैािनक िविधय# 
क� सहायता से उनका खोजा जाता ह।ै  
4. शिै�क तकनीक� उपागम ggप ्वा-तव मJ ग-ैटाAटवादी मनोिवHान के िस`ा?त# पर आधा7रत ह।ै 
इसके अनसुार शिै�क Kयव-था या शिै�क �णाली के चार �मखु तMव हN- 
1. अदा (Input)  - व ेसभी Kयवहार या  �मताऐ ंजो  िकसी शिै�क Kयव-था मJ िश�ण काय2 शVु 
करते समय िश�क एव ंछा%# के मा!यम से िमलती ह।ै  
2. �ि=या (Process) - व ेसभी काय2 िजनक� मd से अदा या उपलjध Kयवहार# मJ प7रवत2न िकया 
जाता ह।ै  
3. �दा  (Output) -  से ताMपय2 उस Kयवहार से ह ै िजसे �ाI करने के िलये �णाली को िनिम2त 
िकया जाता ह।ै  
4. पया2वरण स?दभ2 - पया2वरण के उन तMव# को कहा जाता ह ैिजनसे यह �णाली �भािवत होती ह।ै  

1.8 �����  

    इस इकाई मJ आपने पढ़ा िक शिैषक �ितिधय# एव ंिविधय# का वह िवHान ह ैिजसके @ारा शिै�क 
लcय# को �ाI िकया जा सकता हN। जसैा िक आपने पढ़ा ह ै िक शिै�क तकिनक� के दो प� ह-ै
कठोरिशAप एव ं कोमल ि;Aप। कठोरिशAप तकनीक� यांि%क� के िस@ा?त# और कोमलिशAप 
उपागम सामािजक िवHान# के िस@ा?त# पर आधा7रत हN। हमारे शिै�क Kयव-था मJ शिै�क तकनीक� 
�े% बह+त Kयापक हN जसैे- सभी को िशि�त करना, ऐितहािसक सचूनाओ ंको एक% करना, अिधक 
से अिधक सचूनाओ ंका एक%ीकरण आिद। यह हमJ सदुरूिश�ा और अनसंुधान के िलये आकड़ो 
का एक% करने से भी मदद करती हN। 

 शिे�क तकनीक�, इसके �े% और घटक आपको -पO होने चािहयJ। य े सभी िश�ण 
अिधगम �ि=या से महMवपणू2 भिूमका िनभाते हN। हम आशा करते ह ैिक ये संि�I िववरण आपके 
िलये बह+त उपयोगी िस@ होगी। 

1.9 ���� �������!"�	 �#$ 

इकाई 1.4 के �q संLया 1 का उ�र - दाे  

इकाई 1.4 के �q संLया 2 का उ�र - संिचत  
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इकाई 1.4 के �q संLया 3 का उ�र - Hान  

इकाई 1.6 के �q संLया 1 का उ�र - अिधकार 

इकाई 1.6 के �q संLया 2 का उ�र – िविधय#, िस`ांत# 

इकाई 1.6 के �q संLया 3 का उ�र - शिै�क तकनीक� 

1.10 %�&'�(��%�)� 
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1.11 ��*�+�,�� �! 

1.शिै�क तकिनक� को िव-ततृ Vप दसे प7रभािषत क�िजये? 

2.कठोरिशAप उपागत एव ंकोमलिशAप उपागम अ?तर -थािपत क�िजये? 

3. िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के योगदान को बताइयJ? 
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���� 2 
����� 	
 ������ 
इकाई का �व�प 

2.1��तावना     
2.2उ	�ेय  
2.3 सं�ेषण स7बंधी अवधारणा 
2.3.1  सं�ेषण क� �कृित और िवशेषताएं- 
2.4 सं�ेषण �ि;या  
2.4.1 िश�ण अिधगम म< सं�ेषण  
2.5 सं�ेषण के घटक 
2.6 सं�ेषण के �कार  
2.7 शैि�क �ौ>ोिगक� के �े� म< मास मीिडया 
2.8 साराशं  
2.9 �वम&ूयांिकत �-. के उ/र 
2.10 संदभ� 2ंथ सचूी  
2.11 िनबंधा6मक �-  
 

2.1�������     

   �-ततु इकाई मJ बताया गया ह ैिक सं�ेषण िकसी भी औपचा7रक या अनौपचा7रक िश�ण सीखने 
क� �ि=या का िदखाने के िलए एक �भावी और आव;यक भिूमका िनभाता ह।ै और इस अथ2 मJ 
कई मायन# मJ िश�क# को िश�ण संवाद -थािपत करने मJ हमशेा अrछा सं�ेषण कर रह ेहN। यह भी 
समान Vप से िश�ािथ2य# के िलए सच ह।ै वह जो अrछी तरह से सीखता ह ैजो अrछी तरह से 
सं�ेषण �ि=या मJ भाग लेता ह।ै अrछा िश�ािथ2 हमेशा अrछा 7रसीवर और responders ह।ै इस 
तरह से सं�ेषण, या िश�ण काय2 को चलाने के िलए उपकरण के Vप मJ, हमशेा एक ि@ मागiय 
�ि=या मJ दोन# (िश�क) sोत और िश�ण के लाभाथi (िश�ाथi) को िश�ण सीखने उd;ेय# क� 
समिुचत �ािI के िलए अrछी तरह से बातचीत के Vप मJ Kयवहार िकया जाना चािहए। 

2.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप-  
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1. सं�ेषण के िस`ांत के बारे मJ जान चकुJ ग।े 
2. सं�ेषण क� अवधारणा को प7रभािषत कर सकJ ग।े 
3. सं�ेषण और िश�ा क� �ि=या समझ जायंग।े 
4. क�ा सं�ेषण Kयवि-थत करना जान जायंग।े 
5. शिै�क �ौ�ोिगक� मJ मास मीिडया के उपयोग क� KयाLया कर पायंग।े 

2.3 %��	-. %/*�+� ��+�$.� 

सं�ेषण शjद िश�ा क� रीढ़ ह,ै सं�ेषण शjद बाद मJ 'Communis से िलया गया ह ैिजसका अथ2 ' 
सामा?य' या' आम से ह।ै सं�षेण का अथ2 पर-पर जानकारी और िवचार# को दनेे के िलए ह।ै एक 
िश�क के Vप मJ आप अपने �ाचाय2 या छा%# या छा%# को कुछ बताने के िलए आपको कुछ 
बताना जवाब या िस`ांत बताने के िलए या �शसंा या आप क� आलोचना कहता ह,ै पर जोर दतेा 
ह,ै यह सं�ेषण क� �ि=या चल रही ह।ै 

एज डेल (1961) ने सं�ेषण शjद को प7रभािषत िकया ह.ै "सं�ेषण िवचार#  को पार-प7रक साझा 
करने और मनोदशा मJ महससू के Vप मJ प7रभािषत िकया गया ह.ै” 

प7रणाम-वVप सं�ेषण को एक साझा �ि=या के Vप मJ िलया जा रहा ह.ै ]या आप जानते हN अपने 
आप मJ दसूर# के साथ सं�ेषण क� �ि=या के मा!यम स.े जो कुछ या अ?य मीिडया �सारण िकया 
जा रहा ह ैया अrछी तरह से �ाI Kयि� या Kयि�य# @ारा �ाI रा-ता मJ अिधमानतः क� मदद के 
मा!यम से िकया जाता ह।ै 

2.3.1. सं�ेषण क
 �कृित और िवशेषताए-ं 

हम िनYन �कार स े सं�ेषण क� �कृित और िवशषेताओ ं का उAलेख कर सकते हN: 
1. सं�ेषण आपसी संबंध -थािपत करने क� एक �ि=या ह।ै 
2. िवचार - िवमश2' और िवचार# का आदान – �दान क� और िवशषे !यान िदया ह ै। 
3. एक संदशे दनेे वाला और एक संदशे 7रसीवर: यह एक मागiय �ि=या ह।ै 
4. सं�ेषण एक उd;ेयपणू2 �ि=या ह।ै 
5. सं�ेषण मJ मनोवHैािनक - सामािजक पहल ु(जसैे िवचार#, िवचार#, भावनाओ,ं भावनाओ ंऔर 
भावनाओ ं आिद) शािमल हN। 
6. �भावी सं�ेषण अrछे िश�ण मJ मौिलक तMव ह।ै 
7. सं�ेषण �ि=या धारणा का समावशे ह।ै 
8.सं�ेषण और सचूना के बीच मतभदे हN. सचूना तक2  और उदाहरण के िलए औपचा7रकता 
Kयि�Mवहीनता क� िवशेषता ह,ै एक प-ुतक या टेलीिवजन जानकारी से प7रपणू2 भरा पड़ा ह,ै लेिकन 
एक िकताब या एक टेलीिवजन सं�ेषण संभव नही, जब तक पवू2 मJ पढ़ा और जानकारी ढँूढJ।जबिक 
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Kयि�गत धारणा सं�ेषण मJ एक महMवपणू2 भिूमका िनभाता ह।ै 
9. सं�ेषण मJ आम तौर पर केवल उन पहलओु ं/ दखेा गया माना जाता ह ैजो एक Kयि� क� जVरत 
के अनसुार, मAूय#, प7रि-थितय#, और पoृभिूम उYमीद कर रह े हN / के Vप मJ चाहते थे। 
10. सं�ेषण मानव और सामािजक वातावरण को बनाए रखने का काम करता ह.ै 
11.यह जVरी ह ै िक आपसी बातचीत और �िति=या सं�ेषण क� �ि=या मJ रह।े 
12. सं�ेषण हमेशा एक गितशील �ि=या ह।ै 
 

�वमू�यांकन हेतु �  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. सं�ेषण शjद ..... क� रीढ़ ह।ै 

2. सं�ेषण आपसी संबंध -थािपत करने क� एक ..... ह।ै 

3. �भावी सं�ेषण अrछे िश�ण मJ ....... तMव ह।ै 

2.4 %��	-. ��0�� 

सं�ेषण एक सामािजक �ि=या ह ै िजसके @ारा मानव संबंध# को िवकिसत और सUुढ़ Vप मJ 
-थािपत कर रह े हN। सं�ेषण क� �ि=या ऐसी ह ै िक सं�ेषण के अभाव मJ सामािजक जीवन क� 
कAपना करना मिु;कल ह।ै सामािजक संरचना मJ एक�कृत ह।ै 

2.4.1 िश�ण अिधगम म) सं�ेषण 

�भावी अ!यापन - अिधगम �ि=या के िलए �भावी सं�ेषण आव;यक ह।ै एक �भावी िश�ण मJ, 
िश�क और छा%# के एक �भावी सं�ेषण के �यास बनाने के िलए, Herbart के अनसुार, िश�ण 
का मLुय काय2 तtय#, और अिधक �भावी ढंग से एक िश�क यह संचा7रत करने मJ स�म ह,ै और 
िश�ण और �िश�ण के �े% मJ अिधक सफल िश�क उसे कहा जाता ह,ै जो छा%# और छा% 
िश�क# को मJ Hान और जिटल काननू#, िविधय#, िस-टम और िश�ण रणनीितय# के बारे मJ �दान 
करने के िलए कई सं�ेषण तकनीक का इ-तेमाल कर रह ेहN।  

2.5 %��	-. ��  घ�� 

सं�ेषण �ि=या मJ अिनवाय2 Vप से िनYनिलिखत घटक शािमल हN. 
 
(1) सं�ेषण संदभ2:- 
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 भौितक संदभ2 (जसैे -कूल क�ा आिद के Vप मJ). 
 सामािजक संदभ2 (क�ा या -कूल के वातावरण). 
 समय संदभ2 (जैसे िदन का समय और अविध के Vप मJ). 

(2) संदशे sोत – िश�क, Kयि� या घटना जो मौिखक या गरै मौिखक �तीक# के  �दान के sोत 
को संदशे का sोत कहा जाता ह.ैजब sोत के Vप मJ Kयि� ह ैवह संदशे �ेषक कहा जाता ह.ै sोत 
से सं�ेषण �ि=या शVु होता ह,ै िक संदशे यह कूटलेखन क� साम^ी िनधा27रत करता ह.ै =म मJ 
वांिछत �भाव उMप?न करने के िलए संदशे �ेषक अपने संदेश अrछी तरह से तैयार ह ैऔर यह एक 
उिचत मा!यम का उपयोग कर -थानांत7रत करता ह,ै और यह पह+चंाता ह।ै 

(3) संदेश: एक संदशे एक �ेरणा ह ैजो संदशे �ेषक @ारा फैलता ह.ै एक मौिखक, िलिखत या चेहरे 
क� अिभKयि� r शरीर भाषा संदशे हो सकता ह.ै एक संदशे पो-टर, चाट2, पिु-तका, या संदशे पैकेज 
के Vप मJ कुछ �तीक के मा!यम से �ेिषत िकया जा सकता ह।ै 

(4) सचूना मा!यम: - सचूना मा!यम से का मतलब ह ैिक मा!यम के कुछ संदशे जो sोत से 7रसीवर 
को िदया जाता ह.ै एक मा!यम भाव  क�धारणा ह,ै जो U;य bवण, हो सकता ह ै-पश2 ह ैिजसके @ारा 
संदशे शारी7रक Vप से फैलता ह।ै सं�ेषण वह माग2 ह ैिजसके @ारा संदशे शारी7रक Vप से फैलता ह.ै 
सं�ेषण के मा!यम के कुछ उदाहरण के तार, रेिडयो, -टूिडयो, समाचार प%, पि%काए,ं िकताबJ, प% 
आिद हN। 

 (5).�तीक - �तीक वह ह ैजो उन कुछ अ?य बात का �ितिनिधMव करते हN। �तीक मौिखक अथवा 
अमौिखक हो सकता ह।ै शjद -वयं �तीक हN। 

(6).कूटब?धन - कूटब?धन वह �ि=या ह ैिजसमJ �तीक# भावनाओ ंऔर संदशे पालन के कुछ U;य 
क� अिभKयि� के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै 

(7).कूटानवुाद (िडकोिडंग) -िडकोिडंग �ि=या ह ैिजसके @ारा 7रसीवर से �तीक# को समझ अवगत 
कराया जाता ह।ै 

(8).पoृ पोषण - पoृ पोषण �िति=या या संदशे आिद पढ़ने पर, संदशे �ाI होने पर Kय� िवचार के 
Vप मJ �ेषक क� �िति=या ह।ै 

(9).संदशे 7रसीवर- एक संदशे 7रसीवर दश2क#, छा%#, दश2क#, पि%का / समाचार प% के पाठक# के 
Vप ह ैमJ जो िक सं�ेषण क� �ि=या मJ संदशे �ाI Kयि� ह।ै 
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�वमू�यांकन हेतु �  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. शjद -वयं  मJ ...... हN। 

2. एक संदशे पो-टर, चाट2, पिु-तका, या संदशे पैकेज के Vप मJ कुछ �तीक के मा!यम से ....... 
िकया जा सकता ह।ै 

3. एक संदशे ...... दश2क#, छा%#, दश2क#, पि%का / समाचार प% के पाठक# के Vप ह ै। 

2.6 %��	-. �	  ���$ 

   सं�ेषण क� िनरंतरता आव;यक ह ैइस =म मJ िश�ण सीखने के िलए गितशील , सि=य और 
जीवतं �ि=या ह.ै कई मायन# मJ सं�ेषण शािjदक और अशािjदक सं�ेषण, के Vप मJ िश�ण के 
तहत वगiकृत िकया जा सकता ह।ै 

 1-शाि0दक सं�ेषण- भाषा का शािjदक सं�ेषण मJ �योग िकया जाता ह.ै सं�ेषण मौिखक या 

िलिखत शjद या �तीक# के मा!यम से दसूर# के िलए िवचार# और भावनाओ ंको पेश करने के िलए 
�योग िकया जाता ह.ै शािjदक सं�ेषण को आग ेदो �कार मJ िवभािजत िकया जा सकता ह.ै 

 मौिखक सं�ेषण - मौिखक िविध मJ संदशे भजेने वाले और संदशे 7रसीवर एक दसूरे से पहले 

तtय#, और जानकारी मJ भाषण के मा!यम से बदल कर रह े हN। मौिखक सं�ेषण मJ चचा2, बात, 
िवCेषण, बहस, सामिूहक चचा2, सवाल जवाब और कहानी आिद करते हN। 

  िलिखत सं�ेषण- इस मJ, संदशे �ेषक और संदेश 7रसीवर के िलए एक दसूरे से पहले पहल करना 

आव;यक नहl ह।ै इस मJ एक संदशे िलखा शjद या �तीक ऐसा ह ैिक संदशे �ाI संदशे क� KयाLया 
कर सकते हN का उपयोग करते ह+ए फैलता ह।ै आदशे मJ िलिखत संदशे समझ मJ आता ह,ै यह 
आव;यक ह ैिक िलिखत भाषा सरल, आसान, -पO और बोधगYय हो, तािक यह िकसी भी शक के 
िबना �ाI िकया जा सकता ह।ै इस मJ कोई संदशे या सचूना के एक �भावी तरीके से सही शjद या 
छोटे वा]य# का उपयोग करते ह+ए फैलता ह।ै 

2 अशाि0दक सं�ेषण  

अशािjदक सं�ेषण मJ भाषा का �योग नही िकया जाता ह।ैइस मJ, सं�ेषण भाषण, �तीक#, आखं से 
संपक2  करJ, चेहरे का भाव शरीर क� भाषा आिद के उपयोग के @ारा होता ह।ै 
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�वर सं�ेषण- -वर सं�ेषण मJ िवचार# और भावनाओ ंको Kयि�गत या छोटे समहू मJ भाषण @ारा 

Kय� कर रह ेहN. उदाहरणाथ2 हाँ, हाँ, हाँ, िबAकुल सही कह रही ह।ै सं�ेषण के बीच मJ सीटी आिद 
या, म-ुकुराते ह+ए, जोर से बोल रहा हu,ँ रो रही ह,ै हसँना आिद।  

आखँ4 का संपक�  और चेहरे क
 अिभ7यि8- Kयि�गत सं�ेषण मJ आखँ से संपक2  करन और 

चेहरे का भाव का उपयोग बह+त �भावी माना जाता ह.ै एक िश�क @ारा आँख से आँख ,अिभKयि� 
संपक2  - चेहरे के िलए भावनाMमक ि-थितय# के चेहरे Kय� क� अिभKयि� के िलए खशुी Kय� 
करने के िलए इ-तेमाल िकया जा सकता ह ैयह एक महMवपणू2 भिूमका िनभाते हN भय, =ोध, दखु, 
या िव-मय आिद पढ़ने मJ मकू और बिधर लोग# के िलए सं�ेषण बह+त उपयोगी ह.ै 

�पश� संपक�  - -पश2नीय संपक2  मJ, संपक2  सं�ेषण का मLुय मा!यम बना ह.ै हालांिक जब एक 

Kयि�. जब हाथ िहला कर िमलाता ह ै एक -पश2 के िलए अपनी भावनाओ ं और िवचार# को 
अिभKय� करने मJ स�म हN। एक माँ अपने बrचे को -पश2 चीज# से बह+त कुछ बता सकती हN.�शसंा 
का एक भाव, gयार का एक चुंबन आिद, भावनाओ ंऔर िवचार# के कई �कार Kय� करने का 
महMवपूण2 मा!यम उपलjध हN। 

2.7 ���� �12����� �	  �	� �3 ��% ���4�� 

   सं�ेषण मीिडया का एक िनिvत �कार जनता के साथ सं�ेषण, रेिडयो, टेलीिवजन, वीिडयो, 
िसनेमा, िफAम#, प-ुतक#, समाचार प%# और पि%काओ ं क� तरह मिुwत मीिडया, 
teleconferencing , ई - मले, के Vप मJ इटंरनेट सं�ेषण, और उप^ह मJ उपयोगी सािबत होता ह।ै 
जन सं�ेषण का मतलब ह ैसं�ेषण और �सारण मीिडया के �ावधान मJ सब आते हN. ऑन लाइन 
िश�ा और प%ाचार पाठ्य=म# कई सं-थान# @ारा संचािलत एक बह+त औपचा7रक और संगिठत 
तरीके से मास मीिडया का उपयोग करJ। 

शाि0दक (मुि:त)साम;ी- इसके अतंग2त पाठ्यप-ुतक और परूक प-ुतक, काय2पिु-तका और कॉपी 

बकु, अिभ=िमत अनदुशेन साम^ी और -व - िश�ण मॉड्यलू, िव�कोश और संदभ2 प-ुतक, 
समाचार प% और पि%काए ंआिद आते हN। 

ऑिडयो मीिडया (AUDIO- MEDIA) - इसके अतंग2त मानवीय आवाज़, टेप 7रकॉिडyग व 

ऑिडयो टेप, रेिडयो आिद आते हN। 

<=य ��ेिपत मीिडया (Visual Projected Media)- इसके अतंग2त -लाइड, िफAम ि-Qgस, 

माइ=ोिफAम और सcूम संिचका, ओवरहडे �ोज]ेटर आिद आते हN। 
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?7य <=य मीिडया ��ेिपत- इसके अतंग2त मोशन िप]चर िफAम, अनदुशेाMमक टेलीिवजन, 

सीसीटीवी, -लाइड टेप �-तिुतकरण, इटंरएि]टव वीिडयो आिद आते हN। 

दूरसं�ेषण और नेटवक� - इसके अतंग2त सं�ेषण उप^ह, टेलीकांzJ िसंग, वीसैट, इटंरनेट और इQंानेट 

आिद आते हN। 

2.8 �����  

    �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप ने उभरते सं�ेषण और सचूना �ौ�ोिगक� पर Hान 
�ािI  क�. हमारी चचा2 उभरती �ौ�ोिगिकय# के तीन �मखु �े%# के आसपास कJ िwत ह.ै इनमJ  
ऑिडयो, वीिडयो �ौ�ोिगक�, कंgयटूर �ौ�ोिगक� और दरूसं�ेषण �ौ�ोिगक� और नेटवक2  हN. 
ऑिडयो, वीिडयो �ौ�ोिगक� के अतंग2त, हम इटंरैि]टव �सारण, teletext और videotext के 
िवचार - िवमश2 िकया. कंgयटूर �ौ�ोिगक� के तहत हम कंgयटूर, videodisc क�, कॉYपै]ट िड-क, 
इटंरैि]टव, ई - मले और दरूसं�ेषण और वीसैट के तहत मAटीमीिडया पर िवचार - िवमश2 िकया. 
ऑिडयो कॉ?zJ िसंग, वीिडयो कॉ?zJ िसंग और कंgयटूर कॉ?zJ िसंग teleconferencing: तीन �कार 
क� ह.ै अ?त मJ, हम इटंरनेट और इQंानेट पर कJ िwत ह ै। 

2.9 ���� �����  ह���  �!"  �	  �#$ 
�q संLया 1 का उ�र - िश�ा  
�q संLया 2 का उ�र - �ि=या  
�q संLया 3 का उ�र - मौिलक  
�q संLया 1 का उ�र - �तीक 
�q संLया 2 का उ�र – �ेिषत   
�q संLया 3 का उ�र – 7रसीवर 
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2.11 ��*�+�,�� �!  
1. सं�ेषण आप ]या समझते हN । इसक� �ि=या को समझाइय े? 
2. सं�ेषण के िविभ?न �कार# का उAलेख क�िजए? 
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���� 3 ����� ��������� ���	 
इकाई का �व�प 

3.1��तावना     
3.2उ	�ेय  
3.3 अनदुशेा6मक उ	�ेय. के अथ� 
3.4 िश�ण िवषय के सामा@य उ	�ेय के साथ अनदुेशा6मक उ	�ेय. के संबंध 
3.4.1 लAय 
3.4.2 सामा@य उ	�ेय 
3.4.3 अनदुशेा6मक उ	�ेय 
3.4.4  लAय और उ	�ेय के बीच तुलना  
3.5 अनदुशेा6मक उ	�ेय. के वगBकरण 
3.5.1 संCाना6मक डोमेन म< उ	�ेय. के वगBकरण 
3.6 Dयवहार िनयम म< िलिखत उ	�ेय 
3.7 काय� िव)ेषण 
3.8 साराशं  
3.9 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
3.10 संदभ� 2ंथ सचूी  
3.11 िनबंधा6मक �-  

3.1�������     

�-ततु इकाई मJ बताया गया ह ैिक िविभ?न �कार के परी�ण िश�ा के �े% मJ िकए जा रह ेहN आज 
कई नई �विृ�य# और काय2 �णाली िश�ण के �े% मJ �चलन मJ आ रह े हN। अब और अिधक 
िश�ण से सीखने पर जोर िदया गया ह।ै िवHान और �ौ�ोिगक� के �े% मJ उrचतम िवकास का एक 
प7रणाम के Vप मJ, िश�ण को एक महान Kयावसाियक गितिविध माना जाता ह.ै एक िश�क के 
सबसे महMवपूण2 काय2 शिै�क उd;ेय# और िविशO उd;ेय का िनमा2ण करने के िलए और तदनसुार 
अपने छा%# मJ Kयवहार मJ बदलाव लाने के �यास करना ह।ै 

िश�ण का उd;ेय �भावी िश�ण ह.ै छा% �भावी Vप स ेसाम^ी क# केवल तब जब उसके िश�ण 
उd;ेय# क# -पO कर रह ेहN, सीख सकते हN। उसे ]या सीखना ह ैऔर कैसे सीखना ह।ै एक स�म 
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िश�क छा%# क� �मता ,जVरत संसाधन# और माप क� -पOता, िश�ण साम^ी क� �कृित और 
िश�ण क� उपलjधता उd;ेय# के अनसुार िनधा27रत करता ह।ै 

 

3.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप-  

1. शिै�क उd;ेय# के अथ2 के बारे मJ जान जायंग।े 
2.  िश�ण िवषय के सामा?य लcय और उd;ेय के साथ अनदुशेाMमक उd;ेय# के संबंध समझ 

सकJ ग।े 
3.  िश�ण उd;ेय# को पहचान सकJ ग।े 
4.  शिै�क और िनदZशाMमक उd;ेय के वगiकरण को प7रभािषत कर सकJ ग।े 
5.  Kयवहार के मामले मJ लcय िलख पायंग।े 
6. काय2 िवCेषण समझा पायJग।े 

3.3 ��5&	��,�� ��	
�" �	  ��� 

   एक िवशषे पाठ, इकाई, या एक िवषय के सबयिूनट के िश�ण अविध के भीतर, िश�क उसे 
पहले एक िनिद2O क�ा मJ बताने से पवू2 कुछ िनिvत और बह+त िविशO उd;ेय# क# बताता ह।ै इन 
िविशO क�ा अ!यापन - अिधगम उd;ेय# को अनदुशेाMमक उd;ेय# के Vप मJ जाना जाता ह ैिजनके 
मा!यम से िश�क अपने िव�ािथ2य# के Kयवहार मJ वांिछत प7रवत2न लाने क� कोिशश करता ह।ै इस 
तरह, िकसी िवशषे िवषय के िश�ण के संबंध मJ शjद अनदुशेाMमक उd;ेय# का वण2न ]या 
िव�ािथ2य# क� उYमीद कर रह ेहN करने के िलए एक िश�क @ारा तैयार बयान के एक समहू के Vप मJ 
प7रभािषत िकया जा सकता ह ैया एक बार क�ा के अनुदशे क� �ि=या करने मJ स�म हो जाएगा 
अिधक ह।ै 

वा-तव मJ, एक िश�क को िश�ण - अिधगम �ि=या मJ अनदुशेाMमक उMपादन के Vप मJ कुछ भी 
नहl �ाI ह ै लेिकन िव�ािथ2य# मJ Kयवहार मJ बदलाव के Vप मJ उYमीद क� जा सकती ह।ै 3.4 
िश�ण िवषय के सामा?य उd;ेय के साथ अनदुशेाMमक उd;ेय# के संबंध 

  3.4.1 लAय 

लcय या सामा?य उd;ेय एक -कूल िवषय को पढ़ाने के, उस िवषय को पढ़ाने के लंबे समय से लेकर 
अिंतम लcय के Vप मJ जाना जाता ह।ै कई वष| के बाद छा% अपनी -कूली िश�ा परूी कर भी �ाI 
नहl कर पाते हN। अ?य लोग# को @ारा भी परूी तरह कभी नहl हािसल िकया जा सकता ह।ै हालांिक, 
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उनक� उपि-थित उनके िश�ण के लcय# क� �ािI मJ एक िश�क के िलए अMयंत महMव रखती ह।ै 
िजस तरह से एक अंत7र� या%ी एक िसतारा क# अपनी कAपना के मा!यम से भी वह पह+चँता ह,ै 
हम अपनी ि-थित का अनकुरण कर सकने मJ उपयोगी ह ै। 

3.4.2 सामाBय उCे=य4 

सामा?य उd;ेय या शिै�क उdे;य# एक िवषय को पढ़ाने के उd;ेय ह ैिक इस िवषय क� KयMुपि�य# 
को पढ़ाने के के हN। वा-तव मJ उनके समिुचत �ािI के िलए कुछ िनिvत, काय2कारी उd;ेय हN और 
इकाइय# मJ टूट रह ेहN िवभािजत िकए जाते हN, Kयावहा7रक उd;ेय कहा जाता ह।ै उd;ेय# क� संरचना 
मJ, अAपकािलक, िनिvत लcय या िनिद2O क�ा संसाधन उd;ेय िश�क के भीतर �ाgय उd;ेय# का 
�ितिनिधMव करते हN। अनदुशेाMमक उd;ेय, एक शjद के Vप मJ, दोन# उपयु2� शjद#, सामा?य उd;ेय 
और एक िवषय को पढ़ाने के उd;ेय से एक बह+त अलग ह।ै 

3.4.3 अनुदेशाDमक उCे=य 

वा-तव मJ, क�ा अनदुशेाMमक उd;ेय -कूल, िश�ा और सामा?य उd;ेय हN जोिक िवषय को पढ़ाने 
के उd;ेय या लcय# के एक िवशेष या परेू मचं पर एक िवषय के िश�ण के उd;ेय# का एक 
पदान=ुिमत आदेश का �ितिनिधMव करते हN। 

अनदुशेाMमक उd;ेय# मौिलक और बिुनयादी लcय ह ैजोिक सीिमत अविध और आसानी से �ाI 
िकया जा सकता ह,ै जबिक सामा?य उd;ेय या एक िवषय को पढ़ाने के लcय# काफ� Kयापक 
आधा7रत, ऊंचे और मिु;कल से हािसल कर रह ेहN। उनके संक�ण2 या Kयापक UिOकोण या �भाव के 
�े% के भीतर मJ आग ेसिच% जा सकता ह।ै 

3.4.3 लAय और उCे=य के बीच तुलना  

एक िवषय को पढ़ाने के सामा?य उd;ेय और उd;ेय# क� तलुना मJ, अनदुशेाMमक उdे;य काफ� 
संक�ण2 और िविशO हN. व ेिनिvत, ठोस, सटीक और काया2Mमक हN. 

=म 
सं 

लcय  उd;ेय 

1 ये राTQ और समाज क� �कृित को 
िनधा27रत कर रह े हN, और ये लोग, सभी 
-कूल# और परेू राTQ क� िजYमदेारी हN। 

-वयं िश�क @ारा उd;ेय िनधा27रत िकये जा रह ेहN 
और शिै�क उd;ेय के अनुसार िनधा27रत हN। 

2 उनके sोत सामािजक दश2न ह।ै उनके sोत के मनोवHैािनक आधार ह।ै 

3 उनके आधार दशे क� सामािजक, एक िश�क अपनी सिुवधा के अनसुार िनिvत 
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राजनीितक और धािम2क पoृभिूम ह।ै काय2=म के तहत उ?हJ िनधा27रत करता ह ै

4 उनका �े% Kयापक ह।ै उनका �े% काफ� संक�ण2 ह।ै व े -पO, अrछी 
तरह से संरिचत और बात करने के िलए हN। 

5 उ?हJ साकार करने के िलए ~यादा धन, 
योजना, और समय क� जVरत ह.ै वे 
-वभाव से लंबे समय अविध के होते हN. 

व ेएक सीिमत समय मJ महसूस कर रह ेहN, तो व े
तMकाल उd;ेय कहा जाता ह.ै 

 

�वमू�यांकन हेतु �  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. सामा?य उd;ेय एक िवषय को ....... के उd;ेय ह।ै  

2. अनदुशेाMमक उd;ेय िश�ण के उd;ेय# का एक पदान=ुिमत आदशे का ....... करते हN। 

3. लcय के sोत ....... दश2न ह।ै 

3.5 ��5&	��,�� ��	
�" �	  ��6�$. 

3.5 अनुदेशाDमक उCे=य4 के वगFकरण 

विग2क� क� एक �णाली का मतलब वगiकरण ह।ै और इस अथ2 मJ, jलमू के वगiकरण क� तरह एक 
वगiकरण समान तरीके मJ उd;ेय# के वगiकरण क� एक �णाली के Vप मJ �-ततु Dewey’s 
decimal �णाली के एक प-ुतकालय मJ प-ुतक# क� संLया मJ वगiकृत करते हN। 

शिै�क और अनदुशेाMमक उd;ेय# के वगiकरण इस धारणा पर ह ैिक िश�ण - अिधगम क� �ि=या 
के िलए कुछ िवषय या सीखने के अनभुव के िलए सYमान के साथ िव�ािथ2य# के Kयवहार को 
बदलने के �यास के Vप मJ पर बाहर काम िकया गया ह ैकAपना क� जा सकती ह।ै Kयवहार तीन 
डोमने संHानाMमक, भावाMमक और मनो�ेरणा मJ िवभािजत ह।ैशिै�क और अनदुशेाMमक उd;ेय# के 
वगiकरण को भी इन तीन डोमेन से संबंिधत माना गया ह।ै 

 3.5.1 संGानाDमक डोमेन म) उCे=य4 के वगFकरण 

Hान- यह संHानाMमक डोमने से संबंिधत उd;ेय# के िनYनतम -तर का �ितिनिधMव करता ह ैऔर 
मLुय Vप से संबंिधत Hान के अिध^हण के िलए। Hान उd;ेय को मLुय Vप से याद करने के िलए 
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और एक -मिृत क� मा?यता -तर कहते हN और इसिलए उनके मAूयांकन एक सरल याद या एकािधक 
िवकAप �कार के �q के मा!यम से मLुय Vप से िकया जाता ह।ै 

समझना 

समझना Hान पर आधा7रत ह.ै यह वहाँ कोई Hान नहl ह,ै जहाँ कोई समझ न हो। संHानाMमक 
�मताओ ं के अिध^हण क� सीढ़ी पर, अपने -तर के Hान क� तलुना मJ अिधक िवशेष Vप स,े 
तtय#, िवचार#, तरीक#, �ि=याओ,ं िस`ांत# या िस`ांत# के बिुनयादी समझ का मतलब ह।ै 

अनु�योग 

Hान उपयोगी ह ैकेवल जब यह लाग ूिकया जाना संभव ह ैकरने के िलए ह।ै एक िवचार, िस`ांत, या 
िस`ांत के आवदेन संभव हो सकता ह ैकेवल जब ठीक से समझ कर यह ^हण िकया जा सकता ह।ै 
इसिलए, आवदेन क� bेणी मJ -वचािलत Vप से पहले दोन# bेिणयां, अथा2त ् Hान और समझ 
शािमल ह।ै इस उd;ेय के तहत, िश�ाथi सार या सामा?यीकृत िवशेष और ठोस ि-थितय# मJ, 
िवचार#, िस`ांत# के उपयोग करने क� �मता �ाI करने क� आव;यकता ह।ै 

िवHेषण 

िवCेषण एक उrच -तर पर समझ करने के िलए संदिभ2त करता ह।ै यह एक जिटल संHानाMमक 
�ि=या ह ैजोिक Hान को अrछी तरह से एक िवचार, तtय, िस`ांत या िस`ांत के आवदेन के Vप 
मJ शािमल ह ैइन उd;ेय# क� �ािI के मा!यम मJ िश�ाथi से आरेखण अनुमान, भदेभाव, िवकAप 
और चयन करने, और अलग अलग घटक# या एक अवधारणा, व-त,ु या िस`ांत के तMव# को 
अलग करने मJ आव;यक कौशल हािसल करने क� उYमीद ह।ै 

संHेषण 

इस bेणी से संबंिधत उd;ेय# मJ मदद करने के िलए सीखने के िलए एक िवचार, व-त,ु अवधारणा, 
या िस`ांत क� िविभ?न तMव# या घटक गठबंधन करने के िलए एक एक�कृत िच%, यानी, पणू2ता का 
आकंड़ा उMपादन के िलए आव;यक �मता हािसल करना ह।ै एक प7रणाम के Vप मJ, वह �चार 
करने के िलए या अलग UिOकोण, िवचार या UिOकोण के संयोजन के @ारा िस`ांत या िस`ांत पेश 
करने के िलए उYमीद क� जा सकती ह।ै वह कुछ नया करने पर आने या पहले से संCेिषत के बाद 
उसे ]या करने के िलए जाना जाता ह ै। 

मू�यांकन 

उd;ेय# क� इस bेणी मJ सीखने मJ ]या Hान, समझ, आवदेन, िवCेषण और संCेषण के Vप मJ 
उसके @ारा अिध^हीत िकया गया ह ैके बारे मJ उिचत मAूय िनण2य करने क� �मता िवकिसत करना. 
यह िनिvत Vप स ेसंHानाMमक डोमने से संबंिधत उd;ेय# के उrचतम -तर का �ितिनिधMव करता ह ै
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और इसमJ सभी पाँच पहले विण2त bेिणयां शािमल ह।ै एक प7रणाम के Vप मJ सीखने के िलए एक 
िवशेष िवचार, व-त,ु िस`ांत या िस`ांत क� मा%ाMमक और गणुाMमक मAूय के बारे मJ उिचत िनण2य 
लेने क� उYमीद ह।ै 

इस तरह, यह िनTकष2 िनकाला जा सकता ह ै िक छह bेिणय# मJ एक िवशेष िवषय को पढ़ाने के 
उd;ेय# वगiकृत यहाँ पर चचा2 कर सकते हN, jलमू और उनके सहयोिगय# ने  एक िवषय / एक िवषय 
क� इकाई /सबयिूनट मJ क� साम^ी को सीखने के अनभुव का उपयोग करने क� कामना इस तरह क� 
ह ैिक एक संHानाMमक डोमने मJ वांिछत Kयवहार मJ बदलाव मJ प7रणाम िदखाई दJ। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. Kयवहार तीन डोमेन संHानाMमक, ........... और मनो�ेरणा मJ िवभािजत ह।ै 

2. िवCेषण एक उrच -तर पर समझ करने के िलए ......... करता ह।ै 

3. Hान .......... ह ैकेवल जब यह लाग ूिकया जाना संभव ह ैकरने के िलए ह।ै 

3.6 7��ह�$ ���� �3 �9�:� ��	
� 

;हण करना (Receiving) 

        यह भावाMमक डोमने से संबंिधत उd;ेय# के िलए �ारंिभक bेणी का �ितिनिधMव करता ह.ै 
कुछ िहत#, UिOकोण, मAूय# या िवचार# क� नसीहत के िलए, यह आव;यक ह ै िक िश�ाथi �ाI 
करने के िलए या वांिछत िवचार#, घटनाओ ंया व-तओु ंमJ भाग लेने के िलए िकया जाता ह।ै 

�DयुIर (Responding) 

       यह भावाMमक डोमने से संबंिधत bेिणय# के िलए उd;ेय# मJ से एक दसूरे -तर का �ितिनिधMव 
करता ह.ै एक बार िव�ाथi �ाI करता ह ैया एक िवशषे िवचार, घटना, या बात करने के िलए आती 
ह,ै वह के Vप मJ संभव के Vप मJ सि=य Vप से यह जवाब िदया जाना चािहए. 

मू�यांकन (Valuing) 

       जब एक के Vप मJ अrछी तरह से आती ह ैएक िवशेष बात, िवचार, या घटना का जवाब ह,ै 
वह -वाभािवक Vप क� बात, िवचार, या घटना के बारे मJ मAूय िनण2य लेने क� िदशा मJ चली गई ह।ै 
इसिलए, मAूय क� इस bेणी मJ पवू2 दोन# bेिणय# पर िनभ2र करता ह,ै अथा2त ्�ाI और �ितसाद। 
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आयोजन (Organizing)  

     उd;ेय# क� इस bेणी मJ आयोजन और संCेषण के अलग मAूय समय - समय पर उनके @ारा 
आMमसात िश�ाथi मJ अपे�ाकृत -थायी मAूय संरचना के िनमा2ण के साथ संबंध ह।ै अतं मJ, उd;ेय 
के इस वग2 के िलए एक िनधा27रत मAूय या जीवन क� संरचना के दश2न के Vप मJ सीखने होता ह।ै 

मू�य या मू�य जिटल क
 िवशेषता (Characterizing by a value or value complex) 

       यह भावाMमक डोमने से संबंिधत उd;ेय# क� bेिणय# मJ उrचतम -तर ह।ै इस चरण सीखने के 
िलए सभी आव;यक �भावी Kयवहार आMमसात करने के िलए, िविभ?न िहत#, UिOकोण, मAूय#, 
मAूय जिटल या मAूय पैटन2, एक -थायी सेट मAूय संरचना और, इसिलए अथा2त ्मJ स�म ह,ै पहले 
के सभी bेिणय# मJ इस वग2 क� -वतः उd;ेय# मJ शािमल हN। इस चरण मJ सीखने के िलए अपने 
Kयि�गत च7र%, अपनी खदु क� अथा2त ्जीवन शलैी के िविशO िवशेषताओ ंको आMमसात करने के 
िलए ह।ै वा-तव मJ, यह अतं िबंद ुया िश�ा क� �ि=या का अिंतम लcय ह।ै 

3.7 ���� ��
9	-. 

   काय� िवHेषण और उसका अथ�: काय2 िवCेषण 'दो शjद# से बना ह।ै काय2 साम^ी के िश�ण 

मJ उपलिjध क� एक इकाई ह.ै एक काम जो काय2 कहा जाता ह ैएक साम^ी क� उपलिjध िश�ण 
क� एक इकाई ह।ै एक जो सामिूहक काय2 के गठन क� एक इकाई के �दश2न के Vप मJ प7रभािषत 
िकया जा सकता ह।ैिवCेषण @ारा छोटे भाग# मJ िवभािजत करने का मतलब ह।ै इसिलए, काय2 
िवCेषण मJ, साम^ी से संबंिधत गितिविधय# का िवCेषण कर रह ेहN।काय2 िवCेषण क� अवधारणा 
Rayle @ारा दी गयी थी। यह अवधारणा िश�ण और �िश�ण काय2=म# के िवकास के िलए बह+त 
महMवपूण2 सािबत ह+ई ह।ै काय2 िवCेषण के मा!यम स,े एक िश�क िश�ण उd;ेय#, रणनीितय# और 
िश�ण तकनीक# के बारे मJ िश�ण के िलए सही िनण2य लेने मJ स�म ह।ै काय2 िवCेषण काय2 के Vप 
मJ के Vप मJ अrछी तरह से काय2 संCेषण के िवCेषण शािमल हN। काय2 िवCेषण मJ, एक िश�क के 
काय2 का िवCेषण करता ह ैऔर और संCेषण @ारा िनिvत िनTकष2 पर फैसला लेता ह ैिक वह ]या 
िसखाने के िलए, वह ]य# िसखाने के िलए, िकतना गहरा वह िसखाने के िलए ह ैऔर वह ]या 
तकनीक उपयोग करने के ह।ै 

   काय2 िवCेषण िश�ण उdे;य# के बारे मJ सही िनण2य लेने मJ एक िश�क मJ मदद करता ह,ै 
रणनीितय# और िश�ण तकनीक# अ!यापन. काय2 िवCेषण छा%# को व े]या िसखाना ह,ै संबंिधत 
तMव# को व े]या अ!ययन िकया ह ैऔर कैसे व ेअ!ययन करने के िलए सीखने क� प7रि-थितय# मJ ह ै
बताता ह।ै 
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आई. के. डेिवस ने काय� िवHेषण क
 चार �मुख िवशेषताओ ंका उ�लेख िकया गया है:  

काय2 िवCेषण मJ:  
1. छा% क� िश�ण गितिविधय# का उAलेख कर रह े हN। 
2. वांछनीय Kयवहार क� पहचान कर रह े हN। 
3. उन उ�ेजनाओ ंऔर प7रि-थितय# क� पहचान कर रह ेहN जो छा%# @ारा वांछनीय Kयवहार करने 
क�। 
4. उd;ेय, तकनीक, कौशल, और छा%# मJ Kयवहार मJ प7रवत2न और उनमJ से जो के बारे मJ लाने के 
िलए रणनीित उपय�ु हN के बारे मJ िनण2य िलया जाता ह।ै 

काय� िवHेषण के घटक- 

काय2 िवCेषण के दो �मखु घटक इस �कार हN:  
1. शारी7रक अवयव: ये उपकरण और अ?य सहायक तMव# के साथ जड़ेु ह+ए हN।  
2. मानिसक अवयव: ये अलग अलग तरीक#, िनण2य और अ?य मानिसक भावनाओ ं और 
भावनाओ ंके साथ जड़ेु ह+ए हN। 

3.8 �����  

    �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप शjद अनदुशेाMमक उd;ेय# का अथ2 उन िनिvत 
बात# से ह ैिक अrछी तरह से एक िवशषे / Kयवहार के मामले मJ -कूल के पाठ्य=म का एक िवषय 
के सबक सबयिूनट के िनदZश प7रणाम# को Kय� करने के िलए उपयोग िकया जाता ह,ै अथा2त ्छा%# 
के Kयवहार मJ प7रवत2न के मा!यम से Vपरेखा के िलए खड़ा ह।ैउस िवषय का अ!ययन. 
अनदुशेाMमक उd;ेय# काफ� संक�ण2, िविशO, िनिvत, -पO और Kयावहा7रक Vप मJ अrछी तरह स े
�ाgय एक िवषय को पढ़ाने के सामा?य उd;ेय और उd;ेय# क� तलुना कर रह े हN। य े हमशेा 
िश�ािथ2य# के Kयवहार मJ अपेि�त या वांिछत प7रवत2न के संदभ2 मJ कहा जाता ह ै और िश�ण 
उMपादन के Vप मJ उनके मAूयांकन के संदभ2 मJ भी काफ� औसत दजZ का माना जाता ह।ै -कूल 
पाठ्य=म क� Kयवहार के सभी तीन डोमने से संबंिधत िविभ?न िवषय# क� िश�ा / िश�ण उd;ेय# 
के वगiकरण और िववरण के िलए, िविभ?न िव@ान# @ारा िविभ?न वगiकरण के िवकिसत िकया गया 
ह.ै वगiकरण मJ छह bेिणय#, अथा2त ्Hान, समझ, आवदेन, िवCेषण, संCेषण, और मAूयांकन मJ 
वगiकृत िकया गया ह.ै इसी तरह, भावाMमक डोमने Krathwohl, jलमू, और Masia @ारा िदए 
गए, संबंिधत वगiकरण मJ, उd;ेय# को पांच bेिणय# मJ वगiकृत िकया गया ह।ै Kयवहार क� 
ि=याMमक डोमने मJ उd;ेय# के वगiकरण के िलए, हम दो महMवपणू2 वगiकरण के उAलेख कर सकते 
हN. इन िसYपसन और हरैो के @ारा िदए गए वगiकरण के उd;ेय# को छह bेिणय#, अथा2त ्7रmले]स 
आदंोलन, बिुनयादी मलूभतू आदंोलन#, शारी7रक �मता, अवधारणाMमक �मताओ,ं कुशल 
आदंोलन# और गरै �संगrयतु संचार मJ वगiकृत िकया गया ह,ै अ?य आरएच डेव @ारा िदए गए 
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वगiकरण मJ, उd;ेय# को पांच bेिणय#, अथा2त ्नकली, हरेफेर, सटीक, जोड़बंदी, और समीकरण मJ 
वगiकृत िकया गया ह।ै से भली भांित प7रिचत हो चकेु ह#ग े।  

    इसके अित7र�  जहाँ तक िश�ण Kयवहार के मामले मJ -कूल के पाठ्य=म के िवषय मJ िकसी 
भी िवषय# से संबंिधत उd;ेय# के लेखन का संबंध ह,ै हमारे सामा?य क�ा ि-थितय# मJ, हम उ?हJ 
पांच bेिणय#, अथा2त ्Hान और समझ, UिOकोण, �िच, �शसंा, कौशल और अन�ुयोग मJ वगiकृत 
करके आग ेबढ़ सकते हN। और Mager, िमलर, या RCEM के के िफर तीन उd;ेय# @ारा �दान क� 
UिOकोण के िकसी एक का उपयोग कर उ?हJ Kयवहार के संदभ2 मJ िलखने के िलए, से भली भांित 
प7रिचत हो चकेु ह#ग े।  

3.9 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 3.4 के �q संLया 1 का उ�र - पढ़ाने  
इकाई 3.4 के �q संLया 2 का उ�र - �ितिनिधMव 
इकाई 3.4 के �q संLया 3 का उ�र - सामािजक 
इकाई 3.5  के �q संLया 1 का उ�र - भावाMमक 
इकाई 3.5 के �q संLया 2 का उ�र – संदिभ2त   
इकाई 3.5 के �q संLया 3 का उ�र – उपयोगी 
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3.11 ��*�+�,�� �!  
1. अनदुशेाMमक उd;ेय से आप ]या समझते हN । िश�ण िवषय के सामा?य उd;ेय के साथ 
अनदुशेाMमक उd;ेय# के संबंध# क� KयाLया िकिजये ? 
2. अनदुशेाMमक उd;ेय# के वगiकरण को बताइये ? 
3.   काय2 िवCेषण पर एक िटgपणी िलिखऐ? 
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इकाई 4 अनुदेशा�मक नी�त के �डजाइन 
इकाई का �व�प 

4.1��तावना     
4.2उ	�ेय  
4.3 अनदुशेा6मक नीितयाँ  
4.4 िश�ण पGित और अनदुशेा6मक नीित के बीच अंतर 
4.5 अनदुशेा6मक नीित और िश�ण नीित के बीच अंतर 
4.6 अनदुशेा6मक नीित का िश�ण उपकरण. से भेद  
4.7  अनदुशेा6मक नीित के �कार       
4.8 DयाHयान नीितयाँ        
4.9. समहू प�रचचा� नीित 
4.10 ट्यटूो�रयल नीित 
4.11 टीम िश�ण अनदुशेा6मक रणनीित 
4.12 साराशं 
4.13 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
4.14 संदभ� 2ंथ सचूी 
4.15 िनबंधा6मक �-  

4.1�������     

    िश�ण का मLुय उd;ेय के िलए िश�ाथi  के Kयवहार मJ एक वांछनीय प7रवत2न लाने के िलए ह.ै 
यह अनदुशेाMमक रणनीितय# का उपयोग करने के िलए िश�क के @ारा अपने उd;ेय# को �ाI करने 
के लाया जाता ह.ै लेिकन िश�ण साम^ी क� �-तिुत के िलए हम परंपरागत िश�ण िविधय# का 
उपयोग कर रह ेहN। पाठ्य �-तुित क� �भावशीलता को बढ़ाने के =म मJ के िलए U;य - bKय एड्स 
भी उपयोग िकया जाता ह ै

4.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!यनन करने के बाद आप-  

1. अनदुशेाMमक नीितय# के अथ2 के बारे मJ जान जायJग ेह.ै 
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2. िनदZशाMमक नीितयाँ और िश�ण िविधय# के बीच अतंर कर पायJग।े 
3. अनदुशेाMमक नीित के वगiकरण को समझ जायJग।े 
4. अनदुशेाMमक नीितय# के िविभ?न �कार# को समझ पाओग।े 

4.3 ��5&	��,�� ������ ;  

  अनदुशेाMमक रणनीित शjद  का सरल अथ2 नीित के �कार से ह,ै िजनका िश�क @ारा �योग 
अनदुशेन या िश�ण काय2 मJ िकया जाता ह।ै शjद  Strategia को योजना और िविशO Vप से 

तैयार और िनयोिजत तरीके से एक लcय क� �ािI के िलए के Vप मJ प7रभािषत िकया जा सकता ह।ै 
नीित शjद सै?य िवHान और कAयाण के Vप मJ काफ� �चिलत ह.ै यहाँ यह अrछी तरह से �भावी 
योजनाओ ंके अथ2 स,े KयMुप?न तरीके से ह,ै उसी तरह से एक िश�क को अपने िश�ण के काय2 को 
करने के िलए नीित के उपयोग क� आव;यकता होती ह।ै 

अनुदेशाDमक नीित प�रभाषा 

िविभ?न िव@ान# ने अनदुशेाMमक नीित को िनYन �कार से प7रभािषत िकया ह ै– 

डेिवस के अनसुार- “नीितयाँ िश�ण क� Kयापक िविधयां हN।” 

-ट#स एडं मो7र2स के अनसुार- “अनदुशेाMमक नीितयाँ एक पाठ के िलए एक सामा?यीकृत योजना ह ै
िजसम ेवांिछत Vप से िश�ाथi Kयवहार, लcय क� अविध और िनदZश# व रणनीित क� एक Vपरेखा 
भी आव;यक Vप से शािमल ह।ै” 

“Instructional Strategy is that plan which lays special emphasis on instructional 
objectives behavioural charges, content, task analysis, learning experience and 
background factors of students.”  - Strasser 

अनुदेशाDमक नीित क
 िवशेषताए-ं 

1. अनदुशेाMमक नीितयां कुछ मॉडल क� ओर इिंगत करती हN। 
2. अनदुशेाMमक नीितयां अनदुेशाMमक उd;ेय# क� �ािI मJ सहायक होती हN। 
3. यह Kयवहार प7रवत2न के �े% मJ एक महMवपूण2 काम करता ह।ै 
4. उनके काय2 काय2 िवCेषण और इसक� संरचना मJ महMवपूण2 ह।ै 
5. यह एक संरचना क� िनoा को बढ़ाता ह ैऔर अपने िश�ण कौशल को बढ़ाता ह।ै 
6. यह एक िवकिसत और वHैािनकता उपलjध कराता ह ैऔर उनके िश�ण क� �ि=या को बढ़ाता 
ह।ै 
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7. इसके मा!यम स,े बिु`, Kयवसाय, -पO सोच और काय2शालाओ ंक� अवधारणा िवकिसत क� 
जाती ह।ै 
8. िश�ण नीितयां शिै�क दश2न सीखने के िस`ांत# के तMव#, पoृ पोषण आिद के साथ िनिहत ह।ै 

4.4 ���. �<�� =$ ��5&	��,�� ���� ��  ��� ��� 

िनYनिलिखत तािलकाओ ंके @ारा अनदुशेाMमक नीित और िश�ण प`ित के बीच अतंर 

तािलका:- िश�ण पLित और अनुदेशाDमक नीित के बीच अंतर- 

Mम 
सं 

िश�ण पLित अनुदेशाDमक नीित 

1. िश�ण िविधय# का �योग  एक िवषय के 
िविशO साम^ी क� �भावी �-तिुत के 
िलए छा%# @ारा ठीक से समझा सकता ह ै

एक अनदुशेाMमक नीित उपयु� िश�ण अज2न 
िश�ण - अिधगम सेट उd;ेय# क� �तीित के 
छा%# क� मदद के िलए अ^णी माहौल के 
िनमा2ण के िलए खड़ा ह.ै 

2. प`ित शjद, अपे�ाकृत एक परुाना शjद 
ह,ैजो  अ!यापन-शा& से संबंिधत ह ै

नीित शjद अपे�ाकृत एक नया व सै?य िवHान 
और शिै�क �ौ�ोिगक� से संबंिधत ह।ै 

3. िवषय व-त ुक� �कृित िश�ण काय| को 
िकए  जाने के िलए प`ित के चयन का 
फैसला िकया. 

अ!यापन - अिधगम के उd;ेय# क� �कृित एक 
उपय�ु अनदुशेाMमक नीित के चयन के िलए 
िनणा2यक कारक ह.ै 

4 िश�ण प`ित इस धारणा पर आधा7रत ह ै
िक िश�ण एक कला ह ै 

अनदुशेाMमक नीित मानता ह ै िक िश�ण 
�कृित मJ काफ� कुछ िवHान और तकनीक� ह।ै 

5 एक िश�ण प`ित क� �भावशीलता मJ 
िवषय पर -वािमMव के मामले मJ 
उपलिjध परी�ण का उपयोग करके 
मAूयांकन िकया जाता ह.ै 

एक अनदुशेाMमक नीित क� �भावशीलता का 
मAूयांकन िनधा27रत उd;ेय# क� �ािI क� 
मामले मJ कसौटी - संदिभ2त परी�ण का 
उपयोग करके िकया जाता ह.ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. प`ित शjद ...... शा& से संबंिधत ह ै। 
2. नीित शjद अपे�ाकृत एक नया व सै?य िवHान और ....... स ेसंबंिधत ह।ै 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 33 

3. िश�ण �कृित मJ काफ� कुछ ...... और तकनीक� ह।ै 

4.5 ��5&	��,�� ���� =$ ���. ���� �	  *�) ���$ 

हम शjद अनदुशेाMमक नीित और िश�ण नीित के बीच मJ अतंर िनYनिलिखत तािलकाओ ंके @ारा 
कर सकते हN- 

तािलका- अनुदेशाDमक नीित और िश�ण नीित के बीच अंतर- 

Mम 
सं 

अनुदेशाDमक नीित िश�ण नीित 

1. अनदुशेाMमक नीित हमेशा लcय से 
िनदZिशत ह ैऔर िश�ण उd;ेय# क� �ािI 
का लcय िनिvत ह।ै 

 िश�ण रणनीित उन गितिविधय# और िश�क 
के Kयवहार का �ितिनिधMव करती हN िजससे 
िनधा27रत उd;ेय# क� �ािI के िलए उपय�ु 
नीित तैयार करने और लाग ू करने मJ मदद 
िमलती ह।ै 

2. अनदुशेाMमक नीित मJ उपयु� िश�ण - 
अिधगम वातावरण बनाने के िलए और 
उd;ेय# क� �ािI के िलए िश�क और 
िश�ाथi पर, दोन# गितिविधयां शािमल 
हN। 

िश�ण नीित का संबंध िश�क क� 
गितिविधय# और Kयवहार से ह ै जो उपय�ु 
सीखने सYबंधी संरचना बनाने के िलए 
िजYमदेार हN 

3. िश�ण उd;ेय और काय2 िवCेषण काफ� 
हद तक  अनदुशेाMमक नीित के िलए 
मलूभतू हN. 

उपय�ु सीखने क� संरचना का िनमा2ण िश�ण 
रणनीित के िलए एक कJ wीय िवषय ह.ै 

 

4.6 ��5&	��,�� ���� �� ���. ���$." %	 '	&  

  अनदुशेाMमक नीित और िश�ण उपकरण# क� अथ2 �कृित, और काय2 से संबंिधत चचा2 से अब 
तक हम इस िनTकष2 पर पह+चें िक शjद अनदुशेाMमक नीित एक Kयापक शjद ह ैिजसका  Kयापक 
अथ2 और अन�ुयोग ह।ै जो कुछ योजना हम बनाते हN िश�ण काय2 के िनधा27रत उd;ेय और उd;ेय# 
को साकार करने के िलए ि=या?वयन िकया जाता ह।ै हम िनिvत िश�ण िविधय# को चनुते हN उन 
पर काम करते हN, इस उd;ेय के िलए िक हमारी अrछी तरह से चनुी िविध या तरीक# के साथ 
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िश�ण काय2 अrछी तरह से कर सकते हN। हम कई िश�ण उपकरण#, िश�ण तकनीक� या नीितय# 
का उपयोग कर सकते हN। हालांिक, जसैा िक पहले कहा अनदुशेाMमक रणनीितय#, िश�ण िविधय#, 
उपकरण# िश�ण और िश�ण रणनीित के संदभ2 मJ कभी कभी संकरा भदे ह,ै शjद# के Vप मJ �भावी 
Vप से िश�ण का काय2 िनTपािदत करने के िलए संभव साधन और उपकरण# का �योग। यह िश�ण 
नीितय# और िश�ण उपकरण# के मामले मJ सच ह ैिक अrछी तरह से िविभ?न िव�िव�ालय# @ारा 
िश�क - िश�ा के िलए िनधा27रत पाठ्य=म के Vप मJ कई पाठ्यप-ुतक# मJ इसिलए हम िश�ण 
रणनीितय# और िश�ण उपकरण# क� नामकरण मJ एक समानता िमल सकती ह,ै यानी कथन, 
�दश2नी, �q - उ�र िववरण, KयाLयान, �दश2न, समी�ा, ि�ल काम अनदुेशाMमक रणनीित या 
िश�ण उपकरण# क� bेणी मJ बांटा जा सकता ह।ै कोई अ-पOता और �म से बचने के िलए, हम 
उनको संबोिधत करने और उन पर चचा2 एक ही bेणी, के Vप मJ वत2मान अ!याय मJ चाहते हN यानी, 
िश�ण नीितय#। 

4.7  ��5&	��,�� ���� �	  ���$       

      एक िश�क िश�ाथi के Kयवहार मJ वांछनीय प7रवत2न के बारे मJ लाने के िश�ण के बारे मJ 
उसक� गितिविधय# का संगिठत करता ह,ै इस �कार िश�ण उd;ेय# को �ाI करने के िलए छा%# को 
मजबरू कर रह े हN। अिधकांश अनदुशेाMमक नीितयां �भावशीलता के संदभ2 मJ िश�ण उd;ेय# के 
िविभ?न �कार �ाI करने मJ हN। िश�ण उd;ेय# को साकार करने के िलए मा!यम हN। अनदुशेाMमक 
नीितय# को िनYनिलिखत दो शीष2क# के अतंग2त वगiकृत िकया जा सकता ह-ै 

 एकतं(ीय अनुदेशाDमक नीितयां (Autocratic style Instrumental Strategies) 

 एकतं%ीय अनदुशेाMमक नीितयां एकतं%ीय या तानाशाही मAूय# पर आधा7रत हN. इन नीितय# मJ एक 
िश�क अिधक सि=य रहता ह ैऔर छा% िनिT=य रहते हN। ये नीितयां िश�क उ?मखु हN। उन मJ 
छा%# को िकसी भी तक2  के िबना सभी समाधान, िवचार# और दश2न को -वीकार करते हN। एक 
िश�क अपने ही आदश| और िहत# के आधार पर खदु क� साम^ी को िनधा27रत करता ह।ै वह छा%# 
क� आव;यकताओ ंऔर मनोवHैािनक पoृभिूम पर !यान नहl दतेा ह।ै इस िश�ण का आयोजन 
-मिृत -तर के @ारा िकया जा रहा ह ैऔर संHानाMमक उd;ेय# को आसानी से �ाI कर रह ेहN। इन 
नीितय# का उपयोग क�ा का वातावरण परूी तरह से औपचा7रक बनाना ह।ै 

�वतं(ता देनेवाला/जनतांि(क शैली अनुदेशाDमक रणनीितयाँ 
(Permissive/Democratic Style Instructional Strategies)–  

         -वतं%ता दनेेवाला या लोकतांि%क िश�ण नीितय# लोकतांि%क मAूय# पर आधा7रत हN। इन 
नीितय# के =म मJ बाल मनोिवHान का उपयोग कर िश�ण को बाल कJ िwत बनाया जाता ह।ै इन 
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नीितय# मJ बrच# या छा%# के िलए एक महMवपूण2 -थान िदया ह।ै िश�क को ि@तीय -थान िदया 
गया ह।ैइन सब मJ िश�क अपने अ!यापन मJ छा% उ�, प7रप]वता, मानिसक �मताओ,ं �िचय#, 
�मताओ ंऔर �मताओ ंआिद के Vप क� Kयव-था करता ह।ै इसमJ छा% खदु को अिभKय� कर रह े
हN। लोकतांि%क िश�ण रणनीितय# के ये �कार छा% क� कAपना को िवकिसत करने मJ महMवपूण2 
भिूमका िनभाते हN। -वतं% सोच, तक2 , रचनाMमक और सजृनाMमक �मता आिद, छा%# को -मिृत 
-तर के Vप मJ शVुआत कर िचंतनशील -तर पर उनके सीखने ले जाने के =म मJ सम-या को 
सलुझाने मJ सफलता पाने के िलए करते हN। 

4.8 7��>��� ������ ;        

   KयाLयान एक िवधा या िनयोिजत तैयार योजना ह ैजो एक िश�ाथi के एक समहू को KयाLयान 
दनेे के मा!यम से एक या एक िवषय के वांिछत साम^ी क� खडं इकाई (िवचार# क� मौिखक संचार) 
के िलए िविशO िश�ण सीखने संबंिधत उd;ेय# को �ाI करने के िलए लcय पेश करने के िलए 
िश�क @ारा िनयोिजत ह,ै िवशेष Vप से िश�ािथ2 Kयवहार के संHानाMमक और �भावी �े% के िलए। 
" 

आदश2वाद िफिजयोलॉजी @ारा दी गयी सबसे परुानी िश�ण िविध ह।ै हमारे -कूल# मJ यह सबस े
महMवपूण2 िश�ण प`ित ह।ै यह एकतं%ीय सहायक नीित ह।ै 

KयाLयान @ारा एक पाठ को KयाLयान के Vप मJ िश�ण ह।ै एक िश�क एक िवषय पर छा%# को 
िनिT=य पाठ पर एक KयाLयान दतेा ह।ै एक िवषय के बारे मJ सचूना KयाLयान प`ित @ारा िदया जा 
सकता ह,ै लेिकन छा%# क� �मताओ ंको -व-Hान के अिध^हण और इसके Kयावहा7रक �योग के 
िलए Hान नहl िदया जा सकता ह ै

7याNयान नीित के लाभ- 

KयाLयान के एक अनदुशेाMमक नीित के Vप मJ िनYनिलिखत लाभ ह-ै 

1.यह अ!यापन - अिधगम गितिविधय# को  िनयंि%त करने और िनगरानी के िलए िश�क के िलए 
एक जोड़ �दान करता ह।ैवह अपनी आखँ# के सामने क�ा के सभी छा%# को दखेते ह+ए और इस 
तरह खदु का �बंधन और उसक� इrछा के अनसुार क�ा क� गितिविधय# पर िनयं%ण स�म करने 
के िलए पया2I अवसर क� गुजंाइश रहती ह.ै 

2.यह न केवल जानकारी और समझ के िवकास क� तरह कम संHानाMमक उd;ेय# का एहसास ह,ै 
लेिकन यह भी शि� िवCेषण के िवकास क� तरह उrच संHानाMमक उd;ेय# को �ाI करने के िलए, 
संCेषण, मAूयांकन, िचंतनशील सोच इMयािद मJ मदद कर सकते हN। 
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3.यह औपचा7रक िश�ा �णाली के िलए सबसे स-ता साधन �दान करता ह।ैएक KयाLयाता एक 
समय मJ कम से कम एक सं-था क� ओर से एक बह+त ही सीिमत संसाधन के साथ शािमल िव�ीय 
�ितब`ता के अतंग2त सीिमत छा%# को िसखा सकते हN. 

4.यह एक लचीला अनदुशेाMमक नीित के Vप मJ यह िवषय, िहत# और छा%# के -तर, समय सीमा 
और अ!यापन - अिधगम क� एक बह+त ही कम समय मJ उपलjध वातावरण क� जVरत# के अनसुार 
िश�क योजना और अपने िश�ण को अनकूुलन के िलए मदद कर सकते हN। 

7याNयान नीित के दोष और सीमाए-ं 

1.यह दौर साम^ी या िवषय कJ िwत ह.ै यहाँ, इस िवषय क� �-तिुत मLुय काय2 ह।ै िश�क# आमतौर 
पर िविशO िश�ण सीखने के उd;ेय# क� �ािI के िलए दखेभाल के िबना छा%# के िलए जानकारी 
का -टॉक �दान करते हN। 
2.यह छा%# क� �मताओ,ं जVरत, िहत# क� और को कम या लगभग कोई !यान नही देता ह।ै यहाँ 
छा%# क� तलुना मJ िवषय अिधक महMवपणू2 ह।ै 
3.अ!यापन - अिधगम क� �ि=या मJ परूी तरह से एक तरफा मामला बनाता ह।ै यहाँ िश�क बोलता 
ह ैऔर छा%# को उसे िबना !यान से सनुने के िलए बैठना पड़ता ह।ै इस तरह, इस नीित मJ छा%# क� 
ओर से कोई गुजंाइश या लगभग गितिविधय# के िलए जगह नहl होती  ह।ै 
4.KयाLयान नीित के  अपने मौजदूा -वVप मJ, िकसी भी Kयावहा7रक गितिविध, अवलोकन, �योग 
और �दश2न के िलए कोई जगह नहl ह.ै 
5. मौिखक संवादसफल ह ैकेवल जब यह समझ मJ आ रहा ह ैऔर उसी गित के साथ bोताओ ंने 
समझा। िनचली क�ा मJ छा%# को आमतौर पर मौिखक संचार पर मन क� ऐसी प7रप]वता के Vप मJ 
अrछी तरह से महारत �ाI नहl ह।ै 
6.KयाLयान नीित मौिखक संवाद क� एक समहू क� नीित ह।ै िश�ण के इस �कार पर Kयि�गत 
िश�ािथ2य# क� आव;यकताओ ंको परूा करने क� कोई गुजंाइश नहl ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

1. KयाLयान ....... िफिजयोलॉजी @ारा दी गयी सबसे परुानी िश�ण िविध ह।ै  
2. यह छा%# क� �मताओ,ं जVरत, िहत# क� और को कम या लगभग कोई ..... नही दतेा ह।ै  
3. KयाLयान नीित ...... क� एक समहू क� नीित ह।ै 

4.9. %��ह ��$))? ���� 

    'समहू प7रचचा2 ' क� Kयापक प7रभाषा नहl ह,ै लेिकन यह एक लोकतांि%क अनदुशेाMमक 
रणनीित के Vप मJ माना जाता ह।ै छा% इसमJ सि=य रहते हN।िश�क का काय2 छा% क� गितिविधय# 
क� िनगरानी करने और माग2दश2न �दान करना ह।ै यह छा% कJ िwत अनदुशेाMमक नीित हN। अपने 
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सरल अथ2 मJ, शjद समहू चचा2 एक समहू के भीतर आयोिजत चचा2 के िलए �य�ु ह।ै इस अथ2 मJ 
समहू चचा2 को अनदुशेाMमक नीित िजसके प7रणाम-वVप पवू2 िनधा27रत िश�ण - अिधगम उd;ेय# 
क� �ािI के िलए सि=य अिधगम मJ छा%# और िश�क के बीच या छा%# के एक समहू के बीच 
िवचार# क� चचा2 यानी आदान - �दान के Vप मJ प7रभािषत िकया जा सकता ह।ै 

4.7.1 समहू प7रचचा2 नीित के Vप- छा%# को बोलने के िलए �े7रत िकया जाना चािहए, लेिकन एक 
िश�क को   गाइड और िनदेशक क� �मता मJ काम जारी रखना चािहए। यह तीन �कार के हN-  

1. औपचा7रक 
2. अनौपचा7रक  
3. संरचनाMमक  

 औपचा�रक- एक औपचा7रक िवचार – िवमश2/ समहू प7रचचा2 पवू2 िनधा27रत काय2=म और 

उd;ेय# क� �ािI के िलए �योग िकया जाता ह।ै इस �कार प7रचचा2 के अपने िनिvत िनयम# और 
िस`ांत होते हN। यह एक औपचा7रक िवचार - िवमश2 �q और उ�र के मा!यम से एक िश�क @ारा 
िनयंि%त िकया जाता ह.ै यह िश�क और छा%# के बीच होता ह।ै 

अनौपचा�रक- इस मJ, िनयम और िस`ांत का �योग नहl िकया जाता ह।ै दसूरे शjद# मJ, एक 

अनौपचा7रक चचा2 मJ भाग लेने के िकसी भी िनयम से कोई बा!य नहl हN। यह अनौपचा7रक 
माग2दश2न मJ, �ितभािगय# @ारा -विैrछक ह.ै यह िश�क और छा% या छा% - छा% के बीच हो 
सकता ह।ै 

संरचनाDमक- ये िनYन तीन �कार का ह-ै 

I. Buzz discussion- यह छोटी, संरिचत, कुछ िविशO सवाल# पर परूी क�ा के िलए 

7रपोिटyग के बाद छोटे समहू# के साथ उd;ेयपणू2 चचा2 स% ह।ै 
II. Meaningful Structured General Discussion- यह उd;ेयपणू2 संरिचत समहू परेू 

वग2 के िलए 7रपोिटyग और उसके बाद सामा?य िवचार - िवमश2 कर रह ेहN. 
III. Discussion on Teaching Points- यह एक समहू िवचार - िवमश2 ह ै जो िनिvत 

िबंदओु ंपर िकया जाता ह।ै 

समूह प�रचचा� क
 िवशेषताए-ँ 

1.इसमJ, गलत UिOकोण को हतोMसािहत िकया जाता ह।ै 
2.छा% आMमिव�ास जगाया ह।ै 
3.यह छा%# के UिOकोण के िवकास मJ सहायक ह।ै 
4.यह छा%# को !यान से सनुने और ठीक से जवाब दनेे के िलए �े7रत करता ह।ै 
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5.इस मJ छा% और िश�क एक साथ आते हN और एक दसूरे को अrछी तरह से समझते हN।  
6.यह छा%# को सि=य बनाता ह।ै 
7.यह छा%# क� रचनाMमक �मता को बढ़ाता ह।ै 

4.10 @����$�9 ���� 

  ट्यटूो7रयल इस तरह क�  एक अनदुशेाMमक रणनीित ह ैजो Kयि�गत Vप से या सामिूहक Vप मJ 
आव;यक हो इ-तेमाल िकया जा सकता ह।ै लौरांस उदाyग के अनसुार- “एक ट्यटूर @ारा सघन 
िश�ा का एक स%। यह िश�ा क� �णाली ह ै िजसमJ िनदZश ट्यटूर (िश�क) जो िक एक सामा?य 
सलाहकार के Vप मJ भी काय2 करता ह ैके @ारा िदया जाता ह।ै" 

इस अनदुशेाMमक रणनीित मJ एक क�ा को छोटे समहू मJ बांटा गया ह,ै और एक िश�क के इन छोटे 
समहू के िलए =म से पह+चँ सम-या और उस समहू क� किठनाइय# का पता लगाने के और छा%# को 
सही समाधान पर पह+चंने मJ मदद करता ह।ै एक ट्यटूो7रयल, छा%# और अ!ययन से संबंिधत 
सम-याओ ंऔर Kयि�गत सम-या पर िवचार कर रह ेहN। इसिलए इसे सघन िश�ा का एक साधन भी 
कहा जाता ह।ै 

ट्यूटो�रयल के �कार: ट्यटूो7रयल अिधकांशतः तीन �कार के हN: 

1. पय�वे�ण ट्यूटो�रयल- एक िश�क छा%# के साथ Kयि�गत चचा2 करता ह।ै  
2. समूह �ैिQटकल- सामा?य मानक के छा%# को िविशO िश�ण िदया जाता ह.ै 
3. ट्यूटो�रयल ट्यूटो�रयल- शारी7रक कौशल, �योगशाला काम आिद क� तरह मनो�ेरणा 

गितिविधय# का अ!ययन िकया और हल िकया जाता ह।ै 

ट्यूटो�रयल नीित क
 िवशेषताए-ँ  

1.एक िश�क अपने ही �े% से संबंिधत सम-याओ ंको हल कर सकते हN. वह िकसी अ?य िवषय 
क� सम-याओ ंको सलुझाने मJ �िच नहl िलया करता ह।ै 
2. कुछ छा%# पर एक िश�क समय पर अपने !यान, !यान कJ िwत करते ह+ए समहू के सभी छा%# के 
िलए ट्यटूो7रयल के िलए ह।ै 
3. कुछ छा%# को अ?य छा%# को बोलने के िलए कम अवसर दनेा। 
4. छा%# के िविभ?न वग| के एक दसूरे के साथ �ित-पधा2। 
5. एक िश�क को छा%# के मनोिवHान के बारे मJ पता होना चािहए। 

ट्यूटो�रयल नीित म) सुधार के िलए सुझाव- 
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 इस रणनीित को लाग ू करने के समय मJ, 
1. एक िश�क िनTप� रहना चािहए और सभी छा%# पर अपना !यान केि?wत करना चािहए। 
2. ट्यटूो7रयल वग| के अपने अनभुव#, िहत# और िवशेषHता के आधार पर छा%# को दी जानी 
चािहए। 
3. मLुय उd;ेय छा%# क� सम-याओ ं को हल होना चािहए। 
4. सभी छा%# को अपने िवचार और सम-याओ ंको �-ततु करने के िलए समान अवसर िदया जाना 
चािहए। 
5. जहाँ तक संभव हो सकता ह,ै समहू क� �ि=या के िलए आधार, मनोवHैािनक होना चािहए। 
6. इसका उd;ेय उपचाराMमक िश�ण के साथ साथ िनयिमत सम-या को सुलझाने के कौशल 
िवकिसत करने चािहए। 
7. �ितयोिगता और िविभ?न समहू# मJ उMप?न ईTया2 पर !यान िदया जाना चािहए। 

4.11 ��� ���. ��5&	��,�� $.���� 

टीम िश�ण क
 प�रभाषा और अथ�- शjद "टीम िश�ण" कई Kयि�य# @ारा प7रभािषत िकया 

गया ह ै]य#िक व ेिडजाइन और आयोिजत �ितपादक टीम िश�ण क� �कृित को समझने के िलए हN। 
Warwick ने इस शjद क# और अिधक Kयापक Vप से प7रभािषत करने क� कोिशश क� ह।ै उनक� 
िश�ा �कृित दोन# ही वण2नाMमक और �ोMसाहक ह।ै 

“टीम िश�ण संगठन के Vप मJ जो Kयि� िश�क संसाधन# िहत# और िवशषेHता को इक�ा करने 
का फैसला करता ह ैऔर इस उपकरण के िलए आदेश मJ अपने िव�ािथ2य# और उनके -कूल# क� 
सिुवधाओ ंक� जVरत# के िलए उपय�ु काम क� एक योजना को लाग ूकरता ह।ै” 

टीम िश�ण क# िनYन Vप मJ प7रभािषत िकया गया ह-ै 
“िश�ण संगठन, िश�ण किम2य# और छा%# को शािमल उ?हJ स�पा एक �कार ह,ै िजसम ेदो या दो 
से अिधक िश�क# को एक साथ छा%# के एक ही समहू क� िश�ा के सभी या महMवपणू2 भाग के 
िलए काम करने क� िजYमदेारी दी जाती ह।ै”  

टीम िश�ण क
 िवशेषताए-ँ 

1. यह दो या दो से अिधक िश�क# को पढ़ाने के िलए एक वग2 शािमल ह।ै 
2. यह �िश�ण नीित के बजाय एक अनदुशेाMमक नीित ह।ै 
3. एक ही काम का एक दल या समहू िश�क# के साथ छा%# के एक ही समहू के िलए एक 
महMवपूण2 साम^ी संय�ु Vप से िनपटने के िलए। 
4. यह एक िश�ण सहकारी ह,ै िजसमJ अलग - अलग िश�क पलू संसाधन#, िहत# और एक ही 
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छा%# का समहू या वग2 के िलए िश�ण साम^ी के िलए अपनी िवशषेHता के िलए योजना कहा जा 
सकता ह।ै 
5. हर Kयि� िश�क एक उिचत अनदुशे अतं7र� और समय क� लंबाई के Vप मJ छा%# के एक 
समहू के िलए िश�ण साम^ी क� िवशषे द�ता का उपयोग करने के िलए इतना हो जाता ह।ै 
6. िश�क# के एक समहू के िनयोजन के उMपादकता साझा िकया ह,ै आयोजन, �मखु, को िनयंि%त 
करने और एक ही वग2 के छा%# के िश�ण का मAूयांकन। 
7. टीम के िश�ण मJ समहू िश�क# को उनके िव�ािथ2य# क� जVरत# पर िवचार िकया ह ैऔर व े
संय�ु Vप से पढ़ाने के िलए उनक� जVरत# को संतOु करने के िलए और उनके छा%# क� किठनाइय# 
को दरू करना चािहए। 

टीम िश�ण क
 सीमाए-ं यह िश�ण क� एक आदश2 प`ित नहl ह।ै इसक� िनYन सीमाए ँहN: 

1. यह बह+त मिु;कल ह ैिश�क# के बीच सहयोग क� तलाश के िलए और उ?हJ संय�ु Vप से 
अ!यापन - अिधगम क� ि-थित मJ काम करने के िलए स�म बनाता ह।ै व ेिश�ण के एक मdु ेके 
समाधान के साथ कभी नहl सहमत हो सकते हN।  
2. यह Kयवहार मJ संभव नहl ह ैिक िश�क# के समहू के िलए शि�य# और िजYमदेा7रय# को 
आविंटत िकया जाये। िजYमदेारी वा-तव मJ िश�क# के एक समहू क� िजYमदेारी कोई नहl ह।ै 
3. िश�क# के बीच आपसी संबंध और सYमान ह।ै हर िश�क खदु को िवषय के एक िवशेषH के 
Vप मJ मानता ह.ै हर िश�क# को िश�ण क� अपनी शलैी ह।ै व ेफुटबॉल या हॉक� टीम क� तरह 
काम नहl कर सकता. 
4. िश�क# को िश�ण क� िनयिमत िविध के Vप मJ िवचिलत समय नहl ह ैऔर व ेिश�ा क� 
Kयव-था मJ कोई बदलाव नहl पसंद करते हN। आम तौर पर ये राय ह ैिक यह भारतीय -कूल# मJ नहl 
पिvमी दशे# मJ इ-तेमाल िकया जा सकता हN. 
िश�क# के UिOकोण के इस �कार के शिै�क �णाली क� �गित और सुधार मJ बािधत ह.ै 

4.12 ����� 

    शjद िश�ण नीितय# मतलब ह,ै और िविशO िवशेष Vप से तैयार क� योजना से ह ैऔर वांिछत 
िश�ण या एक िवशषे Vप से अ!यापन - अिधगम ि-थित मJ अनदुेशाMमक उd;ेय# क� समिुचत 
�ािI के िलए िश�क# @ारा िनयोिजत तरीके को संदिभ2त करता ह.ै यह िश�ण िविधय# जसैे शjद# 
से काफ� अलग ह।ै िश�ण.के Vप मJ अrछी तरह से इसक� संरचना गुजंाइश के संदभ2 मJ रणनीित 
और िश�ण उपकरण# से ह।ै िश�ण प`ित के एक िवशेष िवधा एक िवशेष िवषय के कुछ िविशO 
साम^ी क� �-तिुत के िलए िश�क @ारा िनयोिजत करने के िलए संदिभ2त करता ह।ैऔर न केवल 
कुछ िविशO साम^ी क� उिचत �-तिुत के िलए, लेिकन यह भी पवू2 िनधा27रत िश�ण - अिधगम 
उd;ेय# क� �ािI के िलए काय2रत ह।ै इस तरह, अनदुशेाMमक रणनीित, एक शjद के Vप मJ, इसके 
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दायरे मJ और अिधक Kयापक Vप मJ अrछी तरह से रचना 'शjद का िश�ण प`ित' क� तलुना मJ ह ै
। िश�ण नीित उन एक िश�क के Kयवहार और गितिविधय# के िलए संदिभ2त करता ह ै िक वह 
जबिक एक िवशेष ि-थित के अ!यापन - अिधगम मJ वांिछत उd;ेय# क� �ािI के िलए एक िवशषे 
अनदुशेाMमक रणनीित का इ-तेमाल कर रही ह ैमJ काय2रत ह।ै एक नीित �ितिनिधMव एक छोटे या 
एक िश�क काय2 / Kयवहार िश�ण क� खडं इकाई और शjद अनदुशेाMमक रणनीित के क� तलुना 
मJ रचना के दायरे मJ एक काफ� छोटा सा शjद ह।ै 

4.13 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 4.4 के �q संLया 1 का उ�र - अ!यापन  
इकाई 4.4 के �q संLया 2 का उ�र - शिै�क �ौ�ोिगक� 
इकाई 4.4 के �q संLया 3 का उ�र – िवHान 
 इकाई 4.8 के �q संLया 1 का उ�र - आदश2वाद 
इकाई 4.8 के �q संLया 2 का उ�र – !यान  
इकाई 4.8 के �q संLया 3 का उ�र - मौिखक संवाद 
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4.15 ��*�+�,�� �! 

1.  िनYन के बीच अतंर -पO क�िजए- 
i. अनदुशेाMमक नीित और िश�ण प`ित के बीच अतंर 

ii. अनदुशेाMमक नीित और िश�ण नीित के बीच अतंर 
2. KयाLयान नीित एव ंसमहू प7रचचा2 नीित क� KयाLया क�िजए ? 
3. ट्यटूो7रयल नीित एव ंटीम िश�ण नीित क� KयाLया क�िजए ? 
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���� 5 ���� ��  ��� 	
 ������� - �� ��, ��� 	
 
��!��-��� �
 ����
� ���� ��  ���" ���� 
�������-�#$,�%$ 	
 ��� 
इकाई का �व�प 

5.1��तावना     
5.2उ	�ेय  
5.3 िश�ण के �तर 
5.4 �मिृत �तर 
5.5 बोध �तर 
5.6 िच@तन-�तर  
5.7 िश�ण नीितयाँ-अथ�, िवशेषताएं 
         5.7.1 िश�ण नीितयाँ-प�रभाषाएँ 
         5.7.2 िश�ण नीितयाँ- िवशेषताएं          
5. 8 िश�ण नीितय. का वगBकरण 
5. 9 साराशं  
5. 10 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
5.11    संदभ� 2ंथ सचूी  
5. 12   िनबंधा6मक �-  

5.1 ������� 

  �-ततु इकाई मJ िश�ण के -तर के अथ2, महMव एव ंउनके उपयोग के िवषय मJ चचा2 क� गई ह,ै ये 
िश�ण �ि=या को सलुभ बनाते हN। इसके अित7र� िश�ण को �भावी बनाने हते ु िकन िकन 
नीितय# का �योग समय समय पर करना चािहये, छा%# क� पाठ, �करण मJ �िच बनी रह ेइसके िलये 
कोन सी नीित िकस पाठ अथवा �करण के िलये आव;यक ह ै इनक� ]या िवशेषताए ं हN। इसका 
उAलेख इस इकाई मJ िकया गया ह।ै िश�ण को �भावी बनाने हते ुिश�ण के -तर के िविभ?न �कार# 
को �भावशाली बनाने के िलए सझुाव बताये गये हN। 
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5.2��	
� 
�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप- 

1. िश�ण के -तर के अथ2, महMव एव ंउनके उपयोग के बारे मJ जान जायJग।े 
2. िश�ण को �भावी बनाने हते ुसYबंिधत िश�ण नीितय# को समझा सकJ गे।  
3. िश�ण के -तर के िविभ?न �कार# को बता पायेगJ। 
4. िश�ण से सYबंिधत िविभ?न नीितय# क� ]या िवशेषताए ंहN, को समझा सकJ ग।े 

5.3 ���� ��  ��� 

    िश�ण क�ा मJ िविभ?न काय| को सYप?न करने क� एक Kयव-था ह ैिजसका उd;ेय अMयंत -पO 
होना चािहये तभी िश�क �भावशाली साधन# का �योग कर इसे अिधक शि�वान बना सकता ह।ै 
अतः िश�ण क� �ि=या क� प7रि-थितय# को हम एक स� =म पर िवचारहीन ि=याओ ं क� 
अव-थाओ ं या -तर# मJ िवभािजत कर सकते हN। िश�ण क� पणू2 �ि=या को हम  तीन -तर# मJ 
िवभािजत कर सकते हN- 

1 -मिृत -तर 
2 बोध -तर 
3 िच?तन--तर 

5.4 ��A�� ��$ 

   -मिृत -तर के िश�ण मJ िवचारहीनता पाई जाती ह।ै इस -तर पर ऐसी अिधगम प7रि-थितयाँ 
िवकिसत क� जाती ह,ै िजससे िक छा% पढ़ाई गयी पाठ्य-व-त ुको सरलता से कंठ-थ कर सके। इस 
-तर पर �Mया-मरण तथा रटने क� ि=या पर जोर िदया जाता ह।ै साथ2क तथा सYबि?धत पाठ्य-व-त ु 
आसानी से याद हो जाती ह ैजबिक िनरथ2क व-तओु ंको याद रखने मJ किठनाइयाँ होती ह।ै तtय# 
और सचूनाओ ंके रटने का सYब?ध बिु` से नहl होता। मानिसक Vप से िपछड़े बालक भी चीजJ 
सरलता से याद कर लेते हN, िक?त ुतtय# क� वह रट?त -मिृत छा%# को Hान द ेदतेी ह,ै पर उनका 
अपबोध नहl दतेी। किवता पाठ शjदाथ2 और उनका अ�यास, सं-कृत मJ Vप, पहाड़े, िगनितयाँ, 
भाषा मJ बत2नी, Kयाकरण तथा ऐितहािसक घटनाओ ंका िश�ण -मिृत -तर पर ही अिधक �भावपणू2 
होता ह।ै अतः -मिृत -तर का पणू2Vप से बिहTकार सYभव नहl ह।ै इस -तर का अपना मAूय ह,ै 
अपना �े% । इस -तर का Hान पाये िबना एव ंिच?तर -तर ठीक काय2 नहl कर सकते। अतः यह -तर, 
अ?य िवचारवान -तर# के िलए आधारिशला �दान करता ह।ै 
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 -मिृत -तर के िश�ण मJ संकेत अिधगम, bंखला अिधगम तथा सतत अनिु=या पर मह�व 
िदया जाता ह।ै �qो�र िविध इसमJ कोई मह�व नहl रखती। -मिृत -तर के �ाVप को और अिधक 
-पO करने के िलए नीचे -मिृत -तर के िश�ण का एक �ितमान (Model)�-ततु िकया जा रहा ह।ै 
इसका िवकास हरबट2 (Herbart) ने िकया था। 

-मिृत -तर के िश�ण हते ुसझुाव 

-मिृत -तर के िश�ण को अिधक उपादये तथा �भावशाली बनाने के िलए अ^ांिकत सझुाव िदये जा 
रह ेहN – 

1- पाठ्य-व-त ुको साथ2क बनाया जाये। 
2- पाठ्य-व-त ुसम^ Vप मJ �-तुत क� जाये। 
3- पाठ्य-व-त ु=मब` Vप मJ �-ततु क� जाये। 
4- अ�यास के िलए अिधक समय िदया जाये। 
5- थकान के समय िश�ण न िकया जाये। 
6- सिुनिvत पनुब2लन �णाली (Fixed Ratio Schedule of Reinforcement), का �योग 
िकया जाये। 
7- इस -तर पर िश�ण केवल Hान �ाI करने के उd;ेय तक ही रखा जाये। 
8- पनुराविृत एक लय मJ क� जानी चािहए। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1- -मिृत -तर के िश�ण मJ ............... पाई जाती ह।ै 
2- -मिृत -तर िश�ण का िवकास .............. ने िकया था। 
3- -मिृत -तर िश�ण, अ?य िवचारवान -तर# के िलए ........... �दान करता ह।ै 

5.5 ��� ��$ 
िश�ण के �े% मJ बोध एक बह+त Kयापक शjद ह।ै मौ7रस एल0 िवGगी ने बोध का �योग िनYनांिकत 
तीन प�# को -पO करने के िलए िकया ह-ै 
1- िविभ?न तtय# मJ सYब?ध दखेना (Seeing Relationship) 
2- तtय# के संचालन के Vप मJ दखेना (Seeing the Tool use of Facts). 
3- तtय# के सYब?ध तथा संचालन दोन# को समि?वत करना (Seeing both Relationship 
and Tool use ) 
 बोध -तर के िश�ण मJ िश�क छा%# के सम� पाठ्य-व-त ुको इस �कार �-ततु करना ह ै
िक छा%# को बोध के िलए अिधक-से-अिधक अवसर िमले और छा%# मJ आव;यक सझू-बझू 
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उMप?न हो। इस �कार के िश�ण मJ िश�क और छा% दोन# ही काफ� सि=य रहते हN। बोध -तर का 
िश�ण उd;ेय-केि?wत तथा सझू-बझू से य�ु होता ह।ै मAूयांकन के िलए िनब?धाMमक तथा 
व-तिुनo, दोन# �कार क� �णाली का अनसुरण िकया जाता ह।ै ये तtयाMमक तथा िववरणाMमक 
दोन# �कार क� हो सकती ह।ै व-तिुनo परी�ण# मJ �Mया-मरण, अिभHान तथा ल� ुउ�र िविधय# 
का �योग िकया जा सकता ह।ै   
 
बोध �तर के िश�ण हेतु सुझाव-  

1. िश�क# को छा%# को �ित सहानभुिूतपणू2 Kयवहार करना चािहए और उ?हJ आव;यक  
-वत?%ता दी जानी चािहए। 
2. -मिृत--तर के बाद ही बोध--तर के िश�ण क� Kयव-था क� जानी चािहए। 
3. �Mयेक सोपान को =मब` तरीके से पार िकया जाना चािहए। 
4. छा%# को अिभ�ेरणा दी जाये। 
5. क�ा के आकां�ा--तर को बढ़ाया जाये। 
6. िश�ण Kयव-था के अनसुार सम-या-समाधान िकया जाये।  

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1. बोध -तर के िश�ण मJ िश�क और छा% दोन# ही काफ� ........... रहते हN। 
2. व-तिुनo परी�ण# मJ �Mया-मरण, अिभHान तथा ल� ुउ�र िविधय# का ...... िकया जा 
सकता ह।ै 
3. -मिृत--तर के बाद ही बोध--तर के िश�ण क� ............. क� जानी चािहए। 

5.6 �)B��-��$  

िच?तन मानव के िवकास का मह�वपणू2 पद ह।ै इस -तर पर िश�क अपने छा%# मJ िच?तन, तक2  तथा 
कAपना-शि� को बढ़ाता ह ैतािक बाद मJ ये छा% इन उपागम# के मा!यम से अपनी सम-याओ ंका 
समाधान कर सकJ । इस -तर पर िश�ण मJ -मिृत तथा बोध दोन# -तर# का िश�ण िनिहत होता ह।ै 
इसके िबना िच?तन--तर का िश�ण सफल नहl हो सकता। 

 िच?तन--तर पर िश�ण सम-या-केि?wत होता ह।ै िश�क छा%# के सामने कोई सYबि?धत 
~वल?त सम-या �-ततु करता ह ैिजस पर छा% सि=य व अिभ�े7रत होकर -वयं िच?तन �ारYभ कर 
दतेे हN। यह िच?तन आलोचानाMमक UिOकोण वाला, मौिलक िच?तन होता ह।ै इस �कार के िश�ण 
मJ छा%# के बोध-Kयवहार को िवकिसत करने के अवसर दतेे ह+ए िश�क का काय2 ह ै उनमJ 
सजृनाMमक �मताओ ंका िवकास करना। 
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 यह िश�ण का सवSrच -तर ह ैऔर पणू2तया िवचारवान ह।ै इस �कार के िश�ण मJ छा% 
अपनी अिभKयि�, धारणा, िवचान, मा?यता तथा Hान के अनसुार सम-या समाधान के िलए िवचार 
तथा तक2  करते ह+ए नवीर Hान क� खोज करते हN। यह एक उMपादक ि-थित ह ैिजसमJ िनमा2ण, खोज, 
शोध व सजनृ को ज?म िदया जाता ह।ै 

 इस -तर पर छा% -वयं Vिच लेकर, -वrेछा से िच?तन, मनन, तक2  व कAपना करते ह+ए 
सम-या समाधान खोजते हN और -वयं को अिधक आMमिव�ास वाला, ि=याशील तथा सि=य 
छा% बनाते हN। इस -तर के िश�णाथ2, िश�क# को योGय, अनभुवी, िवषय तथा ि=या िवशेषH तथा 
�भावशाली होना चािहए। 

िचBतन-�तर के िश�ण हेतु सुझाव 

िच?तन--तर पर िश�ण के िलए िनYनांिकत सझुाव �-ततु हN- 
1. इस -तर पर िश�ण के पवू2, -मिृत तथा बोध--तर का Hान अव;य होना चािहए। 
2. �Mयेक सYबि?धत सोपान का अनसुरण िकया जाये। 
3. छा%# का आकां�ा--तर ऊँचा हो। 
4. उनमJ सहानुभिूत, �ेम तथा संवदेनशीलता होनी चािहए। 
5. सम-या क� अनभुिूत होनी चािहए। 
6. िच?तन--तर के िश�ण का महMव बताया जाना चािहए। 
7. HानाMमक िवकास क� ओर !यान िदया जाना चािहए। 
8. छा%# को अिधक स ेअिधक मौिलक तथा सजृनाMमक िच?तन के िलए अवसर �दान िकये जाने 
चािहए। 
9. िश�ण का वातावरण �जाताि?%क रखा जाये। 
10. छा%# को अिधक से अिधक सही िच?तन के िलए �े7रत िकया जाये। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1.िच?तन--तर पर िश�ण ............. होता ह।ै 
2.यह िश�ण का सवSrच -तर ह ैऔर पणू2तया .............. ह।ै 
3.छा%# को अिधक से अिधक मौिलक तथा सजृनाMमक िच?तन के िलए .......... �दान िकये जाने 
चािहए। 
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5.7 ���.  �!�"� #-���,  

        िश�ण नीितयाँ दो शjद# के िमलकर बना ह।ै िश�ण + नीितयाँ (Teaching and 
Strategies ) । यह एक अ?तःि=याMमक �ि=या ह ैजो क�ागत प7रि-थितय# मJ वांिछत उd;ेय# को 
�ाI करने के िलए छा% और िश�क# के @ारा सYप?न क� जाती ह।ै नीितयाँ-योजना, नीित, चतरुाई 
तथा कौशल क� और संकेत करती ह।ै कौिलन इगंिलश जैम शjदकोष (The Collin English 
Gem Dictionary 1988) 1988 के अनसुार नीित का अथ2 यु̀  कला तथा यु̀  कौशल ह।ै 
इसको अिधकतर यु̀  मJ सेना को उिचत -थान (मोचZ) पर खड़े करने क� तथा लड़ने क� कला के 
स?दभ2 मJ �योग िकया जाता ह।ै यु̀  िवHान  क� नीित शjद को शिै�क तकनीक� मJ िलया गया ह।ै 
यहाँ पर नीितयाँ से अिभ�ायः ऐसी कौशलपूण2 Kयव-थासे ह,ै िज?हJ क�ागत प7रि-थितय# मJ िश�क 
अपने उd;ेय# को �ाI करने के िलए तथा छा%# के Kयवहार# मJ वांिछत प7रवत2न लाने के िलए करता 
ह।ै  

5.7.1 िश�ण नीितयाँ-प�रभाषाएँ  

िश�ण नीितय# क� िविभ?न िव@ान# के िनYन �कार से प7रभाषायJ दी ह-ै 
1. डेिवस- “नीितयाँ िश�ण क� Kयापक िविधयाँ हN।” 
2. -टो?स तथा मॉ7रस - “िश�ण नीित, पाठ क� एक सामा?यीकृत योजना ह,ै िजसमJ वांिछत 
Kयवहार प7रवत2न क� संरचना अनदुशेन के उd;ेय# के Vप मJ सिYमिलत होती ह ै साथ ही इसमJ 
यिु�य# क� योजनाए ँभी तैयार क� जाती हN।” 
 िश�ण �ारYभ करने से पवू2 ही िश�क क�ा के िलए �योग हते ुउपय�ु िश�ण नीितय# का 
चयन कर लेता ह।ै िश�ण नीितय# मJ अनेक कारक होते हN जो सिYमिलत Vप से िश�ण �ि=या को 
सश� बनाने का �यास करते हN और िश�ण क� �भावशीलता बढ़ाते हN। 

5.7.2 िश�ण नीितयाँ- िवशेषताएं          
1. िश�ण नीितयाँ, िश�ण काय| के िकसी �ितमान क� ओर संकेत करती ह◌ैै। 
2. िश�ण नीितयाँ, शिै�क उdे;य# क� �ािI मJ सहायक होती ह।ै 
3. ये Kयवहार प7रवत2न के �े% मJ मह�वपणू2 ह।ै 
4. ये काय2 िवCेषण और उसक� संरचना मJ मह�वपणू2 ह।ै 
5. ये िश�क क� काय2 िनoा बढ़ाती हN और उसक� िश�ण कुशलता मJ विृ` करती हN। 
6. ये िश�ण �ि=या को उ?नत तथा वHैािनक आधार �-ततु करती ह।ै 
7. इनके मा!यम से बिु`, अ!यवसाय,-पO िच?तन तथा काय2शालाओ ंके �Mयय का िवकास होता 
ह।ै 
8. िश�ण नीितय# के िश�ा दश2न, अिधगम िस`ा?त, पoृपोषण आिद तMव िनिहत रहते हN। 
9. ये िश�ण �ि=या को =मब` तथा साथ2क बनाती ह।ै 
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10. िश�ण नीितयाँ, िश�क के िनय?%ण मJ रहती हN और वह आव;यकतानुसार उनमJ प7रवत2न कर 
लेती ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1. कौिलन इगंिलश जमै शjदकोष 1988 के अनसुार नीित का अथ2 ......... ह।ै 
2. िश�ण नीितयाँ, शिै�क उdे;य# क� �ािI मJ .......... होती ह।ै 
3. िश�ण नीितयाँ िश�ण �ि=या को उ?नत तथा ............. �-ततु करती ह।ै 

5. 8 ���. �����" �� ��6�$. 
 क�ा के वातावरण, क�ा क� प7रि-थितयाँ तथा िश�क के UिOकोण# के आधार पर िश�ण 
नीितय# को �मखु Vप से दो वग| मJ िवभािजत िकया जा सकता ह।ै  
1.जनताि?%क िश�ण नीितयाँ 
2.�भMुववादी िश�ण नीितयाँ 
1.जनतािB(क िश�ण नीितयाँ - जनताि?%क िश�ण नीितयाँ जनत?% के मAूय# पर आधा7रत 

रहती ह।ै ये नीितयाँ बाल-मनोिवHान का �योग कर िश�ण को बाल-केि?wत बनाती ह।ै इसमJ 
िश�क छा%# क� आय ु, प7रप]वता, मानिसक योGयताओ,ं Vिच, सामtय2 तथा �मताओ ंआिद के 
आधार पर अपने िश�ण काय2 क� Kयव-था करते हN। इसमJ छा% अपने िवचार# को Kय� करने मJ 
-वत?%ता होते हN। इस �कार क� जनताि?%क िश�ण नीितयाँ छा%# मJ -वत?% Vप से िच?तन करने 
तथा उनक� कAपना, तक2 , िनमा2ण तथा सजनृ से �ारYभ कर अपने Hान को िच?तन -तर तक ले 
जाकर सम-याओ ंके समाधान मJ सफलता �दान करते हN। 
2.�भुDववादी िश�ण नीितयाँ - �भMुववादी िश�ण नीितयाँ �भMुववाद या िनरंकुशवाद के मAूय# 

पर आधा7रत रहती हN। इन नीितय# मJ िश�क अिधक सि=य रहता ह ैऔर छा% िनिT=य बैठे रहते हN। 
ये नीितयाँ िश�क �धान होती हN। इसमJ छा% िश�क क� �Mयेक बात, िवचार तथा दश2न िबना िकसी 
तक2  के -वीकार कर लेते हN। िश�क -वयं पाठ्य-व-त ुका िनधा2रण अपने आदश| तथा Vिचय#  के 
आधार पर करता ह।ै छा%# क� आव;कयकताओ ंऔर उनक� मनोवHैािनक पoृभिूम का िबAकुल  
भी !यान नहl रखता। यह िश�ण -मिृत पर ही होता ह ै और इनके मा!यम से केवल HानाMमक 
उd;ेय# क� �ािI सरलता स े होती ह।ै इन नीितय# के �योग से क�ा का वातावरण पूण2तः 
औपचा7रक Vप ^हण कर लेता ह।ै �भMुववादी िश�ण-नीितय#  मJ �मखु नीितयाँ हN- KयाLयान, 
पाठ �दश2न, ट्यटूो7रयल, अिभ=िमत अनदुेशन आिद। 
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िविभBन �कार क
 िश�ण नीितयाँ - आग ेके पoृ# मJ कुछ मह�वपणू2 िश�ण नीितय# का िववरण 

िदया गया ह।ै इन नीितय# को �योग िश�क को अिधक �भावशाली बनाने के िलए सावधानी पवू2क 
िश�क को करना चािहये। 
7याNयान नीित 

KयाLयान का ताMपय2 िकसी भी पाठ को भाषण के Vप मJ पढ़ाने से ह।ै िश�क िकसी िवषय-िवशषे 
पर क�ा मJ KयाLयान दतेे हN तथा छा% िनिT=य होकर सनुते रहते हN। यह िविध उrच -तर क� 
क�ाओ ंके िलए उपयोगी मानी जाती ह।ै KयाLयान िविध मJ िवषय क� सूचना दी जा सकती ह।ै िकंत ु
छा%# को -वयं Hान �ाI करने क� �ेरणा तथा �ाI Hान के Kयावहा7रक �योग क� �मता नहl दी जा 
सकती। Kयाखान िविध मJ यह जानना किठन होता ह ैिक छा% िकस सीमा तक िश�क @ारा �द� 
Hान को सीख सके हN। 
िवशेषताए-ँ 

1.उrच क�ाओ ंके िलए उपयोगी। 
2.यह िश�क के िलये सरल, संि�I तथा आकष2क ह।ै 
3.कम समय मJ अिधक सचूनाए ँदी जा सकती ह।ै 
4.अिधक संLया मJ छा% सनुकर इसको नोट कर सकते हN। 
5.िवषय का तािक2 क =म सदैव बना रहता ह।ै 
6.यह िश�क तथा छा% दोन# को िवषय के अ!ययन क� �गित के िवषय मJ स?तुिO �दान  करती ह।ै 
7.िश�क िवचारधारा के �वाह मJ बह+त-सी नई बातJ बता दतेे हN। 
8.इस िविध के �योग से अ!यापक को िश�ण काय2 मJ बह+त सिुवधा ह।ै 
9.एक ही समय मJ छा%# के बड़े समहू का िश�ण िकया जाता ह।ै 
10.िश�क सदवै सि=य रहता ह।ै 
11.यिद िश�क इस िविध का �योग कुCता स ेकरे तो छा%# को आकिष2त िकया जा सकता ह,ै 
साथ ही उनके पाठ के िलए Vिच उMप?न क� जा सकती ह।ै 
 
�दश�न नीित 

िश�ण के �े% मJ �दश2न िविध का काफ� महMव ह।ै इस िविध मJ छा% एव ंिश�क,दोन# ही सि=य 
रहते हN। क�ा मJ िश�ण सै`ाि?तक भाग का िववचेन करने के साथ इस िविध @ारा उसका सMयापन 
करता ह।ै िश�क पढ़ाते समय �योग करता जाता ह ैऔर छा% �योग-�दश2न का िनरी�ण करते ह+ए 
Hान �ाI करते हN। छा% आव;यकतानसुार अपनी शकंाए ँभी िश�क के सामने रखते हN। 
 
िवशेषताए-ँ 

1.यह िविध छोटी क�ाओ ंके िलए अिधक उपय�ु ह।ै 
2. �योग �दश2न िश�क @ारा िकए जाने से उपकरण# क� टूट-फूट कम होती ह।ै 
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3.समय कम लगता ह।ै 
4.छा% -वयं दखेकर सीखते हN। 
5.बालक# क� UिO एव ंbवण इि?wयाँ अिधक सि=य रहती ह।ै 
6.छा%# क� िनरी�ण, तक2  एव ंिवचार-शि� का िवकास होता ह।ै 
 
7याNयान तथा �योग-�दश�न नीित 

Kयाखान एव ं �दश2न नीितय# का पर-पर घिनo सYब?ध ह,ै अतः ये दोन# पtृक नीितयाँ िमलकर 
सिYमिलत Vप से KयाLयान तथा �योग-�दश2न िविध को ज?म दतेी हN। इस िविध मJ Kयाखान नीित 
के दोष# को दरू करके �दश2न नीित के गणु# को और भी अिधक �भावाशाली बना दतेी ह।ै यह 
सिYमिलत नीित समय और शि� दोन# ही ढ़ग स े िमतKययी ह।ै इस नीित मJ िश�क Kयाखान क� 
सहायता से सै`ाि?तक प� को -पO करता ह ैऔर ;यामपट एव ंअ?य सहायक साम^ी क� मदद मJ 
िच% एव ंसहायता स े�योग �दश2न करता ह।ै िफर सै`ाि?तक प� को अिधक -पO करन के िलए 
क�ा मJ छा%# क� सहायता से �योग �दश2न करता ह।ै �दश2न के म!य वह छा%# से �q पछूता रहता 
ह।ैइसका �योग छा%# क� आयु, �मता, एव ंवातावरण के अनसुार करना चािहये। 
 
िवशेषताए-ँ 

1.Kयाखान नीित के सभी दोष दरू हो जाते हN। 
2.�दश2न नीित के सभी गणु# का समावशे होता ह।ै 
3.छा%# को अिधक -पO Hान क� �ािI होती ह।ै 
 
अBवेषण नीित 

     इस नीित मJ छा% -वयं खोज करके सीखते हN। िश�क का काय2 केवल पथ-�दश2क का होता ह ै
जो उिचत समय पर गलितयाँ सधुारने मJ सहायता दतेा ह।ै छा% जसै-ेजसैे काय2 तथा �योग करते जाते 
हN वसैे-वसै ही उ?हJ नवीन Hान क� �ािI होती जाती ह।ै इन नीित के ज?मदाता �ो0 आम2-Qँग थे। 
उनके मत के अनसुार ” िकसी भी िवषय को सीखने क� �ि=या ही अ?वषेण ह ैऔर छा%# के िवषय 
सYब?धी तtय# एव ंिस`ा?त# क� खोज -वयं करनी चािहये।” इस नीित मJ छा% एक अ?वेषणक�ा2 
क� भाँित काय2 करता ह।ै छा% के पास �ारYभ मJ �योग सYब?धी जानकारी नहl होती। उसे -वयं 
वांिछत सचूना तथा एव ं िस`ा?त# क� खोज करने के िलए अनेक आव;यक �योग करने होते हN, 
साथ ही �ाgय सािहMय का अ!ययन करना होता ह।ै 
 
िवशेषताए-ँ 

1.छा%# मJ वHैािनक िविध तथा भावना का िवकास होता ह।ै 
2.छा%# को यह िविध यथातtय बनाती और सMय के िनकट पहचँाती ह।ै 
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3.इसमJ छा% क� िनरी�ण शि� ती� होती ह ैतथा िवचार �ि=या सि=य हो जाती ह।ै 
4.प7रbम करने के �मता एव ंVिच का िवकास होता ह।ै 
�ायोजना नीित 

    जॉन डीवी के िशTय िकलपैिQक ने इस िविध को ज?म िदया। उनके अनसुार ”�ायोजना वह ि=या 
ह ै िजसमJ पणू2 संलGनता के साथ सामािजक वातावरण मJ लcय �ाI िकया जाता ह“ै। -टीवJसन ने 
�ायोजन को एक सम-यामलूक काय2 बताया, जो अपनी -वाभािवक प7रि-थितय# के अ?तग2त पणू2ता 
�ाI करता ह।ै इस िविध मJ छा%# के सम� एक सम-या �-तुत क� जाती ह ैऔर छा% उनका हल 
िनकालने मJ लग ेरहते हN। इसमJ छा% अपनी Vिच व इrछा के अनसुार काय2 करना ह।ै 
 
�योजन के िसLाBत 

1.सोd;ेयता का िस`ा?त 
2.ि=याशीलता का िस`ा?त 
3.वा-तिवकता का िस`ा?त 
4.उपयोिगता का िस`ा?त 
5.-वत?%ता का िस`ा?त 
6.सामािजक िवकास का िस`ा?त 
 �Mयेक �ायोजन के िनयोजन एव ंिनयमन करने के िलए इन िस`ा?त# पर िवशषे Vप से बल 
िदया जाता ह।ै 
�ायोजना के �कार 

 िश�ण के �े% मJ िविभ?न �कार क� �ायोजनाए ँबनाकर छा%# को सि=य Hान �दान िकया 
जा सकता ह।ै ये �ायोजनाए ँिनYन �कार क� हो सकती हN - 
1.िनमा�ण सSबBधी �योजन- जसैे िव�ालय मJ वािटका, सं^हालय, ए]व7ेरयम, टेरे7रयम, 

बाइव7ेरयम, य?%# आिद के िनमाण2 सYब?धी �ायोजनाए।ँ 
2.िनरी�ण सSबBधी �ायोजना- इसमJ पय2टन आिद के मा!यम से िविभ?न -थान# पर िविभ?न 

�कार के जीव-ज?त ु क�ट, पंतगे, जलवायु, वन-पित, पTुप# आिद क� िविशO िवशषेताओ ं के 
िनरी�ण के िलए �ायोजनाए ँबनाई जा सकती हN। 
3.उपभो8ा �ायोजना - जसैे कृिष, बागवानी आिद। 
4.सं;ह सSबBधी �ायोजना - जसैे िविभ?न -थान# से िवभ?न �कार के जीव-ज?त,ु प�ी , पौधे, 

िच%, मॉडल आिद के सं^ह सYब?धी �ायोजनाए।ँ 
5.पहचान सSबिBध �ायोजना- जसैे फूल, फल, बीज, जड़, जीव-ज?त ुके वग2 एव ंbेणी  सYब?धी 

�योजनाए ँ
6.श�यकाय� सSबBधी �ायोजना - जसैे जीव-ज?तु, जड़-तना, फूल, फल आिद को काटकर उनके 

आ?त7रक अगं# के अ!ययन सYब?धी �ायोजनाए।ँ 
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7.सम�याDमक �योजना - जसैे आहार मJ सधुार, -वा-tय मJ सधुार आिद। 

 
�ायोजना नीित क
 िवशेषताए ँ

   1.छा% -वयं िच?तन करके, पढ़ते हN और काय2 करते हN। 
   2.छा% परूी योजना मJ सि=य रहता ह।ै 
   3.इसमJ शारी7रक एव ंमानिसक दोन# �कार के ही काय2 पड़ते हN, फल-वVप bम के �ित   िनoा 
उनमJ जा^त होती ह।ै 
   4.छा% अपने उ�रदाियMव# को समझता ह ैएव ंपरूा करता ह।ै 
   5.छा%# मJ धैय2, स?तोष तथा आMम-स?तिुO के भाव जा^त होते हN। 
 
दI काय� नीित 

िश�ण �णाली मJ -थायी अिधगम Kयवहार# का िनमा2ण करते मJ योग दनेे वाली ‘द�  काय2 नीित’ 
मह�वपणू2 ह।ै इसका !येय छा%# को अनशुीलन �दान करना ह।ै िलयोनाड2 डगलस के अनसुार द� 
काय2 छोटे, लYबे, किठन, सरल, समा?य, िभ?न आिद हो सकते हN। इसका सYब?ध पाठ, ईकाई आिद 
से िव�ालय मJ परेू वष2 रहता ह।ै 
 िश�ण सै`ाि?तक,�दश2न तथा �ायोिगक तीन# ही पहल ूद� काय2 िविध @ारा छा%# को 
-पO िकये जा सकते हN। इसमJ पाठ्य-प-ुतक के छोटे-छोटे द� काय2 मJ िवभािजत कर उ?हJ छा%# को 
िनधा27रत समय मJ करने के िलए िदया जाता ह।ै छा%-आव;कयतानसुार प-ुतकालय# तथा 
�योगशालाओ ं मJ काय2 करते हN। िश�क समय-समय पर िनरी�ण करता रहता ह ै और उनक� 
किठनाईय# का िनराकरण भी करता जाता ह।ै छा% अपने @ारा पूरे िकये द� काय2 का पणू2 आलेख 
रखता ह।ै 
 
िवशेषताए ँ

1.�Mयेक छा% अपनी सामtय2 के अनकूुल काय2 करता ह।ै 
2.िश�क को पया2I माग2दश2न करना पड़ता ह।ै 
3.छा%# को -वयं काय2 करने क� आदत पड़ती ह।ै 
4.छा% अपने उ�दाियMव# को परूाकरने क� आदत िवकिसत करते हN। 
5.इस िविध मJ िवषय-व-त ुके सभी पहलओु ंका समावशे रहता ह।ै 
6.Kयावहा7रक काय2 पर अिधक बल िदया जाता ह।ै 
सम�या समाधान नीित 

सम-या समाधान िविध का ज?म �योजनावाद के फल-वVप ह+आ। इसमJ छा% अपने पाठ स े
सYबि?धत सम-याए ँछा%# के सYमखु �-ततु करता ह ैऔर छा% अपनी Vिच एवं �मता के अनसुार  
उनके समाधान मJ लग जाता ह।ै इस िविध मJ सम-या छा%# के सम� -पO शjद# मJ रखी जानी 
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चािहये तथा उनके अिधगम अनभुव# पर आधा7रत होनी चािहये। िश�क क� सहायता से छा% 
सम-याओ ंका संCेषा अथवा िवCेषण करते हN और समाधान तक पह+चँने का �यMन करते हN। 
इस िविध के िनYनांिकत सोपान हN- 
1.सम-या का चयन 
2.सम-या का �-ततुीकरण 
3.तtय# का एक%ीकरण 
4.प7रकAपना का िनमा2ण 
5.समाधानाMमक िनTकष2 पर पह+चँना 
6.मAूयांकन 
7.काय2 का आलेखन 
िवशेषताए ँ

1.छा% सम-याओ ंका -वतः हल करना सीखते हN। 
2.उनमJ िनरी�ण एव ंतक2  शि� का िवकास होता ह।ै 
3.व ेसामा?यीकरण करने मJ समथ2 होते हN। 
4.व ेआकँड़ो के एक�करण, मAूयांकन एव ंिनTकष2 िनकालने क� �ि=याओ ंसे प7रिचत होते हN। 
5.नवीन स?दभ2 से परुाने तtय# का �योग करना सीखते हN। 
6.िमल-जलुकर तtय# का �योग करना सीखते हN। 
7.यह �ेरणाMमक िविध ह।ै 
8.यह "Learning by doing" पर आध7रत ह।ै 
 
वाता�लाप नीित 

ली के अनसुार वाता2लाप ”शिै�क समहू ि=या ह।ै इसमJ छा% सहयोगपवू2क एक-दसूरे से िकसी 
सम-या पर िवचार करते हN। इस नीित मJ कोई एक िवषय ले िलया जाता ह ैऔर िश�क उस िवषय 
पर छा%# को वाता2लाप या वाद-िववाद करने के िलए �े7रत करता ह।ै यह नीित िश�ण एव ंछा% मJ 
अ?तः �ि=या के अवसर बढ़ाती ह।ै इस िविध क� सफलताके िलए यह आव;कय ह ैिक छा%# को 
अपने िवचार �कट करने क� -वत?%ता होनी चािहये। वाता2लाप नीित मJ सभी छा%# को बालने  के 
िलए �े7रत िकया जाना चािहये िक?त ु िश�क एक िनरी�क तथा िनदZशक के Vप मJ काम करता 
रहता ह।ै 
वाता�लाप िविध क
 िवशेषताए-ँ 

1.इसमJ गलत उपगम# को अनुMसािहत िकया जाता ह।ै 
2.छा%# मJ आMमिव�ास जा^त होता ह।ै 
3.छा%# क� अिभविृ� के िवकास मJ सहायक ह।ै 
4.छा%# को !यानपवू2क सनुने और उिचत उ�र दनेे के िलए �े7रत करती ह।ै 
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5.िश�क तथा छा% पर-पर िनकट आते हN और एक-दसूरे को भली-भाँित समझते हN। 
6.ये छा%# को सि=य बनाती ह।ै 
7.छा%# क� सजनृाMमक िवशेषताओ ंको बढ़ाती ह।ै 
8.यह जनताि?%क नीित ह।ै 
9.इसमJ सामािजक -अिधगम के अिधक अवसर �ाI होते हN। 
10.इससे HानाMमक तथा भावाMमक प�# के उrच उd;ेय# को �ाI िकया जा सकता ह।ै 
11.इसम ेतक2 शि� बढ़ती ह,ै Hान बढ़ता ह ैतथा अपनी बात कहने का कौशल िवकिसत होता ह।ै 
 
ऐितहािसक खोज नीित 

ऐितहािसक खोज मJ छा%# को िकसी भी घटना के अनसु?धान को लेकर उसके �ारिYभक िवकास के 
-तर से गजुारा जाता ह।ै इस नीित मJ छा%# को �थम खोजकता2 से अि?तम खोजकता2 या वHैािनक 
तक के सYब?ध म ंआिवTकारक क� ि-थित मJ रखा जाता ह।ै इसमJ छा%# को इस �कार से रखा जाता 
ह,ै िजससे िक वे भली-भाँित दखे सकJ  िक िकस �कार से िविभ?न खोजकता2ओ ं के िव�ास कैसे 
समय, खोज# तथा अिवTकार# के तtय# के साथ-साथ बदलते चले जाते हN। िकस �कार से एक 
िस`ा?त के पvात ्दसूरा िस`ा?त िनकलता ह ैया प7रवित2त होता ह।ै इस �णाली मJ छा% िविभ?न 
तtय# और अनमुान के अ?तर का मAूयांकन भी करते हN।  
िवशेषताए ँ

1.यह छा%# को खोजकता2 बनाती ह ै और छा%# को खोज िविधय# मJ पारंगत करने क� ओर 
 �यMनशील रहती हN। 
2.यह िनरी�ण,िच?तन, तथा सझू-बझू का उपयोग करती ह ैतथा उनका िवकास करती ह।ै 
3.सामािजक या वHैािनक तtय# को रटने क� अपे�ा उ?हJ समझने का अवसर �दान करती ह।ै  
4.सजनृाMमक िच?तन के िवकास मJ सहायक ह।ै 
5.HानाMमक तथा भावाMमक प�# के उrच उd;ेय# क� �ािI के िलए उपयोगी ह।ै 
6.छा% इसके मा!यम से नये Hान क� खोज करते हN और उसे -थायी Vप से याद रखने का �यMन 
करते हN। 
7.छा%# क� िवशलेषण तथा संCेषण करने क� �मताओ ंका िवकास िकया जाता ह।ै 
8.इसके मा!यम से छा%# को यह मालमू जो जाता ह ैिक वैHािनक खोज# के फल-वVप सामािजक 
प7रवत2न कैसा लाया जाता ह।ै 
9.छा%# को इस बात का Hान हो जाता ह ैिक कैस ेएक िस`ा?त के बाद दसूरा िस`ा?त प7रवित2त 
होता ह ैतथा कैसे नया िस`ा?त िनकलता ह।ै 
� ोIर नीित 

�qो�र िश�ण नीित सकुरात के समय से चली आने वाली एक �ाचीन प`ित ह।ै इसिलये इस नीित 
को सकुराती िविध भी कहा जाता ह।ै सकुरात के अनुसार �qो�र �णाली के तीन �मखु सोपान होते 
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हN - 1. �q# को Kयवि-थत Vप से िनिम2त करना। 2. उ?हJ समिुचत Vप से छा%# के सामने रखना, 
तािक नये Hान के िलए उनमJ उMसकुता जा^त हो सके तथा 3.छा%# के मा!यम से उनमJ सYब?ध 
-थािपत करते ह+ए नवीन Hान दनेा। इनमJ िनYन, मा!यम तथा उrच -तर के �q आव;यकतानसुार 
�योग िकये जाते हN।  
 िवशेषताए-ँ 

1.�qो�र िविध के समय छा% सि=य हो जाते हN। 
2.उनमJ नये Hान क� �ित उMसुकता जा^त हो जाती ह।ै 
3.यह मनोवैHािनक िस`ा?त# पर आधा7रत ह।ै 
4.�िश�ण सं-थाओ ंऔर छोटे बrच# के िलये उपयोगी ह।ै 
5.छा%# के िवकास मJ सहायता दतेे हN। 
6.पाठ के िवकास मJ सहयता देते हN। 
7.पाठ के पनुरावलोकन तथा �Mया-मरण मJ सहायक ह।ै 
8.छा%# क� िविशO सम-याओ ंतथा किठनाईय# को �qो�र के मा!यम से Hान �ाI िकया  जा 
सकता ह।ै 
मि�तTक िवUलव नीित 

मि-तTक िवgलव नीित जसैा िक नाम से िविदत ह ैयह एक ऐसी नीित ह ै िजसमJ ऐसे साधन �योग 
िकये जाते हN जो छा%# के मि-तTक मJ Hान �ािI तथा िच?तन के �ित हलचल मचा दतेे हN। इसमJ 
छा%# के सम� एक सम-या �-ततु क� जाती ह ैिजस पर सभी छा% -वत?%तापवू2क िवचार करते हN, 
वाता2लाप तथा वाद-िववाद करते हN। िश�क सभी िवचार# को ;यामप� पर िलखता चला जाता ह।ै 
वाद-िववाद और िच?तन तथा वाता2लाप करत-ेकरते एक ऐसा िब?द ुया अव-था आ जाती ह ैजब 
छा% एकदम सम-या को हल कर दतेे हN। मि-तTक िवgलव नीित छा%# मJ िच?तन िवकिसत करती ह ै
और उ?हJ सम-या के िवCेषण, संCेषण तथा मAूयाँकन मJ �िश�ण �दान करती ह।ै  
 
िवशेषताए ँ

1.यह शिै�क और मनोवैHािनक िस@ा?त# पर आधा7रत ह।ै  
2.यह भावाMमक तथा HानाMमक प�# के उrच उd;ेय# क� �ािI मJ सहायक िस` होती ह।ै  
3.छा%# को िच?तन तथा सम-या समाधान करने के �े% मJ उMसािहत करती ह।ै  
4.छा%# क� सजृनाMमक �मताओ ंका �योग करती ह।ै  
5.सामिूहक िच?तन तथा वाता2लाप इस िविध मJ अिधक मAूयवान िवचार �दान करते हN।  
 
अिभMिमत अनुदेशन 

इस िश�ण नीित के �वत2क ि-कनर (B.F.Skinner) तथा =ाउडर (Norman A. Crowder) थे। 
इसमJ छा%# क� पाठ्य व-तओु ंको छोटे-छोटे पद# मJ पढ़ना तथा अपनी अनिु=या (Response) 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 57 

िलखना होता ह।ै छा% अनिु=या के मा!यम से नया Hान �ाI करता ह ैऔर साथ ही अपने उ�र# क� 
शु̀ ता के िवषय मJ जांच करता ह।ै इसमJ सही अनिु=याओ ं का पनुव2लन (Reinforcement) 
कराया जाता ह।ै  
 
                                           अिभMिमत अनुदेशन के Vप 
                          (FORM OF PROGRAMMED INSTRUCTION) 

 
 
 
लीिनयर  Pाि?चंग     कYgयटूर @ारा अनदुशेन                   मथेैिट]स 
 
िवशेषताए ँ

1.छा% सि=य रहते हN।  
2.छा%# क� सही अनिु=या का पनुव2लन िकया जाता ह।ै  
3.छा%# क� मनोवHैािनक पoृभिूम के अनसुार यह सीखने का अवसर �दान करती ह।ै  
4.छा%# के Kयवहार मJ प7रवत2न होना अिधक महMवपणू2 ह।ै  
5.िश�क क� आव;यकता बह+त कम पड़ती ह।ै  
6.छा% सीखते समय गलितयाँ काफ� कम करते हN।  
7.छा%# को अपनी गलितयाँ एकदम मालूम हो जाती हN।  
8.इनके उd;ेय तथा िस@ा?त िनिvत ह।ै  

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1. िश�ण नीितय# को �मखु Vप से ........... मJ िवभािजत िकया जा सकता ह।ै 
2. जॉन डीवी के िशTय िकलपैिQक ने  ............ नीित  को ज?म िदया। 
3. िश�ण सै`ाि?तक, �दश2न तथा �ायोिगक तीन# ही पहल ू ......... िविध @ारा छा%# को 
-पO िकये जा सकते हN। 
4. वाता2लाप नीित िश�ण एव ंछा% मJ ........... के अवसर बढ़ाती ह।ै 
5. सम-या समाधान िविध का ज?म ........ के फल-वVप ह+आ। 
6. ऐितहािसक खोज नीित HानाMमक तथा भावाMमक प�# के उrच ..........क� �ािI के िलए 
उपयोगी ह।ै 
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5. 9 �����  

इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप िश�ण के -तर के अथ2 और महMव को समझ चकेु ह#ग।े 
िश�ण �ि=या मJ इसके उपयोग के िवषय मJ जानकारी �ाI हो गयी होगी। िश�ण क� पणू2 �ि=या 
को तीन -तर# मJ बॉटंा गया ह।ै इन तीन# -तर# क� िव-ततृ KयाLया क� गयी ह।ै इसके अित7र� 
िश�ण को �भावी बनाने हतेु िविभ?न नीितय# के �योग से आप प7रिचत हो चकेु हN। िश�ण को 
�भावी बनाने हते ु िश�ण के -तर के िविभ?न �कार# को �भावशाली बनाने के िलए सझुाव# को 
आप अ!ययन कर चकेु हN। 

 

5.10 ���� �������!"�	 �#$ 

इकाई 5.4 के �q संLया 1 का उ�र - िवचारहीनता 

इकाई 5.4 के �q संLया 2 का उ�र - हरबट2 (Herbart) 

इकाई 5.4 के �q संLया 3 का उ�र - आधारिशला  

इकाई 5.5 के �q संLया 1 का उ�र - सि=य 

इकाई 5.5 के �q संLया 2 का उ�र – �योग  

इकाई 5.5 के �q संLया 3 का उ�र – Kयव-था 

इकाई 5.6 के �q संLया 1 का उ�र - सम-या-केि?wत  

इकाई 5.6 के �q संLया 2 का उ�र – िवचारवान  

इकाई 5.6 के �q संLया 3 का उ�र – अवसर 

इकाई 5.7 के �q संLया 1 का उ�र - यु̀  कौशल 

इकाई 5.7 के �q संLया 2 का उ�र – सहायक 

इकाई 5.7 के �q संLया 3 का उ�र - वHैािनक आधार 

इकाई 5. 8 के �q संLया 1 का उ�र - दो वग|  

इकाई 5. 8 के �q संLया 2 का उ�र - �ायोजनाए 
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इकाई 5. 8 के �q संLया 3 का उ�र - द� काय2 

इकाई 5. 8 के �q संLया 4 का उ�र- अ?तः �ि=या  

इकाई 5. 8 के �q संLया 5 का उ�र- �योजनावाद  

इकाई 5. 8 के �q संLया 6 का उ�र- उd;ेय# 

 

5.11    %�&'� (�� %�)�  
-वJकटैया, एन- ए~यकेूशनल टै]नोलॉजी, 1997 
 
- कुलbेo, एस0पी - शिै�क तकनीक� के मलू आधार 2007-2008 
 
- शील, अवनी?w- शिै�क तकनीक� एव ं�ब?ध 2011 
 

5. 12   ��*�+�,�� �! 
1. िश�ण क� �ि=या को िकतनी अव-थाओ ंया -तर# मJ िवभािजत िकया जा सकता ह?ै 
2. िश�ण नीितय# के अथ2 एवं िवशषेताओ ंको -पO क�िजये?इ?हJ िकतने वग| मJ िवभािजत िकया 
जा सकता ह।ै बताइये। 
3. िक?ही चार िश�ण नीितय# का उAलेख िव-तार से क�िजये? 
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����-6 ���� ��  �����- �#$, �%$ &� ���-
���� ��  ��'��(��� ����� &� )*���� 
����� 
इकाई का �वLप 
6.1��तावना     
6.2 उ	�ेय  
6.3 िश�ण के �ितमान 
6.4 िश�ण �ितमान - अथ� 
6.5 िश�ण �ितमान - िवशेषताएँ 
6.6 िश�ण �ितमान के काय� 
6.7 िश�ण �ितमान के आधारभतू त6व  
6.8 िश�ण �ितमान के �कार 
6.9 मनोवैCािनक िश�ण �ितमान 
6.10 आधिुनक िश�ण �ितमान 
6.11 सारांश 
6.12 अNयास �-. के उ/र 
6.13 स@दभ� 2@थ सचूी  
6.14 िनब@धा6मक �-  

6.1 ������� 

�-ततु इकाई मJ िश�ण के �ितमान क� संकAपना को -पO िकया गया ह।ै उसके अथ2 को बताया 
गया ह ैऔर िश�ण को �भावी कैसे बनाया जाय,े इसके काय| को एव ंमहMव को बताया गया ह।ै 
इसके िकतने �कार हN, इसके रेखीय िवभाजन को वगiकृत िकया गया ह।ै दो महMवपणू2 �ितमान# 
मनोवHैािनक �ितमान व आधुिनक �ितमान को पणू2 Vप से -पO िकया गया ह।ै  

6.2��	
� 

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप - 
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1.  िश�ण �ितमान के अथ2 और काय| को जान पायJग।े  

2.  िश�ण �ितमान# के �कार# को बता पायJग।े 

3.  िश�ण के मनोवHैािनक �ितमान से अवगत हो जायJगे।  

4.  िश�ण के आधिुनक �ितमान से अवगत हो जायJग।े 

 

6.3 ���. �	  ������ 
    अभी तक िश�ण के �े% मJ ऐसे िकसी भी िश�ण िस`ा?त को ज?म नहl िदया गया ह,ै 
जो -वयं मJ पणू2 हो और िजसे सव2मा?य िस`ा?त# क� bणेी मJ रखा जा सके। िश�ण 
�ितमान ऐसे �यास अथवा Kयव-थाए ँहN, जो हमJ िश�ण िस`ा?त# क� ओर ले जा रह ेहN। ये 
�ितमान, िश�ण िस`ा?त# के िनमा2ण के िलये �ाथिमक साम^ी तथा वHैािनक आधार 

�-ततु करते हN।  

 िश�ण �ितमान िश�ण आKयहू के फल-वVप उMप?न होता ह।ै आKयहू िश�ण �ितमान      
�दान करता ह ैिजसके आधार पर िश�ण पाठ्य=म क� ि=याओ ंको सYपािदत िकया जाता ह।ै  

6.4 ���. ������ - ��� 

 िश�ण �ितमान से ताMपय2 ह ै िश�ण मJ क�ा-क� के वातावरण को �भावी, सजीव एव ंVिचकर 
बनाने के िलये िश�ण क� एक Vपरेखा तैयार करना ह।ै िश�ण िस`ा?त के िलये य ेप7रकAपना का 
काय2 करते हN। 

 �ितमान शjद का �योग िकसी आदश2 (ideal) के Vप मJ और िकसी व-त ुके छोटे आकार 
के Vप मJ �योग िकया जाता ह।ै िकसी आदश2 को सामने लाकर छा%# को इन आदश| का अनकुरण 
@ारा ^हण कराने का �ितमान# @ारा �यास िकया जाता ह।ै िश�ण के �े% मJ भी कुशल शिै�क 
Kयव-था के िलये िश�ण-�ाVप बनाये जाते हN, िज?हJ िश�ण �ितमान कहा जाता ह।ै 

 बी0आर जआुइस के अनसुार - ” िश�ण �ितमान# मJ िवशषे उd;ेय क� �ािI के िलये 
िविशO प7रि-थित का उAलेख िकया जाता ह,ै िजसमJ छा% व िश�क िमलकर इस �कार काय2 करत े
हN िक उनके Kयवहार# मJ प7रवत2न लाया जा सकJ ।“  

 पॉल डी ईगन के अनसुार - ” िविशO अनदुशेनाMमक लcय# क� �ािI के िलये िनिम2त 
उपचाराMमक िश�ण Kयहू रचनायJ ही �ितमान हN।“ 
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6.5 ���. ������ - !%��&��'# 
िश�ण �ितमान क� िनYनिलिखत िवशषेताऐ ंहN- 
1. शिै�क �ितमान उिचत शिै�क वातावरण उMप?न करने क� िविभ?न िविधय# पर �काश    
डालते हN।  
2. यह िश�ण एव ंअिधगम के िलये उपय�ु एव ंिविशO रा-ते को बनाता ह।ै  
3. िश�ण �ितमान छा%# एव ंिश�क# के म!य अ?तःि=या को िनदZिशत करते हN।  
4. इसके @ारा िश�क को सही िविधय#, यिु�य# आिद को चयन करने मJ मदद िमलती ह।ै  
5. िश�ण �ितमान छा%# क� Vिच का िविनयोग करते हN।  
6. सभी sोत# को िश�ण उd;ेय तक पह+चँाने मJ यह सहायता एव ंिनदZशन दतेा ह।ै  
7. �Mयेक �ितमान िकसी न िकसी �कार के दश2न से �भािवत होता ह।ै   
8. िश�ण �ितमान सामािजक आव;यकताओ ंक� पिूत2 पर !यान दतेे हN और मानव योGयता 
के िवकास मJ सहायता दतेे हN।  
9. यह िश�ण के तीन# -तर# - िनयोजन, ि=या?वयन तथा मAूयाँकन को स?तिुलत करता ह।ै  
10. �ितमान# का िवकास िनर?तर अ�यास, अनभुव, साधना और �योग# के पvात होता ह।ै 
�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 

1. �ितमान शjद का �योग िकसी ............ के Vप मJ िकया जाता ह।ै  

2. िश�ण �ितमान छा%# क� ........ का िविनयोग करते हN।  

3. िश�ण Kयूह रचनाए ँही िश�ण .......... हN। 

6.6 ���. ������ �	  ���� 
िश�ण �ितमान के काय2 िनYन �कार से हN -  

1. िश�ण मJ िवकास करना- िश�ण �ितमान िश�ण-अिधगम को �भावी, Vिचकर, 
आकष2क एव ंउपयोगी बनाने मJ सहायता करता ह।ै   

2.  पाठ्य=म का िवकास-  इसका दसूरा काय2 िविभ?न क�ाओ ंके िविभ?न िवषय# के िलये 

पाठ्य=म का िवकास करना।  

3.  अनदुशेनाMमक साम^ी का िविशOीकरण- जब िश�क @ारा पाठ्य=म का िनमा2ण एवं 

िनधा2रण कर िलया जाता ह ैतो उसी के अनसुार उसे सहायक सामि^य# का िनयोजन करना 
पड़ता ह।ै  
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4.  माग2िनदZशन - िश�ण �ितमान का सबसे पहला काय2 यह ह ैिक िश�क एव ंिश�ाथi दोन# 

को िश�ण उd;ेय क� �ािI कराना ह।ै इसके िलये उसे सिुनिvत करना िक उसे उd;ेय �ाI 
करने के िलये ]या, कैसे, ]य# आिद के िलये माग2िनदZशन करना।  

5.   िश�ण उd;ेय क� �ािI- िश�ण �ितमान का मLुय काय2 यह होता ह ैिक वह िकस उd;ेय 

के िलये िकया जा रहा ह,ै उससे उसे िकतनी उपलjधता �ाI ह+ई।  

6.7 ���. ������ �	  C+�$'�� �,� 
िश�ण �ितमान के िनYनिलिखत आधारभतू तMव होते हN -  

  उd;ेय 

  संरचना 

  सामािजक �णाली 

  मAूयाँकन/सहायक �णाली  

 
उCे=य (Focus)- उd;ेय से ताMपय2 उस िब?द ुसे होता ह ै िजसके िलये �ितमान  िवकिसत िकया 

जाता ह।ै ये के?w िब?द ु िश�ण के उd;ेय# तथा लcय# से �भािवत होते हN और उसी �कार क� 
�मताओ ंतथा योGयताओ ंके िवकास के िलये �यMनशील रहते हN।  
 
संरचना (Syntax)- िश�ण �ितमान क� संरचना मJ िश�ण सोपान क� KयाLया क� जाती ह।ै इसके 

अ?तग2त िश�ण ि=याओ ं एव ं यिु�य# क� Kयव-था का =म िनधा27रत िकया जाता ह।ै यह 
िवषयव-त ुके �-ततुीकरण से सYबि?धत ह।ै संरचना मJ �ितमान के िविभ?न पद, िविभ?न-िविभ?न 
ि=याओ ंके िविभ?न प�# या चरण# मJ पर-पर सYब?ध -थािपत करते हN।  

सामािजक �णाली (Social System) - िश�ण एक सामािजक �ि=या ह ै इसिलये छा% एव ं

िश�क क� ि=याओ ं एव ं उनके आपसी सYब?ध# का िनधा2रण इस सोपान मJ िकया जाता ह।ै 
सामािजक �णाली हमJ अिभ�ेरणा दनेे वाली �िविधय# के बारे मJ भी बताती ह।ै  

 मAूयांकन/सहायक �णाली�(Support System) - िश�ण के �ितमान का यह सोपान सबस े

अिधक महMवपणू2 होता ह।ै इसके @ारा हमJ यह मालमू होता ह ैिक िश�ण के उd;ेय हमने िकस सीमा 
तक �ाI िकये हN और छा%# के Kयवहार# मJ प7रवत2न कहाँ तक लाया जा सका ह।ै 
�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
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1. िश�ण �ितमान िश�ण के ........... मJ सहायक ह।ै  
2. िश�ण �ितमान का सबसे पहला काय2 ..........  व ..........  दोन# को िश�ण  उd;ेय 
क� �ािI कराना ह।ै  
3. िश�ण �ितमान के .........  आधारभतू तMव हN।  
 

6.8 ���. ������ �	  ���$ 

िश�ण �ितमान# का िवभाजन िविभ?न �कार से िकया जा सकता ह।ै यही कारण ह ै िक िविभ?न 
िव@ान# ने िविभ?न िश�ण �ितमान# का उAलेख िकया ह।ै सभी ने अपने-अपने ढंग से इसका 
िवभाजन िकया ह।ै िविभ?न िव@ान# के वगiकरण के आधार पर िश�ण �ितमान िनYनिलिखत �कार 
के हो सकते हN -  

1.  ऐितहािसक िश�ण �ितमान  

 

 सकुरात िश�ण �ितमान     शा&ीय मानिवक� �ितमान  वयैि�क िवकास �ितमान  

2. दाश2िनक िश�ण �ितमान  

 

 �भाव �ितमान      सझू �ितमान    िनयम �ितमान  

 

 

3. मनोवHैािनक �ितमान   

 

 बिुनयादी िश�ण   कYgयटूर आधा7रत िव�ालयअिधगम  अ?तःि=या  
िश�ण�ितमान   िश�ण �ितमान  का िश�ण �ितमान �ितमान 

 

4. आधिुनक िश�ण �ितमान  
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सामािजक अ?तःि=या sोत  सचूना �ि=या मॉडल Kयि�गत sोत  Kयवहार  

       प7रवत2न  sोत 

उपयु2� मJ से अभी आप केवल मनोवHैािनक एव ंआधिुनक िश�ण �ितमान# का अ!ययन करJग।े 

 

6.9 ����D���� ���. ������ 
िश�ण िस@ा?त एव ं िश�ण अिधगम क� अवधारणा ~य#-~य# नजदीक आती गयी, Mय#-Mय# 
मनोिवHान का िश�ण से सYब?ध बढ़ता गया। िश�ण �ितमान मJ =मशः मनोवैHािनक �भाव 
बढ़ता गया। मनोवHैािनय# एव ं िश�ण शाि&य# का मानना ह ै िक मनोवHैािनक िश�ण �ितमान 
िश�ण िस@ा?त का आधार ह।ै िश�ण  �ितमान# मJ िश�ण के लcय एव ं अिधगम क� िविभ?न 
ि=याओ ंके पार-प7रक सYब?ध# क� KयाLया क� जाती ह।ै मनोवHैािनक िश�ण �ितमान कई �कार 
के होते हN, िजनक� KयाLया िनYन �कार से क� गयी ह ै– 

बुिनयादी िश�ण  �ितमान-   इस �ितमान का िनमा2ण रॉबट2 Gलेसर ने 1962 मJ िकया। इसमJ 

मनोवHैािनक अिधिनयम# एव ंिस@ा?त# का िश�ण मJ �योग िकया गया ह।ै इस �ितमान को Gलेसर ने 
चार बिुनयादी घटक# मJ बाँटा ह ै-  
अनदुशेनाMमक उd;ेय  
पवू2 Kयवहार 
अनदुशेनाMमक �ि=या 
उपलिjध मापन   
 
अनुदेशनाDमक उCे=य- अनदुशेनाMमक उd;ेय# से ताMपय2 उन ि=याओ ंसे ह ैजो छा%# को िश�ण 

के पवू2 करनी चािहए।ँ इसे Hानाज2न भी कहा जाता ह।ै  
पूव� 7यवहार - पवू2 Kयवहार से ताMपय2 छा%# क� उन योGयताओ ंया Kयवहार# से ह ैजो पाठ्यव-त ु

क� बोधगYयता के िलये आव;यक ह।ै  
 अनुदेशनाDमक �िMया- अनदुशेनाMमक �ि=या से ताMपय2 िश�ण क� उन ि=याओ ं से ह ै जो 

पाठ्यव-त ुके �-ततुीकरण के िलये �य�ु क� जाती ह।ै  
उपलि0ध मापन - उपलिjध मापन के अ?तग2त परी�ा एव ंिनरी�ण िविधय# के आधार पर िश�ण 

िनण2य लेता ह ैिक कहाँ तक छा%# को िवषयव-त ुका सौिमMव �ाI हो सका ह।ै  
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 कSUयूटर पर आधा�रत  िश�ण �ितमान- इस िश�ण �ितमान का िनमा2ण ”-टारलो एव ंडेिवस“ 

ने 1965 मJ िकया। इसमJ िश�क का काय2 कYgयटूर करता ह।ै इस िश�ण �ितमान के दो प� होते हN 
-  
िश�ण से पूव� प� - इसमJ छा% के पवू2 Kयवहार एव ंअनदुशेन के उd;ेय# का िनधा2रण िकया जाता 

ह।ै   
िश�ण प� - इसमJ िश�क उd;ेय# के अनVुप कYgयटूर िश�ण अ!ययन एव ं �-ततु करना, 

तदपुरा?त छा%# क� उपलिjध का मापन करना और यिद उपलिjध संतोषजनक रह ेतो दसूरी िश�ण 
योजना �र्-ततु करना। इस �कार से कYgयटूर, िश�ण मJ तभी मदद करता ह ैजब बालक के Kयवहार 
का पता लग जाए।  

िवWालय अिधगम का िश�ण �ितमान-  इस �ितमान का िनमा2ण जॉन कैरोल ने 1962 म◌ें 

िकया। इस �ितमान मJ समय को अिधक महMव िदया जाता ह।ै कैरोल ने इस �ितमान मJ पाँच 
महMवपूण2 तMव बताये हN - (i) अिधगमकता2 क� बौि`क अिभVिच, (ii) छा% @ारा अिधगम के िलये 
समय खच2 करना,  (iii) िनदZश# का  िव-ततृीकरण करने क� �मता, (iv) सीखने का अवसर िमलना 
व (v) िनदZशन क� गणुव�ा।  

 अंतः�िMया िश�ण �ितमान-  इस �ितमान को mलै�डस2 ने 1960 मJ िवकिसत िकया। mलै�डस2 

ने िश�ण को अ?तः�ि=या �णाली मानता ह।ै इ?ह#ने सYपणू2 �ितमान को िनYन चार भाग# मJ बांटा-  
     (i) उd;ेय - इसके अ?तग2त िश�क एव ंछा%# के बीच होने वाली अ?तःि=या का िनधा2रण िकया 
जाता ह।ै  
     (ii)पवू2 Kयवहार - इसके अ?तग2त छा%# के पवू2 Hान, भावनाओ,ं अिभVिच एव ंअिधगम को 
शािमल िकया जाता ह।ै  
      (iii)�-ततुीकरण - िश�क व छा%# के बीच िवषयव-तु से सYबि?धत शािjदक वाता2लाप होता 
ह।ै  
       (iv)मAूयाँकन-िश�क छा%# क� उपलिjध को जानने के िलये उसका मAूयाँकन करता ह।ै  
�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 
1. बिुनयादी िश�ण �ितमान का िनमा2ण .............. ने िकया।  
2. मनोवैHािनक िश�ण �ितमान ....... �कार के होते हN।  
3. कैरोल ने ............ िश�ण �ितमान मJ 5 महMवपूण2 तMव बताये हN। 

6. 10 C+5��� ���. ������ 
यह िश�ण �ितमान �मखु Vप से चार भाग# मJ बँटा ह,ै िजसके कई उपभाग हN -  
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सामािजक अ?तःि=या sोत  �ितमान -  यह अतंःि=या �ितमान मलूतः चार उपभाग# मJ बाँटा गया ह,ै 

िजनका वण2न िनYनिलिखत ह ै-  
    (i) समहू अ?वषेण �ितमान - इस �ितमान मJ सामािजक करण पर िवशेष बल िदया गया ह।ै जॉन 
डीिव व हरबट2 ने इसे िवकिसत िकया ह।ै �ितमान का -वVप िनYन �कार से ह ै-  
के?w िब?द ु- इसका ताMपय2 मनुTय एव ंउसका सामािजक, �जातांि%क तथा गितशील समाज से ह।ै  
वा]य संरचना - इसके अ?तग2त िश�क @ारा छा%# के सामने सम-या रखी जाती ह ै िजसका वह 
िम%म�डली मJ चचा2, प7रचचा2, वाता2लाप के मा!यम से समाधान करने का छा%# @ारा �यास िकया 
जाता ह।ै  
सामािजक �णाली - इसमJ िश�क व छा%# का दजा2 समान होता ह।ै पणू2तः �जातांि%क िस@ा?त# पर 
आधा7रत होता ह।ै िश�क क� भिूमका एक �कार से परामश2दाता के Vप मJ होती ह।ै  
सहायक �णाली - इसमJ प-ुतकालय का होना आव;यक ह।ै सहायता छा% क� आव;यकता पर 
आधा7रत होती ह।ै छा% चाह ेतो बाहरी मदद ले सकता ह।ै  
�योग - इसका �योग सम-या के िनमा2ण एव ंसमाधान दोन# मJ िकया जा सकता ह।ै  
       (ii) ~य7ूरस �डेुि?शयल �ितमान - इस �ितमान को ऑिलवर एव ंशवेर ने िवकिसत िकया। 
इसका उपयोग िविभ?न सामािजक आयाम# से बालक मJ समायोजन क� �मता को िवकिसत करने 
मJ िकया जाता ह।ै  
के?w िब?द ु- इसका उd;ेय छा% िजस समाज मJ रहता ह,ै उस समाज के सचूना sोत# के मा!यम से 
छा% मJ िकसी भी सामािजक सम-या को तक2 संगत ढंग से िव�ाथi क� िच?तन-मनन एव ंसमझने क� 
मानिसक �मता का िवकास करना ह।ै  
वा]य संरचना - सारी सम-याए ँसमाज से उMप?न होती हN। सम-या का िनमा2ण िश�क तथा छा% 
दोन# करते हN तथा समाधान छा% को ही करना पड़ता ह।ै िश�क कभी-कभी सलाहकार क� भिूमका 
के Vप मJ भी काय2 करता ह।ै  
सामािजक �णाली - छा% क� मLुय भिूमका होती ह।ै सम-या समाधान के िलये उसे पणू2 -वत?%ता 
रहती ह ैिजसके फल-वVप िश�क @ारा छा% मJ सम-या समाधान क� �मता एव ंसमझने क� �मता 
का िवकास होता ह।ै  
सहायक �णाली - िश�क छा% मJ बौि@क एव ं सामािजक �मता का िवकास करता ह ै िजससे 
भिवTय मJ आव;यकता पड़ने पर छा% िकसी सम-या का समाधान कर सकJ ।  
मAूयाँकन �णाली - इसके अ?तग2त दखेा जाता ह ैिक छा% आव;यक सचूनायJ एकि%त कर सकता ह ै
या नहl, िजससे वह सामािजक मAूय# को समझ सके।  
(iii) सामािजक पrृछा �ितमान - इस �ितमान को माशलॉस एव ंकॉ]स ने िकया। िश�ण मJ पrृछा 
शjद का �योग बह+त बाद मJ िकया गया ह।ै इसमJ इसका ताMपय2 शिै�क प7रवशे मJ छा% @ारा 
सामािजक वातावरण मJ अपनी सम-या का -वतः समाधान कर सकJ ।  
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के?w िब?द ु- इसमJ छा% खलेु वातावरण मJ अपने िवचार# को रखकर तtय# को एकि%त करता ह ै
िजसका परी�ण, पनुः परी�ण होता ह ैऔर अतंतः तtय# क�  वधैािनकता ही इसका महMवपणू2 के?w 
िब?द ुह।ै 
वा]य संरचना - इस संरचना के �मखु 6 सं-तरण होते हN -  
(क) सम-या कथन का �-ततुीकरण 
(ख) समाधान के िलये प7रकAपना का िनमा2ण करना 
(ग) सम-या का प7रभाषीकरण करना 
(घ) छा% प7रकAपना के िलये तtय# को एकि%त करता ह ै
(ड़) तtय# क� वधैािनकता एव ंिव�ास का पता लगाता ह ै
(च) उ?हl तtय# के आधार पर आकँड़# का िवCेषण एव ंसामा?यीकरण करना 
सामािजक �णाली - िश�क क� भिूमका केवल सम-या के �-ततुीकरण तक ही सीिमत ह,ै अ?य 
सभी काय2 जसैे-अ?वषेण, परी�ण और उपचार तक पह+चँना छा% के हN।  
मAूयाँकन - इसमJ देखा जाता ह ै िक यह शिै�क एव ंसामािजक प7रवशे मJ िकतना महMवपणू2 ह।ै 
मानव समाज से इसको िकतना लाभ िमल रहा ह।ै इसमJ सभी के महMव को बराबर सYमान िदया 
जाता ह।ै 
(iv) �योगशाला �ितमान - इस �ितमान को वदेल एव ं मनेे ने िवकिसत िकया। इसमJ सामिूहक 
कौशल को िवकिसत िकया जाता ह ैिजससे नेतMृव क� भावना का िवकास हो सके।  
के?w-िबंद ु- छा% मJ समाज के िविभ?न आयाम# से समायोजन -थािपत करने क� �मता का िवकास 
करना ह।ै  
वा]य-संरचना - �िश�ण समहू# का िनमा2ण िकया जाता ह,ै िजसमJ �Mयेक समहू क� अपनी 
आव;यकता, �कृित िस@ा?त एव ं िवशेषता होती ह।ै इसिलये सबक� अलग-अलग संरचना का 
िनमा2ण िकया जाता ह।ै िजसका परम उd;ेय सामिूहक Kयव-था का िवकास करना ह।ै  
सामािजक �णाली - िश�क एव ंछा% दोन# का समान -थान होता ह।ै छा% को अिधक ि=याशील 
रहना पड़ता ह।ै यह �िश�ण पूण2तः �जातांि%क मAूय# एव ंिस@ा?त# पर आधा7रत होता ह।ै  
सहायक �णाली - छा% के अनभुव को मLुय वरीयता दी जाती ह।ै Kयहू रचना संवदेनशील होती ह।ै  
�योग - इसका �योग �योगाMमक परी�ा के िलये िकया जाता ह।ै 

(B)�सचूना �ि=या  �ितमान-  �-ततु �ितमान के @ारा छा% मJ सचूना के बोध को िवकिसत िकया 

जाता ह।ै इसमJ कुल 6 उप �ितमान हN जो िक िनYनिलिखत हN -  
(i) िनTपि� �Mयय �ितमान - �ो0 एल0Pनूर, ज0ेगोडर# एव ं जाज2 आि-टन ने सन ् 1965 मJ 
िवकिसत िकया। इस �ितमान का उd;ेय छा% @ारा जिटल सम-याओ ंको कम करना, उन साधन# 
को बताना िजससे संसार क� व-तओु ंका पता लगाने क� �मता को िवकिसत िकया जा सके तथा 
-थायी अिधगम क� �मता को कम कर सके।  
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के?w िब?द ु- छा% मJ ऐसे कौशल का िवकास करना िजससे वह व-तु, Kयि�, भाव, घटना आिद का 
पता लगाने के साथ-साथ िवभदेीकरण क� �मता का भी िवकास कर सके।  
संरचना - इसमJ 6 चरण हN -  

  छा%# @ारा आकँड़े एक% करना व �-ततु करना।  

  Kयहू रचना का िवCेषण करना।  

  छा%# क� अवधारणाओ ंके �कार#, उपकरण# को सिुनिvत करना।  

  अ�यास करना व उपयोग आिद।  

 
सामािजक �णाली - क�ा-क� के वातावरण को िनिम2त करना, सहयोग क� भावना का िवकास 
करना, िश�क बालक को बौि@क गित �दान करता ह।ै छा% अपने ढंग से Kयहू रचना का चयन 
करता ह।ै  
सहायक �णाली - छा% को प-ुतक एव ंसहायक साम^ी �दान क� जाती ह।ै िजससे वह अवधारणा 
का िनमा2ण कर सके तथा शिै�क Kयहू रचना का िनमा2ण कर सके। िलिखत परी�ाओ ंमJ अिधक 
�योग होता ह।ै  
�योग - इसका �योग सबसे अिधक भाषा मJ िकया जाता ह।ै Kयाकरण के अ!ययन मJ अMय?त 
उपयोगी ह।ै मौिखक अकंगिणत मJ भी �योग होता ह।ै  
(ii) आगमन �ितमान - इस �ितमान को िहAडा टावा ने िवकिसत िकया।  
के?w िब?द ु- इसका उd;ेय छा%# मJ िचंतन शि� का िवकास करना, साथ ही साथ छा% व आकँड़# 
के बीच अ?तःि=या को िवकिसत करना ह,ै िजसमJ िच?तन एक कृि%म -वVप मJ होता ह।ै  
वा]य संरचना - इसमJ �Mयय# का िवकास व बोध होता ह,ै इसमJ िश�ण के िनयम#, �Mयय# एवं 
िवचार# का �योग िकया जाता ह।ै  
सामािजक �णाली - इसका आधार प7रकAपना ह।ै क�ा-क� के उिचत वातावरण तथा छा%-
ि=याओ ंपर इसक� सफलता आधा7रत होती ह।ै  
सहायक �णाली - इस �ितमान को अ?य िवषय# क� अपे�ा सामािजक िवषयो◌े◌ं मJ अिधक 
�योग िकया जाता ह।ै िश�क आकँड़# को िनयि?%त एव ंKयवि-थत करता ह।ै  
�योग - छा% िचंतन क� �मता का िवकास होता ह।ै छा% मJ सजृनाMमक �मता का िवकास िकया 
जा सकता ह।ै 
(iii) पrृछा �िश�ण �ितमान - इस �ितमान को �िस@ िश�ाशा&ी ‘7रचड2 सकमन’ ने िवकिसत 
िकया। इसके @ारा छा% के Kयि�Mव, सामािजक एव ंसमायोजन क� �मताओ ंका िवकास करना ह।ै  
के?w िब?द ु- बालक क� Kयि�गत, बौि`क, सामािजक एव ंसमायोजन क� �मताओ ंका िवकास 
करना ह।ै  
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वा]य संरचना - इस �ितमान का �मखु उd;ेय बालक का हर -तर पर िवकास करना ह।ै सव2�थम 
छा% के सYमखु सम-या रखी जाती ह।ै उससे उसम◌ें मानिसक तनाव उMप?न होता ह।ै इस तनाव को 
कम करने के िलये िविभ?न sोत# का पता लगाते हN। इसमJ छा% व िश�क िमल-बैठकर सम-या 
समाधान के िलये Kयहू रचना बनाते हN।  
सामािजक �णाली - िश�क क� भिूमका सम-या को उMप?न करना, सम-या के समाधान मJ छा%# 
को सहयोग �दान करना।  
समथ2न �णाली - इसके अ?तग2त छा% के अिधगम क� जानकारी हते ु�योगाMमक परी�ा ली जाती 
ह।ै  
�योग - इसमJ छा% मJ सचूना एकि%त करना, तtय एकि%त करना तथा सम-या-समाधान के िलये 
Kयहू रचना का िनमा2ण। 
(iv) जिैवक िवHान-पrृछा �ितमान - इस �ितमान के �णेता जोसेफ ज.ेसकबाब हN। इ?ह#ने इसमJ 
बालक क� सामािजक जागVकता के िवकास पर बल िदया।  
के?w िब?द ु - इसका मLुय उd;ेय छा% मJ ऐसी �मता का िवकास करना ह ै िजससे वह अपने 
वातावरण से ही तtय# को खोज सके। खोजी �विृ� का िवकास करना।  
वा]य संरचना - इस �ितमान मJ सव2�थम छा% के सYमखु खोज �े% का िनधा2रण करना व उसक� 
िविधय# को सिुनिvत करने से ह।ै रा-ते मJ आने वाली किठनाईय# का पता भी लगाया जाता ह।ै  
सामािजक �णाली - इस �ितमान मJ छा% के सYमखु सम-या रखकर उसके िलये ऐसा वातावरण 
उMप?न करना ह ैिजससे वह -वतः िचंतन-मनन कर सम-या का हल ढँूढ ले।  
सहायक �णाली - िश�क देखता ह ैिक छा% िकस सीमा तक सम-या के हल के िलये �यास कर 
सफलता को अिज2त करते हN।  
�योग - इस �ितमान का मLुय उपयोग जीव िवHान िवषय के िलये िकया जाता ह।ै  
(v) अि^म Kयव-थापक �ितमान - इस �ितमान का िनमा2ण डेिवड आसुबल ने िकया था।   
के?w िब?द ु - इस �ितमान का �मखु उd;ेय छा% को अवधारणामक बोध कराना ह ै िजससे वह 
िविभ?न िवषय# के HानाMमक प� से प7रिचत हो सके। 
वा]य संरचना - सव2�थम छा%# को िवषय क� सामा?य जानकारी से अवगत कराना चािहए िजसस े
छा% के HानाMमक प� को िवकिसत िकया जा सके।  
सामािजक �णाली - इसमJ िश�क क� भिूमका एक -वोप=म, मापद�ड# एव ं प7रि-थितय# के 
िनयं%क के Vप मJ होती ह।ै  
सहायक �णाली - इसक� सबसे जिटल �ि=या िवषयव-त ुसYब?धी तtय# को एक% करना ह।ै  
�योग - इस �ितमान का िनमा2ण मौिखक साम^ी के िलये िकया जाता ह।ै 
(vi) िवकासाMमक �ितमान - इस �ितमान का िनमा2ण िपयाज े ने िकया था। इसमJ बालक के 
HानाMमक िवकास को महMव िदया जाता ह।ै  
के?w िब?द ु- इसका मLुय उd;ेय छा% मJ तािक2 क शि� को िवकिसत करना ह।ै  
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संरचना - इस सोपान के 2 भाग हN। एक मJ बालक के सामने िश�क @ारा सम-या का �-तुतीकरण 
तथा ि@तीय मJ आव;यकता पड़ने पर बालक को िनदZश एव ंसलाह।  
सामािजक �णाली - िश�क क� भिूमका एक �ारYभकता2 के Vप मJ होती ह।ै छा%-िश�क के बीच 
पर-पर िवचार# का आदान-�दान होता ह।ै  
सहायक �णाली - इस �ितमान का �मखु उd;ेय बालक मJ �म पैदा करना ह,ै उसके िनवारण के 
िलये छा% को मौका िदया जाता ह।ै  
�योग - इसका �योग बालक मJ HानाMमक व सामािजक िवकास के िलये िकया जाता ह।ै 

(C)�Kयि�गत sोत  �ितमान-  इस �ितमान मJ 4 उप �ितमान पाए जाते हN। इसमJ छा% क� द�ता 

एव ं�मता को बढ़ाया जाता ह ैिजससे समाज को अिधक से अिधक लाभ िमल सके।  
(i) िदशािवहीन िश�ण �ितमान - इस �ितमान को काल2 रोगस2 ने िवकिसत िकया था। शVुआत मJ 
इसका �योग मानिसक रोिगय# के उपचार (सधुार) मJ िकया गया था। बाद मJ इसका �योग िश�ण 
अिधगम मJ िकया जाने लगा।  
के?w िब?द ु- इसका �मखु उd;ेय यह ह ैिक बालक के अ?दर इतनी �मता व शि� होती ह ैिक वह 
अपनी सम-या का समाधान अपने ढंग से -वतः कर सकता ह।ै केवल उसे जागVक करने क� 
आव;यकता होती ह।ै  
वा]य संरचना - इसमJ िश�क @ारा क�ा-क� मJ उिचत वातावरण का िनमा2ण िकया जाना चािहए, 
तMपvात छा%# मJ वयैि�ता एव ंसामिूहकता को िवकिसत िकया जाए।  
सामािजक �णाली - यह �ितमान पणू2तः छा% केि?wत ह,ै िजसे छा% @ारा �ारYभ एव ं ि=याि?वत 
िकया जाता ह।ै जो पणू2तः िश�क छा% मJ अ?तःि=या पर आधा7रत ह।ै 
सहायक �णाली - इसक� सYपणू2 �ि=या मJ िश�क क� भिूमका पणू2तः ह-त�ेप रिहत होती ह।ै  
उपयोग - इसका उपयोग छा% मJ सामा?य ि=याकलाप# को िवकिसत करना तथा अपने ढंग स े
सम-या का समाधान करना ह।ै  
(ii) सजृनाMमक-िश�ण �ितमान - इस �ितमान का िनमा2ण डjAयू-गोड2न ने िकया। इसके अ?तग2त 
छा% क� मौिलक व सजृनाMमक �मता का िवकास िकया जाता ह।ै  
के?w िब?द ु- इसका �मखु उd;ेय छा% क� सजृनाMमक शि� (�मता) का िवकास करना ह।ै  
वा]य संरचना - इस �ितमान मJ Kयहू रचना के सोपान के Vप मJ संरि�त िकया जाता ह।ै  
सामािजक �णाली - इसमJ िश�क अपनी ि=याओ ंको सिुनयोिजत ढंग से छा% के सYमखु �-ततु 
करता ह,ै छा% को पणू2तः -वत?% रखा जाता ह।ै  
सहायक �णाली - इसमJ छा%-िश�क मJ समान -तर रखा जाता ह।ै इस हते ु �योगशालाओ ं मJ 
अिधक सिुवधा िमलती ह।ै  
�योग- इसका �योग छोटे बrच# क� अपे�ा समहू एव ंKयि�गत दोन# पर िकया जाता ह।ै िकसी भी 
िवषय पर बालक क� सजृनशीलता का िवकास िकया जा सकता ह।ै  
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(iii) अिभHान �िश�ण �ितमान - इस �ितमान को डjAयू.एस.िzटीज ने िवकिसत िकया था। इस 
�ितमान मJ छा% -वबोध से सम-या को हल करता ह।ै  
उd;ेय - इस �ितमान का �मखु के?w िब?द ु बालक क� Kयि�गत जानकारी, पार-प7रक अतं 
सYब?ध#, समायोजन �मता आिद का िवकास करना ह,ै िजससे भिवTय मJ अपने आपको िवकिसत 
कर सकJ । 
वा]य संरचना - इस �ितमान मJ सव2�थम बालक के सYमखु सम-या को रखा जाता ह।ै तMपvात 
उसका िवCेषण व वाद-िववाद िकया जाता ह।ै इसमJ छा% समहू आपस मJ बैठकर सम-या के 
िविभ?न पहलओु ंपर चचा2 करते हN। सबक� राय लेते हN और अ?ततः एक िनTकष2 पर पह+चँते हN। 
सामािजक �णाली - इसमJ छा%# का समहू एक सामािजक स?दभ2 का समहू होता ह ै िजससे उनमJ 
आपस मJ अपने िवचार को अिभKय� करने का मौका िमलता ह।ै  
सहायक �णाली - छा% मJ सामािजक गणु# और सामािजक �मता का िवकास होता ह।ै इसका 
मAूयाँकन िनब?धाMमक/मौिखक दोन# परी�ण �णाली से िकया जाता ह।ै  
�योग - सभी िवषय# मJ इसका �योग िकया जाता ह।ै 
 

(D)�अ?तःि=या िश�ण �ितमान-इस �ितमान का िनमा2ण हारबट2 िव�िव�ालय के 
बी0एफ0ि-कनर ने िकया था। इनके अनसुार Kयवहार एक िनयमपणू2 आचरण ह,ै िजसे उ?ह#ने 
Kयवहार का िवHान कहा, जो िक आव;यकता, �कृित तथा समय के अनसुार प7रवित2त होता रहता 
ह।ै  
के?w िब?द ु - इस �ितमान का मLुय के?w िब?द ु बालक मJ Kयवहार प7रवत2न से ह।ै यह प7रवत2न 
सफलतापवू2क उd;ेय क� �ािI के िलये िकया जाता ह।ै  
वा]य संरचना - इस �ितमान का उपयोग एक ओर क�ा-क� मJ िश�ण के िलये तो दसूरी तरफ 
उपय�ु िश�ण अनदुशेन के िलये भी िकया जाता ह।ै  
सामािजक �णाली - िश�क एक �ारYभकता2 एव ंिनयं%क का इसमJ काय2 करता ह।ै इसमJ छा% का 
आपसी सहयोग खास महMव रखता ह।ै साथ ही साथ उसक� �मता के अनसुार सीखने का अवसर 
�दान िकया जाता ह।ै  
सहायक �णाली - छा% के सम� अिभ=म �-ततु करने से पवू2 िश�क @ारा उस पर Kयापक Vप से 
काय2 कर लेना चािहए और साथ ही साथ उसे एक =म मJ �-ततु करना चािहए। इसका बा� व 
आतं7रक दोन# Vप मJ मAूयाँकन कर लेना चािहए।  
�योग - िश�ण के सभी िवषय# मJ इसका �योग िनर?तर Vप से िकया जा सकता ह।ै  
�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 

1. आधिुनक िश�ण �ितमान को .......... �मखु भाग# मJ बाँट सकते हN।  
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2. सामािजक पrृछा �ितमान को ................ ने िवकिसत िकया।  
3. सचूना �ि=या �ितमान मJ कुल 6 ............. हN।  
4. अिभHान �िश�ण �ितमान को .......... ने िवकिसत िकया।  
5. बी0एफ0ि-कनर ने .............. को िवकिसत िकया।  

6.11����� 

       �-ततु इकाई के अ!ययन के बाद आप िश�ण के �ितमान को समझ चकेु ह#ग।े िश�ण 
�ितमान के अथ2, सY�Mयय के िवषय मJ जान चकेु हN। िश�ण �ितमान के िविभ?न कम| क� आपको 
जानकारी हो चकु� ह।ै िश�ण �ितमान क� िवशषेताओ ंको समझ चकेु ह#ग।े िश�ण �ितमान के 
आधारभतू तMव और इनक� Vपरेखा से Hात हो चकेु ह#ग।े िश�ण �ितमान# के वगiकरण को पढ़ 
चकेु हN। िश�ण के मनोवHैािनक �ितमान# और आधिुनक �ितमान# व इनके उप-�ितमान# का 
अ!ययन करने के पvात िश�ण को �भावी बनाने व छा%, िश�क दोन# के बीच क� अ?तःि=या के 
िवषय मJ जानकारी �ाI होती ह।ै 

6. 12 ���� ����� ह	�5  �!"  ��  �#$ 

इकाई 6.5 के �q संLया 1 का उ�र - आदश2  

इकाई 6.5 के �q संLया 2 का उ�र - Vिच 

इकाई 6.5 के �q संLया 3 का उ�र - �ितमान 

इकाई 6.7 के �q संLया 1 का उ�र - िवकास 

इकाई 6.7 के �q संLया 2 का उ�र – िश�क, िश�ाथi 

इकाई 6.7 के �q संLया 3 का उ�र–पाँच 

इकाई 6.9 �q संLया 1 का उ�र -राबट2 Gलेसर  

इकाई 6.9 के �q संLया 2 का उ�र –4  

इकाई 6.9 के �q संLया 3 का उ�र–िव�ालय अिधगम 

इकाई 6.10 के �q संLया 1 का उ�र -चार  

इकाई 6.10 के �q संLया 2 का उ�र -माशलॉस एव ंकॉ]स  
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इकाई 6.10 के �q संLया 3 का उ�र -उप �ितमान 

इकाई 6.10 के �q संLया 4 का उ�र- िzिटज 

इकाई 6.10 के �q संLया 5 का उ�र- Kयवहार �ितमान sोत 

6.13  %�&'�  (��  �(�� 

कुलbेo एस.पी.- शिै�क तकनीक� के मलू आधार 

िकसलय शरद?ेद ुव �साद गोिव?द - िश�ण तकनीक  

6.14 ��*�+�,��  �! 
1. िश�ण �ितमान से आप ]या समझते हN ? इसके ]या आधारभतू तMव हN,  इसक� 
िवशेषताए ँबताइए।  
2. मनोवHैािनक िश�ण �ितमान के िविभ?न �कार# का उAलेख क�िजए।  
3. आधिुनक िश�ण �ितमान के िकसी एक �कार क� KयाLया क�िजए। 
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����-7 ���� +%�ह� �- � ����-
./� ����, 
%##$�� 
���� ���� �0�� 
इकाई का �व�प 

7.1��तावना     
7.2उ	�ेय  
7.3 सAूम िश�ण 
7.3.1 सAूम िश�ण का उOव 
7.3.2 सAूम िश�ण क� प�रभाषा 
7.3.3 सAूम िश�ण Dयव�था- शैि�क �ि;या 
7.3.4  सAूम िश�ण का च; 
7.3.5 सAूम िश�ण �ि;या  
7.3.6 सAूम िश�ण का भारतीय �ितमान  
7.3.7 सAूम िश�ण के लाभ 
7.3.8 सAूम िश�ण क� सीमाएं  
7.4 अनकुरणीय सामािजक कौशल परी�ण  
7.4.1 प�रभाषा 
7.4.2 �ि;या  
7.4.3 लाभ 
7.5 साराशं  
7.6 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
7.7 संदभ� 2ंथ सचूी  
7.8 िनबंधा6मक �-  

7.1 ������� 

�-ततु इकाई मJ िश�क के Kयवहार को उ�म बनाने हते ु �िश�ण/अ!यापक �िश�ण मJ िश�ण 
कौशल को �भावी बनाने के िलए िविभ?न �कार क� जाने वाली ि=याओ ंका िववरण िदया गया ह।ै 
इसके अ?तग2त सcूम िश�ण के िवषय मJ इसक� प7रभाषा, अथ2, �ि=या सcूम िश�ण च=, सcूम 
िश�ण के लाभ आिद का वण2न िकया गया ह ै । इसके अित7र� यथा2थ Vप मJ अनकुरणीय 
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सामािजक कौशल िश�ण का �योग कर सकते हN। िजससे िश�क तकनीक� के �े% मJ िश�क के 
Kयवहार मJ प7रवत2न अथवा प7रमाज2न िकया जा सकता ह।ै 

7.2��	
� 

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप-  

1. िश�क Kयवहार मJ प7रमाज2न िकस �कार लाया जा सकता ह ैसमझ जायJग।े 
2. सcूम िश�ण क� �ि=या के बारे मJ जान जायJग।े 
3. यथा2थवत / अनकुरणीय सामािजक िश�ण कौशल के बारे म ेबता पाऐगं।े 
4. सcूम िश�ण के िस`ांतो के बारे मJ जान जाऐगं।े 

7.3 %�E� ���. 

 सcूम िश�ण, अ!यापन �िश�ण के �े% मJ एक नवीन आशा और उMसाह का �तीक बनकर 
िश�क# को, छा%ा!यापक# को और िश�ण- �िश�क# का आज चनुौती के Vप मJ आवाज लगा 
रहा ह।ै सcूम िश�ण �िश�ण हते ुआये छा%ा!यापक# मJ क�ा- अ!यापन के कौशल के िवकास क� 
बात �ारYभ हो गयी , सcूम िश�ण एक �कार क� �योगाMमक िविध ह ैिजसमJ छा%ा!यापक िश�क 
कौशल# का अ�यास िबना िकसी को हािन पहuचँाये करते हN। 

7.3.1 सूAम िश�ण का उYव- इसका -टेनफोड2 यनूीविस2टी मJ ह+आ,सन ्1961 मJ एचीसन, बशु 

तथा एलन न सव2�थम िनयंि%त Vप मJ संकुिचत - अ!ययन - अ�यास =म �ारYभ िकये , िजसके 
अ?तग2त �Mयेक छा%ा!यापक 5 से 10 छा%# को एक छोटा सा पाठ पठाता था और अ?य 
छा%ा!यापक िविभ?न �कार क� भिूमका िनवा2ह करते थे। भारत मJ सव2�थम डी0 डी0 ितवारी 
(1967) ने सcूम - िश�ण शjद का �योग िश�ण - �िश�ण के �े% मJ िकया, सन ्1978 मJ इ?दौर 
िव�िव�ालय मJ सव2�थम ’सूcम -िश�ण ’ पर राTQीय �ायोजना का िनमा2ण िकया गया । िजसमJ 
िविभ?न महािव�ालय# तथा िवि��ालय# के िश�क �िश�क# ने िमलकर सcूम िश�ण पर काय2 
िकया। 

7.3.2 सूAम िश�ण क
 प�रभाषा- सcूम िश�ण के अथ2 को समझने से पवू2 समय- समय पर 

िश�ािवद# के िविभ?न िवचार# का पहले अ!ययन करना ~यादा उपयोगी रहगेा। कुछ �मखु 
िश�ािवद# @ारा दी गई सcूम िश�ण क� प7रभाषा िनYन िलिखत ह-ै 

 एलन के अनसुार - सcूम िश�ण �िश�ण  से सYबंिधत एक सY�Mयय ह ै। िजसका �योग 
सेवारत एवं सेवापवू2 ि-थितय# मJ िश�क# के  Kयावसाियक िवकास के िलये िकया जाता ह ै। सcूम 
िश�ण िश�क# को िश�ण के अ�यास के िलये एक ऐसी रचना �-ततु करता ह ै । जो क�ा क� 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 77 

सामा?य जिटलताओ ंको कम कर दतेा ह ै ।और िजसमJ िश�क बह+त बड़ी मा%ा मJ अपने िश�ण 
Kयवहार के िलये �ितपिुO ( feedback ) �ाI करता ह।ै  

 बी0के0 पासी एव ं लिलता के अनसुार - सcूम िश�ण वह �िश�ण �िविध ह ै िजसमJ 
छा%ा!यापक एक सY�Mयय का िश�ण िविशO िश�ण कौशल के �योग @ारा थोड़े से समय मJ थोड़े 
से छा% समहू के िलये करे। 

 एल0सी0िसंह के अनसुार - सcूम िश�ण, िश�ण का सरलीकृत Vप ह,ै िजसमJ िश�क 
पाँच छा%# के समहू को पाँच से बीस िमनट तक के समय मJ पाठ्य व-त ुक� एक छोटी सी इकाई का 
िश�ण �दान करता ह ै।  

एलन तथा 7रयॉन ने सcूम िश�ण 5 मलूभतू िस`ांत बताये हN- 

1. सcूम िश�ण वा-तिवक िश�ण हN। 

2. क�ा िश�ण क� सामा?य जिटलताओ ंको कम कर िदया जाता ह।ै  

3. एक समय पर एक ही काय2 िवशेष व एक ही कौशल पर बल िदया जाता ह।ै  

4. अ�यास =म क� �ि=या पर अिधक िनयं%ण सYभव होता ह।ै  

5. तरंुत पoृ पोषण िदया जाता ह।ै 

उपयु2� प7रभाषाओ ंके आधार पर यह कहा जा सकता ह ैिक सcूम िश�ण एक िवकासशील �विृ� 
ह,ै िजसके अ?तग2त पाठ्य व-त,ु पाठ्य-अविध तथा पाठक# (छा%ा!यापक) को कम िकया जाता ह।ै 
और छा%ा!यापक मJ =मशः िश�ण कौशल का िवकास भली भाँित िकया जाता ह।ै 

7.3.3 सूAम िश�ण 7यव�था- शैि�क �िMया- सcूम िश�ण के अ?तग2त िवषय व-त,ु कखा 

एव ंअविध तीन# को ही कम करके सcूम बनाया जाता ह।ै सcूम-िश�ण �ि=या मJ िनYनांिकत पद 
िनिहत होते हN- 

(1) िश�क, छा%ा!यापक# को सcूम िश�ण के िवषय मJ सै`ाितक तथा Kयवहा7रक Hान �दान 
करता ह,ै इसे ‘�-तावना पद’ कहते हN।  
(2) िश�क छा%ा!यापक# के सम� ‘सcूम-िश�ण, िविध पर आधा7रत आधा7रत आदश2 पा0 
�-ततु करता ह।ै  
(3) िश�क क�ा!यापक# को ‘सcूम पाठ-योजना’ बनाने के िलये समय दतेा ह।ै और 
आव;यकतानसुार Kयि�गत Vप से उनक� सहायता करता ह।ै  
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(4) क�ा!यापक िनदZशानसुार 5 से 15 िमनट तक ‘सcूम पाठ’ पढ़ाता ह ैइसे ‘िश�ण पद’ कहा 
जाता ह।ै  
(5) क�ा!यापक ‘सcूम पाठ’ पढ़ाने के पvात ् िश�क के साथ अपने पढ़ाये गये पाठ पर िव-ततृ 
Vप से चचा2 करता ह।ै इस समय छा%ा!यापक क� ‘अ!ययन कौशल क� किमय#, अrछाईय#, अrछे 
और बरेु दोन# �कार के िब?दओु ंपर वाता2लाप िकया जाता ह ैऔर छा%!यापक को पाठ-पनुः िनमा2ण 
के िलए सझुाव िदये जाते हN इसे ‘मAूयांकन पद’ कहा जाता ह।ै 
(6) आलोचना पद के पvात ्छा%ा!यापक पनी पाठ योजना मJ िदये गये सझुाव# के अनसुार प7रवत2न 
करता ह ैऔर पनुः पढ़ाने के िलये इसमJ आव;यकसंशोधन करता ह।ै इसे ‘पनुः पाठ योजना-िनमा2ण 
पद कहा जाता ह।ै  
(7) इस �कार से पनुः िनिम2त पाठ-योजना को छा%ा!यापक उसी क�ा के अ?य छा%# को पढ़ाता ह।ै 
यह िश�ण भी ‘टेप 7रकाड2र’ @ारा आलेिखत िकया जाता ह।ै िश�ण के इस =म को पनुः िश�ण 
=म कहा जाता ह।ै 
(8) पनुः िश�ण =म के पvात ्िफर पनुः आलोचना पद आता ह।ै  

7.3.4  सूAम िश�ण का चM- उपयु2� िवविेचत �ि=या तब तक चलती रहती ह।ै जब तक 

छा%ा!यापक िश�ण कौशल मJ द�ता हािसल न कर ले। िश�ण, पoृ-पोषण, पनुः पाठ िनयोजन, 
पनुः िश�ण तथा पनुः पoृ पोषण के पाँच# पद=म# को िमलाकर एक च= सा बन जाता ह ैजो तब 
तक चलता रहता ह ैजब तक वह िश�ण कौशल मJ द� न हो जाये। यही च= सcूम िश�ण च= 
कहलाता ह।ै 

पनुः आलोचना 

            पाठ योजना 

         सcूम िश�ण 

      पनुः िश�ण  

                                                       पनुः पाठ िनमा2ण - आलोचना 

 7.3.5 सूAम िश�ण �िMया- संि�Z वण�न- सcूम िश�ण �ि=या मJ सव2�थम छा%ा!यापक# के 

िकसी िश�ण कौशल के िवषय मJ भली भाँित बताया जाता ह ै िफर �दश2न @ारा उसे -पO िकया 
जाता ह ैछा%ा!यापक �ितमान# के मा!यम से उस कौशल का िनरी�ण करते हN और वाता2लाप @ारा 
िविशO जानकारी �ाI करते हN। इसके पvात ्पाठ तैयार करके क�ा मJ पढ़ाया जाता ह।ै पाठ समािI 
के बाद िनरी�क के साथ खलुा वाता2लाप िकया जाता ह।ै इस �कार छा%ा!यापक का मAूयांकन भी 
िकया जाता ह ैऔर पाठ को सधुारने के िलये सझुाव िदये जाते हN।  
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7.3.6 सूAम िश�ण का भारतीय �ितमान- NCERT ने िनYन �ाVप सझुाव िदये हN- 

1. छा%# क� संLया -5 से 10 तक  
2. छा% सहपाठी छा%ा!यापक 
3. पय2व�ेणकता2-िश�ण �िश�ण और सहपाठी छा%ा!यापक 
4. सcूम पाठ क� अविध-6 िमनट 
5. सcूम िश�ण च= क� अविध -36 िमनट, इस अविध का िवभाजन िनYन �कार से ह-ै 

a. िश�ण स%- 6 िमनट 
b. पoृ पोषण स%- 6 िमनट 
c. पनुः योजना स%-12 िमनट 
d. पनुः अ!यापन स%-6 िमनट 
e. पनुः पoृपोषण स%-6 िमनट 
f. कुल समय - 36 िमनट 

7.3.7 सूAम िश�ण के लाभ- सcूम िश�ण �ितिध के अनेक लाभ हN-  

1. सcूम िश�ण से िश�ण �ि=या सरल होती ह।ै 
2. छा%ा!यापक अपनी योGयतानसुार िश�ण कौशल# पर अपना !यान केि?wत करते ह+ये उ?हJ 
िवकिसत करता ह।ै और सीखने का �यMन करता ह।ै 
3. �ितपिुO सYपणू2 तथा सभी UिOकोण# को अगंीकार करती ह।ै 
4. छा%ा!यापक का व-तिुनo मAूयांकन िकया जाता ह।ै 
5. िनरी�क, छा%ा!यापक के परामश2दाता के Vप मJ काय2 करता ह।ै 
6. यह क�ा-िश�ण क� जिटलताओ ंको कम करता ह।ै 
7. इस िविध के मा!यम से छा%ा!यापक को िव�ालय मJ सीधा पढ़ाने क� अपे�ा छोटी क�ा कम 
छा% तथा छोटी पाठ योजना से अ!यापन काय2 िसखाया जाता ह।ै जो छा%!यापक के िलये अMय?त 
उपयोगी िस` होता ह।ै  

7.3.8 सूAम िश�ण क
 सीमाए-ं इस ितिथ क� कुछ सीमाए ंह,ै जो िनYनिलिखत हN- 

1. यह सीमा से ~यादा िनयंि%त तथा संकुिचत िश�ण क� ओर ले जाती ह।ै 
2. यह िश�ण को क�ागत िश�ण से दरू ले जाती ह।ै 
3. एक समय मJ एक ही िश�ण कौशल का िवकास करती ह।ै 
4. इसमJ समय अिधक लगता ह।ै 
5. यह िश�ण Diagnostic तथा Remedial work पर !यान नही दतेा। 
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�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. सcूम िश�ण का उ�व ......... यनूीविस2टी म ेह+आ। 

2. भारत मJ सव2�थम डी0 डी0 ितवारी ने ........ शjद का �योग िश�ण - �िश�ण के �े% मJ िकया। 

3. िनरी�क, छा%ा!यापक के .......... के Vप मJ काय2 करता ह।ै 

7.4 ��5�$.�� %����F� �1�9 �$��.  

  िश�ण Kयवसाय मJ िश�ण कुशलता �ाI करने के िलए िश�ण का पवूा2�यास छा%# के िलये 
आव;यक ह।ै इस =म मJ छा% को िश�क क� भिूमका का िनव2हन करना पड़ता ह।ै क�ागत 
Kयव-था तथा सामािजक कौशल �ाI करने के िलये �यास करने पड़ते हN। छा% य े �िश�ण 
अनकुरणीय सामािजक कौशल �िश�ण  (Simulated social skill Training) िविध से �ाI 
करते हN। 

इस िविध (SSST) का िवकास =ुक रौ?क ने 1968 मJ िश�ण �िश�ण के िलये िकया था। इस 
िविध के @ारा कृि%म प7रि-थितय# मJ कुछ िनिvत Kयवहार# का �िश�ण िदया जाता हN छा%# को 
क�ागत कृि%म वातावरण मJ िश�ण �िश�ण हते ुअनेक �कार क� भिूमका का िनवा2ह करना होता 
ह ैजसैे िश�क, छा%, या पय2व�ेक क� भिूमका का। 

7.4.1प�रभाषा-‘‘अनVुिपत िश�ण सीखने या �िश�ण क� �िविध ह,ै िजससे सीखने वाले के 

Kयवहार मJ कृि%म प7रि-थितय# मJ =मब` एव ंसंगिठत अनुभव# @ारा वांछनीय प7रवत2न लाया जा 
सकता ह।ै’’ 

‘‘अनVुपण भिूमका िनव2हन करने वाली एक िश�ण Kयहू रचना ह ै िजसके अ?तग2त अिधगमकता2 
कृि%म Vप से िनिम2त वातावरण मJ अपनी भिूमका िनभाता ह’ै’। 

Pनूर ने ‘‘इस मि-तTक मJ गहराई तक बोध कराने हते ुअनVुपण सहायक होता ह ै’’ बताया ह।ै वाड2न 
ने, उrचतर अिधगम हते ुअनुVपण धीमी गित से सीखने वाले छा%# के िलये उपयोगी बताया ह।ै   

   ‘‘सीमलेुशन (अनकुरण वा-तव मJ एक ऐसी पoृ पोषण (feedback) ह ैजो भिूमका िनवा2ह ( 

7रहस2ल) के @ारा छा%# मJ ,िश�क# के कुछ िनिvत वांिछत सामािजक  कौशल#  का क�ागत  
कृि%म  प7रि-थितय# मJ उनके अपने समहू# मJ िवकास  िकया जाता ह।ै ’’ 
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7.4.2 �िMया- =ुक श?ैक के अनसुार इस �िविध मJ िश�क को 3 �मखु भिूमकायJ िनभानी पड़ती 

हN- 

1. िश�क  क� भिूमका । 
2.एक क�ा िवशेष  के छा%# क� भिूमका । 
3. पय2व�ेक क� भिूमका । 
अनकुरणीय सामािजक कौशल  �िश�ण (SSST)  मJ िश�क तथा छा% दोन# को ही अपनी -
अपनी भिूमका का िनवा2ह करना पड़ता ह।ै�करण को छोटे-छोटे अशंो मJ बाँट कर 16- 15 िमनट का 
िश�ण काल चलाया जाता ह।ै इसके अ?तग2त  छा%# का समहू  िकसी क�ा िवशषे के छा%# का 
-थान ले लेता ह ै और एक छा% िश�क क� भिूमका िनभाता ह।ै एक या दो छा% पय2व�ेक क� 
भिूमका का िनव2हन  करते हN। िश�ण काल समाI होने पर उसक� िश�ण �िकया पर प7रचचा2 क� 
जाती ह।ै और िश�क क� भिूमका िनभा रह ेछा% को उसके िश�ण क� अrछाइय# तथा किमय# का 
िदGदश2न  करा कर , उिचत पoृ  पोषण दकेर िश�ण के कौशल#  का िवकिसत करने का �यास 
िकया जाता ह।ै 
  
7.4.3 लाभ- SSST  के िनYनिलिखत लाभ हN- 

1. इस िविध मJ छा%ा!यापक# मJ आMम िव�ास बढ़ता हN। 
2. यह िश�ण के िस`ात# का Kयावहा7रक अ�यास से जोड़ने का �यास करती ह।ै 
3. छा%ा!यापक# को उनके Kयवहार# मJ सधुार कैस ेलाया  जाये इसके िलये पoृ पोषण �दान करती 
ह।ै 
4. इस िविध मJ जाने से पवू2 यह िविध उ?हJ इस बात के िलये तैयार कर दतेी ह ैिक वा-तिवक क�ा मJ 
पढ़ाते समय िकन-िकन बात# का और कैसे !यान रखा जाये। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1.अन�ुिपत /अनकुरणीय सामािजक कौशल �िश�ण का िवकास  ....... ने िकया था। 
2.इस �िविध मJ िश�क को ..... भिूमकायJ िनभानी पड़ती हN। 
3.िश�ण काल समाI होने पर उसक� िश�ण �िकया पर ...... क� जाती ह।ै 

7.5 �����  

    �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप सcूम िश�ण के अथ2 , प7रभाषा को समझ चकेु 
ह#ग े, इसके उ�व , िस`ांत को पढ़ चकेु हN।सcूम िश�ण क� �ि=या इसके लाभ से प7रिचत हो गये 
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हN, छा%# @ारा िनभाई गई भिूमकाओ ंव इसके लाभ व सीमाओ ंसे Hात हो चकेु हN, इसी अ?तग2त 
सामािजक अनकुरणीय । अनुVिपत िश�ण कौशल से भी आप VबV हो चकेु ह#ग े। िकस �कार 
छा%# @ारा िकसी क�ा िवशषे के छा%# क� भिूमका, िकसी छा% @ारा अ!यापक व अ?य छा% @ारा 
�य2वी�क क� भिूमका का िनवा2ह िकया जाता ह ै। इन सब का अ!ययन करने के बाद आप ,िश�ण 
व अनकुरणीय/ अनुVिपत सामािजक िश�ण कौशल से भली भांित प7रिचत हो चकेु ह#ग े।  

7.6 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 7.3 के �q संLया 1 का उ�र - -टेनफोड2  
इकाई 7.3 के �q संLया 2 का उ�र - सcूम - िश�ण  
इकाई 7.3 के �q संLया 3 का उ�र - परामश2दाता  
इकाई 7.4 के �q संLया 1 का उ�र - =ुक सै?क   
इकाई 7.4 के �q संLया 2 का उ�र – 3  
इकाई 7.4 के �q संLया 3 का उ�र – प7रचचा2 
 

7.7 %�&'� (�� %�)�  

कुल bेo एस0पी0 - शिै�क तकनीक� के मलू आधार  

 िकसलय शरद?ेद ूव �साद गोिव?द- िश�क तकनीक�  

7.8 ��*�+�,�� �!  
1. सcूम िश�ण से आप ]या समझते हN । इसक� शिै�क �ि=या क� KयाLया िकिजये ? 
2. सcूम िश�ण के भारतीय �ितमान को बताइये । इसके ]या लाभा और सीमाएं हN?  
3. अनकुरणीय/ अनुVिपत सामािजक िश�ण कौशल पर एक िटgपणी िलिखऐ। 
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���� 8-�1%2� +%�ह� �	 �!�3�4% ��5���� 
����� 
इकाई का �व�प 

8.1��तावना     
8.2उ	�ेय  
8.3 अ@तःि;या पGित क� अवधारणाय<  
8.3.1 अ@तःि;या िव)ेषण �णाली का िववरण 
8.3.2 दस वग� अ@तःि;या िव)ेषण 
8.3.3 �ेषण क� �ि;या 
8.4 अ@तःि;या आDयहू या मैिRक क� रचना 
8.4.1 अ@तःि;या मैिRSस क� DयाHया  
8.5 अ@तः ि;या िव)ेषण �णाली क� िवशेषताएँ एवं उपयोिगता  
8.5.1 सावधािनयाँ 
8.5.2 सीमाय< 
8.6 साराशं  
8.7  �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
8.8 संदभ� 2ंथ सचूी  
8.9 िनबंधा6मक �-  

8.1 �������     

 अ!यापक िश�ण पाठ्य=म अ!यापक को ऐसे अवसर दतेा हu ँिजससे िक Kयि� के Vप मJ उसका 
पणू2 िवकास हो सके। िश�क अ!यापक कला का िवशषेH या क�ा का �ब?धक न होकर 
सजृनाMमक Kयि� बन सके। िश�क �िश�णािथ2य# को पाठ्य व-त ुको Kयवि-थत करने क� योGयता 
का िवकास, िश�ण िविध के चयन, कौशल के िवकास, Hान क� �ािI, िविध के वकैिAपक �योग, 
अवबोध, गहृकाय2, सहायक साम^ी तैयार करने, पाठ योजना तैयार करने व मAूयांकन �ि=या मJ 
�िशि�त िकया जाता ह।ै आज के बदलती प7रि-थितय# मJ भी हम िश�क क� भिूमका और दाियMव 
को नकार नहl सकते। बदलती प7रि-थितय# को !यान मJ रखकर पाठ्य=म को केवल पढ़कर समाI 
करना वरन ्उसे प7रवित2त और प7रमािज2त करके िवषय व-त ुको छा%# के िलए ^ा� बनाना िश�क 
का परम दाियMव ही नहl आज क� आव;यकता ह।ै 
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 िश�क और िव�ाथi मJ जो शािjदक सY�ेषण (Verbal Communication) होता ह,ै 
उसी से िनरी�ण और अकंन (Observation and Coding) को ही अ?तः ि=या िवCेषण 
(Interaction Analysis) कहते हN। अथा2त क�ा Kयवहार का िवCेषण ही अ?ति=या िवCेषण ह।ै 
इसमJ पहले क�ा Kयवहार का Kयवि-थत एवं समिुचत िनरी�ण और िवCेषण करने क� Kयव-था 
होती ह।ै अ?तःि=या िवCेषण िविध क� �विृत शोधाMमक होनJ के कारण यह क�ा मJ होने वाली 
सभी घटनाओ ंका =मब` तथा वHैािनक अ!यापन ह।ै इसमJ िवषय व-त ु(Subject Metter)) का 
मापन नहl होता, केवल िश�क तथा िव�ाथiय# और िव�ाथiय# के बीच होनJ वाली अ?तःि=याओ ं
(Interaction)) का ही अ!ययन होता ह।ै 

 ओवरे के अनसुार, ‘‘िविशO चर# को पिहचानने, वगiकृत करने, अ!ययन करने तथा मापन 
क� िविध को जब व े अनदुशेानाMमक अिधगम प7रि-थितय# के साथ अ?तः�ि=या करते हN। 
अ?तःि=या िवCेषण िविध कहते हN।’’ 

8.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप-  

1. क�ा म ेअ?तःि=या िवCेषण के मा!यम ्@ारा िश�क के Kयवहार क� पहचान कर पायJग।े 
2. िश�क Kयवहार के बारे मJ व-तिुनo (Objective Data) और =मब` (Systematic 

data) आकंड़े इक�ा    कर पायJग।े 
3. िश�ण िविधय# के सYब?ध मJ उपाचाराMमक Kयहू रचना (Remedial strategy ‘s) का 

िनमा2ण करना जान जायJग।े 

8.3 �B�G�0�� �<�� �� ��+�$.��3  

1.  अिधगम क� सYपणू2 �ि=या मJ क�ा वातावरण बह+त महMवपूण2 ह।ै 
2.  िश�ण मJ िश�क का Kयवहार छा%# पर बह+त �भाव डालता ह।ै  
3. क�ा मJ �जाताि?%क Kयवहार (Democratic Behavior )  से छा%# मJ प7रवत2न िकया 

जा सकता ह।ै क�ा मJ �जाताि?%क वातावरण छा%# क� िनTपितय# को िवशषे Vप स े
�भािवत कर दतेा ह।ै 

4.  िश�क के क�ा मJ Kयवहार# का िनरी�ण व-तिुनo (Objectively) ढंग से सYभव ह।ै 
5.  अिधगम क� �ि=या मJ िव�ाथi और िश�क का आपसी सYब?ध भी बह+त महMव रखता 

ह।ै 
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6. शिjदक Kयवहार (Verbal Behavior) का अशािjदक Kयवहार (Non-Verbal 
Behavior) क� अपे�ा अिधक िव�सनीयता (Reliably)) से िनरी�ण िकया जा सकता 
ह।ै 

7.   पOृ-पोषण @ारा क�ा-क� Kयवहार मJ प7रवत2तन िकया जा सकता ह।ै 
8.   िनरी�क# क� %िुटय# को कम करने क� �िविधय# का िवकास कर िलया गया ह ैउसमJ उन 

Kयवहार# को प7रभािषत कर िलया जाता ह ैिजन Kयवहार# का िनरी�ण िकया जाता ह।ै 

8.3.1 अBतःिMया िवHेषण �णाली का िववरण 

         mलै?डर @ारा िवकिसत अ?तः ि=या वग2 प`ित अ?य पि`ितय# क� तुलना मJ सरल ह।ै क�ा 
मJ िव�ाथiय# और िश�क# के शािjदक Kयवहार# के वगiकरण के िलए अ?तःि=या िवCेषण एक 
�े�ण य?% ( Observation Tools) के Vप मJ काय2 करता ह।ै इस िविध का िवकास शािjदक 
सY�ेषण (Verbal Communication) को 7रकाड2 करने के िलए िकया गया ह।ै 

   mलै?डर ने क�ा मJ होने वालJ िव�ाथiय# और िश�क# के Kयवहार# को दस वग| ( Ten 
Category’s) मJ बाँटा ह।ै 

1- िश�क वाता2 (Teacher Talk 07) वग2 (Categories) 

2- िव�ाथi वाता2 (Pupil Talk) -2 वग2 (Categories) 

3- क�ा मJ चgुपी या अKयव-था (Silence or Confusion )  - 1 वग2 (Categories) 

    पहले सात वग| अथा2त िश�क वाता2 को दो भाग# मJ बॉटँा ह ै-  

    1- अ�Mय� वाता2 (Indirect talk)) , 2- �Mय� वाता2  (Direct Talk) 

                  

         िश�क वाता2 
                                     (Teacher's Talk) 
 

     अ�Mय� वाता2  (Indirect Talk) 

 

  �Mय� वाता2  (Direct Talk ) 

 
.भावनायJ -वीकृत करना  
(Accepting Feeling) 

  KयाLया दनेा (Lecturing) 
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�शसंा या �ोMसाहन  
(Praise or Encouragement) 

  िनदZश दनेा  
(Giving Direction) 

  
िवचारो को -वीकृत करना और �योग करना                                          
(Accepting and Using Ideas) 

  आलोचना  
(Criticizing) 

  �q पछूना (Asking Question)    
                                                               

                                                          िव�ाथi वाता2 

 

                     िश�क को उ�र दनेा        िव!याथi @ारा वाता2 पहल करना     मौन 

               

8.3.2 दस वग� अBतःिMया िवHेषण 

Kयवहार                                                                   
ि=या 

                                             वग2 

िश�क कथन  
(Teacher Talk 
) 

अ�Mय� कथन 
व भावनाओ ं
को महMव 
अनिु=या 

(Response ) 

1- भावनाए ँ-वीकृत करना (accepts feeling)  

िबना िकसी भMस2ना के छा%# क� अनभुिूतयाँ दनेा,  

-वीकार करना। अनभुिूत सकाराMमक या  

नकाराMमक हो सकती ह।ै 

 अ�Mय� कथन  

(IndirectTal
k) 

2- �शसंा एव ं�ोMसाहन (Praises and Encourage)  

छा% Kयवहार तथा काय2 क� �शसंा करना तथा �ोMसािहत 
करना, तनाव दरू करने के िलए प7रहास करना, िसर िहलाना
करना आिद। 

  3- छा%# के िवचार# को -वीकार करना तथा अपने कथन मJ �योग 
करना (Accepts feeling & Uses Ideas)  
छा%#    @ारा Kयि�गत िवचार# को -पO करना 
 तथा उ?हJ िवकिसत करके पनुः दहुराना आिद। 
 

  4- �q पछूना (Ask Question) िवषय सYब?धी  
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पाठ्य व-त ुपर �q पछूना िजसके उ�र क�  
छा%# से आशा क� जाती ह।ै 
 

िश�क कथन           
(Teacher Talk 
) 

�Mय� कथन  
(Direct Talk 
) 

5-  KयाLयान दनेा (Lecturing ) पाठ्य व-त ुपर िश�क 
 अपने िवचार Kय� करता ह।ै (Teacher Talk)  
-पOीकरण दतेा ह,ै उAलेख करता ह।ै 
 

  6- िनदZश दनेा (Giving Direction) िजसक�  
छा%# से अनसुरण क� आशा क� जाती ह।ै 
 

  7- आलोचना करना तथा अिधकार �दश2न (Critizing  
and showing Authority) अनिुचत Kयवहारेां को  
िनयि?%त करने के िलए आलोचना करना तथा  
�दश2न करना। 
 

छा% कथन ( 
Puplic Talk ) 

अनिु=या 
(Response) 

8- छा% @ारा वाता2 के िलए पहल करना  
(Pupil Talk Initiation) छा% �q पछूता ह ै
 (Initation) या -पOीकरण चाहता ह।ै 
 

मौन/िव�ांित 

(Silance or 
Confusion) 

दोनो/एक भी 
नही 

9 मौन/िव�ाि?त भी नहl (Silence or Confusion)     
दोन#/एक भी नहl 

  10 मौन/िवभाि?त (Silence/Confusion) इसमJ या तो  

सभी बोलते हN अथवा कोई भी (No body talk) नहl  

 बोलता ह।ै 

 

 

8.3.3 �ेषण क
 �िMया-  
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 1 इस िविध का �योग करने के िलए िवशषे �कार के �िश�ण और अ�यास क� आव;यकता होती 
ह ै�े�क (Observer) क�ा मJ इस �कार बैठ जाता ह ै िक उसे सभी �ितभागी (Participants) 
िदखाई दतेे रहJ और उनक� आवाज -पO िदखाई दतेी रह।े 

 2 इस िविध मJ �Mयेक तीन सकेे?ड के पvात िश�क और िव�ाथiय# क� ि=याओ ंको बताये दस 
वग| मJ से सYबि?धत वग2 के स?दभ2 मJ नोट िकया जाता ह।ै 

  3 �Mयेक तीन सेके?ड क� समािI पर �े�क यह िनिvत करता रहता ह ै िक िश�क या छा% का 
Kयवहार कौन से वग2 से सYबि?धत ह ैउस वग2 का =मांक अपनी आकँड़# वाली शीट (Data) पर 
िलख लेता ह।ै इस �कार हर िमनट मJ 20-25 �े�ण# (Observation) को नोट िकया जाता ह।ै 

 4 इन सारी �े�ण �ि=या मJ वग| के =मांक (Serial No.) ही नोट करने होते हN। जब �े�ण समाI 
हो जाता ह ैतो �े�क दसूरे कमरे मJ चला जाता ह ैऔर वग| के =मांक के आधार पर Kयवहार# का 
परूा िववरण तैयार करता ह।ै   

       इन सारी �े�ण �ि=या मJ वग| के =मांक िलखने को अंकन (Encoding) कहते हN और इनके 
आधार पर Kयवहार# के िववरण िलखने को अकंन अथा2पन (Decoding) कहते हN। �े�क# को वग| 
के =मांक मौिखक Vप से याद होनJ चािहए। 

�े�ण के िनयम (Rules of Observation) - 

िनयम-1 (Rule-1) िजस ि-थित मJ यह -पO न हो िक Kयवहार िकस वग2 से सYबि?धत ह ैतो पाँचवJ 
वग2 से सबसे दरू वालJ वग2 का =मांक नोट करना चािहए। यिद वग2 2 और 3 मJ कोई िनण2य नहl 
होता तो वग2 5 से वग2 2 ही सबसे दरू पड़ता ह ैअतः वग2 2 का =मांक ही नोट करना चािहए।  

  िनयम-2 (Rule-2) यिद िश�क क� वाता2 का Vझान लगातार �Mय� या लगातार अ�Mय� हो तो 
�े�ण मJ तब तक वग2 मJ �े�क @ारा प7रवत2न नहl करना चािहए जब तक िक िश�ण @ारा प7रवत2तन 
का -पO संकेत न िमलJ । 

  िनयम-3 (Rule-3) �े�क को कभी भी -वयं का UिOकोण �योग नहl करना चािहए।  

  िनयम-4 (Rule-4) तीन सेके?ड मJ यिद एक से अिधक वग2 सि=य हो तो सभी वग| के =मांक 
नोट िकये जाने चािहए। यिद तीन सेके?ड मJ कोई वग2 प7रव2तन नहl होता तो उसी वग2 के =मांक को 
दोहराना चािहए। 

  िनयम 5 (Rule-5) यिद मौन तीन सेके?ड से अिधक हो तो उसे वग2-10 के अ?तग2त 7रकाड2 िकया 
जाना चािहए। 
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  िनयम 6 (Rule-6) यिद िश�क िव�ाथi को उसके नाम से पकुारJ तो उसे वग2 4 के अ?तग2त 
7रकाड2 िकया जाये। 

  िनयम 7 (Rule-7) यिद िश�क छा% के उ�र को दोहराता ह ैऔर वहl सही ह ैतो इस Kयवहार का 
सYब?ध वग2 2 से ह।ै 

  िनयम 8 (Rule-8) जब िश�क िव�ाथi का िवचार सनुता ह ैऔर कहता ह ैिक उस िवचार को 
बहस के िलए -वीकार कर िलया जाता ह ैतो इस Kयवहार का सYब?ध वग2-3 से माना जाता ह।ै 

  िनयम 9 (Rule-9) यिद एक िव�ाथi क� वाता2 के बाद दसूरा िव�ाथi अपनी वाता2 शVु कर दतेा 
ह ैतो वग2 9 और वग2 8 के बीच वग2 10 का =मांक िलख िदया जाता ह।ै 

  िनयम 10 (Rule-10) सब ठीक ह,ै हाँ, ओ0के0 आिद शjद# का सYब?ध वग2 2 से होता ह।ै 

िनयम 11 (Rule-11) यिद िश�क िकसी िव�ाथi को िनशाना बनाये िबना कोई मजाक करता ह ै
तो यह वग2 2 ह ैऔर वह यिद िकसी िव�ाथi को लेकर मजाक उड़ाता ह ैतो 7 के अ?तग2त आता ह।ै 

  िनयम-12 (Rule-12) यिद सभी िव�ाथi एक छोटे से �q के उ�र मJ इक�े बोल पड़ते हN तो वग2-
8 का =मांक नोट िकया जाता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1.   mलै?डर ने क�ा मJ होने वालJ िव�ाथiय# और िश�क# के Kयवहार# को ...... मJ बाँटा ह।ै 

2. यिद िश�क िकसी िव�ाथi को िनशाना बनाये िबना कोई मजाक करता ह ैतो यह वग2 .....  ह ै। 

3. �े�ण �ि=या मJ वग| के =मांक िलखने को ....... कहते हN  

8.4 �B�G�0�� C7��ह �� ��H� �� $)�� 

  अ?तःि=या (Interaction) के �े�ण क� �ि=या के दौरान Kयवहार# का जो अकंन काय2 
(Coding work) िकया जाता ह ैअथा2त वग| मJ जो =मांक िलख ेजाते ह ैउनक� KयाLया के िलए 
10 × 10 (10 पंि�यां × 10 कॉलम) तािलका मJ िलखा जाता ह।ै इस 10 ×10 तािलका को ही 
मिैQ]स ( Matrix) कहते ह।ै  

 उदाहरण के Vप मJ िकसी �े�क ने �े�ण �ि=या के दौरान वग| के इन =मांक# को नोट 
िकया- 6, 10, 7, 5, 1, 4, 8 और 4 आिद। इस मिैQ]स मे एक सावधानी बरतनी आव;यक होती 
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ह।ै सभी वग| के नYबर# का =म िजस नYबर से शVु होता ह ैउसी नYबर से समाI भी होना चािहए। 
परYपरानसुार 10 का अकं आरYभ मJ और 10 का ही अकं नYबर# के अ?त मJ जोड़ िदया जाता ह।ै 
इस �कार उपरो� अकंो को इस �कार िलखा जायगा।  

वग2 =मांक और जोड़े ¼ Category No. & 
Pairs½ 

िच?ह  (Tallies)          समय  

 (Time) 

पहला जोड़ा & 

10  

 
' 3 सेिक?ड 

 

6  

& दसूरा जोड़ा 
' '' 

तीसरा जोड़ा & 

10  

 
' '' 

 

7  

& चौथा जोड़ा 
' '' 

पाँचवा जोड़ा & 

5  

 
' '' 

 

1  

& छठवाँ जोड़ा 
' '' 

सातवाँ जोड़ा & 

4  

 
' '' 

 

8  

& आठवाँ 
जोड़ा 

' '' 

न�वा जोड़ा & 

4  

 
' '' 

 10  ' '' 
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�ेषण �ि=या मJ नोट िकए गये वग2 =मांक# के जोड़े बना िलए जाते ह।ै जसैा िक उपरो� तािलका मJ 
िदखाया गया ह।ै  

मिैQ]स बनाते समय एक समय मJ एक ही जोड़ा अिंकत िकया जाता ह।ै मिैQ]स मJ पंि�यो और 
कॉलम ( Row and Column) होते ह।ै जोड़े के पहले अकं से पंि� (Row) का पता चलता ह ै
और अकं को कॉलम (Column) मJ अिंकत िकया जाता ह।ै उदाहरणाथ2 सबसे पहले जोड़े (10-6) 
मJ 10 का अकं पंि� (Row) को और 6 का अकं कॉलम (Overlap) को दशा2ता ह।ै �Mयेक जोड़ा 
दसूरे जोडे से जड़ुा (वअमतसंच) होता ह।ै कुल टैली या �े�ण# को छ @ारा �दिश2त िकया जाता ह।ै  

     मिैQक मJ कुल �े�ण मJ से एक कम टैली के अकं (N-1) अिंकत िकए जाते ह ैअथा2त 10-1= 9 
अकं अिंकत िकए जायेगJ। �Mयेक मिैQ]स मJ 100 कोिशकायJ (Cell) होती ह।ै  

 

                                                            अ?तःि=या मैिQ]स तािलका 
                                                           Interaction Matrix Table  
 

प
ंि�
य
ां/

R
o
w

s
 

-तYभ/Columns 

  

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total  

1    1       1 

2           0 

3           0 

4        1  1 2 

5 1          1 

6          1 1 

7     1      1 

8    1       1 
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9           0 

10      1 1    2 

Total  1 0 0 2 1 1 1 1 0 2 9 

8.4.1 अBतःिMया मैि[Qस क
 7याNया –  

एक मिैQ]स मJ कम से कम 100 िच?ह (Tallies) होने चािहए और कम से कम 20 िमनट या 
अिधक समय �योग िकया गया हो। मिैQ]स के िनमा2ण के बाद Kयवहार# का वण2न आव;यक ह।ै इस 
अ?तःि=या क� KयाLया ( Interpretation) के कई ढंग ह ै इसमJ �ितशत Vप मJ Kयवहार# को 
बताना।  

जसैे:- 

िश�क वाता2 �ितशत (Teacher Talk Percentage) 

अ�Mय� िश�क वाता2 (Indirect teacher Talk) 

�Mय� िश�क वाता2 (Direct Teacher Talk) 

िव�ाथi वाता2 (Pupil Talk) 

मौन या अKयव-था �ितशत (Silence or Confusion percentage) 

अ�Mय� और �Mय� Kयवहार# मJ अनपुात (Direct and indirect ratio) 

छा% पहल का अनपुात (Ration of Pupil Initiation) 

िश�क �Mय�ुर अनपुात ( Teacher Response Ration) 

िश�क के �q# का अनपुात (Ratio of Question by Teacher) 

1. िश�क वाता2 �ितशत (Teacher Talk Percentage) - इस िवCेषण िविध मJ पहले सात वग| 
का पणू2 क�ा मJ ह+ए सारे Kयवहार# मJ �ितशत मालमू हो सकता ह।ै  

 िश�क वाता2  =
�������������

	
�	100 

 पहले सात वग| मJ िच?ह (Tallies) को जोड़कर कुल िच?ह# से भाग दकेर �ितशत िनकाला जा 
सकता ह।ै  
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2. अ�Mय� िश�क वाता2 (Indirect Teacher Talk) - �थम चार वग| मJ िच?ह (Tallies) को 
जोड़कर �ितशत िनकाला जा सकता ह।ै   

 अ�Mय� िश�क वाता2  =
�������

	
�	100 

   

3. �Mय� िश�क वाता2 (Direct Teacher Talk)-इसमJ �Mय� िश�क वाता2 के वगS (वग2 5, 6 
और 7) के रैलीज अकं जोड़कर ’छ’ से भाग करके �ितशत िनकाला जा सकता ह।ै  

 अ�Mय� िश�क वाता2   =	
�����

	
�	100 

  

4. अ�Mय� और �Mय� Kयवहार# मJ अनपुात (Ratio of Indirect & Direct Behaviors) - 
इस �कार अ?य वग| का �ितशत और आपस मJ वग| का अनपुात िनकाला जा सकता ह।ै  

 

    
अ��य�	�यवहार		

��य�	�यवहार
   
�������

�����
�	100 

   

5.    मौन या अKयव-था (Silence or Confusion) - 

  �ितशत वग2 10 का अकं/N × 100 

6.    िश�क �Mय�ुर अनपुात (Teacher Response Ratio) - 

  िश�क �Mय�ुर �ितशत  =
�����

���������
�	100 

 

7.   िश�क �q अनपुात   = 
वग�	�	के	अंक			

���	वग�	के	अंक
�	100 
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 यिद इनका �ितशत िनकालना हो तो इसे 100 से गणुा कर िदया जाता ह ै इस �कार 
अ?तःि=या मिैQ]स क� इस �कार क� KयाLया को अंकन अथा2पन (Decoding) कहते हN। उपरो� 
KयाLया प7रमाणाMमक अथा2पन            (Quantitative Interpellation ) कहलाती ह ैइससे हमJ 
यह पता चलता ह ैिक िश�क �भावशाली ह ैया नहl। 

8.5 �B�G �0�� ��
9	-. �.�9� �� ���	-��I; I�� ��������  

इस �णाली क� िवशषेताए ंिनYन िलिखत िवशेषताए ँएव ंउपयोिगता ह ै- 

1. िश�क �िश�ण काय2=म# मJ इस िविध का �योग छा%ो को तMकाल उिचत माग2 दश2न करने 
और िश�ण Kयवहारो से प7रिचत कराने से सहायक ह।ै 

2. यह िवCेषण छा%ा!यापक (Pupil Teacher)) व िश�क# को पoृ पोषण (Feed Bank) �दान 
करता ह।ै 

3. क�ा अ?तःि=या िवCेषण और िश�क के शािjदक Kयवहार का िनरी�ण करने और उसमJ 
सधुार लाने क� एक व-तिुनo िविध ह।ै 

4. सcूम-िश�ण तकनीक मJ भी िश�ण कौशल# के अ�यास मJ से इसे एक सहायक �िविध के Vप 
मJ अपनाया जा सकता ह।ै 

5.  क�ा के सौहाद2पणू2, सामािजक व सवJगाMमक वातावरण को मापने क� एक अrछी तकनीक ह।ै 

6.  िश�ण �ि=या मJ प7रवत2न लाने एव ंसधुार करने के िलए यह एक उपयेगी िविध ह।ै 

7. क�ा मJ छा% सहभािगता बढ़ाने मJ इस िविध से सहायता िमल सकती ह।ै 

8. यह िविध िश�क वाता2 पर केि?wत ह।ै 

9. िश�क Kयवहार से सYबि?धत शोध कायS मJ इस तकनीक का �योग िकया जा सकता ह।ै 

10. इस �िविध क� सहायता से 3 सेक�ड के अ?तराल मJ होने वाले सcूम क�ा Kयवहार का 
िनरी�ण िकया जा सकता ह।ै 

8.5.1 सावधािनयाँ-  

1.  जब तक कोई भी Kयि� अ?तःि=या िवCेषण क� सYपूण2 �ि=या और सीमायJ नहl जानता तब 
तक अ?तः ि=या िवCेषण के आकड़े एकि%त नहl िकये जाने चािहए। 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 95 

2.  �े�ण# (Observation) या दो मिैQ]स# (Metrics) क� आपस मJ तलुना क� जानी चािहए 
तािक उन पर िनय?%ण िकया जा सके और अrछे-बरेु िश�ण Kयवहार# क� तलुना क� जा सके। 

3. अrछे और बरेु िश�ण Kयवहार# का पता लगाना चािहए तािक कारण और �भाव (Cacise and 
Effect) का सYब?ध Hात िकया जा सके। 

4. मिैQ]स के िनरी�ण के पvात िजन �q# के उ�र पछूने होते हN उनका िवकास �े�ण 
(Observation) शVु     होने से पहले ही कर लेना चािहए। 

8.5.2 सीमाय)- 

1.  यह िविध क�ा क� सभी ि=याओ ंका िववरण नहl दतेी/कुछ Kयवहार अनदखे ेरह जाते ह।ै 

2.  यह िविध वह+त किठन तथा महगँी ह ैयह -वयं मJ पणू2 अनसंुधान य?% (Research Tool) नहl 
ह।ै 

3.  इस िविध मJ आकड़े एकि%त करने के िलए एक �कार का य?%वाद (Automation) चािहए जो 
पणू2 Vप से सYभव नहl ह।ै 

5. यह िविध िवषय व-तु से -वत?% होती ह।ै मलू Vप से इस िविध का सYब?ध क�ा क� के �ब?ध 
सYब?धी ह ैजबिक िश�ण मJ पाठ्य व-त ुका सY�ेषण ही िश�क का �मखु उ�रदाियMव ह।ै 

6.  इस िविध मJ 10×10 का मिैQ]स बनाने म ेसमय अिधक खच2 होता ह ैमिैQ]स के िबना िकसी 
�कार क� KयाLया नहl क� जा सकती ह।ै 

7.  यह �िविध िश�ण मJ मLुय Vप से िश�क Kयवहार का अ!ययन एव ं मAूयांकन करती ह।ै 
िश�ण के दौरान िश�ाथi के Kयवहार के अ!ययन एव ंमAूयांकन पर यह उतना !यान नहl दतेी ह।ै 

8.  3 सेक?ड मJ क�ा Kयवहार का अ!ययन एक किठन काय2 ह ैइस �िविध मJ �Mयेक 3 सेक?ड मJ 
Kयवहार का अ!ययन िकया जाता ह।ै 

9.  इस �िविध क� सहायता से केवल क�ा िश�ण के दौरान होनJ वाले शािjदक Kयवहार का 
अ!ययन िकया जा सकता ह,ै जबिक िश�ण मJ आशािjदक Kयवहार का भी -थान ह।ै 

10.  िव�सनीय �े�क# (Reliable Observation) का �िश�ण भी एक सम-या ह ैजबिक अ?य 
सांिLयक� क� सम-याओ ंके िलए कYgयटूर# क� सहायता ली जा सकती ह।ै 
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���� ����� ह	�5 �!  

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. यह िवCेषण छा%ा!यापक व िश�क# को ....... �दान करता ह।ै 
2. 3 सेक?ड मJ क�ा Kयवहार का ........ एक किठन काय2 ह।ै 

3. �े�ण# (Observation) या दो मिैQ]स# (Metrics) क� आपस मJ तलुना क� जानी चािहए 
तािक उन पर ........ िकया जा सके और अrछे-बरेु िश�ण Kयवहार# क� ...... क� जा सके। 

। 

8.6 �����  

    �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप ये जान चकेु हN िक अ?तःि=या िश�ण �ितमान क� 
संि�I KयाLया िनYन िब?द ुके आधार पर क� गई ह ै- 

1.   उd;ेय (Aims) या के?w िब?द ु(Focus) -  इस �ितमान मJ िश�क एव ंछा%# क� पर-पर ि=या 
के फल-वVप उd;ेय -वयं �कट होता ह ैइसमJ उd;ेय पवू2 िनधा27रत नहl िकया जाता ह ै-पO Vप से 
िश�ण के उd;ेय# का पवू2 कथन Kयावह7रक शjदावली मJ ह।ै 

2.  संरचना �णाली (Syntax system) - छा%# के वत2मान Hान के -तर, भावनाओ,ं अनभुव# एवं 
िवचार# को िश�ण �ि=या मJ सिYमिलत कर महMवपणू2 -थान िदया जाता ह ैइस �ितमान मJ छा%# के 
�ारिYभक Kयवहार के साथ िश�क को समायोिजत करने का कोई -पO िनदZश नहl ह ै िक?त ुछा% 
यिद चाहJ तो व ेअपने पवू2 Hान के -तर पर िश�ण को लाने के िलए िश�क को बा!य कर सकते हN, 
]य#िक इसमJ छा% िश�ण क� िदशा और अिधगम-अनभुव# को िनयि?%त करने मJ स�म ह।ै 

3. सामािजक �णाली (Social System) - इस �ितमान मJ िश�क छा% पर-पर ि=या को महMव 
िदया जाता ह।ै �Mय� से अ�Mय� �भाव तक चलने वाली शािjदक अ?तःि=या ही �-ततुीकरण 
का ताMकािलक Vप िनधा27रत करती ह ैयहाँ शािjदक अ?तःि=या आग ेकौन सा Vप लेगी, इसे पवू2 
िनधा27रत नहl िकया जा सकता ह।ै 

4.  सहायक �णाली (Support System) - इस �ितमान मJ िश�क और छा%# के म!य चलने 
वाली शािjदक पर-पर ि=या (अ?तःि=या)  को अिधक महMव िदया गया ह।ै ]य#िक इनका 
िनरी�ण और मापन िकया जा सकता ह ैिश�ण Kयवहार के िवCेषण के पvात ्िश�क िश�ण को 
और �भावकारी बनाने क� UिO से क�ा अ?तःि=या के िविभ?न Kयवहार अनपुात का जो मान 
आता ह ैउसक� क�ा अ?तःि=या एव ं िश�क Kयवहार के पवू2 िनधा27रत मानद?ड के साथ तलुना 
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करके KयाLया क� जाती ह।ै अथा2त अ?तःि=या क� �भावशीलता के सYब?ध मJ िनण2य िलया जाता 
ह ैछा%# के अिधगम एव ंKयवहार# का मAूयांकन इस �ितमान मJ िश�ण के पvात ्उपलिjध और 
अिभविृ` परी�ण# के @ारा िकया जाता ह।ै अशािjदक पर-पर ि=या को महMव नहl िदया जाता ह ै
]य#िक इनका व-तिुनo िनरी�ण नहl िकया जा सकता ह।ै अ�Mय� Kयवहार को अrछा माना जाता 
ह।ै 

8.7  ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 8.3 के �q संLया 1 का उ�र - दस वग|   
इकाई 8.3 के �q संLया 2 का उ�र – 2 
इकाई 8.3 के �q संLया 3 का उ�र - अकंन (Encoding)   
इकाई 8.5 के �q संLया 1 का उ�र - पoृ पोषण 
इकाई 8.5 के �q संLया 2 का उ�र – अ!ययन 
इकाई 8.5 के �q संLया 3 का उ�र – िनय?%ण, तलुना  

8.8 %�&'� (�� %�)�  

-मोह?ती, आर0के0 व अ?य (2004) अ!यापक िश�ा, सयूा2 पिjलकेशन, मरेठ, पOृ 226-230। 

-अ^वाल,जे0सी0 (2010) शिै�क तकनीक� एव ं िश�ण-अिधगम �ि=या,अ^वाल पिjलकेशन, 
आगरा, पOृ 259-275। 

-शमा2, डॉ0 रमशे च?w (2010) भावी िश�क एव ंिश�ा तकनीक�, अ^वाल पिjलकेशन, आगरा, 
पOृ 194-205। 

-शमा2, डॉ0 वी0एल0 व अ?य (2006) सयूा2 य0ूजी0सी0 िश�ा शा&, सयूा2 पिjलकेशन मरेठ, पOृ 
812-817। 

-स]सेना, एन0आर0 (2008) अ!यापक िश�ा, लाल बकु िडपो मरेठ, पOृ 256-281। 

-िसंह एल0सी0 (2010) सcूम िश�ण, भाग2व बकु हाउस, आगरा, पOृ 42-46। 

8.9 ��*�+�,�� �! 

1.  अ?तःि=या िवCेषण का ]या अथ2 ह ै? mलै�डर क� अ?तःि=या प`ित का वण2न क�िजये 
2. सY�ेषण �ि=या मJ कौन -कौन सी बाधाए ँआती ह ै? उ?ह ेकैसे दरू िकया जा सकता ह ै? 
3. अ?तःि=या िवCेषण मJ Kयवहार# के वग| का वण2न क�िजये। 
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4. mलै�डर अ?तःि=या िवCेषण पर एक अलोचनाMमक िनब?ध िलिखए इस �णाली के 
आव;यक संसाधन# के बारे मJ बताईये। 

5. अ?तःि=या िवCेषण िविध @ारा िश�क Kयवहार मJ प7रवत2न लाने क� सYभावना पर 
�काश डािलए। 
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����-9 ��64��� �������-7�2�8 ��� ���-
�#�� 
$%  ��#��& �9:%.;� 
ह%� ������� 
�<	 � 
��64��� '()* 
इकाई का �वLप 
9.1��तावना     
9.2उ	�ेय  
9.3 अिभ;िमत अनदुेशन-अथ� 
9.4 उ6पि/ 
9.5 प�रभाषा  
9.6 िस�ा@त 
9.7 िवशेषताएँ 
9.8 मलू त6व 
9.9 अिभ;िमत अनदुेशन के �कार  
9.9.1 रेखीय अिभ;िमत अनदुशेन 
9.9.2 शाखीय अिभ;िमत अनदुशेन 
9.10   क7Tयटूर सहायक अनदुशेन 
9.11   सारांश 
9.12   अNयास �-. के उ/र  
9.13   स@दभ� 2@थ सचूी 
9.14   िनब@धा6मक �-  

9.1�������     

�-ततु इकाई मJ अिभ=िमत अनदुशेन के सY�Mयय को -पO िकया गया ह।ै अिभ=िमत अनुदशेन क� 
उMपि�, �कार एव ं िस`ा?त# के बारे मJ बताया जायेगा। मनोवHैािनक# एव ं िश�ाशाि&य# ने जो 
िस@ा?त िदये हN उनसे आप अवगत हो पायJग।े अिभ=िमत अनदुशेन के सतत िवकास को -पO Vप 
से बताया गया ह।ै  रेखीय अिभ=िमत अनदुेशन व शा&ीय अिभ=िमत अनदुशेन क� अवधारणाओ ं
को -पO िकया गया ह।ै कYgयटूर सहायक अनदुशेन क� संकAपना को बताया गया ह।ै 



शैि�क तकनीक
      MAED 104  

उ�राख�ड  म�ु िव�िव�ालय 100 

9.2��	
�  
�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप - 

1.  अिभ=िमत अनदुशेन के अथ2, उMपि� के बारे मJ बता पायJगे। 

2.  अिभ=िमत अनदुशेन के �कार# से अवगत हो जायJगे। 

3.  रेखीय अिभ=िमत अनदुशेन क� �ो^ािमगं से प7रिचत हो पायJग।े 

4. शाखीय अिभ=िमत अनदुशेन क� �ो^ािमगं से प7रिचत हो पायJग।े 

5.  कYgयटूर सहायक अनदुशेन क� Vपरेखा, काय2 और उपयोिगता से अवगत हो जायJग।े 

 

9.3 ��'0��� ��5&	��-��� 

िजस गित से Hान के �े% मJ =ांित हो रही ह,ै ठीक उसी गित से िश�ा मJ भी =ांित हो रही ह।ै आए 
िदन नवीन तकनीक# क� खोज एक आव;यक अंग बन चकुा ह।ै चूंिक यह एक रा-ता ह ै िजससे 
िश�ण क� सम-याओ ंका समाधान िकया जा सकता ह।ै उसी =म मJ िश�ण मJ -वचािलत एवं 
अनदुशेन का वयै��करण बढ़ता जा रहा ह।ै अिभ=िमत अिधगम भी एक नवीनतम तकनीक� िश�ा 
जगत क� खोज ह।ै 

 इसमJ िकसी िश�ण को सही Vप से सYप?न करने के िलये एक �ि=या या तकनीक� 
िडजाइन को िवकिसत िकया जाता ह ैऔर जो -वअनदुशेन साम^ी @ारा िवकिसत िकया जाता ह।ै 
इसका सYब?ध िसफ2  -वा!यायी साम^ी से ही नहl ह,ै बिAक इसका सYब?ध अ!यापन साम^ी को 
Kयवि-थत Vप से िवकिसत करना, अ!यापन Kयहू रचना करने, को सिुनिvत करता ह।ै इस �कार स े
अिभ=िमत का अथ2 पवू2 िनिvत आदशे तारतYयता, -वतं% काय2 के सYब?ध को िनिvत करना, जो 
कुछ ि=या करनी ह ैउनक� योजना बनाने से ह।ै 

9.4 �,��# 
 

  अिभ=िमत अनदुेशन का इितहास काफ� �ाचीन ह।ै भारतीय प7रपेcय मJ गीता को �थम 
अिभ=िमत अ!ययन क� प-ुतक के Vप मJ दखेा जा सकता ह।ै इसमJ अिभ=िमक अिधगम के सभी 
�Mयय-�ारिYभक Kयवहार, छोटे-छोटे पद, सि=य भाग लेने, अि?तम Kयवहार, काय2 क� �गित का 
शी� Hान तथा -वमAूयांकन आिद मौजदू हN। पाvाMय िश�ािवदो के अनसुार इसक� उMपि� आज से 
करीब दो हजार वष2 पवू2 सकुरात @ारा क� गयी थी। �िस` मनोवHैािनक ई0एल0 थान2डाईक ने 
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इसका वत2मान -पVप �-ततु िकया। िक?त ुसन ्1920 मJ िसडनी एल0 �ेसी ने एक ऐसी िश�ण 
मशीन का िनमा2ण िकया िजसके @ारा छा%# के सामने �q# क� एक bृंखला �-ततु हो जाती थी और 
उ?हJ �q का उ�र दनेे के एकदम बाद ही अपने उ�र के सही या गलत होने क� जानकारी �ाI होती 
थी। छा% इससे अपनी �गित का Hान �ाI करते ह+ए अपने िनधा27रत उd;ेय# क� और जाने के िलये 
दोगनुी शि� से �े7रत होकर �भावशाली ढंग से लगने लगते हN। सन ्1950 के बाद बी0ए्फ0 ि-कनर 
ने सीखने पर उनके �योग िकये और एक -व-िश�ण साम^ी का िनमा2ण िकया। इसी साम^ी को 
अिभ=िमत अनदुशेन क� संHा दी गयी। 

9.5 )!*�&�  

अिभ=िमत अनदुशेन क� िश�ािवदो ने िनYनिलिखत प7रभाषा दी हN - 

1. �टोफेल के अनुसार - Hान के छोटे अशं# को एक तािक2 क =म मJ Kयवि-थत करने के अिभ=म 

तथा इस सYपणू2 �ि=या को अिभ=िमत अनदुेशन कहते हN। 

2. कुक डी0एल0 के अनुसार - अिभ=िमत अिधगम, -व-िश�ा िविधय# के Kयापक सY�Mयय 

को -पO करने के िलये �-ततु एक �Mयय ह।ै 

3. ि�मथ एवं मूर के अनुसार - अिभ=िमत अनदुशेन अ!यापन साम^ी क� Kयव-था करने क� 

ि=या ह,ै िजसे छा% प7रणाम सोपान# मJ सीखते हN। अ]सर यह छा%# को प7रिचत पा�2भिूम से जिटल 
प7रकAपनाओ,ं िस`ा?त# एव ंसम^ समहू मJ �वेश करता ह।ै 

4.सूसन माक� ले के अनुसार - अिभ=िमत अनदुशेन पनुः �-ततु क� जा सकने वाली ि=याओ ंक� 

bृंखला को संरिचत करने क� वह िविध ह ै िजसक� सहायता से Kयि�गत Vप से �Mयेक छा% के 
Kयवहार मJ मापनीय और िव�सनीय प7रवत2न लाया जा सके। 

 उपयु2� प7रभाषाओ ं के आधार पर कहा जा सकता ह ै क� अिभ=िमत अ!ययन वह 
अनदुशेन ह ैिजसमJ पाठ्य-साम^ी को छोटे पद# मJ िवभािजत करके bृंखलाब` िकया जाता ह ैऔर 
छा%# के सYमखु =मानसुार �-ततु करके कम से कम गलितयाँ करते ह+ए उ?हJ नवीन और जिटल 
िवषय-व-त ुक� िश�ा, उनक� अपनी गित के अनसुार �दान क� जाती ह।ै इस सYपणू2 �ि=या मJ 
छा%# को अपनी �गित के Hान के @ारा पoृ पोषण िदया जाता ह।ै 

9.6 �%J�B� 

अिभ=िमत अनदुशेन िनYनांिकत िस`ा?त# पर आधा7रत ह-ै 

1. Kयवहार िवCेषण का िस`ा?त  
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2. छोटे अशं# का िस`ा?त  

3. सि=य सहभािगता का िस`ा?त  

4. तMकाल पoृ पोषण का िस`ा?त  

5. -वगित से सीखने का िस`ा?त  

6. साम^ी क� वधैता का िस`ा?त  

7. िव�ाथi परी�ण का िस`ा?त  

8. छा% अनिु=या का िस`ा?त  

 

9.7 !%��&��'# 

अिभ=िमत अनदुशेन क� �मखु िवशेषताऐ ंिनYनिलिखत हN- 

1. अिभ=िमत अनदुशेन क� साम^ी पणू2तः वयैि�क ह।ै इसमJ एक समय मJ केवल एक ही Kयि� 
सीख सकता ह।ै  
2. इसमJ पाठ्य-साम^ी को छोटे-छोटे अशं# मJ िवभािजत िकया जाता ह।ै 
3. छोटे-छोटे अशं# को bृंखलाब` िकया जाता ह।ै 
4. यह िनयि?%त व सिुनयोिजत िविध ह।ै 
5. इसमJ �Mयेक पद अपने आग ेवाले पद से तािक2 क Vप मJ -वाभािवक Vप से जड़ुा होता ह।ै 
6. छा%# को तMकाल उसक� �गित के िवषय मJ सचूना दी जाती ह ैिक उनका �यास सही था अथवा 
गलत। इस �कार तMकाल पoृ-पोषण उ?हJ िमलता ह।ै  
7. इसमJ सहायक साम^ी का िवशषे उपयोग िकया जाता ह।ै 
8. छा%# को अपनी गित से िवषयव-त ुसीखने के अवसर िमलते हN। 
9. इसमJ उdीपन, अनिु=या तथा पनुब2लन ये तीन# तMव सि=य होते हN। 
10. अिभ=िमत अनदुेशन �णाली मनोवैHािनक अिधगम िस`ा?त# पर आधा7रत ह।ै 
 

9.8 ��9 �,� 

अिभ=िमत अनदुशेन के मलू तMव िनYनिलिखत हN- 
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1. उdीपन तथा अनिु=या 
2. Kयवहार तथा Kयवहार bं◌ृखला 
3. पनुब2लन 
4. उdीपन िनयं%ण का -थाना?तरण 
5. पoृ पोषण 
6. पिुOकरण 
7. अनबुोध तथा िनदZिशत खोज 
8. सामा?यीकरण एव ंिवभदेीकरण 
9. =मागत �गित 
10. उ�रो�र समीपता 
11. िनदान तथा उपचार 
12. अवरोह bृंखला 
13. अिभ=िमत पाठ्य साम^ी 
14. छा% िनयंि%त अनदुशेन 

9.9 ��'0��� ��5&	�� �	  ���$  

आधिुनक समय मJ अिभ=िमत अनदुशेन का िवकास िश�ा तथा तकनीक� के हर �े% मJ बड़ी ती� 
गित से बढ़ता जा रहा ह।ै इसके तीन �मखु �कार हN- 

1. रेखीय 
2. शाखीय  
3. मथेैिट]स 
 
 
9.6.1 रेखीय अिभMिमत अनुदेशन 

  रेखीय अिभ=िमत अनदुेशन के �ितपादक बी0एफ0ि-कनर थे। यह ि-कनर के ‘ि=या �सतू 
अनबु?धन’ पर आधा7रत ह ैजो यह बताती ह ैिक मानव Kयवहार को एक िनिvत िदशा जा सकती ह ै
तथा इिrछत Kयवहार िसखाया जा सकता ह।ै इस �कार-  

 ” रेखीय �ो^ािमगं वह �ो^ािमंग ह ैिजसमJ �Mयेक छा% एक रेखीय =म मJ िनिvत पद# को 
पार करते ह+ए आग ेबढ़ता ह।ै“ इसके अ?त2गत एक समय मJ िवषयव-त ुका छोटा सा अशं ही छा%# 
के सामने �-ततु िकया जाता ह।ै  
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 छा% अनिु=या करके उ�र दतेा ह।ै 

 छा% अपने उ�र का सही उ�र से िमलान करके पनुब2लन �ाI करता ह।ै 

 आग ेक� ओर अथा2त ्अगले �q क� ओर बढ़ता ह।ै 

  इसम े�Mयेक पद मJ कुल 3 सोपान होते हN -  

 उdीपन - अनिु=या - पनुब2लन  

रेखीय �ो^ािमगं के अ?त2गत छा%# के सYमखु पाठ्यव-त ुका एक छोटा सा अशं �-ततु िकया जाता 
ह ै िजसे छा% अrछी तरह से पढ़कर, समझकर सYबि?धत �q# का उ�र दतेा ह।ै छा% को उसका 
उ�र सही या गलत होने का Hान कराया जाता ह।ै यिद उसका उ�र सही ह ैतो उसे पनुब2लन िमलता 
ह।ै िफर वह अगले पद क� ओर बढ़ जाता ह।ै इस �कार एक पद के पvात �q, �q के पvात ्उ�र-
पनुब2लन और िफर दसूरा पद, �q, पनुब2लन चलता चला जाता ह,ै जब तक क� वह अि?तम 
Kयवहार तक नहl पह+चँ जाता। 

िवशेषताए-ँ इसक� िवशषेताएँ िनYनवत ्हN- 

1. छा% =मब` Vप मJ छोटे-छोटे पद# के मा!यम से एक रेखीय माग2 पर गित  करते ह+ए अि?तम 
Kयवहार तक पह+चँता ह।ै 

2. बालक अपनी गित के अनुसार सीखता ह।ै 

3. अिधगम को सरल बनाने हते ुउ�ोध या संकेत# का �योग िकया जाता ह।ै 

4. मनोिवHान के अिधगम सYब?धी िस`ा?त# पर आधा7रत ह।ै 

5. Kयि�गत िभ?नता को !यान मJ रखा जाता ह।ै 

6. �Mयेक सही उ�र क� अनिु=या पर छा% को पनुब2लन िमलता ह।ै 

7. इसमJ %िुट क� सYभावना अMयंत कम होती ह।ै 

9.6.2 शाखीय अिभMिमत अनुदेशन 

शाखीय �ो^ािमगं के �ितपादक नाम2न ए0 =ाउडर थे। =ाउडर के अनसुार-” यह एक अिभ=िमत 
अ!ययन िविध ह,ै जो कYgयटूर जसैे बा� मा!यम के िबना भी छा%# क� आव;यकतानसुार काय2 
करती ह।ै “ इसमJ �भावशाली िश�ण के अनेक िस`ा?त# का �योग िकया जाता ह।ै इसमJ सम-त 
अनिु=याए ँछा% @ारा िनयि?%त होती हN। अतः इसे आतं7रक �ो^ािमगं भी कहा जाता ह।ै  
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 इसके अ?त2गत छा% के सामने सम-या रखी जाती ह ै और साथ-साथ उसके सामने 
बह+िवकAपीय उ�र भी रखा जाता ह,ै िजसमJ से कोई एक उ�र सही होता ह।ै यिद छा% ने सही उ�र 
िदया तो ठीक, िक?त ुयिद गलत उ�र का चयन िकया तो उसे पनुः सही उ�र को खोजने के िलय े
कहा जाता ह।ै इस हते ुउसे मलू अशं या िविशO Vप से तैयार िकये गये उपचाराMमक bृखंला क� 
ओर जाने का िनदZशन िदया जाता ह ैओर बाद मJ पनुः इस पद पर आने तथा उ�र दनेे को कहा जाता 
ह।ै यह ि=या तब तक चलती रहती ह ैजब तक क� छा% सही उ�र नहl द ेदतेा।  

अिभ=मण क� इस शैली मJ छा%# क� %िुटयाँ करने क� अपे�ा उनके िनदान पर ~यादा जोर िदया 
जाता ह।ै  

इस �कार के अिभ=मण को शाखीय अिभ=मण इसिलये कहा जाता ह ै]य#िक इसमJ सभी छा% 
रेखीय अिभ=मण क� भाँित एक पद से दसूरे पद तक पह+चँने के िलये एक ही पथ नहl अपनाते वरन ्
व े अपने-अपने उ�र# पर आधा7रत अलग-अलग (शाखीय) रा-ते अपनाते ह+ए अि?तम पद तक 
पह+चँते हN। 

िवशेषताए-ँ 

इसक� िनYनिलिखत िवशषेताए ँहN - 

1. इसमJ अपे�ाकृत अिधक िश�ण साम^ी होती ह।ै 
2. छा% को आव;यकतानुसार िविभ?न पद# पर होकर अि?तम पद तक पह+चँने क� -वत?%ता होती 
ह।ै  
3. छा%# @ारा िनयि?%त अिभ=मण ह।ै 
4. इसमJ गलती को सधुारने का अवसर िमलता ह।ै 
5. सरल से जिटल स%ू का अनपुालन िकया जाता ह।ै  
6. गलत अनिु=या करने पर छा% को उसे सही करने के िलये अवसर िदया जाता ह।ै अगले पद पर 
तभी पह+चँा जाता ह ैजब तक पवू2 पद का उ�र सही न द ेिदया जाये।  
7. सजृनाMमकता क� मानिसकता का िवकास होता ह।ै  
 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजए- 

1. रेखीय अिभ=िमत अनदुशेन के �ितपादक ........ थे 
2. इसके �Mयेक पद मJ कुल...... सोपान हN। 
3. इसमJ पहले पद �-ततु करते हN िफर .......और उसके पvात ्उ�र। 
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4. शाखीय �ो^ािमगं के �ितपादक ....... थे। 
5. कमजोर छा% क� अपे�ा एक �ितभाशाली छा% .......Kयवहार तक शी� पह+चँता ह।ै 
6. सरल से ......... स%ू का अनपुालन िकया जाता ह।ै 

9.10   �/K���$ %ह��� ��5&	�� 

इसका �ादभुा2व सन ्1961 मJ इिल?वायस िव�िव�ालय मJ िकया गया और इसका सधुरा ह+आ Vप 
सन ्1966 मJ -टेनफोड2 िव�िव�ालय के पैिQक सपेुस ने िकया, िजसमJ -कूली बrच# के िलये वाचन 
करने एव ं गिणत पर एक �ितमान का िनमा2ण िकया। इस �कार से काला?तर मJ कYgयटूर सह-
अनदुशेन क� �णाली का �सार होता गया। 

 कYgयटूर मJ रेखीय व शाखीय अिभ=िमत अ!ययन का �योग िकया जाता ह।ै एक ही समय 
मJ अनेक छा%# क� जVरत# को परूा करने के िलये यह एक सपुर मशीन क� तरह काय2 करता ह।ै 
इसक� मLुय िवशेषता ह ैिक यह छा%# के साथ अतंःि=या करने मJ समथ2 होता ह,ै जबिक िश�ण 
मशीन मJ यह सYभव नहl होता। कYgयटूर के @ारा �Mयेक छा% के �Mय�ुर# का 7रकाड2 रखा जाता ह।ै 
इन �Mय�ुर# के आधार पर ही यह िनण2य िलया जाता ह ैिक आग ेकौन सी सचूनाऐ ंछा%# को �दान 
करनी हN। इसके मा!यम से उ�र दनेे मJ लगा समय तथा छा%# के �Mय�ुर# क� सMयता का लेखा-
जोखा रखना भी सYभव ह।ै गलत �Mय�ुर# के समय कYgयटूर सही उ�र के िलये संकेत भी दतेे हN। 
इस �कार से �Mयेक छा% पर !यान िदया जाता ह ैतथा �Mयेक छा% को उिचत पoृ पोषण �दान 
िकया जाता ह।ै  

    कYgयटूर सहायक अनदुशेन से छा%# को अनेक �कार से Kयि�गत Vप से भी िश�ण �दान 
िकया जाता ह।ै छा%# क� िविभ?न Vिच, अिभविृ�, उपलिjध के  आधार पर Kयि�िनo अनदुशेन 
तैयार िकया जाता ह।ै  

उपयोग-  

कYgयटूर सहायक अनदुशेन के िनYनिलिखत महMवपणू2 उपयोग हN - 

1. यह िश�क तथा छा%# के िलये तtय# तथा सचूना �ािI का एक महMवपणू2 sोत ह।ै 
2. छा%# को अ�यास के अवसर �दान िकये जाते हN। 
3. अ?तःि=या ट्यटूो7रयल उपागम के मा!यम से छा%# को सरलता से िश�ा दी जाती ह।ै  
4. िविभ?न शिै�क सं-थान# मJ �वशे परी�ा बनाने, परी�ाफल तैयार करने तथा अकंतािलका व 
�माण प% तैयार करने मJ उपयोगी ह।ै 
5 िश�ण सYब?धी �शासिनक सम-याओ ंके समाधान के िलये महMवपणू2 ह।ै 
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�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजए- 

1. कYgयटूर सहायक अनदुशेन मJ कYgयटूर एक ........ क� तरह काय2 करता ह।ै 
2. कYgयटूर के @ारा �Mयेक छा% के ....... का 7रकाड2 रखा जाता ह।ै  
3. श�ैिणक सं-थाओ ंमJ �वेश ......प% बनाने मJ सहायक ह।ै 

9.11   ����� 

      �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप अिभ=िमत अनदुशेन के सY�Mयय से प7रिचत हो 
चकेु हN। अिभ=िमत अनदुशेन के बारे मJ जान चकेु हN। इसक� उMपि�, प7रचय और इितहास के बारे 
मJ जान चकेु हN। इसक� िविभ?न िवशषेताओ ंको आप पढ़ चकेु हN। छा%# के िलये यह एक वरदान 
सािबत ह+ई ह।ै पाठ्य साम^ी को छोटे-छोटे Vप मJ बाँटकर अिधगम के अि?तम लcय क� �ािI मJ 
सहायक ह।ै इसे तीन सोपान# मJ बाँटा गया ह ै- रेखीय, शाखीय, मथेैिट]स। िजनमJ से आपने रेखीय व 
शाखीय अिभ=िमत अनदुशेन का िव-तार से अ!ययन िकया व उनक� िवशषेताए ँजानी। इस इकाई 
के अ?त मJ कYgयटूर @ारा अनदुशेन अथा2त ् कYgयटूर सहायक अनदुशेन के बारे मJ अ!ययन कर 
इसके उपयोग# के बारे मJ जाना। 

9.12   ���� �������!"�	 �#$ 
इकाई 9.9 के �q संLया 1 का उ�र - ि-कनर  
इकाई 9.9 के �q संLया 2 का उ�र - तीन 
इकाई 9.9 के �q संLया 3 का उ�र - �q 
इकाई 9.9 के �q संLया 4 का उ�र - नाम2न ए0 =ाउडर 
इकाई 9.9 के �q संLया 5 का उ�र - अि?तम  
इकाई 9.9 के �q संLया 6 का उ�र- जिटल 
इकाई 9.10  के �q संLया 1 का उ�र - सपुर मशीन  
इकाई 9.10  के �q संLया 2 का उ�र - �Mय�ुर#  
इकाई 9.10  के �q संLया 3 का उ�र – परी�ा 

9.13   %�&'�(��%�)� 

   कुलbेo एस.पी.- शिै�क तकनीक� के मलू आधार 

   िकसलय शरद?ेद ुव �साद गोिव?द - िश�ण तकनीक 
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9.14   ��*�+�,���! 
1. अिभ=िमत अनदुशेन �णाली से आप ]या समझते हN ? इसक� ]या िवशेषताए ँहN, बताइए।  
2. रेखीय अिभ=िमत अनदुेशन क� �ो^ािमगं को िव-तार से बताइए।  
3. शाखीय अिभ=िमत अनदुेशन क� �ो^ािमगं को िव-तार से बताइए।  
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���� 10: &2���� ��� ह��� ����� ���	�	 
 
इकाई का �वLप 
10.1 ��तावना 
10.2 उ	�ेय  
10.3 शैि�क तकनीक�: �6यय, अथ� व प�रभाषा 
 10.3.1 शैि�क तकनीक� का �6यय  
 10.3.2 शैि�क तकनीक� का अथ� 
 10.3.3 शैि�क तकनीक� क� प�रभाषा  
10.4 शैि�क तकनीक� के िविभ@न प� 
 10.4.1 िश�ा म< तकनीक� 
 10.4.2 िश�ा क� तकनीक� 
 10.4.3 समि@वत प� 
10.5 औपचा�रक िश�ा के िलए शैि�क तकनीक� 
 10.5.1 ऐितहािसक प�र�ेAय 
 10.5.2 औपचा�रक िश�ा म< शैि�क तकनीक� के �योग के तािक� क आधार 
 10.5.3 औपचा�रक िश�ा म< शैि�क तकनीक� के �योग के लाभ 
 10.5.4 औपचा�रक िश�ा हते ु शैि�क तकनीक� के �योग स7ब@धी नयी 
�विृ/याँ  
10.6  सांराश 
10.7  शUदावली 
10.8  �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
10.9  संदभ� 2ंथ सचूी  
10.10  िनबंधा6मक �-  

10.1 ������� 

शिै�क तकनीक� को सबसे सरल व सगुम Vप से प7रभािषत करते ह+ये कहा जाता ह ैिक यह एक 
ऐसा साधन ह ै जो िव�ािथ2य# के अिधगम मJ उ%ो�र विृ` मJ सहायता करती ह।ै इसी कारण 
औपचा7रक िश�ा म े शिै�क तकनीक� क� भिूमका महMवपणू2 हो जाती ह।ै NCERT क� 
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National Focus Group or Educational Technology Report (2006) के अनसुार 
आधिुनक शिै�क तकनीक� क� उपयोिगता िव�ालय# मJ, िवषय# के िश�ण मJ, शोध मJ, परी�ाओ ं
मJ, शिै�क सधुार# मJ व उससे भी बढ़कर पारYप7रक सम-याओ ंका समाधान कभी भी व कहl भी 
करने क� �मता मJ िनिहत ह।ै इस संदभ2 मJ बात करते ह+ये Kumar (1996) कहते हN िक शिै�क 
तकनीक� ने अपने को एक ऐसे साधन के Vप मJ -थािपत कर िलया ह ै िजसके अ?तग2त िविभ?न 
�Mयय व �योग क� संभावनायJ िव�मान हN। इस पoृभिूम मJ, �-ततु इकाई के अ?तग2त मLुय Vप से 
शिै�क तकनीक� क� संकAपना, अथ2 व प7रभाषा तथा शिै�क तकनीक� के िविभ?न आयाम# पर 
चचा2 होगी। इसके उपरा?त औपचा7रक िश�ा हते ुशिै�क तकनीक� के �योग पर चचा2 के अ?तग2त 
इसके ऐितहािसक संदभ2, �योग के तािक2 क आधार, लाभ व वत2मान �विृ�य# पर �काश डाला 
जायेगा। 

10.2��	
� 
आशा क� जाती ह ैिक आप इस इकाई के अ!ययन के बाद - 

1.  शिै�क तकनीक� के �Mयय, अथ2 व प7रभाषा को बता सकJ ग।े 

2.  शिै�क तकनीक� के िविभ?न आयाम# को जान सकJ गे। 

3.  औपचा7रक िश�ा हते ु शिै�क तकनीक� के �योग सYब?धी तािक2 क आधार को समझ 

सकJ ग।े 

4.  औपचा7रक िश�ा हते ुशिै�क तकनीक� क� आव;यकता व उसके लाभ# पर िवचार कर 

सकJ ग।े 

5.  औपचा7रक िश�ा के �े% मJ शिै�क तकनीक� के �योग क� नयी �विृ�य# से प7रिचत हो 

सकJ ग।े 

6.  िश�ण अिधगम ि=याओ ंमJ शिै�क तकनीक� का �योग करने हते ु�े7रत हो सकJ ग।े 

10.3 ���� ������: �,��, ��� % )!*�&� 

एक अ!ययन �े% के Vप मJ शिै�क तकनीक� ने लYबी या%ा तय क� ह।ै इसके बावजदू, शिै�क 
तकनीक� के अथ2 को लेकर कई मतभदे रह ेहN। इस तtय क� ओर इशारा करते Heinich, et al. 
(2002) कहते हN िक उनके @ारा शिै�क तकनीक� के अथ2 क� KयाLया करने का �यास इस बात स े
�ारंभ ह+आ िक यह ]या नही ह।ै सामा?य Vप से शिै�क तकनीक� को दो प�#  ’अनदुशेन प�’ व 
’अिधगम प�’ से जोड़ कर देखा जाता ह।ै इसमJ अनदुेशन प� के अ?तग2त अनदुेशन क� �ि=या व 
�णाली तथा अिधगम प� के अ?तग2त सीखने के िस`ा?त व मानवीय �मता बढ़ाने हते ुउनके �योग 
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पर चचा2 होती ह।ै इन दोन# प�# को ’हाड2वयेर’ व ’साmटवयेर के Vप म े भी जाना जाता ह।ै 
िश�ािवदो के अनसुार शिै�क तकनीक� के अ?तग2त हाड2वयेर, साmटवयेर व इ?टरनेट के �योग व 
ि=यायJ शािमल तो हN परंत ुवा-तव मJ यह उनके योग से ~यादा ह।ै शायद यही कारण ह ैिक शिै�क 
तकनीक� के अथ2 को लेकर अभी भी बहस जारी ह ै (Lowenthal and Wilson, 2010)। इस 
िवमश2 के बीच आइये यह जानने क� कोिशश क� जाय िक आिखर शिै�क तकनीक� ह ै]या ? 

10.3.1 शैि�क तकनीक
 का �Dयय 

शिै�क तकनीक� क� �कृित सै`ाि?तक भी ह ै और �ायोिगक भी। सामा?य Vप से ’’शिै�क 
तकनीक�’’ शjद क�  KयाLया दो अलग Vप# मJ क� जाती ह।ै उदाहरण के िलए, Lumsdaine 
(1964) ने दो �कार क� शिै�क तकनीक� क� बात क� - शिै�क तकनीक� (I) व शिै�क 
तकनीक�(II) । उनके अनसुार शिै�क तकनीक� (I) का मतलब ह ै इजंीिनय7रंग के िस़`ा?त# व 
तकनीक� का �योग कर िश�ण �ि=या को �भावी बनाना। यह प� शिै�क तकनीक� का 
�ायोिगक प� कहलाया व इस अथ2 को Finn (1960) व उनके सािथय# @ारा भी -वीकार, िकया 
गया। वही शिै�क तकनीक� (II) िजसे सै`ाि?तक प� भी कहा गया का अथ2 ह ैअनदुशेन �ि=या मJ 
अिधगम  व वैHािनक िस`ा?त# का समावेश। शिै�क तकनीक� के इस अथ2 को मा?यता दनेे वाले 
�मखु िश�ािवद ्थे- Skinner (1968), Gagne (1965) o Pask (1969)A 

शिै�क तकनीक� के यह दोन# �Mयय सीखने और िसखाने क� �ि=या के िलए महMवपणू2 हN। ऐसे मJ 
सवाल यह उठता हN िक शिै�क तकनीक� के वा-तिवक Vप को लेकर िवरोधाभास ]य# ह?ै इसके 
उ�र मJ कहा जा सकता ह ै िक िश�ा के बारे मJ िश�ािवद ् अ]सर दो संदभ| मJ सोचते रह े हN। 
उदाहदण के Vप मJ ’’िश�क केि?wत बनाम िव�ाथi केि?wत िश�ा’’, ’’हाड2वेयर बनाम 
साmटवयेर’’, और ’’िश�क का िश�ण बनाम िव�ाथi का अिधगम’’(Wodi, 2009)A इसीिलए 
जहाँ कुछ िश�क अपनी क�ा मJ नयी िविधय# या यिु�य# का �योग कर आनंद का अनभुव करत ेह ै
वहl कुछ िश�क इस बात पर �स?नता Kय� करते हN िक उ?ह#ने िकसी उपकरण क� सहायता से 
अपने िश�ण को �भावी बनाया। वा-तव मJ िश�क# के यह दोन# वग2 शिै�क तकनीक� का ही 
�योग कर रह ेहN। इस बात को अिधक -पOता से समझने के िलए आइये शिै�क तकनीक� के अथ2 
को जानने का �यास करJ। 

10.3.2 शैि�क तकनीक
 का अथ� 

यिद शािjदक Vप मJ दखेा जाय तो शिै�क तकनीक� का मलू हN ’िश�ा’ और ‘तकनीक�’। हम 
िश�ा और तकनीक� क� KयाLया कर शिै�क तकनीक� को बेहतर तरीके से समझ सकते हN। िश�ा 
शjद को लेकर लोग# के मत अलग रह ेहN। Cowie (1992) @ारा सYपािदत Oxford Advanced 
Learner's English Dictionary के अनसुार िश�ा शjद का अथ2 ह ै मLुयतः िव�ालय# या 
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महािव�ालय# मJ Hान क� विृ` और कौशल# के िवकास हते ु अपनायी जाने वाली ’’िश�ण, 
�िश�ण और सीखने क� एक �ि=या। वहl कुछ िश�ािवद◌्ो◌ं के अनसुार िकसी Kयि� को 
समािजक, नैितक व बौि`क Vप से िवकिसत करने, उसका सवाyगीण िवकास करने व उसे समाज के 
िवकास मJ योगदान दनेे वाला नाग7रक बनाने हते ुजो �ि=या अपनायी जाती ह ैवही िश�ा ह।ै इससे 
-पO होता ह ैिक िश�ा क� �कृित लcय केि?wत, गितशील, व प7रणामाMमक ह।ै वही इसके सरोकार 
सामािजक व Kयि�गत भी हN ]य#िक िश�ा पाने के बाद Kयि� से अपे�ा क� जाती ह ैिक वह अपने 
Kयि�Mव का िवकास करेगा व समाज क� उ?नित मJ सहायक होगा। आइये अब तकनीक� शjद के 
अथ2 को दखेJ। Oxford Advanced Learner's English Dictionary के अनसुार तकनीक� का 
अथ2 ह ै ’’Hान का वह भाग िजसके उपयोग/�योग से सम-याओ ं का समाधान करने मJ सहायता 
िमले’’। वहl NAE (2002) के अनसुार ’’तकनीक� के अ?तग2त लोग# और संगठन# क� परूी 
�णाली, Hान �ि=यायJ, उपकरण और वह साधन शािमल ह ैजो तकनीक� उपकरण# का िनमा2ण व 
संचालन करते हN’’। इन दोन# प7रभाषाओ ंके आधार पर कहा जा सकता ह ैिक तकनीक� से आशय 
मानवजाित के उपयोग मJ आने वाली मशीन# व हाड2वयेर से ह,ै साथ ही �णािलयाँ, िविधयाँ, संगठन 
व यिु�याँ भी इसका भाग हN। तकनीक� का �योग हमJ नये िडजाइन, नये साधन#, नये िवचार# व नयी 
�ि=याओ ंको अपनाने का अवसर �दान करता ह।ै इसके पीछे वजह यह ह ैिक हर नये साधन को 
चलाने के िलए नये तरीक# और नयी यिु�य# क� जVरत पड़ती ह।ै 

िश�ा व तकनीक� के अथS के आधार पर कहा जा सकता ह ै िक शिै�क तकनीक� का अथ2 ह ै
’’शिै�क सम-याओ के समाधान हते ुतकनीक� का �योग।’’ परंत ुहमJ यहाँ यह !यान रखना होगा 
िक िश�ा क� तुलना मJ तकनीक� क� �कृित नयेपन व बदलाव क� ह।ै यिद तकनीक� बदलेगी और 
उसका �योग िश�ा मJ िकया जायेगा तो शिै�क तकनीक� का िव?यास, ढाँचा और इ-तमेाल भी 
बदल जायेगा। साथ ही यह भी िवचारणीय ह ै िक शिै�क समा-यायJ कई �कार क� ह ैअतः उनके 
समाधान के िलए अलग-अलग �कार क� तकनीक� क� आव;यकता पड़ती रहगेी। इ?ही कारण# के 
चलते िवगत कई दशक# मJ शैि�क तकनीक� क� अनेक KयाLयायJ दी गयी और यह =म अभी भी 
जारी ह।ै वा-तव मJ शिै�क तकनीक� क� �कृित गितशील ह ै जो सीखने और िसखाने वाले को 
उसक� इrछा के अनसुार काय2 करने मJ मदद तो करती ह ैपरंत ुउसे िक?ही सीमाओ ंमJ नही बाँधा जा 
सकता। इस बहस मJ उलझने क� जगह अrछा यह होगा िक सीखने और िसखाने क� �ि=या मJ 
शिै�क तकनीक� का �योग सुिनिvत िकया जाय।   

10.3.3 शैि�क तकनीक
 क
 प�रभाषा  

शिै�क तकनीक� क� अनेक# प7रभाषायJ दी गयी ह,ै उनमJ से कुछ प7रभाषाओ ंको आपक� जानकारी 
हते ु�-ततु िकया जा रहा ह-ै 
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मानवीय अिधगम क� �ि=या को बेहतर बनाने के िलए �णिलय#, तकनीक# और सहायक साधन# 
का िवकास, �योग और मAूयांकन ही शिै�क तकनीक� ह ै (Council for Educational 
Technology, U.K) 

सामा?य अथ| मJ शैि�क तकनीक� को प7रभािषत करते ह+ये कहा जा सकता ह ै िक यह िकसी 
अिधगम त?% का �भावी �बंधन ह ैजो वांिछत लcय# क� पूित2 हते ुिविधय#, �ि=याओ ंऔर उMपाद# 
को अगंीकार करता ह ै(National Focus Group on Eduacational Technology, 2006) 

उपय�ु तकनीक� �ि=याओ ंऔर संसाधन# के िनमा2ण, �योग व �ंबधन के @ारा अिधगम को आग े
बढ़ाने व इसके िनTपादन मJ विृ` हते ु िकये जाने वाले अ!ययन और �योग का नाम ही शिै�क 
तकनीक� ह ै(Richey, 2008) 

इन सब प7रभाषाओ ंके समि?वत Vप मJ कहा जा सकता ह ैिक  ’’सीखने और िसखाने क� सYपणू2 
�ि=या क� संकAपना, िनयोजन, ि=या?वयन और मAूयांकन मJ मानवीय व अ?य तMव# के साथ 
संचरण िस`ा?त# का �योग कर िनधा27रत उd;ेय# क� �ािI का एक िनयोिजत तरीका ही शिै�क 
तकनीक� ह।ै’’ और इन सब प7रभाषाओ ंके बीच शिै�क तकनीक� क� बेहद सरल, और गागर म◌ें 
सागर वाली प7रभाषा- 

’’िश�ा मJ य?%, म?%, और त?% का �योग ही शिै�क तकनीक� ह।ै’’ 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 

 (1) शिै�क तकनीक� क� सभी ि=यायJ और िविधयाँ ...................... केि?wत हN। 

(2) िश�ा मJ शिै�क तकनीक� का महMवपणू2 योगदान ह ै.................. का �योग। 

(3) िश�ा मJ तकनीक� क� भिूमका केवल ...........के �योग तक ही सीिमत नहl ह।ै  

(4) हाड2वयेर और साmटवयेर एक दसूरे के .........हN।  

10.4 ���� ������ �	  ���'L �� 

  िवशषेH शिै�क तकनीक� के शािjदक अथ2 से आग ेबढ़कर इसके प�# के मा!यम से शिै�क 
तकनीक� क� KयाLया करते हN। उनके अनसुार शिै�क तकनीक� के दो मLुय प� हN - िश�ा मJ 
तकनीक� व िश�ा क� तकनीक� ह।ै वही आधिुनक िचंतको के अनसुार शिै�क तकनीक� का एक 
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तीसरा प� भी ह ैजो इन दोन# के योग के साथ कुछ और भी ह।ै आइये शिै�क तकनीक� के इन तीन#  
प�# को जानने का �यास करJ। 

10.4.1 िश�ा म) तकनीक
 

अपने �ारंिभक -वVप मJ ’िश�ा मJ तकनीक�’ से आशय था िश�ण कायS मJ bKय-U;य साम^ी का 
�योग। उस समय क� िश�ा �णाली जो �ेषक-�ाIकता2 िविध पर आधा7रत थी मJ bKय-U;य साम^ी 
क� भिूमका पाठ्यव-त ुको सीखने वाले तक पह+चँाने क� थी। समय के साथ यह अथ2 भी बदला और 
अब िश�ा मJ तकनीक� से आशय हो गया -  िश�ा क� गणुव�ा मJ विृ` हते ुमशीन, गजैट्ेस व 
उपकरण# का �योग। इस प� को शिै�क तकनीक� क� ’हाड2वयेर ए�ोच’ भी कहा गया। इसके 
अ?तग2त आने वाले िविभ?न, अनदुशेन मीिडया हN - पारYप7रक मीिडया (चाट2, माडल), आिडयो 
मीिडया (रेिडयो, टेप7रकाड2र), िवजअुल मीिडया (टेलीिवजन, डी॰वी॰डी॰ gलेयर), �ोज]ेट मीिडया 
(-लाइड �ोज]टर, एल.सी.डी. �ोज]ेटर), मAटीमीिडया (कYgयटूर), व मोबाइल मीिडया 
(मोबाइल)। यहाँ यह !यान रखना चािहए िक यह सभी मीिडया सचूना पह+चँाने के साधन ह ै जो 
िविभ?न साmटवयेर क� सहायता से सीखने वाले तक िविभ?न �कार क� जानकारी पह+चँाते हN। 
सारVप मJ कहा जा सकता ह ै िक िश�ा मJ तकनीक� का के?w वह साधन हN िज?हJ सीखने और 
िसखाने क� �ि=या को रोचक और �भावी बनाने के िलए उपयोग मJ लाया जाता ह।ै यहाँ हमJ यह 
भी !यान रखना होगा िक ’उपकरण साधन ह,ै सा!य नहl’। 

10.4.2 िश�ा क
 तकनीक
  

शिै�क तकनीक� के िवकास के अगले चरण मJ ’िश�ा क� तकनीक�’ शjद अि-तMव मJ आया। इस 
शjद के मा!यम से िश�ा को Kयापक अथ| मJ दखेते ह+ये सीखने वाले का �ारंिभक Kयावहार, उd;ेय, 
िवषय व-त ु िवCेषण, मAूयांकन जसैे शjद# को भी शिै�क तकनीक� क� प7रिध मJ लाया गया। 
वा-तव मJ ’िश�ा क� तकनीक�’ शjद से आशय ह ै िविभ?न िस`ा?तो, िनयम# और सYबि?धत 
िवषय# का िश�ा क� गणुव�ा मJ विृ` हते ु�योग। शिै�क तकनीक� से सYबि?धत यह िवषय हN - 
समाजशा&/िश�ा का समाजशा&, दश2न/िश�ा का दश2न, मनोिवHान/िश�ा का मनोिवHान, 
संचरण व तकनीक�। इस आधार पर कहा जा सकता ह ै िक िश�ा क� तकनीक� के अ?तग2त वह 
सभी नीितयाँ, तकनीक व मा!यम आते हN िजनका �योग कर िश�ण क� Vपरेखा तैयार करने, 
उसका िनयोजन करने, उसे लाग ूकरने व मAूयांकन करने मJ सहायता िमलती ह।ै 

10.4.3 समिBवत प� 

कई िश�ािवदो @ारा यह माना गया िक िश�ा मJ तकनीक� व िश�ण क� तकनीक� का योग करने पर 
हम शिै�क तकनीक� क� एक -वीकाय2 प7रभाषा के करीब पह+चँ जाते ह।ै पर?त ु इस धारणा को 
नकारते ह+य ेKumar (1996) कहते ह ैिक शिै�क तकनीक� मा% इन दोन# शjद# का योग नही ह ै
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पर?त ुइन दोन# के योग से कुछ अिधक ह।ै आज क� शिै�क तकनीक� के अ?तग2त िविभ?न िवषय# 
के महMवपूण2 िस`ा?त# का समावशे ह।ै1970 के आस-पास शिै�क तकनीक� ने �बंधन िवषय से 
’�णाली ए�ोच (Systems approach) तथा साबरनेिटक क� शाखा से ’सधुार हते ुपoृपोषण’ को 
अपनाया। िज?हJ आग ेचलकर शिै�क तकनीक� क� ‘साइबरनेिटक ए�ोच’ व िस-टम ए�ोच’ का 
नाम िदया गया। इन ए�ोच के आने के बाद सीखने-िसखाने क� सYपणू2 �ि=या मJ शिै�क तकनीक� 
क� भिूमका क� KयाLया करना आसान हो गया। इसके बाद िडजीटल मीिडया के आगमन ने शिै�क 
तकनीक� के �े% मJ अ?तःि=या व अ?त2सYब?ध का नया आयाम उपि-थत कर िदया। आज क� 
शिै�क तकनीक� इन सभी पहलओु ंको समाविेशत कर आगे बढ़ रही ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये – 

1. शिै�क तकनीक� के ......मLुय प� हN 
2. िश�ा मJ तकनीक� का के?w वह साधन हN िज?हJ ........और .....क� �ि=या को रोचक और 

�भावी बनाने के िलए उपयोग मJ लाया जाता ह।ै 
3. अब िश�ा मJ तकनीक� से आशय हो गया -  िश�ा क� ...........मJ विृ` हते ु मशीन, 

गजैट्ेस व उपकरण# का �योग। 

10.5 =�)��$� ���� �	  �9I ���� ������ 

  हमJ इस िवषय पर आग ेबढ़ने से पहले एक बार िफर -मरण करना होगा िक ’िश�ण-अिधगम 
�ि=या क� सहायता हते ुतकनीक� का �योग ही शिै�क तकनीक� ह’ै। अथा2त ्औपचा7रक िश�ा 
हते ुशिै�क तकनीक� क� भिूमका पर चचा2 करते ह+ये हमJ मLुय Vप से िश�ा पर िवचार करना ह।ै 
औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� क� भिूमका सीखने-िसखाने क� एक सं-कृित िवकिसत करने 
क� ह।ै औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के �योग के मLुय उd;ेय हN- िश�ा मJ गणुव�ा, 
सYपणू2ता व जीवन के िविभ?न प�# से सYब`ता -थािपत करना, इसे गितशील बनाना व सीखने 
वाले के मन मJ सीखने के �ित उMसकुता व सीखने क� इrछा जा^त करना (NCERT, 2006)। 
औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� क� भिूमका पर आग ेबात करने से पहले यह जानना लाभ�द 
होगा िक िश�ा के �े% मJ शैि�क तकनीक� के �योग का इितहास ]या रहा ह।ै 

10.5.1 ऐितहािसक प�र�ेAय 

वा-तव मJ िश�ण-अिधगम क� �ि=या के �ारYभ से ही शिै�क तकनीक� का भी �ारYभ माना जा 
सकता ह।ै इसके पीछे तक2  यह ह ैिक सीखने-िसखाने क� �ि=या मJ िनिvत Vप मJ शिै�क तकनीक� 
के तMव िव�मान रह े ह#ग।े गफुाओ ंमJ पMथर# पर उकेरे गये िच%, िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के 
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�योग का -पO उदारण हN। वहl �ाचीन भारतीय गVुकुल िश�ा Kयव-था िजसम ेएकल अनदुशेन व 
अिधगम पर िवशेष जोर िदया जाता था, भी िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के उपयोग का उदाहरण ह।ै 
कथाओ J के मा!यम से िश�ा दनेे क� िविध पर आधा7रत पंचत?% भी शिै�क तकनीक� का ही �योग 
ह।ै इन उदाहरण# के आधार पर कहा जा सकता ह ै िक मानव जाित ने जबसे िश�ा लेने-दनेे क� 
�ि=या �ारYभ क�, शिै�क तकनीक� भी तभी से अि-तMव मJ आ गयी। आज क� तुलना मJ अ?तर 
केवल इतना था िक उस समय उसे शिै�क तकनीक� के नाम से नहl पकुारा गया।  

वत2मान समय मJ शिै�क तकनीक� क� या%ा सन ्1900 मJ शिै�क िफAम व सन ्1920 मJ िसडनी 
�ेसी क� टीिचंग मशीन से �ारंYभ मानी जा सकती ह।ै शिै�क तकनीक� का िश�ण मJ पहला बड़ा 
�योग ि@तीय िव� यु̀  मJ अम7ेरक� सैिनक# को िफAम व अ?य उपकरण# क� सहायता से यु` के 
िलए �िशि�त करने के िलए िकया गया। आज िश�ण मJ आिडयो-वीिडयो, पावर gवाइटं �ेज?टेशन 
आिद का �योग इसी �विृ� क� अगली कड़ी ह।ै1950 के दशक मJ ि-कनर ने ’अिभ=िमत 
अनदुशेन’ का �Mयय िदया िजसके अ?तग2त िश�ण-अिधगम �ि=या मJ Kयवहारगत उd;ेय# का 
िनमा2ण, िवषयव-त ुको छोटे भाग# मJ तोड़ना व सही उ�र# को �ोMसािहत करना जसैे िस`ा?त# को 
�योग मJ लाया गया। अिभ=िमत अनदुेशन का िश�ा मJ काफ� �योग ह+आ तथा आज �योग मJ आ 
रह े CAI (Computer Assisted Instruction Package) अिभ=िमत अनदुशेन के िस`ा?त# 
को ही �योग मJ ला रह ेहN। 

इसके बाद Bloom (1956) ने ऐसी अनदुशेन तकनीक# क� बात क� िजनमJ अनदुशेन क� गित व 
सीखने का समय, सीखने वाले क� आव;यकताओ ंके अनसुार प7रवित2त होता ह।ै इस के आधार पर 
कYgयटूर बे-ड Qेिनंग (CBT), कंYgयटूर ऐडेड इ?-Q]शन (CAI)  व कंYgयटूर एि-सटेड इ?Q]शन 
(CAI) अि-तMव मJ आये। इसके बाद आये ई-लिनyग, ई-क?टे?ट, ई-इ?सQ]शन व ववेबे-ड Qेिनंग 
(WBT) के �Mयय# का आधार भी यही अनदुशेन तकनीक� बनी।  

1980 व 1990 के दशक मJ कYgयटूर बे-ड लिनyग (CBL) का �ांरYभ ह+आ। इस प`ित मJ िवषय के 
िविभ?न सै`ाि?तक व �ायोिगक प�# के िश�ण के िलए हाइपरटे]-ट क� तकनीक� का �योग िकया 
जाता ह।ै इसके साथ ही 1990 के दशक मJ सचूनाओ ंके िडजटलीकरण व नेटविकy ग के चलते िश�ा 
^हण करने क� �ि=या मJ Kयापक बदलाव आया। वAड2 वाइड वबे (WWW) व ई-मले ने इसमJ 
अMय?त महMवपूण2 भिूमका का िनवा2ह िकया। 1990 के म!य दशक मJ संचरण =ांित के नये वाहक 
“मोबाइल फोन” का आगमन ह+आ। और आज यह शिै�क ि=याकलाप# के संचालन हते ुसबसे 
अिधक संभावनाशील मा!यम बन गया ह।ै इस आधार पर कहा जा सकता ह ैिक परेू िव� मJ िविभ?न 
�कार क� तकनीक� के मा!यम से िश�ा क� �ि=या को अिधक Kयापक, Vिचकर, व उd;ेयपरक 
बनाये जाने के �यास लगातार जारी हN। 
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िव� के अ?य देश# क� तरह भारत मJ िविभ?न सिमितय#/आयोग# @ारा िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के 
�योग को बढ़ावा दनेे के सझुाव िदये गये। राTQीय िश�ा नीित, 1986 व संशोिधत राTQीय िश�ा 
नीित, 1992 मJ िश�ा क� गणुव�ा बढ़ाने मJ शिै�क तकनीक� के �योग क� बात क� गयी। वष2 
2009 मJ सरकार ने िश�ा मJ इ?फोमZशन कYयिूनकेशन टे]नालाजी (आई.सी.टी.) के �योग पर िदशा 
िनदZश तैयार करने के िलए एक सिमित गिठत क�। इस सिमित ने आई.सी.टी. संसाधन# को बढ़ाने व 
िश�ण-अिधगम �ि=या मJ इसका �योग सिुनिvत करने हते ुनीितयाँ िनधा27रत क� हN। इस िवमश2 के 
आधार पर -पO होता ह ै िक औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के �योग का दायरा Kयापक 
होता जा रहा ह।ै   

10.5.2 औपचा�रक िश�ा म) शैि�क तकनीक
 के �योग के तािक� क आधार 

NCERT (2006) क� National Focus Group on Eduacational Technology Report 
के अनसुार औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के �योग के कई तािक2 क आधार ह।ै इस तािक2 क 
आधार# पर िवचार करते ह+ये कहा जा सकता ह ैिक शिै�क तकनीक� क� सहायता से -  

1.  िश�ा के लcय# क� पहचान, राTQीय शिै�क आव;यकताओ ंक� पहचान व शिै�क त?% 

क� �मताओ ंके बारे मJ जानने मJ सफलता िमलती ह।ै 

2.  सीखने वाली क� िविवध आव;यकताओ,ं वह संदभ2 िजसमJ अिधगम िकया जायेगा व 

सीखने वाल# के िलए िकस �कार क� Kयव-था क� जानी चािहए के बारे मJ जानकारी �ाI 
होती ह।ै 

3.  िनधा27रत शिै�क लcय# क� �ािI हते ुसीखने क� �णाली को संकिAपत करने व उसका 

�योग करने का अवसर �ाI होता ह।ै  

4.  िश�क# को �िशि�त करने व शिै�क आव;यकताओ ंके अनसुार साधन# का �योग करने 

मJ मदद िमलती ह।ै 

5.  शिै�क �े% क� सम-याओ ंके समाधान हते ुतकनीक� का �योग करने व इससे सYबि?धत 

शोध काय2 करने का अवसर �ाI होता ह।ै 

6.  क�ा-िश�ण क� �ि=या मJ बदलाव लाने तथा सीखने व िसखाने क� �ि=या को रोचक व 

आन?ददायक बनाने मJ सहायता िमलती ह।ै 

7.  िश�ा मJ गणुव�ा लाने, इसक� पह+चँ बढ़ाने तथा शिै�क अवसरो क� समानता के उd;ेय# 

क� पिूत2 करना सYभव होता ह।ै     
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10.5.3 औपचा�रक िश�ा म) शैि�क तकनीक
 के �योग के लाभ  

औपचा7रक िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के �योग स ेहोने वाले लाभ# क� सचूी काफ� लYबी ह ैव इस 
िवषय पर Kयापक िवचार-िवमश2 िकया जा सकता ह।ै इनमJ से कुछ �मखु लाभ# पर आगे िवमश2 
िकया जा रहा ह-ै 

1.  पाठ्य-साम^ी तक आसान पह+चँ: तकनीक� क� सहायता से िश�क व अ?य िवषयव-तु से 

जड़ुी िविभ?न साम^ी को पाठ्य=म सYबंधी वबेसाइट पर द ेसकते हN। िजसके मा!यम स े
िव�ाथi को अपनी आव;यकता, समय व सिुवधा के अनसुार पाठ्यसाम^ी को �ाI करने 
व उसका �योग करने क� -वतं%ता होती ह।ै 

2.  अिधक िव�ािथ2य# तक पह+चँ: तकनीक� क� मd से िव�ािथ2य# क� अिधक संLया तक 

आसानी से पह+चँने मJ सहायता िमलती ह।ै यिद िकसी कारणवश िव�ाथi क�ा मJ उपि-थत 
नही भी ह ैतब भी उस तक पह+चँा जा सकता ह।ै 

3.  िव�ािथ2य# को सीखने हते ु�े7रत करना: शिै�क तकनीक� िव�ािथ2य# को उनक� िविभ?न 

Hानेि?wय# के �योग का अवसर दतेी ह।ै िजसके मा!यम से वह िवषय व-तु क� अिधक 
जानकारी �ाI करने हते ु�े7रत होते ह ैऔर उसे अिधक बेहतर तरीके से सीखने का �यास 
करते हN। साथ ही उनमJ !यान के?wीकरण व आओ करके सीखJ जसैे गणु# क� विृ` भी होती 
ह।ै  

4.    िव�ाथi क� �मता के अनुसार अनदुशेन: शिै�क तकनीक� क� सहायता से 

िश�क िव�ािथ2य# क� �मता, आव;यकता व उनमJ िव�मान Kयि�गत िविभ?नताओ ंको 
!यान मJ रखते ह+ये अनदुशेन कर सकता ह।ै  

5. िश�क-िव�ाथi अ?तःि=या: शिै�क तकनीक� के मा!यम से िश�क िव�ािथ2य# से 
Kयि�गत -तर पर भी संवाद बनाये रखता ह ैिजसमJ समय व -थान क� दरूी बाधा उMप?न 
नहl करती। शिै�क तकनीक� का एक बड़ा लाभ यह भी ह ैिक क�ा से आगे बढ़ जाने क� 
दशा मJ भी िश�क-िव�ाथi सYब?ध बने रहते हN तथा उनके बीच शिै�क िवचार-िवमश2 
अनवरत Vप से चलता रहता ह।ै 

10.5.4 औपचा�रक िश�ा हेतु शैि�क तकनीक
 के �योग सSबBधी नयी �वृिIयाँ 

वत2मान मJ औपचा7रक िश�ा के �े% मJ अनेक �कार क� शिै�क तकनीक� का �योग िकया जा रहा 
ह।ै इनमJ से कुछ �मखु �विृ�य# के बारे मJ आग ेचचा2 क� जा रही ह ै– 

1. क�ा मJ कYgयटूर: धीरे-धीरे िश�ा मJ कYgयटूर का �योग एक अिनवाय2ता बनता जा रहा ह।ै 
आज िव�ाथi व िश�क दोन# अपने लैपटाप पर काम करते ह+ये िदखते हN। क�ा मJ 
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कYgयटूर क� उपि-थित िश�क को नये पाठ को पढ़ाने, �-ततुीकरण करने, बाहर क� दिुनया 
को क�ा मJ लाने, शिै�क वेबसाइट िदखाने व िवशेषH# से प7रिचत कराने मJ सहायता 
करती ह।ै 

2.  वायरलेस ]लासVम माइ=ोफोन: आजकल क� क�ाओ ंम ेजहाँ िव�ािथ2य# क� संLया 

काफ� अिधक होती ह ैव शोरगलु क� भरपरू संभावनायJ रहती हN, वहाँ वायरलेस ]लासVम 
माइ=ोफोन का �योग क�ा िश�ण मJ अिनवाय2ता बनता जा रहा ह।ै इसक� सहायता से 
िश�क आसानी से िव�ािथ2य# से संवाद कर सकते हN तथा िव�ािथ2य# को भी िश�क को 
सनुने मJ आसानी रहती ह।ै  

3.  शिै�क वबेसाइट: धीरे-धीरे शिै�क वबेसाइट का �चलन आम होता जा रहा ह।ै अब सभी 

सं-थान अपने शिै�क काय2=म# व अ?य सYबि?धत जानकारी को �दान करने के िलए 
वबेसाइट का सहारा ले रह ेह।ै इन वबेसाइट मJ िव�ािथ2य# के उपयोग से सYबि?धत िविभ?न 
जानकारी जसैे पाठय=म सYब?धी जानकारी, होमवक2 , एसाइनम?ेट्स, शिै�क गYेस, 
ि]वज, इMयािद �कािशत क� जाती ह।ै इन वबेसाइट @ारा िश�क# को अपने @ारा पढ़ायी 
तथा आग ेपढ़ायी जाने वाली िवषयव-त ुसYब?धी जानकारी को �कािशत करने का अवसर 
िमलता ह।ै 

4.  मोबाइल िडवाइस: भारत मJ मोबाइल फोन क� पह+चँ तेजी से बढ़ी ह ैऔर आज अिधकांश 

िश�क# व िव�ािथ2य# के पास मोबाइल फ#न मौजदू हN। मोबाइल इ?टरनेट सेवाओ ंके आने 
के बाद मोबाइल फोन क� �मताओ ं मJ भी बह+त विृ` ह+ई ह।ै इसके मा!यम से आज 
िविभ?न �कार क� शिै�क जानकारी का आदान-�दान करना आसान हो गया ह।ै मोबाइल 
फोन के नये �योग भी सामने आ रह े हN जसैे इसका एक �ोज]ेटर के Vप मJ उपयोग। 
िवशेषH# का मानना ह ैिक भिवTय मJ औपचा7रक िश�ा के �े% मJ मोबाइल सबसे ~यादा 
�योग होने वाली तकनीक� का दजा2 �ाI कर लेगा। 

5.  िडजीटल गYेस: िडजीटल गYेस भी औपचा7रक िश�ा मJ �योग होने वाले महMवपणू2 

साधन# के Vप मJ उभर कर सामने आये हN। आज बाजार मJ िविभ?न िवषय# को खले# के 
मा!यम से िसखाने वाली सीडी/डीवीडी मौजदू ह।ै इन िडजीटल गYेस को िविभ?न �कार के 
gलेटफाम2 जसैे मोबाइल, वीिडयो, कYgयटूर आिद पर खलेा जा सकता ह।ै िडजीटल गYेस 
जहाँ एक ओर िव�ाथi को मनोरंजक Vप मJ सीखने का अवसर �र्दान करते हN वहl उसमJ 
सीखने के िलए एक उMसकुता भी जगाते हN। 

6.  डायरे]ट टू होम: डायरे]ट टू होम (डीटीएच) तकनीक� भी औपचा7रक िश�ा के �े% मJ 

�योग होने वाली नयी तकनीक# मJ एक ह।ै डीटीएच तकनीक� क� सहायता से क�ाओ ंमJ 
िविभ?न �कार के टेलीिवजन काय2=म# को सीधे �सा7रत करना अMय?त सरल हो गया ह।ै 
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इसके मा!यम से कंYgयटूर पर भी टेलीिवजन काय2=म# को �सा7रत करने तथा 
आव;यकतानसुार काय2=म# क� 7रकािडyग करने क� सिुवधा �ाI ह+यी ह।ै इन िवशेषताओ ं
के चलते िश�ण-अिधगम मJ डीटीएच क� भिूमका और Kयापक होने क� सYभावना ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

4. कथाओ J के मा!यम से िश�ा दनेे क� िविध पर आधा7रत पंचत?% भी शिै�क तकनीक� का 
ही .......ह।ै  

5. शिै�क तकनीक� के मा!यम से िश�क िव�ािथ2य# से ......... -तर पर भी संवाद बनाये 
रखता ह।ै 

6. मोबाइल फोन के नये �योग भी सामने आ रह ेहN जसैे इसका एक ......... के Vप मJ उपयोग। 

10.6  ����� 
       िश�ण एवम ्अिधगम क� �ि=या को �भावी और उd;ेयपरक बनाने मJ शिै�क तकनीक� का 
महMवपूण2 योगदान ह।ै शिै�क तकनीक� के �योग @ारा अिधगम प7रि-थितय# के �भावी �बंधन के 
साथ इसे रोचकए अथ2पणू2 और समृ̀  बनाने मJ भी मदद िमलती ह।ै शिै�क तकनीक� सीखने और 
िसखाने क� �ि=या को बेहतर बनाने मJ मदद करती ह ै और इसके िलए मीिडयाए िविधय#ए 
सामि^य# व तकनीक� का समि?वत �योग िकया जाता ह।ै शैि�क तकनीक� ने हमJ अनदुशेन �ाVप 
और अनदुशेनाMमक मीिडया के िवकास क� �ि=या के बीच ताल.मले -थािपत करने मJ मदद क� ह।ै 
शिै�क �े%# मJ हो रह े नये �योग# व इले]Qािन]स तथा कYयिूनकेशन के �े% मJ आ रह े नये 
उपकरण# व िविधय# ने हमJ अनेक अवसर उपलjध कराये हN िजनका उपयोग कर हम सीखने व 
िसखाने क� �ि=या को और �भावी बना सकते हN। शिै�क तकनीक� क� यही �विृतयाँ इसे 
औपचा7रक िश�ा हते ुमहMवपणू2 बना दतेी ह।ै इस पoृभिूम मJ �-ततु इकाई ने हमJ शिै�क तकनीक� 
को प7रभािषत करनेए इसमJ आ रही नया �विृ�य# को समझने तथा क�ागत प7रि-थितय# मJ िकस 
�कार क� तकनीक� का �योग िकया जा रहा ह ैको जानने मJ मदद क� ह।ै आशा क� जाती ह ैिक इस 
इकाई का अ!ययन आपको शिै�क तकनीक� से जोडऩे तथा औपचा7रक िश�ा मJ इसके �योग हते ु
�े7रत करने मJ सहायक होगा। 

10.7  �M&��9� 

औपचा�रक िश�ा: औपचा7रक िश�ा से आशय िव�ालय#, महािव�ालय# व िव�िव�ालय# मJ 

दी जाने वाली िश�ा से ह।ै इस �कार क� िश�ा मJ िश�क व िव�ाथi क� भिूमकायJ िनधा27रत होती 
हN तथा िश�क, िव�ाथi को आमने-सामने िश�ण �ि=या @ारा िशि�त करने का उ�रदाियMव 
िनभाता ह।ै 
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 तकनीक
: तकनीक� से आशय मानवजाित के उपयोग मJ आने वाली मशीन# व हाड2वयेर से ह ैसाथ 

ही �णािलयाँ, िविधयाँ, संगठन व यिु�याँ भी इसका भाग हN। 

िश�ा म) तकनीक
: िश�ा मJ तकनीक� से आशय ह ै िश�ा क� गणुव�ा मJ विृ` हतेु मशीन, 

गजैट्ेस व उपकरण# का �योग। 

िश�ा क
 तकनीक
: िश�ा क� तकनीक� के अ?तग2त वह सभी नीितयाँ, तकनीक व मा!यम आते 

हN िजनका �योग कर िश�ण क� Vप-रेखा तैयार करने, उसका िनयोजन करने, उसे लाग ूकरने व 
मAूयांकन करने मJ सहायता िमलती ह।ै 

शैि�क तकनीक
: सीखने और िसखाने क� �ि=या को बेहतर बनाने के िलए �णािलय#, 

तकनीक# और सहायक साधन# का िवकास, चयन, �योग और मAूयांकन ही शिै�क तकनीक� ह।ै 

10.8  ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
�q संLया 1 का उ�र - उd;ेय  
�q संLया 2 का उ�र - अनदुशेन मीिडया  
�q संLया 3 का उ�र - मशीन#  
�q संLया 4 का उ�र - परूक 
�q संLया 1 का उ�र – दो  
�q संLया 2 का उ�र– सीखने, िसखाने 
�q संLया 3 का उ�र– गणुव�ा 
�q संLया 1 का उ�र – �योग 
�q संLया 2 का उ�र – Kयि�गत 
�q संLया 3  का उ�र – �ोज]ेटर 
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10.10  ��*�+�,�� �!  

1. शिै�क तकनीक� से आप ]या समझते हN? इसके अथ2 को -पO करत े ह+ए प7रभािषत 
क�िजए । 

2. औपचा7रक िश�ा हते ुशिै�क तकनीक� ]य# आव;यक ह?ैसमझाईये। 
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 ����11- ��= ��� � .��# ���	 �- ����� ���	�	- 
���>� 
�<	 � ���������� �1%%� 
�<	 � 
�%'? 
इकाई का �व�प 

11.1��तावना     
11.2उ	�ेय  
11.3 दरूवतB िश�ा 
         11.3.1 दरू�थ िश�ा का अथ� 
         11.3.2 प�रभाषाय< 
         11.3.3 दरूवतB िश�ा क� िवशेषताय< 
         11.3.4 दरूवतB िश�ा के उ	�ेय/लAय 
         11.3.5 दरूवतB िश�ा क� आव�यकता एवं मह6व 
11.4 मVु िवWिव>ालय 
         11.4.1 मVु अिधगम का अथ� 
         11.4.2 उ	�ेय 
         11.4.3 मVु िवWिव>ालय. म< िविभ@न िवषय 
         11.4.4  लाभ 
         11.4.5 मVु एवं दरूवतB िश�ा �ो2ाम क� सीमाएँ 
11.5 राXय मVु िवWिवYयालय  
11.6 मिुZत साम2ी     
11.7 �व अनदुिेशत अYययन साम2ी  
11. 8 साराशं  
11. 9 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
11. 10संदभ� 2ंथ सचूी  
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11.1�������     

�-ततु इकाई मJ म�ु एव ंदरू-थ �णाली क� Vपरेखा, महMव एव ंिवषय के बारे मJ चचा2 क� गयी ह।ै 
िवषय िक उपयोिगता के स?दभ2 मJ, परामश2दा%ी के काय| के Vप मJ, पाठ्य साम^ी के के?w के Vप मJ 
, दगु2म �%# मJ इनक� भिूमकाओ ंक� चचा2 क� गयी ह।ै मिुwत साम^ीओ ंक� Vपरेखा एव ं�कार# को 
बताया गया ह।ै -व अनदुशेन अ!ययन साम^ी को क� Vपरेखा एव ंमहMव को -पO बताया गया ह।ै 
म�ु िव�िव!यालय# क� संकAपनाओ ंऔर उनके काय2 �े%# के बारे मJ बताया गया ह ै      

11.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!यनन करने के बाद आप -  

- म�ु एव ंदरू-थ िवि��ालय# क� संकAपना के बारे मJ बता पायJग।े 

- दरू-थ िश�ा मJ मिुwत सामि^य# के महMव व उपयोिगता के बारे मJ जान जायJग।े 

- म�ु एव ंदरू-थ िश�ा मJ मिुwत सामि^य# के िविभ?न �कार# से अवगत हो जायJग।े 

11.3 &�$��6 ���� 

दरूवतi िश�ा आज परेू िव� मJ अMय?त लोकि�य होती जा रही ह।ै डा0 सMयभषूण (1990) के 
अनसुार , ‘‘िपछले चार दशक# मJ परूी दिुनयाँ के िवकिसत, िवकासशील तथा समाजवादी, सभी 
तरह के दशे# मJ दरूवतi िश�ा क� अभतूपवू2 विृ` ह+ई ह।ै इस �े% मJ सीमा?त गितिविध से Kयापक 
�विृत क� ओर होने वाला यह प7रवत2न कई कारण# से हःै नामांकन मJ अMयिधक विृ` के बावजदू 
साव2जिनक विृ` मJ कमी, आबादी का जो तब का िश�ा से विंचत रहा ह,ै िश�ा तक पह+चँने क� 
उसक� बढ़ती चेतना, व े�ौ�ोिगक� प7रवत2न bमशि� को कुशलता का �ास ह+आ ह ैऔर इसिलये 
उनको िफर से कुशल बनाया जाना जVरी ह।ै 

 11.3.1 दूर�थ िश�ा का अथ�- दरू-थ िश�ा को साधारणतया, िश�ा क� उस �णाली के Vप मJ 

प7रभािषत िकया जाता ह ैिजसमJ िश�ाथi को दरू -थान से िश�ा �दान क� जाती ह।ै इसमJ दो मलू 
तMव िनिहत हN- िश�क और िश�ाथi क� शारी7रक Vप से दरूी और िश�क क� प7रवित2त भिूमका। 
िश�क मLुयतः चिुनंदा काय2 िनTपादन @ारा जसैे िक परामश2 दकेर, िश�ा दकेर और िश�ािथ2य# के 
अिधगम �यास मJ आने वाली बाधाओ ंको दरू करने मJ सहायता दकेर एक सहायक क� तरह काय2 
करता ह।ै िश�ािथ2य# को सीिमत VबV स%# के साथ �ौ�ोिगक�य मा!यम जसैे िक मिुwत साम^ी, 
इलै]Qॉिनक मीिडया जसैे रेिडयो, दरूदश2न, कYgयटूर इटंरनेट @ारा अनदुशे िदए जाते हN। हमारे दशे मJ 
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दरूवतi िश�ा (Distance Education) के िलए प%ाचार िश�ा तथा दरूगामी (दरू-थ) िश�ा तथा 
म�ु िश�ा शjद अिधक �चिलत ह।ै 

 11.3.2 प�रभाषाय)- िफिलप कौYबस तथा म?जरू अहमद (Philip Combs and Manzoor 

Ahamad) के अनसुार- ‘‘पहले से -थािपत (चल रही परYपरागत) औपचा7रक िश�ा के �े% से 
बाहर चलने वाली ससंुगिठत शिै�क �णाली को दरूवतi िश�ा कहा जाता ह।ै यह एक -वत?% 
�णाली के Vप मJ अथवा िकसी बड़ी �णाली के अंग के Vप मJ सीखने वाल# के एक िनिvत समहू 
को िनिvत शिै�क उd;ेय# क� �ािI के िलये मदद दतेी ह।ै 

बोजl होमवग2 (1981) के अनसुार ‘‘िश�ा के सभी -तर# पर अ!ययन के िविभ?न �ाकर जो िश�क 
के िनर?तर तMकालीन िनरी�ण मJ नहl हN, उ?हJ दरूवतi िश�ा कहा जाता ह।ै‘‘ 

पीटस2 (1973) कहते हN िक दरूवतi िश�ा Hान, कौशल तथा अिभविृत �दान करने क� एक नवीन 
तथा उभरती ह+ई, िविशO आव;यकताओ ंक� पिूत2 करने वाली शिै�क संरचना ह ैजो दरूगामी िश�ा 
के Vप मJ लोग# को िश�ा दनेे मJ समथ2 ह।ै 

मालकम आिदशषेैया (1981) के अनसुार- ‘‘दरूवतi िश�ा का ताMपय2 उस िश�ण �ि=या से ह,ै 
िजसमJ -थान और समय के आयाम िश�ण और अिधगम के म!य ह-त�ेप करते हN।‘‘ 

जी0 रामा रेड्डी (1988) ने दरूवतi िश�ा को ‘‘एक �वत2नकारी, अपारंप7रक तथा अVढ़ �णाली 
के Vप मJ, िश�ा प7रसर# मJ तथा िश�ा प7रसर# से बाहर अ!ययनरत, दोन# �कार के छा%# को 
आव;यकता परूी करने वाली बताया ह।ै‘‘ व े आग े कहते हN, ‘‘ बिुनयादी तौर पर दरूवतi िश�ा 
�णाली का जोर छा%, तथा िश�क के अलगाव पर ह ैिजससे छा%# को -वाय� Vप से सीखने का 
अवसर िमलता ह।ै दोन# के म!य जो भी मा!यम हो उसके पर-पर संचार -थािपत िकया जाता ह,ै 
जसैे- डाक या इलै]Qोिनक �ेषण, टेलीफोन, टेले]स या दोतरफा रेिडयो-िजसमJ संगणक और 
टी0वी0 के पदZ जड़ेु रहते हN और संगणक @ारा िनयि?%त अतंःि=याMमक ‘वीिडयो िड-क‘ आिद। 

डा0 कुलbेo के शjद# मJ ‘‘दरूवतi िश�ा Kयापक तथा अनौपचा7रक िश�ा क� एक िविध ह ैिजसमJ 
दरू-दरू -थान# पर ि-थत छा%, शिै�क तकनीक� @ारा �योिजत िवकAप# मJ से िक?हl िनिvत 
िवकAप# का �योग करत ेह+ये िश�ा के उd;ेय# क� �ािI कर लेते हN। य ेिवकAप िनYन �कार के हो 
सकते हN- 

1. भलीभाँित संरिचत -व-अनुदशेन साम^ी, 
2. प-ुतक#, स?दभ| तथा शोध पि%काओ(ंजन2Aस) के सैट, 
3. चाट2, मॉडल, पो-टर तथा अ?य U;य साम^ी, 
4. टेलीिवजन/रेिडयो �सारण आिद।‘‘ 
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  दरूवतi िश�ा मJ िश�क तथा छा%# के म!य �Mय� Vप से मौिखक शjद# का संचार नहl हो पाता 
ह।ै दरूवतi िश�ा, िश�क और छा%# के म!य िनYनांिकत �कार क� द7ूरय# क� ओर संकेत करती हN- 
1. िश�क और छा%# के म!य -थान क� दरूी (भौितक दरूी) 
2. पाठ/अिधगम साम^ी के िनमा2ण और उसके सY�ेषण मJ समय के अ?तराल क� दरूी। 
3. पाठ या अिधगम के सY�ेषण तथा उसे पढ़ने और सीखने के बीच क� दरूी। 
िश�ण और अिधगम क� �ि=या मJ उपयु2� �-ततु द7ूरय# के कारण ही इस �कार क� िश�ा को 
दरूवतi-िश�ा कहा जाता ह।ै 

11.3.3 दूरवतF िश�ा क
 िवशेषताय)- उपयु2� प7रभाषाय# के आधार पर दरूवतi िश�ा क� 

िनYनांिकत िवशेषतायJ �-ततु क� जा सकती हN- 

1.दरूवतi िश�ा, िश�ण-अिधगम क� एक ससंुगिठत तथा सKुयवि-थत �णाली ह।ै 
2.इसमJ आमने-सामने बैठकर पढ़ने-पढ़ाने  का ब?धन नहl होता। 
3.यह �णाली छा%# क� आव;यकताओ,ं -तर एव ंउनके दिैनक काय| से जड़ुी रहती ह।ै 
4.यह एक ~यादा लचीली िविध ह।ै 
5.छा%# को इस िविध @ारा, अपनी इrछानसुार समय लगाकर, उसक� अपनी योGयता तथा गित के 
अनसुार पढ़ने के अवसर िमलते हN। 
6.इस िविध मJ छा%# के ऊपर बाहर से कुछ थोपा नहl जाता वरन ्जो कुछ िसखाया जाता ह,ै छा% 
अपने �यMन# से सीखते हN। 
7.यह िविध छा%# के सिुनिvत एव ं िविशO समहू के िलये पवू2 िनधा27रत, सिुनिvत तथा िविशO 
उd;ेय# के िलये िश�ा �दान करती ह।ै 
8.इसमJ शिै�क तकनीक� के िविभ?न मा!यम#, जसैे मिुwत तथा अमिुwत, दोन# �कार के मा!यम# 
का �योग िकया जाता ह।ै 
9.अनदुशेन साम^ी के अ!ययन का उ�रदाियMव छा%# पर अिधक होता ह।ै 
10.इस �णाली मJ छा%# को अिधगम शVु करने और खMम करने क� अपनी �मता के अनसुार 
-वत?%ता होती ह।ै 
11.3.4 दूरवतF िश�ा के उCे=य/लAय- दरूवतi िश�ा का �मखु लcय तथा उd;ेय नीचे िदये गये 

हN- 
1.दरूवतi िश�ा का �मखु लcय ह ैदशे के सदुरू कोने मJ ि-थत िविभ?न -थान# पर पढ़ने वाल# के 
@ार-@ार तक िश�ा पह+चँाना। 
2.छा%# के -तर, आव;यकताओ,ं योGयताओ,ं �मताओ ंतथा आय ु के अनसुार अिधगम साम^ी 
तैयार करन तथा िनिद2O िविधय# @ारा छा%# तक पह+चँाने का सफल �यास करना। 
3.इस �णाली मJ Hान व अिधगम को िविभ?न िवधाओ ंके �योग @ारा छा%# तक पह+चँाने का सफल 
�यास करना।  



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 127 

4.ऐसे लोग# के िलए िश�ा के अवसर पनुः �दान करना, जो िक?हl कारण# से अपने जीवन मJ 
िशि�त होने के अवसर खो चकेु ह।ै 
5.िविभ?न कायS मJ लग ेतथा िविभ?न Kयवसाय# से जडेु, िविभ?न Kयि�य# तथा गहृिणय# को उनक� 
आव;यकतानसुार जीवनपय2?त िश�ा �ाI हो सके, िजससे व ेअपना िश�ा -तर तथा जीवन -तर 
सधुार सकJ । 
6.संिवधान मJ विण2त सभी को िश�ा के समान अवसर िस`ा?त को बढ़ावा दनेा। 
 
11.3.5 दूरवतF िश�ा क
 आव=यकता एवं महDव- आज के यगु मJ दरूवतi िश�ा िदन �ितिदन 

एक महMवपणू2 िश�ा के साधन के Vप मJ िवकास के पथ पर आग े बढ़ती चली जा रही ह।ै 
िनYनांिकत िब?द ुदरूवतi िश�ा क� आव;यकता एव ंमहMव के िवशषे प7रचायक िब?द ुह।ै 
 
1.ऐसे लोग जो दरू-दराज के गाँव# मJ व?य तथा पहाड़ी �दशे# मJ रहते ह ैऔर जहाँ शिै�क सुिवधाओ ं
का अभाव ह ैया व ेबह+त सीिमत मा%ा मJ ह,ै वहाँ दरूवतi िश�ा, िश�ा क� ~योित फैलाने मJ एक 
शि�शाली साधन ह।ै 
2.दरूवतi िश�ा ऐसे लोग# के िलए भी वरदान ह ैजो अपनी िश�ा को आग ेजारी रखने के िलए 
अ?य% जाने मJ पणू2तया असमथ2 ह।ै 
3.दरूवतi िश�ा उन लोग# के िलए भी उ�म साधन ह ै जो िकसी कारणवश (समय से पवू2) 
जीिवकोपाज2न के िलए िकसी नौकरी या ध?धJ मJ लग जाते ह ैऔर औपचा7रक िश�ा �ाI नहl कर 
पाये ह।ै 
4.ऐसे लोग जो िकसी Kयवसाय/ध?धे या नौकरी मJ लग े ह ै पर?त ु अपने -व-स?तोष (Self-
satisfaction) तथा Professional Development के िलए अपने िवषय से सYबि?धत नवीन 
सं�Mयय#, नव-सचूनाओ ं तथा नयी तकनीिकय# आिद का Hान �ाI करना चाहते ह।ै इस �कार 
दरूवतi िश�ा राTQीय उMपादन को बढ़ाने मJ महMवपणू2 भिूमका िनभाती ह।ै 
5.दरूवतi िश�ा, औपचा7रक िश�ा एक �भावशाली िवकAप ह,ै जो आजीवन िश�ा से लेकर 
िश�ा के साव2भौमीकरण तक को अपने अ?दर समटेे रहता ह।ै दसूरे शjद# मJ इसका �े% काफ� 
Kयापक ह।ै 
6.दरूवतi िश�ा, शिै�क तथा Kयावसाियक अवसर# क� समानता �दान करने वाला एक सश� 
मा!यम ह।ै 
7.दरूवतi िश�ा, एक गितमान भिवTयो?मखुी सांगठिनक संरचना िवकिसत करने का एक अrछा 
अवसर ह।ै 
8.दरूवतi िश�ा ऐसे लोग# के िलए महMवपणू2 ह ै िज?हJ Hान के उ?नयन के िलए कुछ अित7र� 
शिै�क �िश�ण क� आव;यकता हो। 
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9.समृ̀  समाज# के लोग# (िजनके पास पया2I समय/अवकाश हो और जो कोई शौक परूा करना 
चाहते हो) के िलए दरूवतi िश�ा एक महMवपूण2 उपकरण ह।ै 
10.दरूवतi िश�ा छा%-केि?wत या Kयि�-केि?wत Kयवहार ह,ै अतः इसके अ?तग2त छा%# के -तर# के 
अनVुप बेहतर अिधगम साम^ी दनेे मJ दरूवतi िश�ा सफल िस` ह+यी ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

4. दरू-थ िश�ा मJ िश�ाथi को दरू -थान से ......... �दान क� जाती ह।ै  
5. दरू-थ िश�ा �णाली ....... क� आव;यकताओ,ं -तर एव ंउनके दिैनक काय| से जड़ुी रहती 

ह।ै 
6. दरूवतi िश�ा ......... Kयवहार ह ै।  

11.4 �5N ��O��2�9� 
  “ म�ु िव�िव�ालय एक ऐसा �यास ह ैजो अनौपचा7रक िविधय# @ारा बह+त बड़ी संLया मJ ऐसे 
छा%# को िशि�त करने का मा!यम ह ैजो औपचा7रक िश�ा क� छा% छाया मJ नहl आ सके। इनमJ 
िकसी आय ुया शिै�क योGयता के िनYनतम -तर का ब?धन नहl रहता। उपि-थित क� अिनवाय2ता, 
िव�िव�ालय प7रसर मJ आकर बैठने और पढ़ने का ब?धन भी नहl होता।”  
 ]य#िक ये िव�िव�ालय इन सभी ब?धन# से म�ु होते ह,ै इसिलए इ?हJ म�ु िव�िव�ालय 
या खलुा िव�िव�ालय सYबोिधत िकया जाता ह।ै 

   अतः कहा जा सकता ह ै िक दरूवतi िश�ा आधिुनक युग मJ सभी के िलए, सभी -तर# पर तथा 
सभी �े%# मJ अMय?त उपयोगी िस` हो रही ह।ै यह नव सा�र# के िलए, नव यवुक# के िलए तथा 
�ौढ# के िलए आज आकष2ण एव ंउपादयेता के?w बन गयी ह।ै दरूवतi िश�ा अब औपचा7रक िश�ा 
क� तलुना मJ ~यादा Kयावहा7रक, महMवपणू2 तथा साथ2क होती जा रही ह।ै भारत जसैे जनत?% मJ 
आज दरूवतi िश�ा के गमन मJ एक अिनवाय2ता बन चकु� ह।ै 

 11.4.1 मु8 अिधगम का अथ�-1969 मJ िव� के �थम म�ु िव�िव�ालय नामशः “ओपन 

यिूनविस2टी” य.ू के. के शीष2क मJ “Open” शjद का �योग “Open University” (04) शjद# के 
�योग का उMकृO उदाहरण ह।ै ओपन यिूनविस2टी, य.ू के. के �थम कुलपित -व.0 लाड2 =ौथर ने 
1969 मJ जब रॉयल चाट2र �ाI िकया तो उसने भाषण मJ म�ु िव�िव�ालय का संदभ2 था उ?ह#ने 
कहा िक म�ु िव�िव�ालय केवल �वशे के िलए ही नही खलुा होगा पर?त ु-थान (समानाथ2क), 
साधन (िवचार सं�ेषण मा!यम का �योग) और िवचार# (न केवल आव;यक अिपत ुमानव िववके मJ 
सिYमिलत सभी कौशल# और अनभुव# सिहत) के िलए भी खलुा होगा। शिै�क �े% मJ म�ु 
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अिधगम मJ िवशाल प7रवत2न# और सधुार# का �े% सिYमिलत ह।ै सामा?यतः इसे िश�ाथi केिwत 
�णाली के Vप मJ जाना जाता ह ैजो दरू-थ िश�ा से कहl ~यादा िव-ततृ ह।ै म�ु अिधगमन �णाली 
का उd;ेय सामािजक या शिै�क असमानताओ ं को दरू करना और पारंप7रक महािव�ालय# या 
िव�िव�ालय# @ारा �दान न िकए जाने वाले अवसर उपलjध कराना ह।ै शिै�क असमानताओ ंको 
दरू करना ह।ै शिै�क अवसर# क� सिुवचा7रत ढंग से आयोजना क� जाती ह ैतािक समाज के िवशाल 
समदुाय क� िश�ा तक पह+चं उपलjध हो तथािप इसमJ न केवल �वशे, -थान िविध के सYब?ध मJ 
लचीलापन ह।ै अिपत ुपाठय=म# के चयन और संयोजन, मAूयांकन और पाठय=म पणू2ता इMयािद मJ 
भी लचीलापन ह ैिजतनी अिधक संLया मJ इन �ितबंध# को उपेि�त िकया जाता ह ैउतना ही इसक� 
उदारता का -तर ~यादा होता ह।ै 

    भारतीय म�ु िव�िव�ालय# के सं-थापक �ो. रेड्डी (1988) ने कहा, “इसका उd;ेय सभी 
-थान# पर रह रह े अिधकांश लोग# को शिै�क सिुवधाए ं अथा2त िश�ा तक िव-ततृ पह+चँ �दान 
करना ह”ै। िव� के कई दशे# ने म�ु अिधगम दश2न शा& अपनाया ह ैऔर उ?ह#ने प7रवत2नशील 
िश�ा �दान करने और दरू-थ िश�ा को बल �दान करने के िलए म�ु िव�िव�ालय शVु िकए हN। 
म�ु िव�िव�ालय शVु िकए ह।ै म�ु िव�िव�ालय# क� मLुय िवशषेताए ँइस �कार ह।ै 

1. पारंप7रक िव�िव�ालय# क� तरह ये -वाय�शासी िनकाय ह ै और -वयं िनण2य लेने मJ 
-वतं% ह।ै 

2. व ेअनदुशेाMमक उd;ेय# और अपने अिधगम उ�म# मJ दरू-थ िश�ािथ2य# क� सहायता के 
िलए बह+िवध मीिडया का �योग करते ह।ै  

3. उनके पास �बल िश�ाथi सहायता �णाली ह।ै 
4. िवशेषH# के दल @ारा उrच गणु�ा य�ु सामि^यां तैयार क� जाती ह।ै 
5. �वशे अह2ताए ँलचीली और नYय ह।ै 
6. िश�ाथi अपनी गित, अपने -थान पर अपनी सिुवधानसुार अ!ययन कर सकता ह।ै 
7. िश�ा क� गणुता मJ एक Vपता ह ै]य#िक िश�ाथi जहां से भी इस तक पह+चंना चाहJ वहl 

से उसी उrच गणुता िश�ा तक उनक� पह+चं होती ह।ै 

11.4.2 उCे=य- खलेु िव�िव�ालय# के कुछ महMवपणू2 उd;ेय नीचे िदये गये ह।ै 

1. जनसंLया के एक बड़े भाग को उrच Kयावसाियक िश�ा एव ंतकनीक� िश�ा उपलjध 
कराना। 

2.  अभाव^-त Kयि�य# को (िवशषेतः दरू दराज के ^ामीण �े%# मJ रहने वाल# को) िश�क# 

एव ंमिहलाओ ंको आव;यकतानसुार िश�ा �दान करना। 
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3.  िव�िव�ालय के पाठय=म# को Kयि�य# तथा सं-थाओ ं के @ारा दशे के िवकास से 

जोड़ना।  

4.  दरूवतi िश�ा के मा!यम से तथा आधिुनक संचार Kयव-था का िश�ा मJ �योग करते ह+य े

छा%# को उrच िश�ा के िलए अवसर दनेा। 

5.  �ौढ़ िश�ा के िवकास को जारी रखना। 

6.  िश�ा के @ारा रोजगार क� आव;यकताओ ंके अनVुप, राTQ िनमा2ण कायS के िलए छा%# 

को �ोMसािहत कर लोग# के Hान एव ं�मता मJ विृ` करना। 

7.  मानवीय Kयि�Mव का समि?वत िवकास करना। 

8.  िव�िव�ालय -तर पर गणुाMमक िश�ा �दान करना। 

11.4.3 मु8 िव^िवWालय4 म) िविभBन िवषय- िविभ?न िव�िव�ालय# मJ िविभ?न िश�ण 

िवषय# को रखा जाता ह।ै म�ु िव�िव�ालय मJ िनYनांिकत िवषय# को िविभ?न -कूल# के मा!यम से 
पढ़ाया जाता ह।ै 

 1. -कूल ऑफ हuमिैनटीज - इसके अ?तग2त िविभ?न भाषाओ ंका Hान िदया जाता ह।ै 

2. -कूल ऑफ सोशल साइ?स - इसमJ इितहास, राजनीितक शा&, अथ2शा&, जन-�शासन, 
समाजशा&, लाइPेरी तथा इ?फोरमशेन आिद िवषय# का िश�ण िकया जाता ह।ै 

3. -कूल ऑफ क?टी?यइूगं एजकेूशन - इसमJ ^ामोMथान, &ी िश�ा के कोस2 तथा अ?य सटiिफकेट 
-तर के िवषय रहते ह।ै  

4. -कूल ऑफ साइ?स - के अ?तग2त गिणत भौितकशा&, रसायनशा& तथा जीव िवHान आिद 
िवषय# के िश�ण क� Kयव-था ह।ै 

5. -कूल ऑफ कYgयटूर ए�ड इ?फोरमशेन साइ?स- इसमJ डेटा �ौडि]टिवटी तथा कYgयटूर 
एgलीकेशन आिद से सYबि?धत िवषय# के िश�ण का �ब?ध ह।ै 

6. -कूल ऑफ एजकेूशन-  इसमJ िड^ी -तर पर बी0 एड0, िडgलोमा -तर पर दरूवतi िश�ा तथा 
उrच िश�ा आिद से सYबि?धत कोस2 संचािलत िकये जाते ह।ै 

7. -कूल ऑफ मनेैजम�ेट -टडीज - इसके अ?तग2त कामस2 तथा मनेैजम�ेट के िविभ?न िवषय# मJ 
िड^ी व िडgलोमा आिद �दान िकये जाते ह।ै 
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भारतवष2 मJ म�ु िव�िव�ालय# क� संLया बढ़ती जा रही ह।ै यही इनक� उपयोिगता का अrछा 
�माण ह।ै म�ु िव�िव�ालय भारत मJ आम जनता मJ िशि�त होने क� आशा का संचार कर रह ेह,ै 
उrच िश�ा के �े% मJ संLयाMमक तथा गणुाMमक सधुार ला रह ेह,ै सामािजक आिथ2क सुधार# का 
िनयोजन कर रहJ ह ैआिथ2क उ?नित मJ योगदान द ेरह ेह ैऔर इस �कार अपना महMव िदन �ितिदन 
बढ़ते ह+ये जन मानस मJ दरूवतi िश�ा के �ित आ-था, िनoा तथा िव�ास बढ़ा रह ेह।ै 

11.4.4  लाभ- म�ु एव ंदरूवतi िश�ा के �मखु लाभ नीचे �-ततु िकये जा रह ेहN-  

1.  यह करोड़ो लोग# को सतत/अनवरत िश�ा �दान करती ह ैजो इस �कार क� िश�ा �ाI 

करना चाहता ह।ै  

2.  दरूवतi िश�ा Kयि� के @ार तक -वयं जाकर उसे िशि�त करने का �यास करती ह।ै 

3.  सा�रता के िवकास मJ यह सहायक ह।ै 

4.  अपनी आMमो?नित तथा Kयावसाियक उ?नित के िलए अपने Hान तथा कौशल# मJ विृ` 

करने क� चाह रखने वाल# के िलए उrच िश�ा के ये @ार खोलती ह।ै 

5.  गहृिणय# के िलए िश�ा सलुभ करके उनके गहृ काय2 से सYबि?धत कौशल# को सम?ुनत 

बनाती ह।ै 

6.  िवकलांग, िविशO तथा दरू-थ �े% के िनवािसय# को भी दरूवतi िश�ा समिुचत िश�ण एवं 

�िश�ण �दान करती ह।ै 

7.  म�ु एव ंदरूवतi िश�ा, िवHान एव ंतकनीक� के नवीनतम खोज# को �योग कर -वयं को 

अिधक Kयवि-थत रखती ह ैऔर दसूर# को ?चजव कंजम बनाने मJ सहायता दतेी ह।ै 

8.  म�ु एव ंदरूवतi िश�ा मJ पनुब2लन तथा पoृपोषण के िलए िवशषे �ावधान रख ेगये ह।ै 

9.  यह परYपरागत िश�ा क� तलुना मJ कम खचiली, स-ती तथा अिधक उपयोगी िश�ा ह।ै 

10.  म�ु एव ं दरूवतi िश�ा के मा!यम से िश�ा �ि=या मJ साव2लौिककता/ साव2भौिमकता 

सYभव होती ह।ै 

11.  म�ु एव ंदरूवतi िश�ा यथा2थ आव;यकताओ ंके िलए एक समाधान ह ैजो िश�ा नीित मJ 

महMवपूण2 प7रवत2न लाने मJ स�म एव ंसमथ2 ह।ै 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 132 

12.  म�ु एव ंदरूवतi िश�ा, औपचा7रक िश�ा �णाली पर छा%# के दबाव को कम करती ह ै

और गणुाMमक सधुार# क� ओर अ^स7रत करती ह।ै 

13.  यह हमारे संिवधान के इस �ावधान को �ोMसािहत कर बढ़ावा दतेी ह ैिक सभी को िश�ा 

के समान अवसर िमलने चािहए। 

14.  यह �णाली �ाथिमक -तर से उrच -तर तक क� िश�ा के िलए, हर -तर पर उपयोगी िस` 

ह+यी ह।ै 

15.  म�ु एव ंदरूवतi िश�ा Kयि�य# को उनके खली समय का समिुचत िविध से उपयोग करना 

िसखाती ह।ै 

16.  लोग अपनी अहता2ओ ंको उ?नत कर अrछी नौकरी पाने मJ समथ2 हो जाते ह।ै 

17.  म�ु एव ं दरूवतi िश�ा समदुाय के िश�ा के -तर मJ विृ` तथा िश�ा के �ित जागिृत 

उMप?न करने मJ सहायक होती ह।ै 
 

11.4.5 मु8 एवं दूरवतF िश�ा �ो;ाम क
 सीमाए-ँ म�ु एव ं दरूवतi िश�ा �ो^ाम# क� 

िनYनांिकत सीमाए ह-ै 

1.कभी कभी छा% अपनी �ेरणा, शि� योGयता तथा अिभ�िचय# का अनाव;यक �प से ~यादा 
आकलन (Overestimation) कर लेते ह,ै िजससे बाद मJ उ?हJ परेशानी होती ह।ै 
2.दरूवतi िश�ा मJ कYgयटूर अनदुशेन को छोड़कर, अ?य �Mयेक �ो^ाम मJ पOृपोषण तरु?त नही �ाI 
कर पाते। 
3.दरूवतi िश�ा-�ो^ाम# मJ छा%# क� Kयि�गत आव;यकताओ ंपर !यान दनेा मिु;कल हो जाता ह।ै 
4.बह+त बार दरूवतi िश�ा ’लक�र क� फक�र’ बनकर काय2 करती ह।ै 
5.छा%# मJ परYपरागत िश�ा �णाली क� तलुना मJ अ?तःि=या (Interaction) कम होती ह।ै 
6.छा%# पर िश�ा का �भाव नही पड़ पाता ]य#िक उनसे सामना यदा कदा, सYपक2  �ो^ाम# मJ ही हो 
पता ह।ै इसिलए बह+त से मAूय , अिभविृत आिद जो िश�क# से छा% पाते हN इस िविण मJ सYभव 
नहl हो पाते ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7. म�ु िव�िव�ालय मJ उपि-थित क� अिनवाय2ता, िव�िव�ालय प7रसर मJ आकर बैठने 
और पढ़ने का ...... नहl होता ह।ै 
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8. -कूल ऑफ ...... मJ िड^ी -तर पर बी0 एड0, िडgलोमा -तर पर दरूवतi िश�ा तथा उrच 
िश�ा आिद से सYबि?धत कोस2 संचािलत िकये जाते ह।ै 

9. छा%# मJ परYपरागत िश�ा �णाली क� तलुना मJ ...... कम होती ह।ै 

11.5 $�P� �5N ��O��Q��9�  

आ�ं �दशे सरकार ने १९८२ मJ िवधानमडंल क� काय2वाही @ारा भारत मJ �थम म�ु िव�िव!यालय 
क� -थापना क�। इसे आ�ं �दशे ओपन यनूीविस2टी (ए पी ओ य)ू का नाम िदया गया और १९९२ मJ 
इसे डा. बी.आर.अYबेडकर ओपन यनूीविस2टी के Vप मJ पनु: नािमत िकया गया। भारत मJ इGन ूक� 
-थापना म�ु दरू-थ िश�ा के िवकास मJ मील का पMथर िस` ह+ई ह।ै इGन ूक� सफलता को दखेते 
ह+ए, इGन ूक� -थापना के २० वष| के भीतर, १३ अ?य रा~य म�ु िव�िव!यालय अि-तMव मJ आए। 
ये हN- 

1. वध2मान महावीर म�ु िव�िव!यालय, कोटा, राज-थान (१९८७)  
2. नालंदा म�ु िव�िव!यालय, पटना, िबहार (१९८७)  
3. यशवतं राव चKहाण म�ु िव�िव!यालय, नािसक, महाराTQ (१९८९)  
4. भोज म�ु िव�िव!यालय, भोपाल, म!य �दशे (१९९२) 
5. डा. बाबा सािहब अYबेडकर म�ु िव�िव!यालय, अहमदाबाद, गजुरात(१९९४)  
6. कना2टक म�ु िव�िव!यालय, मसैरू कना2टक (१९९६) 
7. नेताजी सभुाष म�ु िव�िव!यालय, कोलकाता, प. बंगाल (१९९७) 
8. राजिष2 टंडन म�ु िव�िव!यालय, इलाहाबाद, उ�र �दशे (१९९९) 
9. तिमलनाडु म�ु िव�िव!यालय, चे?नई (२००२)  
10. पं.सुंदर लाल शमा2 म�ु िव�िव!यालय, िबलासपरु, छतीसगढ़ () 
11. उ�राखंड म�ु िव�िव!यालय, हA@ानी, उ�राखंड (२००५) 
12. कृTणकांत हांिडक रा~य म�ु िव�िव!यालय, गवुाहाटी, असम (२००६)  
13. Gलोबल म�ु िव�िव!यालय, नागालNड (२००७)  

11.6 �5�R� %��(�     

   दरू-थ िश�ा सं-थायJ, शिे�क अनदुशेन के िलए अिधकतर मिुwत साम^ी  पर ही िनभ2र रहती ह।ै 
�भावशाली सं�ेषण के िलए दरू-थ िश�ा सं-थायJ अपने �Mयेक कोस2 के िलए मिुwत साम^ी तैयार 
कर उसका उपयोग करती ह।ै यह मिुwत साम^ी कोस2 के छा%# के आय ुवग2 क� िवशेषताओ ंएवं 
आव;यकताओ ंको !यान मJ रख कर िवशषेH# से तैयार कराई जाती ह।ै दरू-थ िश�ा मJ िश�क एव ं
छा%# का �Mय� संपक2  संभव नही होता अत: यह साम^ी इस �कार से तैयार क� जाती ह ैक� छा% 
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इसे पढ़ कर -वयं अ!ययन कर, सीख सकJ  और सफलता �ाI कर सकJ । मिुwत साम^ी  के 
िनYनिलिखत �कार हN- 

1.पाठ्य प-ुतकJ -इसमJ िवषय साम^ी को Kयवि-थत =म मJ �-ततु करते हN। 

2.स?दभ2 प-ुतकJ - इनसायकलोपीिडया, शjदकोश, वािष2क�, पंचांग, जीविनयाँ, तथा भगूोिलक 
^?थ।  

3.सामा?य प-ुतकJ  

4.धारावािहक 

11.7 �� ��5&	��� �Q��� %��(�  

-व अनदुिेशत अ!ययन साम^ी (िसम) िश�ा और �िश�ण के सभी -तर# 
पर िश�ण - अिधगम �ि=या मJ एक �मखु भिूमका िनभाते हN. इस  साम^ी 
को  िवशषे Vप से िश�ािथ2य# को आिंशक Vप से या परूी तरह से खदु के 
@ारा अ!ययन करने के िलए स�म बनाया ह ैऔर ट्यटूो7रयल मJ ि�ंट "के 
Vप मJ विण2त िकया गया ह।ै -व - िश�ण साम^ी को घर बैठ कर पढ़ाई, 
कंgयटूर आधा7रत �िश�ण, संकुल िश�ण, लचीला अिधगम, -वतं% 
सीखने, Kयि�गत सीखने, �ो^ाम अनदुशे और इसके आगे जसैे कई अ?य 
नाम# के साथ संब` िकया गया ह।ै तेजी से िकताबJ और -व - िश�ण 
साम^ी के बीच के मतभदे# को संकरा कर रही ह।ै -कूल# और उrच िश�ा मJ -व - िश�ण साम^ी 
क� तरह इ-तेमाल कर पाठ्यपु-तक# को अिधक िडजाइन िकया जा रह ेहN। उदाहरण के िलए, कई 
िव�िव�ालय# मJ पाठ्यप-ुतक# को अिधक संरिचत कर इ-तेमाल िकया जा रहा हN, जो िक एक 
िविशO पाठक# पर लि�त ह,ै -पO उd;ेय# और सीखने के प7रणाम# के िलए, पाठ मJ उपय�ु अकं 
पर गितिविधय#, परी�ण आइटम डाल कर और एक म%ैीपणू2 शलैी मJ िलखा गया ह।ै एक -व 
अनदुिेशत अ!ययन साम^ी के अrछे ल�ण ]या हN? Rowntree (1997) अrछी गणुव�ा -व 
अनदुिेशत अ!ययन साम^ी के ^ंथ# हते ुिनYन सझुाव दतेे हN- 

1. छा%# के एक िविशO समहू से मले खाने के िलए िलखा जा सकता ह।ै 
2. िश�ािथ2य# के अपने अनुभव के साथ संबंध बनाने हते।ु 
3. िश�ािथ2य# को अपने -वयं अिधगम कौशल को िवकिसत करने के िलए और साथ ही उ?हJ 

अrछी तरह से साम^ी जानने के िलए मदद करने के िलए। 
4. िवशेष Vप से अिधगम उd;ेय# को -पO करते हN (और िश�ािथ2य# को अपने -वयं के 

उd;ेय# को -थािपत करने के िलए भी मदद के िलए)। 
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5. एक तरीका ह ै जो िश�ािथ2य# के िलए -पO ह ै मJ संरिचत ह,ै उ?हJ पाठ के मा!यम से 
माग2दश2न दनेे हते।ु 

6. िश�ािथ2य# क� मौजदूा कौशल या Hान पर िनमा2ण 

11. 8 �����  
 इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप म�ु एवं दरू-थ िवि��ालय# क� संकAपना  ,उd;ेय व 

काय2�णाली के बारे मJ जान चकेु हN ,केसे यहाँ िव�ािथ2ओ ंको िश�ा �दान क� जाती है ,उनक� 
पाठ्य सामि^य# मJ मिुwत सामि^य# क� ]या भिूमका एव ंमहMव ह।ैइससे आप प7रिचत हो चकेु 
हN। ^ामीण व दगु2म �े%# मJ इन िवि��ालय# क� बह+त बड़ी भिूमका ह।ै इन �े%# मJ पाठ्य सामि^य# 
का पह+चँाना व िश�ा के एक �मखु अिभकरण के Vप मJ इन िवि��ालय# का �मखु -थान ह।ै  आज 
इन मिुwत सामि^य# का इन िवि��ालय# @ारा दगु2म एव ंदरू-थ -थान# मJ पह+चंना इन िवि��ालय# 

@ारा ही संभव ह+आ ह ैिजससे िक इन �े%# मJ रहने वाले Kयि�ओ ंको िश�ा �ाI ह+ई ह।ै 

11. 9 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 11.3 के �q संLया 1 का उ�र - िश�ा  
इकाई 11.3 के �q संLया 2 का उ�र - छा%# 
इकाई 11.3 के �q संLया 3 का उ�र - छा%-केि?wत  
इकाई 11.4 के �q संLया 1 का उ�र - ब?धन  
इकाई 11.4 के �q संLया 2 का उ�र – एजकेूशन  
इकाई 11.4 के �q संLया 3 का उ�र – अ?तःि=या 
 

11. 10%�&'� (�� %�)�  
- वJकटैया, एन- ए~यकेूशनल टै]नोलॉजी, 1997 
- कुलbेo, एस0पी - शिै�क तकनीक� के मलू आधार 2007-2008 
- शील, अवनी?w- शिै�क तकनीक� एव ं�ब?ध 2011 

11.11��*�+�,�� �!  
1. म�ु एव ंदरू-थ अिधगम से आप ]या समझते हN? इसके अथ2 एव ंउd;ेय# को -पO क�िजये। 
2. -व अनदुिेशत अ!ययन साम^ी के िविभ?न मॉडल# के बारे मJ बताइये। 
3. मिुwत साम^ी से आप ]या समझते हN? िक?हl पाँच मिुwत सामि^य# के बारे मJ बताइये। 
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����-12 ���@ABC��� �	��%, ���3 �4%��� ����%', 
;��	 �!D- E
?, ����-�%�, �9:%.;� ��;�F�? �1%�, 
�!
�;, $)�.- 	
 ����� ;��	���� ��  /���0  
इकाई का �व�प 

12.1��तावना     
12.2उ	�ेय  
12.3 इलैिSRॉिनक मीिडया 
12.4 अंतः ि;या6मक िविडयो 
12.5 टेली का@\< िसंग 
12.6 सीसीटीवी 
12.7 क7Tयटूर नेटविक] ग माYयम  
12.8 इ@सेट 
12.9 एडुसैट  
12.10 शैि�क टेलीिवजन  
12.11 साराशं  
12.12 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
12.13 संदभ� 2ंथ सचूी  
12.14 िनबंधा6मक �-  

12.1�������     

  िपछले कुछ वष| मJ दरू-थ िश�ा, िश�ा के �े% मJ मLुय आधार के Vप मJ आधार गई ह।ै नई-नई 
�ौ�ोिगक� के �योग से दरू-थ िश�ा िश�ािथ2य# हते ु�भावी हो गई ह।ै �-ततु इकाई मJ इलैि]Qॉिनक 
मीिडया, अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग मा!यम, इ?सेट, 
एडुसैट और शिै�क टेलीिवजन के उपयोग, शिै�क टेलीिवजन के िवषय, काय2�णाली व िश�ा के 
�े% मJ ]या-]या उपयोग हN, इसक� िव-ततृ Vप मJ चचा2 क� गई ह।ै इस इकाई के अ!ययन के बाद 
आप मीिडया, अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग मा!यम, 
इ?सेट, एडुसैट और शिै�क टेलीिवजन क� उपयोिगता के बारे मJ बता पायJगJ। 
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12.2��	
�  
�-ततु इकाई का अ!यनन करने के बाद आप-  
- इलैि]Qॉिनक मीिडया व इसके यथेO उदाहरण जैसे अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, 
सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग मा!यम, इ?सेट, एडुसैट और शिै�क टेलीिवजन के उपयोग के िवषय 
मJ बता पायJगJ। 
- इलैि]Qॉिनक मीिडया, अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग 
मा!यम, इ?सेट, एडुसैट और शैि�क टेलीिवजन क� काय2�णाली के बारे मJ जान जायJगJ। 
- इलैि]Qॉिनक मीिडया, अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग 
मा!यम, इ?सेट, एडुसैट और शैि�क टेलीिवजन के िश�ा के �े% मJ उपयोग के बारे मJ जान जायJगJ। 

12.3 S9TUHV��� ���4�� 

 इलैि]Qॉिनक सY�ेषण �णाली का दरू-थ िश�ा मJ अMयिधक योगदान रहा ह।ै कYgयटूर समिप2त 
अनदुशेन, अतंः ि=याMमक िविडयो, टेलीका?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग मीिडयम 
आिद शिै�क �ौ�ोिगक� के कुछ उदाहरण हN। दरू-थ िश�ा मJ इन �ौ�ोिगक� के उपयोग से अिधगम 
क� �भावशाली एव ंद�ता बढ़ाने मJ सहयोग िमलता ह।ै 

12.4 ���G �0��,�� ���4�� 

  एक प�रचय- कYgयटूर समिथ2त अनदुशेन के �े% मJ 80 के दशक मJ अतंःि=याMमक िविडयो एक 

उभरती ह+ई तकनीक ह ैजोिक अपनी िवकासशील अव-था से गजुर रहा ह।ै इसके अतंग2त 7रकाड2 क� 
ह+ई सचूनाओ ंको कYgयटूर के @ारा �दिश2त िकया जाता ह।ै 

काय��णाली-अ?तःि=याMमक िविडयो को आधिुनकतम जिटल U;य-bKय �णाली के Vप मJ दखेा 

जाता ह।ै इसके अतंग2त गितशील िच%#, ि-थर िच%# एव ंसंकेत#, पाठ्यव-त,ु ^ाफ आिद को िविडयो 
िड-क मJ 7रकाड2 कर िदया जाता ह,ै िजसके @ारा िच%# व अ?य पाठ्य साम^ी और संकेत# को !विन 
�भाव# के साथ िमला कर उभारा जा सकता ह।ै िविडयो िड-क gलेयर पर कYपयटूर @ारा सीध-े2 
कुछ संLयाMमक संकेत िदये जाते हN। इसमJ िच%, संकेत# और पाठ्य व-त ुको धीम ेतथा तेज आगे 
अथवा पीछे चलाने क� सिूवधा होती ह।ै 
 
उपयोिगता- अ?तःि=याMमक िविडयो क� �मखु उपयोिगतायJ िनYनिलिखत ह-ै 

1. िश�ाथi अपनी Vिच तथा गित के अनसुार �-ततु शjद#, त-वीर# व !विन �भाव# को =म 
से ^हण करता ह।ै 
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2. िविडयो िड-क मJ बह+त बड़ी संLया मJ सचूना संकलन क� �मता होती ह।ै 

3. अ?तःि=याMमक िविडयो का उपयोग गितशील िच%#, ि-थर िच%# एव ं संकेत# पाठ्य 
साम^ी आिद को िदलाने के िलये िकया जाता ह।ै 

4. दरू-थ िश�ा का एक शि�शाली मा!यम ह,ै िजसमJ HानाMमक, संHाMमक तथा कौशल पर 
आधा7रत पाठ्य=म# को िश�ािथ2य# तक इसके @ारा पह+चँाया जाता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. अ?तःि=याMमक िविडयो मJ िच%#, ^ाफ आिद को...................से जोड़ िदया जाता ह।ै 

2. िविडयो िड-क मJ............संकलन क� �मता होती ह।ै 

12.5 �	9� ��BW3 X%� 

  एक प�रचय- टेलीका?zेिसंग दरूसंचार क� एक नवीनतम U;य-bKय �णाली ह।ै इस �णाली @ारा 

दो या दो से अिधक Kयि� दरू बैठ कर भी िकसी िवषय पर वाता2लाप अथवा िवचार िवमश2 कर 
सकते हN। इस �ि=या मJ भाग लेने वाले Kयि� वा-तिवकता मJ तो दरू बैठे होते हN िकंत ुवाता2 करते 
समय �ितभािगय# के िच% भी पदZ पर सजीव Vप मJ आते हN। िश�ा�णाली मJ तो इस प`ित ने =ांित 
ही ला दी ह।ै दरू िवदशे मJ बैठा कोई भी िश�क िव� मJ कहl भी िकसी भी Kयि� के आमने-सामने 
बैठकर उससे िनकट का संपक2  -थािपत कर सके और तMकाल िश�ण ि=या कर सकता ह।ै 

  काय� �णाली-  टेलीका?zेिसंग एक इलैि]Qॉिनक काय2�णाली ह,ै िजसमJ दरू बैठे ह+ए दो Kयि� 

या दो समहू भाग ले सकते हN। इसमJ भाग लेने वाले Kयि� सामिूहक Vप से अ?तः ि=या �िति=या 
संचार तकनीक के मा!यम से बातचीत करते हN। यह एक ि@-मागiय �सारण �ि=या ह ै िजसमJ 
वाता2लापके मा!यम से दो प� एक दसूरे क� बात िबना िकसी �ती�ा के तMकाल सनु सकते हN और 
उस पर अपनी राय अथवा �िति=या भी उसी समय सY�ेिषत कर सकते हN। इस �कार दरू-थ -थान# 
पर Hान, सचूनाओ,ं अनदुशे#, परामश2 और आदशे# का आदान-�दान िबना या%ा िकये ह+य े
अिवलYब िकया जा सकता ह।ै 

टेलीकाB_ेिसंग के �कार- टेलीका?zेिसंग िनYनिलिखत 3 �कार क� होती हN- 
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(i)आिडयो काB_ेिसंग- यह एक bKय शिै�क तकनीक� ह ैिजसमJ टेलीफोन का उपयोग दरूसंचार 

तकनीक के Vप मJ िकया जाता ह।ै इसमJ �ितभािगय# के िच% नहl आते हN िकंत ुवाता2लाप @ारा 
वांिछत जानकारी और सचूनाओ ंका आदान-�दान भली �कार से हो जाता ह।ै 

(ii)वीिडयो काB_ेिBसंग- इसमJ टेलीफोन के -थान पर टेलीिवजन का �योग िकया जाता ह ैऔर 

सYबि?धत तकनीक� @ारा दरू-दश2न बैठे दो Kयि� या 2 समहू आमने-सामने बैठ कर पर-पर 
वाता2लाप कर सकते हN और अपनी ि=याओ ंव �िति=याओ ंका सजीव �दश2न कर सकते हN। 

(iii)कSUयूटर काB_) िसंग- कYgयटूर का िविडयो का?zेिसंग का ही प7रTकृत और उrचीकृत Vप 

ह।ै इसमJ सचूना तकनीक के Vप मJ कYgयटूर का �योग िकया जाता ह।ै िवषय से सYबि?धत सूचना 
तथा जानकारी को दरू-थ -थान पर भजेने के िलये ^ािफ]स सY�ेषण तकनीक� का सहारा िलया 
जाता ह।ै िजसके अ?तग2त िकसी िच% या साम^ी को अMय?त छोटे-2 भाग# मJ िवभािजत करके 
सY�ेिषत िकया जाता ह।ै सचूानाओ ंका आदान-�दान ई मले तथा इ�टरनेट के मा!यम से िकया 
जाता ह।ै 

टेलीकाB_ेिसंग का िश�ा म) उपयोग- टेलीका?zJ िसंग का �योग िश�ा के �े% मJ अMय?त 

लाभकारी ह।ै राबट2सन ने अपने अ!ययन से यह िस` िकया ह-ै िक टेलीका?zेिसंग @ारा िशि�त 
और िव�िव�ालय मJ पढ़ने वाले छा%# के अिधगम -तर मJ कोई अतंर नहl होता ह।ै इस �कार 
इसका सबसे बड़ा शिै�क उपयोग तो नहl ह ैिक इसे कुछ सीमा तक िव�ालयी िश�ा के िवकAप के 
Vप मJ ^हण िकया जा सकता ह।ै इस तकनीक� के कुछ अ?य लाभदायक उपयोग िनYनिलिखत हN- 

1. यह िश�ण के एक सजीव साधन के Vप मJ काय2 कर सकती ह।ै 
2. यह �Mय� िश�ण के समान लाभदायक ह।ै 
3. इसके �योग से िश�ा दशेकाल और प7रि-थितय# क� सीमा मJ न बंध कर परेू िव� को एक 
जसैा Hान �दान कर सकती ह।ै 
4. इसके @ारा एक ही िश�क परेू िव� मJ एक ही समय मJ िश�ण काय2 कर सकता ह।ै 
5. इसमJ िश�ण काय2 के दौरान छा%# के मन मJ उठने वाले �q# का समाधान िकया जा सकता 
ह।ै 
6. इस �णाली के मा!यम से िविभ?न िवषय# के जिटल एव ं दVुह �संग# पर िवशषेH# से 
परामश2 करके   तMकाल अपेि�त सधुार लाया जा सकता ह,ै िजससे उrचकोिट क� उपलिjध �ाI 
क� जा सकती ह।ै 
7. यह �णाली दरू-थ िश�ा, प%ाचार-िश�ा एव ं म�ु िव�िव�ालय# आिद के िलये बह+त 
उपयोगी ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   
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7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. टेलीका?zJ िसंग िकतने �कार क� होती ह-ै 
(अ) 2 (ब) 3 (स) 4 (द) 5 
2. टेलीका?zJ िसंग सYबि?धत ह-ै 
(अ) U;य �णाली से (ब) bKय �णाली से (स) bKय-U;य दोन# स े

12.6 ��0 ��0 ��%� 
   एक प�रचय- सीसीटीवी (]लोज सिक2 ट टेलीिवजन) अथा2त ् बंद प7रपथ दरूदश2न एक जसैी 

�णाली ह ैिजसमJ �सारण िकसी छोटे अथवा सीिमत �े% मJ जसैे क�ाओ ंअथवा -कूल भवन तक 
ही सीिमत रहता ह।ै  
 
    काय��णाली- इसमJ काय2=म पहले 7रकाड2 िकया जाता ह,ै िफर Qांसमीटर @ारा 7रल िकया जाता 

ह।ै टीवी 7रसीवर ए�टीना के @ारा �सा7रत काय2=म# को �ाI कर टेलीिवजन पर िदखाया जाता ह।ै 
सीसीटीवी मJ �सारण 7रले के को-एि]सल केिबल @ारा टीवी सैट या मॉनीटर तक आता ह।ै 
 
   उपयोग- इसके �योग से छा%#, िश�क# और सYब` सभी अ?य Kयि�य# को लाभ हो सकता ह ै

इसके िविभ?न उपयोग िनYनिलिखत हN- 
1. िव�ालय# मJ िजन व-तओु ंया �ि=याओ ंका �दश2न सभी छा% एक साथ नहl दखे पात,े 
सीसीटीवी के मा!यम से ये �दश2न सभी छा%# को एक साथ िदखाये जा सकते हN और बारीिकय# को 
सरलतापवू2क समझाया जा सकता ह।ै 
2. िश�क �िश�ण के �े% मJ छा%ा!यापक# के िश�ण मJ सधुार हते ुअMय?त स�म साधन ह।ै 
3. इसके @ारा कुछ आदश2 िश�क# और Kयि�य# के िश�ण को भी छा%# को िदखाया जा 
सकता ह।ै 
4. मिेडकल कॉलेज# मJ इसका �योग िवशषे ऑपरेशन �ि=या �दिश2त करने के िलए िकया 
जाता ह।ै 
5. अनशुासन और Kयव-था कायम रखने मJ भी इसका उपयोग िकया जा सकता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. सीसीटीवी...................तक क� सीिमत ह।ै 

2. सीसीटीवी का मिेडकल कालेज मJ............�दिश2त करने मJ �योग होता ह।ै 
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12.7 �/K���$ �	��Y�� ��Q��  
   एक प�रचय- कYgयटूर नेटविकy ग मीिडयम एक ऐसी �भावशाली �णाली ह ै िजसमJ कई सारे 

कYgयटूर आपस मJ जड़ेु रहते हN िजसमJ इ�टरनेट के मा!यम से सचूानाओ ंका आदान-�दान िकया 
जाता ह।ै 
 
   काय��णाली- कYgयटूर नेटविकy ग मJ अनेकानेक कYgयटूर आपस मJ जड़ेु होते हN और एक मLुय 

कYgयटूर, िजसे सव2र कहा जाता ह ैइ?हJ िनयंि%त करता ह।ै यह सब एक नेटवक2  से इ�टरनेट/इ�Qानेट 
के @ारा जड़ेु होने के कारण सचूनाओ ंऔर Hान का आदान-�दान करते हN। कYgयटूर नेटविकy ग न तो 
कोई साmटवयेर ह,ै ना यह कोई �ो^ाम ह,ै यह न तो हाड2वयेर ह,ै यह वा-तव मJ Kयि�य# को आपस 
मJ सचूना �दान करने क� एक आधिुनक तकनीक ह।ै 
    
   उपयोग- कYgयटूर नेटविकy ग मीिडयम िनYनिलिखत Vप से उपयोगी ह-ै 

1. इ�टरनेट पाठ्य साम^ी अथवा सचूना को िव� मJ एक -थान से दसूरे -थान पर पह+चँाने का एक 
नया मा!यम ह।ै जो अMय?त शी�, कम मAूय पर और आसानी से संचार करता ह।ै 
2. इसके मा!यम से सरकारी सचूनायJ, वHैािनक आकँड़े, Kयापा7रक तथा Kयि�गत िवHापन तथा 
डाटाबेस आिद मmुत मJ उपलjध होते हN। 
3. बड़ी मा%ा मJ आकँड़# क� खोज करने मJ यह सहायक ह।ै 
4. इसके @ारा अनेक मAटी मीिडया सYबंधी काय2=म भी �-ततु िकये जा सकते हN। जसैे- वीिडयो 
का?zेि?संग, डॉ]यमूJट 7रQीवल। 
5. काया2लय# मJ िविभ?न -थान# पर सचूनाओ ंके सY�ेषण करने मJ सहायक ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. कYgयटूर नेटविकy ग मJ एक मLुय कYgयटूर को.....................कहा जाता ह।ै 

2. सचूनाओ ंके............मJ सहायक होता ह।ै 

12.8 SB%	� 

    एक प�रचय- भारतीय राTQीय उप^ह �णाली (Indian National Satellite-INSAT) के 

संि�I Vप को INSAT कहा जाता ह।ै यह एक बह+उdशेीय �णाली ह।ै INSAT का पहली बार 
1983 मJ �योग िकया गया तथा परेू राTQ मJ एक साथ टेलीिवजन काय2=म उपलjध कराये गये। परेू 
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राTQ मJ �सारण हते ु एक माइ=ोवबे नेटवक2  लगाया गया। िजसके @ारा अनेक �कार के �ो^ाम 
�सा7रत िकये गये।  

आज का यगु सचूना-तकनीक� का ह।ै भारत इस यगु मJ िनरंतर �गित पथ पर चल रहा ह।ै आज 
उप^ह संचार भी सचूानाओ ंका आदान-�दान बन गया ह।ै बह+उdशेीय उप^ह इसंेट के आधार पर 
िश�ा सYब?धी, मौसम सYब?धी कई काय2=म तैयार िकये गये हN िज?हJ दरूदश2न व दरू संचार के @ारा 
सY�ेिषत िकया जाता ह।ै अब तक भारत @ारा INSAT bखृलंा क� चार पीिढ़य# के कुल 17 उप^ह 
छोड़े जा चकेु हN। कुछ उप^ह िनYनिलिखत हN- 

इसंेट IA - अ�ैल 1982 मJ ��ेिपत िकया गया। यह तकनीक� कारण# से सफल नहl रहा। 

इसंेट IB - अग-त 1983 मJ ��ेिपत िकया गया। सफलतापवू2क काय2 िकया। 

1990 के दशक मJ INSAT-II bृंखला �ारYभ क� गई, जो दरूसंचार, दरूदश2न व मौसम िवHान 
सYब?धी सचूनायJ �दान करने मJ ~यादा स�म ह।ै 

  उपयोग- इ?सेट के िविभ?न �े%# मJ िनYन उपयोग हN- 

1. इ?सेट उप^ह# क� सहायता के मा!यम से य ूजी सी से छा%# के िलये िवशेष िश�ण साम^ी का 
�सारण करना शVु कर िदया ह।ै 
2. उrच िश�ा मJ काय2रत िश�क# के काय2=म �सा7रत होने शVु ह+ये हN। 
3. CIFL हदैराबाद तथा जािमया मीिलया िदAली को रेिडयो व टेलीिवजन साmटवयेर बनाने का 
काय2 िदया गया ह।ै 
4. INSAT टेलीिवजन का मLुय उपागम बrच#, यवुक# तथा Kय-क# एव ं�ौढ़# के िलये िश�ा के 
िवकAप उपागम# को �-ततु करना ह।ै 
5. दशे के दरू-थ एव ं दगु2म इलाक# मJ इ?सेट के उप^ह# @ारा िश�ा एव ं सचूनाओ ं का सY�ेषण 
दरूदश2न के मा!यम से सफलतापवू2क िकया जा रहा ह।ै 

12.9 ',��-�  

 एक प�रचय- भारतीय अतं7र� अनसंुधान संगठन इसरो (ISRO) ने िश�ा और िवकास के �े% 

अतं7र� आधा7रत संचार �ौ�ोिगक� के �योग का बीड़ा उठाया ह।ै इसरो @ारा 20 िसतYबर 2004 
को भारतीय िश�ा के काय2=म को बढ़ावा दनेे के िलये एक िवशषे उप^ह एडुसैट का शभुारYभ 
िकया गया। एडुसैट -वदशे िनिम2त उप^ह ह,ै जो िवशेष Vप से िश�ा के �े% के िलये समिप2त ह।ै 

एडुसैट सेटेलाइट ^ामीण और अ 2̀ शहरी शिै�क स-थान# क� बिुनयादी ढांचे क� कमी और बड़ी 
संLया के साथ शहरी शिै�क सं-थान# के बीच सYपक2  -थािपत कर पया2I बिुनयादी सिुवधा के साथ 
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गणुव�ा परक िश�ा �दान करता ह।ै औपचा7रक िश�ा �दान करने के अित7र� या उप^ह �णाली 
-वा-tय, -वrछता और Kयि�Mव िवकास के महMवपणू2 पहलुओ ंके बारे मJ Hान का �सार ^ामीण व 
दरूदराज के �े% के िलये और सिुवधा कर सकती ह।ै 

   �िशि�त और कुशल िश�क# क� सीिमत संLया के बावजदू इस �कार बढ़ती छा% जनसंLया क� 
आकां�ाओ ंको टेली-िश�ा क� अवधारणा के मा!यम से परूा िकया जा सकता ह।ै एडुसैट िश�ा 
�े% मJ काय2 करने वाला पहली अन?य उप^ह ह।ै यह िवशषे Vप से U;य bKय मा!यम से दशे मJ 
दरू-थ िश�ा क� बढ़ती मांग को परूा करने हते ुअ?तः ि=याMमक उप^ह आधा7रत संरचना/�णाली 
ह।ै 

उपयोिगता- एडुसैट िनYनिलिखत Vप से उपयोगी ह-ै 

1. इसके @ारा �Mयेक घर मJ िश�ा का सीधा सYब?ध जड़ु गया ह।ै 
2. समान समय और समान िदवस पर एक साथ दशे मJ शिै�क काय2=म �सा7रत होते हN। 
3. ^ामीण व दरू-थ �े%# मJ जहाँ िव�ालय/औपचा7रक िश�ा के के?w नहl हN वहाँ छा% इसके 
मा!यम से िश�ा �ाI कर सकते हN। 
�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. एडुसैट उप^ह का िनमा2ण.......................................के @ारा िकया गया। 
2. एडुसैट उप^ह.................................................के �े% मJ काय2 करने वाला �थम 
उप^ह ह।ै 

12.10 ���� �	9���F�  

  एक प�रचय- दरूदश2न सY�ेषण संचार िकया का एक �भावी तथा शि�शाली मा!यम ह।ै िश�ण 

के आधार पर शिै�क टेलीिवजन को िनYनिलिखत 2 भाग# के Vप बाँटा गया ह-ै 

(i)अनौपचा�रक शैि�क �सारण- इन �सारण# का सीधा सYब?ध तो िव�ालय# पाठ्य=म से 

नहl होता ह,ै परंत ुछा%# का Hानवध2न करने मJ ये �सारण बह+त सहायक होते हN। इन �सारण# मJ 
नMृय, नाटक, संगीत, मिहला िवशषे, ^ामीण िवषय पर आधा7रत, खले पर आधा7रत एव ंदशे-िवदशे 
क� जानकारी सYब?धी, सामािजक िवषय# पर आधा7रत काय2=म आते हN। 

(ii)औपचा�रक शैि�क �सारण- इसमJ �सा7रत काय2=म शिै�क सं-थाओ ंसे सYबि?धत होते हN। 

काय2=म मJ �सा7रत होने वाले पाठ# को िवषय-िवशेषH# @ारा तैयार कराया जाता ह।ै इसमJ �सा7रत 
काय2=म ^ामीण तथा िपछड़े �े%# मJ शिै�क सिुवधाओ ंसे सYबि?धत, -कूल# छा%# के पाठ्य=म से 
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सYबि?धत िव�िव�ालय के छा%# के पाठ्य=म से सYबि?धत िवषय पर, �ौढ़ िश�ा से सYबि?धत 
और अ!यापक �िश�ण से सYबि?धत िवषय पर होते हN। 

  शैि�क टेलीिवजन के उपयोग- शिै�क टेलीिवजन िनYनिलिखत Vप से उपयोगी ह-ै 

1. इसके @ारा एक ही समय मJ अिधक से अिधक छा%# को िश�ा �दान क� जा सकती ह।ै 
2. शिै�क दरूदश2न- काय2=म दरूदराज �े%# मJ भी �सा7रत िकये जाते हN, िजससे िक इन �े%# मJ रहने 
वाले लोग िव-ततृ जानकारी �ाI कर सकJ । 
3. शिै�क दरूदश2न के काय2=म को दखेकर अ!यापक भी अपने अ!ययन कौशल# को सधुारने के 
िलये माग2दश2न �ाI कर सकते हN। 
4. छा% -कूल मJ बैठे-बैठे संसार के िविभ?न -थल# क� सैर कर सकते हN। 
5. साधनहीन दरू ि-थत ^ामीण �े%# मJ पढ़ने वाले छा% दरूदश2न @ारा �सा7रत काय2=म# स ेसमान 
लाभ �ाI कर सकते हN। 
6. शिै�क टेलीिवजन के मा!यम से िश�ा क� िविभ?न सम-याओ,ं जसैे- अ!यापक# का अभाव, 
भवन# क� कमी, साम^ी का पया2I मा%ा मJ उपलjध न होना आिद के हल होने मJ सहायता िमलती 
ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. शिै�क टेलीिवजन को.............व.........भाग# मJ बांटा जा सकता ह।ै 
2. शिै�क टेलीिवजन..................के �े%# के िलये अMय?त उपयोगी ह।ै 

12.11 �����  

   इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप इलैि]Qॉिनक मीिडया व उसके िविभ?न उदाहरण# यथा 
अतंः ि=याMमक िविडयो, टेली का?zJ िसंग, सीसीटीवी, कYgयटूर नेटविकy ग मा!यम, इ?सेट, एडुसैट 
और शिै�क टेलीिवजन के िवषय मJ, इनक� काय2�णाली, उपयोग# आिद के बारे मJ जाने चकेु हN। 
दरू-थ िश�ा के �े% मJ इन मा!यम# का िश�ा के �सार मJ अपना अलग महMव ह।ै ^ामीण व दरू-थ 
�े%# और उन -थान# मJ जहाँ िश�ा के अिभकरण के Vप मJ िव�ायल या अ?य साधन जैसे िश�क# 
का अभाव ह,ै वहाँ इलैि]Qॉिनक मा!यम के उपकरण �भावकारी िस` ह+ये हN। 

12.12 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 12.4 के �q संLया 1 का उ�र - िविडयो िड-क  

इकाई 12.4 के �q संLया 2 का उ�र - गितशील िच%# 
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इकाई 12.5 के �q संLया 1 का उ�र - (ब) 
इकाई 12.5 के �q संLया 2 का उ�र – (स) 
इकाई 12.6 के �q संLया 1 का उ�र – क�ा क� 
इकाई 12.6 के �q संLया 2  का उ�र – िवशषे आपरेशन �ि=या 
इकाई 12.7 के �q संLया 1 का उ�र – सव2र  
इकाई 12.7 के �q संLया 2  का उ�र – आदान-�दान 
इकाई 12.9 के �q संLया 1 का उ�र – इसरो 
इकाई 12.9 के �q संLया 2  का उ�र – िश�ा 
इकाई 12.10 के �q संLया 1 का उ�र – औपचा7रक व अनौपचा7रक  
इकाई 12.10 के �q संLया 2  का उ�र – साधन िवहीन 

12.13 %�&'� (�� %�)�  
- वJकटैया, एन- ए~यकेूशनल टै]नोलॉजी, 1997 
- कुलbेo, एस0पी - शिै�क तकनीक� के मलू आधार 2007-2008 
- शील, अवनी?w- शिै�क तकनीक� एव ं�ब?ध 2011 

12.14 ��*�+�,�� �!  

1. टेलीका?zJ िसंग से आप ]या समझते हN? इसके िविभ?न �कार और शिै�क उपयोग# को 
बताइये। 

2. शिै�क टेलीिवजन के �कार# का वण2न क�िजये? िश�ा के �े% मJ इसक� ]या उपयोिगता 
ह?ै बताइये। 
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���� 13 ��� �- �  5%-G+% 
ह%� 
�<	 
इकाई का �व�प 

13.1��तावना     
13.2उ	�ेय  
13.3 ^�य-_Dय सहायक साम2ी का अथ� एवं प�रभाषा 
13.4 ^�य _Dय साम2ी का मह6व  
13.5 _Dय-^�य साम2ी क� िवशेषताऐ ं
13.6 _Dय-^�य साम2ी का वगBकरण 
13.7 िश�ण म< उपयोगी _Dय-^�य साम2ी 
13.8 साराशं 
13.9 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
13.10   संदभ� 2ंथ सचूी  
13. 11   िनबंधा6मक �- 

13.1�������     

  �-ततु इकाई मJ U;य bKय सहायक साम^ी क� संरचना �कृित, अथ2, महMव एव ंउनके उपयोग के 
िवषय मJ चचा2 क� गई ह,ै U;य bKय साम^ी को िश�क उपकरण एव ंसीखने के एक माग2 के Vप मJ 
िलया गया ह।ै ये िश�ण �ि=या को सलुभ बनाते हN। U;य bKय साम^ी िवषय िश�ण मJ सहायक 
होती ह,ै तथा सीखने के िविभ?न धरातल पर �भावशाली मJ विृ` करती ह।ै हालांिक U;य bKय 
साधन एव ंसाम^ी मानवीय तMव िश�ण का िवकAप नहl ह।ै ये साधन साम^ी िश�क के अपना 
िवषय �भावी Vप ्से समझाने मJ सहायक होती हN। 

13.2��	
�  

�-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद आप- 

1. U;य bKय सहायक साम^ी के अथ2 एव ं�कृित को बता पायेगJ। 
2. U;य bKय सहायक साम^ी के महMव एव ंउपयो को समझा सकJ ग।े 
3. दरू-थ िश�ा मJ U;य bKय सहायक साम^ी क� उपयोिगता को जान जायJग।े 
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13.3 &A
�-Z7� %ह��� %��(� �� ��� I�� ��$'�-� 

    पाठ को रोचक एव ंसबुोध बनाने के िलये यह आव;यक ह ै िक छा%# क� िश�ा का सYब?ध 
उनक� अिधकािधक Hानेि?wय# के साथ हो। इसी उd;ेय का !यान मJ रखते ह+ए आजकल िश�ण मJ 
सहायक साम^ी का �योग �चरु मा%ा म े िकया जा रहा ह।ै इससे सै`ाि?तक, मौिखक, एव ंनीरस 
पाठ# को सहायक उपकरण# के �योग से अिधक -वाभािवक, मनोरंजन तथा उपयोगी बनाया जा 
सकता ह।ै वा-तव मJ यह सच ह ैिक सहायक साम^ी का उd;ेय bवण एवं UिO क� Hानेि?wय# को 
सि=य बनाकर Hान ^हण करने के माग2 खोल दतेा ह।ै 

    सहायक साम^ी का �योग िश�क के िलए वांछनीय ही नहl वरन ्अिनवाय2 भी ह।ै bKय-U;य-
साम^ी, ‘‘व ेसाधन हN, िज?हJ हम आँख# से दखे सकते हN, कान# से उनसे सYबि?धत !विन सनु सकते 
हN। व े �ि=यायJ िजनमJ U;य तथा bKय इि?wयाँ सि=य होकर भाग लेती हN, bKय-U;य साधन 
कहलाती हN। 

U;य bKय साम^ी क� प7रभाषा िविभ?न िव@ान# ने िनYन �कार से क� ह-ै  

bKय U;य साम^ी वह साम^ी ह ैजो क�ा मJ या अ?य िश�ण प7रि-थितय# मJ िलिखत या बोली गयी 
पाठ्य साम^ी के समझने म ेसहायता �दान करती हN।     -डै�ट 

कोई भी ऐसी साम^ी िजसके मा!यम से िश�ण �ि=या को उdीिपत िकया जा सके अथवा 
bवणिे?wय संवदेनाओ ंके @ारा आग ेबढ़ाया जा सके - bKय-U;य साम^ी कहलाती ह।ै  

                                                                                                           - काट2र ए0 गडु 

bKय U;य साम^ी के अ?त2गत उन सभी साधन# को सिYमिलत िकया जाता ह ैिजनक� सहायता स े
छा%# क� पाठ मJ Vिच बनी रहती ह ैतथा व ेउसे सरलतापूव2क समझते ह+ए अिधगम के उd;ेय को 
�ाI कर लेते हN।                                                                 

                                                                                                          - एलिवन -Qाँग 

    उपयु2� प7रभाषाओ ंसे -पO ह ै िक bKय-U;य साम^ी, उपकरण तथा यिु�याँ हN िजनके �योग 
करने से िविभ?न िश�ण प7रि-थितय# मJ छा%# और समहू# के म!य �भावशाली ढंग से Hान का 
संचार होता ह।ै bKय-U;य साम^ी के �योग से िश�ण आन?ददायक हो जाता ह ैऔर छा%# के मन 
पर -थायी �भाव छोड़ जाता ह।ै 
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13.4 &A
� Z7� %��(� �� �ह,�  

     िश�ा मJ Hानेि?wय# पर आधा7रत Hान ~यादा -थायी माना गया ह।ै bKय-U;य साम^ी मJ भी 
Hानेि?दय# @ारा िश�ा पर िवशषे बल िदया जाता ह।ै छा%# मJ नवीन व-तओु ंके िवषय मJ आकष2ण 
होता ह।ै नवीन व-तओु ं के बारे मJ जानने क� -वाभािवक िजHासा होती ह।ै bKय-U;य साम^ी मJ 
‘नवीनता‘ का �Mयय िनिहत रहता ह,ै फल-वVप छा% सरलता से नया Hान �ाI करने मJ समथ2 होते 
हN, bKय-U;य साम^ी छा%# के !यान को केि?wत करती हN तथा पाठ मJ Vिच उMप?न करती हN- िजससे 
व े�े7रत होकर नया Hान �ाI करने के िलए लालाियत हो जाते हN। bKय-U;य साम^ी छा%# क� 
मानिसक भावना, संवगेाMमक स?तिुO तथा मनोवHैािनक आव;यकताओ ंक� पिूत2 करते ह+ए उ?हJ 
िश�ा �ि=या मJ सि=य Vप मJ भाग लेने के िलए �े7रत करती ह।ै 

   छा%# को Hान, सरल, सहज तथा बोधगYय तभी महसूस होता ह ैजब उनक� Kयि� िविभ?नताओ ं
पर !यान दतेे ह+ए िश�ा दी जाये। bKय-U;य साम^ी बालक# को उनक� Vिच, योGयताओ ं तथा 
�मताओ ं तथा Vझान# म ेअनVुप िश�ा �दान करने मJ सहायक िस` होती ह।ै ऐसे िवषय तथा 
िवचार जो मौिखक Vप से Kय� नहl िकये जा सकते, उनके िलए bKय-U;य साम^ी अMय?त 
उपयोगी एव ंमहMवपणू2 िस` ह+ई हN। इनक� सहायता से अनदुशेन तथा िश�ण अिधक �भावशाली 
होता ह।ै 

मकैोन तथा  राबटस2  ने bKय-U;य साम^ी के महMव पर �काश डालते ह+ए कहा ह,ै ‘‘ िश�क bKय-
U;य साम^ी(उपकरण#) के @ारा छा%# क� एक से अिधक इि?wय# को �भािवत करके पाठ्य-व-तु 
को सरल, Vिचकर तथा �भावशाली बनाते हN। 

zांिसल डjAयू0 नायल के अनसुार, ‘‘िकसी भी शिै�णक �ो^ाम का आधार अrछा अनदुशेन ह ै
तथा bKय-U;य �िश�ण साधन इस आधार के आव;यक अंग हN।‘‘ 

डॉ0 के0पी0 पा�डेय ने bKय-U;य साम^ी क� आव;यकता एव ं महMव का िववचेन करते ह+ए 
िनYनांिकत िवचार िब?द ु�-ततु िकये हN- 

1.bKय-U;य साम^ी @ारा अिधगम क� �ि=या मJ !यान तथा अिभ�ेरण बनाये रखने मJ मदद िमलती 
ह।ै 
2.bKय-U;य साम^ी के उपयोग करने से िवषय-व-त ुका -वVप जिटल क� अपे�ा सरल बन जाता 
ह।ै 
3.िश�ण अिधगम Kयव-था को कुशल, �भावी व आकष2ण बनाने मJ समथ2 हN। 
4.क�ा िश�ण मJ एक िवशषे -तर तक संवाद बनाये रखने मJ तथा उसमJ गितशीलता कायम रखने मJ 
यह समथ2 होती ह।ै 
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5.िश�ण प7रि-थितय# को मतू2 एव ंजीव?त बनाने क� bKय-U;य साम^ी क� अ�ुत �मता होती ह,ै 
िजससे अ?तरण अिधक �भावशाली एव ंसरल हो जाता ह।ै 
 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

7. िश�ा मJ Hानेि?wय# पर आधा7रत Hान ~यादा ...... माना गया ह ै। 
8. छा%# के िलए ...... साम^ी अMय?त उपयोगी एव ंमहMवपूण2 िस` ह+ई हN।  
9. bKय-U;य साम^ी मJ ...... का �Mयय िनिहत रहता ह ै।  

13.5 Z7�-&A
� %��(� �� ���	-���� 
िश�ा मJ उपयोगी bKय-U;य साम^ी को िनYनांिकत िवशेषताओ ंके कारण आधिुनक यगु मJ ~यादा 
महMव िदया जाने लगा ह-ै 
 
1.bKय-U;य साम^ी -थायी Vप से सीखने एव ंसमझने मJ सहायक ह।ै 
2.मौिखक बात को कम करती ह।ै 
3.यह अनभुव# के @ारा Hान �दान करती ह।ै 
4.यह नैरेशन के @ारा िश�ा देती ह।ै 
5.यह समय क� बचत तथा Vिच मJ विृ` करती ह।ै 
6.यह िवचार# मJ �वाहाMमकता �दान करती ह।ै 
7.�ा!यापक को उपयोगी एव ंअrछे िश�ण मJ सहायता करती ह।ै 
8.भाषा सYब?धी किठनाइओ ंको दरू करती ह।ै 
9.छा% अिधक सि=य रहते हN और पाठ को सरलता स ेयाद कर सकते हN। 
10.िविभ?न िवषय# के अ?वषेण के �ित उMसकुता जा^त होती ह।ै 
11.�ाकृितक एव ंकृि%म व-तुओ ंका तलुनाMमक अ!ययन करने के िलए अrछे अवसर िमलते हN। 
12.सहायक साम^ी सcूम बात# को सरलता से समझा दतेी ह ैऔर छा%# को कAपना एव ं िवचार 
शि� का िवकास करती ह।ै 
13.इससे छा%# क� Hानेि?wय# को �ेरणा िमलती ह ैऔर छा%# को िनिvत Hान �ाI होता ह।ै 
 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 
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1.िश�ा मJ Hानेि?wय# पर आधा7रत Hान ~यादा ............. माना गया ह।ै 
2. bKय-U;य साम^ी के उपयोग करने से िवषय-व-त ुका -वVप जिटल क� अपे�ा........... बन 
जाता ह।ै 
3. �ा!यापक को उपयोगी एव ंअrछे िश�ण मJ......................................करती ह।ै 

13.6 Z7�-&A
� %��(� �� ��6�$. 

िश�ाशाि&य# ने bKय-U;य सामि^य# का वगiकरण अनेक आधार# पर िकया ह।ै ये आधार नीचे 
िदये जा रह ेहN- 

                  इिB:य4 के आधार पर (based on the use of Senses) 

 

    bKय साम^ी       U;य साम^ी    bKय-U;य साम^ी 

(Audio Aids)             (Visual Aids)        (Audio&Visual Aids) 

               

 

        �ौWोिगक
/तकनीक
 के आधार पर (Based on Technology) 

 

सॉmटवयेर (Software)    हाड2वयेर (Hardware) 

 

          ��ेपण के आधार पर (Based on Projection) 

 

   ��ेिपत साम^ी     अ�े�िपत साम^ी 

 (Projected Aids)               (Non-Projected Aids) 

इिB:य4 के आधार पर 
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1.?7य साम;ी (Audio Aids) - इस �कार क� साम^ी के मा!यम से छा% bवणिे?wय के मा!यम 

से Hान �ाI करता ह।ै इसके �मखु उदाहरण रेिडयो तथा टेप7रकॉड2र ^ामोफोन एव ंिलंGवाफोन आिद 
आते हN। 

2.<=य साम;ी (Visual Aids) -U;य साम^ी के �योग से Hान �Mय�ीकरण(rमतबमचजपवद) 

@ारा �ाI होता ह।ै यिद छा% को पौधे के िविभ?न भाग# के बारे मJ बताया जा रहा ह ैतो वा-तिवक 
Vप से पौधे का �योग िकया जाना चािहए। इसमJ मॉडल, चाट2, ^ाफ मानिच%, बलेुिटन बोड2, 
mलेनल बोड2, सं^हालय, मिैजक लालटेन, -लाइडJ, वा-तिवक पदाथ2 तथा ;यामपट आिद आते हN। 

3.?7य-<=य साम;ी (Audio&Visual Aids) - इस �कार क� साम^ी के �योग स ेआखँ और 

कान दोन# को एक साथ काय2 करना पड़ता ह।ै बालक आखँ से दखेकर और कान से सनुकर, 
िश�ण-िब?दओु ंको -मरण करने का �यMन करता ह।ै इनके @ारा �द� Hान मJ प7रशु̀ ता, यथाथ2ता, 
�ासंिगकता, तथा ^ा�ता (Comprehensibility) का गणु होना आव;यक ह।ै इसमJ टेलीिवजन, 
�ामा, चलिच%, कYयटूर सहायक साम^ी, िफAमJ तथा रेिडयोिवजन आिद सिYमिलत हN। 

�ौWोिगक
 या तकनीक
 के आधार पर 

1.सा`टवेयर- इसमJ छपी ह+ई साम^ी, जसैे- िच%, ^ाफ, चाट2, प-ुतक, मानिच%, काटू2न तथा मॉडल 

आिद आते हN। 

2.हाड�वेयर- इसमJ रेिडयो, टी0वी0, टेली-लै]चर, 7रकॉड2 gलेयर, एपीडाय-कोप, �ोज]ेटर, िसनेमा, 

कYयटूर आिद आते हN। 

��ेपण के आधार पर  

1.��ेिपत साम;ी ( Projected Aids)- इसमJ व ेसभी साम^ी आती हN िजनका ��ेपण िकया 

जाता ह,ै जसैे- -लाइड, िफAति-Qप आिद। 

2.अ��ेिपत साम;ी (Non-Projected Aids) - इसके अ?त2गत िविभ?न �कार के चाट2, िच%, 

�ितVप तथा तथा िनदश2 (Specimen) रख ेजाते हN।  

13.7 ���. �3 ������ Z7�-&A
� %��(� 

�मखुता िश�ण मJ िनYन �कार क� bKय-U;य साम^ी का �योग िकया जाता ह-ै 
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=यामपट 

�ा!यापक के िलए चॉक तथा बोड2 उतने ही आव;यक ह ै िजतने िक एक सैिनक के िलए श&। 
अrछा �ा!यापक सदवै इनका �योग करता ह।ै भारतवष2 जसैे िनध2न राTQ मJ यह एक सामा?य-
िश�ण क� सहायक साम^ी ह,ै िजनका उपयोग �Mयेक िव�ालय मJ िकया जाता ह।ै हमारे पास 
^ामीण िव�ालय# मJ भी जहाँ िक अ?य bKय-U;य साम^ी का अभाव पाया जाता ह,ै ;यामपट का 
ही �योग िकया जाता ह।ै  

;यामपट का आिवTकार सव2�थम जYेस िविलयम ने िकया था। ;यामपट का साधारणतः िनYन काय| 
मJ उपयोग िकया जाता ह-ै 

1.पाठ का सारांश िलखने के िलए। 

2.िकसी नाम या शjद के सYब?ध को -पO बनाने एव ंमह�ा �दान करने के िलए। 

3.पाठ क� Vपरेखा िलखने के िलए। 

4.िनयम, प7रभाषा तथा िश�ण िब?द ुदनेे के िलए। 

5.सचूना अकंन, ितिथ का Hान दनेे तथा तािलका आलेखन के िलए। 

6.मLुय िनदZश तथा आदशे िलखने के िलए। 

7.िच%, रेखािच%, ^ाफ, मानिच% तथा ला�िणक उदाहरण दनेे के िलए। 

8.किठन शjद तथा अ�र# को -पO करने के िलए। 

=यामपट का �भावशाली �योग (Effective Use of Blackboard) 

bी के0 सYपथ, ए0 पि?नरसेलवम ्तथा एस0 संथानम ने ;यामपट के �भावशाली �योग हते ुिनYन 
चाट2 �-ततु िकया ह-ै 

B-- Be kind and use me systematically. 

L--Layout the writing plan in advance. 

A--Arrange, Light, Angle and glare, arrangements. 

C--Check coloured chalk, Eraser, Ruler, Pointer and other temples. 

K--Keep it clean, near, orderly. 
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B--Be judicious—what to write and when to write. 

O--Order (Stand on other side) 

A--Attraction by colour, Capital letters, Underline and Pointer. 

R--Writing bright, readable, Uniform, Straight, and Horizontal. 

D--Drawing with a Purpose, easily, Neatly but systematically. 

 

मॉडल या �ितमान 

जब िकसी कारणवश �Mय� व-तओु ं का �योग सYभव नहl होता तब छा%# को क�ा मJ उन 
व-तओु ंके �ितमान या मॉडल िदखाये जाते हN। ये �ितमान वा-तिवक व-तुओ ंसे िमलते ह+ए होने 
चािहए िजससे िक छा%# के मन मJ व-त ुका वा-तिवक िच% िखचं सके। ये �ितमान छा% -वयं भी 
िश�क के िनदZशन मJ तैयार कर सकते हN ‘‘मॉडल से ताMपय2 उस व-त ुक� नकल या बनावट से ह ै
िजसके मा!यम से छा%# को सही जानकारी �ाI हो सके। िश�क पानी के पYप, िस-मो^ाफ, 
पनडुjबी, पलु, सोलर, कुकर, हीटर, Vमहीटर आिद के छोटे-छोटे मॉडल बनाकर क�ा मJ �दिश2त 
कर सकता ह।ै सामा?यतः मॉडल दो �कार के होते हN- 

Still  Model  तथा  Working  Model  

Still Model ि-थर होते हN उनसे िकसी व-त ुके आकार, �कार, आयाम आिद का Hान िदया जा 
सकता ह ैजबिक Working Model के मा!यम से आकार , �कार, आयाम आिद के साथ- साथ 
उनक� काय2िविध का भी ि=याMमक Hान िदया जा सकता ह।ै इसीिलए कहा गया ह ैिक- 

“Model is a concrete reproduction or representation of some real life object.” 

बह+त अिधक जिटल मॉडल# (Complicated) का क�ा मJ �योग नहl िकया जाना चािहए। 

�लाइड्स 

िश�ण मJ -लाइड का �योग भी काफ� लाभदायक ह,ै यह सcूम से सcूम पदाथ| के अ!ययन मJ 
उपयोगी ह।ै -लाइड को ‘माइ=ो-कोप’ के मा!यम से दखेा जाता ह।ै  -लाइड# को सदवै सावधानी 
के साथ लकड़ी या मोटे ग� ेके िडjबे मJ रखना चािहए तथा इ?हJ धलू तथा पानी से बचाना चािहए। 
-लाइड के मा!यम से चीज# क� छोटी से छोटी बात# को पदZ पर बड़ा करके �दिश2त िकया जाता ह।ै 
-लाइड के �योग से िश�क किठन, जिटल तथा सcूम बात# को सरलता से छा%# तक पह+चँाने मJ 
समथ2 होता ह।ै इनसे िविभ?न �कार क� िश�ा सYब?धी सचूनायJ �ाI होती हN।  
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-लाइड्स को �दिश2त करने के िलए ‘�ाज]ेटर’ क� आव;यकता पड़ती ह।ै  
-लाइड 2 �कार क� होती हN- 
1.साधारण, 2. फोटो^ािफक 
-लाइड ~यादातर 35mm., 5 x 5 cm., 3¼ x 4” आकार क� होती ह।ै 2 वग2 इचं आकार क� 
-लाइड िफAमि-Qप तथा �ोज]ेटर @ारा भी िदखाई जा सकती ह।ै  -लाइड िदखाते समय -लाइड मJ 
िदये गये �Mयेक -कैच/संदशे क� छोटी से छोटी सचूनायJ भी छा%# के सम� रखी जानी चािहए। 
-लाइड स% से पvात ् छा%# को जो कुछ िदखाया गया ह ै उस पर एक अrछी प7रचचा2 
(Disscusion) भी आयोिजत क� जानी चािहए। 
िफ�मि�[प 

िफAमि-Qप तथा िफAम के @ारा िश�ा से सYबि?धत िविभ?न �ि=याओ,ं खोज# तथा अ?य 
सचूनाओ ंके िवषय मJ Hान �दान िकया जाता ह।ै छा% इनके �दश2न मJ काफ� Vिच लेते हN और 
�Mय� Vप से वैHािनक �ि=याओ ंका अ!ययन करते हN। िफAमि-Qप तथा िफAम# मJ �Mयेक िवषय 
िनिvत =म मJ िव-तारपवू2क, -पO Hान दनेे वाला होता ह,ै अतः इनके मा!यम से िदया गया Hान 
आिधक -थायी एव ं�भावशाली होता ह।ै भारतवष2 मJ अब िफAमि-Qप तथा िफAम Kयापा7रक -तर 
पर िविभ?न िवषय# पर बनने लगी हN। भारत सरकार के िश�ा िवभाग, N.C.E.R.T. आिद सं-थान# 
ने िश�ा से सYबि?धत अनेक िफAम# का िनमा2ण िकया ह ैऔर उसक� सूची �कािशत क� ह।ै इrछुक 
िश�क आव;यकतानसुार िफAमJ मँगाकर छा%# को िदखा सकते हN और िफर उ?हJ वापस भेज दतेे हN। 
   िफAमि-Qप का िवकास 1920 से �ारYभ ह+आ। इनको िफAमि-Qप �ोज]ेटर के @ारा �दिश2त 
िकया जाता ह।ै िफAमि-Qप पारदश2क, सैलोलाइड क� बनी होती ह,ै िज?हJ सरलता से लपेटा जा 
सकता ह ैऔर कहl भी ले जाया जा सकता ह।ै िफAमि-Qप को चलिच% क� भाँित िनयिमत Vप से 
�-ततु िकया जाता ह।ै िफAमि-Qप िदखाने से पवू2 िश�क िवषय-व-त ुसे सYबि?धत बातJ िव-तार से 
बताता ह,ै िफर िफAमि-Qप के @ारा िवषय सYब?धी पणू2 Hान िदया जाता ह।ै िफAमि-Qप उपयोग मJ 
आसान होती हN और Hानेि?wय# को �भािवत कर शिै�क जानकारी को -थायी बनाने मJ सहायक 
होती हN। 
   पहले केवल मकू िफAमि-Qप# का �चलन था पर?त ु अब !विन िफAमि-Qप भी िश�ा के �े% मJ 
उपलjध हN। 
चाट�, ;ाफ, नQशे, bलोब, िच( तथा रेखािच( आिद 

   जब िकसी व-त ुके �ितमान न उपलjध ह# तब िश�क अपना काय2 चाट2, ^ाफ आिद के मा!यम 
से चला सकते हN। चाट2 के मा!यम से िश�ा क� िविभ?न �ि=याओ,ं �Mयय#, सचूना को सगुमता से 
छा%# को समझाया जाता ह।ै चाट2 आिद का लाभ यही ह ैिक जो िच% ;यामपट पर शी�ता से सही 
नहl खlचा जा सकता, उसका चाट2 पहले से बनाकर छा%# को Hान िदया जाये। ये रंगीन तथा 
आकष2क ह# तथा इनमJ �करण से सYबि?धत आव;यक बातJ ही होनी चािहए। चाट2 क�ा क� UिO से 
उपय�ु आकार का होना चािहए। 
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चाट2 वा-तव मJ एक ऐसा साधन ह ैिजसके @ारा िवषय-व-त ुको -पO Vप से समझाया जा सकता ह ै
और िश�ण को रोचक बनाया जा सकता ह।ै 

 

                                   चाट2 के �कार(Types of Chart) 

 

समय चाट2    ^ािफक चाट2        तािलका चाट2                   िप]चर चाट2 

 

         संगठन चाट2         विृ` चाट2              mलो चाट2 

;ाफ 

  िश�ण-अिधगम के िलए ^ाफ एक अMय?त सश� तथा सबल साधन ह।ै ^ाफ के मा!यम से 
सांिLयक� या प7रणाMमक सYब?ध# को �दिश2त िकया जाता ह।ै इनमJ सांिLयक� अथवा अ?य 
आकँाड़# को U;य Vप मJ �-ततु िकया जाता ह।ै सामा?यतः ^ाफ चार �कार से �दिश2त िकये जाते 
हN- 
1. बार ^ाफ 
2. पाई ^ाफ 
3. लाइन ^ाफ  
4. िप]टो7रयल ^ाफ 
 
^ाफ क� सहायता स े जलवाय,ु उपज, जनसंLया सं-था क� �गित तथा िवकास आिद िवषय# से 
सिYबि?धत �करण# को �भावशाली ढंग से पढ़ाया जाता सकता ह।ै 

नQशे तथा bलोब 

  िकसी भी जगह क� उिचत भौगोिलक ि-थित, एक -थान से दसूरे -थान क� दरूी, उसका �े%फल 
तथा िविभ?न भाग# क� वा-तिवक  ि-थित का Hान �दान करने के िलए न]शा िश�क के हाथ मJ 
एक महMवपणू2 उपकरण ह।ै न]श ेकागज या कपड़े पर बने होते हN और उपय�ु ◌ैबंसम के अनसुार 
बने होते हN। न]श ेसारे संसार क� जलवायु, �कृित मौसम तथा पया2वरण आिद के िवषय मJ छा%# को 
सरलता से समझाने मJ सफलता �ाI करते हN। 

  न]श ेक�ा मJ उपयोग के िश�क -वयं बना सकते हN अथवा छा%# से Qेिसंग @ारा तैयार करवा 
सकते हN। एक अrछा न]शा स?ुदर व -पO होता ह।ै उसमJ िदशा, पव2त, सागर, जलवाय,ु उपज, 
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उ�ोग आिद सही अनपुात मJ सही �कार से िचि%त होते हN। िश�क को चािहए िक न]शे के @ारा 
पढ़ाने के पvात ्छा%# से िविभ?न सचूनायJ खाली न]शे मJ छा%# से भरवायJ िजससे उ?हJ सही Hान 
िमल सके। 
  ऋत ुप7रवत2न तथा िविभ?न राTQ# क� िदशा, ि-थित व िव� क� भौितक एकता, पtृवी-सयू2 सYब?ध, 
पtृवी का �े%फल, पtृवी पर वायमु�डल का �भाव आिद �करण Gलोब के मा!यम से ~यादा 
सरलता से छा%# को समझाये जा सकते हN। 
िच( तथा रेखािच( 

    िच%# तथा रेखािच%# के मा!यम से छा% �Mय� अनभुव @ारा सरलता से Hान �ाI कर लेते हN। 
िच%# तथा रेखािच%# @ारा -वा-tय, जीवन प`ित से सYबि?धत बात# का आसानी से छा%# को 
बताया जा सकता ह।ै मौिखक वण2न के साथ-साथ यिद िश�क रेखािच% व िच% का उपयोग कर 
Hान �दान करता ह ै तो वह Hान छा%# के िलए ~यादा रोचक, -थायी तथा साथ2क हो जाता ह।ै 
यथासYभव िच% तथा रेखािच% -पO एव ंक�ा के अनVुप बड़े आकार के होने चािहए। इ?हJ ऐसे 
-थान पर क�ा मJ लगाकर िदखाया जाना चािहए जहाँ से सभी छा% िबना िकसी किठनाई के दखे 
सकJ । ये छा%# क� आयु, Vिच, मानिसक -तर के अनकुुल ह# और आकष2क तथा िवषय से 
सYबि?धत ह#। एक बार मJ एक से अिधक िच% �योग न करJ जब तक िक अMय?त आव;यकता न 
हो। �भावशाली िश�ण के िलए िश�क को चािहए िक पहले छा%# को बता दJ िक उ?हJ िच% मJ ]या 
चीजJ दखेनी हN और िच% िदखाते समय उन चीज# को �दिश2त करते ह+ए, उनक� KयाLया भी करे। 
िच% z� ह�ैड �ांइग, पJि?टग, Qेिसंग, एपीडाय-कोप @ारा या किटंग-पेि-टंग िविध से बनाये जा सकते 
हN। 
   डाय^ाम# मJ जिटल तtय# को सरलता से िविभ?न संकेत# तथा -तर# के मा!यम से छा%# को 
समझाया जाता ह।ै शिै�क तकनीक� तथा इजंीिनय7रंग के �े% मJ यह िवधा �भावशाली िश�ण हतेु 
बड़ी लोकि�य ह+ई ह।ै 
िवGान वािटका 

   िवHान वािटका के अभाव मJ िवHान िश�ण कभी भी सफल नहl हो सकता। िजन िव�ालय# मJ 
-थान का अभाव हो, वहाँ गमल# मJ भी आव;यक पौधे लगाकर काम चलाया जा सकता ह।ै िवHान 
वािटका मJ जीव# के अ!ययन के िलए जल, थल तथा वाय ुजीवशालाओ ंक� भी -थापना क� जा 
सकती ह।ै वन-पित िवHान मJ िविभ?न वगiकरण, पौधां◌े क� ि=याएं, पौध# क� रचनाए ं आिद 
सYबि?धत पाठ सरलता स े पढ़ाये जा सकते हN। इसी तरह पौध# क� �कृित, बीज# का �सरण, 
अकुंरण, गभा2धान आिद �करण# का �योगाMमक िश�ण वािटका के @ारा िकया जा सकता ह।ै 
वािटका मJ फूलदार पौध,े पानी मJ उगने वाले पौधे, कुछ छाया वाले पौधे तथा पाठ्य=म के अनसुार 
िवशेष �कार के पौध# को लगाया जा सकता ह।ै वािटका क� Kयव-था मJ िश�क को छा%# का 
सि=य सहयोग लेना चािहए। 

बुलेिटन बोड� तथा `लैनल बोड� 
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  बुलेिटन बोड� - गडु के शjद# मJ “Bulletin borad is a board to which can be fastened 

pictures or other materials that are intended for display” बलेुिटन बोड2 पर फोटो^ाफ, 
िव�ालय-सचूनाए ंतथा समाचार दनेे के िलए, िच% �-ततु करने के िलए और क�ा मJ पढ़ाये जा रह े
वत2मान पाठ के िलए बलेुिटन बोड2 बड़ी उपयोगी साम^ी ह।ै समाचार-प%, प%-पि%काओ ंआिद से 
िश�ा सYब?धी िविभ?न जानकारी बलेुिटन बोड2 पर लगा दी जाती ह।ै वा-तव मJ दशे-िवदशे क� नयी 
राजनीितक, आिथ2क, सां-कृितक, सामािजक तथा श�ैिणक सचूनाए ंबलेुिटन पर लगाकर छा%# के 
सामा?य Hान को बढ़ाया जा सकता ह।ै कई बार अrछे िश�ा�द िच%, पो-टर, समाचार, आकँड़े 
तथा नवीन �कािशत प-ुतक# के कवर पेज भी इस पर लगाये जाते हN।  

    बलेुिटन बोड2 ऐसी जगह लगाया जाना चािहए जहाँ स ेछा%# क� UिO सरलता से पह+चँ सके।लगाई 
गयी साम^ी सKुयवि-थत एव ं=मब` ढंग से लगी होनी चािहए। लगायी जाने वाली साम^ी का 
संकलन �-ततुीकरण तथा सYपादन छा%# @ारा िश�क के िनदZशन मJ करना चािहए तथा �Mयेक 
साम^ी का उपय�ु शीष2क होना आव;यक ह।ै  

    बलेुिटन बोड2 पर लगी साम^ी यथासYभव �ित सIाह बदली जानी चािहए। बुलेिटन साम^ी का 
संकलन आिद के िलए �ित सIाह एक क�ा-वग2 िवशषे को उ�रदायी बनाना चािहए। 

    फलालैन (`लैनल) बोड�- इ?हJ फैAट बोड2 भी कहा जाता ह।ै इ?हJ बनाने के िलए gलाई या 

लकड़ी या मोटे ग� ेया काक2  शीट अथवा थमSकोल पर फलालैन या खादी का कपड़ा लगा िदया 
जाता ह।ै फलालैन लग ेबोड2 को फलालैन बोड2, खादी का कपड़ा लग ेबोड2 को खादी बोड2 कहा 
जाता ह।ै बोड2 पर िकसी भी �कार का कपड़ा लगा हो, उसक� बनाने क� तथा �योग करने क� िविध 
एक-सी ह।ै इसका बोड2 पर हाथ के हAके दबाव से िचपकाया जाता ह ैऔर बrच# को िदखाने के 
बाद हAके हाथ से हटा िलया जाता ह।ै 

 

फलालैन कपड़ा िकसी भी रंग का लगाया जा सकता ह ै पर अिधकतर गहरे हरे या नीले रंग का 
�चलन ह।ै इस पर एक-एक करके साम^ी लगायी जाती ह ैऔर हटायी जाती ह।ै छा%# मJ इस िविध 
के उपयोग से Vिच तथा िजHासा उMप?न होती ह ैिजसका िश�क शिै�क उपयोग करता ह।ै 

रेिडयो/[ािBज�टर 

   वHैािनक यगु मJ मौिखक संचार का एक अrछा bKय साधन रेिडयो/Qाि?ज-टर ह,ै जो शिै�क 
जगत से जड़ुा ह+आ ह।ै इसके मा!यम से नयी !विनयाँ, शिै�क नाटक, किवतायJ, महापVुष# क� 
जीविनयाँ, उनके �ेरक �संग, नवीन आिवTकार तथा खोजJ, िश�ा के िविभ?न �े%# मJ िवशेष 
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वाता2यJ, सनुाग7रकता, किठन �करण, सामा?य Hान तथा पाठ-योजनायJ संचा7रत क� जाती हN। सन ्
1895 मJ मारकोनी के रेिडयो आिवTकार के बाद इसक� लोकि�यता बढ़ती जा रही ह।ै 

रेिडयो @ारा िनयिमत Vप से िव�ालय क� िविभ?न क�ाओ ं मJ छा%# के िलए िनिvत समय पर 
शिै�क काय2=म �सा7रत िकये जाते हN जो उनक� शिै�क पoृभिूम, िव�-ब?धMुव क� भावना राTQीय 
एकता व अ?तरा2TQीय स�ावना का िवकास करने मJ सहायक िस` होते हN। 

रेिडयो छा%# क� क�ा मJ ही लगाया जाना चािहए तािक क�ागत वातावरण बना रह सके। �सारण 
के समय �काश तथा वाय ु एव ं बैठने का उिचत �ब?ध होना चािहए। िश�क को छा%# के साथ 
बैठकर �सारण सनुना चािहए िजससे िक वह �सारण के बाद छा%# के �q# के उ�र द ेसकJ । �सारण 
के महMवपणू2 िब?दओु ंको िकसी कागज पर िलख लेना चािहए। �सारण के बाद छा%# क� सभी 
शकंाओ ंको दरू करना चािहए। 

रेिडयो �सारण सामा?यतः दो �कार के होते हN- 

(1) सामाBय �सारण (Ordinary/General Broadcasts) - इसमJ दशे-िवदशे के समाचार, 

महMवपूण2 घटनायJ, सं-कृित आिद आते हN और इनसे छा%# का सामा?यतः Hान बढ़ता ह।ै 

(2) शैि�क �सारण (Educational Broadcasts) - ये काय2=म िव�ालय के िविभ?न 

पाठ्य=म# से सYबि?धत होते हN और िवषय-िवशषेH# @ारा तैयार िकये जाते हN। ये छा%# को उनके 
पाठ्य=म के िविभ?न �करण# पर �Mय� Hान �दान करते हN। 

टेप-�रकॉड�र 

टेप7रकॉड2र का उपयोग भी िश�क अपने िश�ण को �भावशाली के िलए कर सकता ह।ै िविभ?न 
जानवर# तथा पि�य# क� बोली, िविभ?न िवशषेH# के सYबि?धत िवषय# पर भाषण आिद का टेप 
करके उ?हJ छा%# के सYमखु आव;यकतानसुार �-ततु िकया जा सकता ह।ै छ�j�YणM्�~ण ्के bKय-
U;य िवभाग के अ?तग2त िविभ?न एकि%त करके उनक� ‘टेप-लाइPेरी‘ बनाई गयी ह।ै  

कैसेट/टेप मा!यम से िवषय-व-त ु का �-ततुीकरण, वाता2, िसYपोिजयम, पैनलर,् िडस]सन, 
अ?तःि=या य�ु क� तथा सामिूहक वाता2लाप आिद, िवधाओ ंके @ारा िकया जा सकता ह।ै 

टेप-7रकॉड2र दो �कार के होते हN- 

(1) कैसेट टाइप- ये शिै�क उपयोग के िलए अrछे रहते हN। इ?हJ सरलता से एक -थान से दसूरे 

-थान तक ले जाया जा सकता ह।ै ये आकार मJ छोटे तथा ह�ैडी होते हN। 
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(2) �पूल टाइप- ये अपे�ाकृत बड़े आकार के होते हN और ~यादातर िबजली से चलाये जाते हN। 

इनमJ कम से कम 3 घ�टे तक क� 7रकॉिडंग सरलता से क� जाती ह।ै इनका भाषा व संगीत मJ िवशषे 
Vप से �योग िकया जाता ह।ै  

�लाइड �ाजेQटर 

-लाइड �ोज]ेटर के @ारा पाठ्य=म से सYबि?धत िविभ?न �करण# पर -लाइडJ �ोज]ेट क� जाती हN। 
�ोज]ेटर -लाइड को उAटा रखा जाता ह।ै उस पर �काश क� ती� िकरणJ डालकर लNस के मा!यम से 
पदZ पर बड़ा करके िदखाया जाता ह।ै इस य?% से ~यादातर 35 िममी0 आकार क� -लाइड क� बड़ी 
�ितकृित सामने दीवार पर या दीवार पर लग ेपदZ (◌ैबतममद) पर �दिश2त क� जाती ह।ै कुछ -लाइड 
�ोज]ेटर ऐसे बने होते हN, िजनके @ारा िफAमि-Qप भी िदखायी जा सकती ह।ै िकसी भी -लाइड 
�ोज]ेटर के पाँच मLुय भाग होते हN- 

 (1) िव�तु Kयव-था, (2) ��ेप बAब, (3) ��ेपी लNस (4) -लाइड टेª तथा (5) ��ेपण 
-=�न। 

आजकल अrछे -लाइड �ोज]ेटस2 मJ ‘डबल -लाइड कै7रयर‘ (]वनइसम ◌ैसपकम ब्ंततपमत) 
आते हN, िजससे जब एक -लाइड �दिश2त क� जाये, तब दसूरी -लाइड �दश2न के िलए तैयार रखी 
जा सकती ह।ै जब छा% दसूरी -लाइड देख रह ेह# तब पहली -लाइड हटाकर अगली -लाइड रखी 
जाती ह,ै इस �कार से -लाइड �दश2न सरलता से होता ह ैऔर छा%# को दसूरी -लाइड लगने का 
इतंजार नहl करना पड़ता।  

मैिजक लालटेन, एपीडाय�कोप तथा ओवरहैड �ोजेQटर  

मैिजक लालटेन  

 िश�ण के �े% मJ अMय?त िस` ह+ई ह।ै यह िश�ण को सजीव, �भावपणू2 तिक बोधगYय 
बनाने का एक अrछा साधन ह।ै इस य?% को �योग म◌ेे लाने के िलए -लाइड# का ही इ-तेमाल 
िकया जाता ह।ै �ाचीन समय मJ जब व-तयुJ �ोज]ेट होकर पदZ पर िचि%त होकर िदखाई गयl तो उ?हJ 
यह जाद-ूसा महससू ह+आ। फल-वVप इस य?% का नाम जादईु लालटेन या मिैजक लालटेन िदया 
गया। वैHािनक भाषा मJ इसे डाय-कोप (Diascope)कहा जाता ह।ै इसक� सहायता से जो भी 
साम^ी �दिश2त क� जाती ह,ै उसे एक पारदश2क -लाइड पर अिंकत िकया जाता ह ैऔर िफर उसे 
िदखाया जाता ह।ै ‘‘-लाइड को �ोज]ेट करने के िलए इस उपकरण क� जVरत पड़ती ह,ै िजसमJ 
�काश पानी और कारबाइट क� �ि=या के फल-वVप उMप?न होता ह।ै‘‘ यह �काश गसै ब�ी क� 
तलुना मJ ~यादा अrछा होता ह।ै यह �ोज]ेट िच%# को �दिश2त करने क� परुानी िविध ह।ै आजकल 
के दसूरे �ोज]ेटर इसी लालटेन के उ?नत -वVप हN। 
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गाँव# मJ जहाँ िबजली उपलjध नहl ह-ै वहाँ के िव�ालय# मJ मिैजक लालटेन के मा!यम से अने 
�करण -लाइड# के �ोज]ेशन के @ारा पढ़ाये जा सकते हN। 
एपीडाय�कोप (Epidiascope)  

एपीडाय-कोप से अपारदशi तथा पारदशi दोन# �कार क� व-तओु ंको पदZ पर �ोज]ेट िकया जा 
सकता ह,ै जो अपने से बड़े Vप मJ िदखाई दतेी हN। एपीडाय-कोप के मा!यम से रेखािच%, मानिच% व 
पoृ# को बड़े Vप मJ छा%# के सम� �-ततु िकया जा सकता ह।ै यह य?% एपी-कोप तथा डाय-कोप 
दोन# का िमbण ह।ै इसीिलए इसे एपीडाय-कोप कहा जाता ह।ै इसके @ारा व-तुओ ं का �दश2न 
िश�क अपनी इrछा तथा आव;यकतानसुार काफ� बड़े आकार मJ कर सकता ह।ै �ोज]ेट करने के 
िलए �काश(िबजली) क� आव;यकता होती ह।ै इनके @ारा �दिश2त िच% अचल तथा !विन रिहत 
होते हN। इसमJ पहले केवल अपारदशi व-तएु ँबड़ी करके िदखाने का �ावधान था, पर?त ुअब इनमJ 
पारदशi व-तएु ँजसैे -लाइडJ आिद के �दश2न के िलए उपय�ु Slide Carrier भी लगे होते हN। 
इसके @ारा 3¼” x 3¼” या 3¼” x 4” क� -लाइडJ �दिश2त क� जा सकती हN। एपीडाय-कोप मJ 
1000 वाट के एक या 500-500 वाट के दो बAब लग ेहोते हN। इसे उपयोग के बाद ठ�डा करने के 
िलए एक शि�शाली पंखा ¼Blower½  होता ह।ै इसमJ �ोज]ेशन सीिमत समय के िलए िकया 
जाता ह,ै यिद �ाज]ेशन लगातार लYबे समय के िलए िकया जाये तो बAब के mयजू होने के ~यादा 
चाँस हो जाते हN। इसमJ प-ुतक क� डाय^ाम आिद को बड़ा करके िदखाया जा सकता ह ैतथा चाट2 
आिद बनाने के िलए इसका �योग िकया जा सकता ह।ै 
ओवरहैड �ाजेQटर (Overhead Projector) 

 जसैा िक नाम से िविदत होता ह,ै इसमJ िदखायी जाने वाली साम^ी का �ितिबYब (पउं्हम) 
बोलने वाले पीछे तथा उसके िसर के ऊपर से आता ह।ै  
ओवरहडै �ाज]ेटर मJ �Mय� �ोज]ेशन के िलए हलैोजन (Helogen) लैYप (Linear or Pea 650 
W) अथवा 30 वोAट का लोकोमोिटव हडैलैYप (Qा?सफॅम2र के साथ) लगाया जाता ह।ै अ�Mय� 
�ोज]ेटर के िलए ~नइनसंत �ोज]ेशन लैYप (750-1000 W) का �योग िकया जाता ह।ै ओवरहडै 
�ोज]ेटर से Qा?सपेरे?सी के @ारा पदZ पर या दीवार पर �ोज]ेशन िकया जाता ह।ै कई बार Qा?सपेरे?सी 
�योग करते समय ल]जर पैन क� सहायता से �ोज]ेशन के साथ-साथ (;यामपट क� भाँित) उस पर 
िश�क आव;यकतानुसार �दश2न के समय मJ िलख भी सकता ह ैया डाय^ाम आिद भी बना सकता 
ह।ै ओवरहडै �ोजे]टर के �योग के समय �ोज]ेटर का ‘फोकस‘ -पO रखना चािहए, तािक छा% 
सरलता से साम^ी दखे सकJ  तथा उसे पढ़ सकJ । एक बार �ोज]ेटर क� ि-थित सैट करने के बाद उस े
िहलाना-डुलाना नहl चािहए। �ोज]ेटर के बAब को हाथ से नहl छूना चािहए। बAब ~यादा लYबे 
समय तक जलाये न रिखये अ?यथा इसके mयजू होने का अंदJशा रहता ह।ै हर बार उपयोग के बाद 
�ोज]ेटर का jलोअर चला देना चािहए। ओवरहडै �ोज]ेटर से ��ेिपत क� जाने वाली साम^ी को 
Qा?सपेरे?सी पर िलखा या िचि%त िकया जाता ह।ै यह पारदश2क होती ह ैजो ऐसीटेट क� बनी होती ह।ै 
इस पर ~यादातर फाइबर gवाइ�ट कलम या ल]जर -कैच पैन से िलखा जाता ह।ै 
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िफ�मि�[प �ोजेQटर तथा िफ�म �ोजQटर  
िफ�मि�[प �ोजेQटर  

 िफAमि-Qप को ��ेिपत करने वाले य?% को िफAमि-Qप �ोज]ेटर कहते हN यह मLुयतः 
पारदशi िफAमि-Qप# के �दश2नाथ2 होता ह।ै एक िफAमि-Qप पर िजतने भी िच% होते हN उ?हJ इस 
�ोज]ेटर के @ारा =मब` Vप से िदखाया जाता ह,ै िजससे छा% सKुयवि-थत तथा वHैािनक िविध से 
=मब` Hान �ाI कर सकJ ।  
 िफAमि-Qप �ोज]ेटर क� रचना मिैजक लालटेन तािक �ोज]ेशन लालटेन के समान होती ह।ै इसमJ 
िवशेष �कार के लNस, बAब, िफAमि-Qप होAडर तथा �ोज]ेशन -=�न, हीट िफAटर तथा Blower 
होता ह।ै िफAमि-Qप �ोज]ेटर के @ारा अब 2”x2”  क� Mounted Slides भी �दिश2त क� जाती 
ह।ै िफAमि-Qप �दिश2त करते समय क� मJ पया2I अधँेरा होना चािहए अ?यथा ��ेपण -पO नहl 
होगा। 
 िफAमि-Qप �ोज]ेटर मJ 110 वोAट का लैYप होता ह ैिजसे 50 वोAट से संचािलत िकया जाता ह।ै 
आधिुनक Qा?सफॉम2र/िफAमि-Qप �ोज]ेटर# मJ 7रमोट क�Qोल भी आने लगा ह।ै िश�क को 
िफAमि-Qप �ोज]ेटर के संचालन सYब?धी िनयम पढ़ लेने चािहए और वा-तिवक �दश2न से पवू2 
पवूा2�यास अव;य करना चािहए। 
िफ�म �ोजेQटर 

 इसे ‘मोशन िप]चर‘ �ोज]ेटर भी कहा जाता ह।ै इस �ोज]ेटर के @ारा िविभ?न �कार क� 
शिै�क िफAमJ (Motion Pictures) िदखाई जाती ह।ै अिधकतर 16 इचं  तथा 8 इचं के िफAम 
�ोज]ेटर िव�ालय# मJ िमलते हN। ये महँगJ उपकरण हN तथा इ?हJ संचािलत करने के िलए तकनीक� 
Hान का होना आव;यक ह।ै 16 इचं के िफAम �ोज]ेटर एक -थान से दसूरे -थान तक ले जाये जा 
सकते हN, िफर भी अिधकतर ये एक ही क� मJ -थािपत रहते हN। इनमJ सामा?यतः दो चीजJ होती ह-ै 
(1) �ोज]ेटर तथा (2) लाउड-पीकर। ये ~यादातर 110 वोAट करै�ट पर काय2 करत े हN तथा 
Qा?सफॉम2र क� आव;यकता होती ह।ै  
 िफAम �ोज]ेटर से िफAम देखाते समय िफAम-फ�ड-रोल से िनकलकर ‘िप]चर हडै‘ पर 
पह+चँती ह ैजहाँ पर �काश &ोत के @ारा यह �कािशत होकर लNस के @ारा पदZ पर -पO िदखाई दतेी 
ह।ै इसके साथ ही िफAम, ‘साउ�ड हडै‘ पर से गजुरती ह ैऔर !विन उMप?न करती ह।ै Exciter 
Lamp क� सहायता से िफAम का !विन ख�ड (Sound Track) �कािशत होता ह ैतथा इसका 
�ितिबYब ‘‘फोटो इलेि]Qक सैल असेYबली‘‘ के @ारा िव�तु संकेत# मJ बदल जाता ह।ै ये संकेत 
एYपलीफायर (Amplifier)से मा!यम से !विनत होकर लाउड-पीकर एसेYबली मJ चले जाते हN और 
िफAम हमJ !विन के साथ पदZ पर िदखाई दतेी ह।ै बाद मJ िफAम दसूरे -पलू पर िलपटती चली जाती 
ह।ै 

टेलीिवजन तथा वीिडयो 
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टेलीिवजन आज िश�ा का एक अMय?त आकष2क तथा सबल साधन ह।ै टेलीिवजन काय2=म 
वीिडयो िफAम पर अिंकत िकये जाते हN और बाद मJ व ेएक िनिvत समय पर �सा7रत िकये जाते हN। 
टेलीिवजन पर �सा7रत होने वाले काय2=म# को िनYनांिकत Vप मJ वगiकृत िकया जा सकता ह-ै 

                         

                                                टेलीिवजन काय2=म 

 

 शिै�क काय2=म      शिै�णक अनदुशेाMमक काय2=म 

 

   -वा-tय सYब?धी जीवन -तर उ?नयन सामा?य Hान 

      काय2=म  सां-कृितक काय2=म संवध2न काय2=म 

  

        पणू2 दरूदश2न िश�ण  दरूदश2न िश�ण साधन         अनौपचा7रक  

           के Vप मJ          दरूदश2न  

   

परूक दरूदश2न िश�ण          दरूदश2न अिधकांश िश�ण 

             संसाधन के Vप मJ  

 

टेलीिवजन के मा!यम से औपचा7रक तथा अनौपचा7रक दोन# ही �कार का िश�ण �दान िकया 
जाता ह।ै इसके �योग से िव� को क�ा मJ तथा क�ा को घर मJ ले आना सYभव हो गया ह।ै 

 टेलीिवजन एक महMवपणू2 bKय-U;य साधन ह ै िजसमJ छा%# क� दखेने व सनुने क� दोन# 
Hानेि?wय# का उपयोग िकया जाता ह।ै िजससे Hान के -थायी होने के दगुनेु अवसर हो जाते हN। इसके 
�योग से �Mयेक घटना दखेी जा सकती ह ैऔर �Mयेक बात सनुी जा सकती ह।ै इसमJ पहले �ो^ाम 
7रकॉड2 िकया जाता ह ैिफर उसका �सारण िकया जाता ह।ै  

टेलीिवजन का िश�ण म) योगदान 
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1. टेलीिवजन पर एक ही समय मJ िवशषेH# @ारा किठन �करण# पर तैयार िकय ेगये पाठ, कम खच2 
मJ दशे के कोने-कोने मJ छा%# तक पह+चँाने जा सकते हN। 

2. इन पाठ# का िनमा2ण िविभ?न िवषय# के िवशेषH नवीनतम शोध एव ं�योग# व अनुसंधान# के 
आधार पर करत ेहN, िजससे नवीनतम Hान तथा सYबि?धत सचूनायJ दरूदश2न पर �सारण दखेने वाल# 
तक सरलता से पह+चँ जाती ह।ै 

3. किठन एव ंजिटल �करण# अथवा पाठ्य=म मJ समाविेशत नवीन पाठ/�करण# पर भी िवषय 
िवशेषH# @ारा �द� वाता2यJ KयाLयान तथा �दश2न, टेलीिवजन �सारण के मा!यम से जVरतमदं 
छा%-छा%ाओ ंतथा िश�क# तक पह+चँ जाते हN। 

4. टेलीिवजन पर मनोरंजन, खलेकूद तथा अ?य सामािजक एव ंसां-कृितक काय2=म# का �सारण 
छा%-छा%ाओ ंके Kयि�Mव के िवकास तथा अिभविृत के िनमा2ण मJ सहायक होता ह।ै 

5. टेलीिवजन @ारा परेू िव� मJ अपनाये जाने वाले शिै�क काय2=म तथा िविभ?न दशे# क� िश�ा 
प`ित आिद के िवषय मJ जानकारी सरलता से �ाI हो जाती ह।ै 

कSUयूटर 

शिै�क तकनीक� शा& मJ ह+ए �योग# के फल-पVप अनेक उपकरण# का ज?म ह+आ ह,ै िजनसे 
अनदुशेन �भावशाली होने लगा ह।ै कYgयटूर आधिुनक तकनीक� शा& का सबसे बड़ा योगदान ह।ै 
इसका जीवन के �Mयेक �े% मJ Kयापक �भाव पड़ा ह।ै िश�ा एव ंिश�ण का �े% भी इससे अछूता 
नहl रहा। आज कYgयटूर सहायक अनदुशेन �णाली शिै�क तकनीक� क� एक महMवपणू2 उपलिjध 
ह।ै  

कYgयटूर को ‘िव�तु मि-तTक‘ भी कहा जाता ह।ै कYgयटूर एक ऐसा उपकरण ह ैिजसमJ क�-बोड2, 
इलैि]Qॉिनक सिक2 ट, -टोरेज कYपाट2म�ेट व 7रकॉिड2ग तथा यिु�य# से य�ु होते हN और अMय?त ती� 
गित से काय2 करते हN। कYgयटूर मJ सचूना साम^ी अपनी िविशO सांकेितक भाषा मJ सं^हीत रहती ह ै
और यह साम^ी आव;यकतानसुार सही Vप मJ कYgयटूर से �ाI क� जा सकती ह।ै कYgयटूर मJ एक 
Equipment, Key Board तथा Cassette Recorder होता ह ैबा� जानकारी  इसमJ फ�ड क� 
जाती ह।ै Output िवभाग मJ यही जानकारी पनुः समझने योGय भाषा मJ प7रवित2त होकर आती ह।ै 
Memory िवभाग मJ यह जानकारी सं^हीत रहती ह ै तथा Processing यिूनट सभी �कार क� 
साम^ी क� Processing करता ह ैतथा Control िवभाग िनय?%ण का काय2 करता ह।ै 

कYgयटूर को ‘सपूर मशीन‘ कहा जाता ह।ै कYgयटूर को शिै�क �े% मJ िनYनांिकत Vप मJ �योग 
िकया जाता ह-ै 
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• Computer Assisted Instruction (CAI) 

• Computer Managed Instruction (CMI) 

• Computer Assisted Learning (CAL) 

• Computer as a Stimulator of  Complex Situations (CSCS) 

कSUयूटर क
 उपयोिगता-  

कYgयटूर के िबना अब िश�ण क� कAपना करना मिु;कल लगता ह।ै आजकल िश�ण �णाली व 
सं-थान# मJ �शासिनक सम-याओ ं के समाधान के िलए इनका �योग िकया जाता ह।ै शिै�क 
सं-थाओ ंमJ �वशे, परी�ा, परी�ाफल एव ंअ?य पहलओु ंसे सYबि?धत आकँड़# के िवCेषण करने 
तथा िनTकष2 तक पह+चँने मJ इनक� उपयोिगता का मकुाबला नहl ह।ै  

वा-तव मJ कYgयटूर, िश�क क� िश�ण मJ सहायता के िलए ह,ै िजसका उपयोग करके िश�क एक 
अMय?त �भावशाली िश�क क� भिूमका िनभा सकता ह।ै 

िश�ण मशीन 

िश�ण मशीन के �व�2क �ोफेसर एस0 एल0 �सी (◌ै�-�rतम◌ेेमल) थे। वसैे �ारYभ मJ बी0 
एफ0 ि-कनर ने अनेदशेन के �-ततुीकरण के िलए िश�ण मशीन का िनमा2ण िकया था। िश�ण 
मशीन एक ऐसी यांि%क िव�तु-यिु� ह ैजो िश�ण �रण को पवू2 िनिvत =म से �-ततु करती ह।ै 
इसमJ छा%# को �q# के उ�र दनेे के अवसर िदय ेजाते हN और उसे तरु?त �ितपिुO �दान क� जाती ह।ै  
इसमJ ~यादातर मशीन का संचालन छा% के हाथ मJ रहता ह।ै 

िश�ण मशीन कई �कार क� होती ह।ै यह काड2 बोड2 से लेकर बह+त ही जिटल इलैि]Qोिन]स मशीन# 
तक होती ह।ै  

िश�ण मशीन4 के �कार-  

िश�ण मशीनJ दो �कार क� होती हN- 

(अ) रिचत उ�रय�ु मशीन, तथा 

(ब) बह+चयन मशीन। 

(अ) रिचत उIरयु8 मशीन (Constructed Response Devices)- ये सामा?यतः चार �कार 

क� होती हN- 
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(1) bलाइडर (Glider)मशीन- इसका िवकास ि-कनर ने िकया था। इसमJ �करण या �q �-तुत 

िकये जाते हN और छा%# को सही उ�र दनेे के िलए Gलाइडर को संचािलत करना होता ह।ै 

(2) िड�क मशीन (Disc Machine)- इसमJ एक बड़े पेपर पर rतवहतंउउमक -मतंदपदह 

डंजमतपंस छपा ह+आ होता ह।ै �q# के �दश2न हते ु िड-क को घमुाया जाता ह।ै छा% अपना उ�र 
मशीन के पेपर टेप पर िलख कर दतेे हN। 

(3) टाइपराइटर मशीन (Typewriter-input Computing Machine) - इस मशीन मJ 

कYgयटुर स ेजड़ुा टाइपराइटर होता ह,ै िजसका �योग करके छा% �q# के उ�र दतेे हN। कYgयटूर िदय े
गये उ�र क� जाँच करता ह ैऔर छा%# को बताता ह ैिक उनका उ�र सही ह ैया नहl। इसी �कार यह 
काय2 करता चला जाता ह।ै  

(4) ?7य-<=य संयोग मशीन (Audio-Visual Combinaton Machine) - इस �कार क� 

मशीन# मJ टेप-7रकॉड2र तथा टेलीिवजन सैट का �ावधान होता ह।ै ये मशीन अ?य �कार क� मशीन# 
क� तलुना मJ ~यादा महँगी पर ~यादा उपयोगी होती हN। 

(ब) बहcचयन मशीन (Multiple Choice Machine) - इस �कार क� मशीन# मJ �Mयेक �q के 

िलए कई उ�र िदये होते हN। छा%# को सही/सवS�म उ�र का चयन करना होता ह।ै िश�ण मशीन 
छा%# के -व-अ!ययन करने के अवसर �दान करती ह।ै छा% इसमJ अपनी गित के अनसुार Hान �ाI 
करते हN। 

�वमू�यांकन हेतु �   

िनYन �q# के सं�ेप मJ उ�र दीिजए ।  

1. चाट2 का कोई एक लाभ बताइये। 

2. िवHान वािटका का िनमा2ण कहाँ िकया जा सकता ह?ै 

3. रेिडयो �सारण के िकतने �कार होते हN? नाम बताइये। 

4. टेलीिवजन के िश�ण मJ िक?हl दो योगदान को िलिखये  

13.8 ����� 
 इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप U;य bKय सहायक साम^ी क� संरचना, �कृित, अथ2, 
�कार, महMव एव ंउनके उपयोग के िवषय आिद के बारे मJ जान चकेु हN। दरू-थ िश�ा के �े% मJ 
िविभ?न सहायक सामि^य# का िश�ा के �सार मJ अपना अलग महMव ह।ैसंसाधन िवहीन िव�ालय# 
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मJ अथवा अ?य साधन जसैे िश�क# का अभाव ह,ै वहाँ U;य bKय सहायक सामि^यॉ �भावकारी 
िस` ह+यी हN। 

13.9 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
इकाई 13.4 के �q संLया 1 का उ�र - -थायी  
इकाई 13.4 के �q संLया 2 का उ�र - bKय-U;य  
इकाई 13.4 के �q संLया 3 का उ�र - नवीनता 
 इकाई 13.7 के �q संLया 1 का उ�र - चाट2 के @ारा िवषय-व-त ुको -पO Vप से समझाया जा 
सकता ह ैऔर िश�ण को रोचक बनाया जा सकता ह।ै  
इकाई 13.7 के �q संLया 2 का उ�र – िवHान वािटका का िनमा2ण िश�ण सं-थाओ ंमJ िकया जा 
सकता ह।ै 
इकाई 13.7 के �q संLया 3 का उ�र – रेिडयो �सारण के िनYन 2 �कार होते हN 
     (1) सामा?य �सारण, (2) शिै�क �सारण 
इकाई 13.7 के �q संLया 4 का उ�र -1- टेलीिवजन पर एक ही समय मJ िवशषेH# @ारा किठन 
�करण# पर तैयार िकये गये पाठ, कम खच2 मJ दशे के कोने-कोने मJ छा%# तक पह+चँाने जा सकते हN। 
     2-इन पाठ# का िनमा2ण िविभ?न िवषय# के िवशेषH नवीनतम शोध एव ं�योग# व अनसंुधान# के 
आधार पर करत ेहN, िजससे नवीनतम Hान तथा सYबि?धत सचूनायJ दरूदश2न पर �सारण दखेने वाल# 
तक सरलता से पह+चँ जाती ह।ै 
 

13.10   %�&'� (�� %�)�  
1. शील अवनी?wः शिै�क तकनीक� एव ं�ब?ध 2011 
2. कुलbेo एस.पी.; शिै�क तकनीक� के मलू आधार 2007-08 
3.  

13. 11   ��*�+�,�� �! 
1. U;य-bKय सहायक साम^ी से आप ]या समझते हN? इनका वगiकरण व िश�ा के �े% मJ इनका 
]या मह�व और िवशेषतायJ हN, बताईये। 
2. िनYनिलिखत िश�ण सहायक सामि^य# का वण2न क�िजये- 

    (1) mलैनल बोड2 (2) िवHान वािटका (3) -लाइड्स (4) िफAमि-Qप 

3. िश�ण मशीन से आप ]या समझते हN? बताइये। 

4.  िनYनिलिखत िश�ण सहायक सामि^य# का वण2न क�िजय-े 
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(1) रेिडयो (2) ओवर हडै �ाज]ेटर (3) कYgयटूर (4) टेप7रकाड2र 
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���� 14: �.H%��� �%I ��  ��� ����� ���	�	 
इकाई का �व�प 

14.1 ��तावना  
14.2 उ	�ेय  
14.3 म&ूयांकन  
 14.3.1 म&ूयांकन व मापन  
 14.3.2 म&ूयांकन के �कार 
 14.3.3 म&ूयांकन क� िविधयाँ 
 14.3.4 म&ूयांकन क� �ि;या 
14.4 म&ूयांकन और शैि�क तकनीक� 
 14.4.1 म&ूयांकन और हाड�वेयर तकनीक� 
 14.4.2 म&ूयांकन और सा`टवेयर तकनीक� 
14.5 म&ूयांकन हते ुशैि�क तकनीक� 
 14.5.1 क7Tयटूर सहायक म&ूयांकन 
 14.5.2 आन-लाइन म&ूयांकन 
 14.5.3 इलेSRािनक पोट�फोिलयो 
14.6 सारांश  
14.7 मHुय शUदावली 
14.8   �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
14.9  संदभ� 2ंथ सचूी  
14.10 सहायक/उपयोगी पाठ्य साम2ी 
14.11 िनबंधा6मक �-  

14.1 �������                  

    मAूयांकन एक सामािजक व मनोवHैािनक �ि=या ह ैिजसका �योग हम जीवन के �Mयेक प� मJ 
करते हN। हम पाते हN िक �Mयेक Kयि� जहाँ एक ओर दसूरे Kयि�य# के Kयवहार का मAूयांकन करता 
ह ैवहl दसूरी ओर वह अ?य Kयि�य# के Kयवहार मJ आये बदलाव को दखेकर अपने -वयम ् के 
Kयवहार का मAूयांकन करता ह।ै उदाहरण के िलए एक िकसान अपनी फसल का मAूयांकन उपज 
क� मा%ा दखेकर तय करता ह ैवहl एक डा]टर अपने @ारा दी गयी औषिध के �भाव का मAूयांकन 
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मरीज क� ि-थित मJ ह+ये सधुार को दखेकर करता ह।ै यहाँ !यान दनेे योGय बात यह ह ैिक िकसान, 
डा]टर या अ?य Kयि�य# @ारा िकये जाने वाले मAूयांकन का आधार �ाI िकये गये प7रणाम# या 
िनTकष| पर आधा7रत होता ह।ै इसी �कार िश�क अपने िश�ण काय2 का मAूयांकन िव�ािथ2य# के 
Kयवहार मJ आये प7रवत2न के आधार पर करता ह।ै इस आधार पर कहा जा सकता ह ैिक िश�ा के 
�े% मJ मAूयांकन अिधगम उd;ेय# क� �ािI से सYबि?धत ह।ै �-ततु इकाई मJ िश�ा के �े% मJ 
मAूयांकन सYब?धी िविभ?न पहलओु ंपर िव-तार स ेचचा2 क� जायेगी। साथ ही मAूयांकन के �े% मJ 
शिै�क तकनीक� क� भिूमका पर भी �काश डाला जायेगा। इसके अित7र� तकनीक� ने मAूयांकन 
के �े% मJ कौन सी नयी सYभावनायJ उपि-थत क� हN तथा तकनीक� आधा7रत मAूयांकन सYब?धी 
नयी �विृ�याँ ]या हN इस पर भी िवमश2 होगा। 

14.2 ��	
�  

आशा क� जाती ह ैिक आप इस इकाई का अ!ययन करने के बाद - 

1.  मAूयांकन के अथ2 को समझ सकJ ग।े 

2.  मAूयांकन व मापन के बीच अ?तर को जान सकJ ग।े 

3.  मAूयांकन के �कार व िविधय# को जान सकJ ग।े 

4.  मAूयांकन हते ुशिै�क तकनीक� के �योग पर चचा2 कर सकJ ग।े 

5.  मAूयांकन मJ तकनीक� के �योग सYब?धी नयी �विृ�य# से प7रिचत हो सकJ ग।े 

6. मAूयांकन मJ तकनीक� के �योग हते ु�े7रत हो सकJ ग।े 
 

14.3 �� �����  

      मAूयांकन एक ऐसी �ि=या ह ैिजसका �योग यह जानने के िलए िकया जाता ह ैिक िकसे िदये 
गये काय2 अथवा एक सं-थान मJ ]या ह+आ। मAूयांकन का उdे;य यह दखेना ह ैिक ]या एक काय2=म 
सफलतापवू2क संचािलत हो रहा ह,ै ]या एक सं-थान अपने िनधा27रत लcय# क� �ािI के संदभ2 मJ 
सफल ह,ै अथवा मलू लcय# क� �ािI सफलतापवू2क हो रही ह ै(Best & Khan, 2006, p.119)। 
मAूयांकन मJ ‘मAूय’ क� अवधारणा िनिहत ह।ै हम जब मAूयांकन करते हN तब िकसी ऐसी �ि=या 
का सहारा लेते हN िजसका िनमा2ण यह !यान रखते ह+ये िकया जाता ह ै िक इससे िकसी दी गयी 
प7रि-थित मJ िनण2य लेने मJ सहायता िमले। िश�क अपने िव�ािथ2य# का िनर?तर मAूयांकन करत े
रहते हN और यह मAूयांकन सामा?यतः इस तलुना पर आधा7रत होते हN िक ]या वांिछत था 
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(अिधगम, �गित, Kयवहार) और ]या �ाI िकया गया। मAूयांकन करते समय हमJ मLुय Vप से यह 
!यान रखना होता ह ैिक - 

• �ि=या हते ुप7रि-थितय# से सYबि?धत सचूनाओ ंजसैे उd;ेय#, लcय#, मानक#, �ि=याओ ं
आिद क� जानकारी दनेी होगी। 

• �ि=या @ारा िकसी प7रि-थित अथवा घटना िजसका िव�सनीय मापन िकया गया ह ैक� 
उपयोिगता, पया2Iता, अrछाई, वधैता आिद के सYब?ध मJ जानकारी िमलेगी। 

यहाँ हम एक नये शjद मापन से प7रिचत ह+ये। मAूयांकन के संदभ2 मJ आग ेचचा2 करने से पहले 
यह �ासंिगक होगा िक मापन के अथ2 को समझते ह+ये मापन व मAूयांकन के बीच के अ?तर को 
जाना जाये। 

 14.3.1 मू�यांकन व मापन- मापन से आशय एक ऐसी �ि=या से ह ै िजसके मा!यम से िकसी 

व-त ु अथवा घटना को िनधा27रत िनयम# के अनसुार अकं �दान िकये जाते हN। मापन का सीधा 
सYब?ध मा%ा से ह।ै मापन के मा!यम से िवषयव-तु, कौशल व �मताओ ंसYब?धी प7रणाम# को 
अकं#, औसत, �ितशत आिद के मा!यम से Kय� िकया जाता ह ै िजससे Kयि� क� उपलिjध के 
अनसुार उसके आग ेक� िश�ा क� Kयव-था क� जा सके। हमJ यह याद रखना चािहए िक चर, समहू, 
�मताओ,ं आिद का परी�ण मापन क� सहायता से बह+त आसानी से िकया जा सकता ह।ै 

 मापन व मAूयांकन के बीच के अ?तर को -पO करते ह+ये कहा जा सकता ह ैिक मAूयांकन का �े% 
Kयापक ह ैव मापन का �े% सीिमत। मAूयांकन मJ जहाँ गणुाMमक �गित व Kयवहार मJ आये प7रवत2न 
का परी�ण िकया जाता ह ैवहl मापन मJ Kयि� क� प7रणामाMमक �गित को जानने का �यास होता 
ह।ै मAूयांकन मJ गणु# को एक समहू के Vप मJ मापा जाता ह ैवहl मापन मJ गणु# को अलग अलग 
इकाईय# के Vप मJ मापते हN। मAूयांकन हते ुजहाँ �े�ण, �िच, मानक#, व �झान# आिद को Kयवहार 
मापन का साधन बनाया जाता ह ैवहl मापन हते ु Kयि�Mव परी�ण, बिु`लिjध परी�ण, िनTपि� 
परी�ण आिद का सहारा िलया जाता ह।ै सार Vप मJ कहा जा सकता ह ैिक मAूयांकन वह �ि=या ह ै
िजसके @ारा �िचय#, अिभविृ�य#, �विृ�य#, मानिसक योGयताओ,ं आदश|, व सामािजक सामजं-य 
आिद का परी�ण िकया जाता ह ैवहl मापन @ारा यह करना सYभव नहl ह।ै 

 14.3.2 मू�यांकन के �कार- हम पहले ही यह जान चकेु हN िक मAूयांकन उd;ेय केि?wत �ि=या 

ह।ै मAूयांकन के मा!यम से यह जानने का �यास होता ह ैिक वांिछत उd;ेय# क� �ािI मJ िकस सीमा 
तक सफलता �ाI ह+यी। उdे;य# के UिOगत मAूयांकन के िविभ?न �कार हN इनमJ से सवा2िधक 
�चिलत �कार दो हN िनमा2णाMमक मAूयांकन व संकिलत मAूयांकन। 
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(अ). िनमा2णाMमक मAूयांकन: इस �कार के मAूयांकन मJ िवषयव-त ु को िविभ?न इकाईय# मJ 
िवभ� िकया जाता ह ैतथा िव�ाथi को �Mयेक इकाई को उिचत �कार से समझने व जानने का 
अवसर िदया जाता ह।ै मAूयांकन क� �ि=या �Mयेक इकाई के बाद सYपािदत क� जाती ह।ै इस 
मAूयांकन के मा!यम से यह जानने का अवसर िमलता ह ै िक िव�ाथi िवषयव-त ुको िकस सीमा 
तक ^हण कर पाया तथा इसी के आधार पर उसके िलए िनदानाMमक िश�ण क� Kयव-था क� जाती 
ह।ै िनमा2णाMमक मAूयांकन का मLुय उd;ेय िश�ण-अिधगम �ि=या को �भावी बनाने मJ योगदान 
दनेा ह।ै 

(ब). संकिलत मAूयांकन: अिधगम �ि=या के अ?त मJ िकया जाने वाला मAूयांकन संकिलत 
मAूयांकन ह।ै िनमा2णाMमक मAूयांकन के िवपरीत संकिलत मAूयांकन मJ यह जानने का �यास होता ह ै
िक िव�ाथi ने िनधा27रत उd;ेय# क� �ािI मJ सम^ Vप से िकतनी सफलता �ाI क�। संकिलत 
मAूयांकन के मा!यम से हमJ यह जानने मJ सहायता िमलती ह ैिक अनदुशेनाMमक उd;ेय# को िकस 
सीमा तक �ाI िकया गया। इसी के आधार पर िव�ाथi को ^ेड, bेणी और सिट2िफकेट �दान िकय े
जाते हN। ^ेिडंग के अित7र� संकिलत मAूयांकन के @ारा अनदुशेन क� �भावशीलता तथा पाठ्य 
उd;ेय# क� पया2Iता के बारे मJ भी सचूना िमलती ह।ै संकिलत मAूयांकन िकये जाने वाली �चिलत 
तकनीक# मJ िश�क िनिम2त िनTपि� परी�ण, �योगशाला कौशल के बारे मJ राय, �ोज]ेट, 7रपोट2 व 
मॉडल �मखु हN। 

 14.3.3 मू�यांकन क
 िविधयाँ- मAूयांकन िविधय# से आशय उन िविधय# से ह ैिजनक� सहायता 

से िव�ािथ2य# के तtयाMमक Hान का परी�ण िकया जाता ह ैऔर उनके Kयवहार मJ ह+ये प7रवत2न के 
सYब?ध मJ भी जानकारी �ाI क� जाती ह।ै हम पहले ही यह जान चकेु हN िक िश�ण के कई उd;ेय 
होते हN और इन उd;ेय# के मा!यम से िव�ाथi के Hान प�, भाव प� और ि=या प� मJ प7रवत2न 
लाने का �यास होता ह।ै िव�ाथi के Kयवहार मJ आये प7रवत2न# को जानने के िलए कई �कार क� 
िविधयाँ �योग मJ लायी जाती हN जसैे - िलिखत (िनबंधाMमक व व-तिुनo �q), मौिखक व 
�ायोिगक परी�ायJ, सा�ाMकार, �qावली, अिभ�िच मापनी, अिभविृ� मापनी, मAूय परी�ण 
आिद। Hान प� मJ आये प7रवत2न का मAूयांकन करने हतेु िलिखत, मौिखक, �ायोिगक व �े�ण 
तकनीक# को �योग मJ लाया जाता ह।ै वहl भाव प� सYब?धी प7रवत2न# को जानने के आधार बनते 
हN - �े�ण, अिभ�मता परी�ण, अिभविृ� मापनी, मAूय परी�ण, व रेिटंग -केल। जबिक ि=याMमक 
प� मJ आये प7रवत2न का मAूयांकन �मखु Vप से �ायोिगक परी�ाओ ंके मा!यम से िकया जाता ह।ै 
मAूयांकन तकनीक# का �योग करते समय हमJ यह -मरण रखना होता ह ैिक हम वा-तव मJ िकस प� 
का मAूयांकन करना चाहते हN। इस बात को जानकर ही हम सही मAूयांकन तकनीक# का �योग कर 
सकते हN। गलत तकनीक# का �योग कर िकये गये मAूयांकन क� उपयोिगता व वधैता हमशेा ही 
संदहेा-पद रहगेी। 
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 14.3.4 मू�यांकन क
 �िMया- जसैा हम पहले ही जान चकेु हN िक मAूयांकन कई �कार का होता 

ह ैऔर इसको करने के िलए कई �कार क� तकनीक# का �योग होता ह।ै हमJ िकसी भी �कार का 
मAूयांकन करने के िलए एक िनधा27रत �ि=या से गजुरना होता ह।ै मAूयांकन क� �ि=या मJ मLुय Vप 
से चार चरण होते हN - 

1.  िवषय के िश�ण को आधार मानते ह+ये उिचत उd;ेय# का िनधा2रण और चयन। 

2.  िनधा27रत उd;ेय# को िव�ािथ2य# के Kयवहार मJ आने वाले सYभािवत प7रवत2न तथा 

सYभािवत  अिधगम के स?दभ2 मJ -पO Vप से प7रभािषत करना। 

3.  उd;ेय# क� �ािI हते ुउिचत अिधगम अनुभव# और ि=याओ ंक� पहचान करना। 

4.  उd;ेय# क� �ािI िकस सीमा तक ह+यी यह जानने के िलए उिचत परी�ण# का िनमा2ण कर 

उ?हJ �योग मJ लाना। 

वा-तव मJ िश�ण, सीखना और मAूयांकन एक दसूरे से सYबि?धत रहते हN। िश�क अपने िश�ण के 
िलए उd;ेय िनधा27रत करता ह ैव उसी के अनसुार पढ़ाने क� िविधयाँ व तरीके तय करता ह।ै िनधा27रत 
उd;ेय# क� �ािI मJ कहाँ तक सफलता िमली यह जानने के िलए मAूयांकन िकया जाता ह।ै मAूयांकन 
के आधार पर ही िश�क व िव�ाथi दोन# को यह जानने का अवसर िमलता ह ैिक वह अपने �यास# 
मJ कहाँ तक सफल रह।े इसको जानने के बाद वह अपने �यास पनुः �ारYभ कर दतेे हN। इस आधार 
पर कहा जा सकता ह ैिक मAूयांकन एक च=�य �ि=या ह ैजो नये उd;ेय# और ि=याओ ंका रा-ता 
िनधा27रत करती ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

कृपया िनYनांिकत �q# के सम� सMय अथवा असMय िलिखए।   

1. मAूयांकन सीखने वाले को �ितपिुO दनेे का अवसर �दान करता ह।ै........... 
2. िकसी काय2 क� मह�ा अथवा मAूय के िनधा2रण के िलए क� जाने वाली �ि=या ही 

मAूयांकन ह।ै...... 
3. अिधगम �ि=या के अ?त मJ िकये जाने वाला मAूयांकन िनमा2णाMमक मAूयांकन ह।ै........... 
4. मAूयांकन के मा!यम से Kयि� के Kयवहार मJ आये प7रवत2न को जाना जा सकता 

ह।ै........... 
5. मAूयांकन एक ही िदशा मJ चलने वाली �ि=या ह।ै........... 
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14.4 �� ����� =$ ���� ������ 

    जसैा िक हम पहले जान चकेु हN िक शिै�क तकनीक� के दो �मखु प� हN, पहला हाड2वेयर प� व 
दसूरा साmटवयेर प�। इसमJ हाड2वयेर प� जहाँ हमJ सीखने और िसखाने क� �ि=या मJ 
मशीन/उपकरण# के �योग क� ओर �े7रत करता ह ै वहl साmटवयेर प� सीखने और िसखाने क� 
�ि=या को बेहतर बनाने के िलए िविधय#, रीितय#, नीितय# आिद के �योग क� वकालत करता ह।ै 
इस आधार पर कहा जा सकता ह ैिक जब हम मAूयांकन क� �ि=या को सYपािदत करने के िलए 
िविभ?न उपकरण# का �योग करते हN तो वह हाड2वेयर तकनीक� ह ै व जब िविभ?न 
िविधय#/तरीक#/साmटवयेर का �योग करते हN तो वह साmटवयेर तकनीक� का �योग ह।ै 

 14.4.1 मू�यांकन और हाड�वेयर तकनीक
-   आज हम तकनीक� चिलत संसार मJ रह रह ेहN। इस 

वा-तिवकता क� ओर इिंगत करते ह+ये । Adelman (2000) कहते हN िक लोग# के िलए यह 
जानना आव;यक हो गया ह ै िक तकनीक� का �योग काय2 करने और सीखने के िलए कैसे िकया 
जाय। धीरे-धीरे तकनीक� अपने आप मJ एक आव;यक आव;यकता बनती जा रही ह।ै एक 
अिनवाय2 कौशल के Vप मJ तकनीक� के उभार से यह िनिvत ह ैिक इस पर आधा7रत परी�ण भी 
ह#ग।े वह लोग जो कYgयिूटंग मJ िवशेषHता रखते हN उनक� काय2 �मता के �माणीकरण के िलए इस 
�कार के परी�ण आम �चलन मJ आ गये हN। 

   मAूयांकन करने वाल# के िलए महMवपणू2 तtय यह ह ैिक आज तकनीक� सीखने और काय2 करने 
का एक मा!यम बन गयी ह ै(Bennett, 2000)। इस आधार पर कहा जा सकता ह ै िक जब हम 
सीखने और काय2 करने के िलए तकनीक� का �योग कर रह ेहN तो इसका �योग मAूयांकन मJ भी ]य# 
न करJ। इस िवचार से सहमित Kय� करते ह+ये CEO Forum on Education and Technology 
(2001) कहता ह,ै ‘‘जब िव�ालय पाठ्य=म मJ तकनीक� को समािहत करते जा रह े हN, तब 
मAूयांकन िविधय# मJ भी उन उपकरण# का �योग नजर आना चािहए िजनका उपयोग िश�ण और 
अिधगम मJ होता ह।ै’’ 

इस िवचार के पीछे तक2  यह ह ैिक सीखने के िलए �योग क� जाने वाली िविधय# और मAूयांकन क� 
िविधय# के बीच सही तालमले न होने से ]या सीखा गया इसका सही परी�ण नहl हो पायेगा 

(Russell and Heney, 2000)। इस बात को -पO करने के िलए एक उदाहरण िदया जा सकता 

ह।ै आजकल अिधकतर िव�ाथi अपने एसाइनम?ेट व अ?य काय| को कYgयटूर के मा!यम से परूा 
करते हN ऐसे मJ यिद इन िव�ािथ2य# का परी�ण कागज पर िलखवाकर िकया जायेगा तो यह उनक� 
�मता को कमतर कर के आकँने का �यास होगा (Russell and Plati, 2001)। 

    इन कारण# को !यान मJ रखते ह+ये आज ऐसे कई �ोजे]ट चलाये जा रह े हN जो मAूयांकन मJ 
तकनीक� के �योग क� सYभावनायJ �-ततु कर रह ेहN। इनके मा!यम से यह -थािपत िकया जा रहा ह ै
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िक तकनीक� आधा7रत मAूयांकन वा-तव मJ सYभव ह।ै हाड2वयेर तकनीक� के मा!यम से एक ऐसा 
परी�ण त?% िवकिसत िकया जा सकता ह,ै जो िव-ततृ व गहन होगा, Hान और कौशल# को अिधक 
िव-तार से जाँचेगा, ऐसे कौशल# और �Mयय# का परी�ण करेगा जो पवू2 मJ सYभव नहl थे, और 
इससे आग ेबढ़कर िव�ािथ2य# के सीखने के बारे मJ हम जो जानते हN उस पर अिधक Kयापक Vप स े
�काश डालेगा (Tucker, 2009)। इस प7र�ेcय मJ कहा जा सकता ह ैिक हमJ मAूयांकन मJ हाड2वयेर 
तकनीक� के उपयोग को समझना ह,ै सीखना ह ैऔर �योग करने के िलए तैयार रहना ह।ै 

 14.4.2 मू�यांकन और सा`टवेयर तकनीक
- मAूयांकन �ि=या मJ साmटवयेर तकनीक� पर 

आधा7रत दो मLुय िविधयाँ �योग मJ लायी जाती हN - संLयाMमक िविधयाँ व गणुाMमक िविधयाँ। 
संLयाMमक िविधय# मJ हम मLुय Vप से मौिखक परी�ण, िलिखत परी�ण (िनब?धाMमक व 
व-तिुनo) व �ायोिगक परी�ण का �योग करते हN। वहl गणुाMमक िविधय# मJ मLुय Vप स े
�qावली, डायरी, मAूयमापनी, Kयि� अ!ययन, �े�ण, संिचत अिभलेख# आिद के मा!यम से 
मAूयांकन क� �ि=या सYपािदत क� जाती ह।ै 

यिद हम भारतीय िश�ा Kयव-था मJ �चिलत मAूयांकन �णािलय# पर नजर डालJ तो यह पाते हN िक 
इसमJ मLुय Vप से संLयाMमक िविधय# का ही �योग िकया जा रहा ह।ै वहl गणुाMमक िविधय# के 
�योग का �चलन काफ� कम ह।ै जबिक मAूयांकन मJ गहनता लाने व िव�ाथi ने कैसे सीखा, 
िकतना सीखा और िश�क ने िकतना िसखाया, यह जानने के िलए आव;यक हो जाता ह ै िक 
मAूयांकन मJ साmटवयेर तकनीक का संतिुलत �योग हो अथा2त संLयाMमक के साथ गणुाMमक 
िविधय# को भी महMव िदया जाय। इस हते ुिवशेष �यास करने क� आव;यकता ह।ै इसके िलए जहाँ 
एक ओर िश�क# को िविभ?न मAूयांकन िविधय# क� जानकारी दकेर जाग�क करना होगा वहl 
दसूरी ओर उ?हJ इस बात के िलए �ोMसािहत भी करना होगा िक वह िविभ?न साmटवयेर तकनीक� 
का �योग कर मAूयांकन �ि=या को Kयापक, गहन व िव�सनीय बनाय े

�वमू�यांकन हेतु �   

कृपया िनYनांिकत �q# के सम� सMय अथवा असMय िलिखए।   

10. मAूयांकन �ि=या मJ साmटवयेर तकनीक� पर आधा7रत दो मLुय िविधयाँ �योग मJ लायी 
जाती हN ....... 

11. आज तकनीक� सीखने और काय2 करने का एक मा!यम बन गयी ह ै..... 
12. भारतीय िश�ा Kयव-था मJ संLयाMमक िविधय# का ही �योग नही िकया जा रहा ह.ै... 
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14.5 �� ����� ह	�5 ���� ������ 

      आज ऐसे िवशषेH# क� संLया लगातार बढ़ रही ह ैजो यह तक2  करते हN िक िश�ण, अिधगम 
ओर मAूयांकन को बेहतर बनाने मJ शिै�क तकनीक� महMवपूण2 भिूमका िनभा सकती ह।ै इस स?दभ2 

मJ अपने िवचार Kय� करत ेह+ये Tucker (2009) कहते हN िक तकनीक� आधा7रत मAूयांकन हमJ 
िव�ाथi ने सही उ�र िदया या नहl तक सीिमत रखने क� जगह अिधक जानने क� सYभावनायJ 
�-ततु करता ह।ै िविभ?न मीिडया जो U;य और ^ािफक सYब?धी िच%ण का अवसर दतेे हN का 
�योग करके हम िव�ािथ2य# को जिटल, बह+-प�ीय सम-याओ ंका समाधान करने का अवसर द े
सकते हN। इसके मा!यम से यह जानकारी भी एक% कर सकते हN िक िव�ाथi @ारा सम-या समाधान 
के िलए ]या �ि=या अपनायी गयी। यह �ि=या िश�ािवद# को यह जानने मJ मदद करती ह ै िक 
िव�ाथi अपने उ�र# तक िकस �कार पह+चँते हN, और अनदुशेन मJ िकस �कार से सधुार करके 
िव�ािथ2य# को आग ेबढ़ने मJ मदद क� जा सकती ह।ै 

इसी �कार क� कई सYभावनाओ ंको !यान मJ रखते ह+ये मAूयांकन �ि=या मJ शिै�क तकनीक� पर 
नये �योग सामने आ रह ेहN। इनमJ स ेकुछ रोचक �योग# का वण2न आपक� जानकारी हते ु�-ततु ह ै- 

• तकनीक� आधा7रत मAूयांकन के �े% मJ एक Kयापक �योग िकया जा रहा ह ै
िजसका नाम ह ै ‘Problem Solving in Technology-Rich 
Environments (TRE)' �ोज]ेट। इस �ोज]ेट के मा!यम से तकनीक� का 
�योग करते ह+ये िव�ािथ2य# के वHैािनक अ?वषेण कौशल सYब?धी काय| जसैे 
िदये गये िवषय से सYबि?धत सचूना क� खोज करना, यह तय करना िक कौन सी 
सचूना �ासंिगक ह,ै �योग# क� योजना बनाना और उ?हJ करना, अपने �यास# क� 
समी�ा करना, प7रणाम# को Kयवि-थत कर उनका िवCेषण करना, तथा सभी 
प�# को शािमल कनते ह+ये एक सरल KयाLया �-ततु करना आिद का मAूयांकन 
िकया जाता ह ै(Tucker, 2009)। 

• तकनीक� आधा7रत मAूयांकन का एक दसूरा उदाहरण िवHान िश�ा के �े% मJ 
िदया जाने वाला परी�ण (Floaters) ह।ै इस परी�ण का �योग यनूाइटेड 
िकंगडम मJ ‘World Class Tests Optional Assessment Program’ के 
अ?तग2त िकया जाता ह।ै इस अ?त2राTQीय �यास मJ िविभ?न U;य# और आक2 षक 
�q# के मा!यम से िव�ािथ2य# का मAूयांकन उन वHैािनक प�# पर िकया जाता ह ै
िज?हJ कागज और कलम िविध क� सहायता स ेकरना सYभव नहl ह ै(Tucker, 
2009)। 
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• River City Project, जो िक हावड2 मJ िश�ा िवषय के आचाय2 ि=स डीड के 
नेतMृव मJ चलाया जा रहा ह ै एक ऐसा आभासी वातावरण उपि-थत करता ह ै
िजसमJ मा!यिमक िव�ालय# के िव�ाथi एक सिदय# परुाने शहर मJ एक रह-यपणू2 
बीमारी खोजते हN। 7रवर िसटी के इस आभासी संसार मJ िव�ाथi वHैािनक बनकर 
सीखते हN। इस �ोज]ेट मJ चूँिक अ?वषेण पर जोर ह ैअतः िव�ाथi िनरी�ण करते 
हN, शहर मJ रहने वाले लोग# से ‘चैट’ करते हN, प7रकAपनायJ बनाते हN, और यह 
जानने के िलए �योग करते हN िक बीमारी का कारण ]या ह ै(Dede, 2007)। 

इन उदाहरण# के मा!यम से यह -पO होता ह ै िक मAूयांकन के �े% मJ तकनीक� सYब?धी �योग 
िविभ?न िवषय# मJ और िविभ?न दशे# मJ िकये जा रह ेहN। भारतीय सं-थान# मJ भी इस �कार के �योग# 
क� श�ुआत हो चकु� ह।ै आशा क� जा सकती ह ै िक आने वाले िदन# मJ तकनीक� आधा7रत 
मAूयांकन भारतीय िश�ा Kयव-था का अिभ?न अंग बन जायJग।े शिै�क तकनीक� पर आधा7रत 
मAूयांकन क� �चिलत �णािलय# मJ मLुय ह ैकYgयटूर सहायक मAूयांकन, आन लाइन मAूयांकन व 
ई-पोट2फोिलयो। 

14.5.1 कSUयूटर सहायक मू�यांकन- कYgयटूर सहायक मAूयांकन (CAA) एक �चिलत शjद 

ह ै िजसका अथ2 ह ै िव�ाथi @ारा सीखी गयी जानकारी के मAूयांकन के िलए कYgयटूर का �योग 
करना। कYgयटूर आधा7रत मAूयांकन के अ?य �चिलत Vप हN कYgयटूर एडेड मAूयांकन, 
कYgयटूराइ~ड मAूयांकन, कYgयटूर आधा7रत मAूयांकन (CBA) और कYgयटूर बे-ड परी�ण । 
कYgयटूर सहायक मAूयांकन का इितहास परुाना ह।ै अनेक दशे# मJ काफ� पहले से ही बह+-िवकAपीय 
�q# के मा!यम से आन-लाइन मAूयांकन िकया जाता रहा ह।ै जहाँ कYgयटूर आधा7रत मAूयांकन मJ 
िव�ाथi का मAूयांकन सीधे कYgयटूर क� सहायता से िकया जाता ह,ै वहl कYgयटूर सहायक 
मAूयांकन मJ कYgयटूर का �योग मAूयांकन �ि=या को सहायता दनेे और इसका �ब?धन करने मJ 
िकया जाता ह।ै इन दोन# के �योग सYब?धी उदाहरण हN - बह+िवकAपीय �q# को अकं दनेे के िलए 
आिgटकल माक2  रीडर (OMR) का �योग और िव�ािथ2य# के अकं# को 7रकाड2 रखने के िलए 
कYgयटूर आधा7रत डाटा बेस। 

कYgयटूर सहायक मAूयांकन सामा?यतः िनमा2णाMमक व मानक आधा7रत होता ह ैऔर िव�ािथ2य# 
को यह जानने मJ मदद करता ह ै िक जो िश�क चाहता था वह उसने िकस सीमा तक सीखा और 
इसक� जानकारी दतेा ह ै िक िकसी िवषय को अिधक अrछी तरह से कैसे पढ़ाया जाय। साथ ही 
कYgयटूर आधा7रत मAूयांकन संकलनाMमक भी होता ह ैिजसमJ िकसी पाठ्य=म के अ?त मJ सीिमत 
पoृपोषण �दान िकया जाता ह ैिजसको आधार बनाकर िव�ािथ2य# के काय2 का िवभाजन करने और 
^ेड �दान करने का काय2 िकया जाता ह।ै कYgयटूर सहायक मAूयांकन नैदािनक भी होता ह।ै इसके 
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मा!यम से िव�ािथ2य# के पवू2 Hान क� परी�ा क� जाती ह ैऔर उसके आधार पर आग ेके अनदुशेन 
क� Vपरेखा तैयार क� जाती ह।ै 

 14.5.2 आन-लाइन मू�यांकन- आन-लाइन अिधगम (िजसे कभी-कभी दरू-थ अिधगम के नाम 

से भी सYबोिधत िकया जाता ह)ै क� �णाली मJ कYgयटूर सहायक मAूयाँकन क� िवभ?न िविधय# का 
�योग िकया जाता ह।ै सरल अथ| मJ आन-लाइन अिधगम और िश�ण, िश�क# @ारा इ?टरनेट क� 
सहायता से िकया जाता ह।ै आन-लाइन अनदुशेन मJ िव�ाथi दो तरह से सीखते हN एक ही समय मJ 
अ?तःि=या और कहl भी, कभी भी अ?तःि=या के @ारा। िकसी भी आन-लाइन अिधगम वातावरण 
मJ दो समाना?तर �ि=यायJ होती हN - 

• िव�ाथi अिधक सि=य और िचंतनशील Vप से सीखते हN 

• िव�ाथi और िश�क सीखने क� �ि=या मJ तकनीक� का इ-तेमाल करते हN और तकनीक� 
का �योग करने के कारण इसके बारे मJ अिधक जानकार हो जाते हN। 

आन-लाइन अिधगम का मAूयांकन करने के िलए हमJ तकनीक� के �योग क� आव;यकता होती ह।ै 
इस काय2 हते ु िमले-जलेु एसाइनम?ेट का �योग िकया जाता ह।ै जो आन-लाइन मा!यम से सीखने 
वाले के िविभ?न शिै�क आयाम# का मAूयांकन करने मJ मदद करते हN। आन-लाइन अिधगम के 
मAूयांकन क� �ि=या मJ कुछ सीमा तक पारYप7रक प7र�ण# का भी �योग िकया जाता ह।ै 
सामा?यतः इन परी�ण# का �योग समहू �ोज]ेट मJ िव�ाथi अ?तःि=या और अ?य ि=याओ ंको 
�ोMसािहत करने के िलए िकया जाता ह।ै आन-लाइन मAूयांकन के िविभ?न �कार िनYन हN - 

• सेम-ेटर के अ?त मJ �qप% 

• साIािहक परी�ण 

• समहू �ोज]ेट 

• Kयि� अ!ययन िवCेषण 

• सीखने सYब?धी �िति=यायJ 

• ‘चैट’ �िति=यायJ 

• =मवार चचा2ओ ंमJ �ितभाग 

• आभासी �-ततुीकरण/आन लाइन सेमीनार 
  आन-लाइन िश�ा क� बढ़ती माँग के चलते आन-लाइन मAूयांकन क� �विृ� को भी बढ़ावा िमला 
ह।ै इस काय2 मJ शिै�क तकनीक� महMवपूण2 भिूमका िनभा रही ह।ै आन-लाइन मAूयांकन के मा!यम 
से लगातार परी�ण करना और िव�ाथi को प7रणाम# से तMकाल अवगत कराना बह+त आसान हो 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 178 

गया ह।ै यहाँ यह बात !यान रखने योGय ह ैिक इसके मा!यम से जिटल अिधगम ि=याओ ंव समहू 
काय| का परी�ण करना उतना सरल नहl ह,ै पर?त ुइस िदशा मJ �यास जारी ह ैऔर आशा क� जा 
सकती ह ैिक आने वाले समय मJ आन-लाइन मAूयांकन का दायरा और िव-ततृ हो जायेगा। 

 14.5.3 इलेQ[ािनक पोट�फोिलयो- इले]Qािनक पोट2फोिलयो िजसे ई-पोट2फोिलयो या िडिजटल 

पोट2फोिलयो के नाम से भी जाना जाता ह,ै से आशय सीखने वाले Kयि� @ारा अपने इले]Qािनक 
इवीडे?स को वबे (इ?टरनेट) पर Kयवि-थत व �कट िकय ेजाने से ह।ै ई-पोट2फोिलयो के सYब?ध मJ दो 
तtय महMवपूण2 हN - 

• यह एक इले]Qािनक इवीडे?स ह ैिजसमJ टे]-ट, इले]Qािनक फाइAस, िच%, मAटीमीिडया, 
jलाग व हाइपरिलंक का �योग िकया जाता ह।ै 

• यह अिधगम सYब?धी एक अिभलेख ह ैजो ]या सीखा गया के बारे मJ वा-तिवक �माण 
�-ततु करता ह।ै 

  ई-पोट2फोिलयो सीखने वाले Kयि� क� �मताओ ं के �कटन और आMम-अिभKयि� करने का 
मा!यम ह ै और आन-लाइन होने क� दशा मJ इसे लगातार Kयवि-थत िकया जा सकता ह।ै ई-
पोट2फोिलयो को आव;यकतानसुार िविभ?न लोग# तक पह+चँाया जा सकता ह ैतथा इसका उपयोग 
िविभ?न काय| हते ुिकया जा सकता ह।ै ई-पोट2फोिलयो के मा!यम से िव�ािथ2य# को उनके @ारा ]या 
सीखा गया के बारे मJ बताने व उस पर िचंतन करने का अवसर िमलता ह।ै ऐसा करने के कारण वह 
अपनी सीखने सYब?धी आव;यकताओ ंके �ित अिधक सजग हो जाते हN। साथ ही उनमJ अिधगम 
क� िविभ?न िविधय# के �ित जाग�कता भी उMप?न होती ह।ै इस आधार पर कहा जा सकता ह ैिक 
ई-पोट2फोिलयो सीखने सYब?धी उd;ेय# क� �ािI का मAूयांकन करने मJ �भावी Vप से सहायक ह।ै   

�वमू�यांकन हेतु �   

10. तकनीक� आधा7रत मAूयांकन का एक दसूरा उदाहरण िवHान िश�ा के �े% मJ िदया जाने 
वाला परी�ण (Floaters) ह.ै..... 

11. ई-पोट2फोिलयो सीखने सYब?धी उd;ेय# क� �ािI का मAूयांकन करने मJ �भावी Vप से 
सहायक नहl ह ै....... 

12. कYgयटूर सहायक मAूयांकन सामा?यतः िनमा2णाMमक व मानक आधा7रत होता ह.ै.. 

14.6 �����  

इस इकाई मJ हमने मAूयांकन के �े% मJ शैि�क तकनीक� के �योग से जड़ुी कई बात# के बारे मJ 
जाना। आइये उनमJ से कुछ महMवपणू2 तtय# को एक बार िफर से दोहरा लJ - 
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• मAूयांकन एक सामािजक व मनोवHैािनक �ि=या ह ैिजसका �योग हम जीवन के �Mयेक 
प� मJ करते हN। िश�ा के �े% मJ मAूयांकन, अिधगम उd;ेय# क� �ािI से सYबि?धत ह।ै 

• िश�ा मJ मAूयांकन सामा?यतः इस तुलना पर आधा7रत होता ह ै िक ]या वांिछत था 
(अिधगम, �गित, Kयवहार) और ]या �ाI िकया गया। 

• मAूयांकन के िविभ?न �कार हN। इसमJ से सवा2िधक �चिलत �कार दो हN - िनमा2णाMमक 
मAूयांकन और संकिलत मAूयांकन। िनमा2णाMमक मAूयांकन के @ारा यह जानने का अवसर 
िमलता ह ै िक िव�ाथi िवषयव-त ु को िकस सीमा तक ^हण कर पाया। वहl संकिलत 
मAूयांकन के मा!यम से यह पता चलता ह ै िक िव�ाथi ने िनधा27रत उd;ेय# क� �ािI मJ 
सम^ Vप से िकतनी सफलता �ाI क�। 

• मAूयांकन क� अनेक# िविधयाँ ह।ै मAूयांकन िविधय# का चयन इस बात पर िनभ2र करता ह ै
िक मAूयांकन हते ुिनधा27रत KयवहाराMमक उd;ेय (HानाMमक, भावाMमक, ि=याMमक) ]या 
ह।ै 

• मAूयांकन मJ शिै�क तकनीक� का �योग एक अिनवाय2ता बनता जा रहा ह।ै आज िव�ाथi 
को नई िविधय#, तकनीक#, व �िविधय# के मा!यम से िसखाया जा रहा ह।ै िजसके चलते 
मAूयांकन क� तकनीक� आधा7रत िविधयाँ अि-तMव मJ आयी हN। 

• मAूयांकन मJ शिै�क तकनीक� के �योग के दो मLुय प� हN- हाड2वयेर तकनीक� और 
साmटवयेर तकनीक�। मAूयांकन मJ हाड2वयेर तकनीक� से आशय ह ैउपकरण#/ मशीन का 
�योग व साmटवयेर तकनीक� से अिभ�ाय िविभ?न िविधय#/�िविधय#/तकनीक# के �योग 
से ह।ै 

• तकनीक� आधा7रत मAूयांकन िव�ाथi ने सही उ�र िदया या नहl तक सीिमत रहने क� 
जगह अिधक जानने मJ मदद करते हN जसैे िव�ाथi अपने उ�र# तक िकस �कार पह+चँते हN 
और िव�ाथi @ारा सम-या समाधान के िलए ]या �ि=या अपनायी गयी। तकनीक� 
आधा7रत मAूयांकन के �चिलत उदाहरण ह ै - कYgयटूर सहायक मAूयांकन, आन-लाइन 
मAूयांकन, व ई-पोट2फोिलयो। 

• कYgयटूर सहायक मAूयांकन कYgयटूर क� मदद स ेसYपािदत होते हN और यह जानने मJ मदद 
करता ह ैिक िव�ािथ2य# ने िकस सीमा तक सीखा और यह जानकारी भी दतेा ह ैिक िकसी 
िवषय को अिधक अrछी तरह से कैसे पढ़ाया जाय। 

• आन-लाइन मAूयांकन इ?टरनेट क� सहायता से िकया जाता ह।ै इसमJ िमले-जलेु एसाइनम?ेट 
का �योग कर सीखने वाले के िविभ?न शिै�क आयाम# का मAूयांकन करने का �यास 
होता ह।ै 
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• ई-पोट2फोिलयो सीखने वाले Kयि� क� �मताओ ंके �कटन और आMमअिभKयि� करने 
का मा!यम ह ैऔर आन-लाइन होने क� दशा मJ इसे लगातार Kयवि-थत िकया जा सकता 
ह।ै 

14.7 �� ����M&��9� 

• मAूयांकन - यह जानने के िलए अपनायी जाने वाली �ि=या िक िदये गये काय2 अथवा एक 
सं-थान मJ ]या ह+आ। 

• मापन - िव�ाथi क� �गित का परी�ण और उसे ^ेिडंग/अंक दनेे के िलए पOृपोषण �दान 
करने क� �ि=या। 

• शिै�क तकनीक� - सीखने और िसखाने क� �ि=या को बेहतर बनाने के िलए �णािलय#, 
तकनीक# और सहायक साधन# का िवकास, चयन, �योग और मAूयांकन क� शिै�क 
तकनीक� ह।ै 

• मAूयांकन मJ तकनीक� - मAूयांकन मJ तकनीक� से आशय िविभ?न मीिडया @ारा U;य और 
^ािफक सYब?धी िच%ण �-तुत कर िव�ािथ2य# को जिटल और बह+-पदीय सम-याओ ंका 
समाधान करने का अवसर दनेा और यह जानने का �यास करना िक िव�ाथi @ारा सम-या 
समाधान के िलए ]या �ि=या अपनायी गयी। 

• कYgयटूर सहायक मAूयांकन - कYgयटूर सहायक मAूयांकन (CAA) एक �चिलत शjद ह ै
िजसका अथ2 ह ै िव�ाथi @ारा सीखी गयी जानकारी के मAूयांकन के िलए कYgयटूर का 
�योग करना। 

• आन-लाइन मAूयांकन - अिधकांश आन-लाइन अिधगम �णािलय# मJ परी�ण हतेु 
िविधयाँ भी िनिहत होती हN िजनके मा!यम से व-तिुनo व खलुी �कृित के �q �-ततु कर 
मAूयांकन िकया जाता ह।ै 

• इले]Qािनक पोट2फोिलयो - इले]Qािनक पोट2फोिलय# (ई-पोट2फोिलयो या िडिजटल 
पोट2फोिलयो) सीखने वाले को अपने तtय# सYब?धी एक िडजीटल गोदाम बनाने व 
िवकिसत करने मJ सहायता देता ह,ै िजसका �योग वह अपनी �मताओ ंका �दश2न करने 
और अपने अिधगम के बारे मJ बताने हते ुकर सकता ह।ै 
 

14.8   ���� �����  ह	�5 �!"  ��  �#$ 

इकाई 14.3 के �q संLया 1 का उ�र -सMय 
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इकाई 14.3 के �q संLया 2 का उ�र - सMय 

इकाई 14.3 के �q संLया 3 का उ�र - असMय 

इकाई 14.3 के �q संLया 4 का उ�र - सMय 

इकाई 14.3 के �q संLया 5 का उ�र – असMय 

इकाई 14.4 के �q संLया 1 का उ�र -सMय 

इकाई 14.4 के �q संLया 2 का उ�र - सMय 

इकाई 14.4 के �q संLया 3 का उ�र – असMय 

इकाई 14.5 के �q संLया 1 का उ�र -सMय 

इकाई 14.5 के �q संLया 2 का उ�र - असMय 

इकाई 14.5 के �q संLया 3 का उ�र – सMय 

14.9  %�&'�(��%�)� 
Adelman, C. (2000). A parallel post secondary universe. The certification system 

in information technology. U.S. Department of Education. 
Retrieved June 26, 2009, from http://www.ed.gov./pubs/Parallel 
Universe. 

Best, J.W., & Khan, J.V. (2006). Research in Education (10th Edition). New 
Delhi: Prentice Hall of India Pvt. Ltd. 

CEO Forum on Education and Technology (2001). School technology and readiness - 

key building blocks for student achievement in the 21st century: 
Assessment, alignment, accountability, access, analysis. Retrieved 
June 26, 2009, from 
http:/www.ceoforum.org/downloads/report4.pdf 

Dede, C. (2007). Transforming education for the 21st century: New pedagogies 
that help all students attain sophisticated learning outcomes. 
Commissioned by the NCSU Friday Institute. Retrieved July 25, 
2009, from http://www.gse.harward 
.ednfordedech/Dede_21stc_skills _semi_final.pdf 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 182 

Russell, M., & Haney, W. (2000). Bridging the gap between testing and 
technology in schools. Education Policy Analysis Archieves, 8(19). 
Retrieved June 26, 2009, from http://epaa.asu. edu/v8ny9.html 

Russell, M., & Plati, T. (2001). Effects of computer versus paper administration 
of a state-mandated writing assessment. Retrieved June 26, 2009, 
from http://www.tcrecord.org/content.asp? contentID=yo709 

Tucker, B. (2009). Beyond the bubble: Technology and the future of student 
assessment. Education Sector Reports. Retrieved April 07, 2009, 
from http://www.educationsector.org. 

14.10  �ह�"�  .)"�/�  ��[  %��(� 
Bennett, R.E. (2001). How the Internet will help large-scale assessment reinvent 

itself. Education Policy Analysis Archieves, 9(5).  

Bennett, R.E. (2002). Inexobrable and inevitable : The continuing story of 
technology and assessment. Journal of Technology, Learning and 
Assessment, 1(1). Available at http://www.jtla.org. 

Misra, P.K. (2010). Student assessment in technology enhanced learning and evaluation of technology.  In 

IGNOU Course Book Educational Communication Technologies (MDE-418) Block 1 

Communicatoion technology: Basics (pp.109-124). New Delhi: IGNOU.  

Naidu, S. (2006). E-Learning - A guidebook of principles, procedures and 
practices. New Delhi: Commonwealth Educational Media Center 
for Asia. 

Wiggins, G.P. (1993). Assessing student performance. San Francisco: 
Jossey_Bass Publishers.  

14.11 ��*�+�,��  �! 

1. मAूयांकन से आप ]या समझते हो? इसके िविभ?न �कार# व िविधओ ंका उAलेख करो। 
2. मAूयांकन �ि=या मJ शैि�क तकनीक� पर नये �योग सामने आ रह ेहN।इसे -पO क�िजए
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���� -15 ����� ���	�	 �- ���
�*� 
इकाई का �व�प 

15.1��तावना     
15.2उ	�ेय  
15.3 भारत म< शैि�क तकनीक� के �े� म< िकये गये कुछ अYययन 
    15.3.1 सन ्1990 तक िकये गये अYययन 
    15.3.2 सन ्1991 से 2000 तक िकये गये अYययन 
    15.3.3 सन ्2001 से 2010 तक िकये गये अYययन 
15.4 िनcकष� एवं भावी प�र^�य  
15.5 शैि�क तकनीक� शोधक/ा�ओ/ंअNयासक/ा�ओ ंके िलए कुछ सझुाव 
15.6 साराशं 
15.7 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र  
15.8 संदभ� 2ंथ सचूी 
15.9 िनबंधा6मक �- 

1.1 ������� 
    शिै�क तकनीक� अिधगम मJ वैHािनक Hान एवं कौशल# का �योग ह,ै िजसके @ारा िश�ण-अिधगम �ि=या क� 
�भावशीलता एव ं द�ता म े सधुार लाया जाता ह।ै यह एक सिुनयोिजत एव ं =मब` उपागम ह,ै िजसका उd;ेय 
अिधगम को अिधकतम �भावी बनाना ह।ै इसमJ अिधगम के �े% मJ �योग होने वाले िविभ?न िश�ण िविधय#, 
�िविधय#, Kयहू#, मAूयांकन �िविधय#, िश�ण सहायक सामि^य#, सY�ेषण मा!यम# इMयािद के बारे मJ अ!ययन एव ं
शोध िकया जाता ह।ै सं�ेप मJ, शिै�क तकनीक� मJ उन सभी आधिुनक िविधय#, मा!यम# इMयािद के बारे मJ अ!ययन 
एव ंशोध तकनीक� मJ उन सभी आधिुनक िविधय#, मा!यम# एव ंसहायक सामि^य# का अ!ययन िकया जाता ह,ै जो 
अिधगम को �भावी एव ं द� बनाती ह।ै अतः शिै�क तकनीक� मJ  अनसंुधान सामा?यतया तीन चीज# सY�ेषण 
मा!यम, िश�ण िविध एव ंिश�ण सहायक साम^ी (3Ms: Media, Methods & Materials) तक केि?wत होता हN। 
       �थम दो शिै�क शोध सवZ�ण मJ अिभ=िमत अिधगम से सYबि?धत अ!ययन कुलकणi तथा कपािड़या 
(1974), और शाह, महेता तथा कुलकणi (1987) के थे। तीसरे शिै�क शोध सवZ�ण मJ शिै�क तकनीक� शोध# को 
िनYनिलिखत समहू# मJ िवभािजत िकया गया था। (िमbा, 1984) 

1. जन मा!यम  
2.  
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3. अिभ=िमत अिधगम 
4. सcूम-िश�ण 
5. िखलौने एव ं�ितमान 
6. दरू-थ िश�ा 

चतथु2 शिै�क शोध सवZ�ण मJ शिै�क तकनीक� शोध# को िनYनिलिखत समहू# मJ िवभािजत िकया गया था। (श]ुला, 
1993) 

1. जन मा!यम  
2. bKय-U;य साम^ी 
3. बह+मा!यम िकट 
4. प%ाचार िश�ा 
5. अिभ=िमत अिधगम 
6. सcूम-िश�ण 
7. द�ता अिधगम �िविधयाँ 
8. िश�ण-अिधगम �ितमान 

पाँचव ेशिै�क शोध सवZ�ण (1988-92) मJ शिै�क तकनीक� शोध# को िनYनिलिखत समहू# मJ िवभािजत िकया गया 
था। (दवेाल, 1997) 

1. वीिडयो तथा ईटीवी काय2=म 
2. रेिडयो तथा bKय काय2=म 
3. सcूम िश�ण तथा िश�ण �िविधयाँ 
4. कYgयटूर सहायक अनदुशेन (सी0ए0आई0) तथा द�ता अिधगम 
5. अिभ=िमत अिधगम 
6. िश�ण सहायक साम^ी 
7. शिै�क समाचार 7रपSिटंग 

छँठवJ शिै�क शोध सवZ�ण (1993-2000) मJ शैि�क तकनीक� शोध# को िनYनिलिखत समहू# मJ िवभािजत िकया 
गया था (दवेाल, 2006) 

1. जन मा!यम, टेलीिवजन तथा वीिडयो काय2=म 
2. अनदुशेन तकनीक�, bKय-U;य और िश�ण सहायक साम^ी 
3. अिभ=िमत अनदुशेन 
4. कYgयटूर तथा कYgयटूर सहायक अनदुशेन 
5. सचूना तकनीक� तथा प-ुतकालय िवHान 
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15.2��	
�  

इस इकाई का अ!ययन करने के बाद – 

1. शिै�क तकनीक� मJ वत2मान शोध �विृ�य# के बारे मJ Hान हो सकेगा। 
2. शिै�क तकनीक� के नये शोध �े%# से प7रिचत हो जायJग।े 
3. शिै�क तकनीक� मJ उपय�ु शोध �ाVप# के बारे मJ िवचार करने िलए आधार �दान हो सकेगा। 
4. शिै�क तकनीक� मJ नवोमेषी �विृ�य# पर शोध करने के योGय बनाना। 
5. शिै�क तकनीक� मJ शोध से सYबि?धत सम�MययाMमक आधार को िव-ततृ करना 

15.3 '�$� �3 ���� ������ �	  �	� �3 ���	 ��	 �5 \ �Q��� 

   15.3.1 सन ्1990 तक िकये गये अdययन-कुलकणi (1969) ने भारत मJ शिै�क तकनीक�ः िश�ा एव ंराTQीय 

िवकास पर अ!ययन िकया। इस अ!ययन मJ भारतीय िश�ा मJ अनुदशेनाMमक मा!यम तथा अिभ=िमत अिधगम के 
Vप मJ शिै�क तकनीक� क� भिूमका क� िववचेना क� गयी। 

िसंह तथा मोग2न (1971) ने भावी शिै�क उप^ह �णाली के िवकास हते ु कYgयटूर के शिै�क एव ं सY�ेषणाMमक 
उपयोिगता तथा अ?य शिै�क सY�ेषण आव;यकताओ ं का िवCेषण िकया तथा पाया िक शिै�क सY�ेषण एवं 
संगणक�य आव;यकताओ ंक� पिूत2 हते ुअपे�ाकृत उrच-शि� वाले शिै�क उप^ह क� आव;यकता ह।ै 

मिलक (1982) ने भारत मJ संचार मा!यम के पारYप7रक Vप# का अ!ययन िकया। मौिखक समहूगान एव ंसमहू �ामा 
का �योग िवकासाMमक संदशे# के �सार के िलए जनमा!यम सं-थाओ ं@ारा िकया गया था। अ!ययन मJ यह भी पाया 
गया िक सY�ेषण मा!यम के Vप मJ समहू मा!यम अिधक �भावी ह।ै 

रेड्डी (1987) ने उrच िश�ा मJ टेलीिवजनः भारतीय अनुभव पर अ!ययन िकया। इस अ!ययन ने भारतीय उrच 
िश�ा �णाली मJ टेलीिवजन के �योग, नीित, �शासिनक संरचना जो शिै�क तकनीक� के अनकूुल हो, लcय िनधा2रण 
तथा काया2?वयन मJ आने वाली बाधाओ ंपर �काश डाला। 

    15.3.2 सन ् 1991 से 2000 तक िकये गये अdययन- राव (1991) ने िश�ा मJ कYgयटूर क� भिूमका पर 

अ!ययन िकया तथा पाया िक िश�ा मJ कYgयटूर क� महMवपणू2 भिूमका ह।ै वत2मान भारतीय प7रU;य तथा ]लास 
�ोज]ेट के आव;यकता एव ंमहMव का भी अ!ययन िकया।  

पटनायक तथा मोनाहन (1993) ने इितहास िश�ण मJ अि^म संगठक �ितमान  क� �भावशीलता का अ!ययन िकया 
तथा पाया िक अि^म संगठक �ितमान के @ारा पढ़ाय ेगये गये छा%# का सYपादन अrछा था, उन छा%# क� तलुना मJ  
िज?हJ पारYप7रक िश�ण �ितमान से पढ़ाया गया था। 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 186 

 

गायकवाड़ (1993) ने िश�को के सै`ाि?तक तथा योजना कौशल# क� द�ता का �भाव उनके @ारा सY�Mयय 
उपलिjध �ितमान के @ारा िश�ण िनTपि� पर दखेा तथा पाया िक िसफ2  सै`ाि?तक द�ता धनाMमक या ऋणाMमक 
िनTपि� को �भािवत नही कर पाती ह।ै उस समहू के छा%# क� उपलिjध अrछी थी, िज?हJ योजना कौशल# मJ द�ता 
रखने वाले िश�क# ने पढ़ाया था। 

केमपाराज ु (1993) ने प-ुतकालय तथा सचूना िवHान किम2य#  के Kयवसाियक कौशलो के िवकास का अ!ययन 
िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकाला िक उनका पाठ्य=म अिधक सै`ाि?तक था। Kयावसाियक एव ं Kयवहा7रक 
कौशल# को कम महMव िदया गया था। 

दसेाई (1994) ने ^ािफक तथा ��ेिपत सहायक साम^ी का भोजन तथा पोषण िवषय के िश�ण मJ �भावशीलता का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक दोन# सहायक साम^ी �भावी थी, पर?त ु^ािफक साम^ी ��ेिपत सहायक साम^ी क� 
तलुना मJ अिधक �भावी थी। जब छा%# के िवचार का अ!ययन गया तो िनTकष2 िनकला िक दोन# �कार के िश�ण 
सहायक साम^ी अिधगम मJ सहायक थी।  

गोयल, जोसेफ तथा िश?द े(1994) ने शोध अिभयोGयता के मAूयाँकन हते ुकYgयटूर साmटवयेर का िवकास िकया।  

महाजन (1994) ने क�ा दो मJ एकवचन तथा बह+वचन पढ़ाने के िलए कYgयटूर सह अनदुशेन क� �भावशीलता का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक कYgयटूर सह अनदुशेन (सी0ए0आई0) पारYप7रक िश�ण िविध क� तलुना मJ अिधक 
�भावी थी। 

प�डा (1994) ने अि^म संगठक �ितमान के �भाव का अ!ययन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक अि^म संगठक 
�ितमान पारYप7रक िश�ण िविध क� तलुना मJ अिधक �भावशाली था। 

�हर (1994) ने संचार मा!यम# के छा%# के अिधगम पर �भाव का अ!ययन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक 20 
िव�ालयां◌े मJ से िसफ2  04 िव�ालय पणू2 Vपेण िव�ालयी टेलीिवजन काय2=म का पणू2Vपेण �योग कर रह े थे। 
वीिडयो तथा आिडयो कैसेट्स का �योग नहl हो रहा था। कोई भी िश�क िव�ालयी टेलीिवजन काय2=म मJ 
�र्िशि�त नहl था। 

पVुशोथामन तथा -टेला (1994) ने समहू अनदुेशन के िलए िश�क िनयंि%त अ?तःि=याMमक वीिडयो क� 
�भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक पारYप7रक िश�ण िविध क� तुलना म ेयह िविध अिधक �भावी थी 
तथा छा%# पर वीिडयो पाठ# का �भाव लYबे समय तक बना ह+आ था। 

साह तथा अ^वाल (1994) ने कYgयटूर िश�ा तथा कYgयटूर सह अनदुशेन के �ित िश�क# के UिOकोण  का 
मAूयांकन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक सभी समहू# के िश�क# के UिOकोण धनाMमक थे, य�िप मिहला िश�क# 
के UिOकोण पVुष िश�क# क� तलुना मJ अिधक धनाMमक था। 
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िसंह (1994) ने क�ा 11 के छा%# पर अथ2शा& िश�ण मJ आगनाMमक िच?तन �ितमान तथा पारYप7रक िश�ण 
िविध क� तलुना िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक आगनाMमक िच?तन �ितमान पारYप7रक िश�ण िविध क� तलुना मJ 
अिधक �भावी था। 

स?ुदर तथा इकडोटे (1994) ने टेप -लाइड काय2=म का िवकास एव ंमAूयांकन िकया तथा पाया िक छा%# का इसके 
�ित धनाMमक अिभविृ� थी तथा उनके सYपादन पर काय2=म का धनाMमक �भाव था। 

थाकेर (1994) ने क�ा 11 के अथ2शा& िवषय के छा%# पर रेखीय तथा शाखीय अिभ=िमत साम^ी के �भाव का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक रेखीय काय2=म शाखीय क� तलुना म ेअिधक �भावी था, पर?त ुशाखीय काय2=म 
पाठ्य=म के उन भाग# के िलए �भावी था, जो कम महMव के थे। 

%ेहान (1994) ने क�ा 11 के जीव िवHान के िव�ािथ2य# पर Kयि�गत तथा समहू अनदुशेनाMमक माडयूल# के 
�भावशीलता का अ!ययन िकया। जी0ओई0एम0 तीन �कार के थेः  

• जी0आई0एम0-1 िजसमJ िसफ2  U;य साम^ी था, 

• जी0आई0एम0-2 िजसमJ िसफ2  bKय साम^ी था, तथा 

• जी0आई0एम0-3 िजसमJ िसफ2  मिुwत साम^ी थी।  

यह पाया गया िक जी0आई0एम0-1, जी0आई0एम0-2 तथा जी0आई0एम0-3 क� तलुना मJ अिधक �भावी था। 

अ^वाल (1995) ने अिभ=िमत अनदुेशन तथा कYgयटूर सह अनदुशेन के @ारा सम�Mयय अवबोध क� तुलना िकया। 
अ!ययन से यह िनTकष2 िनकाला िक कम बिु` के िव�ािथ2य# के िलए अिभ=िमत अनदुेशन अिधक �भावी था तथा 
अिधक बिु` एव ंउrच सामािजक-आिथ2क -तर के िव�ािथ2य# के िलए कYgयटूर-सह-अनुदशेन �भावी था। 

जोशी एव ं महापा%ा (1995) ने कYgयटूर साmटवयेर के �भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक जो छा% 
साmटवयेर पैकेज क� मदद से पढ़ाये गये थे, उनक� िनTपि� अrछी थी। जो छा% पारYप7रक िश�ण िविध से पढ़ाये गये 
थे, उनक� िनTपि� खराब थी। 

कोठारी तथा चौधरी (1995) ने िविभ?न आय ु-तर# के िव�ािथ2य# के Kयवहार पर टेलीिवजन काय2=म के �भाव का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक लड़िकय# के संवगेाMमक एव ंसजृनाMमक Kयवहार पर लड़क# क� तुलना मJ अिधक 
�भाव था। िव�ािथ2य# के नैितक Kयवहार पर ऋणाMमक �भाव था। 

साहu तथा गोयल (1995) ने क�Qीवाइड ]लासVम टाँकबNक के साथ तथा िबना टाँकबNक एव ं इGन ू काय2=म# का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक टाँकबNक �ाVप पर आधा7रत काय2=म अिधक �भावी थे। दश2क# का य0ूजी0सी0 
टेलीिवजन काय2=म के �ित धनाMमक अिभविृ� थी। 
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साहu तथा मिलक (1995) ने उrच तथा िनYन �ाथिमक िवधालय िवधािथ2य# का ई0टी0बी0 काय2=म के �ित 
अिभविृत का अ!ययन िकया। यह िनTकष2 िनकाला िक उrच तथा िनYन �ाथिमक िवधािथ2य# के अिभविृ� मJ अ?तर 
नहl था, पर?त ुिलंग के आधार पर उनके अिभविृ�य# मJ अ?तर पाया गया। 

िसंह (1995) ने पया2वरणीय सचेतता पढ़ाने के िलए वीिडयो अनदुशेनाMमक साम^ी का िवकास िकया। गजुरात, 
य0ूपी0 तथा राज-थान के तीन -कूल# मJ �े% परी�ण िकया गया। अ!ययन म◌ें यह पाया गया िक वीिडयो साम^ी 
Vिचकर एव ं�भावी था। 

च?w तथा पा�डया (1996) ने काननू िश�ा दनेे के िलए वीिडयो िफAमस के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक 
िवHान वग2 के छा%# क� उपलिjध कलावग2 के छा%# से अिधक थी। इसी �कार अं̂ Jजी मा!यम वाले िव�ािथ2य# क� 
उपलिjध िह?दी मा!यम वाले िव�ािथ2य# क� तलुना मJ अिधक थी। 

कासवाकर (1997) ने जनसंLया सचेतता िवकिसत करने के िलए मAटीमीिडया साम^ी का िवकास िकया तथा उसक� 
�भावशीलता का अ!ययन िकया। अ!ययन मJ पाया गया िक मAटीमीिडया साम^ी पारYप7रक िविध क� तलुना मJ 
अिधक �भावी थी। िश�क �िश�ओु ंके अिभविृ� मJ प7रव2तन करने के िलए मAटीमीिडया साम^ी अिधक �भावी 
था। 

  भानग ू तथा िस`ू (1997) ने मा!यिमक िवधालय के िवधािथ2यो◌े◌ं के भोजन एव ं -वा-थय Hान पर िश�ण 
सहायक साम^ी के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक िश�ण सहायक साम^ी का उनके भोजन एव ं-वा-थय 
िवषय मJ उपलिjध पर साथ2क �भाव था। 

इिनगो (1997) ने अनदुशेक िनयंि%त अ?तःि=याMमक वीिडय# तथा पारYप7रक वीिडयो के �भावशीलता का अ!ययन 
िकया तथा पाया िक अनदुशेक िनयंि%त अ?तःि=याMमक वीिडयो, KयाLयान िविध तथा पारYप7रक वीिडय# क� तलुना 
मJ अिधक �भावी था। 

सेन (1997) ने प-ुतकालय# मJ  सचूना �ौ�ोिगक� के �योग पर अ!ययन िकया। यह पाया गया िक तकनीक� सं-थान# 
के प-ुतकालय# तथा मिेडकल कालेज# के प-ुतकालय# मJ सचूना �ौ�ोिगक� का �योग उrच -तर का था। तथािप 
हाड2वयेर तथा साmटवयेर के �योग हते ुकोई िदशा-िनदZश या िनयामावली नहl था।  

िसंह तथा कौर (1997) ने शहरी �ाथिमक -तर के िवधािथ2य#  के सामािजक-मनोवैHिनक Kयवहार पर टेलीिवजन 
काय2=म के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक टेलीिवजन काय2=म# के दश2न अविध का उनके सजगता, 
बहादरुी, �स?नता, आMम-िव�ास, िम%ता तथा नेतMृव �मता पर कोई �भाव नहl था। 
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कुलकणi तथा कामत (1997) ने मराठी भाषा के िश�ण मJ उपय�ु शैि�क तकनीक� के �योग पर �ायोिगक 
अ!ययन िकया तथा पाया िक सही उrचारण के साथ पढ़ने क� योGयता मJ कुछ सीमा तक विृ` ह+ई थी तथा -पO एव ं
सही िलखने क� योGयता मJ ~यादा विृ` ह+ई थी। 

रंगराज (1997) ने भिैतक िवHान िश�ण मJ सी0ए0आई0 क� �भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक 
सी0ए0आई0 सहायता �णाली के Vप मJ  अिधक �भावी था तथा Kयि�गत अनदुशेन के Vप मJ कम �भावी था। 
पाठ्यव-त ुके धारण �मता मJ भी सी0ए0आई0 सहायता �णाली @ारा विृ` पायी गई थी। 

शमा2 (1997) ने सं-कृत Kयाकरण के िश�ण हते ुअिभ=िमत अनदुशेन का �योग िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकला 
िक अिभ=िमत अनदुेशन से पढ़ाये गये समहू का म!यमान  KयाLयान िविध से पढ़ाये गये समहू क� तलुना मJ अिधक 
था। अतः पहले समहू का िनTपादन अrछा था। 

सखुासे तथा िचनचोलकर (1997) ने क�ा 5 के िव�ािथ2य# पर भगूोल िश�ण मJ शिै�क तकनीक� के �योग का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक सामा?यतया िव�ालय# मJ िश�ण सहायक साम^ी उपलjध नहl थी। भगूोल िश�क 
सहायक साम^ी के �योग मJ �िशि�त नहl थJ पर?त ुिश�क भगूोल के किठन सम�Mयय# के िश�ण मJ सहायक साम^ी 
क� महMवपणू2 भिूमका से सहमत थे। 

अ^वाला (1998) ने वहृ�र गोहाटी �े% के मिहलाओ ंके सामािजक एव ं नैितक िवकास पर टी0वी0 काय2=म के 
�भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक टी0वी0 काय2=म का मिहलाओ ंके जागVकता तथा ि-थित पर धनाMमक 
�भाव था, पर?त ुटी0वी0 पर से]स, िहसंा तथा अपशjद# का दश2क# पर नकाराMमक �भाव था। 

अ^वाल तथा मोह?ती (1998) ने KयाLयान िविध, मAटीमीिडया तथा अिभ=िमत अिधगम साम^ी के �भावशीलता 
का अ!ययन िकया तथा पाया िक िव�ािथ2य# का िनTपादन मAटीमीिडया तथा अिभ=िमत साम^ी से अrछा था। यह 
भी पाया गया िक मAटीमीिडया तथा अिभ=िमत साम^ी मा!यिमक -तर पर तथा िवHान िवषय# के िश�ण मJ अिधक 
�भावी थे। 

द�ा (1998) ने शािjदक अ?तःि=या िवCेषण पoृपोषण क� सहायता से िश�क Kयवहार मJ प7रमाज2न का अ!ययन 
िकया तथा पाया िक िश�क Kयवहार म ेसाथ2क सधुार था। यह भी पाया गया िक अिधकतर िश�क# ने KयाLयान 
िश�ण िविध का �योग िकया तथा केवल HानाMमक -तर के �q पछेू थे। िश�क# ने छा%# से कोई क�ागत ि=या नहl 
सYपािदत करायी थी। पoृपोषण �ाI िश�क# के @ारा पढ़ाय ेगये िव�ािथ2य# के उपलिjध मJ सधुार था। 

इलाँगोवान (1998) ने आिडयो-वीिडयो साम^ी क� �भावशीलता का अ!ययन अ^Jजी अववोध पर िकया तथा पाया 
िक पारYप7रक िश�ण िविध क� तलुना मJ मीिडया आधा7रत अ?तःि=या रिहत समहू िश�ण अिधक �भावी था। 
अ^Jजी अवबोध क� धारण �मता पर आिडयो-वीिडयो �-तुतीकरण का साथ2क �भाव था। 
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काँन (1998) ने पाया िक अ!यापक िश�ा िश�क क�ा मJ शिै�क तकनीक� का �योग नहl करते हN। 

खमेच?दाणी (1998) इGन ू अ!ययन के?w# के अकादिमक परामश2क�ा2ओ ं के @ारा तकनीक� यिु�य# के �योग पर 
अ!ययन िकया तथा पाया िक 30 �ितशत परमाश2क�ा2 िकसी भी तकनीक� यिु� का �योग नहl कर रह ेथे तथा 90 
�ितशत परामश2क�ा2ओ ं ने वीिडयोटे]-ट या सी0सी0टी0वी0 का �योग कभी नहl िकया था। परामश2क�ा2 शिै�क 
तकनीक� के �योग से सहमत नहl थे। ]य#िक ऐसे परामश2 स% मJ िव�ािथ2य# क� उपि-थित कम रहती थी। 

कुमार (1998) ने शिै�क मीिडया क� सम-याओ ंतथा भावी उपयोग के बारे मJ अ!ययन िकया तथा पाया िक मोटे तौर 
पर िश�क शिै�क मीिडया के बारे मJ Hान रखते थे, पर?त ुइसमJ �िश�ण का आभाव था। अिधकतर िश�क शिै�क 
मीिडया के �ित धनाMमक अिभविृ� रखते थे, पर?त ुमीिडया �योग बह+त खराब था। 79 �ितशत िश�क# के @ारा िसफ2  
चाट2, ^ाफ, पो-टर तथा jलैकबोड2  का �योग िकया जा रहा था। 

मारथा?दवमा2 (1998) ने एड्स रोकथाम के �ित HानाMमक एव ंभावाMमक Kयवहार के प7रमाज2न मJ अनदुशेनाMमक 
मीिडया के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक KयाLयान िविध क� तुलना मJ अनुदशेनाMमक मीिडया अिधक 
�भावी था, पर?त ुउनके अिभविृ� पर साथ2क �भाव नहl था। तिमल भाषा मJ अिडयो टेप धारण �मता मJ विृ` एवं 
अिभविृ� प7रवत2न मJ अिधक �भावी थे।  

नीरा (1998) ने KयाLयान िविध, वीिडयो सहायक अनदुशेन तथा वीिडयो िश�ण-अिधगम साम^ी के �भावशीलता 
का अ!ययन िकया तथा पाया िक िव�ाथi वीिडयो िश�ण-अिधगम साम^ी से अिधक �भािवत थे। वीिडयो िश�ण-
अिधगम साम^ी तथा वीिडयो सहायक अनदुशेन का छा%# के धारण �मता पर KयाLयान िविध क� तुलना मJ अिधक 
�भाव था। 

कािधरवान (1999) ने छा% िनयंि%त अिधगम �िविधय# क� �भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक 
KयाLयान िविध, सी0ए0आई0 तथा सी0ए0आई0पी0आई0 मJ सी0ए0आई0पी0आई0 मा!यिमक -तर पर भौितक� 
िश�ण मJ अिधक �भावी �िविध थी। िविभ?न िश�ण �िविधय# का छा%# के संHानाMमक िवकास तथा धारण �मता 
पर िभ?न-िभ?न �भाव था। 

अरम (1999)  ने यू0जी0सी0टी0वी0 काय2=म के �ित दश2क# के िवचार का अ!ययन िकया तथा पाया िक छा%# के 
य0ूजी0सी0टी0वी0 काय2=म के दश2न पर उनके अिभभावक# क� आय, िश�ा, Kयवसाय तथा आिथ2क -तर का कोई 
साथ2क �भाव नहl था। यह भी पाया गया िक अिधकतर छा%# क� माताए ँगहृणी थl तथा उ?होनJ अपने बrच# को 
य0ूजी0सी0टी0वी0 देखने के िलए �ोMसािहत िकया। िश�क# के अनशुसंा तथा काय2=म का िवCेषण एव ंछा%# के 
काय2=म दखेने के बीच साथ2क सYब?ध था। 

अ^वाल (2000) ने अ?ध िव�ािथ2य# पर गिणत िश�ण के िलए अिभ=िमत अनदुशेन साम^ी का िनमा2ण िकया तथा 
इसके �भावशीलता का परी�ण िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकला िक अिभ=िमत साम^ी KयाLयान िविध क� 
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तलुना मJ अिधक �भावी थी। गिणत के िविभ?न सम�Mयय# जसैे बड़ी संLयाएँ, गिणतीय संि=याए,ँ समय एव ंधन, 
लYबई एव ंगित, तथा ~यािमित के िश�ण मJ अिभ=िमत साम^ी अिधक �भावी थी। 

कािलया, लेिवने तथा िवज (2000) ने अिधगम वचनव`ता एव ंकYgयटूर के �ित अिभविृ� के सYब?ध के कYgयटूर 
जिनत अनभुव तथा आMम-िव�ास का अ!ययन िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकला िक कYgयटूर सीखने क� योGयता 
तथा आMम-िव�ास िजन छा%# मJ  ~यादा था, उनक� कYgयटूर के �ित अिभविृ� अनकूुल थी। यह भी पाया गया िक 
कYgयटूर िव�ास का अिधगम वचनब`ता पर नकाराMमक �भाव था। कYgयटूर अनभुव तथा कYgयटूर अिभविृ� मJ 
कोई साथ2क सYब?ध नहl था। 

पा�डा तथा चौधरी (2000) ने उrच संHानाMमक कौशल# के �ािI पर कYgयटूर सह अिधगम के �भाव का अ!ययन 
िकया तथा पाया िक कYgयटूर सह अिधगम संHानाMमक कौशल# के �ािI मJ अिधक �भावी था। भौितक िवHान 
अिधगम मJ छा%, छा%ाओ ंक� तलुना मJ अrछे थे। 

राठौड़ तथा वमा2 (2000) ने सम�Mयय �ािI �ितमान तथा खोज �िश�ण �ितमान# को संय�ु Vप सJ KयाLयान िविध 
तथा आगमनाMमक तक2  िविध के साथ तलुनाMमक Vप से अ!ययन िकया। अ!ययन से यह िनTकष2 �ाI ह+आ िक 
समि?वत िश�ण �िविध (सम�Mयय �ािI �ितमान $ खोज �िश�ण �ितमान) छा%# के आगमनाMमक तक2  शाि� मJ 
सधुार लाया तथा KयाLयान िविध क� तलुना मJ अिधक �भावी पाये गये थJ। 

सरेुश (2000) ने उrचतर मा!यिमक िव�ालय# के िव�ािथ2य# के िवHान के �ित अिभविृ� तथा जवै-तकनीक� 
उपलिjध पर सी0ए0आई0 अनदुशेनाMमक �िविध के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक सी0ए0आई0 �िविध 
का जवै-तकनीक� उपलिjध पर धनाMमक �भाव था। एकल िलंग समहू क� तलुना मJ संयु� समहू क� जवै-तकनीक� 
उपलिjध अrछी थी। सी0ए0आई0 के @ारा पढ़ाये गये �ायोिगक समहू के िव�ािथ2य# के िवHान के �ित अिभविृ� मJ 
धनाMमक प7रवत2न था। 

        15.3.3 सन ् 2001 से 2010 तक िकये गये अdययन-  कुमारन तथा सेAवाराज ू (2001) ने िश�क# के 

संHनाMमक एव ंभावाMमक कYgयटूर अिभविृ� का अ!ययन िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकला िक िश�क#  के िलंग 
का उनके भावाMमक कYgयटूर अिभविृ� पर साथ2क �भाव था तथा संHानाMमक कYgयटूर अिभविृ� पर कोई �भाव 
नहl था। िश�क# मJ िशि�काओ ंक� तलुना मJ अिधक धनाMमक भावाMमक कYgयटूर अिभविृ� थी। 

नरायणसामी तथा था�गासामी (2001) ने तिमलनाडु के िश�क िश�ा सं-थान# के िश�क �िश�क# के कYgयटूर 
�योग का अ!ययन िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकाला िक लगभग 35 �ितशत डायट के िश�क �िश�क कYgयटूर 
का �योग कर रह ेथे जबिक िश�क �िश�ण सं-थान# म ेिसफ2  20 �ितशत िश�क �योग कर रह ेथे। दोन# �कार के 
सं-थान# मJ लगभग 65 से 80 �ितशत िश�क# ने िविभ?न �कार के कYgयटूर कायS को न कर पाना -वीकार िकया। 
डायट के 52 �ितशत िश�क# ने सेवा-पवू2 �िश�ण तथा 53.7 �ितशत ने सेवाकालीन �िश�ण मJ कYgयटूर के 
महMवपूण2 अन�ुयोग को -वीकार िकया। 
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अतन तथा उनके सहयोिगय# (2002) ने दरू-थ िश�ा मJ -नातक -तर पर िवHान पाठ्य=म के िव�ािथ2य# पर दो �कार 
क� िश�ण िविधय# के @ारा उपलिjध का तलुनाMमक अ!ययन िकया तथा पाया िक आिडयो ^ािफ]स िडलीवरी 
�णाली पारYप7रक आमने-सामने �णाली के समान ही �भावी थी। यह भी पाया िक छा%# के िलए आमने-सामने 
�णाली मJ Kहाइट बोड2 पर िलिखत साम^ी आिडयो ^ािफ]स िडलीवरी मJ टी0वी0 पदZ पर िलिखत साम^ी क� तुलना 
मJ अिधक बिु`गYय थी। 

जाँय तथा मािनकाम (2002) ने सी0ए0आई0 के �ित िश�क# के UिOकोण तथा सYबि?धत चर# का अ!ययन िकया। 
अ!ययन से िनTकष2 िनकाला िक कYपयटूर िश�ा के �ित समहू# के अिभविृ� मJ साथ2क अ?तर था। सी0ए0आई0 मJ 
�ित�ण के प7रणाम-वVप �ायोिगक समहू का UिOकोण कYgयटूर िश�ा के �ित धनाMमक था, आय ुतथा कYgयटूर 
िश�ा के �ित अिभविृ� मJ साथ2क सYब?ध था। सी0ए0आई0 �िश�ण का िश�क# के िश�ण स�मता पर कोई 
�भाव नहl था।  

राय (2002) ने दरू-थ िश�ा मJ टेली-पाठ्य=मो के �भावशीलता का अ!ययन िकया। िविभ?न अ!ययन# के िवCेषण 
के बाद यह पाया गया िक अ?तःि=या के �कार, पाठ्य=म# के �कार, िडलीवरी उपकरण# के �कार, �-ततुक�ा2 के 
अनभुव इMयािद का िव�ािथ2य# के उपलिjध पर �भाव था। ि@गामी अ?तःि=या अिधक उपय�ु पायी गयी। तकनीक� 
मJ सधुार तथा अनदुशेन �िविधय# का दरू-थ टेली-पाठ्य=म# के िव�ािथ2य# क� उपलिjध पर साथ2क �भाव था। 

शमा2 तथा ओझा (2002) ने िवकलांग िव�ािथ2य# के िश�ण# हते ु िविभ?न िश�ण हते ु िविभ?न �िविधय# क� 
�भावशीलता का अ!ययन िकया। अ!ययन से िनTकष2 िनकाला िक सहकारी अिधगम तथा पीअर टयटू7रंग को उिचत 
Vप से ि=या?वियत िकया जाय तो सामा?य एव ं िवकलांग िव�ािथ2य#  के अकादिमक िनTपादन मJ विृ` क� जा सकती 
हN। इसके अित7र� ये �िविधयाँ िमतKययी, आकष2क तथा Kयवहा7रक पायी गयी थी। 

शमा2 तथा सनसनवाल (2002) ने क�ा 9 के िव�ािथ2य# के उपलिjध पर िविभ?न वीिडयो आधा7रत अनदुशेनाMमक 
�िविधय# के �भाव का तलुनाMमक अ!ययन िकया। यह पाया गया िक िविभ?न वीिडय# आधा7रत अनुदशेनाMमक 
�िविधय# का िव�ािथ2य# के िवHान उपलिjध पर साथ2क �भाव था। वीिडय# के साथ KयाLयान तथा वीिडयो के साथ 
िवCेषण का �भाव िसफ2  वीिडयो क� तलुना मJ अिधक था। 

दास (2003) ने असम के मा!यिमक िव�ालय# मJ कYgयटूर िश�ा का अ!ययन िकया। अ!ययन म◌ें यह पाया गया 
िक िव�ालय# मJ �दान िकये जाने वाली कYgयटूर िश�ा के �ित िव�ािथ2य# क� धनाMमक अिभविृ� थी। अं̂ Jजी 
मा!यम के िव�ाथi असमी मा!यम के िव�ािथ2य#  क� तलुना मJ अिधक आMमिव�ास, योGयता तथा अिभविृ� 
कYgयटूर के �योग के �ित रखते थJ। लड़िकय# मJ लड़क# क� तलुना मJ अिधक धनाMमक अिभविृ�, कम िच?ता तथा 
अिधक सहजता कYgयटूर �योग के �ित थी। 
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हीर (2003) ने �ाथिमक -तर पर बड़े तथा म!यम क�ाओ ंमJ समहू प7रचचा2 िविध तथा ि=या िविध के �भावशीलता 
का अ!ययन िकया तथा पाया िक दोन# िविधयाँ छा% केि?wत तथा �भावी िश�ण-अिधगम के िलए उपय�ु पायी गयी 
था। 

कुYबार तथा िशVर (2003) ने इिंजिनय7रंग कालेज मJ इ�टरनेट तथा इसके �योग के बारJ मJ अ!ययन  िकया। अ!ययन 
से िनTकष2 िनकाला िक अिधकतर �योगक�ा2 सIाह मJ एक बार इ�टरनेट का �योग िकया करते थे। सचूना �ाI करने 
के िलए ई-मले �मखुता स े�योग िकया जाता था। एक ितहाई �योगक�ा2 इ�टरनेट के धीमा डाउनलोिडंग, कनेि]टिवटी 
मJ दरेी, उिचत िनदZश  का अभाव, कYgयटूर क� �मता तथा संLया इMयािद से संतOु नहl थे। 

नायक (2003) ने कना2टक के िव�िव�ालय# मJ प-ुतकालय# को मAटीमीिडया के?w के Vप मJ �योग करने हते ु
संगठनाMमक Vपरेखा का अ!ययन िकया। अ!ययन मJ पाया िक प-ुतकालय# मJ मAटीमीिडया सYब?धी उपकरण# का 
आभाव था। कोई Kयवि-थत संगठनाMमक एव ं �शासक�य नीित मAटीमीिडया के?w के सYब?ध मJ नहl थी। 
मAटीमीिडया संसाधन# के �योग हते ुउिचत -थान का भी प-ुतकालय# मJ अभाव था। 

वास?थी तथा हमेा (2003) मJ इिंजिनय7रंग �थम वष2 के िव�ािथ2य# पर सी0ए0आई0 का रसायनशा& िश�ण मJ 
�भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक सी0ए0आई0 रसायनशा& के सभी ईकाईय#  के िश�ण हते ु�भावी 
था। 

दास तथा बेहरा (2004) ने उrचतर मा!यिमक -तर के िश�क# के �भावशीलता तथा सांविेगक बिु` का अ!ययन 
िकया। यह िनTकष2 िनकाला िक संविेगक बिु` का िश�क# के �भावशीलता पर साथ2क �भाव था। यह भी पाया गया 
िक उrच तथा िनYन सांविेगक बिु` वाले िश�क# के �भावशीलता मJ साथ2क अ?तर था। 

नाटराजन तथा नतेसन (2004) ने िवHान िवषय# के िश�ण मJ शिै�क वीिडयो काय2=म के �भावशीलता का 
अ!ययन िकया। शहरी उrच �ाथिमक िव�ालय# के क�ा 5 के िव�ािथ2य# पर िकये गये अ!ययन से िनTकष2 िनकाला 
िक पारYप7रक िश�ण िविध क� तलुना मJ वीिडयो काय2=म अिधक �भावी था। 

प�डा (2004) ने िश�क# के सजृनाMमकता, बिु` तथा अिभविृ� के आधार पर उनके िश�ण स�मता क� 
भिवTयवाणी क� अ!ययन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक चार# का िश�ण स�मता पर एक समान �भाव नहl था, 
य�िप िक व ेसभी चर िश�ण स�मता के साथ बह+ सYब?ध रखते थे।  

बास ुतथा थाँगासामी (2005) ने उrच�र मा!यिमक -तर पर भौितक� के सम�Mयय# के अवबोध हते ु �q िनमा2ण 
सिहत लधु-समहू प7रचचा2 के �भाव का अ!ययन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक लधु-समहू प7रचचा2 तथा KयाLयान 
िविध क� तलुना मJ �q िनमा2ण सिहत लध-ुसमहू प7रचचा2 िविध भौितक िश�ण मJ अिधक �भावी थी। 
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महेरा (2007) ने शिै�क सं-थान# मJ कYgयटूर के �योग हते ुिश�क# के अिभविृ� का अ!ययन िकया। च�ड़ीगढ़ के 
सरकारी उrचतर मा!यिमक िव�ालय# के 200 िश�क-िशि�काओ ंपर िकये गये अ!ययन से िनTकष2 िनकाला िक 
अिधकतर िश�क#  को अनदुशेनाMमक प7रि-थित मJ कYgयटूर के �योग हते ु�िश�ण क� आव;यकता थl। िश�क-
िशि�काओ ंका कYgयटूर �योग के �ित धनाMमक अिभविृ� थी। 

प�डा तथा बसि?तया (2008) ने िव�ालय -तर पर बह+िवमीय ि=या आधा7रत एक�कृत उपागम िविध के 
�भावशीलता का अ!ययन िकया तथा पाया िक यह िविध िव�ालय -तर के िव�ािथ2य# के बह+प�ीय िवकास हतेु 
अMय?त उपयोगी ह।ै यह भी पाया िक यह िविध अिधगमक�ा2 के अनुकूल, लचीली, नवो?मेषी तथा िमिbत �कृित क� 
ह।ै 

राजसेेकर तथा बैजपरूी (2008) ने उrचतर मा!यिमक -तर के िश�क# के कYgयटूर िच?ता का अ!ययन िकया। 
तिमलनाडु के कुड्डलोर िजले के 670 िश�क-िशि�काओ ंपर िकये गये अ!ययन मJ यह पाया गया िक सभी िश�क-
िशि�काओ ं मJ उrच -तर क� कYgयटूर िच?ता थी। कला िश�क# क� तलुना मJ िवHान िश�क# तथा अ�िशि�त 
िश�क#  मJ उrच -तर क� कYgयटूर िच?ता थी। 

िसंह (2008) ने िव�ालय -तर के िव�ािथ2य# के िह?दी भाषा मJ शािjदक योGयता पर पीअर-टयटू7रंग के �भाव का 
अ!ययन िकया तथा पाया िक िव�ािथ2य# के िह?दी भाषा के शािjदक योGयता के िवकास मJ पीयर-टयटू7रंग पारYप7रक 
िविध क� तलुना मJ अिधक �भावी थी। 

अ^वाल (2009) ने �ाथिमक -तर के बrच# पर िपयाज े िश�ण �ितमान @ारा लYबाई सम�Mयय के िश�ण पर 
अ!ययन िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक लYबाई सम�Mयय के अिधगम मJ 40 �ितशत क� विृ` �थम बार िश�ण के 
पvात ्तथा िपयाज ेिश�ण �ितमान से =मशः दो िश�ण# के बाद 50 �ितशत क� विृ` िव�ािथ2य# के उपलिjध मJ 
पायी गयी थी। 

दास (2009) ने म!य�दशे के सीधी िजले के �ाथिमक -तर के िव�ािथ2य# के अकादिमक िनTपादन पर एजसुैट के @ारा 
िश�ण-अिधगम के �भाव का अ!ययन िकया तथा पाया िक �ाथिमक -तर पर गिणत िश�ण म◌ेे एजसुैट समिथ2त 
िश�ण-अिधगम �ि=या �भावी पायी गयी। यह भी पाया िक एजसुैट समिथ2त नवोम?ेषी िश�ण िविधय# के िवकास 
क� आव;यकता ह,ै िजससे िक दशे मJ �ाथिमक -तर के िश�ा क� गणुव�ा को सधुारा जा सकJ । 

िसह ं(2009) ने क�ा 11 के िव�ािथ2य# के अथ2शा& मJ उपलिjध क� भिवTयवाणी का अ!ययन िकया तथा पाया िक 
व ेिव�ाथi जो आगमनाMमक िच?तन �ितमान क� सहायता से पढ़ाये गये थे, उनक� अथ2शा& मJ उपलिjध को बिु`, 
बैHािनक UिOकोण तथा उrच मानिसक योGयता के @ारा कुछ सीमा तक भिवTयवाणी क� जा सकती ह।ै पारYप7रक 
िश�ण िविध से पढ़ाये गये िव�ािथ2य# क� अथ2शा& मJ उपलिjध को उनके बिु`, उrच मानिसक योGयता तथा 
आगमनाMमक तक2 शाि� के आधार पर कुछ सीमा तक भिवTयवाणी क� जा सकती ह।ै 
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अjबास तथा पा�डेय (2010) ने गिणत िश�ण हते ुनव#मषेी िश�ण �िविधय# क� �भावशीलता का अ!ययन िकया 
तथा िनTकष2 िनकाला िक िजन िवधािथ2य# को सि=य अिधगम �िविधयो से पढ़ाया गया था, उनका गिणत िवषय मJ 
अकादिमक िनTपादन पारYप7रक िश�ण �िविधय# से पढ़ाये गये िवधािथ2य# क� तुलना मJ अrछा था। 

दास तथा मोह?ती (2010) मा!यिमक िव�ािथ2यो के अं^ेजी Kयाकरण िश�ण हते ु अिभ=िमत अनदुेशन तथा 
पारYप7रक िश�ण िविध क� �भावशीलता का तलुनाMमक अ!ययन िकया। इस अ!ययन से िनTकष2  �ाI ह+ए िक 
मा!यिमक -तर के िव�ािथ2यां◌े  मJ अं̂ ेजी Kयाकरण के सम�Mयय िवकास एव ंउपलिjध पर अिभ=िमत अनदुशेन 
पारYप7रक िश�ण िविध क� तुलना मJ अिधक �भावी एव ंउपय�ु थी। 

िगरी (2010) ने क�ा 9 के भगूोल िवषय के िव�ािथ2य# के उपलिjध अि^म संगठक �ितमान के �भाव का अ!ययन 
िकया तथा िनTकष2 िनकाला िक यिद अि^म संगठक �ितमान के @ारा अ?तः ि=याMमक Vप से पढ़ाया जाय, तो 
भगूोल के किठन सम�Mयय# के Hान, अववोध तथा िच?तन �मता के िवकास मJ �ितमान महMवपूण2 Vप से योगदान 
कर सकता ह।ै 

शमा2 तथा मोह?ती (2010) ने िव�ािथ2य# के पoृभिूम, आकां�ा -तर तथा िश�ण स�मता के प7र�ेcय मJ िनयिमत 
तथा दरू-थ िश�ा के @ारा �दान िकये जा रहJ िश�क िश�ा पाठ्य=म# का तलुनाMमक अ!ययन िकया। अ!ययन स े
िनTकष2 िनकाला िक िनयिमत अ!ययन करने वाले बी0एड0 �िश�ओु ंक� िश�ण स�मता दरू-थ बी0एड0 �िश�ओु ं
क� तलुना मJ  अिधक थी। यह भी पाया गया िक दरू-थ बी0एड0 �िश�ुओ ंमJ आकां�ा -तर िनयिमत बी0एड0 
�िश�ओु ंक� तलुना मJ अिधक थी। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. जी0ओई0एम0 ...... �कार के हN। 
2. कुमारन तथा सेAवाराज ू (2001) ने िश�क# के संHनाMमक एव ं भावाMमक कYgयटूर .......  का अ!ययन 

िकया। 
3. दास (2003) ने असम के मा!यिमक िव�ालय# मJ ........ िश�ा का अ!ययन िकया। 

 

15.4 ��]�-� I�� '��� ��$&A
�  

     शिै�क तकनीक� के �े% मJ उपरो� अ!ययन# मJ से अिधकतर अ!ययन जन मा!यम, वीिडयो काय2=म तथा 
िश�ण �ितमान से सYबि?धत ह।ै कुछ अ!ययन अनदुेशन तकनीक�, िश�ण-सहायक साम^ी, अिभ=िमत अनदुशेन, 
कYgयटूर तथा कYgयटूर सह अनदुशेन, सचूना तकनीक� तथा प-ुतकालय िवHान से सYबि?धत ह।ै शिै�क तकनीक� के 
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नये �े%# जसैे िश�ण अिधगम मJ इ�टरनेट क� �भावशीलता, वचु2अल क�ा, वचु2अल िश�ण, वीिडयो-काँzेि?संग, 
आनलाइन िश�ण एव ं�िश�ण, एजसुैट आधा7रत िश�ण िविधयाँ, नई तकनीिकय# के �ित िव�ािथ2य#  क� ^ाहयता 
एव ं�िति=याए ँइMयिद पर अ!ययन करना वत2मान समय मJ समीचीन होगा। ]यँूिक इन नये उभरते �े%# म ेभारत मJ 
िगने-चनेु अ!ययन ही सYपािदत िकये गये हN। 

      शिै�क तकनीक� अनसंुधान का दसूरा कमजोर प� �ायोिजत अनसंुधान# क� कमी, समव?य तथा नये Hान के 
�सार मJ कमी ह।ै गGैने (1978) ने अनसंुधान तथा िवकास संगठनो एव ंसं-थाओ ंके सिुनिvत काय2 नये Hान के �चार 
एव ं�सार को माना ह।ै बचु (1991) ने शिै�क शोध# मJ समव?य के कमी के बारे मJ सचेत िकया ह ै(दवेाल, 2006)। 
एन0सी0ई0आर0टी0, य0ूजी0सी0, एस0सी0ई0आर0टी0, एन0सी0टी0आई0 इMयािद िनयामक सं-थाओ के @ारा 
अिधक से अिधक शिै�क तकनीक� के �े% मJ शोध �-ताव# को -वीकृत िकया जाना चािहए। साथ ही साथ इन शीष2 
सं-थाओ ंके @ारा शिै�क तकनीक� के �े% मJ िकये गये शोध# के �चार एव ं�सार तथा वत2मान शोध# के बीच समव?य 
कायम करने क� िनता?त आव;यकता ह।ै  

 िश�ण-अिधगम �ि=या मJ न तो शैि�क तकनीक� और न ही सचूना एव ं सY�ेषण �ौ�ोिगक� 
(आई0सी0टी0) मानवीय तMव िश�क को �ित-थािपत कर सकती ह।ै केवल एक िश�क के @ारा ही अपने 
िव�ािथ2य# मJ मानवीय तMव# एव ं मAूय# का िवकास, तथा छा%# के Kयि�Mव का सवाyगlण िवकास (HानाMमक, 
भावाMमक एव ंि=याMमक �े%# मJ) िकया जा सकता ह।ै बेट्स (1995) ने शिै�क तकनीक� के �योग मJ सात कारक#-
पह+चँ या गYयता, लागत, िश�णनीयता, अ?तःि=याMमकता, सांगठिनक अनकूुलता, नयापन तथा गित (सं�ेप मे 
ACTIONS) को !यान दनेे पर  जोर िदया ह,ै िजससे िक शिै�क तकनीक� का �योग संतिुलत एव ंKयवहा7रक बना 
रहJ। 

वत2मान मJ  सचूना एव ंसY�ेपण तकनीक� के �सार @ारा िश�ण-अिधगम �ि=या �भािवत ह+ए िबना नहl रह सकती ह।ै 
इन िदन# ई-िश�ा, ई-लिनyग, ई-िश�ण, आनलाइन िश�ा एव ंिश�ण इMयािद क� संभावनाए ँबढ़ गयी हN। सचूना एवं 
सY�ेषण �ौ�ोिगक� के @ारा िश�ा के �े%ं मJ अपार संभावनाए ँिव�मान ह ै(हाँि=ज,1993)। शिै�क तकनीक� के �े% 
मJ चनुौती संHानाMमक िवHान, सचूना एव ंसY�ेषण �ौ�ोिगक� तथा नवोमेषी िस`ा?त# के िवकास के �े%# से �मखु 
Vप से ह।ै 

शिै�क तकनीक� मJ िनYनिलिखत �े%# मJ शोध काय2 करने क� िनता?त आव;यकता वत2मान प7रU;य मJ ह ै(दवेाल, 
2006)- 

1.शिै�क तकनीक� मJ नये लcय/नये पाठ्य=म तथा उभरते आयाम। 
2.अिधगमक�ाओ ंके नये समहू# (जसैJ िव�ालय के बाहर बrचे, शहरी सामािजक Vप से अपंविंचत समहू के बrचे, 
िविशO अिधगम सम-या वाले िव�ाथi, िविशO आव;यकता वाले बrचे इMयािद) के िलए उपय�ु शिै�क तकनीक� 
का िवकास। 
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3.उपय�ु िच?तन कौशल, -व-िनदZिशत िश�ण-अिधगम �िविधय# का िवकास। 

4.छा% -वाय�ा मJ विृ`, िजससे छा% अपने अनदुशेनाMमक लcय# का -वयं िनधा2रण करJ तथा उनक� �िI हते ु
अिधगम संसाधन# का -वयं चनुाव कर सकJ । 

5.शिै�क तकनीक� के �े% मJ उभरते ह+ए क?सQ]टसिव-ट पेडागाजी (Constructivist Pedagogy) का �योग, जो 
सि=य एव ंगहन अिधगम पर जोर दतेा ह।ै 

6.िश�ण-अिधगम प7रि-थितय# मJ सचूना एव ंसY�ेषण �ौ�ोिगक� का �भावी �योग। 

7.ई-िश�ा, ई-लिनyग, ई-िश�ण, आनलाइन िश�ा एव ं िश�ण, वचु2अल क�ा, एजसुैट आधा7रत िश�ण िविधयाँ 
इMयािद क� �भावशीलता। 

8.िश�ा के िविभ?न -तर# पर तथा िविभ?न िवषय# के िश�ण मJ उभरते एव ंनव®मJषी िश�ण मा!यम# का �योग, 
िश�क तथा छा%# के @ारा नई तकनीक� �िविधय# क� -वीकाय2ता एवं उनके �ित �िति=या, लागत कारक, अ?य 
सामािजक एव ंमनोवैHािनक चर# इMयािद पर अनसंुधान क� िनता?त आव;यकता ह।ै अतः शिै�क तकनीक� के �े% मJ 
आपरेश?स शोध (Operations Research) अ!ययन क� िनता?त आव;यकता ह ै(मोह?ती, 1997)। 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय े

13. गGैने (1978) ने अनसंुधान तथा िवकास संगठनो एव ंसं-थाओ ंके सिुनिvत काय2 नये Hान के .....एव ं...को 
माना ह।ै  

14. इन िदन# ई-िश�ा, ई-लिनyग, ई-िश�ण, आनलाइन िश�ा एव ंिश�ण इMयािद क� ......बढ़ गयी हN।  
15. शिै�क तकनीक� के �े% मJ आपरेश?स शोध (Operations Research) अ!ययन क� िनता?त ....... ह।ै 

15.5 ���� ������ ��+�#?0�/�^��%�#?_� �	  �9I �5 \ %5`�� 

शिै�क तकनीक� के �े%ं मJ िस`ा?त तथा �योग के बीच लYबे समय से अ?तर रहा ह।ै सै`ाि?तक Vप से बह+त सी 
िश�ण-अिधगम िविधयाँ, �िविधयाँ, साम^ी इMयािद का िवकास शिै�क तकनीक� के �े% मJ ह+ए, पर?त ु उनका 
िश�ण-अिधगम प7रि-थितय# मJ �योग सीिमत या न के बराबर रहा ह।ै शिै�क तकनीक� के वत2मान शोधो @ारा 
िस`ा?त एव ं�योग के बीच अ?तर को कम करने क� आव;यकता ह।ै शिै�क तकनीक� शोधकता2ओ ंको िस`ा?त के 
िवकास के साथ ही साथ उसक� Kयवहा7रकता, �यो~यनीयता, -वीकाय2ता, लागत इMयािद पर भी शोध करने क� 
आव;यकता ह,ै  िजससे उस साम^ी, तकनीक�, �िविध इMयिद को और अिधक �भावी एव ंKयवहा7रक बनाया जा 
सकJ  (यनु हाँग, िवगं तथा बैजह, 2007)। यह बात भारतीय शैि�क प7रि-थितय# मJ भी पणू2Vपेण सMय ह।ै 
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शिै�क तकनीक� शोध के �े% मJ गणुाMमक शोध एवं संLयाMमक शोध दोन# के �योग क� िनता?त आव;कता हN। 
उपरो� दोन# शोध िविधय# का �योग करके शिै�क तकनीक� शोधक�ा2 अपने अ!ययन िनTकषS को अिधक 
िव�सनीय एव ं वधै बना सकते हN। िवन (2002) ने शिै�क तकनीक� शोधक�ा2ओ ं के िलए कुछ सझुाव िदये हN, 
िजनका �योग करके शोधक�ा2/अ�यासक�ा2 अपने अ!ययन/पाठ क� िव�सनीयता एव ंवधैता को बढ़ा सकते हN 

1 शोधक�ा2 को अपने शोध मJ Vपक# (Metaphors) का �योग नहl करना चािहए। इसी �कार अनदुशेक# को भी 
अपने पाठ मJ Vपक# का �योग नहl करना चािहए, िजससे िक िव�ािथ2य# को पाठ क� समझ िवकिसत करने मJ 
किठनाई उMप?न न हो। 
2 कYgयटूर अिधगम वातावरण का �योग क?सQ]टसिवटस उपागम (Constructivist Pedagogy) मJ अिधक 
अrछा प7रणाम द ेसकता ह।ै अतः शिै�क तकनीक� शोधक�ा2/अ�यासक�ा2 को इस तtय का !यान रखना चािहए। 
3 िश�क#/अ�यासक�ा2ओ ंको अपने पाठ मJ शिै�क तकनीक� पर पणू2Vपेण आिbत नहl होना चािहए। 
4 छा%# को उनके @ारा शैि�क तकनीक� क� सहायता से िकये गये अिधगम काय2 क� समझ होनी चािहए तथा उ?हJ 
अपने लcय# क� �िI हते ुसहायता (Scaffolding) क� आव;यकता होती ह।ै 
5 शोधक�ा2ओ/ंअ�यासक�ा2ओ ंको तकनीक� समिथ2त अिधगम वातारण के सामािजक प� पर !यान िदया जाना 
चािहए। छा%#/िश�क/उपयोगक�ा2ओ ं क� शिै�क तकनीक� -वीकृित क� �शसंा क� जानी चािहए तथा शिै�क 
तकनीक� क� -वीकाय2ता से सYबि?धत शोध �मखुता से होने चािहए। 
6 शिै�क तकनीक� शोधक�ा2ओ ंको शिै�क तकनीक� िवशषेH# के अित7र� अ?य िवषय िवशेषH# क� भी राय को 
अपने शोध मJ �मखु -थान दनेा चािहए। 
7 शिै�क तकनीक� शोधक�ा2 को अपने छा%#/िश�क/उपयोगक�ा2ओ ंको नई अिधगम �िविधय# के इ-तेमाल के 
िलए �ोMसािहत करना चािहए, िजससे उनमJ और ~यादा सधुार हते ुआव;यक सचूना एव ंपoृपोषण �ाI हो सकJ । 
8 शिै�क तकनीक� शोध के �े% मJ शोधक�ा2, अ�यासक�ा2 तथा िव�ाथi तीन# को टीम भावना से काय2 करना 
चािहए, िजससे वांिछत एव ं �भावी िश�ण-अिधगम िविधय#, �िविधय#, साम^ी, मAूयांकन �िविध, पoृपोषण 
तकनीक� इMयािद का िवकास हो सकJ । 
�वमू�यांकन हेतु �   

13. िस?ध ुस�यता का �े%फल लगभग िकतना ह?ै 
14. िस?ध ुस�यता के सदुरूतम पिvम मJ ि-थत -थल का नाम बताइये । 

15.6 ����� 

     �-ततु इकाई का अ!ययन करने के बाद शिै�क तकनीक� अिधगम मJ वैHािनक Hान एव ंकौशल# का �योग आप 
जान चकुJ  हN। सिुनयोिजत एवं =मब` उपागम ह,ै िजसका उd;ेय अिधगम को अिधकतम �भावी बनाना ह।ै इसमJ 
अिधगम के �े% मJ �योग होने वाले िविभ?न िश�ण िविधय#, �िविधय#, Kयहू#, मAूयांकन �िविधय#, िश�ण सहायक 
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सामि^य#, सY�ेषण मा!यम# इMयािद के बारे मJ अ!ययन एव ंशोध क# अपने पढ़ा ।शिै�क तकनीक� मJ  अनसंुधान 
सामा?यतया तीन चीज# सY�ेषण मा!यम, िश�ण िविध एव ंिश�ण सहायक साम^ी (3Ms: Media, Methods & 
Materials) तक केि?wत होता हN ये आप क# Hात हो चकुा ह।ै 

15.7 ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$  

इकाई 15.3 के �q संLया 1 का उ�र - तीन 

इकाई 15.3 के �q संLया 2 का उ�र - अिभविृ�  

इकाई 15.3 के �q संLया 3 का उ�र - कYgयटूर  

इकाई 15.4 के �q संLया 1 का उ�र - �चार , �सार 

इकाई 15.4 के �q संLया 2 का उ�र – संभावनाए ँ 

इकाई 15.4 के �q संLया 3 का उ�र - आव;यकता 
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15.9 ��*�+�,�� �! 

1. भारत मJ शिै�क तकनीक� के �े% मJ सन ् 1991 से 2000 तक िकये गये अ!ययन मJ से िक?ही 10 क# 
िलिखए । 

2. भारत मJ शिै�क तकनीक� के �े% मJ सन ्2001 से 2010 तक िकये गये अ!ययन मJ से िक?ही 10 क# 
िलिखए । 

3. शिै�क तकनीक� शोधक�ा2ओ/ंअ�यासक�ा2ओ ंके िलए शोध से सYबंिधत सझुाव दीिजए। 
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16.1�������     

वHैािनक खोज# तथा अिवTकार# के @ारा परूी सिृO �भािवत ह+ई ह।ै उसी के प7रणाम-वVप हमारी िश�ा Kयव-था भी 
�भािवत ह+ई ह।ै िश�ा मJ अ!यापक, िवषयव-तु, िश�ण आिद सभी चीजJ वHैािनक खोज# तथा अिवTकार# से �े7रत ह ै
। अिधगमकता2 क� अिधगम �ि=या मJ तकनीक� एक मLुय कारक के �प काय2 कर रही ह।ै िजसके प7रणाम-वVप 
शिै�क तकनीक� का िवकास ह+आ । शैि�क तकनीक� एक ऐसा िवHान ह ैिजसके @ारा हम िश�ा के अपेि�त उd;ेय# 
को आसानी से �ाI कर सकते ह ै। इसका �े% उd;ेय# का िनमा2ण तथा �ािI तक ही सीिमत नही ह ैअिपत ुयह उनको 
Kयवहार Vप मJ प7रणत करने का भी काय2 करती ह।ै 

  वत2मान मJ अिधकांश िश�क िविभ?न नवीन िविधय# व तकनीक� का �योग कर िश�ण व अिधगम को �भावशाली 
बनाने का �यास कर रह ेहN। इन वHैािनक िविधय#, मा!यम# तथा तकनीक� के िवकास क� �ि=या शिै�क तकनीक� के 
िलये अMय?त आव;यक ह।ै वत2मान यगु तकनीक� का यगु होने के कारण यह अMय?त महMवपणू2 होता जा रहा ह ैिक 
शिै�क तकनीक� मJ उिचत शोध िकस �कार तथा िकस िदशा मJ िकये जाये। सYपणू2 िव� मJ आज यह चचा2 का िवषय 
ह ैिक िकस �कार एक िश�क िव�ाथi को वत2मान यगु के अनVुप तैयार कर सके। िविभ?न वHैािनक आिवTकार जो 
िक आज सभी मनTुय# क� ऐशो आराम के -थान पर, आव;यकता बन गयी हN, का िश�ा के �े% मJ शिै�क उd;ेय# क� 
पिूत2 हते ुकैसे उपयोग िकये जायJ। यही कारण ह ैिक आज शिै�क �ि=या को �भावशाली बनाने हते ुशिै�क तकनीक� 
के �े% मJ िनर?तर शोध हो रह ेहN और सYपणू2 शोध छा%# को एक नयी िदशा �दान करने क� आव;यकता बढ़ गयी ह।ै 
इसका �ारYभ अिधगम हते ु िवषय-व-तु, उसके पvात ्अनदुशेन संदशे# हते ु संरचना, िफर िव�ाथi एव ंकYgयटूर के 
म!य अ?तःि=या से सYबंिधत शोध# से ह+आ। इन शोध# के इितहास से लेकर वत2मान तक हो रह ेअ!ययन# को जानना 
अMयिधक आव;यक ह।ै �-तुत इकाई का मLुय उd;ेय शैि�क तकनीक� के �े% मJ ह+ए िविभ?न शोध# क� समी�ा 
तथा शिै�क तकनीक� के शोध# के िविभ?न �े%# व �ाथिमकताओ ंक� KयाLया करना ह।ै 

16.2��	
�  

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप - 

1.आधिुनक यगु मJ शिै�क तकनीक� के बारे मJ जान सकेगJ। 

2.शिै�क तकनीिक व शोध के बारे मJ िलख सकेगJ। 

3.िश�ण क� �मखु अव-थाए ंव शोध का वगiकरण कर सकेगJ। 

4.शिै�क तकनीक� मJ शोध �ाथिमकताओ ंको समझ सकेगJ। 

5.शिै�क तकनीक� मJ शोध सम-याओ ंका िवCेषण कर सकेगJ। 
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16.3 C+5��� �5� �3 ���� ������ 

  शिै�क तकनीक� आज के प7र�ेcय मJ िश�ा के �े% मJ एक महMवपूण2 भिूमका िनभा रही ह।ै परYपरा एव ंसं-कृित के 
ह-तांतरण एव ंसंर�ण मJ िश�ा एक महMवपणू2 कारक ह।ै िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के @ारा हम पवू2 अनभुव एव ंHान 
को नई पीढी तक आसानी स ेसंरि�त रखकर पह+◌ॅचा सकते हN । �ाचीन समय मJ जहाॅ Hान के संर�ण के िलए कोई 
उिचत साधन नहl थे मौिखक Vप से ही Hान का �चार - �सार िकया जाता था इससे Hान क� मौिलकता समाI होने 
का खतरा रहता था। वही आज रेिडया, टेप7रकाड2र िफAम ि-Qप के �योग ने मलू Vप से तtय, घटना या संवाद को 
सरुि�त रखकर नई पीढी तक पहॅुचाया ह।ै Hान के समिुचत संचय के साथ-साथ उसका �चार-�सार करने मJ भी 
शिै�क तकनीक� ने महMवपणू2 योगदान िदया ह।ै शैि�क तकनीक� के मा!यम से आज िश�क ने अपनी िश�ण 
कौशल �मता मJ काफ� विृ` कर ली ह।ै रेिडयो, टेलीिवजन, कYgयटूर तथा इ�टनेट के िवकास ने,  िश�क को अपनी 
िश�ण कौशल �मता का िवकास करने मJ महMवपणू2 भिूमका िनभाई ह।ै �ाचीन काल म ेजहाँ िश�क एक समय मJ 
एक छोटे समहू मJ ही, िश�ण लाभ द ेपाता था, वही आज दरूदश2न व इ�टरनेट @ारा एक बड़े समहू को िशि�त कर 
सकता ह।ै हजार# िव�ाथi आज शिै�क तकनीक� का �योग करके घर बैठे अपने Hान मJ विृ` कर रह ेहN। शिै�क 
तकनीक� ने आज शिै�क समानता लाने मJ भी महMवपूण2 योगदान िदया ह।ै प%ाचार िश�ा, म�ु िव�िव�ालय तथा 
आभासी िव�िव�ालय आज शिै�क तकनीक� क� ही दने हN। Hान के �चार-�सार के साथ-साथ वयैि�क िविभ?नता 
क� भी सम-या का अतं हो गया ह।ै 

  शिै�क तकनीक� Hान मJ विृ` के साथ-साथ इसके िवकास मJ भी एक महMवपूण2 भिूमका िनभा रही ह।ै आधिुनक यगु 
मJ तकनीक� से सYबंिधत तथा वHैािनक शोध को अिधक महMव �दान िकया जा रहा ह।ै �द�# के संकलन तथा 
िवCेषण मJ आज शैि�क तकनीक� उपकरण जसैे कYgयटूर, इ?टरनेट आिद का �योग िकया जा रहा ह ैिजससे हमारी 
िश�ा परूी तरह से मशीनीकृत हो गयी ह।ै िश�ा को िवकास के पथ मJ आग ेलाने मJ शिै�क तकनीक� ने अपनी 
महMवपूण2 भिूमका िनभायी ह।ै शिै�क तकनीक� के @ारा िश�ा मJ नय-ेनये आयाम# का िवकास ह+आ साथ ही साथ 
िश�ा क� अनेक �िविधय# का िवकास ह+आ। शिै�क तकनीक� ने ही आज िव�ालय# को नयी िश�ा �णाली तथा 
नये िश�ण �ितमान# के मा!यम से इसे Kयवहा7रक -वVप �दान िकया ह।ै इसी कारण आज शिै�क तकनीक� को 
शिै�क अिभयं%ण के नाम से भी पकुारना शVु कर िदया ह।ै 

   शिै�क तकनीक� के मा!यम से आज गढ़ू िवषय# एव ं िस`ा?त# को आसानी से समझा जा सकता ह ैतथा उसके 
सै`ाि?तक -वVप को Kयवहा7रक Vप �दान करने मJ शिै�क तकनीक� क� एक मLुय भिूमका होती ह।ै एक िश�क 
अपने िश�ण मJ यिद बालको क� आव;यकताओ,ं �मताओ ंएव ंयोGयताओ ंके अनसुार िश�ा नहl �दान करता ह ैतो 
उसके शिै�क उd;ेय# क� पिूत2 नहl होती ह।ै इन शिै�क उd;ेय# क� पिूत2 के िलये यह आव;यक ह ै िक वह अपने 
िश�ण मJ नवीन िविधयो �िविधय# का �योग करे तथा उससे सYबंिधत शोध# के िलये तMपर रह।े 
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शिै�क तकनीक� का उपयोग करके आज िश�ा के �े% मJ जो बह+आयामी उददे;य �ाI िकये जा रह ेहN, उनक� मलू 
संकAपना िश�ा के �े% मJ Hान, अनभुव, िस`ा?त आिद को गणुव�ापरक बनाकर शिै�क -तर को उपर उठाना ह।ै 
आज समय आ गया ह ैिक हम िश�ा के �े% मJ नई तकनीक� क� खोज एव ंआिवTकार करJ शिै�क तकनीक� मJ ऐसे 
शोध पर बल िदया जाना चािहए, जो अिधगमकता2 क� पह+च मJ हो तथा िजसके मा!यम से हम िश�ा को एक नय े
आयाम तक पह+चा सकJ । 

16.4 ���� ������ % ��� 

  िविभ?न शिै�क तकनीिकय# के �ादु2भाव के साथ ही शिै�क तकनीक� के शोध# का भी �ारYभ ह+आ। समय के साथ 
अिधगम िस`ा?त# के कारण अनदुशेन अिभकAप का -थान अिधगम अिभकAप ने लेना �ारYभ कर िदया ह।ै यही 
कारण ह ै िक शिै�क तकनीक� का अिधगम पर धनाMमक �भाव पड़ा तथा वत2मान मJ भी शिै�क तकनीक� तथा 
अिधगम एक दसूरे के परूक बन गये। 

   शिै�क तकनीक� शोध �ारYभ से वत2मान तक िविभ?न चरण# से होकर गजुरी ह,ै िजसमJ हर चरण मJ शोध का िवषय 
प7रवित2त होता रहा ह।ै पर?त ुशिै�क तकनीक� के मLुय शोध के?w िश�क-िश�ाथi ही रह ेहN। �मखु Vप से शिै�क 
तकनीक� का �े% अिधगम, िश�क, िश�ाथi, िव�ालय, मAूयांकन, सामािजक िब?द ुिवषय कहा जा सकता ह ै। 

   1970 मJ कYgयटूर के िश�ण मJ आगमन के साथ ही शोधकता2ओ ंने इसके शोध के �भाव का अ!ययन िश�ाथi, 
िश�क तथा अिधगम पया2वरण पर �ारYभ कर िदया। �ारYभ के शोध, कुछ िवशषे तकनीक� व साmटवयेर का �भाव 
िव�ािथ2य# क� उपलिjध एव ं�ेरणा पर आधा7रत थे पर?त ुसमय के पvात ्कYgयटूर एव ंइ?टरनेट के और अिधक �योग 
के कारण शोधकता2ओ ं ने अपना �ख एव ं �यास शिै�क  पया2वरण, िश�ण व अिधगम �ि=या मJ तकनीक� क� 
भिूमका क� ओर कर िलया ह।ै िपछले एक दशक मJ कYgयटूर का �योग जसैे ही एक शिै�क उपकरण के Vप मJ होने 
लगा तो शिै�क तकनीक� के शोध का िवषय अिधकांशतः कYgयटूर एक प7रवत2नकारी उपकरण के �प मJ होने लगा 
तथा अिधगम पया2वरण मJ कYgयटूर को कैसे सिYमिलत िकया जाये इस पर भी जोर# से चचा2 �ारYभ हो गयी। 

   1980 मJ कYgयटूर आधा7रत अनदुशेन का �ारYभ ह+आ िजसके प7रणाम @ारा -पO ह+आ िक इसके @ारा िव�ाथi का 
अिधगम ती� ह+आ तथा उसमJ धनाMमक अिभविृ� का िवकास ह+आ। सैचर (2001) ने शिै�क तकनीक� से सYबंिधत 
कई अ!ययन# का िवCेषण िकया और पाया िक िव�ाथi जब तकनीक� यु� पया2वरण मJ काय2 करते हN तो उनक� 
उपलिjध पर धनाMमक �भाव पड़ता ह ैतथा उनका आMम �Mयय िनरंतर �गित करता ह।ै एक उrच िचंतन हते ुकYgयटूर 
सहअिधगम तथा संय�ु नेटवक2  तकनीक� बह+त सहायक होती ह।ै 

    शिै�क तकनीक� को एक सीमा मJ नही बाँधा जा सकता ह।ै आधुिनक यगु मJ इसका िव-तार िदन-�ितिदन बढ़ता 
जा रहा ह।ै िव� के िश�ाशाि&य# का यह �यास हN िक िश�ा को एक Kयावहा7रक िवHान के Vप मJ दखेा जाय और 
उसका अि-तMव संकुिचत न होकर िव-ततृ Vप मJ हो और वह केवल एक समहू तक ही अपना िश�ण एव ं�िश�ण 
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का �सार न करके वहृद Vप से िश�ा जगत को लाभाि?वत करJ। औ�ोिगक� एव ंतकनीक� संयं%# के िवकास ने आज 
िश�क के िश�ण कौशल एव ं शिै�क द�ता को बढ़ाने मJ अपना परूा योग िदया ह।ै िश�ा को िवHान क� 
आधारिशला का लcय �दान करने के िलए िश�ाशा&ी, िश�ा-मनोवैHािनक तकनीक� �े%# से जड़ेु िव@ान इसको 
उ?नत बनाने के िलए शोध काय2 मJ जटेु ह+ए ह।ै य�िप शिै�क तकनीक� का भारतवष2 मJ अि-तMव अभी नवीन ह ैिफर 
भी इस अAपकालीन समय मJ भी पया2I शोध काय2 ह+ए ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

16. 1980 मJ कYgयटूर आधा7रत अनदुशेन का ....... ह+आ । 
17. शिै�क तकनीक� के मLुय शोध के?w ...... ही रह ेहN। 
18. एक उrच िचंतन हते ुकYgयटूर सहअिधगम तथा संय�ु नेटवक2  तकनीक� बह+त ..... होती ह।ै 

16.5 ���� ������ �3 ��+: C�
����  

    शिै�क तकनीक� के �ादभुा2व के साथ ही, इस �े% मJ शोध क� आव;यकता ने भी ज?म िलया। 1900 से 1950 के 
म!य औ�ोिगक व तकनीक� के िवकास का �भाव िश�ा पर भी शनैः शनैः पड़ने लगा। िव� के िविभ?न दशे# मJ 
शिै�क तकनीक� के �े% मJ तब से ही शोध �ारYभ ह+ए, इसिलये ये प7रणाम अिधक कारगर िस` नहl ह+ए और जब 
तक शोध प7रणाम# क� उपादेयता, िश�ा के �े% मJ योगदान न �दान कर सके वो साथ2क नहl होते हN। िविभ?न �कार 
के अ!यापक िश�ा के सं-थान# क� अितविृO कभी भी िश�ा के उd;ेय# क� �ािI नहl हो सकती। अतः वत2मान मJ यह 
िनता?त आव;यक ह ैिक क�ा िश�ण, िश�ण तकनीक�, िश�ाथi Kयवहार आिद शैि�क तकनीक� सYबंधी िविभ?न 
अवयव# मJ �चरु मा%ा मJ शोध ह#। अतः दशे मJ शिै�क तकनीक� के �े% मJ शोध क� बह+त अिधक आव;यकता ह।ै 
कारण यह ह ै िक िविभ?न दशे# मJ ह+ए शोध# के प7रणाम भारत मJ सामा?यीकृत नहl िकये जा सकते हN। भारत के 
सामािजक दश2न, आिथ2क Kयव-था आिद घटक िश�ा-िश�ण को भी �भािवत करते हN। अतः भारतीय संदभ2 मJ 
शिै�क तकनीक� के िविभ?न आयाम# मJ अ!ययन क� आव;यकता िनर?तर बनी ही रहगेी। 

16.6 ���� ������ �3 ��+: ������ %B&'� 

  वत2मान मJ भारतीय िश�ा Kयव-था को सUुढ़ बनाने मJ तकनीक� आज एक मLुय भिूमका िनभा Gही ह।ै िश�ा मJ 
सधुार एव ंिवकास के िलए सरकार ने एन0सी0ई0आर0टी0 नई िदAली क� -थापना क� । यह सं-था दशे मJ शिै�क 
िवकास को बढ़ावा दनेे के िलए कई �यास कर रही ह।ै िश�ा के हर एक �े% मJ िविभ?न शिै�क तकनीक� के नवीन 
�योगो @ारा उ?नत बनाने का काय2 िकया जा रहा ह।ै शिै�क तकनीक� के �योग के साथ साथ एक अrछी �णाली के 
िनमा2ण एव ंिवकास पर भी एन0सी0ई0आर0टी0 परूा !यान रख रही ह।ै सं-था के @ारा साmटवयेर तथा हाड2वयेर आिद 
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उपागम# पर शोध काय2 िकया जा रहा ह।ै शिै�क तकनीक� के �े% मJ िविभ?न �िश�ण# @ारा योGयताओ ंएव ं�मताओ ं
का िवकास करके शिै�क तकनीक� के �े% मJ साम^ी एव ं िविभ?न योजनाअ®◌ं का मAूयांकन करके शिै�क 
तकनीक� मJ शोध काय2 को बढ़ावा िदया जा रहा हN । अिध=िमत अनुदशेन के िवकास के िलए 1967 मJ Indian 
Association for Programmed Learning क� -थापना क� जा चकु� ह।ै यह सं-थान िविभ?न मा!यम# से िवHान 
मJ िवकास के साथ साथ तकनीक� शोध एव ं�चार �सार मJ महMवपणू2 भिूमका अदा कर रहा हN। 

िविभ?न �कार के शोध कायS से यह बात -पO हो गई ह ै िक एक सफल िश�क को शिै�क तकनीक� से परूी तरह 
प7रिचत होना आव;यक ह।ै तभी वह अपने िश�ण को नई िदशा द ेसकता ह ै। िश�क को बालक क� Vिच, योGयता 
एव ं�मता को समझते ह+ए सामािजक एव ंवैHािनक पया2वरण के अनसुार Kयवहार करने वाला होना चािहए। शिै�क 
तकनीक� िश�क पाठ्य=म का एक �मखु िह-सा ह,ै िजसक� उपयोिगता के िबना िश�ण पाठ्य=म अधरूा रहगेा। 
जब तक िश�क शिै�क तकनीक� का उपयोग अपने िश�ण मJ नहl करेगा, तब तक िश�क न तो अपने Hान को 
वHैािनक एव ंसामािजक बना सकता हN और न ही अिधगमकता2 के शिै�क उ?नयन मJ िकसी �कार का सहयोग द े
सकता ह ै। आज िजतने भी िश�क �िश�ण सं-थान ह ैउन सभी के पाठ्य=म# मJ शिै�क तकनीक� के अन�ुयोग पर 
िवशेष Vप से जोर िदया जाना चािहए। आधिुनक मनोिवHान के अनसुार िश�ा वही ह ैजो Kयवहार Vप मJ प7रणत क� 
जा सके। अतः सै`ाि?तक एव ं अनपुयोगी Hान को हटाकर उसके -थान पर KयवहाराMमक एव ं उपयोगी Hान को 
�ाथिमकता दी जानी चािहए। इसी कारण धीरे धीरे िव�िव�ालयो महािव�ालय# मJ परYपरागत अनपुयोगी पाठ्य=म 
का Mयागकर नवीन Kयावहा7रक एव ंउपयोगी पाठ्य=म को अपनाया जा रहा ह।ै 

  िजस �कार से आज शिै�क तकनीक� के �े% मJ िविभ?न �कार के शोध िकये जा रह े ह,ै उससे िश�क के 
उ�रदाियMव मJ भी विृ@ दखेने को िमली ह।ै आज हमारी िश�ा Kयव-था मJ परYपरागत चीज# का महMव कम होता जा 
रहा ह।ै आज के यगु मJ चाह ेवह िश�क हो या िफर िश�ा से जड़ुी कोई िश�ण �िविध, सभी मJ समय के साथ बदलाव 
आव;यक ह।ै आज ऐसे िश�क क� आव;यकता ह ैजो �गितशील, गणुी, द� शिै�क तकनीक� का जानकार एव ं
वHैािनक सोच वाला हो जो िव�ािथ2य# को समय क� मॉग के अनुVप उ?ह ेिशि�त कर सके। आज के वत2मान यगु मJ 
अगर शिै�क तकनीक� क� अनदखेी क� गई तो िश�ा के सवा2गीण िवकास का !येय कभी �ाI नही कर सकती । 
इसिलए आज शिै�क तकनीक� को ~यादा से ~यादा �चार �सार करके शिै�क Kयव-था मJ इसको शािमल करना ह।ै 
िश�क भी आज के प7र�ेcय मJ इसक� उपयोिगता को -वीकार कर रह ेह ैतथा अपनी िश�ण �िश�ण �ि=या मJ 
इसका अन�ुयोग कर रह ेह।ै िश�ण को Vिचकर एव ंउपयोगी बनाने के िलए आज िश�ण मJ अ?य साम^ी का �र्योग 
िकया जाने लगा ह,ै  िजसक� वजह से आज िश�ा �ि=या ~यादा Vिचकर हो गई ह ै। एन0सी0ई0आर0टी0 एव ंअ?य 
कई सं-थाए ंअ?य सYबि?धत साम^ी का िनमा2ण एव ं�चार �सार कर रही ह,ै िजससे अिधगम �ि=या मJ गणुाMमक 
बदलाव दखेने को िमल रह ेह।ै  

  िव�िव�ालय अनदुान आयोग भी इस िदशा मJ आज �िश�ण एव ंअनदुान दनेे मJ बढ़ चढ़ कर िह-सा ले रहा ह।ै 
अनेक शोध सं-थाए ंआज गहन शोध काय2 एव ंिविभ?न साम^ी क� रचना मJ अपना सहयोग द ेरही ह।ै आज मा!यिमक 
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-तर पर भी पाठ्य=म मJ िविभ?न �कार के प7रवत2न िकये गये ह ैहाई-कूल -तर पर अब गिणत एव ंिवHान को एक 
अिनवाय2 िवषय क� मा?यता िमल चकु� ह ैइससे यह लगता ह ैिक आज िश�ा मJ Kयावहा7रक Hान क� आव;यकता ह ै
तकनीक� Hान के िबना आज िश�ा अपने वा-तिवक लcय क� �ािI कदािप नही कर सकती ह।ै 

  िश�ा आज एकांगी �ि=या नहl ह।ै जब तक िश�ा अपने वातावरण के साथ िमलकर काय2 नहl करेगी तब तक 
अिधगमकता2 क� वा-तिवक �गित मJ योग नही द े सकती ह।ै आज िश�ा मनेािवHान के िविभ?न िस़`ांतो को 
Kयवहा7रकता �दान क� जा रही ह।ै परYपरागत िस़`ांतो क� आलेाचना �Mयालोचना आज �ारYभ हो चकु� ह ैिश�ा के 
�े% मJ शिै�क तकनीक� को एक िविशO दजा2 िदया जाने लगा ह ै। 

   िश�ा के �े% मJ wुतगित से शिै�क तकनीक� उपकरणो को अपनाये जाने से शिै�क िवकास को एक नई िदशा �दान 
करेगा। साथ साथ अिधगमकता2 का Kयवहा7रक िवकास करने मJ आभासी िव�िव�ालयो को -थापना क� जा रही ह ै
इसके साथ ऐसी िश�ा �ि=या के िवकास पर बल िदया जा रहा ह ैजो िश�क, िश�ाथi, िश�ण कला एव ंिश�ण 
िव�ालय# को उ?नित के िशखर पर पह+चा सकJ । तकनीक� िव�ािथय# के Kयवहार के अ!ययन मJ िश�ा क� मदद करता 
ह।ै अतः िश�ा मJ तकनीक� का �योग करके, िश�ा क� �ि=या मJ गणुाMमक उ?नयन िकया जा सकता ह।ै सन ्1950 
के पvात ् िश�ा के �े% को सबल बनाने हते ु िव� के िविभ?न दशे# मJ वचैा7रक व Kयवहा7रक =ाि?त �ारYभ ह+ई, 
िजसके प7रणाम -वVप िविशO िश�ण िस`ा?त# का िनमा2ण ह+आ। ये िस`ा?त िश�ा के िविभ?न प�# जसैे Kयवहार 
तकनीक�, िश�ा तकनीक� िश�ण तकनीक�, �शासन तकनीक� व पाठ्य=म तकनीक� पर आधा7रत थे। इनके िनमा2ण 
के साथ-साथ इस �े% मJ िविभ?न �कार से शोध क� आव;यकता भी महसूस होने लगी। 

16.7  ���. �� ��5: �����I� � ��+ 

      िश�ण तकनीक� के िवकास ने जहॉ एक तरफ िश�ा को नवीन आयाम# क� �ािI मJ सहायता दी हN, वही दसूरी 
तरफ शिै�क तकनीक� के @ारा िश�ण Kयव-था मJ काफ� सुधार दखेने को िमला ह।ै िश�ण क� �मखु अव-थाओ ंको 
तीन भाग# मJ बॉटा जा सकता ह,ै िजनमJ शोध क� आव;यकता ह ै–  

   16.7.1 पूव� िश�ण अव�था- शिै�क �ौ�ोिगक� या तकनीक� के अ?तग2त कई ऐसे �े% ह ैजहॉ पर िश�ा के 

िवकास एव ंसही गित �दान करने के िलए शोध िकये जा सकते ह।ै शिै�क अनुशासन का सYब?ध मLुयतया िश�ा के 
�े% मJ अनदुशेन, िश�ण �िश�ण एव ंअ?य शिै�क गितिविधय# से ह,ै िजनके @ारा िश�ा क� अिधगम �ि=या को 
सि=यता िमलती ह।ै इन सभी �ि=याओ ंको गितशीलता एव ंिवकास �दान करने के िलए बह+त से शोध िकये गये ह।ै 
िश�ण �ि=या को एक जिटल �ि=या माना गया ह।ै िजस पर बह+त से शोध काय| का आयोजन िकया जाने लगा ह।ै 
िश�क के िश�ण कौशल एव ंउससे जड़ुी अ?य ि=याए ं िश�ा Kयव-था को �भािवत करती ह।ै शिै�क �ि=या मJ 
िश�क क� अहम भिूमका होती ह।ै इसके साथ साथ िश�क जो भी ि=याएं क�ा िश�ण के समय करता ह,ै उनके 
@ारा अिधगमकता2 के शिै�क िवकास पर इसका �भाव िदखाई पड़ता ह।ै अिधगमकता2 िश�क @ारा क�ा-िश�ण के 
दौरान िजतनी तरह क� ि=याएं सYपािदत करता ह,ै उनके @ारा अिधगमकता2 के मानिसक पटल पर इसका -पO �भाव 
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िदखाई पड़ता ह।ै इसके साथ-साथ शिै�क उ?नयन मJ ये ि=याए ंिश�ण �ि=या मJ गणुव�ापणू2 शोध क� तरफ िवकास 
क� िदशा िनधा27रत करती ह।ै 

इस घटक के अ?तग2त ~यादा शोध काय2 नहl िकये गये ह,ै इसके अ?तग2त िश�क क� तािक2 क िश�ण �मता महMवपूण2 
-थान रखती ह।ै क�ा िश�ण के दौरान िश�क का आMमिव�ास एक महMवपूण2 घटक के Vप मJ काय2 करता ह।ै इस 
घटक के अ?तग2त शोध क� आव;यकता ह ै]य#िक िबना आMमिव�ास के िश�क अपनी िश�ण कौशल �मता का 
सही �दश2न नहl कर सकता ह।ै 

         16.7.2 अBतः�िMया अव�था- शिै�क �ौ�ोिगक� के @ारा िश�ण मJ अ?तः�ि=या िवCेषण क� िविध के 

@ारा छा%# को एक नई िदशा क� तरफ ले जाया जा सकता ह।ै शिै�क तकनीक� के @ारा िश�ण अपने हाव-भाव, 
संवगे एव ंअशािjदक सY�ेषण के @ारा अिधगम को एक िदशा �दान कर सकता ह।ै िजसके िवकास के िलए शिै�क 
तकनीक� एक सश� मा!यम के Vप मJ सामने आ सकती ह।ै इसके िवकास एवं िदशा को सिुनिvत करके गणुाMमक 
प7रवत2न िकये जा सकते ह ैऔर शिै�क तकनीक� के मा!यम से िश�ण के िवकास मJ एक नया क�ित2मान -थािपत 
िकया जा सकता ह।ै इस घटक के अ?तग2त जो भी शोध अभी तक िकये गये ह ैउसमJ �Mय� एव ंपरो� Vप मJ अिधगम 
तथा िनTपि� के बीच सह-सYब?ध Hात िकया गया ह ैअ?तः �ि=या अव-था मJ अिधगम सवा2िधक होता ह।ै mलै�डस2 
महोदय ने क�ा क� सामािजक तथा भावाMमक अव-था का �भाव छा%# के िनTपि� तथा अिभविृ�य# के Vप मJ 
इसका अ!ययन िकया ह।ै अिधगम के िवकास मJ क�ा क� सामािजक तथा भावाMमक अव-था सबसे ~यादा सहायक 
होती ह।ै 

      16.7.3 मू�यांकन अव�था- शिै�क �ौ�ोिगक� आज Hान को Kयवहा7रक Vप �दान करने पर ~यादा जोर द े

रही हN। क�ा मJ एक िश�क िकस �कार से अपने िश�ण को �भावशाली बनाये इस काय2 मJ परूा सहयोग �दान कर 
रही ह।ै िश�क क�ा मJ जो कुछ पढ़ाता ह,ै उसका तMकाल पoृपोषण दनेे मJ शिै�क तकनीक� स�म ह।ै िजसके @ारा 
अिधगम के -तर को अिधक �भावी बनाया जा सकता हN। िश�ा क� �ि=या लगातार तथा िनर?तर चलने वाली 
�ि=या ह ैएक अिधगमकता2 अपने शिै�क Hान एव ंशिै�क िवकास के िलए िकन यिु�य# का �योग करता ह ैतथा 
िकस Vप मJ वह िश�ा �ाI कर रहा ह।ै यह सब एक कुशल िश�ण पर िनभ2र करता ह ैिक वह िकस �कार Hान क� 
�ािI कर रहा ह।ै इस घटक के अ?तग2त लगातार शोध काय2 िकये जा रह ेह ैिजसके प7रणाम -वVप क�ा िश�ण मJ 
तकनीक� का िवकास अहम होता जा रहा ह।ै इस �े% मJ शोध से िश�ण मJ क�ा क� आव;यकता के अनसुार काय2 
करने मJ आसानी होगी। 

16.8 ���� ������ �3 ��+ ��������I� 
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वत2मान प7रि-थितय# मJ शिै�क तकनीक� अिधगम Kयव-था के 
िवकास पर अपना महMवपणू2 योगदान द ेरही ह।ै िश�ण मJ इसके �योग 
से गणुाMमक सधुार देखने को िमला ह।ै िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के 
िवकास के िलए वह आव;यक ह ै िक शिै�क तकनीक� क� �मखु 
शाखाओ ंमJ शोध को �ाथिमकता दी जाय। अभी तक आपको शिै�क 
तकनीक� मJ शोध क� आव;यकता से अवगत कराया गया और यिद 
दखेा जाय तो -पO होता ह ैिक यह �े% बह+त ही िव-ततृ ह ैतथा इसके 
बह+त से प� ह ैपर?त ुयिद हम इसे �ाथिमकता के आधार पर वगiकृत 
करJ तो शिै�क तकनीक� मJ शोध हते ु िनYन �े% अिधक महMवपूण2 
िदखाई पड़ते ह।ै 

   16.8.1  िश�ण 7यवहार म) शोध – िश�ण Kयवहार के @ारा िश�ा को अिधक सुगमता के साथ अिधगमकता2 

तक पह+चंाया जा सकता ह।ै क�ा के अ?तः िवCेषण, शािjदक तथा अशािjदक ने िश�ण शोध अ!ययन को एक 
नया माग2 िदखाया ह।ै िजसके प7रणाम-वVप िश�ण Kयवहार मJ सधुार करने के साथ-साथ िश�ण के -वVप को 
समझने मJ भी सहायता िमलेगी। इस �े% मJ िवदशे# मJ एव ंभारतीय िश�ाशाि&य# ने काफ� शोध िकया ह ैअ!यापक 
Kयवहार के शोध अ!ययन# क� अगर समी�ा क� जायJ तो चार �कार के कारक Hात होते ह ैजो िक िश�ण Kयवहार 
को �भािवत करता ह।ै 

              

                           

 

“kSf{kd rduhdh esa “kks/k izkFkfedrk,aa 

Wow! What 

a tool to 

learn 
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उपयु2� िश�ण Kयवहार तथा क�ा अ?तः�ि=या से सYबि?धत शोध अ!ययन# क� समी�ा क� िववचेना िनYन �कार 
से क� जा सकता ह।ै 

अdयापक के 7यि8गत कारक  

िश�क के Kयि�गत कारक# के अ?तग2त उनक� योGयताओ ंएव ं िवशषेताओ ंको सिYमिलत िकया जाता ह ै िजसके 
अ?तग2त िश�क क� बौि`क �मता, सजृनाMमक योGयता, िश�ण कुशलता, अिभविृ� एव ं अिभVिच, िश�ण के 
मAूय, िश�ा िनTपि� आिद शािमल होते ह।ै इसी स?दभ2 मJ िसलबरमने (1969) ने िश�ण अिभविृ� का सYब?ध 
िश�ण Kयवहार से Hात िकया वासवन2 तथा हसं (1962) ने पाया िक िश�क Kयवहार का सYब?ध िश�क 
अिभविृ�य# से होता ह ै। एमीडोन तथा गYैमटोआ (1965) ने �भावशाली िश�क# के क�ा Kयवहार के �ाVप क� 
पहचान क� थी िजसमJ सामा?य िश�क# से अिधक िभ?नता देखने को िमली। 

इसी स?दभ2 मJ िवमला महशे (1975) ने क�ा Kयवहार के स?दभ2 मJ �भावशाली तथा कम �भावशाली िश�क# मJ 
अिधक तथा साथ2क अ?तर पाया। �भावशाली िश�क अ�Mय� �भाव अिधक �दिश2त करते ह ै जबिक कम 
�भावशाली के Kयवहार �Mय� Vप मJ अिधक दखेने को िमलते ह।ै इसी तरह के कुछ अ?य शोध# मJ िश�क क� 
योGयताओ ंएव ंउनके शािjदक Kयवहार मJ सम-सYबंध Hात करने का �यास िकया गया। इशलर (1969) ने अ�Mय� 
Kयवहार का सज2नाMमक िश�क से अिधक सह-सYबंध पाया। कम सजृनाMमक िश�क �Mय� Kयवहार का �योग 
अिधक करते ह।ै 

अतः उपयु2� िववचेना से यह -पO होता ह ै िक Kयि�गत कारक# का िश�क के चयन मJ तथा िश�क के Kयवहार 
िनधा2रण मJ महMवपणू2 योगदान होता ह।ै पवू2 िश�ण Kयव-था के कारक# के अ?तग2त िश�क के आMमिव�ास तथा 
तािक2 क �मता के कारक# पर कोई भी �यास नहl िकया गया ह ैतािक2 क �मता का सYबंध पाठ्यव-त ुसे होता ह।ै 
अ?तः�ि=या के अ?तग2त पाठ्यव-त ुको िकसी भी �कार का कोई महMव नहl िदया जाता। इसिलए आधुिनक समय मJ 
क�ा क� पाठ्यव-त ुक� �ि=या पर शोध करने क� आव;यकता ह।ै 

पाठ्यव�तु सSबBधी कारक  

िव�ालय मJ िकसी भी िवषय के िश�ण के िलए िविभ?न िश�ण िविधयॉ अपनाई जाती ह ै इन िविभ?न िश�ण-
�िश�ण िविधय# क� सहायता से िश�ण काय2 को एक नई िदशा दी जाती ह,ै िजसके प7रणाम-वVप शिै�क उd;ेय# 
क� �ािI क� जाती ह।ै हमारा िश�ण Kयवहार िकस �कार का ह ैइसका िनधा2रण िश�ण िवषय के @ारा भी िकया जा 
सकता ह।ै पाठ्यव-त ुिश�ण Kयवहार के ही ढॉचे का एक िनधा2रक तMव ह ैशिै�क तकनीक� के �े% मJ िविभ?न िवषय# 
के िश�ण के आधार पर िश�क Kयवहार के �ाVप का अ!ययन िकया गया ह।ै इसी स?दभ2 मJ ितशर (1971) ने 
िवHान िवषय# के िश�क Kयवहार# का अ!ययन िकया उनके Kयवहार मJ अिधक समानता पाई। पर?त ु के7रल तथा 
डोिवश (1970) ने िवHान िश�क Kयवहार# मJ साथ2क अ?तर पाया। िवHान के िश�क# मJ िवषय केि?wत िश�ण क� 
�विृ� पाई गई जो छा%# क� सहभािगता को भी अवसर दतेे हN। 
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िश�ण का जो मLुय उd;ेय होता ह ैवह पाठ्यव-त ुका Hान �दान करना होता ह।ै इसके अलावा अ?य िजतनी भी 
प7रि-थितयाँ बनती ह ैवह इसके उd;ेय �ािI मJ सहायक होती ह ैइस कारण इस �े% मJ शोध क� िनता?त आव;यकता 
ह ैिविभ?न िवषय# तथा उनके उपिवषय# के िश�क Kयवहार का अ!ययन िकया जाना चािहए िजससे हम िश�ण को 
गणुव�ा पणू2 बना सके। िश�ण िवषय# के स?दभ2 क�ा पाठ्यव-त ुिवCेषण का अ!ययन िकया जाना चािहए इससे हम 
क�ा एव ंपाठ्यव-त ुक� सम-याओ ंको शिै�क तकनीक� के मा!यम से दरू कर सकते ह।ै इसके साथ-साथ िश�ण 
िवषय# के क�ागत Kयवहार का अ!ययन िश�ण िवषय# के स?दभ2 मJ िकया जाना चािहए िजससे हम शिै�क तकनीक� 
के सहयोग से नई-नई िश�ण िविधय# को �चलन म ेला सकते ह।ै 

क�ा प�रि�थित सSबBधी कारक   

क�ा क� प7रि-थितय# के अनुसार ही क�ागत Kयवहार के �ाVप को सिुनिvत िकया जा सकता ह ैिश�क क� िश�ण 
कला या कौशल िजतनी अrछी होगी वह उतनी अrछी तरीके से क�ा िश�ण कर पायेगा। िश�ण के एक ही िवषय 
के िलए िविभ?न �कार क� क�ा प7रि-थितयाँ हो सकती हN। गिणत का िश�ण �ाथिमक -तर से शVु होकर उrच -तर 
तक िकया जाता ह ैइन प7रि-थितय# मJ अ?तर िश�ण अिधगम -तर तथा िश�ण उd;ेय# का होता ह ैजसैे  

 �ाथिमक -तर पर अिधगमकता2 क� -मिृत िवकास पर, बल िदया जाता ह।ै  

 मा!यिमक -तर पर बोधगYयता के िवकास पर बल िदया जाता ह।ै  

 उrच -तर पर िच?तन आलोचना तथा मAूयांकन पर बल िदया जाता ह ै िश�ण के �ाVप के अनसुार परी�ा भी 

सिुनिvत क� जाती ह।ै  

िविभ?न �कार क� परी�ाओ ंके िलए िभ?न-िभ?न �कार के िश�ण -वVप# का �योग िकया जाता ह,ै इस �कार क�ा 
क� िश�ण प7रि-थितय# बदलती रहती ह।ै जो िक िश�ण को �भािवत करती ह।ै इसके साथ-साथ िव�ालय संगठन 
का भी िश�ण के �ाVप पर �भाव पड़ता ह।ै इसी स?दभ2 मJ ए�डरसन तथा उनके सािथय# ने शोधकाय2 िकया तथा 
पाया िक समि?वत क�ा मJ िश�क का Kयवहार सज2नाMमक अिधक होता हN। जबिक िनयंि%त क�ा मJ Kयवहार 
सज2नाMमक नहl होता ह ैसज2नाMमक िश�ा के िलए म�ु वातावरण क� आव;यकता होती ह ैक�ा मJ सम-याओ ंके 
समाधान के िलए म�ु वातावरण �-ततु िकया जाता ह।ै एस.के. िसंह (1975) ने �ाथिमक तथा मा!यिमक -तर के 
छा%# के क�ागत Kयवहार का अ!ययन िकया और पाया िक अ!यापक �q अनुपात, पाठ्यव-त ुअनपुात मJ साथ2क 
अ?तर पाया। मा!यिमक िश�क# मJ अपे�ाकृत अ�Mय� Kयवहार अिधक पाया गया। 

 िश�ण �िविध सSबंधी कारक  

क�ा के अ?तग2त सभी ि=याए िश�ण �िविध के @ारा ही िनधा27रत होती हN इसीिलए िश�क Kयवहार तथा 
अतः�ि=या का -वVप िश�ण �िविध या आKयहू @ारा िनधा27रत िकया जाता ह।ै िविधय# तथा �िविधय# के @ारा 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 213 

 

िश�क के Kयवहार -वVप हो िनधा27रत नही करती अिपत ुिश�क Kयवहार के सधुार मJ भी सहायक होती ह ैइस �कार 
से यह िविदत ह ै िक इस �े% मJ भी शोध काय2 क� आव;यकता ह ै एक अrछे िश�ण मJ िश�क आपनी िश�ण 
िविधय# तथा �िविधय# का समिुचत उपयोग करता ह।ै -थरूिगल तथा अ?य (1969) ने इस स?दभ2 मJ कहा ह ै िक 
िश�क Kयवहार का �ाVप िश�ण िविध के @ारा सYपािदत होता ह ैइस �कार हम दखेते ह ै िक िश�ण �िविध एक 
�मखु िनधा2रक के Vप मJ हमारे सामने आती ह ैइसी स?दभ2 मJ -टै�डफर तथा अ?य का कथन ह ै िक अनभुव से भी 
हमारे Kयवहार मJ प7रवत2न आता ह ैिश�ण मJ आMमिव�ास का िवकास होता ह ैिश�ण मJ अ�Mय� Kयवहार �विृI क� 
विृ@ होती हN। हफ तथा ओवर  ने कहा ह ैिक िश�क Kयवहार मJ प7रवत2न अनभुव तथा िश�ण िविध के @ारा होता ह ै
िश�ण िविध के @ारा ही अपेि�त प7रवत2न िकया जा सकता ह ै इस �कार यह -पO होता ह।ै िक अिधकांश शोध 
�ि=या मJ िश�ण �िविध के �े% मJ Kयापक शोध क� आव;यकता ह ै िजसके @ारा हम िश�ण के �े% मJ गणुMमक 
सधुार कर सकते हN। 

उपयु2� शोध अ!ययन के प7रणाम# से िविदत होता ह ैिक भारतवष2 मJ Kयि�गत योGयताओ ंपर शोधकाय2 अिधक ह+ए 
ह।ै पाठ्यव-त ुतथा प7रि-थितय# पर शोध काय2 कम िकया गया ह।ै अशािjदक Kयवहार पर भी काफ� कम शोध काय2 
ह+आ ह।ै 

आज शिै�क तकनीक� को अिधक उ?नत एव ंसफल बनानJ के िलए आव;यक ह ैिक पवू2 �मता �ि=या तथा प7रणाम 
घटक# के आपसी िनमा2ण के अ!ययन पर जोर िदया जाय। क�ा म◌ें तMकाल पoृपोषण �िविधय# क� �भावशीलता 
के साथ-साथ अ!यापन िश�ण के �ितमान# क� �भावशीलता का अ!ययन िकया जाना चािहए। िश�ण कौशल# क� 
पहचान िव�ालय# के िश�ण िवषय# तथा उपिवषय# पर क� जायJ िजससे अ!यापक िश�ा मJ �ा!यापक# मJ िश�ण 
कौशल का िवकास हो सके। 

         16.8.2 िश�ाथF-िश�ण पर शोध- छा% िश�ण के िविभ?न प�# पर शोध अ!ययन िकये गये ह।ै दामोदर 

(1977) ने छा% िश�ण के मAूयांकन सYब?धी प�# पर अपने शोध का आयोजन िकया इस शोध के �मखु िनTकष2 
बताते ह ैिक सभी िवभाग# मJ मAूयांकन क� समान �ि=या का अनसुरण िकया जाता ह।ै सभी िवभाग# मJ छा%-िश�ण 
के उd;ेय# के �Mय�ीकरण मJ समVपता पाई गई। िश�ा अ�यास के पूव2 �दश2न पाठ का �चलन सभी िवभाग# मJ पाया 
गया। पाठ योजना के िनमा2ण हते ु िनदZशन िकये जाते ह।ै ;यामप� पर िलखने का अ�यास कराया जाता ह।ै मॉडल 
िव�ालय िवभाग# से नहl जड़ु ह+ए ह।ै जहॉ िश�ण अ�यास कराया जाये। सहकारी आयाम का �योग िश�ण अ�यास 
मJ िकया जाता ह।ै 

इस �कार हम कह सकते ह ैिक छा%-िश�ण पर आज शोध क� आव;यकता ह।ै िजसके @ारा छा%-िश�ण मJ सधुार 
करके हम िश�ा �ि=या को िवकिसत बनाने मJ योगदान द ेसकते हN। छा%-िश�ण मJ जब गणुव�ा आयेगी तभी िश�ण 
�ि=या को बेहतर बनाया जा सकता ह ैऔर शिै�क तकनीक� का िश�ा मJ साथ2क अन�ुयोग सिुनिvत हो सकता ह।ै 
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      16.8.3 अिभMिमत अनुदेशन म) शोध- अिभ=िमत अिधगम का �योग सव2�थम बी0एफ0 ि-कनर ने 1954 

मJ िकया। अिभ=िमत अनदुशेन साम^ी का �योग अनेक �े%# जसैे िश�ा, मिेडिसन, प7रवार कAयाण इMयािद �े%# मJ 
�मखु Vप से िकया जा रहा ह।ै अिभ=िमत अिधगम �े% के अ!ययन# को मLुय Vप से तीन वग| मJ िवभािजत िकया 
जा सकता ह-ै 
1.अिभ=िमत अ!ययन साम^ी का िनमा2ण व �भावशीलता  
2.छा%# क� िवशेषताओ ंसे सYबंिधत शोध अ!ययन 
1.अिभMिमत अdययन साम;ी का िनमा�ण व �भावशीलता  

भारत सरकार तथा अ?य दशे# मJ िविभ?न िवषय# तथा िविभ?न -तर# क� क�ाओ ं के िलये अिभ=िमत अ!ययन 
साम^ी का िवकास ह+आ ह।ै इस अ!ययन साम^ी का उपयोग िश�ण मशीन तथा कYgयटूर क� सहायता से िकया 
जाता ह।ै भारत मJ अिभ=िमत साम^ी का िनमा2ण का काय2 1960 मJ आरYभ ह+आ तथा इस साम^ी का िनमा2ण 
िव�ालय, महािव�ालय तथा िव�िव�ालय -तर के छा%# के िलये िकया गया। इसका �योग प%ाचार पाठक# के 
पाठ्य=म िनमा2ण तथा दरूवतi िश�ा क� अनदुशेन साम^ी के िलये भी िकया गया। इसके साथ ही र�ा सेवाओ,ं 
बैिकंग सेवाओ,ं कृिष, उ�ोग आिद �े%# मJ भी उपयोग ह+आ ह।ै अिभ=िमत अ!ययन साम^ी का िनमा2ण रेखीय तथा 
bंखला �ितमान# पर िकया गया ह।ै इसमJ कुछ अ!ययन साम^ी का िनमा2ण अवरोह तथा अ?य �ितमान# मJ भी िकया 
गया ह।ै इस अ!ययन साम^ी का िनमा2ण िह?दी, अं̂ ेजी, सं-कृत, गिणत, िवHान, नाग7रक शा&, भगूोल, अथ2शा& 
आिद िवषय# मJ िकया था। िश�ा मनोिवHान के सYपणू2-पाठ्य साम^ी पर अिभ=िमत अिधगम साम^ी का भी िनमा2ण 
ह+आ ह।ै कौिशक (1973), अ^वाल (1968),शमा2 (1966) साम^ी क� �भावशीलता भषूण (1972), गIुा (1973) 
आिद ने अिभ=िमत अ!ययन साम^ी का �भावशीलता का तलुनाMमक अ!ययन िकया। सभी लोग# ने इस �िविध को 
�भावशाली एव ंउ�म पाया। मौ7रस तथा वाAसन ने 1971 मJ रेखीय एव ंअवरोह अिभ=िमत साम^ी का तलुनाMमक 
अ!ययन िकया िजसमJ इ?होने कोई साथ2क अ?तर नहl पाया। साथ ही साथ उ?होने ये भी दखेा आरोह =म से छा%# ने 
सीखने मJ अिधक सरलता महससू क�। -टेन फोड2 मJ 1971 मJ िकया तथा अिभ=िमत अ!ययन साम^ी का अ!ययन 
िकया और इसको अिधक �भावशाली पाया। कौ]स तथा नासे (1965) ने िगलबट2 के अवरोह अिभकिमत साम^ी के 
अ!ययन मJ इसे अिधक �भावशाली नहl पाया। 
अिभ=िमत अ!ययन साम^ी क� �भावशीलता के शोध अ!ययन# से Hात ह+आ ह,ै िक परYपरागत िश�ण िविधय# से 
अिभ=िमत अ!ययन साम^ी ~यादा �भावशाली ह।ै अ!ययन साम^ी के रेखीय �ितमान पर अिधकांश अ!ययन ह+आ 
ह।ै bंखला अिभ=िमत के प7रणाम -पO नहl हN। अवरोह अिभ=िमत मJ कम िवषय# मJ साम^ी का िनमा2ण होने के 
कारण अवरोह अिधगम कुछ ही िवषय# मJ �य�ु होते ह।ै 
2.छा(4 क
 िवशेषताओ ंसे सSबंिधत शोध अdययन 

छा%# क� िवशषेताओ ंके आधार पर शोध# को चार वग| मJ बिु` -तर, सजृनाMमक �मता, Kयि� का -वVप तथा 
अ?य गणु# मJ िवभािजत िकया गया ह।ै  
अ. छा%# का बिु` -तर तथा अिभ=िमत अ!ययन साम^ी। 
ब. छा%# क� सजृनाMमक �मता तथा अिभ=िमत अिधगम। 
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स. छा%# का Kयि�Mव तथा अिभ=िमत साम^ी। 
द. छा%# क� िविवध िवशषेतायJ तथा अिभ=िमत अिधगम। 

 बुिL �तर तथा अिभMिमत साम;ी 

Kयि� अपनी बिु` �मताओ ंके अनसुार अपनी सम-याओ ंका समाधान करता ह,ै जो छा%# मJ सही अनिु=या के 
िलये उ�रदायी होती ह।ै Vडी डोलोस (1976) ने बुि` के साथ दिुvंता, उMसकुता को सिYमिलत िकया। इ?ह#ने शोध मJ 
यह पाया िक बिु` और दशु्िं◌चता मJ उMसकुता का सामा?य Vप से �भाव पडता ह ैजो िक छा%# क� प7रलिjधय# को 
�भािवत करता ह।ै शाह (1964) दसेाई (1966) तथा नागर (1972) इ?ह#ने अपने शोध अ!ययन# मJ दखेा िक बिु` 
का अिभ=िमत अ!ययन क� प7रलिjधय# मJ साथ2क सहसYबंध नहl ह।ै जी0सी0 कपािड़या (1972) ने रेखीय तथा 
bंखला अिभ=िमत साम^ी का अ!ययन िविभ?न बिु` -तर के छा%# पर िकया। इनके अ!ययन मJ पाया िक bंखला 
अिभ=िमत साम^ी से उrच बिु` -तर के छा% अिधक सीखते हN अथा2त ्उनक� �भावशीलता अिधक ह।ै दोन# �कार 
क� अ!ययन मJ धारणा �मताओ ंमJ कोई अ?तर नहl ह ैतथा दोन# �कार क� अ!ययन साम^ी Kयि�गत िभ?नता को 
समान अवसर दतेे ह।ै एस0ज0ेमहेता (1973) ने अपने �योगाMमक शोध अ!ययन मJ पाया िक िनयंि%त समहू 
प7रलिjधय# क� अपे�ा �योगाMमक समहू क� अिधक प7रलिjधयाँ हN। उrच बिु` -तर के छा%# क� धारण शि� 
अिधक ह।ै  
  उपरो� सभी शोध अ!ययन# मJ बिु` पर �भाव# का अ!ययन िकया गया िजसमJ कुछ मJ बिु` का अिभ=िमत साम^ी 
के अ!ययन से प7रलिjधय# से साथ2क सहसYबंध पाया गया। कुछ शोध मJ बिु` -तर का अिभ=िमत अ!ययन मJ 
�भाव पाया। अतः यह बिु` -तर का �भाव अिधगम क� �िविध पर िनभ2र करता ह।ै 

 छा(4 क
 सृजनाDमक �मता तथा अिभMिमत अिधगम 

मनोवHैािनक# तथा िश�ाशाि&य# के अनसुार बिु` परी�ण# से के?wीय िच?तन का ही मापन िकया जाता ह ैजबिक 
िवके?wीय िच?तन का मापन सजृनाMमक परी�ण# @ारा ही िकया जाता ह।ै अतः यहाँ कुछ शोध अ!ययन सजृनाMमक 
�मता तथा अिभ=िमत साम^ी का प7रलिjधय# पर �भाव का अ!ययन िकया। इनके अ!ययन मJ उrच सजृनाMमक 
�मता के छा% अिभ=िमत अ!ययन साम^ी को पढ़ना पसंद नहl करते हN तथा रेखीय अिभ=िमत साम^ी को के?wीय 
िच?तन वाले छा% अिधक पसंद करते हN। यह इसिलये िक छा%# क� अनिु=या के िलये कोई -वतं%ता नहl ह।ै 

िवलका]स (1968) ने अपने अ!ययन मJ पाया िक उrच सजृनाMमक �मता के छा%# का प7रलिjध -तर अिधक होता 
ह।ै बिु` -तर क� अपे�ा सजृनाMमक �मता से छा%# क� प7रलिj!य# का अनमुान अिधक िव�ास के साथ लगाया जा 
सकता ह।ै िवलका]स ने यह भी पाया िक सजृनाMमक �मता वाले छा% bंखला अिभ=िमत साम^ी मJ साथ2क 
अ?तःि=या करते हN।  

छा(4 का 7यि8Dव तथा अिभMिमत साम;ी 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 216 

 

मनोिवHान मJ Kयि�Mव के अ?त2गत बड़ी संLया मJ चर तथा घटक सिYमिलत िकये गये हN। आइलै?क (1965) के 
अनसुार Kयि�Mव के दो िवरोधी प� हN - अ?तमु2खी तथा तं%ीकापातीय। अ?तमु2खी Kयि�Mव संवदेनशील, काय| क� 
पनुराविृ� तथा अनबंुध अनिु=या से अ!ययन करते ह ै जो धीमी गित से िव-मतृ होती ह।ै बिहमु2खी छा% अिधक 
वाचाल, सामािजक, िविवध अनबंुध अनिुकयाओ ंको शी�ता से भलू जाने वाली �विृ� के होते हN। तं%ीकापातीय 
विृ� का छा% अिधक संवदेनशील तथा उ�जेक होता ह।ै Kयि�Mव के इ?हl प�# का अ!ययन अिभ=िमत साम^ी के 
संदभ2 मJ िकया गया ह।ै लीथ तथा वो-ट (1967) ने 10 वष2 क� आय ुके छा%# के उMसकुता एव ंअिभ=िमत साम^ी से 
प7रलिjध का अ!ययन िकया तथा अ!ययन मJ पाया गया िक उMसकु छा%# को अिभ=िमत साम^ी से पढ़ने मJ साथ2क 
Vप से लाभ होता ह।ै उMसकु बिहमु2खी छा%# क� प7रलिjध सबसे अिधक होती ह।ै लीथ तथा Qोन (1972) ने 12-13 
आय ु के छा%# पर गिणत िवषय क� अिभ=िमत साम^ी पर शोध िकया। इस अ!ययन मJ िनयम - उदाहरण तथा 
उदाहरण - िनयम और Kयि�Mव के �भाव मJ पाया िक अ?तमु2खी छा% िनयम-उदाहरण �णाली से अिधक सीखते हN। 

उपरो� शोध अ!ययन# से यह िविदत होता ह ैिक रेखीय �ितमान अ?तमु2खी छा%# से अिधक �भावशाली हN। bंखला 
अिभ=िमत बिहमु2खी छा%# के िलये उपयोगी ह।ै उMसकुता का प7रलिjध से नकाराMमक सहसYबंध होता ह।ै उMसकुता 
एव ं पलायन �विृ� क� प7रलिjध से साथ2क सहसYबंध होता ह।ै छा%# के Kयि�Mव का अिभ=िमत अ!ययन क� 
प7रलिjध पर साथ2क �भाव पड़ता ह।ै 

छा(4 क
 िविवध िवशेषताय) तथा अिभMिमत अिधगम  

इन शोध# मJ िलंग, शिै�क -तर, शहरी ^ामीण, आयु, सामािजक-आिथ2क -तर चर# तथा कुछ अ?य चर# पर अ!ययन 
ह+ए। इनमJ से िवलै?क तथा िपश (1970) ने अ!ययन मJ पाया सामा?य शिै�क -तर से मानदडं परी�ण क� प7रलिjधय# 
का पवूा2नमुान लगाया जा सकता ह।ै एस0जे0महेता (1970) ने शोध अ!ययन मJ पाया िक छा%ाओ ंका प7रलिjध -तर 
छा%# से अिधक ह।ै अ?य शोधकता2 बी0नी0िसंह ने छा%ाओ ं क� अपे�ा छा%# क� िनTपि� -तर ऊँचा पाया। 
डी0एस0जोशी (1969) ने अपने अ!ययन मJ छा% और छा%ाओ ंक� अिभ=िमत िनTपि� मJ साथ2क अतंर नहl पाया 
गया। वी0पी0िसंह (1972) ने उrच सामािजक आिथ2क -तर के छा%# मJ अिभ=िमत िनTपि� अिधक पायी। 

सभी अ!ययन# मJ पाया गया िक अिभ=िमत का प7रलिjधय# से साथ2क सहसYबंध था। शहरी और ^ामीण छा%# क� 
अिभ=िमत िनTपि� मJ साथ2क अतंर नहl �ाI ह+आ। शोध अ!ययन क� आव;यकता, अ!ययन �मता और अ!ययन 
क� आदत# मJ ह।ै 

इस तरह के शोध अ!ययन मJ दो या दो स ेअिधक चर# के म!य अ?तःि=या �भाव का आकंलन करते हN। छा%# के 
गणु# मJ बिु` -तर सजृनाMमक �मता, अ?तमु2खी एव ंबिहमु2खी अ!ययन �मता, अ!ययन क� आदतJ, समायोजन आिद 
पर शोध काय2 �मखु Vप से िकये गये हN। इसमJ Kयि�गत िभ?नता को िवशषे महMव िदया गया ह।ै समी�ा से यह -पO 
ह ैिक वाहय अनिु=या आतं7रक अनिु=या क� अपे�ा अिधक �भावशाली होती ह।ै बिहमु2खी छा% अतंराल पनुब2लन 
से अिधक सीखते हN। जबिक अ?तमु2खी तथा -थायी कृित छा% िनरंतर पनुब2लन से अिधक सीखते हN। 
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इन शोध अ!ययन# के प7रणाम# के आधार पर Kयि�गत िभ?नता क� UिO से एक �भावी आKयहू का िवकास िकया जा 
सकता ह।ै इस शोध अ!ययन मJ अनिु=या, पनुब2लन तथा अनबुोधक# के =म क� �भावशीलता को दखेा गया ह।ै 
अिभ=म अनदुेशन के कुछ मनोवHैािनक गणु, छा%# के गणु# के साथ साथ2क अ?तःि=या होती ह।ै अिभ=िमत 
अनदुशेन साम^ी क� रचना मJ इनका भली �कार से �योग िकया जा सकता ह ैिजससे अिधक �भावशाली अनदुेशन 
साम^ी का िनमा2ण िकया जा सकता ह।ै 

   16.8.4 सS�ेषण तकनीक
 सSबBधी शोध- सY�ेषण, िश�ा तथा िश�ण का आधार ह,ै िजसके @ारा एक 

िश�क अपने िवचार# व सूचनाओ ं को िव�ािथ2य# के साथ आदान-�दान करता ह।ै िकसी भी सY�ेषण मJ तक2  
अनौपचा7रकता तथा Kयि�Mव क� िवशेषताए ंभी शािमल होती ह।ै शैि�क उ@;ेय# क� �ािI हते ुशिै�क सY�ेषण बह+त 
ही आव;यक ह।ै �भावशाली िश�ण के िलए �भावशाली शिै�क सY�ेषण का होना अिनवाय2 ह।ै चूंिक सY�ेषण 
शिै�क �िकया का एक महMवपणू2 अगं ह,ै अतः यह आव;यक ह ैिक इससे सYबि?धत िविभ?न अवयव# व सम-याओ ं
पर शोध िकये जाये।  

   ख?ना, लाYबा, स]सेना व मिूत2 (1993) ने अपने शोध के प7रणाम-वVप यह बताया िक िश�ण अिधगम �िकया मJ 
िश�क तथा छा%# को एक साथ िमलकर काय2 करने के �े% मJ सY�ेषण एक �मखु साधन के Vप मJ काय2 करता ह।ै 
सY�ेषण ही िश�क तथा छा%# को एक साथ बॉधJ रखने मJ, उ?हJ �भािवत करने मJ महMवपणू2 भिूमका िनभाता ह।ै अतः 
यह आव;यक ह ै िक िश�क तथा िश�ािथ2य# को सY�ेषण कला मJ िनपणु करने हते ु िविभ?न शोध हो, िकस �कार 
िश�क अपने सY�ेषण @ारा िश�ण को �भावशाली बना सकता ह ैतथा शिै�क सY�ेषण मJ घनाMमक तथा ऋणाMमक 
�ितपिुOय# का �योग कर सकता ह।ै इसी �कार से सY�ेषण क� िविभ?न तकनीक� का �योग अथा2त िविभ?न �कार क� 
मशीनJ िजनका �योग हम सY�ेषण के मा!यम के Vप मJ कर सकते ह ैजसैे टेलीिवजन, टेप7रकाड2र, कYgयटूर आिद। 
वत2मान मJ सबसे अिधक शोध कYgयटूर सह अिधगम पर हो रह ेह।ै िजसके @ारा यह पता लगाने का �यास िकया जा 
रहा ह ैिक िकस �कार से कYgयटूर का �योग एक शिै�क उपकरण के Vप मJ िकया जा सकता ह।ै  

    16.8.5 दूरवतF िश�ा म) शोध- आज दरूवतi-िश�ा तथा प%ाचार मJ तेजी के साथ �गित ह+ई ह।ै यह �णाली 

लचीली तथा िमतKययी ह।ै के?wीय मा!यिमक िश�ा बोड2, िजसका मLुयालय िदAली मJ ह ैअनेक म�ु िव�िव�ालय# 
क� Kयव-था क�। इन म�ु िव�ालय# मJ पाठ्य=म का िनमा2ण अिभ=िमत अनदुशेन के Vप मJ होता ह।ै इन म�ु 
िव�िव�ालय मJ �वशे क� संLया तेजी के साथ बढ़ रही ह।ै 
इि?wरा गांधी राTQीय म�ु िव�िव�ालय के?wीय -तर पर राTQीय िश�ा नीित के अनसुार -थापना क� गई ह ैतथा रा~य 
-तर पर आ?� �दशे, हदैराबाद तथा राज-थान म,े कोटा मJ म�ु िव�िव�ालय# क� -थापना ह+ई ह।ै भारत मJ इनके @ारा 
दरूवतi-िश�ा �णाली का शभुारYभ ह+आ ह।ै इस �णाली का आरYभ सव2�थम प%ाचार पाठ्य=म के Vप मJ ह+आ ह।ै 
यह एक नवीन िश�ा �णाली के Vप मJ आयी। इस �णाली क� अपनी चनुौितयाँ, सीमायJ तथा कमजो7रयां भी हN। अतः 
दरूवतi िश�ा पर शोध# क� आव;यकता महसूस क� गयी ह।ै शोध-काय| के @ारा इस �णाली Kयव-था मJ सधुार तथा 
िवकास िकया जा सकता ह,ै िजसके फल-वVप इस �णाली को अिधक उपयोगी तथा साथ2क बनाया जा सकता ह।ै 
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प(ाचार-िश�ा म) शोध काय� 

म�ु िव�ालय, िव�िव�ालय, �े%ीय महािव�ालय @ारा प%ाचार िश�ा क� Kयव-था क� गयी तथा ये िव�ालय 
उनका संचालन भी कर रह ेहN। प%ाचार िश�ा के @ारा िश�ा से विंचत छा%# को िश�ा ^हण करने का अवसर िदया 
जा सकता ह ैये काय2 के?wीय मा!यािमक िश�ा बोड2 के @ारा भी िकया जा रहा ह।ै बोड2 ने कई म�ु िव�ालय# क� 
Kयव-था क� ह।ै िवशाल (1980) ने सवZ�ण के @ारा प%ाचार िश�ा Kयव-था का अ!ययन िकया। यह अ!ययन 
भारतीय िव�िव�ालय# का सवZ�ण, छा%# क� संLया, पाठ्य=म, िश�णगण, गहृकाय2, अिभ�ेरण, अिभविृ� आिथ2क 
प� तथा छा%# क� िनTपि�य# के संदभ2 मJ िकया गया था। इस अ!ययन मJ उ?ह#ने पाया िक कला, वािण~य तथा 
अ!यापक �िश�ण मJ एक बड़ी संLया मJ छा%# को �वशे िदया जाता ह।ै छा%# क� िनTपि�य# मJ साथ2क अतंर नहl 
पाया गया ह।ै 
  प%ाचार पाठ्य=म मJ िनYन आिथ2क -तर के छा% �वशे लेते हN। प%ाचार पाठ्य=म मJ पाठ्य सा�गी का िनमा2ण 
अrछी तरह से नहl िकया जाता ह।ै छा%# के गहृकाय| क� जाँच सही �कार से नहl होती ह ैइसके साथ ही साथ उ?ह#ने 
अ!ययन मJ पाया िक Kयि�गत सYपक2  काय2=म# का आयोजन सहायक �णाली के Vप मJ िकया जाता ह।ै सहायक 
�णाली क� Kयव-था सचुाV Vप से लाग ू िकया जाया तथा अ!ययन के?w -थािपत िकये जाये, तभी भारत वष2 मJ 
प%ाचार िश�ा का -तर उठाया जा सकता ह।ै 
दूरवतF िश�ा म) माdयम4 के सS�ेषण पर शोध 

दरूवतi िश�ा मJ िश�ण तथा अनदुशेन क� Kयव-था मिुwत मा!यम से क� जाती ह ै और आमने सामने शािjदक 
सY�ेषण @ारा उसक� पिूत2 क� जाती ह।ै Kयि�गत सYपक2  काय2=म सहायक �णाली के Vप मJ काय2 करते हN। दरूवतi 
िश�ण का मलूभतू आधार -वतः अनदुशेनाMमक िस`ा?त ह,ै िजनमJ सामा?य Vप मJ मा!यम# @ारा सY�ेषण िकया 
जाता ह।ै सन ्1950 म◌ें रेिडयो का उपयोग औपचा7रक िश�ा क� सहायक �णाली के Vप मJ �योग करना आरYभ 
कर िदया था। इसका उपयोग कृिष, -वा-tय, सा�रता तथा �ौढ़ िश�ा हते ुिकया गया। िव�िव�ालय अनदुान आयोग 
(1985) मJ उrच िश�ा के िलए, महािव�ालय को लाभाि?वत करने हते ुदरूदश2न @ारा पाठ्यव-त ुका �सारण िकया 
गया। इस �े% मJ अनेक �कार से शोधकाय2 �योगाMमक -तर पर तथा सवZ�ण -तर पर िकये गये हN। िलिव तथा िड]क� 
(1971) ने इस िदशा मJ अ!ययन िकया तथा अनभुव आधार पर तथा कुछ िश�ा-िवद# के सािहMय से �गट होता हN िक 
इस �े% मJ अनसंुधान अिधकतर अम7ेरका मJ ह+ये हN। अम7ेरका मJ िविभ?न अनदुेशन मा!यम# क� सापेि�क 
�भावशािलता पर अ!ययन िकये गये िजसमJ अिधकाश ंमJ अिधगम िनTपित को मानद�ड िलया गया। 
इस समी�ा मJ िविभ?न मा!यम#, िवरोधी मा!यम#, U;य तथा bKय िश�ा सा�गी एक मागi तथा ि@मागi चैनल, 
आकृितय#, रंग#, पoृपोषण क� �िविधय# आिद पर शोध काय2 िकये गये। इनके िवCेषण से सामा?य �विृ�य# का 
अनभुव िकया गया। इस अ!ययन के �मखु िनTकष2 से पता चलता ह ैिक  

  पहचान तथा �Mसा-मरण के @ारा उ�र �ाI करने क� अपे�ा आकृितय# से उ�र �ाI करना सरल ह।ै 

शािjदक Vप से अमतू2 पाठ्यव-त ुको अrछी तरह से �-ततु िकया जा सकता ह।ै िनध2न छा% आकृितय# का अथ2 
सचुाV Vप से नहl जानते हN। ^ामीण भाषा @ारा उनका अिधगम उ�म होता ह।ै 
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  मिुwत मा!यम मJ छा%# को पढ़ने का अवसर अिधक िमलता ह।ै छा% बोलने क� भाषा, सनुने से अिधक 

सीखते हN। शािjदक Vप से �-ततुीकरण सदवै पणू2 नहl होता ह।ै िक?ही प7रि-थितय# मJ िबना दखे ेव-त ुका सही बोध 
नहl कराया जा सकता। कुछ प7रि-थितय# मJ U;य bKय �-ततुीकरण क� प7रभाषा करना तथा समझना किठन होता ह।ै 
सचूनाओ ंके �-ततुीकरण मJ U;य-�-ततुीकरण अिधक साथ2क तभी होगा जब छा% पणू2 !यान दJग।े 

  U;य साम^ी को ?यादश2 के Vप मJ �-ततु कराना तथा उनका सY�ेषण करना तथा सY�ेषण साथ2क तभी होता 

ह,ै जब ?यादश2 सही तरह से �-ततु िकया जाता ह।ै 
इससे -पO होता ह ैिक अिधगम मJ सहायता तभी िमलती ह,ै जब ?यादश2 के संकेत साथ2क Vप मJ �-ततु िकये जाते हN। 
यह भी दखेा गया ह ैिक आदश2वादी संकेत अिधगम मJ सहायक नहl होते हN। उदाहरण के Vप मJ काले तथा सफेद िच% 
रंगीन िच%# स ेउ�म होते हN, जबिक रंगीन िच%# को छा% अिधक पस?द करत ेहN, लेिकन अिधगम क� UिO से कोई 
अ?तर नहl पाया गया। छा% चलिच%# को अिधक पस?द करते हN। पस?द करना तथा सीखना दो िभ?न ि=यायJ ह ैतथा 
इनक� �कृित भी िभ?न होती ह।ै 
 16.8.6 दूरदश�न से सSबिधत शोध- कुटेला ने (1982) मJ सवZ�ण @ारा रेिडयो तथा दरूदश2न के िश�ा काय2=म# के 

उपयोग के िवषय मJ िकया। उ?ह#ने पाया िक िदAली के अनेक िश�क दरूदश2न के पाठ# को उपयोगी नहl मानते हN। पाठ 
अपणू2 होते हN। पाठ# मJ अिभ�ेरणा तथा पनुब2लन का अभाव होता ह।ै अ!ययन मJ यह भी पाया गया िक 38 �ितशत 
िव�ालय दरूदश2न का उपयोग िश�ण के िलये करते हN। बोधगYय परी�ा पर छा%# क� उपलिjधय# मJ साथ2क अ?तर 
होता ह।ै पैग#कार ने (1978) ि@तीय भाषा के सीखने मJ दरूदश2न क� उपयोिगता को जानने के िलये अ!ययन िकया। 
उ?ह#ने पाया िक ि@तीय भाषा िश�ण के िलये, िश�ण िविधय# तथा अनदुशेन सा�गी का अभाव ह,ै केवल सै@ाि?तक 
जानकारी उपलjध ह।ै ^ामीण �े%# के अ!यापक, नगर# के अ!यापक क� अपे�ा इस सYब?ध मJ अिधक जानकारी 
रखते हN, पर?त ु^ामीण िव�ालय मJ दरूदश2न क� सिुवधा का अभाव ह।ै दरूदश2न पर सा�रता के जो काय2=म िदये जाते 
ह ै उनके �सारण तथा सY�ेषण को �भावी बनाने हते ु सधुार क� अMयिधक आव;कता ह।ै दरूदश2न पर �ौढ़# को 
अिभ�े7रत करने के िलये िभ?न �कार के सजृनाMमक अवसर उMप?न करने होते हN। दरूवतi अिधगम काय2=म# के 
दरूदश2न का �योग अभी मलूभतू कौशल एव ंजानकारी के िलए िकया जाता ह।ै ये काय2=म नये Kयवसाय# के �िश�ण 
हते ुिकये जाते हN िजससे Kयवसाय िमल सके। 

दरूवतi-िश�ा एक -वतं?% अ!ययन का �े% ह ैतथा इसम ेशोध का िनजी �े% ह।ै उपलjध शोध अ!ययन# मJ कई 
�णािलय# क� �भावशीलता का अ!ययन िकया गया। आिथ2क प� तथा Kयय लाभांश पर शोध िकये गये। मिुwत-
मा!यम तथा अमिुwत मा!यम# पर, �ौढ़ तथा अ?य सामदुाियक िवकास पर शोध अ!ययन ह+ये ह।ै दरूवतi-िश�ा के 
अित7र� अ?य �े% मJ शोध क� आव;यकता ह।ै दरूवतi-िश�ा क� सहायक �णाली Kयि�गत सYपक2 , अ!ययन के?w, 
प-ुतकालय का उपयोग आिद शोध अ!ययन क� आव;यकता ह।ै दरूवतi-िश�ा मJ िश�ण िविधय# �िविधय#, 
िश�क# तथा �व�ाओ ंके �िश�ण क� आव;यकता ह।ै परामश2 तथा िनदZशन सेवाओ ंक� Kयव-था क� जाती ह,ै इस 
सभी मJ परी�ण क� आव;यकता को भी महससू िकया जाता ह।ै दरूवतi-छा% के मAूयाकंन तथा पoृपोषण �िविधय# के 
िवकास क� आव;यकता ह ै िज?हJ �योगाMमक अ!ययन# @ारा ही िवकिसत िकया जा सकता ह।ै भारतीय सY�ेषण 
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मा!यम# मJ शोध से पिvमी देश# मJ �योगाMमक अ!ययन अिधक ह+ये हN जबिक भारत मJ सवZ�ण अिधक ह+ये हN। भारत 
मJ अ!ययन अपे�ाकृत कम हN। मा!यम# के चयन और उपादयेता तथा मनोवHैािनक अनिु=या सYबंधी सम-या ह।ै 
दरूवतi-िश�ा मJ अनदुशेन के �-ततुीकरण तथा सY�ेषण हते ु िविशO मा!यम# का चयन िकया जाता ह,ै इसके िलये 
कोई अनभुव ज?य आधार नहl हN। 

यहां पर नये ढंग स ेशोध अ!ययन# क� Kयव-था क� जानी चािहए। इन शोध अ!ययन# अनुदशेन प7रि-थित @ारा छा%# 
क� पाठ्य व-त ुको बोधगYय कर सकJ । साथ ही साथ उd;ेय# क� �ािI के आधार पर �भावशीलता का परी�ण िकया 
जाना चािहए। भारत मJ नवीन मा!यम# क� सYभावनाओ ंपर शोध िकये जा सकते ह ैऔर भी कई मा!यम# से भारत मJ 
शोध क� आव;यकता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

15. Kयि�गत कारक# का िश�क के चयन मJ तथा िश�क के Kयवहार िनधा2रण मJ महMवपणू2 ........  होता ह।ै  
16. दरूवतi िश�ा मJ िश�ण तथा अनदुशेन क� ........... मिुwत मा!यम से क� जाती ह ै। 
17. इि?wरा गांधी राTQीय म�ु िव�िव�ालय क� ....... -तर पर राTQीय िश�ा नीित के अनसुार -थापना क� गई ह ै

16. 9 ��+ �Q���" �	  %/*�+ �3 �5 \ %5`�� 
    उपलjध शोध अ!ययन क� समी�ा तीन वग| मJ िकया जा सकती ह ैिजनके  आधार पर िनYनिलिखत सझुाव िदये 
जा रह ेहN - 

    �थम �कार के शोध अdययन -इन शोध अ!ययन# मJ िविभ?न िवषय# के �करण# पर, िविभ?न -तर# के िलये 

अ!ययन साम^ी का िनमा2ण तथा उनक� �भावशीलता का मAूयांकन िकया गया। इसमJ अिधकांश शोध अ!ययन 
साम^ी, परYपरागत अ!ययन क� तलुना मJ �भावशाली पायी गयी। यहाँ पर प%ाचार पाठ्यव-त ुपर अिधक काय2 िकये 
जाने चािहए ]य#िक -वतः अ!ययन के िलये इसे अिधक �भावशाली माना जाता ह।ै यहाँ पर इस �कार के अ!ययन 
कम ह+ए हN अतः प%ाचार पाठ्यव-तओु ंके िलये अिभ=िमत अनदुशेन से अ!ययन साम^ी का िनमा2ण िकया जाना 
चािहए। �ौढ़ िश�ा, सतत ् िश�ा, अनौपचा7रक िश�ा मJ इसका �योग करके �भावशाली बनाना चािहए। दरूवतi 
िश�ा मJ मिुwत मा!यम मJ अनदुशेन को बढ़ावा दनेा चािहए। क�ा िश�ण मJ इस �कार के अ!ययन भी िकय ेजाये 
िजनमJ किठन �करण# पर रेखीय तथा शाखीय अनदुशेन साम^ी का िनमा2ण िकया जाय तथा क�ा के बाद उनका 
अ!ययन कराया जाय। 

 ि�तीय �कार के शोध अdययन-ि@तीय �कार के शोध अ!ययन# मJ छा%# क� Kयि�गत िभ?नता के िलये उनके गणु# 

को सिYमिलत िकया गया ह ै िजनमJ अिभ=िमत आKयहू को �य�ु िकया गया ह।ै इन शोध अ!ययन# मJ बिु`, 
सजृनाMमकता, Kयि�Mव, आकां�ा -तर, छा%# क� अिभविृ� तथा छा%# क� िनTपि�, आयु, िलंग, नगरीय तथा 
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^ामीण, सामािजक -तर आिद को सिYमिलत िकया। कुछ अ!ययन छा%# क� उMसकुता पर भी ह+ए। महMवपणू2 छा%# के 
गणु# को सिYमिलत िकया गया लेिकन पाठ्यव-त ुके -वVप शािjदक, संLयाMमक, -मरण शि�, िचंतन के �कार, 
अिधगम के -वVप, HानाMमक अ!ययन क� आदत# आिद को महMव नहl िदया गया। य�िप इन गणु# का छा%# से 
सीधा सYबंध ह।ै 

 अतः हमJ इन गणु# के आधार पर शोध का आयोजन िकया जाना चािहए िजससे अिधक �भावशाली अिधगम 
�ितमान तथा अनदुशेन �ितमान का िवकेास िकया जा सके। 

 तृतीय �कार के शोध अdययन-ततृीय �कार के शोध अ!ययनो मJ छा%# के गणु# तथा अिभ=िमत अनदुेशन क� 

िवशेषता के म!य अ?तःि=या का छा%# क� प7रलिjधय# पर �भाव का अ!ययन िकया गया ह।ै इस �कार के शोध 
अ!ययन# मJ छा%# के गणु# मJ KयिकतMव, बिु`, सजृनाMमकता, उMसकुता, आकां�ा -तर, अिभविृतत आिद को तथा 
अिभ=िमत अनदुेशन क� िवशषेताओ ंके अिभ=िमत अनुदशेन के �कार, अनिु=या का -वVप, पद# का आकार, 
अनबुोधक, पनुब2लन के �कार, िनयम, उदाहरण �णाली आिद को सिYमिलत िकया गया ह।ै इसके अित7र� िनयम-
उदाहरण �णाली तथा सजृनाMमक के अ?तःि=या �भाव क� आव;यकता ह।ै समायोजन �िविधय# पर शोध अ!ययन 
नहl ह+ए हN, जबिक इनका उपयोग छा%# क� आव;यकता एव ंउपचार हते ुिकया जाता ह।ै इस �कार के शोध अ!ययन# 
मJ अनदुशेन के उd;ेय# को भी सिYमिलत िकया जाना चािहए। अिभ=िमत अनुदशेन साम^ी का अ!ययन िश�को को 
पाठ्यव-त ु�-तिुतकरण को �भावशाली बनाने हते ुपoृपोषण �िविध के Vप मJ िकया जा सकता ह।ै जब इसे पoृपोषण 
�िविध के Vप मJ क�ा िश�ण मJ �योग िकया जाये तो फलै�डस2 क� �िविध @ारा शािjदक अ?तःि=या का िवकास 
िकया जा सकता ह।ै 

अिभ=िमत अनदुशेन के �चार एव ं�सार हते ुसवZ�ण शोध अ!ययन का आयोजन िकया जाये ]य#िक उनके िनTकष| 
का सामा?यीकरण �े% Kयापक होता ह ैव वा� व�ैता अिधक होती ह।ै यह एक मLुय कारण रहा ह ैिक अिभ=िमत 
अिधगम का �ंयोग अिधक नहl हो सकता ह।ै दरूवतi िश�ण तथा प%ाचार के पाठ्यव-तओु ंअनदुशेन साम^ी को 
बढाव़ा िदया जाना चािहए। 

16. 10 ���� ������ �3 ��+ %�����	  

शिै�क तकनीक� एक नवीन एव ंउभरता ह+आ िवषय ह।ै जो िश�ा के उ?नयन मJ महMवपूण2 भिूमका िनभाता ह।ै अतः 
यह आव;यक ह ैिक हम सभी को यह पता चलते रहना चािहए िक इस �े% मJ ]या सम-याए ंह ैऔर उनका समाधान 
िकस �कार िकया जाय। इसके िलये इन सम-याओ ंको शोध हते ुिवचार िकया जाना चािहए। िनYनिलिखत कुछ शोध 
सम-याओ ंके उदाहरण �-ततु ह-ै 
1-परYपरागत िश�ण मJ नवीन तकनीक� का उपयोग  
2-परYपरागत िश�ण मJ नवीन तकनीक� मJ उपयोग क� सम-याओ ंका समाधान 
3-िश�ण को �भावी करने हतेु िविभ?न िविधयॉ 
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4-िश�ा के उd;ेय# क� पिूत2 हते ुिविभ?न मॉडल व िस`ांत# का उपयोग 
5-िश�क# मJ िश�ण कुशलता विृ` हते ुउपाय  
6-शिै�क पाठ्य=म# मJ संसोधन  
7-िश�ण अिधगम मJ सचूना एव ंसY�ेषण तकनीक� का उपयोग 
8-िश�ािथ2य# क� �गित के मAूयांकन का आधार  
9-समयानसुार मनोवैHािनक शैि�क िडजाइन# मJ सधुार  
10-तकनीक� का िश�ण Kयवहार पर �भाव 
11-तकनीक� का छा% Kयवहार व अिधगम पर �भाव 
12-शिै�क साम^ी क� शिै�क Kयवहार प7रवत2न मJ भिूमका 
13-िश�क मJ िश�ण कुशलता का िवकास िकस �कार िकया जाय 
इस �कार से िश�ण, अिधगम �िश�ण आिद मJ वैHािनक िविधय# का िवकास िश�ण �ि=या मJ संशोधन आिद 
सभी �कार के िविभ?न आयाम# को !यान मJ रखकर शोध िकये जा सकते ह।ै आज तकनीक� पर आधा7रत िविभ?न 
शोध सम-याओ ंपर िश�क - िश�ाथi व शोधकता2ओ ंको !यान मJ रखना चािहए िजससJ िश�ा के हर �े% का उिचत 
िवकास िकया जा सके। 

16.11 ����� 

    शिै�क तकनीक� एक ऐसा िवHान ह ैिजसके @ारा हम िश�ा के अपेि�त उd;ेय# को आसानी से �ाI कर सकते ह ै
। इसका �े% उd;ेय# का िनमा2ण तथा �ािI तक ही सीिमत नही ह ैअिपत ुयह उनको Kयवहार Vप मJ प7रणत करने का 
भी काय2 करती ह।ै शिै�क तकनीक� आज के प7र�ेcय मJ िश�ा के �े% मJ एक महMवपणू2 भिूमका िनभा रही ह।ै परYपरा 
एव ंसं-कृित के ह-तांतरण एवं संर�ण मJ िश�ा एक महMवपूण2 कारक ह।ै िश�ा मJ शिै�क तकनीक� के @ारा हम पवू2 
अनभुव एव ंHान को नई पीढी तक आसानी से संरि�त रखकर पह+चा सकते हN । Hान के समिुचत संचय के साथ-साथ 
उसका �चार-�सार करने मJ भी शिै�क तकनीक� ने महMवपूण2 योगदान िदया ह।ै शिै�क तकनीक� के मा!यम से आज 
िश�क ने अपनी िश�ण कौशल �मता मJ काफ� विृ` कर ली ह।ै रेिडयो, टेलीिवजन, कYgयटूर तथा इ�टनेट के 
िवकास ने, िश�क को अपनी िश�ण कौशल �मता का िवकास करने मJ महMवपणू2 भिूमका िनभाई ह।ै एक िश�क 
अपने िश�ण मJ यिद बालको क� आव;यकताओ,ं �मताओ ंएव ंयोGयताओ ंके अनसुार िश�ा नहl �दान करता ह ैतो 
उसके शिै�क उd;ेय# क� पिूत2 नहl होती ह।ै इन शिै�क उd;ेय# क� पिूत2 के िलये यह आव;यक ह ै िक वह अपने 
िश�ण मJ नवीन िविधयो �िविधय# का �योग करे तथा उससे सYबंिधत शोध# के िलये तMपर रह।े 

आज समय आ गया ह ैिक हम िश�ा के �े% मJ नई तकनीक� क� खोज एव ंआिवTकार करJ शिै�क तकनीक� मJ ऐसे 
शोध पर बल िदया जाना चािहए, जो अिधगमकता2 क� पह+च मJ हो तथा िजसके मा!यम से हम िश�ा को एक नय े
आयाम तक पह+चा सकJ । शिै�क तकनीक� शोध �ारYभ से वत2मान तक िविभ?न चरण# से होकर गजुरी ह,ै िजसमJ हर 
चरण मJ शोध का िवषय प7रवित2त होता रहा ह।ै पर?त ुशिै�क तकनीक� के मLुय शोध के?w िश�क-िश�ाथi ही रह े
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हN। 1970 मJ कYgयटूर के िश�ण मJ आगमन के साथ ही शोधकता2ओ ंने इसके शोध के �भाव का अ!ययन िश�ाथi, 
िश�क तथा अिधगम पया2वरण पर �ारYभ कर िदया। �ारYभ के शोध, कुछ िवशषे तकनीक� व साmटवयेर का �भाव 
िव�ािथ2य# क� उपलिjध एव ं�ेरणा पर आधा7रत थे पर?त ुसमय के पvात ्कYgयटूर एव ंइ?टरनेट के और अिधक �योग 
के कारण शोधकता2ओ ं ने अपना �ख एव ं �यास शिै�क पया2वरण, िश�ण व अिधगम �ि=या मJ तकनीक� क� 
भिूमका क� ओर कर िलया ह।ै  

िश�ा को िवHान क� आधारिशला का लcय �दान करने के िलए िश�ाशा&ी, िश�ा-मनोवHैािनक तकनीक� �े%# से 
जड़ेु िव@ान इसको उ?नत बनाने के िलए शोध काय2 मJ जटेु ह+ए ह।ै य�िप शिै�क तकनीक� का भारतवष2 मJ अि-तMव 
अभी नवीन ह ै िफर भी इस अAपकालीन समय मJ भी पया2I शोध काय2 ह+ए ह।ै िव� के िविभ?न दशे# मJ शिै�क 
तकनीक� के �े% मJ तब से ही शोध �ारYभ ह+ए, इसिलये ये प7रणाम अिधक कारगर िस` नहl ह+ए और जब तक शोध 
प7रणाम# क� उपादयेता, िश�ा के �े% मJ योगदान न �दान कर सके वो साथ2क नहl होते हN। वत2मान मJ यह िनता?त 
आव;यक ह ै िक क�ा िश�ण, िश�ण तकनीक�, िश�ाथi Kयवहार आिद शैि�क तकनीक� सYबंधी िविभ?न 
अवयव# मJ �चरु मा%ा मJ शोध ह#। अतः दशे मJ शिै�क तकनीक� के �े% मJ शोध क� बह+त अिधक आव;यकता ह।ै 
कारण यह ह ै िक िविभ?न दशे# मJ ह+ए शोध# के प7रणाम भारत मJ सामा?यीकृत नहl िकये जा सकते हN। भारत के 
सामािजक दश2न, आिथ2क Kयव-था आिद घटक िश�ा-िश�ण को भी �भािवत करते हN। अतः भारतीय संदभ2 मJ 
शिै�क तकनीक� के िविभ?न आयाम# मJ अ!ययन क� आव;यकता िनर?तर बनी ही रहगेी। 

िश�ा मJ सधुार एव ंिवकास के िलए सरकार ने एन0सी0ई0आर0टी0 नई िदAली क� -थापना क� । यह सं-था दशे मJ 
शिै�क िवकास को बढ़ावा दनेे के िलए कई �यास कर रही ह।ै िश�ा के हर एक �े% मJ िविभ?न शिै�क तकनीक� के 
नवीन �योगो @ारा उ?नत बनाने का काय2 िकया जा रहा ह।ै िजस �कार से आज शिै�क तकनीक� के �े% मJ िविभ?न 
�कार के शोध िकये जा रह ेह,ै उससे िश�क के उ�रदाियMव मJ भी विृ@ दखेने को िमली ह।ै िश�क भी आज के 
प7र�ेcय मJ इसक� उपयोिगता को -वीकार कर रह ेह ैतथा अपनी िश�ण �िश�ण �ि=या मJ इसका अन�ुयोग कर रह े
ह।ै िश�ण को Vिचकर एव ंउपयोगी बनाने के िलए आज िश�ण मJ अ?य साम^ी का �र्योग िकया जाने लगा ह,ै  
िजसक� वजह से आज िश�ा �ि=या ~यादा Vिचकर हो गई ह ै। सन ्1950 के पvात ्िश�ा के �े% को सबल बनाने 
हते ु िव� के िविभ?न दशे# मJ वचैा7रक व Kयवहा7रक =ाि?त �ारYभ ह+ई, िजसके प7रणाम -वVप िविशO िश�ण 
िस`ा?त# का िनमा2ण ह+आ। ये िस`ा?त िश�ा के िविभ?न प�# जसैे Kयवहार तकनीक�, िश�ा तकनीक� िश�ण 
तकनीक�, �शासन तकनीक� व पाठ्य=म तकनीक� पर आधा7रत थे। इनके िनमा2ण के साथ-साथ इस �े% मJ िविभ?न 
�कार से शोध क� आव;यकता भी महससू होने लगी। 

 

16.12 ���� �������!"�	 �#$ 

इकाई 16.4 के �q संLया 1 का उ�र - �ारYभ  
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इकाई 16.4 के �q संLया 2 का उ�र - िश�क-िश�ाथi 

इकाई 16.4 के �q संLया 3 का उ�र - सहायक  

इकाई 16.8 के �q संLया 1 का उ�र - योगदान 

इकाई 16.8 के �q संLया 2 का उ�र – Kयव-था  

इकाई 16.8 के �q संLया 3 का उ�र - के?wीय  

16.13 %�&'� (�� %�)� 

- कुलbेo, एस0पी0 शैि�क तकनीक� के मलू आधार आगरा: िवनोद प-ुतक, मि?दर 

 - स]सेना, एन0आर0एस0 और ओबराय, एस0सी0 िश�ण क� तकनीक�, मरेठः लाल बकु िडपो 

- शमा2, आर0ए0ए (2005) िश�ा के तकनीक� आधार , मेरठः लाल बकु िडपो 

- शमा2, आर0ए0ए (2006) िश�ण तकनीक�, मरेठः लाल बकु िडपो 

- शमा2 व भाग2व (2003)शिै�क तकनीक� एव �ब?धः एच0 पी0 भाग2व बकु हाउस आगरा 

- जोशी व जोशी . शिै�क तकनीक�ः एच0 पी0 भाग2व बकु हाउस आगरा 

16.14 ��*�+�,�� �!  

4. शिै�क तकनीक� के शोध �े%# मJ �ाथिमकता दनेी चािहए ।-पO क�िजए? 
5. िश�ण क� �मखु अव-थाओ ंको िकतने भाग# मJ बॉटा जा सकता ह ै।िव-तार से बताइय?े 
6. एन सी ई आर टी क� शोध अ!ययन# मJ भिूमका क� KयाLया क�िजये ? 
7. शिै�क तकनीक� मJ ]या शोध सम-याए ंह ै? 
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����-17 �–�F�? � �#$ &� 
������, � - �F�? �' 
����. ��� J��� ह��� ���� �	 K2��L%- 	
 � – �F�? ��  
�6� � �.H%M�� 
इकाई का �व�प 

17.1��तावना     
17.2उ	�ेय  
17.3 ई–लिन]ग का अथ� 
17.4 ई–लिन]ग क� रीितयाँ 
17.5 ई-लिन]ग अनकूुलतम बनाने हते ुिश�ण क� Lपरेखाय< 
17.6 ई – लिन]ग के �भाव का म&ूयाँकन      
17.7 साराशं  
17.8 �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
17.9  संदभ� 2ंथ सचूी  
17.10  िनबंधा6मक �- 

17.1�������     

                   �-ततु इकाई मJ ई–लिनyग के अथ2 इसक� Vपरेखा और इसके सं�Mयय को -पO िकया गया ह।ै ई–लिनyग 
िक ]या रीितयाँ हN उनके �कार# को समझाया गया ह।ै ई - लिनyग को अनकूुलतम बनाने हते ुिश�ण क� �परेखाओ ंके 
िवषय मJ बताया गया ह।ै िश�ण अिधगम, िश�ण और िव�ाथiय# पर ई – लिनyग के �भाव का अ!ययन और 
मAूयांकन को बताया गया ह।ै िश�ण अिधगम मJ ई – लिनyग के ]या-]या लाभ हJ इन लाभ# को समझाया गया ह।ै 

17.2��	
�  

�-ततु इकाई के अ!यनन के बाद आप-  

1. ई–लिनyग के अथ2 और इसक� Vपरेखा के बारे मJ जान जायJग।े 
2. ई–लिनyग क� रीितय# के बारे मJ बता पायJग।े 
3. ई - लिनyग को अनकूुलतम बनाने हते ुिश�ण क� �परेखाओ ंके िवषय से अवगत हो पायJग।े 
4. ई – लिनyग के �भाव के मAूयाँकन को जान जायJग।े  
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17.3 2–9Y�� �� ��� 

   ई - अिधगम सामा?यतः नेटवक2  सचूना और संचार �ौ�ोिगक� अ!यापन और सीखने मJ जानबझूकर उपयोग करने 
के िलए जाना जाता ह.ै िश�ण  और सीखने क� इस िवधा का वण2न करने के िलए अ?य शjद# का उपयोग िकया 
जाता ह।ै इनम े ऑनलाइन अिधगम, वचु2अल अिधगम, िवत7रत अिधगम, नेटवक2  और वबे आधा7रत अिधगम 
शािमल हN। ई - अिधगम शjद ऑनलाइन िश�ा, वचु2अल अिधगम, अिधगम िवत7रत, नेटवक2  या वबे - आधा7रत 
अिधगम म े शािमल हN। ई - लिनyग मJ " ई " के Vप शjद, "इले]Qॉिनक" सीखने मJ  शािमल सभी श�ैिणक 
गितिविधय# से ह ैिक ऑनलाइन या ऑफ़लाइन काम कर रह ेKयि�य# या समहू# @ारा िकया जाता ह,ै और नेटवक2  या 
-टNडअलोन कंgयटूर और अ?य के मा!यम से तAुयकािलत या अतAुयकािलत इले]Qॉिनक उपकरण# से ह।ै यह 
अनिुश�क या सं-था से एक दरूी पर सीखने का िवतरण शािमल ह,ैऔर KयाLयान काय2=म मJ ऑनलाइन चचा2 समहू# 
को जोड़ने के Vप मJ उपयोगी ह।ैई - लिनyग िश�ा का एक साधन ह ैिजसम ेिक आMम - �ेरणा, संचार, द�ता, और 
�ौ�ोिगक� को शािमल िकया ह.ै ]य#िक वत2मान मJ सीिमत सामािजक संपक2  ह,ै छा%# को �े7रत रखने के िलए चािहए। 
ई–लिनyग orऔर ऑनलाइन अिधगम सामा?य शjद# मJ UिOकोण क� एक िव-ततृ रJज को कवर कर रह ेहN, व ेिविभ?न 
तMव# के िमbण का �योग हो सकता ह ैजसैे िक- 

• सचूना एव ंसं�ेषण तकनीक� 

• पार-प7रक िवचार – िवमश2 

• अिधगम संसाधन 

• सहयोगी और Kयि�गत अिधगम 

• औपचा7रक और अनौपचा7रक िश�ा 

• समथ2न 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 

1. ई - लिनyग मJ " ई " शjद से आशय ………….. से  ह।ै 
2. ई – लिनyग और ऑनलाइन अिधगम शjद# मJ िविभ?न तMव# के ………. का �योग हो सकता ह।ै 
3. ऑनलाइन िश�ा, वचु2अल अिधगम, अिधगम िवत7रत, नेटवक2  या वबे - आधा7रत अिधगम ……….   मJ 

शािमल हN। 
4.  
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17.4 2–9Y�� �� $����� ; 

रोिमजओवसक� ने ई – लिनyग से सYबंिधत रीितय# को िनYन �कार से बताया ह-ै 

1. 7येि8क �व-गित ई–लिनfग ऑन लाइन – इनम ेएक अिधगमकता2 अिधगम संसाधन# जसैे िवषयव-त,ु 

सचूना साम^ी-सं^ह को ऑन लाइन  अपनी पह+चँ मJ कर लेता ह।ै इसका उदाहरण अिधगमकता2 का अकेले 
अ!ययन करना या इ?टरनेट अथवा -थानीय तं% के मा!यम से शोध करना ह।ै  

2. 7येि8क �व-गित ई–लिनfग ऑफ लाइन – इसमJ एक अिधगमकता2 अिधगम संसाधन# जसैे िवषयव-त,ु 

सचूना साम^ी-सं^ह  अथवा कंgयटूर सहायितत अिधगम साम^ी को िबना इ?टरनेट सीखने के िलए अपनी 
पह+चँ मJ कर लेता ह।ै 

3. समूह आधा�रत सयंोिजत ई–लिनfग – इसमJ अिधगमकता2 के समहू एक साथ इ?टरनेट और इQंानेट के 

मा!यम से काय2 करते हN। इस ई – लिनyग क� रीती मJ प-ुतक आधा7रत कांzJ िसंग एक तरफा, एक मागiय, ि@-
मागiय, ऑिडयो एव ंिविडयो कांzJ िसंग को शािमल िकया जाता ह।ै 

4. समूह आधा�रत असंयोिजत ई–लिनfग – इसमJ अिधगमकता2 के समहू इ?टरनेट अथवा इQंानेट के मा!यम 

से �ितभागी एक समय मJ आपस मJ बातचीत न करके, अपनी समय सिुवधानसुार बातचीत करते हN।  
  

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 
1. रोिमजओवसक� के अनसुार ई – लिनyग से सYबंिधत ……… रीितयाँ हN। 
2. समहू आधा7रत संयोिजत ई–लिनyग मJ अिधगमकता2 के समहू एक साथ ……….  के मा!यम से काय2 करते 

हN। 
3. ऑनलाइन िश�ा, वचु2अल अिधगम, अिधगम िवत7रत, नेटवक2  या वबे - आधा7रत अिधगम ………  मJ 

शािमल हN। 

17.5 2-9Y�� ��5�� 9�� *���	 ह	�5 ���. �� a�$	:��3 
ई – लिनyग को अनकूुलतम -तर पर  लाने  के िलए िश�ण �परेखा मJ ‘करके सीखने का िस`ांत’ (Learning by 
Doing) के?w मJ ह।ै िश�ण क� मLुय �परेखायJ िनYन हN- 

1. U;य आधा7रत अिधगम 
2. लcय आधा7रत अिधगम 
3. सम-या आधा7रत अिधगम 
4. भिूमका-िनव2हन आधा7रत अिधगम 
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    ई – लिनyग क� उपरो� िश�ण Vपरेखाओ ंका मलू आधार रचनाMमकतावाद ह।ैयह इस बात पर आधा7रत ह ैिक 
अिधगम तब �भावशाली होता ह ैजब वह संदिभ2त होता ह,ै जब Hान वा-तिवक संसार पर आधा7रत होता ह।ै 

    <=य आधा�रत अिधगम- U;य आधा7रत अिधगम मJ ‘करके सीखना’ प7रलि�त होता ह।ै एक या एक से अिधक 

अिधगम U;य िश�ण एव ंअिधगम क� ि=याओ ंको अिधगम-स?दभ2 �दान करते हN। शिे�क ढांच# मJ िविभ?न U;य 
�ायः जीवन क� वा-तिवक प7रि-थितय# से िलए जाते हN। ये प7रकिAपत भी हो सकते हN, पर?त ुजहाँ तक संभव होता 
ह,ै इ?हJ �मािणक बनाने का उd;ेय होता ह।ैवा-तिवक जीवन क� प7रि-थितय# क� िविवधता एव ं जिटलता को 
�ितिबिYबत िकया जाता ह।ै 

एक अrछा अिधगम U;य कहानी अथवा सामा?य घटना का वण2न �तीत होता ह।ै िजसका संदभ2, कथानक, पा%, एव ं
अ?य सYबंिधत मानदडं होते हN। �ायः इसमJ उ@िेलत करने वाली घटना होती ह।ै, िजसम े अिधगमकता2 अथवा 
अिधगमकता2 समहू को भिूमका दी जाती ह।ै िजसम े िक व े घटना अथवा उस प7रि-थित से िनबट सके। 
अिधगमकता2ओ ंको उनक� भिूमका के साथ लcय भी िदए जाते हN। उ?हJ इन लcय# िक �ािI भी करनी पड़ती ह।ै 

  सम�या आधा�रत अिधगम - सम-या आधा7रत अिधगम “करके सीखने के िस`ांत” पर  आधा7रत ह।ै यह काफ� 

सीमा तक U;य आधा7रत अिधगम से िमलता जलुता ह।ै इसमJ िव�ािथ2ओ ंको सम-याओ ंसे प7रिचत कराया जाता ह।ै 
सम-या िच%, िविडयो,लेख के Vप मJ हो सकती ह।ै िव�ाथi िवCेसन करता ह।ै इस अिधगम क� सबसे बड़ी िवशषेता 
छोटे-छोटे समहू# मJ अ?वषेण एव ंसम-या समाधान ह।ै इस सYपणू2 काय2 मJ इिrछत प7रणाम# क� �ािI ह।ै 

   लAय आधा�रत अिधगम - लcय आधा7रत अिधगम मJ िव�ािथ2ओ ंको -पO Vप से बताया जाता ह ै िक इस 

प7रUश मJ उनक� ]या भिूमका ह।ै सम-या के समाधान के िलए उ?हJ ]या करना चािहए। सम-या के िवCेसन एवं 
समाधान को िव�ािथ2ओ ं क� कAपना शि� एव ं सज2नशीलता पर छोड़ िदया जाता ह।ै इस अिधगम का �योग 
िचिकMसा, िश�ा एव ंवातावरणीय िवHान# मJ होता ह।ै 

  भूिमका-िनव�हन आधा�रत अिधगम- भिूमका-िनव2हन आधा7रत अिधगम िश�ण-अिधगम क� ि=याओ ं को 

अ-थायी एव ं -थायी आधार �दान करता ह।ै सामािजक िवHान िवषय# एव ं मानिवक� िवषय# मJ जहाँ जिटल 
�ि=याओ ं का समावशे रहता ह,ै मJ भिूमका िनव2हन का Kयापक �योग िकया जाता ह।ै शिे�क �परेखा मJ 
अिधगमकता2ओ ंक� सिुनिvत भिूमकाओ ंका िनव2हन शािमल होता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 
1. ई – लिनyग क�  िश�ण Vपरेखाओ ंका मलू आधार …………..  ह।ै 
2. एक अrछा अिधगम U;य कहानी अथवा सामा?य घटना का ……. �तीत होता ह।ै 
3. िचिकMसा, िश�ा एव ंवातावरणीय िवHान# मJ …………… का �योग होता ह।ै 
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17.6 2 – 9Y�� �	  �'�� �� �� �� ;��      

   अिधकांश िश�ण सं-थान# मJ �भाव# के मAूयांकन प� को महMव नही िदया जाता ह।ै ई–लिनyग क� योजना एव ं
ि=या?वयन मJ इसके �भाव के मAूयांकन को भी समािहत िकया जाना चािहए। मAूयांकन ि=या का मLुय उd;ेय Kयि� 
के िनण2यन को �भािवत करना ह।ै �Mयेक सं-था िश�ण, अिधगम एव ंअनसु?धान सYबंधी गितिविधय# के �भाव को 
जानने के िलए Kयापक मAूयांकन Kयहू रचना को बनाता ह,ै िजससेिक अपने उd;ेय# को �ाI कर सके। िश�ण एवं 
अिधगम मJ सचूना एव ंसं�ेषण तकनीक� के �भावी उपयोग एव ंगणुव�ा सेवा दनेे हते ु�द� संकलन आव;यक ह।ै 

    यहाँ मAूयांकन से ताMपय2 इिrछत प7रणाम हते ुई–लिनyग के �योग से सYबंिधत पoृपोषण, उपयोिगता एव ं�भाव को 
Kयवि-थत Vप मJ जानना ह।ै मAूयांकन उपकरण# @ारा �दत/तtय िजससे अ^ अिंतम छोर िवशलेषण, Vपदये 
मAूयांकन, योगदये मAूयांकन, �बोधन अथवा समाकिलत मAूयांकन हो सके।  

  अ; अंितम छोर िवशलेषण (Front end analysis)- इसमJ ऐसे तरीक# का समावशे होता ह ै िजसके @ारा 

िव�ाथiय#, िश�क# एव ंकम2चा7रय# से ऑन लाइन िश�ण एव ंअिधगम तMपरता के सYब?ध मJ पसंदिगय# को जाना 
जाता ह।ै  

Vपदेय मू�यांकन (Formative Evaluation)- इसमJ �योगकता2 एव ंअ?य संब` समहू# से ि=या?वयन के दोरान 

पoृपोषण �ाI करना ह।ैइसका उद;ेय सम-याओ ंको पहचानना ह।ै 

योगदेय मू�यांकन (Summative Evaluation)- इस मAूयांकन का उd;ेय ई–लिनyग के िश�ण एव ं अिधगम 

ि=याओ ंपर सम^ �भाव को समय समय पर जानना ह।ै 

�बोधन अथवा समाकिलत मू�यांकन (Monitoring or intergrative evaluation)- �बोधन मAूयांकन 

का उd;ेय ई–लिनyग के �योग अथवा ऑन लाइन लिनyग का िनयिमत िश�ण एव ंअिधगम ि=याओ ंमJ समाकलन का 
पता लगाना ह।ै  

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान# क� पिूत2 क�िजय-े 
1. मAूयांकन ि=या का मLुय उd;ेय Kयि� के िनण2यन को ………… करना ह।ै 
2. Vपदये मAूयांकन का उद;ेय को पहचानना ह।ै 
3. �बोधन मAूयांकन मJ ऑन लाइन लिनyग का िनयिमत िश�ण एव ंअिधगम ि=याओ ंमJ ……..   को Hात 

िकया जाता ह।ै 
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17.7 �����  

      इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप ई–लिनyग के अथ2 इसक� Vपरेखा और इसके सं�Mयय को जान चकेु हN। 
ई - लिनyग को अनकूुलतम बनाने हते ु िश�ण क� �परेखाओ ं के िवषय मJ और िश�ण अिधगम, िश�ण और 
िव�ाथiय# पर ई – लिनyग के �भाव का अ!ययन और मAूयांकन को आप समझ चकेु हN। ई – लिनyग से सYबंिधत 
रीितय# -Kयेि�क -व-गित ई–लिनyग ऑन लाइन, Kयेि�क -व-गित ई–लिनyग ऑफ लाइन, समहू आधा7रत संयोिजत 
ई–लिनyग, समहू आधा7रत असंयोिजत ई–लिनyग के िवषय मJ जानकारी �ाI हो चकु� ह।ै               

17.8 ���� �������!"�	 �# 
इकाई 17.3 के �q संLया 1 का उ�र - इले]Qॉिनक  
इकाई 17.3 के �q संLया 2 का उ�र - िमbण  
इकाई 17.3 के �q संLया 3 का उ�र - ई–लिनyग  
इकाई 17.4 के �q संLया 1 का उ�र - चार 
इकाई 17.4 के �q संLया 2 का उ�र – इ?टरनेट और इQंानेट  
इकाई 17.4 के �q संLया 3 का उ�र - ई–लिनyग 
इकाई 17.5 के �q संLया 1 का उ�र - रचनाMमकतावाद  
इकाई 17.5 के �q संLया 2 का उ�र - वण2न  
इकाई 17.5 के �q संLया 3 का उ�र - लcय आधा7रत अिधगम 
इकाई 17.6 के �q संLया 1 का उ�र - �भािवत  
इकाई 17.6 के �q संLया 2 का उ�र - सम-याओ ं 
इकाई 17.6 के �q संLया 3 का उ�र – समाकलन 

17.9  %�&'� (�� %�)�  

एस. नायडू (२००३) ई–लिनyग : ए गाइड बकु ऑफ ि�ंिसपAस, �ोसीजर एडं �ेकिटस 

वध2मान महावीर खलुा िव�िव�ालय, कोटा राज-थान: शिै�क तकनीक� 

17.10  ��*�+�,�� �!  

1. ई–लिनyग से आप ]या समझते हN? रोिमजओवसक� @ारा ई–लिनyग से सYबंिधत रीितय# का वण2न क�िजए। 
2. ई–लिनyग को अनकूुलतम -तर पर  लाने  के िलए िश�ण क� िविभ?न �परेखाओ ंसे आप ]या समझते हN? 
3. ई – लिनyग के �भाव के मAूयाँकन को -पO क�िजए? 
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���� 18. ����� �0N'�?�	 ��  ��� 
�
*� �� !>- ���� 

���0' ��  ���
 ��  �*$ �����-�, �56���, �O�., ����* 

P2� ��. � ����� �0N'�?�	 ��'QRS, G+%-� 5% 
�
*� �- > , 

����� �H;	�	��% ���
�*� �- >   �� 75�'�� 

इकाई का �व�प 

18.1��तावना     
18.2उ	�ेय  
18.3 शैि�क �ौ>ोिगक�-एक प�रचय 
18.4 सीआईईटी क� भिूमका 
18.5 यजूीसी 
18.6 इfन ू
18.7 NOS 
18.8 State ET cells 
18.9 AVRC  
18.10 EMRC 
18.11साराशं 
18.12   �वम&ूयांकन  हते ु �-.  के उ/र 
18.13   संदभ� 2ंथ सचूी 
18.14    िनबंधा6मक �-  

18.1 �������     
इससे पवू2 क� इकाई मJ आपने ई-लिनyग और उसके सं�Mयय के बारे मJ जाना।अिधगम मJ इसके उपयोग को जाना। 
�-ततु इकाई मJ आप शिै�क �ौ�ोिगक� के िलए संसाधन के?w के बारे मJ अ!यन कर िविभ?न संसाधन के?w# यथा 
सीआईईटी, यजूीसी, इGन,ू नेशनल ओपन -कूल, रा~य शिै�क �ौ�ोिगक� �कोo#, bKय-U;य संसाधन कJ w , शिै�क 
मAटीमीिडया अनसंुधान कJ w के िवषय मJ जानकारी �ाI करJग ेऔर शिै�क तकनीक� मJ इनक� ]या भिूमका ह ैउसके 
बारे मJ अ!यन करJग।े 



िश�ा तकनीक
 . MAED104 

उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय 232 

 

18.2��	
�  

इस इकाई के अ!ययन के उपरांत आप अ^ांिकत के िवषय मJ जानकारी �ाI कर सकJ ग-े 

1. शिै�क �ौ�ोिगक� के िविभ?न संसाधन के?w# यथा सीआईईटी, यजूीसी, इGन,ू नेशनल ओपन -कूल, रा~य 
शिै�क �ौ�ोिगक� �कोo#, bKय-U;य संसाधन कJ w , शिै�क मAटीमीिडया अनसंुधान कJ w  के िवषय मJ बता 
पायJग।े 

2. शिै�क �ौ�ोिगक� मJ सीआईईटी, यजूीसी, इGन,ू नेशनल ओपन -कूल, रा~य शिै�क �ौ�ोिगक� �कोo#, 
bKय-U;य संसाधन कJ w , शिै�क मAटीमीिडया अनुसंधान कJ w क� भिूमका जान जायJग।े 

18.3 ���� �12�����-'� )!�" 

शिै�क �ौ�ोिगक� (ईटी) िकसी भी िश�ण �णाली �ि=याओ,ं उMपाद# और शिै�क लcय# क� पहचान क� सेवा के 
अनकूुल ढालने या अपनाने के तरीक# का कुशल संगठन ह।ै शिै�क �ौ�ोिगक� उिचत तकनीक� �ि=याओ ंऔर 
संसाधन# के �बंधन के नैितक अ�यास @ारा अ!ययन और सीखने और �दश2न मJ सधुार का उपयोग करने से सYबंिधत 
ह।ै िश�ा �ौ�ोिगक� सबसे अिधक सामा?य और आरामदायक उपकरण ह ैजोिक िक छा% को सीखने को आग ेबढ़ाने 
मJ मददगार सािबत हो सकता ह ैिश�ा के �े% मJ �ौ�ोिगक� के उपयोग को शिै�क सम-या के समाधान के िलए �े7रत 
करने और �ोMसािहत करने के िलए ह ै

18.4 ��0 420  2�� �� *(!5�� 
शिै�क �ौ�ोिगक� के?wीय सं-थान (सीआईईटी) राTQीय शैि�क अनसंुधान और �िश�ण प7रषद (एनसीईआरटी), 
भारत सरकार के मानव संसाधन िवकास म%ंालय के अधीन 1984 मJ -थािपत, एक -वाय� संगठन क� एक घटक 
इकाई ह।ैइसका मLुय उd;ेय शिै�क �ौ�ोिगक� का बड़े पैमाने पर िवशषे Vप से �योग कर  शिै�क अवसर# का 
िव-तार करने और -कूल -तर पर शिै�क �ि=याओ ंक� गणुव�ा मJ सधुार के बढ़ावा दनेे से ह।ै शिै�क �ौ�ोिगक� क� 
एक �मखु सं-थान के Vप मJ, शीष2 -तर पर सीआईईटी के �मखु काय2 िनYनिलिखत हN- 

1. �ाथिमक िश�ा के साव2भौमीकरण के राTQीय लcय को �ाI करने के िलए वकैिAपक अिधगम �णाली को 
िनिम2त, िवकिसत करना। 

2. ि-=gट िवकास, मीिडया उMपादन, मीिडया संचार, मीिडया अनसंुधान, तकनीक� संचालन जसैे �े%# मJ 
�िश�ण के मा!यम से शिै�क सॉmटवयेर साम^ी के उपयोग और िवकास। 

3. शिै�क �ौ�ोिगक� के उपयोग से िश�ा और �िश�ण के िजला सं-थान# / कालेज# क� िश�ा मJ उ?नत 
अ!ययन के सं-थान एव ंअ!यापक िश�ा के संकाय को �िशि�त करने के िलए। 

4. भारत के छह रा~य# मJ मानव संसाधन िवकास म%ंालय @ारा गिठत SIET के श�ैिणक और तकनीक� 
काय2=म# और गितिविधय# को सलाह और सम?वय. 
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सीआईईटी के मेजर काय�- 

1. वकैिAपक अिधगम �णाली का िनमा2ण, िवकास और �चा7रत करना। 
2. शिै�क �ौ�ोिगक� को बढ़ावा दनेा, िवशषे Vप से ईटीवी को। 
3. शिै�क �ौ�ोिगक� के �े% मJ -टाफ़ को �िशि�त करना। 
4. SITEs क� गितिविधय# को सलाह और सम?वय।  
5. एनसीईआरटी के अ?य घटक# के िलए परामश2 काय2 और जनसंचार मा!यम# @ारा �ोMसाहन दनेा। 
6.  

18.5 "(6��� 
   -वतं%ता के बाद, दशे के वत2मान और भिवTय क� जVरत# और आकां�ाओ ंके अनVुप भारतीय िव�िव�ालय 
िश�ा क� �गित, सझुाव, सधुार और िव-तार करने के िलए 1948 मJ डॉ. एस राधाकृTणन क� अ!य�ता मJ  
िव�िव�ालय िश�ा आयोग क� -थापना क� गई। आयोग @ारा िसफा7रश क� गई िक िव�िव�ालय अनदुान सिमित 
का यनूाइटेड िकंगडम के िव�िव�ालय अनदुान आयोग के सामा?य मॉडल िक तज2 पर पनुग2ठन िकया जाय।े िजसमJ 
एक पणू2कािलक अ!य� और अ?य सद-य# को �ितिoत िश�ािवद# के बीच से िनयु� िकया जा सके। 1952 मJ, 
कJ wीय सरकार ने फैसला िकया िक के?wीय िव�िव�ालय#, अ?य िव�िव�ालय# और उrच िश�ा के सं-थान# के िलए 
साव2जिनक धन से अनदुान सहायता से संबंिधत मामल# को िव�िव�ालय अनदुान आयोग के िलए भजेा जा सकता 
ह।ै फल-वVप 28 िदसंबर 1953 को तMकालीन िश�ा म%ंी, -वगiय bी मौलाना अबलु कलाम आजाद @ारा 
िव�िव�ालय अनदुान आयोग (यजूीसी) का औपचा7रक Vप से उ�ाटन िकया गया, तथािप, औपचा7रक Vप से 
संसद के एक अिधिनयम के मा!यम से ही भारत सरकार क� एक सांिविधक िनकाय के Vप मJ नवंबर, 1956 मJ 
-थािपत ह+ई । यजूीसी का मLुयालय नई िदAली मJ ि-थत ह।ै दशे भर मJ �भावी कवरेज सिुनिvत करने के िलए यजूीसी 
ने �े%वार पणु,े हदैराबाद, कोलकाता, भोपाल, गवुाहाटी और बंगलौर मJ छह �े%ीय कJ w क� -थापना @ारा अपने 
�चालन# को िवकJ wीकृत िकया ह।ै 

यूजीसी के काय�- 

1. िव�िव�ालय िश�ा को बढ़ावा दनेा और सम?वय. 
2. िव�िव�ालय# मJ िश�ण, परी�ा और अनसंुधान के मानक# का िनधा2रण और मानक# को बनाए रखना। 
3. िश�ा के ?यनूतम -तर पर िनयम# का िनधा2रण। 
4. महािव�ालयी और िव�िव�ालयी िश�ा के �े% मJ िनयं%ण, िव�िव�ालय# और कॉलेज# के िलए अनदुान 

संिवतरण। 
5. संघ और रा~य सरकार# और उrच िश�ा के सं-थान# के बीच एक महMवपणू2 कड़ी के Vप मJ सेवा। 
6. िव�िव�ालय िश�ा के सधुार के िलए आव;यक उपाय# पर के?w और रा~य सरकार# को सलाह। 

शैि�क तकनीक
 के �े( म) यूजीसी- 
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 यजूीसी @ारा �ारंिभक अ-सी के दशक से उrच िश�ा �े% मJ नवाचार# के Hान के संचार के िलए िफAम# का सश� 
मा!यम के Vप मJ उपयोग िकया जा रहा था। 1984 मJ यजूीसी @ारा 6 िव�िव�ालय# मJ countrywide classroom 
(CWCR) और उMपादन सिुवधाओ ंका शभुारंभ िकया। शVु मJ इन के?w# के साथ सम?वय यजूीसी काया2लय से एक 
सलाहकार के समथ2न के साथ िकया गया था। इसके बाद एक अतंर - िव�िव�ालय कJ w 'शिै�क संचार के िलए 
कंसोिट2यम' के Vप मJ वष2 1993 मJ िनYनिलिखत उd;ेय# के साथ -थािपत िकया गया था- 

1. िव�िव�ालय# मJ िनधा27रत सम?वय, सरलीकरण, सम^ माग2दश2न और िदशा िनदZश# का मीिडया के?w क� 
गितिविधय# का यजूीसी @ारा ढाँचा -थािपत करना। 

2. शिै�क काय2=म# का �सारण और गरै �सारण दोन# तरह के मा!यम से �चार – �सार। 
3. शिै�क काय2=म# (िवशेष Vप से वीिडयो और ऑिडयो) और संबंिधत सहायक साम^ी का उMपादन और 

इसके िलए उपय�ु सिुवधाओ ंक� -थापना करना। 
4. अनसंुधान से संबंिधत काय2=म# के �भावी अनकूुलन हतेु। 
5. श�ैिणक और अ?य िव@ान# को उपय�ु शिै�क काय2=म के िनमा2ण मJ सि=य भागीदारी के िलए एक मचं 

�दान करना। 
6. नई तकनीक# के साथ �योग करना, अ!ययन करना, बढ़ावा दनेा िजससे िक शिै�क संचार क� �भावशीलता 

मJ विृ` होगी.  
7. सीईसी एक 24 घटें का उrच िश�ा के िलए Kयास चैनल /Hानदश2न चैनल डीटीएच पर भी �सारण उपलjध 

कराता ह.ै 
 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये - 
१- डॉ. एस राधाकृTणन क� अ!य�ता मJ  िव�िव�ालय िश�ा आयोग क� -थापना ...... मJ क� गई 
२- यजूीसी का मLुयालय ........ मJ ि-थत ह।ै 
 

18.6 Sb�� 
  इिंदरा गांधी राTQीय म�ु िव�िव�ालय (इGन)ू, 1985 मJ संसद के एक अिधिनयम @ारा -थािपत, िश�ा के मा!यम 
सिहत एक समावेशी Hान आधा7रत समाज का िनमा2ण करने के िलए लगातार कड़ी महेनत कर रहा ह।ै म�ु और दरू-थ 
अिधगम (ओडीएल) मोड के मा!यम से उrच गणुव�ा वाले िश�ण क� पेशकश करके सकल नामांकन अनपुात 
(जीईआर) को बढ़ाने क� कोिशश क� ह।ै 

  िव�िव�ालय 1987 मJ दो श�ैिणक काय2=म# �बंधन और दरू-थ िश�ा मJ िडgलोमा िजसम े 4528 छा%# के 
नामांकन के साथ शVु िकया गया। आज, यह भारत मJ 21 िवषय# क� िव�ाशाखाओ ंमJ 67 �े%ीय कJ w# के एक 
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नेटवक2  के लगभग 3,000 िश�ाथi सहायता के?w# मJ 4 लाख से अिधक छा%# और 36 अ?य दशे# के 67 िवदशेी 
कJ w# के मा!यम से लोग# क� शिै�क आकां�ाओ ंको परूा करने का काय2 कर रहा ह।ै िव�िव�ालय 490 �माणप%, 
िडgलोमा, िड^ी और डॉ]टरेट काय2=म# के बारे मJ मLुयालय के 420 संकाय सद-य# व अकादिमक -टाफ और 
�े%ीय के?w# के 36,000 शिै�क परामश2दाताओ ंके @ारा �सा7रत कर रहा ह।ै इसके �मखु उd;ेय िनYनिलिखत हN- 

1. समाज के सभी वग| तक उrच िश�ा �दान करवाना। 
2. उrच गणुव�ा, अिभनव और आव;यकता आधा7रत काय2=म# को िविभ?न -तर# पर �-ततु करना। 
3. दशे के सभी भाग# मJ विंचत वग| तक स-ती क�मत पर काय2=म# को उपलjध कराना। 
4. दशे मJ खलेु और दरू-थ िश�ा के मा!यम से िश�ा के मानक# को बढ़ावा दनेे, सम?वय, और िविनयिमत 

करना। 

शैि�क तकनीक
 के �े( म) इbनू 

इिंदरा गांधी राTQीय म�ु िव�िव�ालय, म�ु और दरू-थ िश�ा के िलए राTQीय संसाधन कJ w, अतंरराTQीय -तर पर 
पहचान और उपि-थित के साथ अिभनव तकनीक# और तरीक# का उपयोग कर सभी को िश�ाथi कJ िwत गणुव�ा क� 
िश�ा, कौशल उ?नयन और और बड़े पैमाने पर �िश�ण एव ंमानव संसाधन िवकास के िलए आव;यक अिभसरण, 
एक�कृत राTQीय िवकास और विै�क समझ को बढ़ावा दनेे के िलए कृतसंकAप ह।ै  

िव�िव�ालय ने उrच िश�ा, सामािजक िश�ा और सतत Kयावसाियक िवकास के �े%# मJ एक महMवपणू2 -थान बना 
िदया ह।ै िव�िव�ालय @ारा शिै�क अवसर बढ़ाने के िलए �ितिoत साव2जिनक सं-थाओ ंऔर िनजी उ�म# के साथ 
जडुने क� पेशकश क� जा रही ह।ै इटंरैि]टव मAटीमीिडया और ऑनलाइन िश�ण और अिधगम के िलए संकाय को 
�िश�ण दनेा। सभी अ!ययन कJ w# और �े%ीय के?w# को शी� आकंड़ा संचरण और पनु�ा2िI, सचूना के आदान - 
�दान और सीखने क� किठनाइय# के िनवारण के िलए पया2I आईसीटी उपकरण और अ?य बिुनयादी सिुवधाओ ंके 
साथ मLुयालय से जोड़ना। 

  भारत जसैे िविवधतापणू2 दशे मJ, िकसी भी एक तकनीक का सभी अवसर# पर और सभी उd;ेय# के िलए इ-तमेाल 
नही िकया जा सकता ह।ै �ौ�ोिगक� के िवकAप को िश�ाथi क� उपलjधता, पह+चं और -वीकाय2ता मJ रखना 
चािहए।दरू-थ िश�ा के िलए �ौ�ोिगिकय# के इ-तेमाल मJ �ाथिमकताए ंअलग संदभ|  के आधार  मJ हो।पैमाने क� 
अथ2Kयव-था और बाहर तक क� पह+चं ने Kयि�गत उपयोग और अ?तरि=याशीलता के Vप मJ इGन ूके िलए महMवपणू2 
िवचार के Vप मJ रह ेहN।20 िसतंबर, 2004 को एडुसैट (केवल िश�ा के िलए समिप2त उप^ह) के ��ेपण के साथ और 
अतंर - िव�िव�ालय कंसोिट2यम क� -थापना के साथ ही िव�िव�ालय ने दशे मJ �ौ�ोिगक� स�म िश�ा के एक नए 
यगु मJ �वशे िकया ह।ै आज, वहाँ 134 सि=य दो तरफ़ा वीिडयो कॉ?zJ िसंग कJ w हN, िजनसे सभी �े%ीय के?w# और 
उrच नामांकन अ!ययन के?w# के बीच नेटवक2  कनेि]टिवटी ह।ै इटंरैि]टव मAटीमीिडया और ऑनलाइन अिधगम के 
िवकास पर जोर िदया जा रहा ह।ै ऑनलाइन िश�ा ने पहले से ही िश�ा को �भािवत करना शVु कर िदया ह ैऔर यह 
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पवू2िनिद2O Vप मJ भिवTय को �भािवत कर रही ह।ै आव;यकता आधा7रत, Kयावसाियक, पेशवेर और अ?य शै�िणक 
काय2=म# के िलए वबे आधा7रत तरीके िश�ण अिधगम �ि=याओ ं के परूक कर सकते हN, िश�ण अिधगम 
�ि=याओ ंके परूक हो सकते हN। अ?य काय2=म# मJ सहायक ि=याओ ंको भी परूी तरह से इटंरैि]टव नेटवक2  के आधार 
पर कJ wीकृत कर िवशेषH परामश2 के मा!यम से मजबतू बनाया गया।िव�िव�ालय ने अपनी ऑनलाइन संसाधन# के 
उ?नयन के िलए समय समय पर योजनाए ंबनाई ंहN। 

-Mव7रत आकंड़ा संचरण, पनु�ा2िI, और अ?य जानकारी के �वाह के िलए �े%ीय और अ!ययन कJ w# के साथ 
(आतं7रक) नेटविकy ग 

-छा%# के िलए तैयार उपयोगी ऑनलाइन संसाधन जसैे- ऑनलाइन �वशे, मांग पर परी�ा; ऑनलाइन असाइनमJट, 
कJ wीकृत कYgयटूरीकृत �वशे और तMकाल पिुO, कYgयटूरीकृत और नेटवक2  डेटाबेस 

- प-ुतकालय सेवाओ ं@ारा �ौ�ोिगक� के अनकूुलतम उपयोग करना होगा 

- दरू-थ िश�ा और संबंिधत �े%# पर जसैे िश�ा, �ौ�ोिगक�, ऑनलाइन या वबे समिथ2त िश�ा और सीखने, आिद 
के एक िवशषे सं^ह का िवकासकरना। 
- कॉपीराइट अनमुित �ाI करने के बाद Digitalizing पणू2 पाठ साम^ी। 
- दरू-थ िश�ािथ2य# को सश� बनाने के िलए इटंरनेट का परूी �मता के साथ उपयोग। 
- दरू-थ िश�ा 'म�ु Vप से मीिडया' का इ-तेमाल िकया जाता ह।ै िव�िव�ालय का सीमा और साम^ी मJ Hान दश2न 
और Hान वाणी क� उपि-थित मJ िविवधता लाने का इरादा ह.ै 
 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये - 
1. 20 िसतंबर, 2004 को ........... के ��ेपण के साथ िव�िव�ालय ने दशे मJ �ौ�ोिगक� स�म िश�ा के एक 

नए यगु मJ �वशे िकया ह।ै 
2. दरू-थ िश�ािथ2य# को सश� बनाने के िलए .......... का परूी �मता के साथ उपयोग। 

18.7 NOS 
    राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान (एनआईओएस) जोिक पवू2 मJ नेशनल ओपन -कूल (ओपन -कूल) के Vप 
मJ जाना जाता था। नवYबर, 1989 मJ मानव संसाधन िवकास म%ंालय (एमएचआरडी), भारत सरकार @ारा 1986 क� 
राTQीय िश�ा नीित के अनसुार एक -वाय� संगठन के Vप मJ -थािपत िकया गया था. एनआईओएस Kयावसाियक, 
जीवन संवध2न और मा!यिमक और उrच मा!यिमक -तर पर सामा?य और श�ैिणक पाठ्य=म के अलावा समदुाय 
उ?मखु पाठ्य=म मJ िश�ा �दान कर रहा ह।ै यह अपने ओपन बेिसक िश�ा (ओबीई) काय2=म के मा!यम से 
�ाथिमक -तर के पाठ्य=म भी �दान करता ह।ै हदैराबाद, पणु,े कोलकाता, गवुाहाटी, चंडीगढ़, कोिrच, िदAली, 
जयपरु, पटना, इलाहाबाद, भोपाल, दहेरादनू, भवुने�र, गांधीनगर, बJगलVु मJ इसके �े%ीय के?w हN 
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लAय और उCे=य- 

1. भारत सरकार और रा~य# को, दरू-थ और ओपन लिनyग िस-टम के समिुचत िवकास के बारे मJ -व-थ Vप स े
Kयावसाियक सलाह दनेा। -कूल -तर पर भारत सरकार से अनरुोध कर संबंिधत रा~य ओपन -कूल (एसओएस) 
और रा~य मJ ओपन -कूिलंग (SCOS) के के?w क� -थापना और िवकास के िलए रा~य# को आव;यक िव�ीय 
योगदान दनेा। 

2. म�ु िव�ालयी िश�ा के �े% मJ शोध, innovating, �योग और रा~य# मJ नए तरीक# का �सार परी�ण क� 
िजYमदेा7रय# को लेना। 

3. दशे मJ म�ु िव�ालय के एक नेटवक2  के िवकास मJ �मखु Vप से एक नोडल भिूमका िनभाने और दशे मJ म�ु 
िव�ालय क� पाठ्य=म साम^ी को अनकूुल ढालने / अपनाने के Vप मJ अrछी तरह से �े%ीय भाषाओ ं मJ 
पाठ्य=म के िवकास मJ रा~य# क� मदद। 

4. राTQीय और अतंरराTQीय दोन# -तर पर खलुा -कूली िश�ा के �े% मJ �मता िनमा2ण के िलए गहन �िश�ण क� 
योजना और संगठन। 

5. -वयं को म�ु िश�ा �णाली के एक नोडल / संसाधन �मता िनमा2ण कJ w के Vप मJ । 
6. ओपन चैनल के छा%# के िलए Kयावसाियक पाठ्य=म के िवकास, सझुाव और �-ताव। 
 
िवजन और िमशन 

राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान, अतंरराTQीय -तर पर पहचान और उपि-थित के साथ, िटकाऊ और िश�ाथi 
कJ िwत गणुव�ा -कूली िश�ा, कौशल उ?नयन के िलए खलेु -कूली िश�ा संगठन# के मा!यम से �िश�ण �दान करता 
ह।ै एक समावेशी िश�ा समाज मJ खलुा और दरू-थ िश�ा के प7रणाम-वVप मानवसंसाधन िवकास, राTQीय एकता 
और विै�क समझ अिभसरण सिुनिvत ह।ै 

 एनआईओएस का िमशन -कूल -तर से पवू2 िड^ी -तर तक �ासंिगक, सतत और िवकासाMमक िश�ा  को म�ु िश�ा 
�णाली के मा!यम से �दान करना ह ैऔर िश�ा के साव2भौमीकरण , समाज मJ अिधक से अिधक समानता व ?याय 
और सामािजक अिधगम के िवकास मJ योगदान दनेा ह।ै 

शैि�क तकनीक
 के �े( म) NOS 

एनआईओएस @ारा 16 �े%ीय के?w और 2 उप-�े%ीय कJ w# सम?वय और पय2व�ेण ,संबंिधत �े% मJ अ!ययन कJ w# मJ 
िश�ािथ2य# के िलए श�ैिणक और �शासिनक सहायता हते ुएक नेटवक2  स ेजोड़ा गया ह।ै �े%ीय के?w भी संबंिधत 
�े%# मJ एनआईओएस के संसाधन के?w# के Vप मJ काय2 करने के िलए इरादा कर रह ेहN 

 एनआईओएस @ारा मिुwत साम^ी -वयं अनदुशेाMमक ऑिडयो और वीिडयो काय2=म# के मा!यम से सीखने, 
Kयि�गत संपक2  काय2=म (PCP) मJ भाग लेने, और अ!यापक िचि�त एसाइनमJट (TMA) आिद सीखने से सYबंिधत 
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नीितय# मJ शािमल हN, छमाही पि%का 'ओपन लिनyग "के मा!यम से िश�ािथ2य# को भी संवध2न �दान िकया जाता ह।ै 
अ!ययन साम^ी को अं̂ ेजी, िहदंी और उदू2 मा!यम# मJ उपलjध कराया जाता ह।ै ऑन िडमांड परी�ा �णाली (odes) 
का संचालन मा!यिमक और उrच मा!यिमक -तर पर ह।ै यह कृिष, Kयापार और वािण~य, इजंीिनय7रंग और 
�ौ�ोिगक�, -वा-tय और पैरामिैडकल, गहृ िवHान और आितtय �बंधन, िश�क �िश�ण, कंgयटूर और आईटी स े
संबंिधत �े%#, जीवन संवध2न काय2=म और जनरल सेवाए ँजसैे िविभ?न �े%# मJ 86 Kयावसाियक िश�ा काय2=म#  
को �दान करता ह।ै 

�वमू�यांकन हेतु �   

7र� -थान भ7रये - 
1. राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान दशे मJ म�ु िव�ालय के एक नेटवक2  �मखु Vप से एक ...... भिूमका 

िनभाता ह।ै 
2. राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान @ारा छमाही पि%का ........... के मा!यम से िश�ािथ2य# को भी संवध2न 

�दान िकया जाता ह।ै 
 

18.8 State ET cells 
      शिै�क �ौ�ोिगक� को NPE के Vप  मJ दशे भर के -कूल# मJ िश�ा मJ सधुार के िलए एक शि�शाली उपकरण 
के Vप मJ दखेा जाता ह।ै नीित क� प7रकAपना क� गई ह ैिक आधिुनक शैि�क �ौ�ोिगक� सबसे दरू के �े%# मJ और 
तलुनाMमक समिृ` और तैयार क� उपलjधता के �े%# मJ एक साथ लाभािथ2य# के सबसे विंचत वग| तक पह+चँनी 
चािहए। रा~य िश�ा सिचव# के साथ िवचार - िवमश2 के बाद जो योजना बाहर काम आई, उसक� िनYनिलिखत 
िवशेषताए ंहN:- 

1. रा~य# मJ अवि-थत शिै�क �ौ�ोिगक� �कोo# को सहायता दनेा। 
2. इनसैट रा~य काय2=म मJ SIETs मJ  उMपादन और कम2चा7रय# क� लागत मJ सहायता करना। 
3. 100.000 टीवी के सेट �ाथिमक और उrच �ाथिमक -कूल# और 500.000 �ाथिमक और उrच �ाथिमक 

-कूल# के िलए रेिडयो एव ंकैसेट gलेयर# क� आपिूत2। योजना के तहत रा~य सरकार# को टीवी सेट को �दान 
करने के िलए 25% अनदुान देने को कहा गया। 

4. उ�र �दशे, िबहार, उड़ीसा, आ�ं �दशे, महाराTQ और गजुरात मJ 1988 के म!य तक रा~य शिै�क 
�ौ�ोिगक� के सं-थान के बिुनयादी ढांचे को तैयार कर िदया जाएगा। 

18.9 AVRC (Z7�-&A
� %�%�+� �3 R ) 

  bKय-U;य संसाधन कJ w िव�ालय मJ कला और सं-कृित के �े% मJ अ!ययन के िलए संसाधन के?w हN। AVRC  
िव�िव�ालय# मJ कला इितहास, संगीत, और िफAम के संयु� संकाय# मJ काय2 करता ह।ै कला और सं-कृित के �े% मJ 
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अ!ययन के िलए िव�ालय मJ audiovisual और मAटीमीिडया संसाधन साम^ी और उपकरण# क� एक िव-ततृ 
िविवधता होती ह।ै bKय-U;य संसाधन कJ w का मLुय उd;ेय िव�िव�ालय अनदुान आयोग के तहत दशेKयापी क�ा 
के िलए राTQीय नेटवक2  पर �सारण शिै�क टीवी काय2=म# के उMपादन से ह।ै Hान उ?नयन काय2=म का आयोजन। 

हदैराबाद, इदंौर, चे?नई, मसैरू, इYफाल, पिटयाला, �ड़क�, bीनगर, केरल, सागर मJ bKय-U;य संसाधन के?w# क� 
-थापना ह+ई ह।ै 

18.10 EMRC (���� � �����4�� ��5%�+�� �3 R ) 

    शिै�क मAटीमीिडया 7रसच2 सJटर मलूभतू मान, Hान का आधार और आव;यक संसाधन# को भिवTय के साथ 
प7रवत2न को -वीकारने से ह।ै शिै�क मAटीमीिडया 7रसच2 सJटर के @ारा  शिै�क काय2=म# (िवशेष Vप से वीिडयो 
और ऑिडयो)का िफAमांकन कर उनका संपादन िकया जाता ह।ै EMRC िपछले दस साल से अिधक कई अनसंुधान 
प7रयोजनाओ ंमJ शािमल ह,ै कंgयटूर के आगमन के बाद से सीखने का समथ2न िकया ह,ै अब और अिधक elearning 
के Vप मJ जाना जाता ह।ै म�ु और दरू-थ अिधगम नेटवक2  मJ शिै�क मAटीमीिडया 7रसच2 सJटर इटंरनेट के मा!यम से 
ओडीएल के िलए िवशेष �िच के �े%# पर काय2 समहू# का िनमा2ण और ओडीएल मJ इटंरनेट के मा!यम से िवपरीत 
अनभुव# का िवCेषण।इसके अित7र� िविभ?न शिै�क काय2=म को  िनिम2त कर डीडी 1, Hानदश2न चैनल, डीडी 
भारती, और िव�िव�ालय अनदुान आयोग के हायर एजकेुशन चैनल (Kयास) पर �सा7रत कर रह ेहN। राTQीय Lयाित 
के अनसंुधान प7रयोजनाओ ंऔर पीएच.डी. के शोध को EMRC िश�क# @ारा िनदZिशत कर परूा िकया जाता ह।ै 
सं-थान के पास मोटर चािलत रोशनी, =ोमा सिुवधा और अ?य �सारण वीिडयो उपकरण# के साथ अपने -वयं के 
ऑिडयो - िवजअुल -टूिडयो ह।ै छा%# को DSR-250 और handy-series, Multi-10/20 lights और कई अ?य 
semi-broadcast उपकरण# के इ-तेमाल क� अनमुित दी जाती ह।ै Kयावहा7रक काय2-थान# मAटीमीिडया 
�योगशाला, �योगशाला, गरै रेखीय और रेखीय संपादन SUITES, 7रकॉिडyग -टूिडयो और एक आतं7रक -थािपत 
रेिडयो -टेशन 'Hान - वाणी' इसके अतंग2त हN 

18.11 ����� 

इस इकाई का अ!ययन करने के बाद आप शिै�क �ौ�ोिगक� के?wीय सं-थान (सीआईईटी), िव�िव�ालय अनदुान 
आयोग (यजूीसी), इिंदरा गांधी राTQीय म�ु िव�िव�ालय (इGन)ू, राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान 
(एनआईओएस), शिै�क �ौ�ोिगक� �कोo#, bKय-U;य संसाधन के?w#, शिै�क मAटीमीिडया 7रसच2 सJटर आिद के 
बारे मJ जान चकुJ  हN। शैि�क तकनीक� मJ इनक� िविशO भिूमका ह।ै िश�ा के �े% मJ ये सब एक संसाधन के?w के Vप 
मJ -थािपत ह+ए हN।     

18.12   ���� �����  ह	�5  �!"  �	  �#$ 
�q संLया 1 का उ�र -1948 मJ 
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�q संLया 2 का उ�र - नई िदAली  
�q संLया 1 का उ�र - एडुसैट 
�q संLया 2 का उ�र – इटंरनेट 
�q संLया 1 का उ�र - नोडल 
�q संLया 2 का उ�र - ओपन लिनyग 
 

18.13   %�&'� (�� %�)� 
1. वJकटैया, एन- ए~यकेूशनल टै]नोलॉजी, 1997 
2. कुलbेo, एस0पी - शिै�क तकनीक� के मलू आधार 2007-2008 
3. www.ugc.ac.in 
4. www.ignou 
5. www.nos.org.in 

18.14    ��*�+�,�� �! 

1. िव�िव�ालय अनदुान आयोग से आप ]या समझते हN। शिै�क तकनीक� के �े% मJ इसके उd;ेय# को -पO 
क�िजय?े 

2. शिै�क तकनीक� के �े% मJ इGन ूक� भिूमका को समझाईय?े 
3. राTQीय म�ु िव�ालयी िश�ा सं-थान के ]या लcय और उdे;य हN। शिै�क तकनीक� के �े% इसक� भिूमका 

को समझाईये? 

 

 


