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1.1 ��तावना 

मनोिव�ान एक नवीन िवषय ह।ै इसका इितहास लगभग 130 वष! परुाना ह।ै जम!नी के 
िलपिजंग िव�िव�ालय म% इसक& पहली 'योगशाला )थािपत ह+ई। तब से अब तक यह अनके/ 
पड़ाव/ को पार करता ह+आ अपनी अनेक शाखाए ँिवकिसत कर चकुा ह।ै इसके ल3य िनधा!5रत िकए 
जा चकेु ह6 िवषय-िव)तार या 7े8 िनि9त िकया जा चकुा ह ै और अ;ययन क& नई-नई िविधयाँ 
िवकिसत क& जा चकु& ह।ै 

')तुत इकाई म% आप मनोिव�ान क& प5रभाषा से अवगत हो सक% गे, इसके ल3य को जान 
सक% गे, इसके िवषय-िव)तार या 7े8 को समझ सक% गे एवं इसके अ;ययन क& िविभ=न िविधय/ से 
प5रिचत हो सक% गे। इसके अित5र�, इस इकाई म% मनोिव�ान क& िविभ=न शाखाओ ंका भी वण!न 
िकया गया ह ैतािक आप इन शाखाओ ंक& िवषय-व)तु को समझाने म% स7म हो सक% । 
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1.2 उ�दे�य 

इस इकाई का अ;ययन करने के प9ात ्आप इस योAय हो जाय%गे िक आप- 

• मनोिव�ान क& िवषय-व)तु को समझ सक%  एवं इसक& िविभ=न प5रभाषाओ ंका िवBेषण कर 
सक% । 

• मनोिव�ान का ल3य िनधा!5रत कर सक% । 
• मनोिव�ान के 7े8 को रेखांिकत कर सक% । 
• मनोिव�ान क& िविभ=न िविधय/ क& तुलना कर उ�म िविध को अपना सक% । 
• मनोिव�ान  के िविभ=न 7े8/ के महCव को समझ सक% । 

1.3 मनो�व�ान क�  प�रभाषा 

मनोिव�ान का आिवभा!व उ=नीसवD शताEदी के उ�राG! म% ह+आ। सन ् 1879 ईसवी क& 
घटना ह।ै जम!नी के एक िवHान िवIहमे वJुट ने वहD के िलपिजंग िव�िव�ालय म% मनोिव�ान क& 
पहली 'योगशाला )थािपत क&। यही 'योगशाला मनोिव�ान क& ज=म)थली कही जाती ह ै और 
िवIहमे वJुट को मनोिव�ान का जनक माना जाता ह।ै 

तो एक 'L उठता ह ै िक Nया 1879 ई0 के पूव! मनोिव�ान नहD था? इस सPब=ध म% 
मनोिव�ान का इितहास’  प)ुतक के रचनाकार बो5रंग िलखते ह ैिक ‘‘वJुट के पहले मनोिव�ान तो 
बह+त था, पर वह दश!नशाQ म% समािहत था’’। यिद हम 'ाचीन दाश!िनक िवचार/ पर ;यान द% तो 
पता चलता ह ै िक ईसा के लगभग चार सौ वष! पवू! Sीस के दाश!िनक/ ने मनTुय के अनुभव/ और 
Uयवहार/ क& UयाVया ‘आCमा’ के आधार पर क&। उस समय के 'िसG दाश!िनक Wलेटो, अर)तू 
आिद के िवचार/ म% मनोिव�ान क& झलक िमलती ह।ै 

Wलेट/ ने िवचार/ के साथ मन का तादाCPय )थािपत िकया। िवचार/ क& UयाVया करते ह+ए 
उ=ह/न े)पX शEद/ म% कहा िक िवचार अभौितक होते ह6 तथा भौितक शरीर से अलग उनका )वतं8 
अि)तCव ह।ै यानी, Wलेट/ के अनसुार, शरीर और मन का समाना=तर अि)तCव ह,ै ये दोन/ एक-दसूरे 
से अलग ह।ै 

अर)त ू ने शरीर और िवचार/ के सPब=ध पर 'काश डालते ह+ए बतलाया िक िवचार/ का 
शरीर से अलग कोई )वतं8 अि)तCव नहD ह,ै बिIक िवचार शरीर के ही काय!-मा8 ह।ै अर)त ू के 
अनुसार, िवचार क& उCपि� 'ाणी पर वातावरण के 'भाव के फल)वZप होती ह।ै वातावरण म% 
उपि)थत उ�ेजनाएँ �ानिे[य/ को 'भािवत करती ह ैऔर यह 'भाव मनTुय के \दय तक पह+चँकर 
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िवचार/ क& सिृX करता ह।ै यानी, \दय पर पड़े ह+ए 'भाव के प5रणाम)वZप ही िवचार उCप=न होते 
ह6। 

)पX ह ैिक दश!नशाQ के अ=तग!त रहते ह+ए भी मनेािव�ान को यूनानी दाश!िनक/ न े)वीकार 
िकया तथा इसे आCमा का िववेचन करने वाला िवषय माना। स8हवD शताEदी के पूवा!G! म% _ांसीसी 
दाश!िनक डेकाट̀ ने 'ाणी क& अनुभिूत और उसके Uयवहार क& UयाVया )नायमुJडल, �ानेि=[य/ तथा 
मांस-पेिशय/ क& िaयाओ ंके आधार पर क&। उ=ह/ने बताया िक 'ाणी एक ऐसी जिटल य=8-रचना 
ह ैजो 'काश आिद बा\य भौितक उ�ेजनाओ ंसे  ही िaयाशील हो उठता ह।ै उसम% िaयाशीलता 
लाने के िलए िकसी अभौितक पदाथ! क& आवcयकता नहD पड़ती। डेकाट̀ ने )नायमुJडल के आधार 
पर अनभुिूत और Uयवहार क& UयाVया करते ह+ए मनTुय म% आCमा के अि)तCव को )वीकार िकया 
था। 

कुल िमलाकर, डेकाट̀ न े मनोिव�ान को आनुभिवका िव�ान बनान े क& कोिशश क&। 
उ=ह/ने भी मन तथा शरीर को एक-दसूरे से िभ=न माना, पर=त ुयह बताया िक इन दोन/ का पार)प5रक 
'भाव मि)तTक के एक खास िब=द ुपर पड़ता ह ैिजसे ‘पीिनयल Sि=थ’ कहते ह6। 

मन तथा शरीर के आपसी सPब=ध पर िdिटश दाश!िनक लॉक न ेभी काफ& 'काश डाला 
और अपने साहचय!वादी िवचार म% यह )पX िकया िक मन बा\य व)तुओ ंसे िवचार Sहण करता ह।ै 
लॉक के अनसुार, ज=म के समय बfचे का मि)तTक एक ‘साद ेकागज’ के समान होता ह।ै सभी 
'कार के �ान या िवचार साहचय! Hारा 'ाg होते ह6। 

मनोिव�ान म% वJुट के िवचार/ के आगमन के पवू! तक इसे कभी तो ‘आCमा का िव�ान’ 
तथा कभी ‘मन का िव�ान’ के Zप म% ही प5रभािषत िकया जाता रहा। पर=तु वJुट न ेइसे एक )वतं8 
िव�ान के Zप म% )थािपत िकया और इसे 'योगाCमक )वZप 'दान िकया। वJुट के अनसुार 
‘‘मनोिव�ान एक )वतं8 'योगाCमक मनोिव�ान ह ै िजसम% ताCकािलक अनुभिूतय/ का अ;ययन 
िकया जाता ह।ै’’ इसी आधार पर वJुट ने मनोिव�ान को प5रभािषत करते ह+ए कहा िक ‘‘मनोिव�ान 
चेतन अनभुिूत का िव�ान ह’ै’। वJुट का समथ!न करते ह+ए िविलयम जेPस न े भी कहा िक 
‘‘मनोिव�ान क& सवh�म प5रभाषा यह ह ै िक यह चेतना क& िविभ=न अव)थाओ ंका वण!न और 
UयाVया कर सकता ह”ै। 

वJुट क& प5रभाषा को मनोिव�ान क& संरचनावादी प5रभाषा कहा जाता ह।ै अपने 
संरचनावादी मनोिव�ान म% वJुट न े मनोिव�ान को न िसफ!  चेतना का िव�ान माना वरन ् चेतन 
अनुभव/ के िवBेषण को मनोिव�ान का मVुय ल3य माना तथा अ=तः िनरी7ण को चेतना के 
अ;ययन क& िविध। िफर भी, वJुट क& प5रभाषा म% कुछ किमयाँ रह गई जो िनPनवत ्ह-ै 
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1. वJुट ने िजस चेतन अनभुिूत को मनोिव�ान क& िवषय व)तु माना उसका )वZप इतना चंचल 
होता ह ैिक वह हर समय बदलता रहता ह,ै िफर इसका वै�ािनक अ;ययन कैसे संभव ह?ै 

2. चेतन अनभुिूत के अ;ययन क& िविध अ=तः िनरी7ण बतायी गयी जो केवल सामा=य Uय)क 
मानव 'ाणी तक ही सीिमत ह।ै इसका उपयोग पशु-प7ी, असामा=य Uयि�, बfचे आिद नहD 
कर सकते । अतः यह प5रभाषा मनोिव�ान के 7े8 को सीिमत करने वाली बतायी गयी। 

3. अचेतन और अवचेनत मन क& खोज से )पX हो गया िक मनोिव�ान म% केवल चेतना का 
अ;ययन ही काफ& नहD ह,ै बिIक अचेतन और अवचेतन के अ;ययन को भी इसम% शािमल कर 
इसके 7े8 का िव)तार िकया जा सकता ह।ै 

4. चेतन अनभुव के आCमगत होन ेके कारण इसका अ;ययन िसफ!  अ=तः िनरी7ण से ही सPभव 
था। वा\य िनरी7ण से नहD और इसके िलए एक ही Uयि� को 'योगकता! और 'योkय दोन/ 
क& ही भिूमका का िनव!हन करना होता था जो िक वै�ािनक िनयम/ के अनकूुल नहD था। 

वJुट के िवचार/ और उनके संरचनावादी lिXकोण के िवmG एक नई िवचारधारा का 
'ादभुा!व ह+आ िजसे Uयवहारवाद के नाम से जाना गया। इस िवचारधारा के 'णेता थे जे0बी0 
वाटसन। वाटसन ने मनोिव�ान क& िवषय-व)तु Uयवहार माना और इसक& प5रभाषा ‘‘Uयवहार का 
अ;ययन करने वाला िव�ान’’ के Zप म% दी । उ=ह/ने )पX िकया िक Uयवहार का )वZप व)तुगत 
होता ह ै तथा इसे न िसफ!  देखा और िदखाया जा सकता ह,ै बिIक इसे मापा भी जा सकता ह।ै 
Uयवहार बा\य भी होता ह,ै आ=त5रक भी, यानी, यह 'कट और अ'कट दोन/ तरह का होता ह।ै 
बा\य या 'कट Uयवहार को खलुी नजर/ से दखेा जा सकता ह,ै जैसे-गाना, बजाना, दौड़ना, हसँना, 
रोना आिद। आ=त5रक या अ'कट Uयवहार को खलुी नजर/ से तो नहD देखा जा सकता, पर=तु इ=ह% 
व)तुगत Zप से मापा जा सकता ह।ै \दय क& धड़कन, र�,-चाप, संवेदन, भाव, समायोजन, िच=ता 
आिद को बाहर से तो नहD दखेा जा सकता , पर=तु उपयु� मापनी के सहारे इसे मापा जा सकता ह।ै 

'ाणी का 'Cयेक अनभुव और Uयवहार वातावरण से संबंिधत रहता ह।ै 'ाणी वातावरण क& 
िविभ=न प5रि)थितय/ का मानिसक Zप से अनभुव करता ह ैऔर तदनुसार ही वह 'ितिaया करता 
ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी भयावह ि)थित के 'ित Uयि� म% भय उCप=न होता ह।ै यहाँ भयावह 
ि)थित वातावरण क& एक प5रि)थित ह ै िजसके 'ित 'ाणी म% भय क& अनभुिूत होती ह ैऔर वह 
काँपने, िचIलाने या भागन े क& िaया (Uयवहार) करता ह।ै इसी 'कार 'ाणी का 'Cयेक Uयवहार 
वातावरण के साथ अिभयोजन )थािपत करने के िलए होता ह।ै अतः )पX ह ै िक मनोिव�ान के 
अतंग!त 'ाणी के Uयवहार एवं अनभुिूतय/ का अ;ययन वातावरण के साथ संबG करके िकया जाता 
ह ैइसिलए मनोिव�ान को आधिुनक मनोवै�ािनक ‘Uयि� के समायोजन का िव�ान’ कहना अिधक 
उपयु� समझते ह6। 

मनोिव�ान क& प5रभाषा के संदभ! म% अभी तक जो िववेचन िकया गया उससे )पX ह ैिक-  
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1. मनोिव�ान अनभुिूत एवं Uयवहार दोन/ का अ;ययन करता ह।ै 
2. मनोिव�ान अनभुिूत एवं Uयवहार का अ;ययन वातावरण के साथ समायोजन क& lिX से करता 

ह।ै 
3. चूँिक यह 'ािणय/ के Uयवहार और अनुभिूतय/ का अ;ययन करता ह,ै अतः सभी 'कार के 

जीिवत 'ाणी, पशु और मनुTय इसके अ;ययन -7े8 के अंतग!त आते ह6। अथा!त, मनोिव�ान म% 
पशु-प7ी और मनTुय दोनो का अ;ययन िकया जाता ह।ै 

जैसे िक हम लोग चचा! कर चकेु ह6 िक 'ाणी क& 'Cयके िaया (Uयवहार एवं अनभुिूत) 
वातावरण के साथ अिभयोजन के िलए होती ह ैइसिलए हाल के मनोवै�ािनक/  ने इसक& प5रभाषा 
इस 'कार दी ह-ै ‘‘मनोिव�ान एक समथ!क िव�ान ह ै जो 'ाणी और वातावरण के बीच सPपणू! 
अिभयोजन से संबG अनभुिूतय/ और Uयवहार/ का अ;ययन करता ह।ै’’ 

इस प5रभाषा म% एक नई बात जोड़ी गई ह-ै अिभयोजन से संबंिधत ‘अनभुिूत और 
Uयवहार’। यह सही भी 'तीत होता ह,ै Nय/िक मनोिव�ान Uयि� क& िaयाओ ं (मानिसक एवं 
शारी5रक) का अ;ययन वातावरण से पथृक Zप म% नहD करता । कोई भी मनTुय ‘श=ूय’ म% नहD रहता। 
यह चार/ ओर से भौितक, सामािजक एवं सां)कृितक प5रि)थितय/ से िघरा रहता ह।ै य ेप5रि)थितयाँ 
अCय=त जिटल )वZप क& होती ह ै तथा 7ण-'ित7ण बदलती रहती ह।ै इन प5रवत!नशील 
प5रि)थितय/ के अनZुप ही मनTुय मानिसक एवं शारी5रक Zप से 'ितिaया करता ह ै तािक इन 
प5रवत!नशील अव)थाओ ंके साथ ‘अिभयोजन’ )थािपत हो सके। इ=हD अव)थाओ ंको वातावरण 
कहते ह6, िज=ह% मोटे तौर पर दो भाग/- ‘आ=त5रक’ एवं ‘बा\य’ म% बाँटा जाता ह।ै ‘आ=त5रक 
वातावरण’ Uयि� के जैिवक अवयव/ क& अव)था को कहते ह6, जैसे र� रसायन म% प5रवत!न होने पर 
भखू क& अव)था का उCप=न होना। इसी 'कार Wयास क& अव)था, शारी5रक तापमान म% प5रवत!न, 
िविभ=न Sंिथय/ के कायo म% प5रवत!न आिद आंत5रक वातावरण के उदाहरण ह।ै बा\ा वातावरण 
Uयि� के बाहर क& अव)थाओ ंको कहते ह6, जैसे- मौसम (धपू, वषा!, जाड़ा), 'ाकृितक व)तुएँ एवं 
दसूरे जीिवत 'ाणी (पशु, प7ी तथा अ=य Uयि�)। मनTुय एवं अ=य 'ाणी जब तक जीिवत रहते ह6, वे 
सदा इन बा\ा एवं आ=त5रक प5रि)थितय/ से 'ाg उ�ेजनाओ ंको Sहण करते ह6। इस 'कार हम कह 
सकते ह6 िक मनTुय क& 'ितिaयाएँ वातावरण के संपक!  को Sहण करते ह6। इस 'कार हम कह सकते 
ह6 िक मनTुय क& 'ितिaयाएँ वातावरण के संपक!  से 'ाg उ�ेजनाओ ंके 'ित ह+आ करती ह।ै इसे ‘सू8 
Zप’ म% इस 'कार Uय� िकया जा सकता ह-ै 

     

अथा!त् 'ाणी म% अनिुaया क& उCपि� वातावरण क& उ�ेजक प5रि)थितय/ एवं 'ाणी क& 
सिPमिलत िaया के फल)वZप होती ह।ै इस सू8 को अfछी तरह समझने हतेु एक उदाहरण ल%। मान 
ल%, दरवाजे पर एक घंटी बजाती ह।ै यह घंटी उ�ेजक व)तु ह ै िजससे उCप=न आवाज क& तरंग/ को 

उ�ेजना
  

'ाणी 'ितिaया 
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Uयि� कान/ Hारा गहण करता ह।ै अतः आवाज क& तरंग% उ�ेजनाए ँह ैिजनके फल)वZप मानिसक 
अनिुaया के Zप म% pवण संवेदना होती ह ैऔर तब 'ाणी दरवाजे तक जाने क& अनिुaया करता ह।ै 
वातावरण से उ�ेजना को 'ाणी Hारा 'ाg करने, उ=ह% मानिसक Zप से संगिठत करन ेऔर तब उनके 
'ित िकसी 'कार क& अनिुaया करने क& इस संपूण! 'णाली को ही ‘उ�ेजना-'ाणी अनिुaया कहते 
ह6। 

कुछ मनोवै�ािनक/ के अनसुार ‘उ�ेजना-'ाणी अनिुaया का उपयु!� सू8 पया!g नहD ह।ै 
इनक& राय म% इस सू8 म% एक और पद का जोड़ा जाना अिनवाय! ह।ै उ�ेजना-'ाणी-अनुिaया सू8 से 
ऐसा 'तीत होता ह ै िक िकसी उ�ेजना के 'ित 'ाणी जैसे ही कोई अनिुaया करता ह,ै 'ाणी का 
Uयवहार वहD समाg हो जाता ह,ै लेिकन व)ततुः ऐसे होता नहD ह।ै िकसी उ�ेजना के 'ित 'ाणी कोई 
अनिुaया करता ह ैतो उसम% उस अनिुaया क& भी संवेदना होती ह,ै जो पनुः एक नई उ�ेजना का 
काम करती ह ैऔर िजसके 'ित भी 'ाणी म% अनिुaया होती ह।ै इसे ‘सांवेिदक फ&डबैक’ क& सं�ा 
दी जाती ह।ै अतः, उपयु!� स8ू म% ‘सांवेिदक फ&डबैक’ को शािमल िकया जाना आवcयक ह।ै 
सांवेिदक फ&डबैक को शािमल करने पर इस सू8 को इस 'कार Uय� िकया जा सकता ह ैउ�ेजना-
'ाणी-अनुिaया-सांवेिदक फ&डबैक। 

इस सू8 से यह ताCपय! िनकता ह ैिक वातावरण से 'ाg उ�ेजनाओ ंके फल)वZप 'ाणी के 
भीतर संगठनाCमक 'िaया होती ह ैिजससे वह 'ितिaया या अनिुaया करता ह।ै पनुः इस 'ितिaया 
क& भी संवेदनाCमक अनभुिूत होती ह ैजो ‘फ&डबैक’ का काम करती ह।ै, अथा!त् एक नई उ�ेजना 
िमलती ह ैऔर 'ाणी इस नई उ�ेजना के 'ित भी अनिुaया करता ह।ै यही नई उ�ेजना ‘सांवेिदक 
फ&डबैक कहलाती ह।ै इसे और अिधक )पX करने हतुे हम एक उदाहरण का सहारा ल% - मान ले, 
आप एक मोटरगाड़ी चला रह ेह6। आपको पीछे से आती ह+ई एक दसूरी गाड़ी के हान! क& आवाज 
सनुाई पड़ती ह।ै यहाँ हान! क& आवाज उ�ेजना ह ैऔर 'ाणी अपने अनभुव के आधार पर पा�!दशq 
ऐनक म% देखने क& िaया करता ह।ै ऐनक म% दखेन ेपर उसे मालमू होता ह ै िक कोई गाड़ी पीछे से 
उसक& गाड़ी से काफ& िनकट पह+चँ चकु& ह।ै 'ाणी का यह अनुभव ही ‘सांवेिदक फ&डबैक’ के Zप 
म% एक नई उ�ेजना का काम करती ह,ै िजसके फल)वZप वह एिNसलेटर को जोर से दबाने क& 
'ितिaया करता ह ैऔर अपनी गाड़ी को जIदी से आगे बढ़ा लेता ह।ै )पX ह ैिक हॉन! क& आवाज 
िमलने पर 'ाणी क& जो पहली 'ितिaया ह+ई (ऐनक म% देखने क& िaया) उसका Uयवहार वहD समाg 
नहD ह+आ, बिIक ऐनक म% पीछा करती ह+ई गाड़ी को देखने के फल)वZप ‘सांवेिदक फ&डबैक’ के 
Zप म% नई उ�ेजना िमलती ह ैिजससे एक दसूरी 'ितिaया भी उCप=न होती ह।ै 

अब 'L यह उठता ह ैिक 'ाणी क& अनिुaयाओ ंका Nया 'योजन ह?ै 'ाणी वातावरण म% 
समुिचत अिभयोजन के उrcेय से ही िविभ=न 'कार क& 'ितिaयाएँ करता ह,ै जैसे-मनTुय जाड़े के 
मौसम म% गम! कपड़े पहनता ह,ै भखू लगने पर भोजन करता ह,ै Wयास का अनभुव होने पर पानी पीता 
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ह ैइCयािद। इन सभी िaयाओ ं का ल3य वातावरण क& िविशX प5रि)थितय/ के साथ अिभयोजन 
करता होता ह।ै इससे ताCपय! यह िनकलता ह ै िक 'Cयेक जीवधारी म% अिभयोजन करने क& 7मता 
पाई जाती ह,ै लेिकन िवकास क& सीढ़ी  पर जो 'ाणी िजतना ही ऊपर पह+चँा रहता ह,ै अिभयोजन 
क& 7मता उसम% उतनी ही अिधक रहतीह।ै यही कारण ह ैिक मनुTय जो िवकास क& सीढ़ी पर सबसे 
ऊपर ह,ै म% यह गुण सबसे अिधक होता ह ै और वह जिटल-से जिटल प5रि)थितय/ म% भी 
अिभयोिजत होन ेक& 7मता रखता ह।ै 

वातावरण के साथ अिभयोजन करने से हमारा अिभ'ाय यह ह ैिक वातावरण म% होने वाले 
प5रवत!न/ अनZुप मनTुय के Uयवहार और अनुभिूतय/ म% प5रवत!न का होना। 

'ाणी को अपना अि)तCव बनाए रखने के िलए आवcयक ह ै िक जैसा उसका वातावरण 
हो, उसी के अनसुार वह अपने Uयवहार/ म% प5रवत!न ला सके। यह प5रवत!न वातावरण के 'ित उसके 
Hारा क& गई समुिचत 'ितिaयाओ ंके फल)वZप होगा। उदाहरण)वZप- बा5रश के समय सड़क पर 
चल रह ेराही के पास यिद छाता ह ैतो वह उसे खोलकर बा5रश से बचने का 'यास करेगा। ऐसा नहD 
करने पर वषा! का पानी उस पर असर करेगा और वह बीमार हो जाएगा, जो उसके िलए घातक िसG 
हो सकता ह।ै यहाँ बा5रश से बचने के िलए छाता लगाने क& िaया वातावरण से अपने को 
अिभयोिजत करने क& िaया कही जाएगी। इसी 'कार , Uयि� अपने घर  पर जैसा Uयवहार करता ह,ै 
िम8/ या अपन े काया!लय के सहयोिगय/ के साथ वैसा Uयवहार नहD करता। ताCपय! यह ह ै िक 
वातावरण क& िभ=न-िभ=न प5रि)थितय/ के साथ अिभयोजन करने के िलए 'ािणय/ को अपनी 
'ितिaयाओ ंको 'कट करने के Zप/ म% भी प5रवत!न या तEदीली लानी पड़ती ह।ै 

मनोिव�ान क& उपयु!� प5रभाषा से एक बात और )पX होती ह ै िक मनोिव�ान एक जैव 
सामािजक िव�ान ह।ै हम यह देख चकेु ह6 िक मनोिव�ान मनTुय का अ;ययन उसे वातावरण से 
संबG करके करता ह।ै मनTुय अ=य 'ािणय/ क& तरह एक जैिवक इकाई ह,ै अथा!त् मनTुय क& संरचना 
जैिवक अवयव/ से ह+ई और इन जैिवक अवयव/ के सिPमिलत Zप म% काय!शील होन ेके फल)वZप 
ही मुनTय अपनी जैिवक एवं सामािजक आवcयकताओ ंक& पिूत! हते ु'ितिaयाएँ करता ह।ै अथा!त्, 
मनTुय अपनी जैिवक आवcयकताओ,ं जैसे-आCम)थापन, सामदुाियकता आिद क& पिूत! करके अपने 
को आंत5रक एवं बा\ा वातावरण म% अिभयोिजत करन े का 'यास करता ह।ै अिभयोजन क& इस 
'िaया म% वह आंत5रक Zप से वातावरण क& जिटल प5रि)थितय/ क& किठनाइय/  पर िवजय पाने 
का 'यास करता  ह।ै इस 'कार, अिभयोजन के दो 'मखु अंग होते ह6- 

क- िनवा!ह के अंग 

ख- अिभयोजन के अंग 
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िनवा!ह के अंग/ के अंतग!त सामा=य िवकास एवं )वा)uय से संबंिधत अवयव आते ह6, जैसे- 
र�कोिशकाएँ, \दय, फेफड़ा, पाचनSिंथयाँ, िजगर, इCयािद । अिभयोजन के अंग/ म% मासंपेिशय/ 
Sंिथय/, अि)थपंजर इCयािद को शािमल िकया जाता ह।ै इन दोन/ 'कार के अिभयोजन-अवयव/ क& 
िaयाओ ंका सम=वय अ=तः vावी Sिंथय/ क& संचार-'णाली एवं के=दीय )नायमुंडल क& सहायता 
से होता ह।ै इस 'कार, मनTुय क& िविभ=न िaयाओ ंका अ;ययन करने के aम म% अिभयोजन के इन 
अंग/ का अ;ययन भी आवcयक होता है, अतः यह एक 'कार का जैिवक िव�ान ह।ै 

मनुTय केवल जैिवक 'ाणी नहD ह ैएक सामािजक 'ाणी भी ह6। िकसी भी मानव को उसके 
समाज से पथृक नहD िकया जा सकता ह।ै मनुTय समाज म% ही ज=म लेता ह,ै समाज म% ही पलता ह ै
और जब तक जीिवत रहता ह ै वह दसूरे लोग/ से िघरा रहता ह।ै वह अपनी शारी5रक एवं अ=य 
आवcयकताओ ंक& पिूत! भी समाज Hारा ही करता ह।ै 

इस 'कार, मनTुय अपने को वातावरण म% अिभयोिजत करन ेके िसलिसले म% समाज के दसूरे 
लोग/ को अपने Uयवहार और अनुभिूतय/ से 'भािवत करता ह ैतथा )वय ंभी दसूरे से 'भािवत होता 
ह।ै अतएव, मनोिव�ान जब मुनTय के Uयवहार और अनुभिूतय/ का अ;ययन करता ह ैतब वह उनके 
सामािजक एवं सां)कृितक वातावरण के अिभयोजन के िवषय म% भी अ;ययन करता ह।ै इसिलए 
मनोिव�ान को जैव सामािजक िव�ान क& सं�ा दी जाती ह।ै 

मनोिव�ान के )वZप एवं प5रभाषा के संबंध म% अब तक के वण!न से यह )पX ह ैिक यह 
एक ‘'गितशील िव�ान’ ह।ै अतः हम% यह नहD समझना चािहए िक मनोिव�ान क& उपयु!�  
प5रभाषा ही सवh�म ह।ै मनोिव�ान के 7े8 म% िदन-'ितिदन 'गित हो रहD है। अतः, इसम% कोई 
आ9य! नहD िक आगे आन ेवाले वषo म% मनोिव�ान क& कई और नई प5रभाषाय% हमारे सामन ेआ 
जाए। यिद हम मनोिव�ान के aमशः िवकास पर ;यान द% तो )पX होगा िक आरंभ म% मनोिव�ान क& 
िवषय-व)तु ‘आCमा’ अब िबIकुल क& बदल गयी ह।ै आज हम ‘आCमा’ क& जगह 'ाणी क& संपूण! 
िaयाओ ंका अ;ययन करने लगे ह6। 'ाणी क& िaयाएँ अCय=त ही िव)ततृ ह।ै इसी के फल)वZप 
आज का मनोिव�ान कई शाखाओ ंम% बँट गया। 

1.4 मनो�व�ान का ल�य 

मनोिव�ान एक िवषय के Zप म% अभी लगभग 130 वष! परुाना ह।ै जब 1879 म% इसे एक 
)वतं8 िव�ान के Zप म% )थािपत िकया गया तो इसके सं)थापक 'ोफेसर िवIहमे वJुट न ेइसे चेतना 
का अ;ययन करन ेवाला िव�ान बताया। मनोिव�ान का ल3य िनधा!5रत करते ह+ए िवIहमे वJुट ने 
कहा िक मनोिव�ान के तीन ल3य ह/गे- 

1. चेतन अनभुिूत का अ;ययन व िवBेषण, 
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2. चेतना के िनणा!यक तCव/ का पता लगाना तथा 
3. िनणा!यक तCव/ (संवेदन, भाव व िबPब) को िमलान ेवाले बल (साहचय!) क& खोज। 

पर=तु, समय के साथ मनोिव�ान का )वZप भी प5रवित!त होता गया और आज का 
मनोिव�ान Uयवहार का अ;ययन अनभुव के मा;यम से करने वाला िव�ान ह।ै अ=य िव�ान/ क& 
तरह इसका भी ल3य मनोवै�ािनक तuय/ को िनTप7 Zप से एक8 करना एवं उ=ह% aमबG ढंग से 
Uयवि)थत करना, इन तuय/ का िवBेषण कर सामा=य िनयम/ का 'ितपादन करना तथा सामा=य 
िनयम/ Hारा अ;ययन-िवषय को )पX करना ह।ै इसके अित5र�, Uयवहार के अ;ययन एवं इसे 
'भािवत करने वाले कारक/ के प5र'े3य म% मनोिव�ान मूलतः अपने दो ल3य/ को 'ाg करने का 
'यास करता ह-ै 

1. Uयवहार को समझने का तथा  
2. Uयवहार क& भिवTयवाणी (पवू! कथन) करने का 

हालांिक, तuय/ क& समझ और पवू!कथन लगभग सभी िव�ान/ का ल3य होता ह,ै पर=तु 
अ=य भौितक िव�ान/ क& तरह मनोिव�ान क& सम)याए ँऔर मनोवै�ािनक तuय/ क& समझ थोड़ी 
िभ=न होती ह ैNय/िक मनोिव�ान एक जैव सामािजक िव�ान ह।ै इसक& अपनी सीमाए ँह6। िफर भी, 
आज मनोिव�ान उन तकनीक/ क& खोज म% लगा ह ैजो मानव Uयवहार के िनयं8ण एवं िनयम म% 
सहायक हो, जो Uयि� क& मानिसक एवं सांवेिगक सम)याओ ंका समाधान कर सके तथा जो Uयि� 
के भीतर के अनावcयक भय, यौन-सPब=ध/ से उCप=न असंतुिX, मिदरा-सेवन से मुि� आिद म% 
उसक& वांिछत मदद करे सके। पर=तु, Uयवहार का िनयं8ण मनोिव�ान का तीसरा ल3य होना चािहए 
या नहD- इस सPब=ध म% मनोवै�ािनक/ क& िमिpत राय ह ै Nय/िक एक तो मानव Uयवहार वैसे ही 
िविभ=न 'कार के िनयं8ण म% िवकिसत व ')फुिटत होता ह-ै पा5रवा5रक िनयम के अधीन, )कूल के 
िनयम के अधीन, राTx के संिवधान के प5र'े3य म%, िविभ=न धमo के प5र'े3य म% आिद-आिद, दसूरे, 
नैितक मrु ेभी Uयवहार के िनयं8ण के मनोवै�ािनक तरीके म% िविभ=न 'कार के 'L खड़ा करते ह6। 
िफर भी, एक वै�ािनक िवषय के Zप म% मनोिव�ान का ल3य मानव Uयवहार को समझना, उसका 
पूव!कथन करना, अनावcयक Uयवहार/ का िनयं8ण करना तथा मानव क& मानिसक एवं सांवेिगक 
दशा म% सुधार लाना ह।ै 

1.5 मनो�व�ान का �े� 

'Cयके िव�ान का अपना एक िनि9त ल3य होता ह।ै मनोिव�ान के ‘)वZप’ एवं उसक& 
प5रभाषा से )पX ह ैिक मनोिव�ान का मVुय ल3य मनTुय क& अनुभिूतय/ तथा Uयवहार/ का उिचत 
अ;ययन कर उ=ह% सही Zप म% समझना और उनका िनयं8ण करना ह।ै मनोिव�ान क& सहायता से हम 
मनTुय/ के बारे म% सही-सही �ान 'ाg कर न िसफ!  दसूर/ को ही समझने क& कोिशश करने ह6 बिIक 
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अपने-आपको भी समझने म% समथ! होते ह6। यानी, मनोिव�ान क& सहायता से हम )वय ंके एवं दसूर/ 
के बारे म% �ान 'ाg करते ह6, तथा अपने और दसूर/ के Uयवहार/ को आवcयकतानसुार िनयंि8त 
करने म% समथ! होते ह6। इस िनयं8ण के फल)वZप हम% वातावरण क& जिटल प5रि)थितय/ से अनकूुल 
अिभयोजन )थािपत करने म% पया!g मदद िमलती ह,ै िजससे Uयि� का जीवन सखुी हो जाता ह।ै 

मनोिव�ान अपने उपयु!� ल3य को 'ाg करने हतुे मानव के Uयवहार/ से संबंिधत 
सम)याओ ं एवं तuय/ क& खोज करने क& दशा म% अSसर ह ै तथा इस िदशा म% मनोवै�ािनक 
अनुसंधान का 7े8 िदन/ -िदन बढ़ता जा रहा ह।ै जीवन के िविवध प7/ से लेकर साव!भौम 
अिभयोजन तक के िविभ=न तuय/ का मनोवै�ािनक िवBेषण करना इसका िवषय बन गया ह।ै इसी 
पyृभिूम म% मनोिव�ान के कुछ 'मखु 7े8/ का उIलेख यहाँ िकया जाएगा। 

1) मानव के सफल अिभयोजन म� सहायक- मनोिव�ान का एक महCवपणू! 7े8 मानव-जीवन 

के सफल अिभयोजन से संबंG तuय/ का अ;ययन करन ेसे ह।ै मनोवै�ािनक अ;ययन/ Hारा हम% 
Uयि� के पा5रवा5रक, सामािजक, राजनीितक, धािम!क एवं जीवन के अ=य 7े8/ म% 
सफलतापूव!क अिभयोजन करने से संबG �ान क& विृG करने म% सहायता िमलती ह ैतथा इस 
तरह से 'ाg �ान के आधार पर मनTुय अपने को जीवन के िविभ=न 7े8/ म% अिभयोिजत करने म% 
समथ! होता ह।ै मनोवै�ािनक अ;ययन/ का ही यह प5रणाम ह ैिक आज हम Uयि� के Uयि�गत 
एवं सामािजक अिभयोजन म% होने वाली किठनाइय/ एवं उनके िनराकरण के उपाय/ के बारे म% 
जान पाए ह6 तथा इनका उपयोग कर मानव- जीवन को अिभयोजन योAय बनान ेम% समथ! ह+ए ह6। 
इस 7े8 म% िकए गए अ;ययन/ से 'ाg �ान का भडंार इतना िवशाल हो गया ह ैिक इनके आधार 
पर आजकल मनोिव�ान क& अलग शाखाए ँ िवकिसत हो चकु& ह6, िज=ह% aमशः असामा=य 
मनोिव�ान एवं समाज मनेािव�ान कहते ह6 । असामा=य मनोिव�ान के अंतग!त असामा=यता के 
)वZप, कारण एवं उपचार के उपाय/ का अ;ययन िकया जाता ह ै । इस 'कार, Uयि� के 
अिभयोजन-संबंधी किठनाइय/ का वै�ािनक तरीके से अ;ययन कर उ=ह% पनुः अिभयोजन के 
योAय बनाया जाना संभव हो सका ह।ै 

समाज मनोिव�ान Hारा Uयि� के सामािजक अनभुव/ एवं Uयवहार/ का िवBेषण िकया 
जाता ह ैतथा Uयि� को अfछा नाग5रक बनान ेऔर उनके पार)प5रक संबंध/ को अनकूुल बनान ेका 
'यास िकया जाता ह ै । इस aम म% मनोवै�ािनक Uयि� के बीच के संबंध/ का वै�ािनक अ;ययन 
करते ह6। 

2) बालक� के िवकासा�मक पहलुओ ंके अ ययन एवं माग"दश"न म� सहायक- मनोिव�ान 

का एक और महCवपणू! 7े8 ‘बालक/’ के िवकासाCमक पहलुओ ं का अ;ययन करने से ह।ै 
मनोवै�ािनक अ;ययन/ क& मदद से हम बालक/ के िवकास म% उCप=न किठनाइय/ या सम)याओ ं
के कारण/ का पता लगाते ह6 तथा उिचत िवकास का माग!दश!न भी करते ह6। मनोवै�ािनक 
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बालक/ के िवकास क& 'िaया का गभा!व)था से लेकर प5रपNवता क& अव)था तक अ;ययन 
करते ह6 तथा इस संबंध म% भिवTयवाणी करना, उनके Uयवहार/ को उिचत िवकास हतेु िनयंि8त 
करना एवं सही माग!दश!न दनेा उनका मूल उrेcय होता ह।ै 

3) िश%ा, &यापार एवं अपराध के %े) म� उपयोगी- आजकल मनोिव�ान का 'वेश िश7ा, 

Uयापार कानून एवं अपराध इCयािद 7े8/ म% भी हो चुका ह।ै आधिुनक मनोवै�ािनक इन िविभ=न 
7े8/ क& सम)याओ ं का अ;ययन करने एवं उनके समाधान के उपाय/ क& खोज करन े म% 
'शंसनीय सफलता 'ाg कर पाए ह6। िश7ा के 7े8 म% मनोवै�ािनक �ान का उपयोग कर 
आजकल बालक/ को उनक& योAयता एवं अिभZिच के अनसुार िश7ा दनेे का Uयव)था होने 
लगी ह ैतथा िविभ=न 'कार क& मानिसक 8िुटय/ से पीिड़त बालक/ के िलए उिचत िश7ा दी 
जाने लगी ह6 इससे िश7ा को जीवनोपयोगी बनाने म% काफ& सहायता िमली ह।ै 

4) उ,ोग-धंध� म�- मनोिव�ान का उ�ोग-धंध/ के 7े8 म% भी महCवपूण! योगदान ह।ै मनोवै�ािनक 

अ;ययन/ के फल)वZप pम क& बरबादी को रोकने म% काफ& सहायता िमली ह।ै साथ- ही साथ 
यह  मनोवै�ािनक अ;ययन का ही प5रणाम ह ैिक आजकल काय! के अनसुार Uयि� तथा Uयि� 
के अनसुार काय! का चुनाव िकया जाने लगा ह।ै इससे pिमक एवं मािलक दोन/ लाभाि=वत ह+ए 
ह6। इनके अित5र� औ�ोिगक शांित क& )थापना, दघु!टनाओ ंके मनोवै�ािनक कारण/ का पता 
लगाकर िनयंि8त करन,े मजदरू/ क& काय!कुशलता को बढ़ाने एवं अ=य औ�ोिगक सम)याओ ं
के समाधान म% भी मनोवै�ािनक अ;ययन/ से बह+त अिधक मदद िमलती ह।ै 

5) जीवन के अ-य %े)� म�- आज मनोिव�ान का 'वेश अिभयं8ण, िचिकCसा, अंतरा!Txीय 

संबंध, यGु इCयािद 7े8/ म% भी हो चुका ह ैतथा इन सभी 7े8ो म% नए-नए शोधकाय! होने लगे ह6। 
इतना ही नहD, आमq, a&ड़ा, मनोरंजन आिद के 7े8/ म% मनोिव�ान नया मुकाम हािसल कर 
चकुा ह।ै 'शासन तथा 'ब=धन का तो आधार ही ह ैमनोिव�ान। मनोिव�ान के 7े8 के संबंध म% 
उपयु!� वण!न से )पX ह ैिक मनोिव�ान का 7े8 बह+त ही िव)ततृ ह।ै मानव-जीवन का शायद ही 
कोई ऐसा 7े8 ह,ै जहाँ मनोवै�ािनक अ;ययन नहD हो पा रहा हो अथवा इसका उपयोग न िकया 
जाता हो। हालाँिक, मनोिव�ान एक अCयंत ही ‘युवा िव�ान’ ह,ै िफर भी इसका 'वेश हमारे 
जीवन के 'ायः 'Cयके 7े8 म% हो चकुा ह ैतथा िविभ=न 7े8/ म% नए-नए अनसंुधान हो रह ेह6। । 
यही कारण ह ै िक अब मनोिव�ान क& कई अलग शाखाएँ िवकिसत हो गई ह।ै य े शाखाएँ 
सैGाि=तक एवं Uयावहा5रक दोन/ ही 7े8/ म% मनोिव�ान के िव)तार को 'दिश!त करती ह।ै 

1.6 मनो�व�ान क�  शाखाएँ 

जैसे-जैसे मनोिव�ान आCमा के अ;ययन से Uयवहार के अ;ययन क& ओर बढ़ता गया, 
इसका 7े8 Uयापक होता गया । आज इसके अंतग!त असामा=य Uयि�य/, बालक/ एवं िकशोर/ क& 
मानिसक एवं शारी5रक 'ितिaयाओ ंका भी अ;ययन िकया जान ेलगा ह।ै इतना ही नहD, मनTुय/ के 
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अित5र� पशओु ंका भी अ;ययन मनोिव�ान म% िकया जाता ह।ै साथ-ही- साथ मनTुय/ के जीवन से 
संबंिधत िभ=न-िभ=न 7े8, जैसे- िचिकCसा, िश7ा, उ�ोग एवं Uयवसाय, अपराध, 'शासिनक 
Uयव)था एवं 'बंध, सामािजक जीवन इCयािद म% भी मनोवै�ािनक अ;ययन/ क&  होड़-सी लगी ह।ै 

िवषय-िव)तार इतना ह+आ ह ै िक इसक& अनेक शाखाएँ िवकिसत हो गई ह6 । सुिवधा के 
lिXकोण से मनोिव�ान क& िविभ=न शाखाओ ंको मVुयतः दो भाग/ म% बाँटा जा सकता ह-ै (क) 
सैGाि=तक मनोिव�ान एवं (ख) Uयावहा5रक मनोिव�ान । इन दोन/ क& भी अपनी -अपनी शाखाएँ 
ह6, िजनम% से कुछ 'मखु  शाखाओ ंका वण!न हम आगे कर%गे। 

1.6.1 सै.ाि-तक मनोिव�ान:- 

सैGाि=तक मनोिव�ान का मVुय उrेcय 'िaयाओ ंसे सPबि=धत िनयम/ एवं िसGा=त/ का 
'ितपादन करना तथा मनोवै�ािनक �ान म% विृG करना ह ै। इसके अ=तग!त आने वाली मVुय शाखाएँ 
िनPनिलिखत ह6- 

1) सामा-य मनोिव�ान- ‘सामा=य मनोिव�ान’ के अंतग!त Uयि� क& सामा=य िaयाओ ं का 

अ;ययन िकया जाता ह।ै मनोिव�ान क& इस शाखा Hारा Uयि�य/ क& मानिसक एवं शारी5रक 
िaयाओ ं क& मनोवै�ािनक िविधय/ Hारा खोज क& जाती ह ै तथा उनक& उCपि�, विृG एवं 
िवकास से  संबंिधत तuय संSह िकए जाते ह6। इस िसलिसले म% मनोवै�ािनक Uयि� क& िभ=न-
िभ=न मानिसक 'िaयाओ ंजैसे संवेदना, 'Cय7ीकरण, अवधान, )मरण तथा िव)मरण, िच=तन, 
संवेग तथा भाव के साथ-साथ िश7ण एवं अ=य शारी5रक िaयाओ ं का अ;ययन करता ह।ै 
सामा=य मनोिव�ान का मVुय उrेcय मानव-Uयवहार के संबंध म% सामा=य िनयम/ का पता 
लगाना उ=ह% समझना, िनयिं8त करना एवं भिवTयवाणी करना ह।ै दसूरे शEद/ म% मनोिव�ान क& 
इस शाखा के तीन मVुय काय! ह6- 

(i) मानव-Uयवहार/ को समझना, 
(ii) मानव Uयवहार/ को िनयंि8त करना तथा 
(iii) मानव Uयवहार/ क& भिवTयवाणी करना। 

अतः सं7ेप म%, यह कह सकते ह6 िक सामा=य मनोिव�ान मानव के सामा=य Uयवहार/ के 
संबंध म% मूल िसGा=त/ का 'ितपादन करता ह।ै 

2) शरीर-ि�या मनोिव�ान- मनोिव�ान क& इस शाखा  के अतंग!त 'ाणी के िaयातं8 का 

अ;ययन िकया जाता ह।ै मनोिव�ान मूल Zप से 'ाणी क& मानिसक एवं शारी5रक िaयाओ ंका 
अ;ययन करता ह।ै लेिकन, इन िaयाओ ंको ठीक से समझने के िलए )नायमुंडल, Sाहक इिं[य/ 
एवं िभ=न-िभ=न 'कार के जीवन-र7ा-संबंधी अवयव/ क& रचना एवं कायo का अ;ययन करना 
अिनवाय! ह।ै उदाहरण के िलए, 'काश एवं ;विन क& संवेदना एवं 'Cय7ीकरण को ल%। इन 
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मानिसक 'िaयाओ ंको ठीक से समझने के िलए संबंिधत Sाहक इिं[य/, जैसे -आँख एवं कान 
और )नायमुंडल क& बनावट एवं कायo का �ान आवcयक ह।ै शारी5रक मनोिव�ान म% 'ाणी क& 
अनुभिूतय/ एवं Uयवहार/ के िभ=न-िभ=न अंग/ क& बनावट तथा उनके कायo का िविशX 
अ;ययन िकया जाता ह।ै 

3) �योगा�मक मनोिव�ान- 'योगाCमक मनोिव�ान सामा=य मनोिव�ान का ही एक अंग ह।ै 

मनोिव�ान क& इस शाखा  म% 'योगाCमक िविध Hारा Uयि� के Uयवहार से सPबि=धत सामा=य 
िनयम/ क& खोज तथा उनक& सCयता क& जाँच क& जाती ह।ै सन ् 1879 ई0 म% वJुट Hारा 
िलपिजंग िव�िव�ालय म% 'थम मनोवै�ािनक 'योगशाला क& )थापना के फल)वZप 
मनोिव�ान 'योगाCमक िव�ान के Zप म% िवकिसत ह+आ। फलतः दाश!िनक/ क& जगह वै�ािनक/ 
ने मनोिव�ान के 7े8 म% 'वेश िकया और मनोिव�ान अब 'योग/ Hारा 'ाg तuय/ का व)तुपरक 
ढंग से अ;ययन करने वाला एक )वतं8 िव�ान बन गया ह।ै सfचाई तो यह ह ैिक िबना 'योग/ 
के मनोवै�ािनक अ;ययन का कोई अि)तCव नहD रह गया ह।ै 

'योगाCमक मनोिव�ान म% 'ाणी क& शारी5रक एवं मानिसक िaयाओ ं के संबंध म% 
पूव!िनधा!5रत एवं िनि9त अव)थाओ ंम% अ;ययन िकया जाता ह।ै यह अ;ययन िनयिं8त वातावरण म% 
िकया जाता ह,ै तािक िव�सनीय एवं यथाथ! प5रणाम 'ाg िकये जा सक%  । इसम% यं8ो एवं प5रणाCमक 
रीितय/ का भी उपयोग िकया जाता ह।ै इस 'कार , 'योग Hारा 'ाg प5रणाम/ के आधार पर 'ाणी 
क& िविभ=न िaयाओ ं (मानिसक तथा शारी5रक) से संबG िनयम/ को Uयवि)थत करने का 'यास 
िकया जाता ह।ै 

सं7ेप म%, हम यह कह सकते ह ैिक 'योगाCमक मनोिव�ान सामा=य मनोिव�ान का ही एक 
अंग ह,ै िजसके Hारा Uयि� क& शारी5रक एवं मानिसक िaयाओ ंका 'योगाCमक िविध Hारा िनयं- 
ि8त वातावरण म% िनरी7ण िकया जाता ह ैतथा उनसे संबG िनयम/ क& सCयता क& जाँच क& जाती 
ह।ै 

4) बाल मनोिव�ान या िवकासा�मक मनोिव�ान- बाल मनोिव�ान  गभा!व)था से 'ौढ़ाव)था 

का अ;ययन िवकासाCमक lिXकोण से करता ह।ै यह बालक के �ानवाही एवं गितवाही 
िवकास, संवेगाCमक िवकास, सामािजक िवकास, भाषा का िवकास, खेल का िवकास तथा 
बौिGक िवकास इCयािद का अ;ययन कर इनक& तुलना 'ौढ़ Uयि� से करता ह ैतथा इनम% कैसे 
एवं Nय/ िभ=नता होती ह,ै इस पर 'काश डालता ह।ै इसिलए बाल मनोिव�ान को िवकासाCमक 
मनोिव�ान के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै आज इसके अ=तग!त गभा!धान से लेकर मCृयपुय!=त 
िवकास क& िविभ=न अव)थाओ ंएवं 'िaयाओ ंका अ;ययन िकया जाने लगा ह।ै 

5) पशु मनोिव�ान- डािव!न ने िवकासवाद के िसGा=त Hारा यह िसG कर िदया िक अमीबा जैसे 

छोटे जीव और मनTुय दोन/ िवकास क& सीढ़ी पर aमशः सबसे नीचे और सबसे ऊपर ह।ै इनके 
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बीच अिविfछ=नता या िनरंतरता पाई जाती ह।ै इन दान/ म% अंतर केवल िवकास क& मा8ा का ह।ै 
अतः मनTुय के मन और शरीर क& बनावट और िaयाएँ पशुओ ंके मन और शरीर क& बनावट 
एवं कायo के समान ह।ै इनम% अ=तर केवल सरलता एवं जिटलता का ह।ै िनPनकोिट के जीव 
‘सरल’ होते ह6 और उfचकोिट के जीव ‘जिटल’। 

अतः पशओु ंका अ;ययन करना मनTुय/ के अ;ययन से सरल ह।ै यही कारण है िक पशुओ ं
के Uयवहार/ का अ;ययन आजकल अिधक होने लगा ह।ै पशुओ ं और मनTुय/ क& िaयाओ ं म% 
केवल िवकास क& मा8ा का अ=तर पाया जाता ह।ै अतः पशुओ ं का अ;ययन कर मनTुय/ के 
Uयवहार/ के संबंध म% िनTकष! िनकाला जा सकता ह6। इसके अित5र� मनTुय/ क& अपे7ा पशओु ंको 
अ;ययन के िसलिसले म% आसानी म% िनयंि8त िकया जा सकता ह।ै मनोवै�ािनक अ;ययन/ के िलए 
'योkय के Zप म% पशओु ंक& उपलEधता भी आसान ह।ै सीखने क& िaया, सम)या समाधान, संवेग/ 
म% होने वाले प5रवत!न, मानिसक कायo क& तुलना  मानव Uयवहार/ के साथ क& जाती ह।ै इसीिलए 
पश ुमनोिव�ान को तलुनाCमक मनोिव�ान भी कहा जाता ह।ै मानव-'कृित को भली-भाँित समझने 
हतुे पशओु ंएवं मनTुय/ क& 'कृित का ‘तुलनाCमक अ;ययन’ करना ही पश ुमनोिव�ान का मुVय 
;येय ह।ै 

6) समाज मनोिव�ान- मनुTय ज=मकाल से मCृयुपय!त दसूर/ के साथ रहता ह।ै फल)वZप, उसके 

'Cय7ीकरण, संवेग, भाव, िचंतन आिद मनोिव�ान 'िaयाओ ंपर दसूर/ के भाव, संवेग, िच=तन 
आिद का 'भाव पड़ता ह।ै यह 'भाव एकतरफा न होकर सदा दतुरफा पड़ता ह।ै अथा!त्, एक 
Uयि� का Uयवहार और उसक& अनभुिूत उसके समाज के दसूरे लोग/ को 'भािवत करती ह ै
और दसूरे लोग/ के Uयवहार और अनुभिूत Hारा वह Uयि� भी 'भािवत होता ह।ै इसिलए Uयि� 
और समाज के पार)प5रक संबंध/ के ‘अ=यो=याpय संबंध अथा!त् ‘टू-वे xैिफक’ क& सं�ा दी 
जाती ह।ै समाज मनोिव�ान के अंतग!त Uयि� और समाज के इस पार)प5रक अंतःिaया का 
अ;ययन िकया जाता ह।ै िविभ=न अ;ययन/ से यह भी पता चला ह ै िक मनTुय जब एकांत म% 
अथा!त् दसूर/ के साथ नहD रहता और जब वह दसूर/ के साथ रहता ह,ै तब उसके Uयवहार और 
अनुभिूतय/ म% िभ=नता पाई जाती ह।ै अतः सामा=य मनोिव�ान के अंतग!त Uयि� के Uयवहार एवं 
अनुभव/ का अ;ययन िबना उसके सामािजक पyृभिूम के िकया जाता ह।ै लेिकन, समाज 
मनोिव�ान म% Uयि� के Uयवहार और अनभुूितय/ का अ;ययन उसके सामािजक वातावरण म% 
िकया जाता ह।ै सं7ेप म% यह कहा जा सकता ह ैिक समाज मनोिव�ान Uयि� क& शारी5रक और 
मानिसक िaयाओ ं का अ;ययन उसके सामािजक संदभo म% करता ह।ै इसके अंतग!त 
समाजीकरण, नेतCृव,'चार, मनोविृ�, सामािजक संघष! सामदुाियक जीवन, इCयािद सम)याओ ं
का अ;ययन मनोवै�ािनक lिXकोण से िकया जाता ह।ै इन सम)याओ ंके अ;ययन से Uयि� के 
वैयि�क एवं सामािजक-दोन/ 'कार के Uयवहार/ को अfछी तरह समझने म% पया!g मदद 
िमलती ह।ै  
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7) असामा-य मनोिव�ान- मनोिव�ान के )वZप पर 'काश डालते समय यह )पX िकया जा 

चकुा ह ै िक मनोिव�ान मनTुय क& अिभयोजन-संबंधी िaयाओ ं (मानिसक एवं शारी5रक) का 
अ;ययन करता ह।ै मुनTय अिभयोजन के aम म% कभी सफल होता ह ै तो कभी िवफल। 
सफलतापवू!क अिभयोजन होने पर Uयि� का िवकास सामा=य ढंग से होता ह ैऔर उसके सभी 
Uयवहार सामा=य होते ह6। लेिकन, असफल होन े पर Uयि� का िवकास असामा=य Zप से होता 
ह ैऔर उसका Uयवहार असामा=य हो जाता ह।ै मनोिव�ान सफल और असफल दोन/ 'कार के 
अिभयोजन-संबंधी Uयवहार/ का ही अ;ययन करता ह।ै मनोिव�ान क& इस शाखा म% Uयवहार के 
असामा=य )वZप/ का वण!न, कारण एवं िनवारण के उपाय/ का पता लगाया जाता ह।ै इस 
'कार, इसके अतंग!त िविभ=न 'कार के मानिसक रोग/, चा5रि8क दोष एवं मनोिवकारी 
Uयि�Cव, अपराध एवं बाल अपराध, यौन िवकृितयाँ, म�पानता एवं मादक [Uय Uयसन, 
मानिसक दबु!लता तथा इनक& िचिकCसा आिद क& सम)याओ ंका अ;ययन िकया जाता ह।ै 

1.6.2 &यावहा0रक मनोिव�ान:- 

Uयावहा5रक मनोिव�ान का सPब=ध सैGाि=तक मनोिव�ान Hारा अिज!त मनोवै�ािनक �ान 
का उपयोग मानव जीवन क& िविभ=न सम)याओ ंका समाधान करने एवं मानव जीवन को सुखमय 
बनाने से ह।ै इसके अ=तग!त िनPनिलिखत मVुय शाखाएँ आती ह6 - 

1) िश%ा मनोिव�ान- िश7ा मनोिव�ान म% बालक/ क& िश7ा से संबG िविभ=न सम)याओ ं - 

जैसे बालक/ क& योAयताओ,ं अिभZिचय/ एवं Sा\ा 7मता के अनZुप िश7ा क& Uयव)था 
करना, उनक& शै7िणक योAयता म% विृG का उपाय करना, छा8/ एवं िश7क/ के बीच के 
पार)प5रक संबंध/ को उपय�ु अिभयोजन के योAय बनाना इCयािद का अ;ययन िकया जाता ह ै
तथा नई-नई िविधय/ का 'योग भी िकया जाता ह।ै 

िश7ा के 7े8 म% काय!रत मनोवै�ािनक उपयु!� सम)याओ ंका अ;ययन करने के अित5र� 
माग!दश!न एवं परामश! का भी काय! करते ह6। आधिुनक समय म% िश7ा मनोवै�ािनक छा8/ को 
शै7िणक माग!दश!न एवं Uयवसाय-संबंधी माग!दश!न के साथ-साथ उनके संपणू! अिभयोजन से 
संबंिधत सम)याओ ंका अ;ययन भी करन ेलगे ह6। वे छा8/ क& वैयि�क योAयताओ ंक& जाँच कर 
उनक& मानिसक शि�य/ का पता लगाते ह6 तथा तदनसुार ही िश7ा का काय!aम भी बनाते ह6। इस 
दाियCव के अंतग!त िपछड़े बालक/, pेy बालक/, एवं अ=य सम)यामलूक बालक/ क& सम)याओ ं
का अ;ययन करना एवं उनके योAय िश7ा-Uय)था का काय!aम तैयार करना शािमल ह।ै इस 'कार, 
िश7ा मनोिव�ान का 7े8 और इस 7े8 म% काय!रत मनोवै�ािनक/ के काय! अCय=त ही िव)ततृ एवं 
जिटल ह6 । 
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उपयु!� िववरण/ से )पX ह ै िक िश7ा मनोिव�ान क& िवषय-व)तु को िनPन चार भाग/ म% 
बाँटा जा सकता ह-ै िश7ाथq, सीखने क& 'िaया, सीखने क& प5रि)थितयाँ एवं मIूयांकन तथा 
परी7ण। िश7ा मनोवै�ािनक का काय! इन चार/ 7े8/ क& सम)याओ ं को सुलझाने एवं िश7ा 
Uयव)था को समय के अनZुप बनाने म% सहयोग करना ह।ै 

2) औ,ोिगक मनोिव�ान- औ�ोिगक aाि=त के फल)वZप परेू िव� म% एक नये समाज का 

उzव  ह+आ िजसे औ�ोिगक समाज कहा गया। अपने गाँव-घर से दरू लोग शहर/ म% जा-जाकर 
िविभ=न उ�ोग-ध=ध/ म% लगकर अपनी जीिवका चलाने लगे। औ�ोिगक aाि=त से पवू! मशीन/ 
क& तरह ही औ�ोिगक 'ितyान/ म% काम करने वाले मजदरू/ से भी काम िलया जाता था। वे यह 
भी िव�ास रखते थे िक 'Cयेक Uयि� सभी कायo को सफलतापवू!क कर सकता ह।ै लेिकन, जब 
मनोिव�ान के मूलभतू िसGा=त/ का उपयोग मनोवै�ािनक/ Hारा इन 'ितyान/ म% िकया जाने 
लगा तब उपयु!� धारणाए ँ गलत सािबत ह+ई । इन गलत धारणाओ ं के कारण ही पहले 
औ�ोिगक 'ितyान/ म% pम क& बरबादी, काय! म% अकुशलता, दघु!टनाएँ, एवं मजदरूी म% हरे-फेर 
जैसी गंभीर सम)याएँ रहती थी। इन सम)याओ ंका वैयि�क एवं सामािजक जीवन पर बह+त बरुा 
असर पड़ता था तथा अथ!Uयव)था भी काफ& हद तक 'भािवत होती थी। इन सम)याओ ं से 
िनबटने हतुे धीरे-धीरे लोग/ म% जागिृत आई और सरकार एवं कल-कारखान% के मािलक pम-
कIयाण एवं आिथ!क लाभ को बढ़ाने के नए-नए तरीक/ क& खोज करन ेक& िदशा म% अSसर 
ह+ए। इनके इस 'यास म% मनोवै�ािनक/ ने अपन ेअ;ययन से यह िसG िकया िक मनोवै�ािनक 
िनयम/ एवं िसGा=त/ का उपयोग कर औ�ोिगक 'ितyान/ क& अनेक सम)याओ ंको दरू िकया 
जा सकता ह ैऔर साथ ही साथ इन 'ितyान/ के )वािमय/ एवं काम करने वाले pिमक/-दोन/ 
प7/ को अिधक से अिधक लाभ पह+चँाया जा सकता ह।ै 

उपयु!� उrcेय/ को 'ाg करने हतेु औ�ोिगक मनोवै�ािनक ने औ�ोिगक कुशलता को  
बढ़ाने क& आवcयकता पर बल िदया और इस िनिम� उिचत काम के िलए उिचत Uयि� के चयन के 
तरीक/ को उपयोग म% लाया गया । इस काय! म% वैयि�क िविभ=नता संबंधी मनोवै�ािनक तuय/ से 
काफ& सहायता िमली ह।ै इन अ;ययन/ से अब यह सािबत िकया जा चकुा ह ैिक 'Cयेक Uयि� हर 
काम को सफलतापवू!क नहD कर सकता। इसिलए काय!कुशलता को बढ़ाने के िलए यह जZरी ह ैिक 
वैस ही Uयि� का चयन िकया जाए, िजसम% िकसी काय!िवशेष को सफलतापवू!क करने क& मानिसक 
एवं शारी5रक योAयता, अिभZिच, झकुाव और गुण िव�मान ह/। इसके िलए िजन लोग/ म% काय! 
िवशेष को करने क& अपेि7त योAयता पाई जाती ह ैउनको उ� काय! के िलए चुना जाता ह।ै कामगार/ 
के चयन हते ुउनक& मानिसक एवं शारी5रक 7मताओ,ं अिभZिचय/ आिद क& जाँच करने हतुे व)तु 
परक, िव�सनीय एवं सही परी7ण/ का िनमा!ण िकया जाता ह,ै िजससे उपयु!� काय! के िलए उपयु!� 
Uयि� का चयन करने म% मदद िमलती ह।ै 
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काय! म% कुशलता, काम करने के भौितक वातावरण जैसे- 'काश, आ[!ता, शोरगुल, हवा, 
'दषूण, इCयािद, ‘मनोवै�ािनक वातावरण, जैसे- थकान एवं िवpाम, काय! का Zिचकर होना, काय! 
का िमतUययी होना इCयािद एवं ‘सामािजक वातावरण’ जैसे- उ�ोग/ के काय!रत िविभ=न )तर के 
कम!चा5रय/, 'बंधन, कल-कारखान/ के मािलक/ इCयािद के बीच के पार)प5रक संबंध, सामािजक 
सरु7ा, सामािजक जीवन से संबंिधत सिुवधाओ ं इCयािद पर भी िनभ!र करता ह।ै आधुिनक 
औ�ोिगक मनोवै�ािनक इन 7े8/ म% भी महCवपणू! योगदान दतेे ह6। 

काय! म% कुशलता क& विृG के साथ-ही-साथ उ�ोग-धंध/ से संबंG कुछ अ=य सम)याएँ, 
जैसे-हड़ताल, औ�ोिगक अशांित, तालाबंदी, दघु!टना, इCयािद के मनोवै�ािनक पहलओु ं का 
अ;ययन करना भी औ�ोिगक मनोिव�ान का िवषय ह।ै 

3) &यावसाियक मनोिव�ान- औ�ोिगक मनोिव�ान क& एक )वतं8 शाखा के Zप म% ही इन 

िदन/ Uयावसाियक मनोिव�ान का 'ादभुा!व ह+आ ह।ै इसम% Uयावसाियक माग!दश!न, परामश! एवं 
Uयावसाियक अिभयोजन संबंधी सम)याओ ंका अ;ययन िकया जाता ह ैतथा इन सम)याओ ं
को दरू करन े हतुे मनोवै�ािनक िनयम/ का उपयोग िकया जाता ह।ै इस 7े8 म% काय!रत 
मनोवै�ािनक के दो 'धान ल3य होते ह6- (क) Uयि� का िवBेषण करना एवं (ख) काय! का 
िवBेषण करना। इन ल3य/ को 'ाg करने के िलए मनोवै�ािनक Uयि� क& मानिसक शि�, 
योAयता, अिभZिच, आिद को मापने के िलए परी7ण/ का िनमा!ण एवं काय!-िवBेषण क& 
अनेक िविधय/ को उपयोग म% लाते ह6 यहाँ यह )पX कर दनेा उिचत ह ै िक औ�ोिगक 
मनोिव�ान का मVुय उrेcय ‘काम’ के अनुसार Uयि� का चयन करना होता ह,ै जबिक 
Uयावसाियक मनोिव�ान का मVुय उrcेय ‘Uयि� के अनसुार काम का चयन करना होता ह।ै 
मनोवै�ािनक अपने इस उrcेय क& 'ािg हतेु बालक/ क& बाIयाव)था म% ही उनक& मानिसक 
योAयता, झकुाव तथा अिभZिचय/ का पता लगाते ह6, िजससे उ=ह% उपय�ु Uयवसाय के योAय 
'िश7ण एवं माग!िनदश̀न िदया जा सके तथा वय)क होने पर वे अपनी योAयता का परूा-पूरा 
उपयोग चनेु ह+ए Uयवसाय म% कर सक% । 

4) नैदािनक मनोिव�ान- नैदािनक मनोिव�ान मलूतः असामा=य मनोिव�ान क& एक Uयावहा5रक 

शाखा ह।ै असामा=य मनोिव�ान म% िविभ=न 'कार क& असामा=यताओ ं का अ;ययन जहाँ 
सैGाि=तक Zप से िकया जाता ह ैवहD नैदािनक मनोिव�ान म% इन असामा=यताओ ंको दरू करने 
हतुे Uयावहा5रक तरीके अपनाने पर जोर िदया जाता ह।ै 

मनोिव�ान क& इस शाखा क& िवषय व)तु ह-ै िविभ=न मानिसक बीमा5रय/, जैसे- 
मनः)नायिुवकृित, मनोिवकृितयाँ, मनोदिैहक बीमा5रयाँ, ल6िगक तथा चा5रि8क दोष, अपराध एवं 
बाल अपराध, मनोिवकारी Uयि�Cव इCयािद का अ;ययन करना तथा इनक& िचिकCसा हतुे िविभ=न 
िविधय/, जैसे- संसचून, सPमोहन, मनोिवBेषण, पुनःिश7ण, आघात िचिकCसा, Uयवहार-
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प5रमाज!न, मनोशIय िविध आिद का उपयोग कर )वा)uय लाभ पह+चँाना। इसके अित5र�, नैदािनक 
मनोवै�ािनक इस बात म% भी िव�ास रखते ह6 िक ‘िचिकCसा से संयम सदा उ�म होता ह’ै इसिलए 
मानिसक )वा)uय को ठीक रखने का िनदश̀न देना भी इनका दाियCव हो जाता ह।ै इस 'कार 
नैदािनक मनोिव�ान अिभयोजन, मानिसक )वा)uय, मानिसक रोग तथा िवकृितय/ के उपचार के 
संबध म% अ;ययन करता ह।ै 

5) िचिक�सा मनोिव�ान- आजकल मनोवै�ािनक अ;ययन/ से 'ाg तuय/ का उपयोग िचिकCसा 

के 7े8 म% भी बह+त अिधक होने लगा ह।ै 'ायः यह दखेा जाता ह ै िक िविभ=न शारी5रक 
Uयािधय/ से पीिड़त Uयि� िकसी-न-िकसी Zप से मानिसक तौर पर भी अ)व)थ या बीमार 
रहता ह।ै अतः शारी5रक रोग/ का मन पर भी 'भाव रहता ह।ै इतना ही नहD बिIक कई 'कार क& 
शारी5रक बीमा5रयाँ भी मानिसक कारण/ से होती ह6, जैसे- पेट क& बीमारी, \दय-संबंधी रोग, 
र�चाप-संबंधी गड़बड़ी इCयािद। अतः मनोिव�ान क& सहायता से इन रोग/ क& िचिकCसा करने 
पर रोगी के शी{ ठीक  होने क& संभावना बढ़ जाती ह।ै इसिलए, कुशल डॉNटर अपने रोिगय/ 
क& िचिकCसा हतेु मनोवै�ािनक/ क& राय भी आवcयक Zप से लेते ह6। 'ायः सभी अfछे 
अ)पताल/ म% मनोवै�ािनक/ क& िनयिु� क& जाती ह,ै जो मरीज/ क& िचिकCसा म% डॉNटर/ क& 
सहायता करते ह6। 

6) अपराध-सबंंधी मनोिव�ान- मनोिव�ान क& इस शाखा का संबंध अपरािधय/ क& मनःि)थित 

का अ;ययन करने, उनके कारण/ का पता लगाने तथा इसे िनयंि8त करने के उपाय/ से ह।ै 
मनोिव�ान का िवकास होने से पवू! आम धारणा यह थी िक अपराधी ज=म से ही अपराधी होता 
ह ैवह कभी भी अपने को समाज म% अिभयोिजत नहD कर सकता। लेिकन, मनोवै�ािनक/ ने यह 
िसG कर िदया ह ैिक अपराध क& 'विृ� एक 'कार क& असामा=यता ह ैजो Uयि� के असामा=य 
िवकास का सूचक ह।ै अतः िजस 'कार Uयि�Cव क& अ=य असामा=यताओ ंको दरू िकया जा 
सकता ह,ै उसी 'कार अपरािधय/ को भी पुनः सफल अिभयोजन के योAय बनाया जा सकता ह।ै 
मनोवै�ािनक अ;ययन/ से अब यह भी )पX हो गया ह ैिक कोई भी Uयि� ज=मजात अपराधी 
नहD होता, अिपतु ज=म के बाद सामािजक वातावरण म% अिभयोजन के aम म% उCप=न 
किठनाइय/, पा5रवा5रक िवकृितय/, सामािजक एवं सां)कृितक िवकृितय/ , जीवन से िनराशा 
आिद कारण/ से Uयि� धीरे-धीरे अपराधी बनता ह।ै अतः इन कारण/ को िनयंि8त कर अपराध 
को िनयिं8त िकया जा सकता ह ैतथा अपरािधय/ के Uयि�Cव का अ;ययन कर उ=ह% पुनः अfछे 
नाग5रक के Zप म% प5रिणत िकया जा सकता ह।ै इस 'कार, हम दखेते ह ैमनोवै�ािनक अ;ययन/ 
के प5रणाम)वZप समाज क& एक महCवपणू! सम)या के संबंध म% वै�ािनक lिXकोण का उदय 
ह+आ और इन िदन/ अनेक मनोवै�ािनक अपराधा शाखा म% सराहनीय काय! कर इस सम)या पर 
िनयं8ण पाने का 'यास कर रह ेह6। इस 7े8 म% काय!रत मनोवै�ािनक/  का उrेcय अपरािधय/ का 
पता लगाना, उनके कारण/ को जानना और अपरािधय/ म% सधुार लाकर उ=ह% अपने समाज म% 
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सफलतापवू!क अिभयोजन के योAय बनाना होता ह ै। सं7ेप म% हम कह सकते ह6 िक मनोिव�ान 
क& इस शाखा के अतंग!त अपराध से संबंिधत सम)याओ ंको जानने एवं उ=ह% िनयंि8त करने के 
उपाय िकए जाते ह6। 

7) कानून-सबंंधी मनोिव�ान- आजकल  मनोिव�ान का उपयोग कानून एवं =याय-संबंधी 7े8/ 

म% भी होने लगा ह।ै इससे अपरािधय/ का सही-सही पता लगाने म% बह+त अिधक मदद िमलती ह।ै 
जैसे- लाई िडटेNटर, साइको गैIवेनोमीटर, आिद का उपयोग कर अपराध म% अंतिल!g Uयि�य/ 
का पता आसानी से लगाया जा सकता ह।ै 

इसके साथ ही साथ, अब यह भी महसूस िकया जाने लगा ह ैिक अनके अपराध मानिसक 
असामा=यताओ ं के कारण होते ह6। अतः ऐसे अपरािधय/ को जेल क& सजा न दकेर उनक& 
असामा=यता को मनोवै�ािनक lिXकोण से दरू करने का 'यास िकया जाना चािहए। इस दाियCव का 
िनवा!ह करना भी इस 7े8 म% काय!रत मनोवै�ािनक/ का उrcेय होता ह।ै 

अतएव, सं7ेप म% हम कह सकते ह6 िक कानून-संबंधी मनोिव�ान के अंतग!त मनोवै�ािनक 
िविभ=न मनोवै�ािनक परी7ण/ एवं य8ं/ Hारा सही अपराधी का पता लगाने एवं उनक& मानिसक 
असामा=यताओ ंको दरू करने का काय! करते ह6। 

इस 'कार हमने दखेा िक अपने उzव के लगभग 130 वषo के भीतर ही मनोिव�ान क& 
अनेक सैGाि=तक एवं Uयावहा5रक शाखाएँ िवकिसत हो चुक& ह6 तथा मनोिव�ान के 7े8 म% हो रह े
िदन-'ितिदन के शोध/ एवं 'गितय/ के फल)वZप 'ितिदन नई-नई शाखाओ ंका 'ादभुा!व हो रहा 
ह।ै यहाँ तक िक इन िदन/ अिभयं8ण तकनीक&, 'शासन एवं 'बंधन, योग, खेलकूद, आिद 7े8/ म% 
भी मनोवै�ािनक अ;ययन/ का उपयोग होने लगा ह ैऔर आशा ह,ै आने वाले कुछ वषo म% और भी 
नई शाखाएँ खलु जाएँगी। 

1.7 सारांश 
• मनोिव�ान एक )वतं8 िव�ान के Zप म% सन ्1879 ई0 म% जम!नी के िलपिजंग िव�िव�ालय म% 

)थािपत ह+आ। िवIहमे वJुट को इसका जनक माना जाता ह।ै 
• मनोिव�ान क& आधिुनकतम प5रभाषा इस 'कार ह-ै ‘‘मनोिव�ान एक समथ!क िव�ान ह ैजो 

वातावरण म% 'ाणी के सPपणू! अिभयोजन से सPबG अनुभिूतय/ और Uयवहार/ का अ;ययन 
करता ह।ै ’’ 

• मनोिव�ान का अ;ययन-िवषय ‘‘उ�ेजना-'ाणी-अनुिaया से सPबG 'णाली ह।ै 
• मनोिव�ान का  ल3य Uयवहार को समझना तथा उसके सPब=ध म% पवू! कथन करना ह।ै 
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• मनोिव�ान का 7े8 काफ& Uयापक ह।ै इसके अ=तग!त िश7ा, Uयापार, िमिलटरी, उ�ोग, 
)वा)uय, अपराध, अिभयं8ण, िचिकCसा, 'ब=धन, अ=तरा!Txीय संब=ध, a&ड़ा आिद का 
अ;ययन िकया जान ेलगा ह।ै 
 

1.8 श�दावल� 
• मनोिव�ानः 'ािणय/ के Uयवहार और अनभुिूत का अ;ययन वातावरण के प5र'े3य म% करने 

वाला िव�ान कहलाता ह।ै 
• चेतन अनुभूित: िकसी उ�ेजना के सPब=ध म% Uयि� क& ताCकािलक अनभुिूत को चेतन 

अनुभिूत कहते ह6 जो संवेदन, भाव और िबPब का योग होती ह।ै 
• जैव-सामािजक िव�ानः यह िव�ान जो Uयि� के जैिवक अवयव/ Hारा होने वाले सभी 

मानिसक एवं शारी5रक िaयाओ ं का अ;ययन सामािजक 'ाणी के Zप म% करता ह,ै जैव 
सामािजक िव�ान कहलाता ह।ै 
 

1.9 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) मनोिव�ान को ‘चेतन अनभुिूत का िव�ान’ िकसन ेकहा? 

अ) _ायड       ब) वJुट       स) वाटसन        द) न!डाइक 
2) मनोिव�ान क& प5रभाषा से सPबि=धत वाटसन के िवचार को िनPनिलिखत म% से िकस 

‘वाद’ के अ=तग!त रखा जाता ह-ै 

अ) संरचनावाद  ब) 'काय!वाद   

स) Uयवहारवाद  द) गे)टाIटवाद 

3) िनPनिलिखत म% से मनोिव�ान क& कौन-सी शाखा Uयावहा5रक मनोिव�ान के अ=तग!त 
आती ह-ै 

अ) सामा=य मनोिव�ान ब) िश7ा मनोिव�ान   

स) बाल मनोिव�ान  द) असामा=य मनोिव�ान 

उ4र:          1) ब                2) स               3) ब 
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1.10   संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान - डॉ0 अZण कुमार िसंह- मोतीलाल- बनारसीदास। 
• साइकोलॉजी (एन इ=xोडNशन) कगन एवं हवैमैन- हाकhट! dेस, लंदन। 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा- भारती भवन। 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलेमान एवं खान- शNुला बुक िडपो, पटना। 

1.11  ,नब(धा/मक ��न 
2. मनोिव�ान क& प5रभाषाओ ंपर 'काश डालते ह+ए इसक& सवh�म प5रभाषा बताय%। 
3. मनोिव�ान के )वZप एवं िवषय-व)तु का वण!न कर%। 
4. मनोिव�ान के ल3य का उIलेख कर%। 
5. मनोिव�ान क& प5रभाषा द%। इसके 7े8 क& िववेचना कर%। 
6. सैGाि=तक मनोिव�ान क& िविभ=न शाखाओ ंका  प5रचय कराय%। 
7. Uयावहा5रक मनोिव�ान के अ=तग!त आने वाले िविभ=न शाखाओ ंका संि7g वण!न कर%। 
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इकाई-2 मनो�व�ान क
 �व�धयाँ, अवलोकन एवं 

�योगा�मक  �व�ध 
2.1 ��तावना 
2.2 उ�े
य 
2.3 मनोिव�ान क� िविधयाँ 

2.3.1 वै�ािनक िविधय3  क� िवशेषताए ँ
2.4 अवलोकन िविध 

2.4.1 अ�तिन+री�ण िविध 
2.4.2 बा7 िनरी�ण िविध 

2.5 �योगा1मक िविध 
2.5.1 प�रव1य+ या चर 
2.5.2 प�रव1य9 के �कार 
2.5.3 �योगा1मक िविध के गणु 
2.5.4 �योगा1मक िविध क� सीमाए ँ

2.6 सारांश 
2.7 श#दावली 
2.8 �वम'ूयांकन हतेु �* 
2.9 स�दभ+ ,�थ सचूी 
2.10 िनब�धा1मक �* 

  

2.1 ��तावना 

अ=य िवषय/ क& तरह मनोिव�ान क& िवषय-व)तु के अ;ययन हेतु भी िविभ=न िविधय/ का 
इ)तेमाल िकया जाता ह।ै इन िविधय/ के Hारा मनोिव�ान क& िविभ=न शाखाओ ंसे सPबG अ;ययन-
िवषय क& आवcयक सामSी एकि8त क& जाती ह,ै फलतः मनोिव�ान के िवषय-िव)तार म% इजाफा 
होता ह ैऔर उसका 7े8 Uयापक होता जाता ह।ै आजकल मनोवै�ािनक अ;ययन/ के िलए दसूरे 
िव�ान/ क& तरह ही वै�ािनक िसGा=त पर आधा5रत कई िविधय/ का उपयोग िकया जाने लगा ह।ै 
इन िविधय/ के कारण ही मनोिव�ान िव�ान का दजा! 'ाg कर सका ह।ै 
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')तुत इकाई म% हम लोग िविधय/ क& मह�ा, वै�ािनक िविधय/ क& िवशेषता, अवलोकन 
िविध के अ=तग!त अ=त:िनरी7ण एवं बा| िनरी7ण िविध के गुण-दोष तथा 'योगाCमक िविध क& 
िवशेषताओ ंपर िव)ततृ Zप से चचा! कर%गे। 

2.2 उ�दे�य 

इस इकाई को पढ़न ेके बाद आप इस योAय हो सक% गे िक आप- 

• वै�ािनक िविधय/ क& िवशेषताओ ंसे अवगत हो सक% गे। 
• अवलोकन का अथ! समझ सक% गे तथा अ=तःिनरी7ण एवं बा| िनरी7ण िविधय/ क& 

िवशेषताओ ंएवं खािमय/ का खाका खDच सक% गे। 
• 'योग एवं 'योगाCमक िविध के गणु-दोष/ पर 'काश डाल सक% गे। 
• प5रवCय! एवं उनके िविभ=न 'कार/  को  रेखांिकत कर पाय%गे। 

2.3 मनो�व�ान क�  �व0धया ँ

'Cयके िव�ान अपनी िवषय-व)तु के अ;ययन हतुे कुछ िवशेष िविधय/ का उपयोग करता 
ह।ै िकसी िव�ान Hारा अपनी िवषय-व)तु से संबG आवcयक सामSी एक8 करने का जो तरीका 
इ)तेमाल िकया जाता ह,ै इसे ही अ;ययन क& िविध कहते ह6। िकसी िव�ान क& अ;ययन- िविध Nया 
होगी, यह उसक& िवषय-व)तु पर िनभ!र ह।ै मनोिव�ान क& िवषय-व)तु 'ाणी क& मानिसक एव ं
शारी5रक िaयाओ ं(Uयवहार) का अ;ययन ह।ै 'ाणी का Uयवहार अCय=त जिटल होता ह,ै Nय/िक 
यह गCयाCमक )वZप का होता ह,ै अथा!त यह 'Cयके 7ण बदलता रहता ह ै। उसम% ि)थरता नहD पाई 
जाती ह।ै इसिलए मनोिव�ान क& िविधयाँ भौितक िव�ान, रसायनशाQ, भगूभ!शाQ या अ=य 
पया!वरणीय िव�ान क& तरह िनि9त तथा यथाथ! नहD हो सकती। 'ाणी के Uयवहार/ को तCव/ एवं 
परमाणुओ ंक& तरह िनयंि8त करना भी संभव नहD। इस संबंध म% एक और बात यह भी ह ैिक चूँिक 
मनोिव�ान एक नवीन िव�ान ह,ै इसिलए अ=य 'ाकृितक िव�ान/ क& तलुना म% मनोिव�ान के 7े8 म% 
पूव!-अिज!त �ानभंडार एवं पूव!-परीि7त वै�ािनक िविध का अभाव होना )वाभािवक ह।ै िक=त ु
इसका ताCपय! यह नहD िक मनोिव�ान के 7े8 म% वै�ािनक अ;ययन िबIकुल भी संभव नहD है। 
आजकल मनोवै�ािनक अ;ययन/ के िलए दसूरे िव�ान/ क& तरह ही वै�ािनक िसGा=त/ पर 
आधा5रत कई 'कार क& िविधय/ का उपयोग िकया जाने लगा ह।ै सfचाई तो यह ह ैिक आधिुनक 
मनोिव�ान को वै�ािनक िविधय/ के कारण ही िव�ान का दजा! 'ाg हो चकुा ह।ै 

2.3.1 वै�ािनक िविधय� क5 िवशेषताए-ँ 

वै�ािनक िविधय/ क& कुछ महCवपूण! िवशेषताए ँहोती ह6 जो िनPनिलिखत ह6- 
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1) व7तुिन8ता - िकसी भी वै�ािनक िविध क& सबसे महCवपूण! िवशेषता या गुण व)तिुनyता 

होती ह।ै जब अ;ययनकता! आलोfय िवषय से संबG िविभ=न तuय/ को kय/-का-Cय/ एक8 
करता ह,ै न िक अपनी Uयि�गत इfछा के अनसुार, तब उसके अ;ययन के तरीके को व)तुिनy 
या िनTप7 कहते ह6। वै�ािनक अ;ययन म% यह गुण सबसे अिधक महCव रखता ह।ै यही कारण 
ह ैिक �ान के िजस 7े8 म% व)तुिनyता का अभाव पाया जाता ह,ै उसे िव�ान क& pेणी म% नहD 
रखा जाता।  

2) स�यापन गुण- वै�ािनक िविध का दसूरी महCवपूण! िवशेषता यह ह ैिक इसे ठीक उसी Zप म%, 

अथा!त पहले क& तरह, दहुराया जा सकता ह।ै कहने का अिभ'ाय यह ह ै िक कोई वै�ािनक 
िजस तरह एक िकसी घटना के बारे म% कोई प5रणाम या िनTकष! एक बार 'ाg करता ह,ै उसी 
िविध एवं प5रि)थित का उपयोग कर कोई भी दसूरा वै�ािनक 'ाg प5रणाम/ क& जाँच कर 
सकता ह।ै इसी तरह एक वै�ािनक )वयं भी जब चाह ेउस िविध क& पनुराविृ� कर अपने पवू! 
के अ;ययन/ से 'ाg प5रणाम/ क& पिुX या जाँच कर सकता ह।ै 

3) िनयंि)त प0रि7थित म� अ ययन- कोई भी िविध वै�ािनक तभी कही जाएगी जब उसका 

इ)तेमाल िनयंि8त प5रि)थित म% िकया जाए, तािक िजस घटना िवशेष का अ;ययन वै�ािनक 
करता ह,ै उसके बारे म% िनि9त एवं ठोस तuय 'ाg िकया जा सके। िनयिं8त प5रि)थित से हमारा 
अिभ'ाय यह ह ैिक अ;ययन इस तरह से िकया जाए िजसम% अ;ययन हते ु िजस प5रवCय! को 
चनुा गया ह,ै उसके अित5र� अ=य प5रवCय! अ;ययन- िवषय पर 'भाव न डाल सक% । ऐसा न 
होने पर 'ाg प5रणाम िनि9त, ठोस एवं िव�सनीय नहD होगा। 

4) िव;सनीयता एवं वैधता- वै�ािनक िविध क& एक और महCवपणू! िवशेषता यह होती ह ैिक 

उसम% िव�सनीयता एवं यथाथ!ता का गुण िव�मान हो। जब िकसी िविध Hारा अ;ययन करने 
पर बार-बार एक ही तरह का प5रणाम िमलता ह ैतब इस िविध को िव�नीय िविध कहते ह6। 
इसी तरह िकसी िविध का 'योग कर वै�ािनक िजस घटना िवशेष के बारे म% अ;ययन करना 
चाहता ह,ै यिद उस िविध Hारा उसी घटना पर 'काश पड़ता ह ैतो उस िविध को यथाथ! िविध 
कहते ह6। 

5) �मब.ता- वै�ािनक िविध क& यह भी एक महCवपूण! िवशेषता होती ह।ै व)तुतः aमबGता 

वै�ािनक अ;ययन/ क& एक आवcयक शत! होती ह।ै वै�ािनक अपने अ;ययन को aमबG 
बनाने के उrcेय से ही पणू!-िनयोिजत ढंग से अ;ययन करता ह।ै 'योगाCमक िविध म% aमबGता 
का गणु सवा!िधक पाया जाता ह,ै इसिलए वै�ािनक इस िविध का ही उपयोग अिधकतर करते 
ह6। 

6) सांि<यक5य िव=ेषण क5 सभंावना- वै�ािनक अ;ययन/ क& एक महCवपूण! िवशेषता यह 

भी ह ैिक अ;ययन के aम म% 'ाg िववरण/ का िवBेषण सांिVयक&य Zप से हो सके। इस तरह 
से 'ाg प5रणाम संि7g, िनि9त, एवं 'ामािणक होते ह6। 
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2.4 अवलोकन �व0ध 

मनोिव�ान म% अवलोकन िविध का िवशेष महCव ह।ै अवलोकन िकसी भी िव�ान क& एक 
महCवपणू! एवं मौिलक िविध ह।ै इसम% अवलोकनकता! सूचना के िविभ=न 7े8/ म% उपि)थत रहता ह ै
तथा अपने शोध के िलए उपयोगी सामSी एक8 करता ह।ै यह सहभागी तथा असहभागी दोन/ ही 
'कार का होता ह।ै सहभागी अवलोकन म% अवलोकनकता! उस समहू का सद)य बन जाता ह ै
िजसका या िजसके सद)य/ का वह अ;ययन करना चाहता ह।ै असहभागी अवलोकन म% 
अवलोकनकता! समूह से अलग रहकर समूह  के सद)य/ के Uयवहार/ का अ;ययन करता ह।ै 

अवलोकन िनयंि8त और अिनयंि8त दोनो ही प5रि)थितय/ म% िकया जाता ह।ै मनोिव�ान म% 
अवलोकन आ=त5रक एवं बा| दोन/ तरह से िकया जाता है। 'योगकता! )वयं अपना अवलोकन कर 
सकता ह ैया िफर वह दसूरे 'योkय/ का अ;ययन कर सकता ह।ै इस प5र'े3य म% अवलोकन िविध के 
अ=तग!त िजन दो महCवपणू! िविधय/ का उपयोग मनोवै�ािनक सम)याओ ं के अ;ययन हते ु िकया 
जाता ह ैवे  ह6 - 

क- अ=तिन!री7ण िविध 

ख- बा| िनरी7ण िविध 

इसके अित5र�, आधिुनक मनोिव�ान का आधार 'योगाCमक िविध पर आधा5रत  ह।ै जो 
मनोिव�ान को एक िव�ान का दजा! िदलान ेम% महCवपणू! भिूमका िनभाते ह6। इन िविधय/ का वण!न 
आगे िकया गया है- 

2.4.1 अ-तिन"री%ण िविध- 

अ=तिन!री7ण मनोिव�ान क& एक परुानी िविध ह।ै यह िविध संरचनावादी )कूल के 
मनोवै�ािनक क& दने ह ै िज=ह/ने मनोिव�ान को चेतन अनुभिूत का िव�ान कहकर पुकारा और 
अ=तिन!री7ण को ही इसके अ;ययन क& एकमा8 िविध माना। अ=तिन!री7ण का ताCपय! अपने अ=दर 
दखेना या झाँकना होता ह ैअथा!त् जब Uयि� अपनी ही मानिसक िaयाओ ं(अनुभिूतय/) का )वयं 
िनरी7ण करता ह ै तथा उसके बारे म% ‘5रपोट!’ दतेा ह ै तब उसे अ=तिन!री7ण करना कहते ह6। 
अ=तिन!री7ण म% Uयि� अपने अंतस् या अ=दर क& मानिसक िaयाओ ं का िनरी7ण करता ह।ै 
अथा!त्, िकसी प5रि)थित िवशेष म% Uयि� जो अनुभव करता ह ै(सखुद या दखुद) उसके अ=दर जो 
भाव उCप=न होते ह6 अथवा वह मानिसक Zप से जो सोचता ह,ै इCयािद अ=दर क& आCमगत बात/ 
का िनरी7ण करता ह ैऔर ‘5रपोट!’ दतेा ह ैतब वही अ=तिन!री7ण ह।ै इस 'कार, Uयि� जब अपनी 
मानिसक िaयाओ ं को ‘)वयं’ अपन े ही अ=दर दखेता ह ै और अपनी वत!मान एवं ताCकािलक 
अनुभव/ को बताता ह ैतब िनरी7ण क& इस िविध को अ=तिन!री7ण कह%गे। दसूरे शEद/ म%, िकसी 
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उ�ेजना से होने वाले ताCकािलक चेतन अनभुव/ को )वय ं िनरी7ण कर Uय� करना ही 
अ=तिन!री7ण ह।ै चेतन अनुभव/ के इस वण!न म% दो महCवपूण! िवशेषताएँ पाई जाती ह-ै 

1. चेतन अनभुिूतय/ का वण!न करना और अनुभव का होना-दोन/ िaयाएँ साथ-साथ चलती ह6। 
अथा!त् यिद अनुभव समाg होने पर उसका वण!न िकया जाए जो उसे अ=तिन!री7ण क& सं�ा 
नहD दी जा सकती । 

2. अ=तिन!री7ण म% चेतन अनभुव के 'Cय7 एवं 'कट Zप/ का वण!न नहD िकया जाता, बिIक 
उनके मलू रचनाCमक तCव/ को वण!न िकया जाता ह।ै 'Cयके अनभुव तीन 'कार के रचनाCमक 
तCव/ के योग से िनिम!त होते ह6- संवेदना, 'ितमा एवं भाव। अतः िकसी उ�ेजना से होने वाले 
चेतन अनभुव/ के इ=हD तीन तCव/ क& खोज कर उनके गुण/ के साथ वण!न करना अ=तिन!री7ण 
क& िaया कही जाती ह।ै उदाहरण के िलए, मान ल% आपके हाथ म% गलुाब का एक फूल ह ै िजस 
आप दखे रह ेह6। अतः, lिX संवेदना Hारा उसके 'कार-यथा लाल, पीला या काला रंग, उसक& 
ती}ता यथा- चमक&ला, गाढ़ा या फ&का और चूँिक वह आपके हाथ म% ह,ै इसिलए गित संवेदना 
Hारा उसके वजन का अनुभव एवं चूँिक उसक& पखंिुड़याँ आपके हाथ से )पश! हो रही ह ै
इसिलए मुलायम या कड़ा होन ेका अनुभव आपको होता ह।ै इसके साथ-साथ, उस गुलाब के 
फूल को दखेने पर आपको सुख या दःुख का अनभुव होता ह,ै वह आपको ि'य लगता ह ैया 
अि'य लगता ह-ै इन सभी आCमगत बात/ का िनरी7ण कर अिभUय� करना ही अ=तिन!री7ण 
कहलाता ह।ै 

(i) अ-तिन"री%ण िविध के गुण- चूँिक, मनोिव�ान म% मनTुय क& मानिसक िaयाओ,ं अथा!त् 

चेतन अनभुव/ का अ;ययन िकया जाता ह,ै इसिलए इन अनुभव/ का aमबG अ;ययन 
करने हतुे  ‘अ=तिन!री7ण िविध’ का उपयोग अCय=त आवcयक ह।ै दसूरी िकसी िविध Hारा 
चेतन अनभुिूतय/ का अ;ययन करना संभव नहD ह ै Nय/िक अनभुिूतयाँ वैयि�क या 
आCमगत )वZप क& होती ह6 ।अतएव यिद मनोवै�ािनक अ;ययन/ म% इस िविध का उपयोग 
न िकया जाए तो अनुभिूतय/ का अ;ययन नहD िकया जा सकेगा और इस 'कार 
मनोवै�ािनक अ;ययन अधरूा रह जाएगा। िकसी Uयि� क& मानिसक िaयाओ,ं जैसे-सखु 
या दःुख के अनुभव, )मरण, कIपना, )वWन आिद का सीधा अ;ययन, अ=तिन!री7ण िविध 
Hारा ही संभव ह।ै 

अ=तिन!री7ण मनोिव�ान क& एक अनोखी िविध ह,ै िजसके फल)वZप मनोिव�ान को 
दसूरे िव�ान/ से िभ=न िकया जा सकता ह।ै उदाहरण )वZप, भौितक&, रसायन आिद भी िव�ान ह6, 
पर=त ुइन िव�ान/ Hारा अ=तिन!री7ण िविध का उपयोग नहD िकया जाता । अब मान ल% हम% दो वजन/ 
का तलुनाCमक अ;ययन करना ह ै, यह अ;ययन भौितक और मनोिव�ान -दोन/ म% िकया जाता ह।ै 
भौितक& म% िदए गए दोनो वजन/ को तौलने वाले  तराजू के पIल/ पर चढ़ाकर, आँख/ से तराज ूके 
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काँट/ को देखकर दोन/ म% िकसी को भी या हIका और दसूरे को भारी होने का िनण!य िकया जाएगा। 
यहाँ यह िनण!य अ=तिन!री7ण पर आधा5रत होगा, जो भौितक& म% संभव नहD ह।ै 

अ=तिन!री7ण िविध का ऐितहािसक महCव भी ह,ै Nय/िक मनोिव�ान को दश!नशाQ से 
अलग एक )वतं8 िव�ान के Zप म% प5रिणत करने म% इस िविध का महCवपूण! योगदान रहा ह।ै 'ारPभ 
के वुंट, िटचनर आिद मनोवै�ािनक/ ने इसी िविध के सहारे मनोिव�ान म% वै�ािनक अ;ययन िकया 
था। अ=तिन!री7ण िविध से 'ाg सामSी Hारा मनोिव�ान क& दसूरी व)तुिनy िविधय/ से 'ाg सामSी 
क& िव�सनीयता क& जाँच क& जा सकती ह ैतथा दसूरी िविधय/ क& किमय/ को परूा भी िकया जा 
सकता ह।ै इस 'कार, दसूरी िविधय/ के साथ एक परूक िविध के Zप म% इसका उपयोग िवशेष महCव 
रखता ह।ै 

अतः इम दखेते ह6 िक अ=तिन!री7ण िविध एक उपयोगी एवं महCवपूण! िविध ह।ै पर=तु 
साथ-ही-साथ इस िविध म% कुछ 8िुटयाँ भी पाई जाती ह6 िजसका उIलेख िकया जाना भी अपेि7त 
ह।ै 

(ii) अ-तिन"री%ण िविध के दोष- अ=तिन!री7ण िविध क& पहली 8िुट यह बताई जाती ह ैिक 

यह वैयि�क एवं आCमिनy िविध ह।ै अ=तिन!री7ण िविध म% मानिसक अनुभिूतय/ का 
िनरी7ण केवल अ=तिन!री7ण अथा!त् अनभुवकता! ही कर सकता ह,ै दसूरा कोई Uयि� 
नहD। फल)वZप, एक ही प5रि)थित म% दो िनरी7क/ के अनुभव िभ=न हो सकते ह6 । जैसे 
मान ल%, आप िकसी खास ि)थित म% कोई काय! करते ह6 और कुछ दरे तक उस काय! को 
करने के प9ात ्आपको उस काय! के 'ित नीरसता का अनुभव होता ह ै। अतः जब आप 
अ=तिन!री7ण कर%गे तब नीरसता का अनभुव अिभUय� कर%गे। लेिकन उस ि)थित म% उस 
काय! को जब कोई दसूरा Uयि�, जो हर तरह से आपके समान ही ह,ै करता ह ैतब उसे वह 
काय! नीरस या अZिचकर नहD लगता । यहाँ काय! का )वZप, काय! करने क& ि)थित एवं 
काय! करने वाले  Uयि�, सब समान रहते ह+ए भी दोनो क& मानिसक अनुभिूतय/ म% िभ=नता 
होती ह।ै जो Uयि� िवशेष क& वैयि�क अनुभिूत कही जाएगी। )पX ह ैिक इस ि)थित म% 
अ=तिन!री7ण के आधार पर 'ाg तuय/ Hारा सामा=य िनयम/ क& )थापना नहD क& जा 
सकती, Nय/िक अनुभिूतयां वैयि�क एवं आCमिनy ह+आ करती ह6  अतः इस िविध पर 
आधा5रत िनTकष! िव�सनीय एवं वैध नहD होते । अतएव, यह एक अवै�ािनक िविध ह।ै 

अ=तिन!री7ण िविध क& दसूरी 8िुट यह ह ैिक अ=तिन!री7ण करते समय अ=तिन!री7ण को  
एक ही साथ दोहरा काय! करना होता ह ै। इसका नतीजा यह होता ह ैिक मन दो भाग/ म% बँट जाता ह।ै 
एक तरफ उसका मन िजस मानिसक िaया का अ=तिन!री7ण िकया जा रहा ह,ै उसके बारे म% 
जानकारी हािसल करता ह ैऔर दसूरी तरफ उस िaया के बारे म% भी जानकारी 'ाg करता ह ै। इस 
तरह के िवभाजन के कारण अ=तिन!री7ण क& िaया बदल जाती ह।ै हाँ, अनुिनरी7ण संभव ह6 अथा!त् 
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कोई िaया हो रही हो ,उसी समय िनरी7ण नहD करके उस िaया क& समािg के बाद िनरी7ण िकया 
जा सकता ह6 जैसे भय क& अव)था म% अ=तिन!री7ण न कर, भय समाg होने के बाद अनुिनरी7ण 
करना । पर=तु, अनुिनरी7ण म% कुछ किमयाँ ह6- 

a. अनिुन!री7ण क& िaया अनिुन!री7ण क& )मिृत पर िनभ!र करता ह।ै मानिसक िaयाओ ंका सही-
सही वण!न सदा संभव नहD। अनुभव करने क& िaया के समाg होन ेके बाद िकए गए िनरी7ण म% 
उस अनुभव के कुछ अंश िमट सकते ह6 अथवा उनके वण!न के ढंग म% कुछ प5रवत!न आ  सकता 
ह।ै इसिलए अनिुन!री7ण बह+त अिधक िव�सनीय नहD ह।ै 

b. अनिुन!री7ण के प7पातपूण! होने क& बह+त अिधक संभावना ह,ै Nय/िक िनरी7ण दोषपणू! 
मनोभाव/ को िछपा सकता ह ैतथा उसक& जगह असCय बात/  को 'कट कर सकता ह।ै िफर, 
अध!चेतन एवं अचेनत अनुभव/ का िनरी7ण करना तो संभव ही नहD ह।ै अतः मन के इन )तर/ 
के मनोभाव/ का अ;ययन संभव नहD। 

c. हमारी मानिसक िaयाए ँइतनी चंचल होती ह6  िक बह+त अIप समय के िलए ही हमारी चेतना म% 
रहती ह6  और इतने अIप समय म% िनरी7ण करना एक किठन काय! ह।ै अ=तिन!री7ण म% 
िनरी7क एवं िजसका िनरी7ण िकया जाता ह,ै अथा!त् 'योkय, द/न/ एक ही Uयि� होता ह,ै जो 
पर)पर िवरोधी होते ह6। अतः कुछ मनोवै�ािनक/ के अनुसार यह तक! संगत नहD 'तीत होता िक 
द/न/ काय! एक ही Uयि� करे और यिद ऐसे संभव भी हो तो वै�ािनक lिXकोण से यह उपय�ु 
नहD ह।ै 

अ=तिन!री7ण Hारा 'ाg तuय/ को दबुारा जाँच करके उ=ह% सCयािपत भी नहD िकया जा 
सकता। सCयापन िकसी भी वै�ािनक अ;ययन क& सबसे महCवपणू! िवशेषता ह।ै अतः इस lिXकोण 
से भी यह िविध अवै�ािनक मालमू पड़ती ह।ै 

अ=तिन!री7ण िविध क& एक किठनाई यह भी ह ैिक भाषा �ान के अभाव म% अनके 'कार 
के अनभुव/ को सही-सही शEद/ Hारा Uय� नहD िकया जा सकता, Nय/िक वैसे अनभुव/ के िलए 
उपयु� शEद/ का 'ायः अभाव होता ह।ै 

इस िविध के संबंध म% एक और आपि� यह उठाई जाती ह ैिक इसका उपयोग सभी 'कार 
के अ;ययन/ म% नहD िकया जा सकता। इसका उपयोग केवल 'ौढ़ Uयि�य/ पर ही िकया जा सकता 
ह।ै बfचे, बढ़ू/ एवं असामा=य Uयि�य/ अथवा पशुओ ं क& मानिसक िaयाओ ं का अ;ययन इस 
िविध Hरा संभव नहD। अतः इसके उपयोग का 7े8 अCयंत सीिमत ह।ै 

इस िविध क& एक सबसे बड़ी 8िुट यह ह ैिक इस िविध Hारा चेतन अनुभव/ के रचनाCमक 
तCव/ का िनरी7ण करना आसान नहD ह।ै यह काय! केवल 'िशि7त Uयि� ही कर सकते ह6। अतः, 
सभी 'योkय/ पर इस िविध का सफल 'योग नहD हो सकता । 
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कुछ मनोवै�ािनक इस िविध पर यह आपि� भी आरोिपत करते ह6 िक इसके Hारा 'ाg 
'द� िनि9त नहD होते तथा उ=ह% ठीक-ठीक मापा भी नहD जा सकता। इसके अनुसार इस िविध Hारा 
मानिसक अनुभिूतय/ का केवल गणुाCमक वण!न ही संभव ह।ै 

इन किमय/ के रहते ह+ए भी इस िविध क& उपयोिगता से इकंार नहD िकया जा सकता। सच 
तो यह ह ैिक मानिसक 'िaयाओ ंजैसे संवेदना, 'Cय7ीकरण, िचंतन, 'ितमा, कIपना, संवेग, भाव 
इCयािद, का अ;ययन अ=तिन!री7ण िविध Hारा 'ाg 'द� के अभाव म% संभव नहD । इस 'कार, इस 
िविध से मनोवै�ािनक अ;ययन म% बह+त सहायता िमलती ह।ै इतना ही नहD, अिपतु मनTुय क& 
मानिसक अनभुिूतय/ तथा उसके 'कट Uयवहार/ म% िनि9त Zप से पार)प5रक संबंध रहता ह।ै 
इसिलए व)तगुत िनरी7ण िविध Hारा मनTुय के 'कट Uयवहार/ का िनरी7ण कर उसक& अनुभिूतय/ 
के बारे म% भी जाना जा सकता ह।ै अतएवं, अ=तिन!री7ण िविध क& किमय/ को व)तगुत िनरी7ण 
Hारा  परूा िकया जा सकता ह।ै 

2.4.2 बा> िनरी%ण िविध- 

मनोिव�ान क& यह दसूरी 'मुख िविध ह।ै Uयवहारवािदय/ के अनुसार मनोिव�ान क& यही 
एकमा8 उपय�ु िविध ह।ै इसम% 'ाणी के Uयवहार/ का वा)तिवक अ;ययन िकया जाता ह,ै Nय/िक 
अ;ययनकता! या िनरी7क 'योkय के Uयवहार/  का व)तपुरक अथा!त् kय/-का-Cय/ िनरी7ण करता 
ह ैऔर इस िनरी7ण से 'ाg सामSी का िवBेषण कर िकसी प5रणाम या िनTकष! पर पह+चँता ह,ै 
िजसके सहारे वह िकसी सामा=य िनयम क& )थापना करता ह।ै 

अ=तिन!री7ण और बा| िनरी7ण, िनरी7ण क& ही िविधयाँ ह6 लेिकन इनम% िनरी7ण करने 
के तरीके एवं िनरी7ण क& जानेवाली  िवषय-सामSी का अ=तर ह।ै अ=तिन!री7ण म% अनुभवकता! 
यानी 'योkय अपनी मानिसक अनुभिूतय/ का )वयं िनरी7ण करता ह ैऔर 5रपोट! दतेा ह ैजबिक 
बा| िनरी7ण िविध म% 'योkय के Uयवहार/ का िनरी7ण कोई दसूरा Uयि� (िनरी7क) करता ह।ै 
इसके अित5र�, इन दोन/ िविधय/ के िवधेयक भी िभ=न होते ह6। अ=तिन!री7ण िविध Hारा Uयि� क& 
आCमगत अनुभिूतय/, जैसे भाव, 'ितमा, िचंता, संवेदना आिद मानिसक 'िaयाओ ंका िनरी7ण 
िकया जाता ह,ै जबिक बा| िनरी7ण िविध Hारा 'योkय क& िaयाओ ंअथा!त् वह जो कुछ  भी 
'कट Zप से करता ह,ै उसका िनरी7ण िकया जाता ह।ै 

'ाणी के Uयवहार दो 'कार के होते ह6- आ=त5रक तथा बा|। 

क) आंत0रक &यवहार- आंत5रक Uयवहार के अ=तग!त 'ाणी के वैसे Uयवहार आते ह6 िजनका 

िनरी7ण खलुी नजर/ से संभव नहD ह ै । वे Uयवहार 'ाणी के शरीर के अ=दर होते ह6 और उ=ह% 
िविशX 'कार के यं8ो क& सहायता से ही मापा या अ;ययन िकया जा सकता ह,ै जैसे \दय क& 
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गित को )टेथो)कोप से, रNचचाप को ि)फइAमोम%नोमीटर से, मि)तTक&य 'वाह/ को 
एलेNxोइनसाइफैलोSाम से मापकर इनक& िaयाओ ंका अ;ययन िकया जाता ह।ै 

ख) बा> &यवहार- बा| Uयवहार उ=ह% कहते ह6 जो शरीर के बाहर होते ह6 और िजनका िनरी7क 

खलुी या नAन आँख/ से िनरी7ण कर सकता ह,ै जैसे मखुाकृित म% प5रवत!न, शारी5रक मु[ा म% 
प5रवत!न इCयािद। 

बा| िनरी7ण िविध Hारा उपयु!� दोन/ 'कार के Uयवहार/ (बा| एवं आंत5रक) का 
िनरी7ण aमबG एवं व)तुिनX ढंग से िकया जाता ह।ै इसीिलए कुछ मनोवै�ािनक इसे ‘aमबG 
िनरी7ण’ अथवा व)तिुनy िनरी7ण क& सं�ा दतेे ह6। 

बा> िनरी%ण िविध के �कार- 

बा| िनरी7ण दो अलग-अलग प5रि)थितय/ म% अलग- अलग ढंग से िकए जाते ह6 और 
तदनसुार  इसके दो 'कार होते ह6- (क) )वाभािवक िनरी7ण एवं (ख) िनयंि8त िनरी7ण। 

(क) 7वाभािवक िनरी%ण क5 िविध- िनरी7ण क& इस िविध म% अ;ययनकता! 'ाणी के 

Uयवहार/ का िनरी7ण उनके )वाभािवक वातावरण, जहाँ वे रहते ह6, खेलते ह6, या कोई काय! 
करते ह6, म% ही करता ह।ै अथा!त् अ;ययनकता! अपनी ओर से न तो वातावरण क& िकसी भी 
प5रि)थित को िनयंि8त करता ह ैऔर न िकसी 'कार से हरे-फेर करता ह।ै अथा!त्, 'ाणी अपने 
)वाभािवक वातावरण म% )वाभािवक Zप से कई 'ितिaया करता ह,ै और िनरी7क उसका 
ह~बह~ िनरी7ण करता ह।ै 

(ख) िनयंि)त िनरी%ण- िनयिं8त िनरी7ण म% 'ाणी के Uयवहार/ का िनरी7ण िनयंि8त 

प5रि)थित म% िकया जाता ह,ै अथा!त् अ;ययनकता! कृि8म Zप से वातावरण क& िकसी 
प5रि)थित को अपने पवू!-िनयोिजत ढंग से उCप=न या उसक& रचना करता ह।ै यहाँ अ;ययनकता! 
'ाणी के िकसी Uयवहार िवशेष पर पड़न ेवाले 'ायः हर संभव बात से अवगत रहता ह,ै इसिलए 
आवcयकतानसुार उ=ह% िनयंि8त करना संभव होता ह।ै इस 'कार, िकसी खास प5रि)थित और 
उससे संबंिधत 'ितिaया का िवशGु अ;ययन संभव ह,ै इसिलए इस ढंग से 'ाg प5रणाम व 
िनTकष! सबसे अिधक यथाथ!, िव�सनीय एवं 'ामािणक होते ह6। इस तरह का िनरी7ण 
'योगशाला म% ही संभव ह।ै इसिलए इसे  'योगाCमक िनरी7ण भी कहते ह6। 

यहाँ हम केवल )वाभािवक िनरी7ण के बारे म% वण!न कर%गे। िनयिं8त िनरी7ण के बारे म% 
अलग से 'योगाCमक िविध के Zप म% आगे वण!न िकया गया ह।ै 

)वाभािवक Zप से िकए जाने वाले िनरी7ण म% िनरी7क िकसी घटना या Uयवहार को 
उसके )वाभािवक 'वाह म% बहने दतेा ह ैऔर वह जैसा ह,ै ठीक उसी Zप म% aमबG ढंग से नोट 
करते जाता ह।ै इस तरह से 'ाg सामSी को वह एक खास ढंग से Uयवि)थत करता ह ै और तब 
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उसका िवBेषण कर िकसी नतीजे या िनTकष! पर पह+चँता ह6 इस 'कार, इसम% aमबG ढंग से 'ाणी 
क& )वाभािवक प5रि)थित म% )वाभािवक Zप से 'कट होने वाले Uयवहार/ का िनरी7ण िकया जाता 
ह।ै 

इसे एक उदाहरण Hारा समझ%-मान ल%, कोई मनोवै�ािनक )वाभािवक Zप से यह िनरी7ण 
करता ह ैिक जो छा8 िजतना अिधक अ�यास करते ह6, वे उतनी ही अिधक सफलता से िकसी पाठ 
या काय! को सीखते ह6। इस िनरी7ण के फल)वZप वह यह िनTकष! िनकालता ह ै िक सीखने क& 
िaया एवं िश7ण- अ�यास म% िनकट का सह-संबंध ह।ै इसी 'कार कोई अ;ययनकता! यह िनरी7ण 
करता ह ै िक िजन बfच/ के माता िपता उनक& सफलताओ ंके िलए परु)कार दतेे ह6, वे बfचे और 
अिधक सफल होन े क& कोिशश करते ह6। इस िनरी7ण के आधार पर िनरी7क यह िनTकष! 
िनकालता ह ै िक सफलता के िलए परु)कृत करने पर काय!-अिभZिच म% विृG होती ह।ै य े दोन/ 
िनरी7ण चूँिक )वाभािवक वातावरण म% िकए गए ह6, इसिलए इ=ह% )वाभािवक िनरी7ण कहा 
जाएगा। इसी तरह, कोई मनोवै�ािनक िकसी बfचे के )वाभािवक िवकास क& 'िaया का उसके 
)वाभािवक वातावरण म% ही िनरी7ण करता ह ै तो इस 'कार का िनरी7ण )वाभािवक िनरी7ण 
कहलाएगा। 

बा> िनरी%ण के गुण- 

1. यह एक व7तुिन8 अवैयि@क िविध है- बा| िनरी7ण िविध Hारा 'ाणी के Uयवहार/ का 

अ;ययन िकया जाता ह।ै इसीिलए इनका िनरी7ण कोई भी Uयि� जब चाह ेकर सकता ह ैऔर 
वह दसूर/ के कहने पर नहD, बिIक )वयं जो कुछ भी देखता ह,ैउसी आधार पर िनTकष! 
िनकालता ह।ै अतः अ=तिन!री7ण िविध क& तरह ये न तो आCमिनy ह ैऔर न वैयि�क। दसूरे 
शEद/ म% ,अ;ययन क& यह िविध प7पातरिहत ह ैNय/िक 'ाणी जो Uयवहार िजस ढंग से करता 
ह,ै ठीक उसी Zप म% िनरी7क Hारा उसका िनरी7ण िकया जाता ह।ै यह एक व)तुिनy िविध ह।ै 

2. प0रणाम -सAब-धी अ ययन क5 संभावना- इस िविध म% प5रणाम-संबंधी अ;ययन संभव ह।ै 

बा| िनरी7ण िविध Hारा 'ाg आँकड़े प5रणाम या संVयाओ ंके Zप म% एक8 िकए जा सकते ह6, 
िजनका सांिVयक&य िनZपण िकया जा सकता ह।ै इससे मनोिव�ान का Zप अिधक वै�ािनक 
हो सकता ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी जिटल प5रि)थित म% कोई 'ाणी कौन-कौन सी 
'ितिaयाए ँ करता ह,ै गलत एवं सही 'ितिaयाओ ं क& बारंबारता Nया ह,ै िकतने 'यास/ म% 
गलत िaयाओ ंम% कमी आती ह ैऔर िकतन े'यास/ के बाद वह सही िaया करना सीख लेता ह ै
आिद बात/ को संVयाCमक Zप म% नोट  िकया जा सकता ह ैतथा सांिVयक&य िनZपण कर ठोस 
एवं यथाथ! िनTकष! िनकाला जा सकता ह।ै 

3. बा> िनरी%ण िविध का िव7तृत %े) म� उपयोग करना संभव- इस िविध का उपयोग 

वय)क लोग/ के अित5र� बालक/, बढूो ़ं, सा7र/, िनर7र/ एवं पशओु ं सबके Uयवहार/ का 
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िनरी7ण करने हते ु िकया जा सकता ह।ै यही नहD, इस िविध का 'योग कर हम सामा=य एवं 
असामा=य या पागल Uयि�य/ के Uयवहार/ का भी िनरी7ण कर सकते ह6। इस 'कार 
अ=तिन!री7ण िविध क& तरह इसका 7े8 सीिमत न होकर िव)ततृ ह।ै 

4. एक ही समय म� एक से अिधक &यि@य� का अ ययन सभंव- इस िविध Hारा सामूिहक 

अ;ययन संभव ह ै। इस 'कार कम ही समय म% एक से अिधक Uयि�य/ का अ;ययन िकया जा 
सकता ह।ै इससे समय क& बचत होगी। जैसे समहू या भीड़ म% एक से अिधक Uयि� होते ह6, 
िजनके Uयवहार/ का िनरी7ण कोई मनोवै�ािनक एक साथ कर सकता ह।ै ऐसे िनरी7ण करने 
क& सिुवधा के कारण ही आज हम भीड़, दश!क मंडली, जनता आिद का अ;ययन करने लगे ह6। 

बा> िनरी%ण िविध के दोष- 

बा| िनरी7ण िविध के उपयु!� गुण/ के आधार पर ऐसा नहD कहा जा सकता  िक इसम% 
कोई दोष या 8िुट नहD । सfचाई तो यह ह ैिक इस िविध म% भी कुछ ऐसी 8िुटयाँ ह ै िजनके कारण 
मनोवै�ािनक केवल इसी िविध पर िनभ!र नहD रह सकते। इस िविध क& िनPनिलिखत 8िुटयाँ 
महCवपणू! ह-ै 

1. िनरी%क क5 पूव"धारणा का �भाव- इस िविध क& सबसे महCवपूण! 8िुट यह ह ैिक िनरी7क 

क& पवू! धारणा का 'भाव िनरी7ण के िनTकषo पर पड़ता ह।ै अथा!त ् िनरी7क क& Uयि�गत 
धारणाओ,ं उसके िसGा=त/ या िव�ास का असर िनरी7ण से 'ाg तuय/ पर पड़ता ह।ै फलतः 
िनरी7ण के प7पातपणू! होने क& संभावना बढ़ जाती ह ैऔर अ;ययन क& िव�सनीयता घट 
जाती ह।ै 

2. कारण-काय" का अ ययन किठन- बा| िनरी7ण Hारा 'ाणी के केवल 'कट Uयवहार/ का 

ही अ;ययन िकया जाता ह।ै लेिकन, केवल 'कट Uयवहार/ का अ;ययन कर िकसी क& 
मानिसक अव)था का सही-सही �ान नहD 'ाg िकया जा सकता। 'ाणी के अनेक Uयवहार 
दोहरे अथ! वाले होते ह6, जैसे-िकसी क& आँख/ से आँसू िनकलते ह+ए देखकर यह िनि9त Zप 
से नहD कहा जा सकता िक उसक& मानिसक अव)था दःुख क& ह ैया सुख क& Nय/िक दोन/ 
अव)थाओ ंम% आँसू िनकलते ह6। अतः केवल िचIलाने क& िaया का िनरी7ण कर यह नहD 
कहा जा सकता िक िचIलान ेवाला भय के कारण िचIला रहा ह ैया aोध के कारण। उसक& 
मनोदशा को जाने बगैर ही िन9याCमक Zप से कोई िनTकष! िनकाल पाना सही नहD ह।ै यही 
कारण ह ै िक िनरी7ण िविध म% 'ाणी जो करता ह,ै केवल उसी का अ;ययन िकया जाता ह ै
और 'ाणी Nय/ करता ह ै और उसे िकसी 'कार क& अनभुिूत होती ह,ै इसका अ;ययन इस 
िविध से संभव नहD ह।ै 

3. 7वाभािवक प0रि7थित म� िकए गए अ ययन म� िनय)ंण का अभाव- इस िविध पर यह 

दोषारोपण िकया जाता ह ै िक यह िनरी7ण )वाभािवक प5रि)थित म% िकया जाता ह,ै और 
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)वाभािवक प5रि)थित म% अनेक अ�ात कारण होते ह6 िजनका 'भाव 'ाणी के Uयवहार िवशेष 
पर पड़ता ह,ै पर=त ु िनरी7क उ=ह% िनयंि8त नहD कर पाता ह।ै अतः 'ाणी का Uयवहार िकन-
िकन बात/ से िवशेष 'भािवत ह+आ ह,ै यह ठीक-ठीक कहना संभव नहD होगा। उदाहरण के 
िलए, मान ल% कोई बालक सांप दखेकर डरने क& 'ितिaया करता ह।ै अब यह कैसे कहा जा 
सकता ह6 िक बालक सांप के काटे जाने क& संभावना से डर रहा ह ैया सांप क& टेढ़ी-म%ढ़ी चाल 
से। इस दोष के कारण बा| िनरी7ण के आधार पर कोई िनि9त िनTकष! नहD िनकाला जा 
सकता। 

4. हर तरह के &यवहार का व7तुिन8 िनरी%ण सभंव नहE- य/ तो इस िविध Hारा अनेक 'कार 

के Uयवहार/ का अ;ययन िकया जाता ह,ै िफर भी कुछ Uयवहार ऐसे होते ह6  िजसका िनरी7ण 
व)तुिनy ढंग से नहD िकया जा सकता ह।ै उदाहरण के िलए , पित-पCनी के गुg Uयवहार/ का 
अ;ययन िनरी7ण िविध Hारा नहD िकया जा सकता। ऐसे Uयवहार/ का अ;ययन दसूरे लोग/ क& 
‘5रपोट!’ अथवा पशओु ंके यौन Uयवहार के िनरी7ण पर िनभ!र करेगा। 

5. िनरी%क क5 उपि7थित से 7वाभािवक �िति�या क5 उ�पि4 म� किठनाई- कभी-कभी 

िनरी7क को िनरी7ण करने म% एक महCवपूण! किठनाई यह होती ह ै िक उसके बाहरी Uयि� 
होने के कारण उसक& उपि)थित म% 'ाणी अपनी )वाभािवक 'ितिaया 'कट करने म% संकोच 
करता ह।ै फलतः यह अपने )वाभािवक Uयवहार को अ)वाभािवक Zप म% बदल दतेा ह।ै यह 
दोषारोपण बह+त अंश/ म% सही 'तीत होता ह ैNय/िक अकेले म% Uयि� जैसा Uयवहार करता 
ह,ैदसूर/ क& उपि)थित म% ठीक वैसा ही Uयवहार नहD करता । 

हालांिक बा| िनरी7ण िविध के संबंध म% कई 8िुटयाँ बतलाई गई ह6, िफर भी मनोिव�ान 
क& यह एक उपयु� िविध ह।ै ऊपर िजन 8िुटय/ क& चचा! क& गई ह ैउनम% अिधकतर 8िुटयाँ िविध क& 
नहD ह,ै बिIक इस िविध के उपयोग करने म% होने वाली किठनाईय/ क& ह6, िज=ह% द7 एवं अनुभवी 
िनरी7क दरू करके यथाथ! एवं िव�सनीय िनरी7ण कर सकता ह।ै 

2.5 �योगा/मक �व0ध 

'योगाCमक िविध भी िनरी7ण क& ही एक िविध ह।ै इस िविध Hारा िनयंि8त वातावरण या 
प5रि)थित म% अ;ययन िकया जाता ह।ै 'योग िकसी भी वै�ािनक अ;ययन क& सव!pेy िविध होती  ह ै
Nय/िक 'योग Hारा 'ाg तuय एवं प5रणाम सवा!िधक 'ामािणक, िव�सनीय एवं वैध या यथाथ! होते 
ह6। मनोिव�ान के िवकास म% सवा!िधक महCवपणू! योगदान 'योगाCमक िविध का ही रहा ह।ै इस िविध 
म% 'ाणी के Uयवहार/ का aमबG अ;ययन 'योग के आधार पर िकया जाता ह ै 'योग िनयंि8त 
अव)था म% िकए जाने वाले aमबG िनरी7ण को कहते ह6। यह िनरी7ण पूवा!िनयोिजत योजना के 
अनुसार िकया जाता ह।ै इसिलए कुछ मनोवै�ािनक इसे पवू!िनयोिजत िनरी7ण के नाम से भी पकुारते 
ह6। इसका ताCपय! यह ह ैिक 'योगकता! पहले से ही 'योग का िवषय, 'योगाCमक सम)या एवं 'योग 
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क& सPपणू! 'िaया तय कर लेता ह ैतब िनरी7ण करता ह।ै िकसी भी 'योग म% दो Uयि�य/ का होना 
जZरी ह-ै (क)'योगकता! एवं (ख) 'योkय । जो 'योगकता! ह ै वह पवू!िनि9त एवं पवू!िनधा!5रत 
अव)था म% िकसी )वतं8 प5रवCय! के 'योkय क& अनुभिूतय/ एवं Uयवहार/ पर पड़ने वाले 'भाव/ का 
िनरी7ण व)तुिनy एवं िनTप7 ढंग से करता ह।ै िनरी7ण हतुे 'योगकता! आवcयकतानसुार िविशX 
'कार के यं8/ एवं सामSी का भी उपयोग करता ह ैऔर इस तरह से 'ाg तuय/ का सांिVयक&य 
िवBेषण कर ठोस एवं 'ामािणक प5रणाम 'ाg करता ह ैिजसके आधार पर वह 'ाणी के Uयवहार/ से 
संबंिधत िनयम/ एवं िसGा=त/ क& )थापना एवं UयाVया करता ह।ै 'योग कैसे िकया जाता ह,ै यह 
जानने से पहले यह जान लेना आवcयक ह ैिक प5रवCय! या चर Nया ह?ै 

2.5.1 प0रव�य" या चर- 

प5रवCय! या चर उन प5रि)थितय/ या घटनाओ ंको कहते ह6, जो सदा एक जैसी ि)थित म% 
नहD रहते । अथा!त, वे 'ित7ण बदलते ह6। अतः हम कह सकते ह6 िक ‘प5रवCय!’ वे ह6, जो बदलते 
रहते ह6। यह बदलाव या प5रवत!न घटनाओ ंके 'कार या उसके प5रणाम अथवा स�ाकाल म% होता ह6, 
जैसे- 'काश, ताप, समय, मौसम, शोर-गुल �ास लेने क& िaया इCयािद म% प5रवत!न का होना। 
उदाहरण के िलए शोरगुल को ल%। शोर-गुल क& अव)था म% उCप=न आवाज िनरंतर mक-mककर, थोड़े 
समय के िलए या अिधक समय के िलए हो सकती ह।ै इसी तरह �ास क& िaया भी एक प5रवCय! ह,ै 
Nय/िक यह िनयिमत या अनियिमत, धीमी या जIदी-जIदी गित क& हो सकती ह।ै अ)तु, प5रवCय! से 
हमारा ताCपय! 'ाणी या उसके वातावरण क& उन प5रि)थितय/ व घटनाओ ं से ह,ै िजनके 'कार एवं 
प5रणाम सदा एक जैसे नहD रहते, वे बदलते रहते ह6 अथवा वे िविभ=न Zप/ या 'कार/ के होते ह6। 
'योग म% 'योगकता! िक=हD दो या दो से अिधक प5रवCयo के बीच के आपसी संबंध/ क& खोज करता 
ह ैअथवा िक=हD दो प5रवCयo के बीच के खोजे  ह+ए संबंध/ को पनुः जाँचकर संपुX करता ह।ै इस 
'कार 'योग दो 'कार के होते ह6 - अ=वेषणाCमक एवं संपXुाCमक। जैसे, 'योगकता! यिद वह जानने 
क& कोिशश करता ह ैिक 'काश क& ती}ता और रंग/ के 'Cय7ीकरण म% Nया संबंध ह,ै तापaम म% 
विृG होने पर गमq क& संवेदना म% Nया अ=तर पड़ता ह,ै सफलता या िवफलता क& अनभुिूत अथवा 
'ेरणा का िकसी काय!-संपादन क& कुशलता पर Nया 'भाव पड़ता ह ैआिद, तो इस 'कार के 'योग/ 
को ‘अ=वेषणाCमक’ 'योग कहते ह6। लेिकन, जब 'योगकता! इस तuय क& जाँच करता ह ै िक 
अ�यास के फल)वZप काय!-संपादन क& कुशलता म% विृG होती ह ै या लगातार 'यास करने के 
फल)वZप थकान होती ह ैतब इस 'कार के 'योग को संपXुाCमक 'योग कहते ह6। संपXुाCमक 'योग 
म% पहले से )थािपत तuय क& पुनः जांच क& जाती ह।ै 

2.5.2 प0रव�यG के �कार- 

िविभ=न प5रवCयh के बीच पर)पर िनभ!रता का संबंध रहता ह।ै अथा!त् एक प5रवCय! दसूरे 
प5रवCय! पर आिpत रहता ह।ै अतः िकसी एक प5रवCय! क& ि)थित म% िकसी 'कार का हरे-फेर या 
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बदलाव होता ह ैतो इसका 'भाव ‘आिpत या िनभ!र रहने वाले प5रवCय!’ पर भी पड़ता ह।ै जैसे-
िश7ण-िवषय क& लंबाई या अ�यास क& मा8ा म% विृG या कमी होने का असर सीखन ेक& िaया पर 
पड़ता ह।ै अतएवं, सीखने क& िaया िवषय क& लंबाई या िश7ण-'यास क& मा8ा पर िनभ!र करता ह ै
और इस 'कार इन दोन/ 'कार के प5रवCयh के बीच पर)पर िनभ!रता का संबंध पाया जाता ह।ै इस 
lिXकोण से प5रवCयo को तीन वगo म% बाँटा जाता ह।ै 

(क) आिpत प5रवCय! 
(ख) )वतं8 प5रवCय! 
(ग) संगत या बिहरंग प5रवCय! 

(क) आिHत प0रव�य":- 

जो प5रवCय! िकसी दसूरे प5रवCय! पर आिpत होते ह6 उ=ह% आिpत प5रवCय! कहते ह6 । ऐसे 
प5रवCय! दसूरे प5रवCयh (खासकर )वतं8 प5रवCयh) म% प5रवत!न या बदलाव लाय ेजाने पर अपनी 
आिpतता के कारण )वतः प5रवित!त हो जाते ह6। यानी, ऐसे चर/ के 'कार या प5रणाम म% िकसी 
'कार का बदलाव या प5रवत!न इससे संबंG दसूरे प5रवCय! ()वतं8 प5रवCय!) म% प5रवत!न होने पर 
िनभ!र करेगा। इसी िनभ!रता के गणु के कारण इसे आिpत प5रवCय! कहते ह6। 

उदाहरण के िलए, औ�ोिगक  िन)पादन एक आिpत प5रवCय! ह,ै Nय/िक यह औ�ोिगक 
वातावरण, कम!चारी क& योAयता, अिभ'ेरणा आिद प5रवCयo पर िनभ!र करता ह।ै 

'योग/ म% 'ायः आिpत प5रवCयo के संबंध म% 'योगकता! भिवTयवाणी करने क& कोिशश 
करता ह।ै जैसे- यिद कोई 'योगकता! 'योग Hारा िनTपादन पर तापमान के 'भाव का अ;ययन करता 
ह ै तो वह िनTपादन पर तापमान के पड़ने वाले 'भाव क& भिवTयवाणी करता ह ै तथा इसी 
भिवTयवाणी क& सCयता को वह 'योग करके िसG करता ह।ै अतः, िनTपादन पर तापमान का जो 
'भाव पड़ेगा, वही वहाँ आिpत प5रवCय! होगा।  

(ख)  7वतं) प0रव�य":- 

जो प5रवCय! िकसी दसूरे प5रवCय! (आिpत प5रवCय!) पर )वतं8 Zप से अपना 'भाव डालते 
ह6, उ=ह% )वतं8 प5रवCय! कहते ह6। इ=ह% )वतं8 प5रवCय! इसिलए कहा जाता ह ैNय/िक ये )वतं8 Zप से 
िकसी आिpत प5रवCय! पर अपना 'भाव डालते ह6। 'योग क& अविध म% इनक& ि)थित म% प5रवत!न 
लाने या हरे-फेर अथवा जोड़-तोड़ करने हतुे 'योगकता! )वतं8 रहता ह ै और जोड़-तोड़ करके 
आिpत प5रवCय! पर पड़ने वाले 'भाव/ का िनरी7ण या अ;ययन करता ह।ै इस 'कार, 'योग हतेु 
चनेु गए )वतं8 प5रवCय! को िनयंि8त नहD िकया जाता। लेिकन, िकसी आिpत प5रवCय! को 'भािवत 
करने वाले अ=य )वतं8 प5रवCयo को िनयंि8त रखा जाता ह।ै उदाहरण के िलए, िनTपादन पर तापमान 
के 'भाव को ल%। चूँिक यहाँ तापमान का 'भाव िनTपादन पर पड़ता ह ैतथा 'योगकता! इसक& ि)थित 
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म% प5रवत!न लाकर या हरे-फेर करके (जैसे, एक अव)था म% कम तापमान रखकर और दसूरी अव)था 
म% अिधक तापमान रखकर) इसके 'भाव का अ;ययन करता ह,ै इसिलए यहाँ तापमान एक )वतं8 
प5रवCय! ह।ै 

िकसी 'योग म% )वतं8 प5रवCय! को िजस ि)थित म% रखा जाता ह ैउसके अनुसार इसके दो 
Zप होते ह6- 1. 'योगाCमक प5रवCय! एवं 2. िनयिं8त प5रवCय!। 'योगाCमक प5रवCय! से ताCपय! वैसे 
)वतं8 प5रवCयo से ह ैिजनके 'भाव का अ;ययन िकया जाता ह ैतथा िजनम% 'योगकता! जोड़-तोड़ 
या हरे-फेर करता ह,ै उसे 'योगाCमक प5रवCय! कहते ह6। िकसी एक 'योग म% आिpत प5रवCय! पर 
'ायः एक या दो प5रवCय! के 'भाव/ का ही अ;ययन िकया जाता ह ैजबिक उ� आिpत प5रवCय! पर 
कई )वतं8 प5रवCयo का 'भाव पड़ सकता ह।ै 'योग क& अविध म% ऐसे )वतं8 प5रवCयh को (िजनके 
'भाव का अ;ययन नहD करना ह)ै िनयिं8त या ि)थर रखा जाता ह ैइसिलए इ=ह% िनयंि8त प5रवCय! 
कहते ह6। ऐसे प5रवCयh को ‘संगत या ‘बिहरंग’ प5रवCय! क& सं�ा भी दी जाती ह,ै Nय/िक आिpत 
प5रवCय! पर इनके 'भाव संगत होते ह।ै पर=तु, चूँिक 'योगकता! का उrcेय इन संगत प5रवCयh के 
'भाव/ का अ;ययन करना नहD होता, इसिलए ऐसे संगत प5रवCय/ को बिहरंग प5रवCय! के नाम से 
पकुारा जाता ह।ै 'योग क& अविध म% ऐसे प5रवCयo को िनयंि8त रखा जाता ह,ै तािक आिpत 
प5रवCय! पर इनका कोई असर न पड़े। 

(ग) सगंत या बिहरंग प0रव�य"- 

विहरंंग प5रवCय! वैसे प5रवCय! ह ैिज=ह% यिद 'योगकता! Hारा िनयंि8त नहD िकया जाए तो वे 
'योगाCमक प5रि)थित म% )वतं8 चर के साथ िमलकर आिpत चर को 'भािवत कर सकते ह।ै जैसे- 
िनTपादन पर तापमान के 'भाव का अ;ययन करने के aम म% तापमान 'योगाCमक प5रवCय! के Zप म% 
'य�ु िकया जाएगा, और 'योगकता! एक अव)था म% कम तापमान पर िनTपादन का अवलोकन 
करेगा, जबिक दसूरी अव)था म% अिधक तापमान पर। पर=तु, िनTपादन पर कुछ अ=य )वतं8 
प5रवCयo के भी 'भाव पड़ेग%, जैसे- शारेगुल, आ[ता, पुर)कार, आय ुइCयािद। आिpत प5रवCय! पर 
इन )वतं8 प5रवCयh के 'भाव/ को पड़न े से 'योगकता! रोकेगा अथवा उ=ह% िनयंि8त करेगा। इस 
'कार, ये िनयिं8त प5रवCय! ही संगत या बिहरंग प5रवCय! कह ेजाएँगे। 

बिहरंग प5रवCय! भी तीन तरह के होते ह6- 

i. 'ाणी या 'योkय से संबंिधत 
ii. वातावरण या प5रि)थित से संबंिध 

iii. 'योग क& िविभ=न अव)थाओ ंके aम से संबंिधत। 

इस 'कार 'योग िनयंि8त अव)था म% पूव!िनि9त एवं पूव!िनधा!5रत योजना के अनसुार िकया 
जाता ह।ै अथा!त 'योग 'ारPभ से पवू! 'योगकता! 'योग-संबंधी पणू! िववरण पहले से ही तैयार कर 
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लेता ह।ै 'योग क& योजना बनाते समय 'योगक�ा! िनPनिलिखत दो बात/ पर िवशेष ;यान दतेा ह-ै 
(क) 'योग क& सम)या का चुनाव एवं (ख) 'योग क& योजना का चनुाव। 

            'योग क& सम)या चुनाव- 'योगाCमक सम)या सिुनि9त कर लेने के बाद 'योगकता! 'योग 
क& एक परूी योजना बना लेता ह।ै इस योजना म% यह 'योग क& सPपणू! 'ितिaयाओ ंका िववरण 
तैयार करता ह,ै जैसे- )वतं8 प5रवCय! क& ि)थित म% प5रवत!न लाने या हरे-फेर करने क& aमबG 
योजना , आिpत प5रवCय! को 'भािवत करने वाले अ=य )वतं8 प5रवCयh को िकस 'कार िनयिं8त 
िकया जाएगा, आिpत प5रवCय! को िकस 'कार मापा जाएगा आिद। इसे उदाहरण Hारा समझ%- 

मान ल% , कोई मनोवै�ािनक जानना चाहता ह ैिक अ�यास का , सीखने क& िaया पर Nया 
पड़ता ह,ै । यह ‘'योग’ इस 'कार िकया जाएगा । सबसे पहले 'योगकता! को यह िवचार कर लेना 
होगा िक सीखने क& िaया पर ‘अ�यास’ के अित5र� िकन-िकन बात/ का 'भाव पड़ता ह।ै ;यान 
देने पर मालूम होगा िक अ�यास के अित5र� थकान, )वा)uय, िश7ण-िविध, िश7ण-िवषय पर 
िकए ह+ए काय! के प5रणाम का �ान, परु)कार अथवा दडं, इCयािद का भी 'भाव सीखने क& िaया पर 
पड़ता ह।ै इस 'योग म% 'योगकता! को केवल अ�यास का 'भाव मालमू करना ह।ै अतः अ�यास के 
अित5र� अ=य सभी 'भावक तCव/ को वह िनयंि8त रखेगा। यह िनयं8ण इन प5रवCयo को 
समानाव)था म% ि)थर रखकर िकया जाएगा। इसीिलए इ=ह% िनयंि8त प5रवCय! अथवा ि)थर प5रवCय! 
कहते ह6। इसके बाद 'योkय को एक िश7ण-काय! िदया जाएगा जो नवीनतम होगा। अ�यास हतेु 
'योkय को उसी काम को बार-बार करने को िदया जाएगा- मान ल% 20 बार । सभी 'यास/ म% 'योkय 
से उसी काम को एक ही तरह से कराया जाएगा। इस 'कार, 'योग क& पूरी अविध म% िश7ण -काय! 
और सीखने क& िविध समान रखते ह+ए िनंयि8त िकया जाएगा। थकान के 'भाव को दरू करने के 
िलए ठीक आधे 'यास के बाद (अथा!त् 10 'यास/ के बाद) थोड़ी दरे के िलए िवराम िदया जाएगा। 
'Cयके 'यास म% 'योkय Hारा उ� काय! को करन ेम% लगे समय और काय!-संपादन म% होन ेवाली 
8िृटय/ या अशिुGय/ एवं 'योkय के Uयवहार/ को 'योगकता! व)तुिनy िनरी7ण करके नोट करता 
जाएगा। िनि9त 'यास के बाद 'योkय का अ=तिन!री7ण 'ितवेदन भी िलया जाएगा। 

इस 'कार 'योगकता! को दो 'कार के ‘'द�’ 'ाg ह/गे(क) व)तुिनy 'द� एवं (ख) 
आCमिनy 'द�। व)तुिनy 'द� बा| Zप से िनरी7ण के फल)वZप 'ाg सामSी होती ह,ै जैसे 
िविभ=न 'यासो म% लगा समय, अशिुGय/ एवं 'योkय का Uयवहार। आCमिनy 'द� 'योkय के 
आCमिनरी7ण अथा!त् ‘अ=तिन!री7ण 'ितवेदन’ पर आधा5रत होता ह।ै इस तरह के 'द� से 'योkय 
क& मानिसक अव)था का पता चलता ह।ै 

इस 'कार 'ाg सामSी क& सहायता से सीखने क& िaया पर पड़न ेवाले 'भाव को जानने 
हतुे आवcयक ह ैिक 'ाg सामSी का िनZपण अथवा िवBेषण िकया जाए। यह िनZपण दो 'कार 
से होगा-सांिVयक&य या प5रणाम-संबंधी िनZपण एवं गुण-संबंधी िनZपण। गुण-संबंधी िनZपण 
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अ=तिन!री7ण 'ितवेदन पर आधा5रत होगा, जबिक प5रणाम संबंधी िनZपण के िलए सांिVयक&य 
िविध का उपयोग िकया जाएगा। इन दोन/ 'कार के िनZपण/ के बाद ही सीखन े क& िaया पर 
अ�यास का Nया 'भाव पड़ता ह,ै इस संबंध म% िकसी िनि9त िनTकष! पर पह+चँा जा सकता ह।ै साथ 
ही, सही तथा िव�सनीय िनTकष! के िलए केवल एक Uयि� पर िकया गया 'योग पया!g नहD होगा। 
इसके िलए आवcयक ह ै िक इसी 'योग को अनेक Uयि�य/ पर (जो हर lिX से समान हो) िकया 
जाए और यिद सभी म% करीब-करीब एक ही तरह का प5रणाम 'ाg हो तो इस 'योग से जो िनTकष! 
िनकलेगा, उसक& सCयता एवं िव�सनीयता पर भरोसा िकया जा सकता ह।ै 

2.5.3 �योगा�मक िविध के गुण- 

'योग एवं उसक& 'िaयाओ ंके वण!न से )पX ह ै िक 'योगाCमक िविध एक अCय=त ही 
उपयोगी एवं pेy िविध ह।ै इसक&  िनPनिलिखत िवशेषताएँ ह6- 

1) 'योगाCमक िविध म% व)तुिनy िनरी7ण Hारा Uयि� के Uयवहार एवं अ=तिन!री7ण Hारा उसक& 
मानिसक अनुभिूतय/-दोन/ का अ;ययन िकया जाता ह।ै इस 'कार, इस िविध म% बा| िनरी7ण 
एवं अ=तिन!री7ण दोनो िविधय/ का सम=वय ह।ै फल)वZप, मनTुय के अनुभव एवं Uयवहार-
दोन/ का अ;ययन संभव ह।ै अतः हम कह सकते ह6 िक मनोिव�ान क& िवषय व)त ुका सही 
अ;ययन इसी िविध Hारा संभव ह।ै 

2) चूंिक 'योग िनयंि8त अव)था म% िकया जाता ह,ै इसिलए इस िविध से 'ाg प5रणाम एवं िनTकष! 
अCयिधक सही, वैध एवं िव�सनीय होते ह,ै Nय/िक 'ाणी के Uयवहार को 'भािवत करने वाले 
अ=य तCव/ को िनयंि8त रखकर उ=ह% 'भावहीन बना िदया जाता ह।ै 

3) इस िविध क& एक महCवपणू! िवशेषता यह ह ै िक इसम% अ;ययन क& प5रि)थित को जब और 
िजतनी बार चाह% ह~बह~ दहुरा कर 'ाg प5रणाम क& सCयता को बार-बार जाँच सकते ह6। अतः, 
इस िविध से 'ाg प5रणाम/ को सCयािपत करने क& परूी गुंजाइश ह,ै जो वै�ािनक अ;ययन का 
एक 'धान गुण माना जाता ह।ै 

4) 'योगाCमक िविध से 'ाg 'द� गुणाCमक एवं प5रणाCमक दोन/ 'कार के होते ह6,अतः इनके 
आधार पर मानव Uयवहार से संबG ठोस िनTकष! िनकाले जा सकते ह6 । तथा उनके संबंध म% 
सामा=य िनयम भी बनाए जा सकते ह6। 

5) इस िविध Hारा 'ाg प5रणाम को अिधक िव�सनीय एवं साथ!क बनाने हतुे समान अव)था म% 
एक से अिधक Uयि�य/ पर 'योग िकए जाते ह6 और जब सभी से करीब-करीब समान 'द� 
'ाg होते ह6 तब 'ाg प5रणाम को िव�सनीय एवं 'ामािणक माना जाता ह।ै 

6) इस िविध का उपयोग सामा=य, बfचे, 'ौढ़ एवं बूढे सभी 'कार के Uयि�य/ एवं पशुओ ं पर 
उनक& मानिसक एवं शारी5रक िaयाओ ं के अ;ययन हतेु िकया जा सकता ह।ै अतः इसम% 
Uयापकता का गुण ह।ै 
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7) यह एक सवा!िधक वै�ािनक िविध ह ैNय/िक इसम% एक वै�ािनक िविध के सारे गुण पाये जाते ह6। 
8) इस िविध क& मह�ा इससे भी 'मािणत हो जाती ह ैिक िकसी भी िवचार या िसGा=त के प7 म% 

चाह े िजतन े भी 'माण ह/, यह िसGा=त या िवचार तब तक 'ामािणक Zप म% )वीकार नहD 
िकया जा सकता जब तक िक 'योगाCमक िनरी7ण Hारा 'ाg तuय उसके प7 म% न िमल%। 

2.5.4 �योगा�मक िविध क5 सीमाए-ँ 

'योगाCमक िविध के उपयु!� गुण/ के बावजूद इस िविध क& िनPनिलिखत सीमाए ँह6- 

1) 'योग, 'योगशाला म% 'योगकता! Hारा कृि8म Zप से उCप=न क& गई प5रि)थितय/ के िकया 
जाता ह ैजो अ)वाभािवक रहती ह।ै अतः 'योkय Hारा िकया गया Uयवहार भी बनावटी होता ह।ै 
फलतः ऐसे Uयवहार/ का वा)तिवक जीवन से )पX संबंध नहD रहता। लेिकन, यह आरोप उिचत 
नहD 'तीत होता, Nय/िक 'योग इस तरह से िकया जाता ह ै िक 'योkय को इस बात का पता 
नहD लगता िक 'योगशाला म% उCप=न क& गई प5रि)थित कृि8म अथवा बनावटी ह।ै 'योगकता! 
यिद कुशल और अनभुवी हो तो इस 'कार क& 8िृट को आसानी से दरू करके 'योग कर सकता 
ह।ै 

2) 'योगाCमक िविध के संबंध म% एक किठनाई यह बाताई जाती ह ै िक सभी 'कार के 'योग 
मनTुय/ पर नहD िकए जा सकते, Nय/िक न तो आवcयकता के अनसुार वे 'योग हतुे आसानी से 
उपलEध होते ह6 और न पूरी सफलता के साथ उ=ह% िनयंि8त ही िकया जा सकता ह।ै अतः इसक& 
उपयोिगता सीिमत ह।ै पर=तु यह कहना उिचत नहD। यह किठनाई पशओु ंपर अ;ययन करके दरू 
क& जा सकती ह ैऔर चूँिक पशुओ ंऔर मनुTय/ के Uयवहार/ म% काफ& समानता िमलती ह,ै 
अतः पशुओ ंपर िकए गए 'योग/ से 'ाg िनTकषo को मनTुय/ पर भी लाग ूिकया जा सकता ह।ै 
डािव!न के िवकासवाद से यह बात 'मािणत हो चकु& ह।ै 

3) कुछ मनोवै�ािनक/ का तो यह भी कहना ह ैिक मनTुय क& सभी 'कार क& मानिसक िaयाओ ं
का 'योगाCमक अ;ययन संभव नहD ह ै जैसे )वWन, अचेतन मानिसक 'िaयाओ ं आिद का 
अ;ययन 'योगशाला म% संभव नहD ह।ै लेिकन, यह आपि� भी आधुिनक मनोवै�ािनक/ क& 
lिX से उिचत नहD जंचती। आजकल तो अचेतन एवं )वWन मानिसक 'िaयाओ ं का 
'योगाCमक अ;ययन होने लगा ह।ै 

4) इस िविध के बारे म% एक आपि� यह भी ह ै िक हर 'कार क& प5रि)थितय/ को 'योगशाला म% 
सिृजत नहD िकया जा सकता। जैसे, भीड़ औ�ोिगक अशांित, जनमत, 'चार आिद क& 
प5रि)थितय/ को 'योगशाला के सीिमत दायरे म% सिृजत करना और इन प5रि)थितय/ म% मनTुय/ 
के Uयवहार/ का अ;ययन करना किठन ह।ै िक=तु आजकल मनोवै�ािनक इस तरह क& 
अव)थाओ ंका अ;ययन करने हतेु दसूरी िविध का उपयोग करने लगे ह6 िजसे 7े8ीय अ;ययन 
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कहते ह6। 7े8ीय अ;ययन का मूल आधार )वाभािवक िनरी7ण होता ह।ै अतः इस किठनाई का 
िनराकरण अब संभव हो गया ह।ै 

5) उपयु!� किठनाइय/ के अित5र� इस िविध क& एक और किठनाई यह बताई जाती ह ै िक यह 
खचqली िविध ह ैतथा इसके िलए द7 एवं 'िशि7त Uयि�य/ क& आवcयकता होती ह,ै िजनका 
अभाव ह।ै लेिकन, इस किठनाई के आलोक म% 'योगाCमक िविध को दोषपणू! बताना उिचत 
नहD ह।ै इसके िलए पया!g धनरािश उपलEध कराए जाने और 'िशि7त Uयि� तैयार करने क& 
आवcयकता पर बल देन ेक& जZरत ह।ै 

2.6 सारांश 
• िकसी िव�ान Hारा अपनी िवषय-व)तु से सPबG आवcयक सामSी करन े का जो तरीका 

इ)तेमाल िकया जाता ह,ै उसे ही अ;ययन क& िविध कहते ह6। 
• िकसी वै�ािनक िविध क& िनPनिलिखत िवशेषताएँ होती ह6-व)तुिनyता, सCयापन-गुण, िनयिं8त 

प5रि)थित, िव�सनीयता एवं वैधता, aमबGता एवं सांिVयक&य िवBेषण क& संभावना। 
• अवलोकन िकसी भी िव�ान क& एक महCवपणू! एवं मौिलक िविध ह ैिजसम% अवलोकता! सचूना 

के िविभ=न 7े8/ म% उपि)थत रहता ह ैतथा अपन ेशोध के िलए उपयोगी सामSी एक8 करता ह।ै 
यह सहभागी और असहभागी दोन/ ही 'कार का होता ह।ै 

• मनोवै�ािनक सम)याओ ं के अ;ययन हतेु अवलोकन िविध के अ=तग!त दो महCवपणू! िविधय/ 
का उपयोग िकया जाता ह-ै अ=तिन!री7ण िविध एवं बा| िनरी7ण िविध। 

• अ=तःिनरी7ण का ताCपय! अपने अ=दर देखना या झांकना होता ह,ै यानी Uयि� जब अपनी ही 
मानिसक िaयाओ ं (चेतन अनभुिूतय/) का )वयं िनरी7ण करता ह ै तथा उसके बारे म% 5रपोट! 
दतेा ह ैतो उसके अ=तःिनरी7ण कहते ह6। 

• बा| िनरी7ण म% अ;ययनकता! या िनरी7क 'योkय के Uयवहार/ का व)तुपरक अथा!त् kय/-
का-Cय/ िनरी7ण करता ह।ै इसम% 'ाणी का Uयवहार आ=त5रक या बा| कुछ भी हो सकता ह।ै 
बा| िनरी7ण )वाभािवक या िनयंि8त हो सकता ह।ै 

• 'योगाCमक िविध िकसी भी िव�ान क& सव!pेy िविध ह ै िजसके Hारा िनयंि8त प5रि)थित के 
िकसी घटना का aमबG िनरी7ण िकया जाता ह।ै मनोवै�ािनक 'योग म% एक 'योगकता! और 
एक 'योkय होता ह।ै 

• 'योग म% प5रवCय! या चर का अ;ययन िकया जाता ह।ै 'योगकता! )वतं8 चर को ह)तचािलत 
करता ह ैतथा उसके 'भाव आिpत चर पर िनरीि7त करता ह।ै वैसे )वतं8 चर जो बिहरंग चर/  
का काय! करते ह6 'योगकता! Hारा िनयंि8त कर िलया जाता ह।ै 
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2.7 श�दावल� 
• अ-तःिनरी%णः जब Uयि� अपनी ही मानिसक िaयाओ ं का )वयं िनरी7ण करता ह ै तथा 

उसके बारे म% 5रपोट! दतेा ह,ै तो उसे अ=तःिनरी7ण कहते ह6। 
• अनुिनरी%णः िकसी मानिसक िaया का िनरी7ण उसी समय न करके जब वह िaया समाg हो 

जाती ह ैतब िकया जाता ह,ै तो उसे अनिुनरी7ण कहते ह6। 
• �योगः िकसी िनयंि8त प5रि)थित म% िकया गया aमबG िनरी7ण ही 'योग कहलाता ह।ै 
• प0रव�य"ः वातावरण म% उपि)थत वे सभी व)तएुँ प5रि)थितयाँ या घटनाए ँजो सदा एक जैसी 

ि)थित म% नहD रहती, िजनम% प5रवत!न होता रहता ह ै तथा िज=ह% मापा जा सकता ह,ै प5रवCय! 
कहलाती ह।ै 

2.8  �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) इनम% से कौन एक वै�ािनक िविध क& िवशेषता नहD ह ै- 

अ) व)तुिनyता   ब) aमबGता  

स)  अिनयंि8त प5रि)थित  द)  सCयापन 

2) जब Uयि� अपनी ही मानिसक िaयाओ ंका )वयं िनरी7ण करके उसके बारे म% 5रपोट! दतेा 
ह ैतो उसे कहते ह6- 

अ) अ=तः िनरी7ण  ब) बा| िनरी7ण  

स)  अवलोकन  द)  'योग 

3) िजस चर को िकसी 'योग के दौरान 'योगकता! )वयं ह)तचािलत करता ह ैउसे कहते ह6- 

अ) )वतं8 चर  ब) आिpत चर  

स)  िनयिं8त  द)  संगत चर 

उ4र:     1) स  2) अ  3) अ 

 

2.9 स(दभ& '(थ सचूी 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान- डा0 अZण कुमार िसंह- मोतीलाल- बनारसीदास 
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• साइकोलॉजी (एन इ=xोडNशन) कगन एवं हवैमैन- हाकhट! dेस, लंदन 
• सामा=य मनोिव�ान - िस=हा एवं िमpा- भारती भवन 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान - शNुला बकु िडपो, पटना 

2.10 ,नब(धा/मक ��न 
1. अ;ययन िविध से आप Nया समझते ह6? िकसी वै�ािनक िविध क& Nया िवशेषता होती ह?ै 
2. अवलोकन Nया ह?ै सहभागी एवं असहभागी अवलोकन म% Nया अ=तर ह?ै 
3. ‘‘मनोवै�ािनक अ;ययन/ म% अ=तःिनरी7ण िविध का उपयोग िनतांत आवcयक ह।ै’’ इस 

कथन क& पिुX कर%। 
4. व)तुिनy िनरी7ण िविध के गुण एवं दोष/ का वण!न कर%। 
5. अ=तःिनरी7ण िविध के गुण एवं दोष/ पर 'काश डाल%। 
6. मनोिव�ान क& 'योगाCमक िविध के )वZप, गुण एवं दोष/ क& िववेचना कर%। 
7. प5रवCय! Nया ह?ै इसके िविभ=न 'कार/ का वण!न कर%। 
8. अ=तर )पX कर%- 

i. )वतं8 चर एवं आिpत चर। 
ii. अ=तःिनरी7ण एवं अनिुनरी7ण। 
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इकाई-3 तं !का तं! - के"#$य एवं &वचा(लत, 

मि&त*क क
 संरचना एवं काय+, मि&त*क के 

&थानीकृत एवं सामू1हक 34या (स�धा"त 
3.1 ��तावना 
3.2 उ�
ेय 
3.3 तंि�का त�� 

3.3.1 तंि�का कोिशका 
  3.3.1.1   �नाय-ुकोश के �कार 
  3.3.1.2   संिध �थल 
3.4 के�:ीय तंि�का तं� 

3.4.1 सषुु;ना 
3.4.2 मि�त<क 
3.4.3 मि�त<क के िस�ा�त 

3.5 �वचािलत तंि�का तं� 
3.5.1 अनकु;पी तंि�का तं� 
3.5.2 सहानकु;पी तंि�का तं� 

3.6 सारांश 
3.7 श#दावली 
3.8 �वम'ूयांकन हतेु �* 
3.9 सं�दभ+ ,�थ सचूी 
3.10 िनब�धा1मक  �* 

3.1 ��तावना 

मनTुय इस जीव-जगत क pेyतक 'ाणी ह।ै िवकास क& सीढ़ी पर यह सबसे ऊपर ह।ै इसम% 
अपन े वातावरण के साथ अिभयोजन करने क& अिधक 7मता पायी जाती ह।ै इन 7मताओ ं का 
िनयं8ण और संचालन तंि8का तं8 के Hारा होता ह।ै तंि8का-तं8 तंि8का-कोिशकाओ ंका संगिठत 
तं8 ह।ै मनTुय का तंि8का-तं8 सबसे जिटल होता ह ै कय/िक अ=य जीव/ क& अपे7ा तंि8का-
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कोिशकाओ ंक& संVया सबसे अिधक होती ह।ै तंि8का-तं8 क& सबसे छोटी इाकई तंि8का कोिशका 
या )नाय ुकोिशका कहलाती ह।ै सषुPुना एवं मि)तTक के=[ीय तंि8का-तं8 के अंग के Zप म% काय! 
करते ह6 तथा )वचािलत तंि8का-तं8 के Hारा 'ाणी क& वैसी िaयाओ ंको संचालन और िनयं8ण 
होता ह ैजो )वतः होती ह।ै 

इस इकाई म% आप )नाय-ुकोश/ क& रचना और काय!, के=[ीय तंि8का तं8 का महCव, 
सषुPुना एवं मि)तTक क& रचना और काय!, मि)तTक का )थानीकृत बनाम सामिूहक िaया िसGा=त 
)वचािलत तंि8का-तं8 क& रचना और काय! के बारे म% िव)ततृ Zप से जान सक% गे। 

3.2 उ�दे�य  

इस इकाई के पढ़ने के बाद आप इस योAय हो जाएगे िक आप- 

• मानव 'ाणी के अिभयोजन म% तंि8का-तं8 के महCव से अवगत हो सक% । 
• तंि8का-कोिशका क& रचना और काय! का रेखांकन कर सक% । 
• सषुPुना एवं मि)तTक के महCव तथा इनक& रचना और काय! पर 'काश डाल सक% । 
• के=[ीय तंि8का-तं8 एवं )वचािलत तंि8का-तं8 क& तुलना कर सक% । 

3.3 तं4�का -तं� 

'Cयेक जीव अपने पया!वरण के साथ अिभयोजन करता ह।ै अिभयोजन का अथ! Uयवहार/ 
म% प5रमाज!न या प5रवत!न करना ह।ै Uयि� म% अपन ेवातावरण के साथ अिभयोजन करन ेक& अिधक 
7मता पायी जाती ह।ै इन 7मताओ ंका िनयं8ण और संचालन तंि8का-तं8 के Hारा होता ह।ै िकसी 
भी जीव के Hारा पया!वरण म% अिभयोजन 'ाg करने हते ुतीन 'ाकर क& िaयाये संPपािदत होती ह।ै 
इन तीन/ 'कार क& िaयाओ ंके संपादन के िलए तीन 'कार के साधन उपलEध ह6। 

1. पयोवरण के साथ अिभयोजन करने हतेु िकसी भी जीव को पया!वरण म% होन े वाले सभी 
प5रवत!न/ का �ान होता ह ैअ=यथा उसे अिभयोजन करने क& आवcयकता का अनुभव ही नहD 
होगा। उ�ेजना के 'भाव को Sहण करने के िलए जो साधन ह ैउसे Sाहक कोश कहा जाता ह।ै 

2. शरीर के िकसी एक भाग पर उ�ेजना का जो 'भाप पड़ता ह ैउस 'भाव को 'सार संपूण! शरीर म% 
होता ह।ै उ�ेजना के 'भाव को मि)तTक तक पह+चँाने वाले साधन को तंि8का कोिशका या 
'वाहक कोश कहते ह6। 

3. अिभयोजन के िलए जीव क& आवcयकतानसुार 'ितिaया करनी पड़ती ह।ै उ�ेजनानसुार 
'ितिaया करने के िलए जो साधन उपलEध ह6 उसे 'भावक कोश कहते ह6। 
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तंि8का तं8 क& सबसे छोटी इकाई को तंि8का कोश या )नाय ुकोश कहा जाता ह।ै इसका 
दसूरा नाम समायोजक या 'वाहक ह।ै इसका काय! Sाहक और 'भावक के बीच संबंध )थािपत 
करना ह।ै इन दोनो के बीच संबंध )थािपत करने म% अनके तंि8काओ ंको िaयाशील होना पड़ता ह।ै 
ये सभी तंि8का-कोिशकाय% संगिठत Zप म%  काय! करती ह6। अतः तंि8का कोिशकाओ ंके संगिठत 
तं8 को तंि8का-तं8 कहते ह6। 

मनTुय का तंि8का-तं8 सबसे जिटल होता ह ैNय/िक इसम% अ=य जीव/ क& अपे7ा तंि8का-
कोिशकाओ ंक& संVया सबसे अिधक ह।ै तंि8का-तं8 को समझने से पवू! तंि8का-कोिशका क& रचना 
एवं उसके कायo का अ;ययन आवcयक ह।ै आइये, पहले तंि8का-कोिशका और कायo पर नज़र 
डाले। 

3.3.1 तंि)का-कोिशका या 7नायु-कोश- 

तंि8ता-तं8 चुँिक अनेक तंि8का-कोिशकाओ ं एवं तंि8का एवं तंि8का तंतुओ ं क& एक 
संगिठत Uय)था ह ैइसिलए =यरूॉन (तंि8का-कोिशका) को तंि8का-तं8 क& संरचनाCमक इकाई कहा 
जाता ह।ै यह Sाहक कोश म% उCप=न तंि8का-आवेग को शरीर के अ=य भाग/ म% पहुचँाती ह।ै यह 
)नाय-ु'वाह का वाहक होता ह।ै यह तंि8का आवेग क& िaयाCमक इकाई ह।ै 

तंि8का कोश के तीन मुVय भाग ह-ै 

(क) शािखकाएँ या िशखांतु 
(ख) कोिशका शरीर 
(ग) अ7–तंतु 
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(क) शािखकाए-ँ शािखकाएँ क& रचना एक व7ृ क& डाल के समान होती ह ैिजनक& जड़ मोटी 

और ऊपर क& ओर aमशः पतली होती जाती ह।ै य ेकोिशका शरीर के चारो तरफ फैली होती 
ह।ै इन कोिशकाओ ंम% भरेू रंग का पदाथ! पाया जाता ह ैिजस ‘िनरल-पदाथ!’ कहते ह6। यह पदाथ! 
अपने चार/ ओर फैल े ह+ए आवेग को अपनी ओर खDचता ह।ै शािखकाएँ अपने शाखओ ं से 
�ानिे=[य/ पर उ�ेजना के 'भाव से उCप=न ओवग को Sहण करती ह।ै इनका मुVय काय! Sाहक 
कोिशकाओ ंम% बने तंि8का-आवेग चार/ ओर से खDचकर कोिशका शरीर म% लगा ह।ै इसिलए 
इसे Sहण एजे=ट कहते ह6। कोिशका शरीर क& ओर बढ़ने पर िशखा तंतु का आकार छोटा होता 
जाता ह ैऔर अ=त म% इनता छोटा हो जाता ह ैिक वह ठीक-ठीक िदखाई भी नहD दतेा । 

(ख) कोिशका शरीर- 'Cयेक तंि8का कोिशका म% एक कोिशका शरीर होता ह।ै कोिशका शरीर 

को ‘जीव कोश’ भी कहते ह6, Nय/िक इसम% =यिुNलस नामक ‘कोश के=[’ रहता ह,ै िजससे कोश 
जीिवत रहता ह ैतथा उसक& सामा=य िaयाय% होती ह।ै कोिशका-शरीर का कोई िनि9त आकार 
नहD होता, लेिकन सामा=यतः यह गोल आकृित का होता ह।ै कोिशक शरीर के चार/ ओर एक 
पतली परत होती ह,ै िजसे ‘म%Pdेन’ कहते ह6। इस परत के नीचे कोिशका [व भरा होता ह ैजो 
एक तरल पदाथ! ह,ै िजसके बीच म% ‘कोश के=[’ अथवा =यNूलीयस होता ह।ै इस कोश के=[ के 
अ=दर भी एक सू3म के=[ होता ह ैिजसे =यNूलीआई कहते ह6। कोिशका -शरीर का मुVय काम 
इसके एक छोर पर पाये जाने वाले िशखातंतु Hारा लाये गये )नाय-ु'वाह/ को के=[ म% Sहण 
करना और पनुः दसूरे छोर पर पाये जाने वाले मुVय तंतु या अ7-तंत ुक& ओर जाने देना ह।ै 

(ग) अ%-तंुतु या मु<य तंतु- 'Cयेक तंि8का-कोिशका म% एक लPबी शाखा होती ह ैिजसे अ7-तंतु 

कहते ह6। इसम% उपशाखाय% नहD होती ह।ै इसक& अिधकतम लPबाई 1 फ&ट तक होती ह।ै अ7-
तंतु एक आवरण म% ब=द रहता ह ै िजससे िक कोई वा\-शि� उसे 'भािवन न कर सक% । इस 
आवरण को माईिलन शीEध कहते ह6। इसके अ=दर =यरूोफाइिdल नामक उजला पदाथ! होता ह।ै 
अ7-तंतु के अंिनम छोर पर कई पतले-पतले तंतु िनकले होते ह6, िज=ह% 'ांत कंूची कहते ह6। 
अ7-तंतु जगह-जगह दबा ह+आ िगरहदार होता ह।ै िकसी -िकसी अ7-तंतु म% दसरी तंि8का का 
अ7-तंतु आकर िमल जाता ह ैिजसे सहवतq तंि8का-कोिशका कहते ह6। 

इसका मVुय काय! शािखकाओ ंम% आये ह+य ेतंि8का आवेग को अपनी ओर खDचकर 'ांत-
कंूची क& ओर भजेना ह।े 

िशखांततु एवं मुVय या अ7 तंतु म% अ=तर- 

(i) 'Cयेक )नायकुोश म% िशखा तंतु अनेक होते ह6, जबिक मुVय तंत ुकेवल एक होता ह।ै 
(ii) िशखा तंतु म% अनेक उपशाखाय% ह ैलेिकन अ7-तंतु म% कोई उपशाखा नहD होती। केवल इसके 

अि=तम छोर पर अनेक बारीक तंतु होते ह,ै िज=ह% 'ांत कंूची कहते ह6। 
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(iii) िशखातंतु क& मोटाई कोिशका के िनकट आिधक और ऊपर शीष! क& ओर aमशः कम हो 
जीती ह,ै जबिक मुVय या अ7 तंतु क& मोटाई सब जगह समान होती ह,ै केवल अ7-तंत ुिजस 
जगह कोिशका शरीर से िनकलता ह,ै वहाँ कुछ मोटा होता ह ै िजसे अ7-तंत ु िजस जगह 
कोिशका शरीर से िनकलती है, वहाँ कुछ मोटा होता ह ैिजसे अ7-तंत ुक& पहाड़ी कहते ह6। 

(iv) अ7-तंत ुचार/ ओर एक आवरण होता ह ैिजसे माइलीन आवरण कहते ह6। यह आवरण जगह-
जगह पर कुछ दबा ह+आ रहता ह,ै िजससे तंतु का आकार िगरहदार हो जाता ह।ै आवरण अ7-
तंत ुको बाहरी शि�य/ से सरु7ा 'दान करता ह।ै िगरह/ के Hारा )नाय ु'वाह के संचरण म% मदत 
िमलती ह।ै िशखा तंत ुपर कोई बाहरी आवरण नहD रहता िजससे बाहरी शि�य/ इसे 'भािवत 
करती रहती ह।ै 

(v) िशखा तंतु एवं कोिशका शरीर के भरेू रंग का एक पदाथ! ‘िन)ल’ पाया जाता ह।ै िजसम% इन दोन/ 
का रंग भरूा होता ह।ै अ7-तंतु म% उजले रंग का एक पदाथ! पाया जाता ह,ै िजसे ‘=यरूोफाइिdल’ 
कहते ह6। िन)ल बाहरी 'भाव को अपने अ=दर खDचता ह ैजबिक =यरूोफाइिdल उस 'भाव को 
कोिशका से दरू ले जाता ह।ै 

इससे )पX ह ै िकसी उ�ेजना िवशेष से Sाहक-कोश के उ�ेिजत होन े के फल)वZप 
)नाय'ुवाह उCप=न होता ह।ै इस )नाय'ुवाह को िशखातंत ुSहण कर कोिशका-शरीर तक ले जाता ह।ै 
कोिशका-शरीर )नाय'ुवाह को अ7-तंत ुHारा दसरे )नायुकोश क& ओर अथवा मांसपेिशय/, िपंड/ 
या )नायमुंडल के िकसी के=[ िवशेष क& ओर भजे दतेा ह।ै 

3.3.1.1    7नायुकोश के �कार- 

मनTुय के शरीर म% अनमुानतः 12 अरब )नाय ुकोिशकाए ँपाई जाती ह।ै य ेसभी )नाय-ुकोश 
एक ही तरह के नहD होते । इनक& रचना, आकार-'कार एवं िaयाओ ंम%  िभ=नता पाई जाती ह।ै इस 
lिX से )नायु-कोश के तीन 'कार बताये गये ह6- (क) संवेदी )नाय ुकोश (ख) गित )नाय ुकोश (ग) 
तथा साहचय! )नाय ुकोश। 

(क)  सवेंदी 7नायु-कोश- संवेदी )नायकुोश )नायु-'वाह/ को �ानेि=[य/ से सषुPुना और 

मि)तTक म% ले जाते ह।ै इसे अ=तवा!हक )नायु-कोश भी कहते ह6। य े)नायु-कोश Sाहक केि=[य/ 
के उ�ेिजत होन ेके फल)वZप उCप=न संवेदी )नायु-'वाह/ को सुषPुना और मि)तTक तक ढोने 
का काम करते ह6। उदाहरण)वZप, यिद इसम% कोई आवाज सनुते ह6 तो वह आवाज हमारे कान 
के Sाहक-कोश को उ�ेिजत करती ह ै िजसके फल)वZप pवण )नायु-'वाह उCप=न होते ह6। 
वहाँ मौजूद pवण )नाय-ुकोश इन )नायु-'वाह/ को सुषPुना से होते ह+ए, मि)तTक के एक खास 
के=[ म% ले जाता ह ै और हम% pवण संवेदना होती ह।ै इसी 'कार आँख, जीभ, Cवचा आिद 
�ानेि=[य/ म% मौजदू संवेदी )नायु-कोश Hारा उन �ानिे=[य/ म% उCप=न )नाय-ु'वाह/ को मि)तTक 
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के खास-खास िनधा!5रत के=[/ म% सषुPुना के रा)ते ले जाने के कारण उप �ानेि=[य-िवशेष से 
सPब=ध संवेदनाएँ उCप=न होती ह।ै 

(ख) गित 7नायु-कोश- गित )नाय ुकोश )नाय ुको मि)तTक तथा सषुुPना से मांसपिेशय/ और 

िप=ड/ म% ले जाते ह6, इ=हD )नायु-कोश/ क& वजह से इस शरीर के िविभ=न अंग/ क& मांसपेिशय/ 
और िप=ड/Hारा तरह-तरह क& िaयासं करते ह6, जैसे -बोलना, चलना, हाथ-पांव िहलाना, िसर 
को खास िदशा म% घमुाना आिद। 

(ग) साहचय" 7नायु कोश- साहचय! )नायु-कोश सषुPुना और मि)तTक के अ=दर पाय ेजाते ह6 और 

इन )नाय-ुकोश/ का काम संवदी )नायु-कोश के )नायु-'वाह तथा गित )नायु-कोश/ के बीच 
साहचय! )थािपत करना होता ह।ै 

संवेदी और गित )नायु-कोश जहाँ सुषPुना और मि)तTक के बाहर सीमांत 'दशे/ म% पाये 
जाते ह6, वहD साहचय! )नाय-ुकोश केवल सुषPुना और मि)तTक म% ही रहते ह6। 

3.3.1.2       सिंध-7थल - 

मानव शरीर म% लाख/ क& संVया म% तंि8काय%  िबखरी ह+ई जो �ानिे=[य/ म% उCप=न संवेदी 
आवेग को मि)तTक म% एवं मि)तTक से गित आवेग को कम̀ि=[य/ म% पह+चँाती ह।ै तंि8का आवगे को 
एक जगह से दसूरी जगह पह+चँान ेके aम म% अनेक तंि8काऐ ं िaयाशील हो जाती ह।ै जहाँ पर दो 
तंि8काय% िमलती ह ैउस )थान को संिध)थल पर एक तंि8का क& 'ांत कँूची एवं दसेरी तंि8का क& 
िशाखातंतु िमलती ह,ै लेिकन इन दान/ के बीच .0002 एम. एम. )थान खाली रहता ह।ै इसी )थान 
को संिध)थल कहते ह6। ऐसा भी दखेा जाता ह ै िक एक क& संिध)थल पर अनेक तंि8काय% आकर 
िमलती ह।ै 

 

संिध)थल का मुVय काय! आवेग का संचरण करना ह।ै यह शि�शाली आवेग को आगे 
भजेता ह ैतथा कमजोर आवेग को रोककर उसे शि�शाली बनाता ह ैतथा िफर आगे भजेता ह।ै पर=तु 
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यह सभी कमजोर आवेग/ को आगे नहD भेज पाता । कुछ कमजोर आवेग एक-दो संिध-)थल पर 
जाकर ही समाg हो जाते ह6। 

दरअसल संिध-)थल तंि8का का आवेग/ के संचरण म% सहायता भी करता ह ैऔर बाधा भी 
पह~चँाता ह।ै शि�शाली आवेग/ को तो यह जाने देता ह,ै पर=तु कमजोर आवेग को संिध-)थल पार 
करने म% कभी-कभी अवरोध का सामना करना पड़ता ह ैऔर संिध-)थल पर जाकर mक जाता ह।ै 
जब इस संिध-)थल पर अनेक कमजोर आवेग जमा हो जाते ह6 तो इनक& शि� म% विृG हो जाती ह ै
और वे मजबतू बनकर आगे बढ़ जाते ह6। 

संिध-)थल पार करने म% तंि8का का आवेग दसूरे आवेग/ क& सहायता दो 'कार से करते ह6- 
)थान संयोग के Hारा तथा समय के Hारा। जब एक ही संिध-)थल पर दो िभ=न जगह/ से आगे वाले 
तंि8का आवेग को संयोग होता ह ैतो इसे )थान संयोग कहते ह6 तथा जब एक ही पथ से िविभ=न 
समय म% चले ह+ए तंि8का आवेग/ का िमलन संिध-)थल पर हो जाता ह ैतो उसे समय संयोग कहते 
ह6। 

3.4 के(5�य तं4�का त�ं 

के=[ीय तंि8का तं8 मानव शरीर का सवा!िधक सुरि7त भाग ह ैजो सुषPुना और मि)तTक से 
िमलकर बना ह।ै शरीर के इसी भाग म% प5रधीय तंि8का तं8 Hारा बाहरी उ�ेजनाओ ंके संवेदी )नायु-
'वाह पह+चँाते ह6 और गित )नायु-'वाह यहाँ से िनकलकर 'भावक/ म% पह+चँ जाते ह6, तभी Uयि� 
कोई 'ितिaया करता ह।ै के=[ीय तंि8का तं8 का मुVय काय! प5रधीय तंि8का तं8 से 'ाg संदशे/ का 
एक&करण करना ह।ै एक&करण का काय! के=[/ Hारा तथा )नाय ुमागh Hारा होता ह।ै एक&करण क& 
िaया Hारा के=[ीय तंि8का तं8 प5रधीय तंि8का तं8 से 'ाg संदेश/ का पनुस�गठन, Zपांतरण, 
समालोचन, संचयन आिद करता ह ैतथा आदशेाCमक 'वाह/ के )वZप म% िaयाCमक संकेत/ को 
प5रधीय तंि8का तं8 के गितवाही भाग/ म% भेजने का काय! भी करता ह।ै 

के=[ीय तंि8कातं8 क& संPपूण! रचना एवं काय!वाही को भली-भाँित समझने के िलए इसके 
दो 'मखु भाग/ क& जानकारी आवcयक ह।ै ये ह ैसषुPुना और मि)तTक मनTुय म% कोिशकाओ ंक& 
संVया इ=हD दोन/ भाग/ म% होती ह।ै 

3.4.1 सषुुAना या म�IरJजु- 

यह अनेक तंि8का कोिशकाओ ंऔर तंि8का-तंतओु ंसे िनिम!त ह।ै गद!न से लेकर कमर तक 
पीठ से होती ह+ई एक लPबी हड्डी गई ह,ै िजसे रीढ़ क& हड्डी कहते ह6। इसी रीढ़ क& हड्डी के भीतर 
के=[ीय )नायमुंडल का एक लPबा भाग ह ैिजसे सषुPुना कहते ह6। के=[ीय )नायमुंडल के इस भाग म% 
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)नायकुोश/ का एक पुंज या समहू रहता ह6 जो दखेने म% लPबी र)सी जैसे िदखता ह।ै इसक& औसत 
लंबाई लगभग 18 या 45-50 सेमी0 तथा मोटाई लगभाग 1 सेमी0 ह।ै 

रीढ़ क& हड्डी म% 31जोड़ होते ह6। जो 'Cयके जोड़ पर शरीर के दाऐ ंऔर बाऐ ंदोन/ ओर से 
एक-एक तंत ुसुषPुना म% 'वेश करते ह6। इ=ह% सषुुPन )नाय ुकहते ह6। इस 'कार, इन तंतुओ ंके 31जोड% 
म% एक �ानवाही और एक गितवाही तंत ुहोते ह6, जो शरीर के िविभ=न भाग/ को सषुPुना से संबG 
करता ह।ै सुषPुना का बाहरी भाग ‘=यरोफाइिdल’ पाय ेजाने के कारण उजले रंग का तथा अंदर का 
भाग ‘िनरल पदाथ!’ वाली तंि8काओ ं क& उपि)थित के कारण भरेू रंग का होता ह।ै सषुPुना म% 
संयोजक तंतु पाये जाते ह6 जो िविभ=न =यरूॉन म% पार)प5रक संबंध )थािपत करते ह6। 

 

इसके दो काय! ह-ै 

1) मि)तTक का सीधा संबंध िसर एवं िसर के 'दशे के िविभ=न अगं/ के साथ होता ह।ै शरीर के 
अ=य भाग सुषPुना Hारा मि)तTक से संबG होत ेह6। यह संबंध )नायुतंतुओ ंHारा )नाय ु'वाह/ के 
संचरण के मा;यम से होता ह।ै �ानेि=[य/ से �ानवाही तंतु Hारा )नायु'वाह पहले सषुुPना म% 
पह+चँता ह,ै िजसे सषुPुना मि)तTक म% भजे दतेा ह।ै मि)तTक म% आने वाले गितवाही )नाय'ुवाह 
सषुPुना से होते ह+ए गितवाही तंतुओ ं Hारा संबG मांसपेिसय/ या Sि=थय/ म% पह+चँता ह।ै इस 
'कार, सषुPुना मि)तTक के आदेश/ को )नायु'वाह के Zप म% अंगिवशेष क& मांसपेिशय/ को 
भजेकर उ=ह% िaयाशील करता ह।ै सुषPुना के इस काय! को िवतरण काय! भी कहते ह6, Nय/िक 
सषुPुना मि)तTक के ओदशाCमक 'वाह/ को गितवाही तंतओु ं क& सहायता से िविभ=न 
िaयाCमक अंग/ म% िवत5रत करने का काय! करता ह।ै 

2) 'िववत! िaयाए ँअनैिfछक िaयाएँ होती ह ैये ज=मजात और सहज होती  ह,ै जो िकसी उ�ेजना 
के संपक!  म% आते ही अपने-आप होती ह+ई 'तीत होती ह,ै जैसे- िकसी गम! चीज पर हाथ पड़ते 
ही हाथ पीछे खDच लेना, आँस ूका िनकलना, आँख/ म% धूलकण पड़ते ही ने8/ का बंद होना 
आिद। ये िaयाए ँतCकाल होती ह6 इनम% कोई दरे नहD होती। 'ितवत! िaयाओ का संचालन एवं 
िनयं8ण सुषPुना Hारा होता ह।ै 'ितवत! िaयाए ँ)नाय ु रचना पर आधा5रत ह।ै इन िaयाओ ंके 
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िलए एक िनि9त माग! होता ह।ै यह माग! 'ायः धनुष के Zप म% पाया जाता ह।ै िजसम% 
िनPनिलिखत भाग/ का सहयोग होता ह-ै 

i) Sाहक या Sाहकेि=[य/ 
ii) �ानवाही या संवेदी )नायु 
iii) सषुPुना 
iv) साहचय! )नायु 
v) गितवाही )नायु 
vi) 'भावक या कम̀ि=[याँ  
vii) मांसपेिशयाँ अथवा िपंड 

 

सबसे पहले उ�ेजना को Sाहकेि=[यां Sहण करती ह।ै इसके फल)वZप Sाहकेि=[य/ लगे 
=यरुॉन म% )नाय'ुवाह उCप=न होते ह6। ये )नाय'ुवाह �ानवाही )नायतंुतु Hारा सुषPुना तक म% पह+चँते ह,ै 
जहाँ )नाय ुइसे Sहण कर गितवाही )नाय ुसे संबंध )थािपत कराता ह।ै गितवाही )नाय ुHारा गितवाही 
)नाय'ुवाह कम̀ि=[य/ म% पह+चँकर उ=ह% काय!शील बनाता ह।ै फलतः कम̀ि=[य/ गितशील होकर 
सहज िaया करती ह।ै इसे ऊपर के िच8 म% )पX िकया गया ह।ै 

�ानेि=[य/ से उCप=न )नाय'ुवाह/ के सषुPुना तक पह+चँने और सुषPुना से गितवाही 
)नाय'ुवाह/ के कम̀ि=[य/ तक पह+चँने का जो माग! होता ह ै वह धनुष के आकार का बनाता ह,ै 
इसिलए इस संपूण! माग! को ‘'ितवत! धनु’ कहते ह6। 

सरल िaयाओ ंका संचालन सुषPुना Hारा होता ह ैिजसे सहज -िaया अथवा 'ितवत! िaया 
कहते ह6, लिकन जिटल िaयाओ ं के संचालन म% मि)तTक का महCवपणू! )थान होता ह,ै िजसम% 
सषुPुना संपक!  बनाने का काय! करता ह।ै 
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3.4.2 मि7तKक - 

यह के=[ीय तंि8का-तं8 का एक 'मखु भाग ह।ै मि)तTक एक अCयतं जिटल एवं नाजकु 
संरचना ह।ै 

मि)तTक क& रचना अरब/ )नायओु ंसे ह+ई ह ैतथा ये पर)पर जाल क& तरह फैले ह+ए होते ह6। 
इ=हD )नायओु ंHारा मि)तTक शरीर के िनकट के एवं दरेू के भाग/ म% संदशे भेजकर िविभ=न अंब/ क& 
िaयाओ ंको संचािलत एवं िनयिं8त करता ह।ै मि)तTक क& जिटल रचना के आधार पर ही मनTुय 
को अ=य सरल 'ािणय/ क& तुलना म% सबसे उfच pेणी का िवकिसत 'ाणी माना जाता ह।ै इसी  
जिटल रचना Hारा मनTुय िचंतन, कIपना, जिटल सम)याओ ंका समाधान आिद िaयाओ ंको करने 
म% समथ! होता ह।ै 

मानव मि)तTक का औसत वजन 2 से 3 प�ड होता ह,ै िजसम% अनमुानतः दस अरब 
)नायकुोश होते ह6। अथा!त ्संपूण! शरीर के 90 'ितशत से भी अिधक )नायकुोश केवल मि)तTक म% 
पाय े जाते ह6। मानव-मि)तTक के सभी )नायकुोश ज=म के समय से ही वत!मान रहते ह6। बाद म% 
मि)तTक के आकार और वजन म% कुछ विृG तो होती ह,ै लेिकन )नायकुोश क& संVया म% कोई विृG 
नहD होती । 

इन सभी )नायकुोश/ म% मनTुय के आंत5रक एवं बा| वातावरण के सभी पहलओू ंके 'ित 
सजग रहने तथा अनुकूल 'ितिaया करने क& 7मता पायी जाती ह।ै मि)तTक Hारा �ानेि=[य/ से 
आने वाली सचूनाओ ं को संगिठत कर उनका 'Cय7ीकरण िकया जाता ह ै तथा िचंतन, सीखना, 
)मरण, कIपना, सचूनाओ ंका संचय, संिचत सचूनओ ंका पुनः )मरण आिद जैसी िaया स% होती ह6 
इसके कुछ )नायकुोश ऐसे भी होते ह6, िजनसे Sि=थय/ क& तरह Qाण भी होते ह6 तथा हर तरह क& 
गित-िaयाएँ होती ह।ै इस 'कार, यह संपूण! शरीर का ‘मVुय शासक’ होता ह।ै 

 

अ;ययन क& सुिवधा के िलए मानव मि)तTक को तीन बड़े भाग/ म% बाँटा गया ह-ै 
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1. पyृ मि)तTक 
2. म;यमि)तTक 
3. अSमि)तTक 

1. प8ृ मि7तKक:- 

पyृ मि)तTक मानव मि)तTक के सबसे पीछे एवं नीचे अवि)थत होता ह।ै इसके 
िनPनिलिखत भाग ह-ै 

i) सषुुAनाशीष"- सषुPुना के ठीक ऊपर के भाग को सुषPुनाशीष! कहते ह6। यह सुषPुना का 

शीष!भाग होता ह।ै यह सुषPुना से कुछ मोटा और लगभग 2 इचं लPबा होता ह।ै सुषPुनाशीष! 
मVुय Zप से )नायुकोश/ का बना होता ह,ै िजसके  Hारा यह सषुPुना और मि)तTक म% संबंध 
)थािपत कराता ह।ै  

सषुPुनाशीष! के दो मVुय काय! होते ह6- 
• यह सषुPुना और मि)तTक म% संबंध )थािपत कराता ह।ै अथा!त ्यह सषुPुना और मि)तTक के 

ऊँचे के=[/ को िमलाता ह।ै इसके अित5र� इसम% बह+त से माग! होते ह6 जो सषुPुना एवं मि)तTक 
के के=[/ के बीच संदशे/ का आदान-'दान करते ह6। दसूरे शEद/ म%, शरीर के सभी भाग/ स े
तंि8का-आवेग सुषPुना से होते ह+ए सषुPुनाशीष! म% पह+चँते ह6 और यह इन आवेग/ को रा)ता 
दकेर मि)तTक के उिचत )थान/ पर भजे दतेा ह।ै 

• म%डुला का दसूरा महCवपणू! काय! कुछ )वचािलत िaयाओ ंका िनयं8ण करना ह ैिजनसे 'ाण 
र7ा होती ह।ै जैसे-�ास िaया, र�-संचालन आिद का संचालन एवं िनयं8ण करने ह6 इन 
िaयाओ ंसे संबंG )वचािलत कोश म%डुला के अ=दर उपि)थत रहते ह6। 

ii) सेतु- सेतु अथा!त ्‘पुल’ यानी दो िकनार/ को जोड़ने वाला। यह सुषPुनाशीष! के ठीक ऊपर 

का भाग ह।ै इसम% बह+त से तंतु रहते ह6। सेतु पलु क& तरह लघमुि)तTक के दोन/ खंड/ को 
िमलाता या जोड़ता ह।ै साथ ही, यह अSमि)तTक के एक भाग वहृCमि)तTक के दोन/ 
अध!खंड/ को भी िमलाता ह ैतथा लघमुि)तTक और वहृCमि)तTक का मि)तTक के अ=य 
भाग/ से भी संबंध )थािपत कराता ह।ै इस 'कार सेत ुमि)तTक के िविभ=न भाग/ म% जाने 
और उनसे आने वाले aमशः �ानवाही एवं गितवाही )नाय'ुवाह/ के िलए पलु के समान 
माग! क& तरह काय! करता ह।ै 

iii) लघुमि7तKक- लघमुि)तTक का )थान वहृCमि)तTक के पीछे और नीचे ह।ै इसक& आकृित 

अखरोट जैसी 'तीत होती ह ैतथा इसम% अनेक )नायकुोश पाये जाते ह6। य े)नायकुोश गद!न 
और उसके नीचे के सभी अंग/ क& िaयाओ ंम% सम=वय )थािपत करने का काय! करते ह6। 
व)तुतः लघमि)तTक क& कोई भी िaया चेतन नहD होती। सभी 'कार क& चेतन िaयाए ँ
वहृCमि)तTक Hारा होती ह।ै वहृCमि)तTक क& िaयाओ ं के 'वाह लघमुि)तTक 7े8 म% 
पह+चँकर इसके )नायकुोश/ को उ�ेिजत करते ह6। ये उ�ेिजत )नायकुोश सुषPुना के 
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गितवाही )नायुकोश/ को इस 'कार अिभयोिजत करते ह6 िक हाथ, पैर, आिद भाग/ म% 
उपयु� गित हो सके। 

लघमुि)तTक दो अध!खंड/ म% िवभािजत ह।ै एक ओर इसका संबंध अनेक )नायतंुतुओ ंHारा 
सषुPुना से और दसूरी ओर सेत ुHारा वहृCमि)तTक से रहता ह।ै साथ ही, इसका संबंध कान म% ि)थत 
वे)टीबुलर या अध!व�ृाकार नहD नामक Sाहककेि=[य से ह।ै 

लघ-ुमि)तTक िविभ=न शारी5रक िaयाओ ं के बीच म% एक&करण )थािपत करता ह।ै 
शारी5रक संतुलन का िनयं8ण एवं शरीर आकृित म% िनयं8ण करना लघुमि)तTक का काय! ह।ै इसके 
अ=दर कण! �ानेि=[य/ से )नाय ु आते ह6 िजनका संबंध शारी5रक संतुलन से ह ै जैसे कान के 
अध!व�ृाकार नहD आिद। अगर िविभ=न शारी5रक अंग/ के बीच एक&करण क& िaया न हो तो कोई 
भी काय! सही Zप म% नहD हो सकेगा। जैसे-भोजन करते समय दाँत और जीभ क& गित म% सम=वय न 
हो तो हमारा भोजन करना किठन हो जायेगा। 

िकसी तरह के नशे से लघमुि)तTक 'भािवत होता ह ैिजससे शारी5रक संतुलन िबगड़ जाता 
ह ैऔर यही कारण ह ै िक शराबी चलने म% लड़खड़ाता ह ैNय/िक वह अपन ेशारी5रक संतलुन पर 
िनयं8ण नहD रख पाता । 

2. म यमि7तKक:- 

म;य मि)तTक, अSमि)तTक तथा प9 मि)तTक के म;य एक छोटे से पलु के समान ि)थत 
होता ह।ै इसक& ि)थित ‘सेरेdम’ के ठीक नीचे होती ह।ै इसिलए यह अS मि)तTक तथा प9 मि)तTक 
के बीच संबंध )थािपत करने का काय! करता ह।ै मनTुय म% इसका आकार लगभाग 3/4 इचं होता ह।ै 
वहृCमि)तTक के नीचे मि)तTक के सभी के=[/ को िमलाकर एक नाम मि)तTक व=ृत’ से संबोिधत 
िकया जाता ह।ै 

म;यमि)तTक के दो भाग ह-ै 

i) ऊपरी सतह- म;यमि)तTक के इस सतह पर दो जोड़े �ानवाही या संवेदी के=[ पाय ेजाते 

ह6, िज=ह% सपुी5रयर कोलीकुली और इनफ&5रयर कोलीकुली कहते ह6। इन दान/ के=[/ Hारा 
aमशः lिX संवेदना एवं pवण संवेदना क& िaयाय% होती ह।ै वैसे इन दान/ 'कार क& 
संवेदनाओ ंके 7े8 aमशः वहृतमि)तTक के ऑिNसिपटल लोब एवं टेPपोरल लोब म% पाये 
जाते ह6। लेिकन इनके अभाव म% (छोटे जीवो म%) दखेने और सनुने क& िaयाय% इ=हD के=[/ 
Hारा संचािलत और िनयंि8त होती ह।ै 

ii) िनचली सतह- म;य मि)तTक क& यह नीचे क& सतह ह।ै यह एक रा)ता ह ै जहाँ से 

�ानवाही )नाय ुमि)तTक के ऊपरी के=[/ म% जाते ह6 और इन के=[/ से आन ेवाले गितवाही 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  55 

)नाय ु इसी रा)ते से होते ह+ए मि)तTक के िनचले के=[/ म% पह+चँते ह6। इस 'कार, 
म;यमि)तTक के इस भाग Hारा मि)तTक के ऊपरी के=[/ एवं िनचल के=[/ म% संबंध 
)थािपत होता ह।ै 

म;यमि)तTक का सबसे महCवपणू! भाग जाल-रचना ह।ै यह भाग सषुPुना के ऊपर मि)तTक 
वृंत म% रहता ह ैजो अनेक =यNूलीआई एवं तंतओु ंक& ढेर जेसे रचना होती ह।ै इसके दो 'मुख काय! 
ह6- 
• मि)तTक के ऊपरी के=[/ से िनचले के=[/ क& ओर आने वाले कुछ 'वाह/ को यह रोकता ह,ै  

जबिक कुछ को आगे जाने के समयता 'दान करता ह।ै 

• इस भाग से ऊपर क& ओर जाने वाल तंतुओ ंHारा मि)तTक के ऊपरी के=[/ के उ�ेजक के Zप म% 
यह काय! करता ह ै। अथा!त् मि)तTक के िविभ=न के=[/ को यह काय!शील करता ह6। 
3. अMमि7तKक:- 

मि)तTक का सबसे ऊपरी भाग अSमि)तTक ह।ै इसके दो 'मुख भाग िनPनिलिखत ह6- 

i) थैलेमस- इसका )थान मि)तTक के ठीक ऊपर, लेिकन वहृCमि)तTक के नीचे ह।ै थैलेमस 

मि)तTक म% एक 'सारण के=[ के Zप म% काय! करता ह,ै Nय/िक सषुPुना क& ओर से आने 
वाले तथा मि)तTक के नीचले भाग से आने वाले संवेदी आवेग/ को वहृत् मि)तTक के 
िविभ=न के=[/ म% भजेने का काय!भार थैलेमस पर ही ह।ै इसके अ=दर बड़ी संVया म% 
तंि8काय% वत!मान ह ैजो तीन 'कार के होते ह6- 
1. वैसी तंि8काएँ जो मि)तTक के नीचले के=[/ के साथ संबंध )थािपत करती ह।ै 
2. कुछ ऐसी तंि8काएँ जो मि)तTक के उfच के=[/ से संबंध करती ह।ै 
3. वैसी तंि8काएँ जो थैलेमस के अ=तग!त ही पर)पर एक दसूरे भाग से संबंध )थािपत 

करती ह।ै 

यह भी माना जाता ह ै िक साधारण 'कार के सीखन ेक& िaया एवं काट̀Nस के 7ितS)त 
होने पर उसक& कुछ िaयाएँ भी थैलेमस Hारा होती ह।ै 

ii) हाइपोथैलेमस- यह थैलेमस के नीचे ि)थत होता ह ैयह 'मुख Zप से संवेगाCमक Uयवहार/ 

के िनयं8ण का के=[ ह।ै इसके दो 'मखु भाग होते ह6- 
क. पीछे तथा बगल का भाग (परवतq) 
ख. अSवतq, आगे और बीच का भाग 

हाइपोथैलेमस का परवतq भाग )वचािलत तंि8का तं8 के अनकुPपी या सहानुभिेतक 
िaयाओ ं को संगिठत और िनयंि8त करता ह ै तथा अSवतq भाग सहानकुPपी या उपयहानभिूतक 
मJडल के कायo म% सहयोग देता ह।ै 
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इस 'कार हाइपोथैलेमस )वचािलत तंि8का तं8 Hारा संचािलत िaयाओ ं जैसे-\दय एवं 
िaयाओ ं का िनयं8ण, संवेगाCमक Uयवहार/ का संचालन, िपट्यटूरी Sिंथ के vाव को िनयिमत 
रखना, काबhहाइ�ेट, वसा तथा जल के पाचन क& Uयव)था आिद िaयाओ ं का भी िनयं8ण 
हाइपोथैलेमस Hारा ही होता ह।ै 

iii) अवयवीय तं)- अवयवीय तं8 एक जिटल रचना ह ैिजसके अंतग!त हाइपोथैलेमस सेWटल, 

7े8, अिमग डाला, िहपोक6 पस और िसंगुलेट क& खाई नाम के=[ ह।ै मि)तTक के इस भाग 
का संवेगाCमक एवं 'ेरणाCमक िaयाओ ंके संचालन एवं िनयं8ण म% िवशेष महCव ह।ै इस 
तं8 का संबंध \दय, आमाcय आिद क& िaयाओ ंको िनयिमत करने से भी ह।ै इसिलए इसे 
अतंरावयवी मि)तTक भी कहते ह6। 

अवयवी तं8 के बारे म% अभी िव)ततृ जानकारी तो नहD िमल पायी ह,ै लेिकन संवेग एवं 
'ेरणा संबंधी Uयवहार/ म% इसक& मह�ा िसG हो चकु& ह।ै उदाहरण के िलए, िनPनकोिट के 'ािणय/ म% 
दखेा गया ह ै िक aोध क& अव)था म% इस तं8 के सेWटल 7े8 से उCप=न )नायु'वाह aोध क& 
अिभUयि� को रोक दतेा ह,ै जबिक अिमग डला म% उCप=न 'वाह aोध क& ती}ता को बढ़ा दतेा ह।ै 
यह भी दखेा गया ह ै िक एस ि8 के 7ितS)त होने पर अिनयिमत )मिृत, िव�म, िमरगी आिद 
असामा=य ल7ण िवकिसत होते ह6। 

मि)तTक खंड का सबसे परुाना िवकिसत अंग मलूभतू )नायु-पंुज ह।ै यह थैलेमस के ऊपर 
एवं कॉट̀Nस के नीचे भरेू पदाथo का पुंज ह।ै मलूभतू )नाय ुपुंज का ही एक भाग, जो धारीदार िदख 
पड़ता ह,ै कॉप!स- )xीयटम’ कहलाता ह।ै इसका 'मखु काय! शारी5रक मु[ाओ ंका िनयं8ण करना ह।ै 
यह मानव Uयवहार/ के बीच सामंज)य बनाये रखता ह।ै 

iv) वृहत ् मि7तKक- यह मि)तTक का सबसे िवकिसत और सबसे ऊपरी भाग ह।ै यह एक 

लPबवत् दारार से दो अध!खंJड/ म% बाँटा ह-ैदायाँ और बाँया अध!खJड। इन दान/ अध!खJड/ 
को महासंयोजक नामक )नाय ुिमलाते ह6। ये )नाय ुअनेक �ानवाही एवं गितवाही तंतओु ंके 
समूह होते ह6, जो शरीर क& िवपरीत िदशा के िविभ=न अगं/ से संबG होते ह6। अथा!त ्इन 
)नायतंुतुओ ंHारा शरीर का दायाँ भाग वहृCमि)तTक के बाएँ अध!खJड से और बायाँ भाग 
इसके दाए ँ अध!खJड से संबंिधत रहता ह।ै इसिलए वहृCमि)तTक के दाएँ अध!खंड Hारा 
शरीर के बाएँ भाग के अंग/ क& िaयाए ँसंचािलत एवं िनयंि8त होती ह ैतथा अध!खJड से 
शरीर के दाएँ भाग क& िaयाएँ संचािलत एवं िनयिं8त होती ह।ै महासंयोजक के )नाय ु
मि)तTक के दोन/ अध!खJड/ के बीच सम=वय Hारा मि)तTक को एक इकाई का Zप देते ह6। 
यिद महासंयोजक के )नाय ु िकसी कारण वश नX हो जाये या कट जाये तो मि)तTक के 
दानो अध!खJड/ के बीच सम=चय टूट जायेगा और मि)तTक दो भाग/ म% बँट जाऐगा। 
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वहृCमि)तTक का सबसे ऊपरी भाग सेरेdल कोट̀Nस कहलाता ह ै िजसक& रचना असंVय 
)नायकुोश से ह+ई ह।ै यह खोपड़ी के भीतर ढँका रहता ह ैतथा ऊपर के भरेू रंग का होता ह।ै इसके 
ऊपरी सतह पर अनेक )नायकुोश/ के कोिशक-शरीर एक8 रहते ह6, िजनम% ि)ल पदाथ! पाया जाता ह।ै 
इस पदाथ! का रंग धूसर या भरेू रंग का होता ह।ै इसिलए कॉट̀Nस का ऊपरी भाग भरेू रंग का िदखाई 
पड़ता ह।ै साधारण शEद/ म% इसे केवल भरूा पदाथ! भी कहते ह6। कॉट̀Nस के नीचे क& सतह उजले रंग 
क& मालमू पड़ती ह।ै इसका कारण यह ह ैिक इसके नीचे के भाग म% माइिलन आवरण यु� )नायु-तंतु 
पाए जाते ह6। इसे उप-कॉट̀Nस क& सं�ा दी जाती ह।ै माइिलन आवरण उजले रंग का होता ह,ै इसिलए 
इसे उजला पदाथ! भी कहते ह6। 

कॉट̀Nस क& एक और िवशेषता यह होती ह ै िक खोपड़ी को हटा देन े पर इसक& सतह 
अखरोट के िछलके क& तरह उबड़-खाबड़ मालमू पड़ती ह।ै 'ायः ऐसा माना जाता ह ैिक िजस Uयि� 
का कॉट̀Nस िजनता ही उबड़-खाबड़ होता ह,ै वह उतना ही अिधक ती} बिुG का होता ह।ै उबड़-
खाबड़ होने का ताCपय! यह ह ै िक कॉट̀Nस कहD पर दबा ह+आ ह+आ ह,ै तो कहD पर उभरा ह+आ ह।ै 
दबे ह+ए भाग को दरार कहते ह6। दो दरार/ के बीच के भाग को गाइरस कहते ह6। तथा उभरे ह+ए भाग 
को 5रजेज। कॉट̀Nस म% छोटी-बड़ी कई दरार% होती ह।ै इनम% एक लंबी दरार ह,ै जो ठीक बीच म% ऊपर 
से नीचे क& ओर आती ह।ै इसे के=[ीय दरार या रोल6डो क& दरार कहते ह6। 

एक ओर दसूरी दरार कान के पास से आगे से पीछे क& ओर कुछ ऊपर क& ओर उठती ह+ई 
गई ह।ै इसे लैटरल फ&सर या िसलिवयस क& दरार कहते ह6। इन दान/ दरार/ के कारण सेरेdेल कॉट̀Nस 
के दान/ अध!खJड/-दायाँ एवं बायाँ चार अलग-अलग खंड/ या पािलय/ म% बँट जाते ह6। रोलैडो या 
के=[ीय दरार से आगे और पीछे aमशः अSखंड और पा�!कपाल खंड या पैरीटल लोब बनते ह6। 
िसलिवयस क& दरार से भी दो खंड बनते ह6। इस दरार के नीचे के भाग को शंख या ट%पोरल लोब तथा 
िवलकुल पीछे के भाग को पyृकपाल या आि�सिपटल लोब कहते ह6। इस तरह, सेरेdल कॉट̀Nस 
िनPनिलिखत चार खंड/ म% बँट जाता ह-ै 

a. अSखंJड 
b. म;यखJड 
c. शंख खJड 
d. पyृखJड 

सेरेdल कॉट̀Nस म% दो 'कार के 7े8 होते ह6- 
क. '7ेपण 7ेख 
ख. साहचय! 7े8 

क) �%ेपण %े)- यह कॉट̀Nस के उन 7े8/ को कहते ह6 जहाँ शरीर के िविभ=न भाग/ से आनेवाले 

)नायतंुतु समाg होते ह6 तथा जहाँ से )नायकुोश िनकलकर शरीर के िविभ=न भाग/ म% जाते ह6, 
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अथा!त् '7ेपण 7े8/ म% दसूरी जगह/ से आनेवाले एवं जानवेाले )नायकुोश रहते ह6। इस 7े8 को 
दो भाग/ म% बाँटा जाता ह-ै‘ 

i) �ानवाही '7ेपण 7े8 
ii) गितवाही '7ेपण 7े8 

i) �ानवाही '7ेपण 7े8 म% शरीर के िविभ=न �ानेि=[य/ से आने वाल �ानवाही तंतु समाg 
होते ह6, िजनके Hारा �ानवाही )नाय'ुवाह कॉट̀Nस म% पह+चँते ह।ै Cवचा से आने वाले 
�ानवाही )नाय ु म;यखंJड म% पह+चँते ह6, िजनके फल)वZप )पश! संवेदना होती ह।ै इसी 
तरह pवण )नाय ुशंखखJड म% और lिX )नाय ुपyृखJड म% पह+चँते ह6, जहाँ aमशः pवण 
एवं lिX संवेदनाए ँहोती ह।ै अतः इन सभी 7े8/ को �ानवाही या संवेदी 7े8 कहते ह6। 

ii) गितवाही '7ेपण 7े8 के=[ीय दरार से सटे आगे ऊपर से नीचे क& ओर पतले से 7े8 म% 
फैला ह+आ ह।ै आकार म% �ानवाही '7ेपण 7े8 क& तुलना म% यह एक छोटा 7े8 ह ैतथा 
केवल एक ही जगह पाया जाता ह।ै यह 7े8 अSखJड का िपछला भाग ह।ै इसे 'ाक् 
के=[ीय 7े8 भी कहते ह6। 

गितवाही '7ेपण 7े8 Hारा शारी5रक गित-संबंधी िaयाओ ंका संचालन एवं िनयं8ण होने 
के साथ-ही-साथ शारी5रक म[ुा-संबंधी मांसपेशीय गितय/ का भी संचालन होता ह।ै देखा गया ह ैिक 
जब यह 7े8 िकसी कारणवश 7ितS)त हो जाता ह ैतब हाथ, पैर आिद क& गितयाँ अिनयंि8त एवं 
अUयवि)थत )वZप क& हो जाती ह।ै 

ख) साहचय" %े)- ऊपर िजन '7ेपण 7े8/ क& चचा! क& गई ह,ै उनके अित5र� कॉट̀Nस का शेष 

भाग साहचय! 7े8 ह।ै साहचय! 7े8 भी दो तरह के ह6।- 
i) कुछ साहचय! 7े8 ऐसे ह6, जो �ानवाही '7ेपण 7े8/ एवं गितवाही '7ेपण 7े8 के िनकट ह6 तथा 

इनका संबंध इ=हD 7े8/ के िaयाओ ंसे रहता ह।ै 
ii) एक और साहचय! 7े8 पाया जाता ह,ै जो संपूण! अSखंJड म% फैला ह+आ ह।ै इसे अS साहचय! 

7े8 कहते ह6। 

           इस 7े8 Hारा �ानवाही एवं गितवाही अवयव/ से आने वाले और जाने वाले )नयतंुतुओ ंम% 
संबंध या साहचय! सम=वय, मIूयांकन अथवा एक&करण क& िaयाए ँहोती ह।ै 

कॉटQRस क5 ि�याए-ँ 

कॉट̀Nस क& तीन 'धान िaयाएँ ह6- 

क. �ानवाही िaयाएँ 
ख. गितवाही िaयाएँ 
ग. साहचय! िaयाएँ   
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इन तीन/ 'कार क& िaयाओ ंके िलए कॉट̀Nस म% अलग-अलग के=[ ह6, िजनके Hारा ये िaयाएँ होती 
ह।ै 

अब इन के=[/ Hारा होने वाली िaयाओ ंका वण!न एक-एक कर सक% गे- 

क) �ानवाही या सवेंदी ि�याए ँ- 

'ाणी क& संपणू! �ानवाही िaयाओ ंको चार वगo म% रखा  जा सकता ह-ै 

i) )वाद एवं {ाण- संबंधी �ानाCमक अनभुव 
ii) )पश! या Cवक एवं शारी5रक प5रवत!न के फल)वZप उCप=न �ानाCमक अनुभव  
iii) lिX-संबंधी अनभुव 
iv) pवण- संबंधी अनुभव 

इन सभी 'कार के अनभुाव/ के आधार )थल भी मि)तTक म% अलग-अलग ह।ै )वाद एवं 
{ाण सPब=धी अनुभव कॉट̀Nस के अंग िवशेष {ाण-के=[ Hारा होता ह।ै )पश! एवं शारी5रक गित स े
उCप=न अनुभव का के=[ शेल6=[/ के दरार के सटे उसके ठीक पीछे म;य खJड म% ि)थत ह।ै कॉट̀Nस 
का पyृ खJड lिX सPब=धी अनभुव/ को 7े8 ह।ै आँख के रेिटना से चलने वाला )नाय-ु'वाह lिX 
Hारा मि)तTक के पyृ खJड म% पह+चँते ह6, तभी lिX संवेदना होती ह।ै pवण संवेदना का 7े8 शंख 
खJड ह।ै 

ख) गितवाही ि�याए ँ- 

कॉट̀Nस का गितवाही 7े8 �ानवाही 7े8 क& अपे7ा छोटा ह ैऔर केवल एक ही जगह ह।ै 
यह 7े8 के=दीय या रोल6ड/ क& दरार के अS भाग से लगा एक पतला-सा लPबा भाग ह।ै कॉट̀Nस के 
इस भाग म% िपरािमड क& शNल के ि8कोणाकार )नायुकोश पाए जाते ह6। इसिलए इसे िपरािमडल 7े8 
भी कहते ह6। इस 7े8 के अिधकतर गितवाही तंतु के मVय तंतु लंब-ेलंबे होते ह6 और वे सीधे सषुPुना 
तक चले जाते  ह6। इसका यह 'माण ह ैिक िपरािमड क& शNल के )नायकुोश/ को नX िकए जाने पर 
सषुPुना म% कुछ भरे ह+ए मVुय तंतु के भग पाए जाते ह।ै इस 7े8 म% िपरािमडल )नायुकोश/ के 
अित5र� कुछ ‘बा| िपरिमडल )नायकुोश’ भी पाए जाते ह6। कुछ लोग/ का मत ह ै िक बा| 
िपरािमडल )नायकुोश Hारा शारी5रक मु[ाओ ंतथा शरीर क& भजुाओ ंऔर बड़ी-बड़ी मांसपेिशय/ 
क& गितयाँ संचािलत एवं िनयंि8त होती ह6 िपरािमडल टैNट Hारा कुशल गितय/ का संचालन एवं 
िनयं8ण होता ह।ै कॉट̀Nस के गितवाही 7े8 से और बाएँ भाग के गितवाही )नाय ुदाएँ अध!खJड के 
गितवाही 7े8 सPबि=धत रहते ह6। अतः दाय% अध!खJड के गितवाही 7े8 जब 7ितS)त होता ह,ै तब 
शरीर के दािहने भाग के अंग िaयािवहीन होते ह6 और जब बायाँ अध!,खJड का गितवाही 7े8 
7ितS)त होता ह,ै तब शरीर के दािहने भाग के अंग काय!हीन हो जाते ह6। लेिकन, संपूण! गितवाही 
7े8 के नX हो जाने पर Uयि� पणू!तः गितिवहीन या िaयािवहीन हो जाता ह।ै उसक& सम)त चेतन 
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िaयाएँ नX हो जाती ह।ै उसम% केवल सहज या 'ितवत! िaयाएँ होती ह।ै िजनका संचालन और 
िनयं8ण सषुPुना से होता ह।ै 

ग) साहचय" ि�याए ँ- 

का!ट̀Nस का सबसे िवकिसत एवं महCवपूण! काय! �ानवाही एवं गितवाही )नायु'वाह/ को 
एक-दसूरे से िमलाना और उ=ह% िमलाकर िनि9त )थान/ म% भजेना ह।ै )नाय'ुवाह/ को एक-दसूरे से 
िमलाने-संबंधी इस काय! को ही साहचय! िaया कहते ह6। इसी िaया के फ)वZप मनTुय म% सीखने, 
िचंतन करने, 'Cय7ीकरण करने, 'Cया\ान करने आिद िक िaयाए ँ संभव होती ह6 और इसिलए 
मनTुय को अ=य 'ािणय/ क& तुलना म% सवा!िधक िवकिसत एवं pेy 'ाणी माना जाता ह।ै 

कॉट̀Nस म% �ानवाही एवं गितवाही 7े8/ क& तुलना म% साहचय! 7े8 अिधक ह।ै साहचय! 7े8 
के )नायकुोश एक-दसूरे को पर)पर जोड़ते या िमलाते अथवा संबंिधत और संगिठत करते ह6। 
इसिलए, साहचय! 7े8 Hारा संपािदत िaयाओ ंको संगठन-िaया या संयोजन-िaया कहते ह6। 

कॉट̀Nस म% बह+त-से ऐसे साहचय! 7े8 भी ह6, जो िविभ=न �ानेि=[य/ से 'ाg संवेदनाओ ंको 
अथ! 'दान करते ह6। यिद इन 7े8/ म% )नाय ुनX हो जाएँ तो मनTुय म% संवेदना तो होगी, िक=तु उनके 
अथo को समझने म% वही असमथ! रहगेा। उदाहरण के िलए, पyृखJड म% lिX साहचय! 7े8 ह।ै इस 7े8 
के )नाय ु यिद िकसी कारणवश नX हो जाएँ जो मनTुय देखे ह+ए उ�ेजनाओ ं का अथ! लगाने म% 
असमथ! रहगेा। यिद उसके सम7 कोई िकताब पढ़ने को रखी जाए तो वह छपे ह+ए अ7र/ को तो 
दखेेगां, लेिकन उसके अथ! को नहD समझेगा। िक=तु, यिद कोई दसूरा Uयि� उसे िकताब पढ़कर 
सनुाए तो pवण संवेदना के आधार पर वह समझ जाएगा। इसी तरह यिद उसके िनकट कोई िवषैला 
जीव या खतरनाक जीव आ जाये तो उसे दखेकर वह न डरेगा, न भागेगा, पर=तु यिद कोई जीव का 
नाम लेकर िचIलाएँ, जैसे साँप-साँप िचIलाए तो वह भयभीत हो कर भागेगा। ऐसे दोष अ7मता 
कहते ह6। इनम% �ान%ि=[य अथा!त आँख म% कोई खराबी नहD होती और न Uयि� म% िकसी 'कार का 
िaयाCमक दोष ही होता ह।ै इस तरह के रोग का एकमा8 कारण lिX साहचय! 7े8 के )नायकुोश/ का 
नX होना ह।ै 

lिX साहचय! 7े8 क& ही तरह कॉट!Nस म% pवण साहचय! 7े8 भी ह,ै िजनका संबंध pवण 
)नाय'ुवाह/ को अथ! 'दान करने से ह।ै इस 7े8 के )नायकुोश/ के 7िनS)त होन ेपर सुन लेते ह6 और 
')तुत िकए गए शEद-समूह/ को पहचान भी सकते ह6, लेिकन कह ेगए शEद/ का अथ! नहD समझ 
पात%। पर=तु यिद उ=ह% बात/ को िलखकर पढ़ने को िदया जाए तो उ=ह% अfछी तरह समझ जाते ह6। 

कॉट̀Nस म% एक 'ाकगित 7े8 भी ह।ै यह 7े8 साथ! ढंग से िलखने क& योAयता 'दान करता 
ह।ै इसी 'कार, कॉट̀Nस म% वाणी साहचय! 7े8 म% भी ह,ै िजससे Uयि� म% अ7र/ को जोड़कर शEद 
और शEद/ को पर)पर िमलाकर वाNय/ के Zप म% साथ!क ढंग से बोलन ेक& योAयता का िवकास 
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होता ह।ै इन दोन/ 7े8/ से )नायकुोश/ के िवनाश के फल)वZप िलखन ेएवं बोलने-संबंधी िaयाओ ं
म% दोष आ जाते ह6। 

उपयु!� तuय/ के आलोक म% यह )पX होता ह।ै िक िवभ=न जिटल मानिसक िaयाएँ 
कॉट̀Nस म% पाए जान ेवाले िविभ=न साहचय! 7े8/ Hारा संपािदत होती ह,ै जैसे-पढ़कर समझने क& 
िaया का संपादन lिX साहचय! 7े8 करना ह,ै साथ!क Zप से िलखने क& िaया 'ाNगित 7े8 और 
साथ!क Zप से बोलने क& िaया वाणी साहचय! 7े8 कहलाता ह।ै इसी 'कार, 'Cया\ान, िचंतन आिद 
िaयाओ ंका संपादन अS साहचय! 7े8 कहलाता ह।ै इन के=[/ म% से िकसी एक 7े8 के 7ितS)त हो 
जाने पर उस 7े8 पर आिpत िaयाए ँसंपािदत नहD हो पाती ह6। िक=तु अ=य िaयाओ ंके संपादन म% 
कोई 8िुट नहD देखी जाती ह।ै जैसे 'ाक् गितवाही साहचय! 7े8 के 7ितS)त होने पर Uयि� कलम यो 
प%िसल को इधर-उधर जला सकता ह,ै पर=त ुवह कोई साथ!क शEद या वाNय नहD िलख सकता ह।ै 
इसी 'कार, वाणी साहचय! 7े8 के नX होने क& ि)थित म% Uयि� आवाज तो िनकाल सकता ह,ै 
लेिकन वह कोई साथ!क शEद उCप=न नहD कर सकता। अतः )पX ह ैिक साहचय! 7े8/ के नX होने पर 
सीखना, िचंतन करने, सम)या समाधान करने आिद जिटल िaयाCमक 7मताएँ नX हो जाती ह।ै 

3.4.3 मि7तKक के िस.ा-त - 

पूव! म% मि)तTक Hारा संचािल िविभ=न 'कार क& िaयाओ ंके संबंध म% अलग-अलग 7े8/ 
का वण!न िकया गया ह।ै इससे यह )पX होता ह ैिक मि)तTक के िवशेष भाग/ Hारा िवशेष 'कार क& 
िaयाओ ंका संचालन और िनयं8ण होता ह।ै लेिकन, मि)तTक क& इस िaयाCमक िवशेषता से सभी 
िव़Hान सहमत नहD ह6। कुछ लोग/ का मत ह ैिक मि)तTक के सभी भाग सब तरह क& िaयाओ ंको 
करने म% समान Zप से स7म ह6। इस तरह मि)तTक क& िaया के संबंध म% दो तरह के िवचार या 
िसGा=त ह6- 

क. )थानीकृत िसGा=त 
ख. सामिूहक िaया का िसGा=त 

क) 7थानीकृत िस.ा-त या िवशेष भाग Sारा िवशेष �कार क5 ि�याओ ं के सपंादन का 
िस.ा-त- 

मि)तTक क& िaयाओ ंके संबंध म% परुाना िवचार यह था िक मि)तTक के िवशेष भाग Hारा 
िवशेष 'कार क& िaयाए ँ होती ह।ै अथा!त् 'Cयेक िaया के िलए मि)तTक म% िनि9त 7े8 या 
)नायकुोश/ के समूह होते ह6, अतः िकसी िवशेष 7े8 के नX होने क& ि)थित म% उस पर आिpत िaया 
का \ास हो जाता ह ैऔर उस िaया का पनुः संपादन कभी भी संभव नहD होता । इस िसGा=त के 
मVुय 'वत!क गॉल महोदय थे और बाद म% चलकर वोAट, Nली)ट आिद िवHान/ ने इसे समथ!न भी 
िदया इस िसGा=त के प7 म% इन िवHानप% को यह 'माण िमला िक िकसी दघु!टना के कारण कॉट̀Nस 
का कोई के=[ जब 7ितS)त हो जाता ह,ै तब उस के=[ Hारा संचािलत िaयाए ँभी नX हो जाती ह।ै 
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जैसे-पyृ खJड के �ानवाही 7े8 के 7ितS)त हो जाने पर lिX लgु हो जाती ह,ै अथा!त् Uयि� अंधा 
हो जाता ह।ै इसी 'कार pवण-कोश के )नायकुोश/ के नX हो जाने पर बहरापन हो जाता ह।ै 

इस िवचारधारा के प7 म% इन िवHानो को यह भी 'माण िमला िक जब िबजली Hारा 
कॉट̀Nस के िकसी भाग को उ�ेिजत िकया जाता ह।ै, तब उस भाग से संबG �ानवाही या गितवाही 
िaयाएँ होती ह।ै इन दान/ 'कार के 'माण/ के आलोक म% यह िसGा=त 'ितपािदत िकया गया िक 
िविशX 'ाकर क& िaयाओ ंके िलए मि)तTक म% िविशX 7े8 होते ह6 ओ िकसी 7े8 िवशेष के नX 
होने पर उस पर आिpत िaयाएँ भी नX हो जाती  ह6। �लोर%स, dोका आिद िवHान/ के अ;ययन/ से 
भी )थानीकृत िaया िसGा=त का समथ!न ह+आ ह।ै 

ख) सामूिहक ि�या का िस.ा-त- 

मि)तTक क& िaया के संबंध म% एक दसूरे वग! के िवचारक/ का मत उपयु!� िवचार के 
िवmG ह।ै इनका मत ह ैिक िकसी भी िaया के संपादन म% मि)तTक संपणू! Zप से काय! करता ह।ै इस 
िवचार के मानने वाल/ म%  _ै=ज लैशले, गोIज मोनेको आिद के नाम उIलेखनीय ह।ै इन लोग/ ने 
िविभ=न 'योग/ के आधार पर बताया ह ै िक जब मि)तTक के कोई िवशष भाग 7ितS)त होता ह,ै 
तब उससे संबG िaयाएँ mक जाती ह।ै िक=त ुयह ि)थित अ)थायी होती ह।ै कुछ समय बाद अ�यास 
के फल)वZप 'ाणी क& िविशX िaया पुनः लौट आती ह।ै ऐसा इसिलए होता ह ै िक अ�यास के 
सहारे मि)तTक का दसूरा भाग िविशX िaया का संचालन करने लगता ह।ै इसका ताCपय! यह ह ैिक 
मि)तTक के िविभ=न भाग 'Cयेक िaया को करन ेक& समान 7मता रखते ह6, इसीिलए िकसी िविशX 
भाग के नX होने पर दसूरा भाग उस िaया को सँभाल दतेा ह।ै इसिलए इस िसGा=त को ‘सामान 
7मता का िसGा=त’ के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै 

इस िसGा=त के प7 म% यह तक!  िदया जाता ह ैिक अनेक अवसर/ पर यह दखेा गया ह ैिक 
िकसी िaया का \ास उसी अनुपात म% होता ह,ै िजस अनुपात म% मि)तTक के भाग/ को नX िकया 
जाता ह ैसाथ ही, यह भी दखेा गया ह ैिक मि)तTक के िकसी भाग िवशेष को नX िकए जाने पर कुछ 
समय के िलए संबंिधत िaया का संपादन असंभव हो जाता ह,ै पर=त ुअ�यास Hारा यह िaया पुनः 
होने लगती ह।ै जैसे-मान ल% िक मि)तTक के गितवाही 7े8 को नX िकए जाने के फल)वZप हाथ-
पाँव आिद म% गित नहD हो पाती। लेिकन, इन अंग/ क& िaया का \ास )थायी नहD होता, बिIक 
अ�यास के फल)वZप इस िaया का पनुः िवकास पाया गया ह।े लकवा या प7ाघात से S)त 
रोिगय/ से इस संबंध म% अनेक 'माण िमले ह6। _ैज ने एक 58 वष! क& वGृा का उदाहरण ')तुत 
िकया ह।ै इस वGृा औरत क& एक बाँह लकवाS)त हो गई थी लेिकन अ�यास के फल)वZप वह 
औरत अपनी बाँह/ से िसलाई क& मशीन चलान ेम% समथ! हो गई, अथा!त उसके हाथ/ क& िaयाएँ 
लौटने लगD। इसी 'कार, एक िसपाही के दोन/ हाथ 6 वषo से लकवाS)त थे, िजससे वह अपने 
हाथ/ से कोई भी काम करने म% असमथ! था, लेिकन लगातार गहनZप से 4 माह तक अ�यास कराए 
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जाने के फल)वZप वह टेिनस खेलने लगा। इन उदाहरण/ के आधार पर यह )पX 'तीत होता ह ैिक 
िवशेष 'ाकर क& िaया मि)तTक के िकसी िविशX भाग पर आिpत नहD रहती, वरन ्'Cयेक िaया 
के संपादन म% मि)तTक के सभी भाग सहयोग दतेे ह6। अब 'L उठता ह ैिक यह सहयोग िकस 'कार 
होता ह ै। इस संबंध म% तीन 'कार के िवचार ह6- 

1) मि)तTक के िकसी एक भाग के नX होन ेपर मि)तTक का दसूरा भाग उस िaया के संचालन का 
भार ले लेता ह,ै िजससे उसका संपादन होने लगाता ह।ै 

2) िaया क& lिX से मि)तTक को दो भाग/ म% िवभ� िकया जाता ह।ै मि)तTक के भाग के अ=दर 
अनेक आकृितयाँ पाई जाती ह।ै एक- आधा आकृित के नX होने पर उस पर आिpत िaया कुछ 
समय के िलए mक जाती ह,ै पर=त ु कुछ समय बाद आस-पास क& जीिवत आकृितयाँ िविशX 
आकृितय/ का काय!भार अपने ऊपर ले लेती ह,ै Nय/िक सभी आकृितय/ म% समान Zप से काय! 
करने क& 7मता पाई जाती ह।ै िविशX िaया के पुनः िवकास के इस िनयम को समान 7मता या 
सम7मता का िनयम कहते ह6। 

3) मि)तTक के संमपणू! Zप से काय! करने क& UयाVया हॉनिजक महोदय क& 'तीक/ के \ास क& 
प5रकIपना के आधार पर भी क& जाती ह।ै इस प5रकIपना के अनसुार िश7ण -िaया म% हम% 
कई 'तीक/ का सहारा लेना पड़ता ह।ै जैसे- lिX-संबंधी 'तीक, )पश!, संबंधी 'तीक, {ाण-
संबंधी 'तीक, pवण-संबंधी 'तीक, गित-संबंधी 'तीक इCयािद। िकसी िaया को सीखते समय 
हम इन सभी 'तीक/ का उपयोग एक साथ करते ह6। इन िविभ=न 'तीक/ का िनZपण मि)तTक 
के िविभ=न भाग/ म% होता ह।ै अतः मि)तTक के िकसी एक भाग के नX होने पर उस भाग म% जो 
'तीक िनZिपत रहते ह6, वे नX हो जाते ह6। फल)वZप, वह 'तीक िaया के संपादन म% सहयोग 
देने म% असमथ! रहता ह,ै िजससे काय! संपादन म% गड़बडी हो जाती ह।ै पर=तु मि)तTक के अ=य 
भाग चूँिक िविशX नहD ह+ए ह6, इसिलए उन भाग/ के 'तीक उस िaया का संपादन भी हो पाता 
ह।ै इस 'कार, हम दखेते ह6 िक मि)तTक के िकसी एक भाग के िविशX होन ेके फल)वZप उस 
पर आिpत िaया म% कुछ समय के िलए \ास तो होता ह,ै लेिकन अ=य 'तीक/ के आधार पर 
उस िaया के संपादन क& 7मता पुनः आ जाती ह।ै 

मि)तTक का िवशेष भाग िवशेष 'कार क& िaया का संपादन करता ह ैया संपणू! मि)तTक 
काय!शील रहता ह,ै इसे जानने के िलए अनेक 'योग िकए गए ह6। ये 'योग अिधकतर जानवरो पर 
िकए गए ह6। यहाँ हम कुछ 'योग/ का उIलेख कर%गे। 

लैशले ने चहू/ पर सीखन ेक& िaया का )नायु-संबंधी का पता लगाने हतेु एक 'योग िकया। 
इ=ह/ने चहू/ को तीन 'कार से भलूभलैुया िसखाया।  इन भलूभलुैय/ म% aमशः1,3 और 8 अंधेपथ 
थे। अंधेपथ के aमशः अिधक होन ेके साथ-साथ िश7ण सम)या क& किठनाई बढ़ती गई। चहु/ Hारा 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  64 

भलूभुलैया के बाहर आने क& िaया सीख लेने के प9ात ्कॉट̀Nस के िविभ=न भाग/ को अलग िकया 
गया, िजसके फल)वZप िनPनिलिखत 'माण िमल%- 

1) कॉट̀Nस के हटाए गए और सीखी गई िaया क& 7ित के बीच एक अनुपाितक संबंध पाया गया। 
2) कॉट̀Nस से हटाए गए भाग के )थान और सीखी गई िaया के बीच कोई संबंध नहD पाया गया। 

पर=तु, कॉट̀Nस के हटाए गए भाग के प5रमाण और सीखी गई िaया बीच म% संबंध पाया गया। 
यह संबंध सम)या क& किठनाई के साथ-साथ और भी घिनy होता गया। अथा!त् एक अंधेपथ 
वाले भलूभलुैया म% कॉट̀Nस के हटाए गए भाग और सीखी गई िaया म% \ास के बीच सहसंबंध 
गुणक 0.20 तीन भलूभलुैया म% यह सहसंबंध गणुक 0.58 और आठ अंधेपथ म% 0.75 पाया 
गया। इसका ताCपय! यह ह+आ िक किठन सम)याओ ंके सीखने क& 7मता म% \ास उसी अनुपात 
म% होता ह ैिजस अनुपात म% मि)तTक के िह)स/ को हटाया जाता ह।ै इससे यह 'माण िमलता ह।ै 
िक कॉट̀Nस क& 7ित क& मा8ा िजतनी अिधक होती जाती ह,ै सीखी गई िaया क& मा8ा भी 
उसी अनुपात म% घटती जाती ह।ै अथा!त् संपणू! मि)तTक िमलकर िकसी काय! को करता ह ैतथा 
'ाणी के पास मि)तTक का िजनता बड़ा भाग उलEध रहता ह,ै उसी पर काय! को करता ह।ै तथा 
'ाणी के पास मि)तTक का िजनता बड़ा भाग उपलEध रहता ह,ै उसी पर काय! क& कुशलता 
िनभ!र करती ह।ै साथ ही यह भी )पX होता ह ैिक कॉट̀Nस क& 7ित साधारण कायo क& अपे7ा 
किठन कायo क& कुशलता म% अिधक \ास होता ह।ै 

लैशले ने एक दसूरा 'योग भी िकया, िजसम% चहू ेको अधंकार एवं रोशनी म% अ=त पहचान 
कर भलूभलुैया को सीखना था। चहू ेHारा इस सम)या को सीख लेन ेके प9ात उसके )xीएट भाग को 
नX कर देखा गया िक चहू ेउ� िaया को करने म% कुछ समय के िलए असमथ! थे। इससे यह 'माण 
िमला िक इस तरह क& सम)याओ ंका समाधान (िभ=नता के आधार पर सीखना) )xीएट भाग पर 
िनभ!र ह।ै पर=त ु कुछ समय के बाद )xीएट भाग के अभाव म% भी चहू ेउस सम)या के समाधान म% 
सफल होन े लगे। इससे पता चलता ह ै िक )xीएट भाग उस तरह क& सम)याओ ं समाधान हतुे 
आवcयक तो ह,ै लेिकन इसके अभाव म% कॉट̀Nस के अ=य भाग उन सम)याओ ंका सफलतापवू!क 
समाधान करने म% समथ! हो जाते ह6। लैशले के इस 'योग से एक और बात का पता चला िक कुछ 
किठन सम)याओ ं के समाधान म% )xीएट भाग के िवनाश होने पर कॉट̀Nस का अ=य भाग उस 
सम)या का समाधान तो करता ह,ै लेिकन पणू! Zप से नहD, बिIक आंिशक Zप से। अतः िवशेष 
भाग Hारा िवशेष 'कार क& िaयाओ ंका संपादन होता ह,ै इस िवचार क& पिुX )पX Zप से नहD 
होती। इस प5रि)थित म% सम7ता िसGा=त सही ह ैअथवा )थाननीकृत िसGा=त-िनि9त Zप से कुछ 
भी नहD कहा जा सकता । 

कॉट̀Nस क& �ानवाही िaयाओ ंम% भी )थानीकृत िaया संबंधी सा3य िमलते ह6 और साथ-
साथ ‘लैशले’ जैसी बात% भी दखेी जाती ह6। )पश!-संबंधी संवेदनाएँ सामा=यतः कॉट̀Nस क& शरीरगित 
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7े8 Hारा होती ह,ै पर=त ु इस 7े8 के 7ितS)त होने पर कुछ समय बाद इस तरह क& संवेदनाएँ 
उपकॉट̀Nस के िकसी भाग Hारा उCप=न होने लगती ह।ै इससे यह िसG होता ह ै िक )पश!-संबंधी 
संवेदनाएँ कॉट̀Nस एवं उपकॉट̀Nस दान/ म% िनिहत ह,ै इसिलए एक भाग के नX होने पर दसूरा भाग 
उस िaया को करने लगाता ह।ै िकसी भाग के अभाव म% दसूरे भाग Hारा काय!भार Sहण करने क& इस 
िaया को 'ितकृत कहते ह6। लेिकन, यिद ये दान/ भाग नX हो जाए ँतो वह िaया कभी नहD लौट 
सकती। इसी तरह क& बात% pवण-संवेदना के साथ पाई जाती ह।ै मि)तTक के दान/ अध!खंड/ म% 
ि)थत pवण 7े8/ म% से कोई एक 7े8 भी वत!मान रह े तो pवण- संवेदना होगी, Nय/िक यहाँ भी 
'ितकृित Uयव)था काम करती ह।ै पर=तु lिX-संवेदना के साथ ऐसी बात नहD ह।ै lिX -संवेदना 7े8 
का एक भी )नायकुोश यिद नX हो जाता ह ैतो lिX-संवेदना का कुछ अंश सदा के िलए िविशX हो 
जाता ह।ै अतः lिX-संवेदना के संबध म% lढ़ )थानीकृत िaया का 'माण िमलता ह।ै साहचय! 7े8/ म% 
भी यह देखा गया ह ैिक इस 7े8 क& सहायता से 'ाणी िजन कुशलताओ ंको 'ाg करता ह,ै उ=ह% इस 
7े8 के नX होने क& ि)थित म% पुनिश!7ण Hारा पनुः 'ाg िकया जा सकता ह,ै यिद उस 7े8 क& कुछ 
कोिशकाएँ बची ह+ई ह/। लेिकन, यिद 7े8 नX हो जाता ह ैतो पनुिश!7ण से कोई लाभ नहD  होता। 

उपयु!� िववरण से यह )पX हो जाता ह ै िक कुछ िaयाओ ं के संचालन म% मि)तTक के 
िवशेष भाग अिधक काय!शील होते ह6। अतः उस भाग के 7ितS)त होने पर संबंिधत िaया mक 
जाती ह ैअथवा बािधत हो जाती ह।ै लेिकन, िaयाओ ंम% होने वाली यह Zकावट सदा के िलए नहD 
होती, Nय/िक यह िaयािवशेष क& किठनाई का )तर एवं मि)तTक के 7ितS)त होने के प5रमाण पर 
िनभ!र करता ह।ै यिद संबंिधत िaया साधारण ढंग का हो तो मि)तTक के अ=य भाग उस िaया का 
पुनः िवकास आंिशक Zम म% ही हो पाता ह।ै िफर, मि)तTक का यिद संपणू! भाग नX हो जाता ह ैतो 
7ितS)त िaया पनुः िवकास होना िबIकुल ही संभव नहD होता । अतः िनTकष!, Zप म% हम यही कह 
सकते ह6 िक दानो िसGा=त/ आंिशक Zप म% ही सही ह6। जहाँ िनPन 'ािणय/ म% सामिुहक िaया क& 
'धानता देखी जाती ह,ै वही मनTुय/ एवं अ=य िवकिसत 'ािणय/ के कॉट̀Nस म% )थानीकृत िaया 
अिधक पाई जाती ह।ै 

3.5 �वचा6लत �नायु त�ं 

)वचािलत या )वतः संचािलत )नायतंु8 का संबंध 'ाणी क& वैसी िaयाओ ंके संचालन 
एवं िनयं8ण से रहता ह ैजो )वतः होती ह।ै अथा!त ्उन िaयाओ ंपर 'ाणी का न तो कोई िनयं8ण 
रहता ह ैन उनके बारे म% उसे कोई जानकारी रहती ह।ै 

इन )नायतंु8 क& कोिशकाएँ गुfछ/ के तार के Zप म% सुषPुना के समाना=तर दान/ ओर ऊपर 
से नीचे फैली ह+ई ह।ै इन सभी )नाय-ुकोश/ से िनकलकर )नायु-तंतु शरीर के 'ायः सभी आंत5रक 
अवयव/, जैसे- \दय, फेफड़ा, आमाशय, यकृत, गुद ̀आिद म% जाते ह6। )वचािलत )नाय ुतं8 इन सभी 
आंत5रक अवयव/ के कायo का संचालन एवं िनयं8ण करता ह।ै के=[ीय )नायु-तंतु बह+त हद तक 
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)वतः संचािलत )नाय ुतं8 क& िaयाओ ंपर अपना 'भाव डाल सकता ह ैलिकन साधारण अव)था 
म% दान/ क& िaयाए ँअलग-अलग और )वत=8 Zप से ही चला करती ह।ै 

सभी 'कार क& ऐिfछक िaयाएँ के=[ीय )नाय ु तं8 पर िनभ!र करती ह ै तथा अनिैfछक 
िaयाएँ अिधकाँशतः )वचािलत )नाय ुतं8 पर िनभ!र करती ह।ै 

)वचािलत )नायतंु8 को इसक& बनावट एवं काय! के आधार पर 'ाय: दो वगo म% िवभािजत 
िकया जाता ह-ै 

क. अनकुPपी या सहानभुिूत मJडल या तं8 
ख. सहानकुPपी या उपसहानुभिूतक मJडल 

3.5.1 अनुकAपी तं)- 

अनकुPपी ति=8का तं8 कोिशका िपJड/ का बना होता ह।ै मनTुय के इस त=8 म% 22 जोड़े 
अनकुPपी-कोिशकािपJड सुषुPना के समाना=तर ऊपर से नीचे तक Uयवि)थत होते ह6। इनको 
अनकुPपी अथवा गै=गिलओिनक कॉड भी कहा जाता ह।ै चुँिक त=तु (त=8 के) सषुPुना या म%Z रkज ु
के व7ीय तथा किट भाग/ से आते ह6, इसिलए अनुकPपी तंि8का तं8 को व7-किट ति=8का त=8 भी 
कहा जाता ह।ै 

इस भाग के )नाय ुसीधे अंतरावयव/ म% न जाकर सुषPुना से िनकलकर पहले )वतःचािलत 
गुिfछका म% जाते ह6 और िफर वहाँ से अंतरावयव/ म%। इस 'कार इसके दो भाग ह+ए- 

• वह भाग जो सुषPुना से िनकलकर गुिfछका म% जाते ह6, िजसे 'ाक्-गुिfछका )नाय ुकहते ह6 
तथा  

• वह भाग जो गिुfछका से िनकलकर अंतरावयव/ म% जाते ह6 िजसे उ�र-गिfछका )नाय ुकहते 
ह6। अनकुPपी तं8 के अ=तग!त िजन 'मुख अवयव/ का उIलेख आता ह ै वे ह6- यकृत, \दय, 
आमाशय, Wलीहा एवं ए�ीनल AलैJड। 

अनकुPपी तं8 संवेगाCमक िaयाओ ंम% िविशX Zप से भाग लेता ह।ै इस तं8 क& िaयाए ँउस 
समय 'धान होती ह,ै जब 'ाणी ती} मानिसक तनाव म% रहता ह ैया िकसी 'कार से उसका जीवन 
खतरे म% रहता ह।ै जसे-िकसी दघु!टना के समय, परी7ा-भवन म% जाते समय परी7ा का भय, शIय-
िaया से उCप=न भय क& अव)था म%  या aोध क& अव)था म%। इन ि)थितय/ म% अनकुPपी तं8 के 
सिaय होने के फल)वZप र�चाप म% विृG र� म% लाल कण/ क& मा8ा म% विृG \दय क& गित म% 
विृG इCयािद िaयाएँ होती ह6। 

संवेगाCमक 'ितिaयाओ ंम% यह त=8 भोजन के रासायिनक एवं अ=तःvावी संतुलन/ को भी 
बनाये रखता ह।ै जब उपवNृक Sि=थ से ए�ीनेिलन नाम का पदाथ! िनकलता ह ैतो वह संवेगाCमक 
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िaयाओ ं को अCय=त 'भािवत करता ह।ै इस 'कार से संवेगाCमक Uयवहार म% होने वाले 
आपि�कालीन कायo पर यह त=8 अपना िनय=8ण रखता ह।ै इस तं8 के 'भाव को समझने के िलए 
भय तथा aोध के उदाहरण पया!g ह6, जैसे-भय से हाथ-पैर ठJडे पड़ जाना, \दय क& गित ती} होना, 
पाचन-िaया म% गड़बड़ी होन आिद। इसी तरह aोध के समय अिधक शि� क& आवcयकता होती ह ै
तो यह तं8 ऐ�ीनल Sि=थ से ऐ�ीलन नामक तरल पदाथ! लेकर हमारे र� म% तेजी से िमलाने लगता 
ह,ै िजसके फल)वZप हम दनूी शि� से 'ितिaयाएँ करने लगते ह6। 

3.5.2 सहानुकAपी तंि)का तं)- 

सषुPुना के िनचले खंड िजसे सैaल कहते ह6 और मि)तTक व=ृत के कुछ )नाय ुया तंि8काय% 
िनकालकर सीधे अंतरावयव/ म% जाते ह6। )नायुओ ंसे बने इसी )नायतंु8 को सहानुकPपी तंि8का तं8 
कहते ह6। चुँिक सहानकुPपी तंि8का तं8 के )नाय ु‘aैिनयल’ एवं ‘सैaल’ 7े8/ से िनकलते ह6, अतः 
इसे aैिनयो-सैaल िस)टम भी कहते ह6। तथा इस भाग के )नायओु ंक& शाखाएँ के=[ीय )नाय ु - 
मJडल से िनकलकर अनकुPपी तं8 के ऊपर और नीचे से गजुरती ह,ै अतः इसे सहानुकPपी तं8 
कहते ह6। )वतः चािलत )नायमंुडल के इस भाग के अंतग!त िनPनिलिखत अवयव/ का समावेश होता 
ह-ैआँख का तारा, लार Sि=थ, )वेद Sि=थ आँत, म8ूाशय आिद। 

कुछ अवयव/ का संबंध )वचािलत तंि8का तं8  के दान/ भाग/ से रहता ह-ै जैसे- \दय )वेद 
Sंिथ आिद। 

यह तंि8का-तं8 पणू! Zप से परुोगुिfछक त=तुओ,ं प9 गुिfछक त=तु तथा कोिcका िपJडी से 
िनिम!त होता ह।ै संरचना क& lिX से यह भाग अनकुPपी तं8 से िभ=न होता ह।ै Nय/िक अनकुPपी 
तंि8का तं8 क& भांित इसम% कोिशकािपJडी क& कोई pृंखला नहD होती ह।ै 

सहानकुPपी तं8 का मुVयकाय! शरीर के िविभ=न भाग/ क& सिaयता को कम करके  
शरी5रक ऊजा! क& बचत करना ह।ै इसका कपालीय भाग आँख क& पतुली, लार-Sि=थ, तथा \दय 
आिद क& िaयाओ ंको गित 'दान करता ह ैतथा ि8क भाग काम%ि=[य/ तथा मू8ाशय से सPबि=धत 
िaयाएँ करता ह।ै 

अतएव यह तं8 Uयि� क& पाचन-िaया तथा रासायिनक प5रवत!न/ पर िनयं8ण रखता ह।ै 
इसके अिधक सिaय होने पर Uयि� म% स)ुती, आल)य एवं िशिथलता आ जाती ह।ै 

3.6 सारांश 
• तंि8का-तं8 मनुTय के शरीर म% पाय ेजाने वाले तंि8का कोश/ का संगिठत 7े8 ह ैजो वातावरण 

के साथ अिभयोजन )थािपत करने म% उसक& सहायता करता ह।ै 
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• तंि8का-तं8 क& सबस% छोटी इकाई =यरूॉन कहलाती ह।ै यह तंि8का-तं8 क& संरचनाCमक इकाई 
ह।ै इसके तीन मVुय भाग ह6-िशखा तंतु, कोिशका शरीर एवं अ7 तंतु। 

• के=[ीय तंि8का -तं8 का िनमा!ण सुषPुना और मि)तTक के िमलकर होता ह।ै शरीर के इसी भाग 
म% प5रधीय तंि8का-तं8 Hारा बाहरी उ�ेजनाओ ं के संवेदी )नायु-'वाह पह+चंते ह6 और गित 
)नायु-'वाह यही से िनकलकर 'भावक/ म% पह+चंते ह6, तभी Uयि� कोई 'ितिaया करता ह।ै 

• सषुPुना गद!न से लेकर कमर तक रीढ़ क& हड्डी के भीतर के=[ीय तंि8का-तं8 के )नाय-ुकोश/ 
को लPबी र)सी जसैा एक पुजं ह।ै 

• मि)तTक क& रचना अरब/ )नायओु ंसे ह+ई ह ैतथा ये पर)पर जाल क& तरह फैला ह+ए होता ह6। 
इ=ही )नायुओ ंHारा मि)तTक शरीर के िनकट से एवं दरू के भाग/ म% संदशे भजेकर िविभ=न अगं/ 
क& िaयाओ ंको संचािलत और िनयंि8त करता ह।ै मानव मि)तTक को तीन बड़े भाग/ म% बॉटा 
गया ह-ै पyृ मि)तTक, म;य मि)तTक, अS मि)तTक| 

• मि)तTक का सबसे िवकिसत और सबसे ऊपरी भाग वहृत मि)तTक ह।ै इसके दो अG! खJड ह-ै 
बायाँ तथा दायाँ। दान/ अG!खJड/ को महासंयोजक नामक )नायु-समूह िमलाते ह6। 

• वहृत मि)तTक का सबसे ऊपरी भाग सेरेdल कॉट̀Nस कहलाता ह।ै यह चार खJड/ म% बंटा होता 
ह-ै अSखJड, म;य खJड, शंख खJड तथा पyृ खJड। 

• कॉट̀Nस क& तीन 'धान िaयाएँ ह6- �ानवाही, गितवाही एवं साहचय!। 
• मि)तTक&य िaया के सPब=ध म% )थानीकृत िसGा=त यह ह ै िक मि)तTक के िवशेष भाग Hारा 

िवशेष 'कार क& िaयाए ँउCप=न होती ह6 जबिक सामूिहक िaया िसGा=त क& मा=याता ह ै िक 
िकसी भी िaया के सPपादन म% मि)तTक सPपणू! Zप से काय! करता ह।ै 

• )वचािलत तंि8का-तं8 का सPब=ध Uयि� क& वैसी िaयाओ ंके संचालन एवं िनयं8ण से ह ैजो 
)वतः होती ह,ै िजन पर Uयि� का न कोई िनयं8ण होता ह ैऔर न उनके बारे म% कोई जानकारी 
रहती ह।ै इस तंि8का-तं8 के दो भाग ह6-अनुकPपी एवं सहानकुPपी तंि8का-तं8। 

3.7 श�दावल� 
• तंि)का-तं)ः मानव के शरीर म% पाये जाने वाले तंि8का कोिशकोओ ं के संगिठत तं8 को 

तंि8का-तं8 कहते ह6। 
• 7नायु कोश: तंि8का-तं8 क& सबसे छोटी इकाई को )नायु-कोश कहते ह6। यह तंि8का-तं8 

संरचनाCमक इकाई ह।ै 
• सिंध-7थल: संिध-)थल वह )थान ह ैिक जहाँ पर दो )नाय-ुकोश या तंि8काए ँआकर िमलती 

ह।ै यह एक तंि8का क& अ7 तंतु तथा दसूरी क& िशखा तंतु को िमलने वाली जगह ह।ै 
• महासयंोजक: वहृत् मि)तTक के दान/ अG!-खJड/ को िमलान ेवाले �ानवाही एवं गितवाही 

तंतुओ ंके समूह को महासंयोजक कहते ह6। 
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3.8 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) तंि8का-तं8 क& संरचनाCमक इकाई को ........................... कहते ह6। 
2) वह )थान जहां दो )नाय-ुकोश आकर िमलते ह6................. कहलाता ह6| 
3) मि)तTक का सबसे ऊपरी और सबसे िवकिसत भाग................. कहलाता ह।ै  
4) कॉट̀Nस क& तीन 'धान िaयाएँ कौन-कौन सी ह?ै 

उ4र:  1) =यरूोन        2) संिध-)थल      3) वहृत्     4) �ानवाही, गितवाही एवं साहचय! 

3.9 सं(दभ& '(थ सचूी 
• आधिुनक दिैहक मनोिव�ान- बनारसीदास ि8पाठी 
• शारी5रक मनोिव�ान- ओझा एवं भाग!व 
• उfचर सामा=य मनोिव�ान- डॉ0 अZण कुमार िसंह- मोतीलाल- बनारसीदास 
• साइकोलॉजी (एन इ=xोडNशन) कगन एवं हवैमैन- हाकhट dेस, लंदन 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा- भारती भवन 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान- शNुला बुक िडपो, पटना। 

3.10 ,नब(धा/मक ��न 
1. तंि8का तं8 से आप Nया समझते ह6? 'ाणी के अिभयोजन म% इसक& Nया भिूमका ह?ै 
2. के=[ीय तंि8का-तं8 क& संरचना और काय! पर 'काश डाल%। 
3. सेरेdल कॉट̀Nस क& रचना और काय! समझाय%। 
4. मि)तTक क& िaयाओ ं के सPब=ध म% )थानीकृत एवं सामिूहक िaया िसGा=त का 

आलोचनाCमक परी7ण कर%। 
5. )वचािलत तंि8का-तं8 क& रचना एवं कायo का वण!न कर%। 
6. िटWपणी िलख%- 

i) संिध-)थल       ii)  सषुPुना         iii)  महासंयोजक      iv) सहज िaया  
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इकाई-4 ��य5ीकरण का &व7प, गे&टा9टवाद$ एव ं

:यवहारवाद$ ;ि*टकोण 
4.1 ��तावना 
4.2 उ�े
य 
4.3 �1य�ीकरण का �व=प 

4.3.1 �1य�ीकरण क� िवशेषताएँ  
4.3.2 �1य�ीकरण म> सि�निहत �ि?याए ँ
4.3.3 �1य�ण तथा संवेदना म> अ�तर   

4.4 �1य�ीकरण का गे�टा'टवादी AिBकोण 
4.5 �1य�ीकरण का  यवहारवादी AिBकोण का म'ूयांकन 
4.6 गे�टा'टवादी एवं  यवहारवादी AिBकोण3 क� तुलना 
4.7 सारांश 
4.8 श#दावली 
4.9 �वम'ूयांकन हतेु �* 
4.10 संदभ+ ,�थ सचूी 
4.11 िनब�धा1मक �* 

 

4.1 ��तावना 

हम सभी िकसी-न-िकसी वातावरण म% रहते ह6। इस वातावरण म% उrीपक/ का भडंार ह ैजो 
पल-पल हमारी िविभ=न �ानेि=[य/ को उ�ेिजत करते रहते ह6। �ानेि=[य/ और मि)तTक के बीच 
=यरूो=स के Hारा सPब=ध )थािपत ह ैिजसके कारण हम% िविभ=न उrीपक/ का �ान होता ह ैऔर हम 
उrीपक/ से उCप=न संवेदनाओ ंको अथ! 'दान कर पाते ह6। संवेदनाओ ंको अथ! 'दान करने क& िaया 
को ही �ान 'ािg का आधार मानते ह6, यानी इसे ही पथृक मानिसक 'िaया कहा गया ह ैजो अथ!पणू! 
होता ह।ै 

इस इकाई म% आप 'Cय7ीकरण के अथ!, इसके )वZप, इसक& िविभ=न िवशेषताओ ंएवं 
'Cय7ीकरण म% सि=निहत िविभ=न 'िaयाओ ं के बारे म% जान सक% गे, साथ ही संवेदना और 
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'Cय7ीकरण म% अ=तर, 'Cय7ीकरण क& UयाVया हतेु 'ितपािदत िसGा=त/ आिद से भी भली-भांित 
अवगत हो सक% गे। 

4.2 उ�दे�य  

      इस इकाई को पढ़न ेके प9ात आप इस योAय हो जाएगे िक आप - 

• 'Cय7ीकरण के अथ! एवं )वZप को )पX कर सक% गे। 
• 'Cय7ीकरण म% सि=निहत िविभ=न 'िaयाओ ंको बता सक% गे। 
• 'Cय7ीकरण का संवेदना एवं अ=य मानिसक िaयाओ ंसे अ=तर )पX कर सक% गे। 
• 'Cय7ीकरण के िविभ=न िसGा=त/ को जान सक% गे एवं उनक& तुलनाCमक UयाVया करने म% 

असमथ! हो सक% गे। 
• 'Cय7ीकरण से सPबG िविभ=न िनयम/ को बता सक% गे। 

4.3 �/य�ीकरण का �व8प 

'Cय7ीकरण Uयि� क& सP'ण! मानिसक िaयाओ ंका आधार ह।ै यह एक जिटल मानिसक 
'िaया ह ैिजसके Hारा Uयि� अपनी िविभ=न �ानिे=[य/ Hारा वातावरण म% उपि)थत व)तुओ ंअथवा 
घटनाओ ं का �ान 'ाg करता ह।ै यह �ान ताCकािलक होता ह,ै यानी 'Cय7ीकरण के Hारा उन 
Uयि�य/, व)तुओ ं अथवा प5रि)थितय/ का �ान 'ाg होता ह ै जो अभी अथा!त् वत!मान समय म% 
हमारे सम7 उपि)थत रहते ह6। इसीिलए इसे उपि)थितकारी 'िaया भी कहते ह6। इसे ‘'Cय7ीकरण’ 
नाम से भी जानते ह6 और इसक& परूी 'िaया को अवगमाCमक 'िaया भी कहते ह6। आइये, अब हम 
दखे% िक यह 'िaया सPप=न कैसे होती ह?ै 

दरअसल, 'Cय7ीकरण संवेदना के बाद क& मानिसक िaया ह,ै अतः इसम% वे सम)त 
'िaयाए ँसि=निहत ह6 जो संवेदना म% िनिहत होती ह6। िकसी उrपक का उपि)थत होना, उrीपक का 
Sाहक-इिं[य के सPपक!  म% आना, Sाहक-तं8 Hारा उrीपक क& सूचना मि)तTक के सPबG 7े8 म% 
जाना और िफर उसका आभास-मा8 होना-इतनी 'िaया तो संवेदना म% भी होती ह।ै पर=तु, 
'Cय7ीकरण म% इसके बाद 'िaया जारी रहती ह,ै समाg नहD होती। बाद म% होन ेवाली मानिसक 
'िaया के फल)वZप उपि)थत उrीपक का 'भाव मि)तTक के संवेदी 7े8 के अित5र� साहचय! 
7े8 पर भी पड़ता ह।ै इस 'भाव के कारण उ� उrीपक से सPबि=धत पवू! अनुभव, जो मि)तTक म% 
संकेत/ के Zप म% िव�मान रहते ह6, भी जागतृ हो उठते ह6। साथ ही, भावाCमक या रागाCमक िaयाए ँ
भी होती ह6, साहचय! 7े8 म% मि)तTक क& य ेिaयाय% संगिठत होती ह6, िजसके फल)वZप उrीपक के 
संवेदी िववरण/ से 'ाg आभास-मा8 �ान िनि9त एवं साथ!क �ान के Zप म% प5रणत हो जाता ह ैऔर 
इस 'कार Uयि� को उपि)थत उrीपक के अथ! और )वZप का 'Cय7ण या 'Cय7ीकरण होता ह।ै 
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उदाहरण के तौर पर, जब कोई आवाज उrीपक के Zप म% उपि)थत होती ह ै(जैसे महािव�ालय क& 
धJटी क& आवाज) तब कान उसको Sहण करता ह,ै फल)वZप उसम% )नायु-'वाह उCप=न होता ह।ै 
िफर वह )नायु-'वाह मि)तTक के pवण-के=[ म% पह+चँकर उस उrीपक का आभास-मा8 कराता ह ै
िजससे pवण संवेदना उCप=न होती ह।ै संवेदना का अनभुव होते ही मि)तTक का साहचय! 7े8 उसम% 
अथ! जोड़ दतेा ह,ै यानी िव�ाथq यह जान लेता ह ैिक आवाज महािव�ालय क& घJटी क& ह।ै इतना 
ही नहD, वह यह भी समझ जाता ह ैिक अभी इतना बज चकुा ह ैऔर अमुक िवषय क& क7ा ह।ै अब 
यह संवेदना न होकर आवाज का 'Cय7ीकरण ह+आ Nय/िक आवाज अब आभास-मा8 नहD रही, 
उसम% अथ! जुड़ गया। अतः 'Cय7ीकरण क& मानिसक िaया को िनPनवत समझा जा सकता ह-ै 

1. उrीपक क& उपि)थित 
2. �ानिे=[य Hारा उrीपक को Sहण करना तथा )नाय-ु'वाह/ क& उCपि� 
3. )नायु-'वाह/ का मि)तTक के के=[ िवशेष म% पह+चँना 
4. एक िवशेष 'कार क& संवेदना का अनुभव  
5. संवेदना म% अथ! का जड़ुना 
6. 'Cय7ीकरण 

4.3.1 ��य%ीकरण/अवगम क5 िवशेषताए-ँ 

'Cयेक मानिसक िaया क& कुछ िवशेषताएँ होती ह ैजो उसके )वZप को िनधा!5रत करती 
ह6। इन िवशेषताओ ंके आधार पर ही एक मानिसक िaया को दसूरी मानिसक िaया से अलग कर 
पाते ह6। 'Cय7ीकरण भी एक जिटल �ानाCमक मानिसक 'िaया ह ैइसक& िनPनिलिखत िवशेषताएँ 
ह-ै 
1) यह एक जिटल मानिसक �ि�या हT- इस सPब=ध म% हम कह सकते ह6 िक 'Cय7ीकरण म% 

सव!'थम िकसी �ानेि=[य (आँख, कान, जीभ, एवं Cवचा) पर कोई उ�ेजना अपना 'भाव 
डालती ह।ै फल)वZप उ�ेिजत �ानेि=[य/ म% तंि8का-आवेग बनता ह ैजो संवेदी )नायु-तंतुओ ं
Hारा सषुPुना से होते ह+ए मि)तTक के �ानाCमक-7े8 म% पह+चँता ह,ै तब उस उ�ेजना क& संवेदना 
होती ह।ै उसी समय मि)तTक के साहचय!-7े8 क& िaयाओ ंसे हम उसक& संवेदना से सPबि=धत 
सभी पवू!-अनभुव/ का )मरण करते ह6, उसका अथ! समझते ह6, तब उसका 'Cय7ीकरण होता ह।ै 
इसके अित5र� बह+त सारी अनुपि)थत व)तुओ ंका )मरण 'तीक/ क& सहायता से होता ह।ै 

2) यह एक चयना�मक �ि�या है- हमारे दिैनक जीवन म% अनेक उ�ेजनाएँ सामन ेउपि)थत होती 

ह6। पर=तु हम% 'Cयेक उ�ेजना का 'Cय7ण नहD होता। हम% िकसी िवशेष उ�ेजना का 'Cय7 �ान 
होता ह ैऔर शेष सभी उ�ेजनाएँ 'Cय7ीकरण 7े8 से बाहर चली जाती ह6। अपनी आवcयकता, 
'ेरणा, अिभZिच, मनोविृ� एवं मानिसक झकुाव के अनसुार हम उन उ�ेजनाओ ंम% से िकसी 
िवशेष उ�ेजना को चुनकर उसका 'Cय7 �ान 'ाg करते ह6। जैसे-भखूा Uयि� बाजार क& अ=य 
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व)तुओ ंम% से खा�-पदाथ! का चयन कर उसका �ान 'ाg करता ह।ै इस सPब=ध म% लेिवन,चेन 
तथा मफq ने कुछ बfच/ पर 'योग िकया। इन लोग/ ने दखेा िक एक ही िच8 दो समूह/ के बfच/ 
को दो Zप/ म% िदखायी पड़ा। िजस समहू के बfच/ को भखूा रखा गया था, उ=ह% वह िच8 खाने 
क& व)तु मालमू पड़ी जबिक दसूरे समूह (भरपेट खाये) के बfच/ को वह िच8 िनरथ!क मालमू 
पड़ा। इसके अित5र�, कई मनोवै�ािनक/ ने 'योग कर 'Cय7ीकरण म% 'ेरणा के महCव को 
बतलाया ह।ै 'ेरणा के कारण ही 'Cय7ीकरण का )वZप चयनाCमक हो जाता ह।ै 

3) ��य%ीकरण आकार और पृ8भूिम पर आधा0रत होता है- िकसी भी उ�ेजना का 

'Cय7ीकरण िकसी-न-िकसी पyृभिूम पर होता ह।ै िजस उ�ेजना का 'Cय7ण होता ह ै उसे 
आकार कहते ह6 और िजस आधार पर उसका 'Cय7ण होता ह,ै उसे पyृभिूम कहते ह6। जैसे-
आकाश म% चांद और तारे आकार ह6 और आकाश पyृभिूम ह।ै गे)टाIटवािदय/ के अनसुार 
उ�ेजना )वतः आकार के Zप म% संगिठत हो जाती ह।ै िकसी भी आकृित को )पX और 
आकष!क बनान ेम% पyृभिूम का अिधक महCव रहता ह।ै पया!वरण क& सभी उ�ेजनाएँ संसजक 
शि�य/ एवं िनरोधक शि�य/ के कारण संगठन के िनयम/ के अनुसार आपस म% संगिठत होकर 
एक आकार बना जाती ह।ै गे)टाIटवािदय/ के अनसुार संगठन के िविभ=न िनयम/ जैसे- 
समीपता, समानता, अfछी आकृित आिद, के Hारा आकार के िनमा!ण म% सहायता िमलती ह।ै 
जो व)तुए ँसमीप और समान होती ह6, वे संगिठत होकर एक आकार बन जाती ह6। 'Cय7ीकरण 
म% इस आकार और पyृभिूम का सPब=ध ज=मजात होता ह।ै इस 'कार िकसी भी 'Cय7ण के 
िलए आकार और पyृभिूम का सPब=ध आवcयक ह।ै अतः कह सकते ह6 िक िजन व)तओु ंका 
'Cय7ण होता ह,ै वे िकसी-न-िकसी पyृभिूम पर आधा5रत होती ह6। 

4) ��य%ीकरण समM का होता है- गे)टाIटवािदय/ के अनसुार िकसी भी व)तु का 'Cय7ण 

सPपणू! Zप म% होता ह,ै न िक उसके िविभ=न अंश/ का। Uयि� के अ=दर एक ज=मजात 'विृ� 
होती ह ैिजससे वह िकसी भी व)तु का 'Cय7ण एक इकाई के Zप म% करता ह।ै जैसे-टेबुल को 
हम पहले देखते ह6, तब बाद म% उसके चार/ पैर और ऊपर क& लकड़ी को दखेते ह6। इन िवHान/ 
के अनसुार िकसी भी व)तु को अंश/ म% बाँटकर दखेन ेसे उस व)तु क& अपनी िवशेषता नX हो 
जाती ह।ै इसिलए िकसी व)तु के समS Zप का 'Cय7ण संगठन क& मनोविृ� के कारण होता ह।ै 

5) ��य%ीकरण एक आ�मगत �ि�या है- 'Cय7ीकरण पणू!तः आCमगत या वैयि�क 'िaया 

ह।ै यही कारण ह ैिक एक ही व)तु या उrीपक प5रि)थित का 'Cय7ण 'Cयेक Uयि� को अलग-
अलग होता ह।ै 'Cय7ण पवू! अनुभिूतय/, 'ेरणाओ ंऔर मनोविृ�य/ से िनधा!5रत होता ह।ै पवू!-
अनुभिूतयाँ आCमगत होती ह6। 'Cयेक Uयि� उ�ेजनाओ ंको पवू!अनुभिूतय/ के स=दभ! म% देखता 
ह।ै इसीिलए सभी उ�ेजनाओ ंका अथ! सभी Uयि� एक ही ढंग से नहD लगाते ह6। इस सPब=ध म% 
dनुर तथा गुडमैन ने कुछ धनी और गरीब बfच/ को िसNके के आकार का िच8 बनाने सPब=धी 
एक अ;ययन िकया। इ=ह/ने पाया िक गरीब बfच/ न ेिसNके का िच8 वा)तिवक आकार से बड़ा 
बनाया और धनी बfच/ ने छोटा िच़8 बनाया। इस आधार पर िवHान/ ने कहा िक हमलोग 
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व)तुओ ंको उस Zप म% दखेते ह6, जैसी िक वा)तव म% वे होती ह6 बिIक उसे अपने Uयि�Cव के 
अनुसार कहते ह।ै इससे )पX ह ैिक 'Cय7ीकरण वैयि�क )वZप का होता ह।ै 

6) ��य%ीकरण म� ि7थरता क5 िवशेषता पायी जाती है- 'Cय7ीकरण क& ि)थरता का अथ! ह ै

िकसी व)त ुक& भौितक ि)थितय/ म% प5रवत!न होने पर भी उसका 'Cय7ीकरण पहले क& तरह ही 
होगा। िकसी व)तु के अनुभव म% चार िवशेषताएँ होती ह6- व)तु आकार, व)तु Zप, व)तु चमक, 
एवं व)त ुवण!। इन चार/ िवशेषताओ ंम% ि)थरता के ल7ण पाये जाते ह6। जैसे-िकसी व)त ुके दरू 
हो जान े पर उसक& 'ितमा छोटी हो जाती ह।ै लेिकन एक िवशेष दरूी तक उस व)तु का 
अवगमाCमक आकार छोटा नहD होता। उसी 'कार, िदन के 'काश म% रख ेह+ए कोयले का टुकड़ा 
काला ही िदखायी पड़ता ह।ै लाल-वण! 'काश वाले कमरे म% रखी ह+ई हरे रंग क& व)त ुहरी ही 
िदखाई पड़ती ह।ै इन सभी बात/ से )पX ह ैिक उ�ेजनाओ ंया प5रि)थितय/ म% प5रवत!न के कारण 
तंि8का तं8 पर उ�ेजना के भौितक 'भाव बदल जाते ह6, पर=त ुएक िवशेष सीमा तक अनुभव म% 
प5रवत!न नहD होता ह।ै 

4.3.2 ��य%ीकरण म� सि-निहत �ि�याए-ँ 

'Cय7ीकरण एक जिटल मानिसक िaया ह।ै इसम% िकसी व)तु, उ�ेजना या घटना का 
'Cय7 �ान होता ह।ै Uयि� अपनी िविभ=न �ानिे=[य/ Hारा वातावरण म% उपि)थत व)तुओ ंअथवा 
घटनाओ ंका �ान 'ाg करता ह।ै इस 'कार 'Cय7ीकरण ही Uयि� क& सPपणू! मानिसक िaया का 
आधार होता ह।ै यिद 'Cय7ीकरण का िवBेषण िकया जाये तो इसम% अनेक मानिसक 'िaयाएँ 
िदखाई दतेी ह6। 

इन मानिसक 'िaयाओ ंको मVुय चार भाग/ म% बाँटा गया ह-ै 

1. Sाहक 'िaया 
2. 'तीकाCमक 'िaया 
3. भावाCमक 'िaया 
4. एक&करण-'िaया 

1. Mाहक �ि�या- जब हमारी �ानेि=[य/ पर िकसी उ�ेजना का 'भाव पड़ता ह ै तो उससे 

सPबि=धत �ानेि=[य के Sाहक कोश उ�ेिजत होते ह6। फल)वZप उसम% तंि8का आवेग बनकर 
संवेदी )नायओु ंHारा कॉट�Nस के के=[-िवशेष म% पह+चँते ह6 जहाँ उस उ�ेजना क& संवेदना होती 
ह।ै कॉट̀Nस के 'Cयके खडं म% साहचय! 7े8 ह6, जहाँ Uयि� के पवू! अनुभव का सं)कार सुरि7त 
रहते ह6। इनक& सहायता से हम% उस उ�ेजना का 'Cय7ीकरण होता ह।ै जैसे- आँख के Hारा 
'काश, कान के Hारा आवाज, नाक के Hारा गंध, जीभ के Hारा )वाद एवं Cवचा के Hारा 
िविभ=न Cवचा सPब=धी 'Cय7ण होते ह6। इस 'कार Sाहक 'िaया के िलए उपयु� उ�ेजना एवं 
�ानिे=[य/ का होना आवcयक ह।ै अतः िकसी भी 'Cय7ण के िलए उपयु� उ�ेजना से िकसी 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  75 

�ानेि=[य का उ�ेिजत होना आवcयक ह ैइस 'कार, Sाहकेि=[य से 'ारPभ होकर काट̀Nस तक 
होने वाली इस सम)त 'िaया को Sाहक 'िaया कहते ह6। 

2. �तीका�मक �ि�या- 'Cय7ण म% 'तीकाCमक 'िaया भी पायी जाती ह।ै Uयि� को कभी-

कभी वत!मान उ�ेजना या व)त ुका )मरण अथवा अनुभव होता ह,ै उसे 'तीकाCमक 'िaया 
कहा जाता ह।ै 'तीक से हम% उस उ�ेजना, व)तु या Uयि� का बोध होता ह ै िजनका 'तीक 
बनकर वे हमारे सामने आते ह।ै 'तीक/ का सPब=ध Uयि� के पवू!-अनुभव/ से रहता ह।ै 
उदाहरणाथ!- जब हम केला दखेते ह ैतो अपने पवू!-अनुभव के कारण हम% उसके गंध, )वाद एवं 
Zप क& चेतना हो जाती ह।ै इसके अित5र� उन सभी िवशेषताओ ंक& चेतना भी हम% होने लगती 
ह,ै जो िवशेषताएँ उस उ�ेजना िवशेष म% नहD रहती ह।ै इसे एक अ=य उदाहरण Hारा समझा जा 
सकता ह।ै िववाह म% िमली अंगूठी से िववाह क& बेला याद आती ह।ै इस समय हमारे सभी परुाने 
साहचय! 'Cय7 हो उठते ह6-कैसे िववाह ह+आ, अंगठूी िकसने पहनायी आिद पवू!-अनभुव उस 
अंगूठी को दखेते ही चेतना म% आने लगते ह6 'ाचीन खंडहर को दखेकर उस समय के राजा क& 
याद आ जाती ह।ै इस 'कार दैिनक जीवन म% ऐसे अनेक अवसर आते ह6 जब 'तीक/ के मा;यम 
से 'Cय7ीकरण होता ह।ै 

3. भावा�मक �ि�या- मनTुय के 'Cयेक 'Cय7ण के साथ एक भाव अवcय जुड़ा रहता ह।ै भाव 

क& िaया 'Cय7ण के तुरंत बाद होती ह।ै जब Uयि� को िकसी व)तु का 'Cय7ण होता ह ैतब 
उसके साथ-साथ उसम% सखुद अथवा दःुखद या तट)थ भाव उCप=न होता है। उदाहरणाथ!- िम8 
को दखेकर खुशी होती ह,ै दcुमन को दखेकर aोध या दःुखद भाव उCप=न होता ह ैएवं अनजान 
या अप5रिचत Uयि� या व)त ुको दखेकर न खुशी होती ह ैऔर न दःुख होता ह,ै बिIक तट)थ 
भाव उCप=न होता ह।ै िकसी व)त ुया Uयि� को दखेकर होने वाले भाव का सPब=ध Uयि� क& 
पूव!-अनभुिूतय/ से रहता ह।ै इसे एक उदाहरण के Hारा समझ सकते ह6। एक माँ उपने पु8 को 
दखेती ह ैतो वह उसे स=ुदर िदखाई पड़ता ह,ै भले ही उसका प8ु काला या कुZप हो, पर=त ुमाँ 
के िलए वह स=ुदर ही िदखाई दतेा ह।ै अतः कह सकते ह6 िक जैसा भाव होता ह ैउस व)तु Uयि� 
या उ�ेजना के 'ित हम वैसी ही 'ितिaया करते ह6। 

4. एक5करण-�ि�या- िकसी Uयि�, व)तु या उ�ेजना का 'Cय7ण एक इकाई Zप म% होता ह।ै 

यही कारण ह ै िक Uयि� िकसी व)तु को अलग-अलग भाग/ म% न दखेकर एक इकाई Zप म% 
दखेता ह।ै यह एक&करण-'िaया कॉट̀Nस क& काय!वाही पर आधा5रत होती ह।ै मानव मि)तTक 
या काट̀Nस के अ=दर ऐसी िaया होती ह ैिक Uयि� िकसी भी व)तु का 'Cय7ीकरण समS Zप 
म% करता ह।ै यह िaया )वाभािवक Zप म% उCप=न होती ह।ै जैसे- िकसी टेबुल, कुसq, Uयि� या 
अ=य व)तुओ ंके अलग-अलग भाग/ का �ान नहD होता बिIक उसक& सPपणू!ता का 'Cय7 
�ान होता ह।ै इस एक&करण-'िaया के कारण Uयि� को िकसी व)त ुके सPपूण! Zप का �ान 
होता ह।ै 
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'Cय7ीकरण म% सि=निहत इन चार/ 'िaयाओ ंको एक उदाहरण से समझा जा सकता ह।ै 
मान ल% िक िकसी Uयि� ने आप को एक सगु=ध-यु� गलुाब का फूल िदया। आप इसका िवBेषण 
कर% तो पाय%गे िक फूल के 'Cय7ीकरण म% सव!'थम अपन ेफूल को दखेा, फूल को हाथ म% रखा तथा 
उसक& सगंुध का अनभुव िकया। इस समय आँख, Cवचा एवं नाक म% ि)थत Sाहक/ म% तंि8का-
आवेग बना, जो संवेदी तंि8काओ ंके सहारे मि)तTक या कॉट̀Nस के िविभ=न 7े8/ म% पह+चँा। यह 
Sाहक-'िaया ह+ई। इन तीन/ 'कार क& Sाहक कोिशकाओ ंम% उCप=न तंि8का-आवेग मि)तTक के 
अलग-अलग संवेदी 7े8/ म% पह+चँा। जैसे-आँख के तंि8का-आवेग lिX खंड म% गए, Cवचा के आवेग 
Cवक्-खंड म% गए तथा नाक के आवेग {ाण-खJड होते ह+ए थैलेमस म% पह+चेँ िजनसे aमशः lिX 
संवेदना, )पश! संवेदना तथा {ाण संवेदना ह+ई। इतना ही नहD तंि8का-आवेग/ न ेकॉट̀Nस म% ि)थत 
साहचय! 7े8/ को 'भािवत िकया िजसके फल)वZप उन उ�ेजनाओ ंका सही अथ! िमला। तब अपने 
उस गुलाब के फूल के रंग, कोमलता एवं सुग=ध का अनभुव िकया।  

जब आपको गुलाब के फूल का 'Cय7ीकरण हो जाता ह ैतो इससे सPबG कुछ घटनाओ ं
का भी )मरण होने लगता ह।ै यह 'तीकाCमक 'िaया ह+ई। जैसे-उस फूल को देखकर उस फुलवारी 
का )मरण हो आया िजसम% से एक िदन फूल तोड़ते समय माली क& डाँट-फटकार सुननी पड़ी अथवा 
आपन ेफूल तोड़कर अपने िम8 को भ%ट म% िदया, अथवा फूल को दखेकर माली िम8 का )मरण होना 
'तीकाCमक-'िaया ह।ै इस 'कार गुलाब के फूल से सPबि=धत सभी पवू! अनभुव/ का )मरण होना 
ही 'तीकाCमक 'िaया ह।ै साथ ही साथ फूल देखने से आपके अ=दर एक भाव भी उCप=न होगा। 
Nय/िक 'Cयेक )मरण के साथ कोई-न-कोई भाव अवcय जुड़ा रहता ह।ै िकसी क& 'ेिमका ने उसे 
गुलाब का फूल भ%ट म% िदया हो तो उसम% सुखद भाव उCप=न होगा। यिद फूल देने वाला िम8 अब इस 
दिुनया म% नहD ह ैतो दःुखद भाव उCप=न होगा। इसके अित5र� कुछ ऐसे Uयि� भी ह6 िज=ह% फूल 
दखेकर िकसी भाव का अनुभव नहD होता ह।ै इस 'कार 'Cय7ीकरण म% भावाCमक-'िaया 
सि=निहत ह।ै इन तीन/ 'िaयाओ ंके अित5र� 'Cय7ीकरण म% एक&करण 'िaया भी पायी जाती ह।ै 
आप उस गुलाब के फूल का 'Cय7ीकरण एक इकाई Zप म% करते ह6। आपको उस फूल के 
'Cय7ीकरण म% उसक& पंखिुड़य/, रंग, Zप, आकार, गंध एवं )पश! का अलग-अलग �ान नहD होता 
अिपत ुउस फूल का एक संगिठत अवगमाCमक अनभुव होता ह।ै यह एक&करण 'िaया कॉट̀Nस के 
कारण होती ह।ै इस 'कार इस उदाहरण से )पX होता ह ै िक िकसी व)तु, Uयि� या उ�ेजना के 
अवगम या 'Cय7ीकरण म% य ेचार/ 'िaयाए ँशािमल रहती ह6। 

4.3.3 ��य%ण तथा सवेंदना म� अ-तर- 

'Cय7ण तथा संवेदना दोन/ �ानाCमक मानिसक 'िaयाएँ ह6 लेिकन इन दोन/ मानिसक 
िaयाओ ंम% अ=तर पाए जाते ह6। संरचनावादी मनोवै�ािनक जैसे-वुंट ने संवेदना को �ानाCमक िaया 
क& 'थम अव)था एवं 'Cय7ण को �ानाCमक िaया क& दसूरी अव)था कहा। लेिकन 
गे)टाIटवािदय/ एवं आधिुनक मनोवै�ािनक/ के अनसुार मनTुय म% संवेदना नाम क& कोई मानिसक 
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िaया नहD होती ह।ै गे)टाIटवािदय/ के अनसुार िवशGु संवेदना एक मनोवै�ािनक-कIपना ह।ै इनके 
अनुसार मानव 'ािणय/ म% होने वाली 'थम एवं साधारण मानिसक िaया ही 'Cय7ण ह।ै इन दोन/ 
िवचार/ को ;यान म% रखकर 'Cय7ण और संवेदना म% िनPनिलिखत अ=तर )पX िकए जा सकते ह6- 

1. संवेदना म% हम% िकसी उ�ेजना का आभास मा8 होता ह,ै इसिलए संवेदना को सरलतम मानिसक 
'िaया कहा जाता ह।ै जब �ानेि=[य म% उCप=न तंि8का-आवेग मि)तTक के संवेदी 7े8 म% 
पह+चँता ह ै तो वहाँ होने वाली पहली मानिसक िaया संवेदना कहलाती ह।ै पर=त ु जब उसी 
उ�ेजना का आभास अथ! म% प5रवित!त हो जाता ह ैतो उसे 'Cय7ण कहते ह6। दसूरे शEद/ म%, जब 
उ�ेजनाएँ मि)तTक के उfच के=[/ म% पह+चँकर संगिठत होकर एक इकाई Zप धारण करती ह6 तो 
उसे 'Cय7ण कहते ह6। अतः 'Cय7ण एक जिटल मानिसक 'िaया ह,ै िजसम% कई मानिसक 
'िaयाए ँशािमल रहती ह।ै 

2. संवेदना क& िaयाओ ं क& उCपि� िकसी उ�ेजना Hारा होती ह,ै लेिकन दसूरी ओर 'Cय7ण 
िaयाओ ंक& उCपि� िकसी व)तु के Hारा होती ह।ै इसिलए संवेदना म% गुण क& चेतना होती ह ै
और 'Cय7ण म% िकसी व)तु-िवशेष का �ान होता ह।ै 

3. संवेदना से िकसी व)तु का िनरथ!क या अथ!हीन �ान होता ह ैजबिक 'Cय7ण म% िकसी व)तु का 
साथ!क अनुभव होता ह।ै उदाहरण के िलए यिद एक नारंगी ल% तो उसके Hारा हमारे अ=दर अनेक 
'कार क& उ�ेजनाएँ उCप=न हो सकती ह।े जैसे- भखू, रंग, गंध और रस आिद क& अलग-अलग 
उ�ेजनाओ ंसे उCप=न आभास को संवेदना कहते ह6। दसूरी ओर, जब ये सभी आभास आपस म% 
संगिठत होकर एक िनि9त अथ! उCप=न करते ह6 तब हम% सPपणू! नारंगी का अनुभव होता ह।ै इस 
साथ!क �ान को 'Cय7ीकरण कहते ह6। 

4. संवेदना क& िaयाए ँकेवल बा|-उ�ेजनाओ ंपर िनभ!र करती ह6। लेिकन दसूरी ओर 'Cय7ण म% 
बा\-उ�ेजनाओ ं एवं आ=त5रक मानिसक िaयाओ,ं जैसे-Uयि� के )मरण, कIपना, 'ेरणा, 
िववेक, पूव! अनभुव एवं Uयि�Cव के गुण आिद क& 'धानता रहती ह।ै 

5. संवेदना म% Sाहक-'िaयाओ ंक& 'धानता रहती ह।ै जबिक 'Cय7ण म% Sाहक 'िaया के साथ-
साथ मि)तTक के साहचया!Cमक िaयाओ,ं जैसे- 'तीकाCमक 'िaया, भावाCमक 'िaया एवं 
एक&करण-'िaया भी शािमल रहती ह6। जैसे- नारंगी को सामने लाया जाता ह ैतो आँख% उसे 
Sहण करती ह6 एवं हाथ )पश! करता ह,ै तब नारंगी क& संवेदना होती ह।ै लेिकन 'Cय7ण म% 
सि=निहत मि)तTक के सभी साहचया!Cमक िaयाओ ंके फल)वZप हम% नारंगी दखेन ेपर उसके 
Zप, रंग, आकार, गंध एवं )वाद का )मरण होता ह ैऔर नारंगी के सPपूण! अथ! का �ान हो 
जाता ह।ै 

6. संवेदनाएँ मि)तTक के िवBेषण करने से उCप=न होती ह6। लेिकन इसके िवपरीत 'Cय7ण क& 
िaयाओ ंका सPब=ध हमारे वा)तिवक अनभुव रहता ह।ै 
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7. संवेदना को अमूत! तथा 'Cय7ण को मतू! मानिसक 'िaया कहा जाता ह।ै इसका कारण यह ह ै
िक सयाने Uयि�य/ म% िवशGु संवेदना नहD होती ह।ै सयाने Uयि� को जब िकसी व)तु क& 
संवेदना होती ह ैतो उसके साथ उस व)तु का अथ! भी )पX हो जाता ह।ै अतः िवशुG-संवेदना 
को एक मनोवै�ािनक-कIपना कहा जाता ह ैजबिक दसूरी ओर बfचे एवं सयाने सभी Uयि�य/ 
को 'Cय7ण होता ह।ै इसिलए 'Cय7ण को मतू! अनभुव कहा जाता ह।ै 

      इतनी िभ=नता होते ह+ए भी दोन/ िaयाओ ंम% अिधक समानता ह।ै संवेदना और 'Cय7ण के Hारा 
�ान का िवकास होता ह।ै कई प5रि)थितय/ म% य े दोन/ िaयाएँ अलग नहD हो पाती ह,ै जैसे-lिX 
संवेदना और lिX 'Cय7ीकरण, pवण संवेदना एवं pवण 'Cय7ीकरण आिद। अ;ययन करने के 
lिXकोण से इन दोन/ मानिसक िaयाओ ंम% अ=तर िदख पड़ता ह।ै जैसे- संवेदना का अ;ययन करने 
म% Sाहक/ क& रचना एवं कायo को दखेा जाता ह,ै दसूरी ओर 'Cय7ीकरण क& िaयाओ ंके अ;ययन 
म% मानिसक िaयाओ ंपर ;यान िदया जाता ह।ै  

4.4 �/य�ीकरण का  गे�टा!टवाद� :ि<टकोण 

गे)टाIट )कूल का ज=म 1912 ई0 म% वदा!ईमर Hारा एक साधारण lिX सPब=धी 'योग से 
'ारPभ ह+आ। कोहलर तथा कॉ�का उनके 'योkय थे। गे)टाIटवािदय/ ने अवगाCमक 'पंच के िलए 
कुछ कIपनाCमक व 'Cयय/ का Uयवहार िकया। इस िसGांत क& जड़ फाई-'पंच अ;ययन म% ह।ै 
वदा!ईमर ने इस 'योग म% 'काश क& दो ि)थर रेखाओ ंको बारी-बारी से एक सेकेJड म% 15 बार पद ̀
पर ')तुत िकया। इन दोन/ 'काश क& ि)थर रेखाओ ंको एक सेकेJड म% 15 बार जलाया-बझुाया 
गया। कोहलर और कॉ�का ने ि)थर रेखाओ ं को चलती ह+ई रेखाओ ं के Zप म% दखेा, जबिक 
उ�ेजनाओ ं('काश क& रेखाओ)ं म% िकसी 'कार क& गित नहD थी। अतः ि)थर उ�ेजनाओ ं('काश 
क& रेखाओ)ं का गित के Zप म% �माCमक अनुभव का होना फाई-'पचं के Zप म% जाना जाता है। इस 
'कार गे)टाIट िसGांत पूव! )थािपत दो िसGांत/, जैसे- संरचनावादी िसGांत तथा साहचय!वादी 
िसGांत का घोर िवरोध करता ह।ै संरचनावादी िसGांत यह )वीकार करता ह ैिक संवेदना क& छोटी-
छोटी इकाइय/ से 'Cय7ण होता ह ैतथा साहचय!वादी िसGांत 'Cय7ण म% पवू!-अनुभिूत के महCव को 
)वीकार करता ह।ै इन दोन/ िसGांत/ के िवरोध म% ही गे)टाIट िसGांत का 'ितपादन िकया गया। 
अतः यह )पX होता ह ैिक संरचनावादी (वुंट के िवचार) िवचारधारा से िबIकुल िभ=न फाई-'पचं के 
'योगाCमक िनTकष! 'ाg ह+ए िजसम% यह दखेा गया िक अनुभव क& िवशेषताएँ उ�ेजना से िनधा!5रत 
नहD होती, बिIक उ�ेजना केवल अवगमाCमक 'िaया आरPभ कर दतेी ह।ै 'Cय7ण क& अ=य 
िवशेषताएँ कुछ दसूरी 'िaया और प5रि)थित से िनधा!5रत होती ह।ै इस 'योग के िनिहताथ! को 
िनधा!5रत करने के aम म% इस िसGांत क& Zप रेखा िनि9त क& गई। इस िसGांत क& आधुिनक 
Zपरेखा तैयार करने म% कोहलर एवं कॉ�का, dाउन तथा वोथ आिद का नाम 'मखु ह।ै इन 
मनोवै�ािनक/ ने कुछ काIपिनक सं'Cयय/ को ')तुत िकया ह6, िजनम% िनPनिलिखत 'मुख ह6- 
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1) UिV%े)- इनका पहला काIपिनक िवचार lिX7े8 ह।ै गे)टाIटवािदय/ के अनसुार 'Cय7ीकरण 

क& सभी बात% lिX7े8 क& दने ह6। इ=ह/ने lिX7े8 म% इकाई पर जोर िदया ह।ै lिX7े8 के सभी 
भाग एक दसूरे पर िनभ!र रहते ह6, िजनम% आपस म% संगिठत होने का गुण रहता ह।ै इन गुण/ क& 
ती}ता म% अ=तर रहता ह,ै िजनका )वZप गCयाCमक होता ह।ै lिX7े8 के िकसी एक भाग म% 
प5रवत!न होने से सPपूण! संगठन प5रवित!त हो जाता ह।ै lिX7े8 म% रहने वाली 'Cयेक उ�ेजना का 
अथ! 7े8-संगठन Hारा िनधा!5रत होता ह।ै मनTुय म% उ�ेजनाओ ंको Uयवि)थत एवं संगिठत दखेने 
क& ज=मजात 'विृ� होती ह।ै अवगमाCमक संगठन म% उrीपक-अथ! के िलए सीखन ेअथवा पवू!-
अनुभिूत क& अवcयकता नहD होती ह।ै dाउन तथा बोथ के अनसुार lिX7े8 म% एक िविशX 
बनावट होती ह,ै िजसक& सहायता से lिX अनभुव होते ह6। इसे ही गे)टाIटवािदय/ ने दिैहक 
lिXकोण के Zप म% ')तुत करने का 'यास िकया ह।ै कोहलर ने इसे िaयाCमक-दिैहक-'िaया 
कहा ह।ै लेिकन कोहलर ने यह नहD बताया िक मि)तTक के िकस भाग से गCयाCमक िaया होती 
ह।ै कोहलर का िवचार ह ै िक सPपणू! मि)तTक म% 7े8 जैसी िaया होती ह।ै इसके अनसुार 
िaयाCमक-दिैहक-'िaया के बीच समाना=तर जैसा सPब=ध ह-ै िजसक& UयाVया समZपता के 
िनयम के आधार पर क& गई ह।ै 

2) समWपता के िनयम- कोहलर के अनसुार समZपता का शािEदक अथ! Zप क& समानता ह।ै 

गे)टाIटवािदय/ के अनसुार उrीपक 7े8 तथा मि)तTक&य 7े8 के बीच बराबर का सPब=ध रहता 
ह।ै इस िवचार को समZपता का िनयम कहते ह6। इन िवHान/ ने समZपता का नाम दकेर मन 
तथा शरीर के बीच एक 'कार का मानिसक समाना=तरण जैसा सPब=ध )वीकार िकया ह।ै इनके 
अनुसार lिX7े8 क& व)तुए ँमि)तTक&य 7े8 म% िनZिपत रहती ह।ै दसूरे शEद/ म%, भौितक 7े8 
मि)तTक म% अपने समान Zप उCप=न नहD करते, दोन/ के बीच अनकूुलता नहD भी हो सकती है, 
िफर भी मि)तTक उन उ�ेिजत िब=दओु ंके बीच एक 'कार का सPब=ध उपि)थत करता ह।ै अतः 
दखेी ह+ई व)तुओ ंम% एक इकाई या सPपूण! होने क& िवशेषता उCप=न हो जाती ह।ै उदाहरणाथ!, 
अगर भौितक 7े8 म% तीन िब=द ुह/ तो मि)तTक म% तीन उ�ेिजत के=[ बन%गे और इसके साथ ही 
तीन/ उ�ेिजत के=[/ के बीच एक इकाई जैसी िaया भी उCप=न होगी। इसीिलए इन तीन/ 
िब=दओु ंको ि8भजु के Zप म% दखेते ह6। इसे ही समZपता का िनयम कहते ह6 जो इस िसGांत क& 
पyृभिूम ह।ै समZपता को िकसी दशे और उसके नNशे के बीच के सPब=ध के Zप म% दखेा जा 
सकता ह।ै 

3) %े) शि@याँ- इस िसGांत का तीसरा काIपिनक िवचार lिX7े8 क& दो शि�याँ ह6, िजनके 

Hारा 7े8 क& िविभ=न उ�ेजनाएँ िमलकर एक आकृित का Zप ले लेती ह6। ये दोन/ शि�याँ ह6- 
संसंजक शि�याँ एवं िनरोधक शि�याँ संसंजक शि�याँ- गे)टाIटवािदय/ का कहना ह ै िक 
lिX7े8 क& िजन उ�ेजनाओ ंम% समानता एवं समीपता होती ह,ै वे एक दसूरे को आकिष!त करके 
आपस म% िमलकर एक आकृित का Zप ले लेती ह6। इसी 'विृ� को संसंजक शि� कहते ह6। इन 
शि�य/ क& उCपि� उ�ेजनाओ ंके )वZप से होती ह।ै संसंजक शि�य/ क& उCपि� के=[ीय सू8/ 
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से होती ह।ै इनका काय! िविभ=न उ�ेजनाओ ंको आपस म% संगिठत करना ह ैजो एक आकृित बन 
जाती ह।ै अतः इसका )वZप अवगमाCमक होता ह।ै 

िनरोधक शि�याँ- इनका काय! उ�ेजनाओ ंको एक दसूरे से अलग करना ह।ै कोहलर के 
अनुसार अगर ये िनरोधक शि�याँ lिX7े8 म% नहD  रहती तो सभी उ�ेजनाएँ एक दसूरे से िमल जाती 
और िविभ=न आकृितय/ का िनमा!ण नहD करती। इन शि�य/ क& उCपि� प5रधीय सू8/ से होती ह,ै 
िजनका काय! उ�ेजनाओ ंको अलग-अलग रखना ह ैऔर इनका )वZप संवेदी होता ह।ै 

फाई-'पचं के 'योग पर िवचार करने से इन दोन/ शि�य/ क& काय!वाही बह+त ही )पX हो 
जाती ह।ै lिX7े8 क& िजन 'िaयाओ ं के बीच िजतनी अिधक समानता होती ह,ै उनम% संसंजक 
शि�याँ उतनी ही अिधक होती ह6। उसी 'कार lिX7े8 क& 'िaयाओ ंके बीच )थान तथा समय क& 
िजतनी समीपता होती ह,ै संसंजक शि�याँ उतनी ही 'बल होती ह6 कॉ�का के अनुसार यिद संसंजक 
तथा िनरोधक शि�याँ एक ही िदशा म% काय! कर% तो 7े8 संगठन अिधक )थायी होगा। यिद ये दोन/ 
शि�याँ िवपरीत िदशा म% काय! कर% तो 7े8 संगठन बड़ा ही चंचल और अ)थायी होगा। अतः यह 
कहा जाता ह ै िक संसंजक तथा िनरोधक दोन/ शि�य/ के बीच अिधक भेद होने से lिX7े8 म% 
अवगमाCमक काय! के िलए अिधक शि� उCप=न होती ह।ै यिद दोन/ शि�य/ क& 'बलता बराबर ह ै
तो अवगमाCमक काय! क& शि� का अभाव होगा। अगर संसंजक शि�याँ, िनरोधक शि�य/ से 
'बल हो तो उCप=न आकृित )थायी होगी। िजस 'कार गुण एवं मा8ा क& समानता तथा समय और 
)थान क& समीपता को संसंजक शि�य/ का ज=मदाता माना गया ह,ै उसी 'कार िनरोधक शि�य/ 
क& उCपि� का सू8 इस िसGांत म% नहD बताया गया। संसंजक शि�याँ व)तुओ ंको उनक& जगह से 
हटाकर एक दसूरे से िमलाने का 'यास करती ह ैतो उस िव)थापन के 'यास म% िनरोधक शि�य/ का 
ज=म होता ह ैऔर ये बढ़ती जाती ह6। यहाँ तक िक संसंजक शि�याँ िनरोधक शि�य/ के बराबर हो 
जाती ह6। जब दोन/ क& शि�य/ का बल बराबर होता ह ैतो आकार का िनमा!ण नहD होता और जब 
ससंजक शि�य/ क& तुलना म% िनरोधक शि�यां बलवान होती ह6 तो अि)थर आकार का िनमा!ण 
होता ह।ै लेिकन यिद ऐसा होता तो कभी भी िनरोधक शि�याँ, संसंजक शि�य/ से 'बल नहD होतD। 
अतः िनरोधक शि�य/ के वण!न म% यह िसGांत अधूरा ह।ै 

इस िसGांत का िव�ास ह ैिक lिX7े8 म% तनाव को कम करने क& 'विृ� िनिहत रहती ह।ै 
कॉ�का ने संसंजक शि�य/ क& तुलना साबुन के झाग से क& ह।ै झाग के सभी बुलबुले एक दसूरे से 
सटे रहते ह6-यह संसंजक शि� ह।ै और सभी बुलबलु/ का अपना अलग अि)तCव होता ह-ैयह 
िनरोधक शि� ह।ै इन दोन/ शि�य/ क& अ=तिक! या के फल)वZप 7े8 क& कुछ व)तएुँ िमलकर एक 
आकृित का Zप ले लेती ह6 और 7े8 का शेष भाग पyृभिूम का Zप धारण कर लेता ह।ै अतः 
आकृित पyृभिूम के ऊपर रखी ह+ई िदखाई दतेी ह।ै पyृभिूम आकृित क& सPपि� होती ह।ै आकृित क& 
उCपि� या 7े8 संगठन के सPब=ध म% पहले केवल प5रधीय िनयम/ क& सहायता ली गयी। िजनके 
अनुसार 7े8 )वतः िविभ=न िनयम/ के अनसुार संगिठत हो जाता ह।ै उ�ेजनाओ ंक& साथ!कता इसी 
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ज=मजात संगठन क& देन मानी जाती ह।ै यह िसGांत अवगमाCमक संगठन को पूण!तः ज=मजात 
मानता ह।ै आगे चलकर संगठन के के=[ीय िनयम/ क& आवcयकता का अनुभव िकया गया और 
आज इन िनयम/ पर अिधक बल िदया जा रहा ह।ै इन दोन/ 'कार के िनयम/ का उrcेय यह बताना ह ै
िक िकस 'कार वातावरण क& उ�ेजनाएँ समहूीकरण Hारा पहचानने योAय आकार बन जाती ह6। 

4) सगंठन के प0रधीय िनयम- 
i) समानता का िनयम- जो उ�ेजनाएँ एक-सी होती ह6 वे आसानी से एक समहू म% शािमल 

होकर िभ=न उ�ेजनाओ ंसे पथृक एक आकार बन जाती ह6। कहन ेका अिभ'ाय यह ह ैिक 
आपस म% िमलती ह+ई चीज/ का संबंध जIद )थािपत हो जाता ह।ै 

अतः ये उ�ेजनाएँ एक संगिठत इकाई के Zप म% िदखती ह6 अथवा उनका 'Cय7ीकरण होता 
ह।ै उदाहरण के िलए आगे के िच8 दखे%- 

  

                                              

ऊपर के िच8 (ए) म% तीन छोटे ि8भजु/ का संगठन हो गया ह ैतथा तीन छोटे व�ृ/ का दसूरा 
संगठन। इस द/न/ आकृितय/ का 'Cय7ीकरण समानता के आधार पर ही एक-दसूरे से िभ=न या 
पथृक आकृित के Zप म% होता ह।ै िच8 (बी) म% चूँिक सभी छह वतृ एक ही तरह के ह6, इसिलए इनम% 
कोई अलग-अलग संगठन नहD होता। 
ii) समीपता का िनयम- जो उ�ेजनाएँ एक साथ पास-पास होती ह6 वे दरू-ि)थत उ�ेजनाओ ं

क& अपे7ा आसानी से एक समहू म% संय�ु होती ह6। उदाहरण के िलए , पा�! क& रेखाओ ं
को दखे%। 
 

 

 

       

ऊपर के िच8 म% 6 लंबी रेखाएँ ह6, लेिकन इनका 'Cय7ीकरण सरल लंबी रेखाओ ंके तीन 
जोड़/ (aमशः एए , बीबी, सीसी) के Zप म% होता ह।ै इसका कारण यह ह ैिक रेखा ए और ए ,बी 
और बी तथा सी और सी के बीच िनकटता या समीपता का संबंध ह ैिजससे aमशः 'Cयेक िनकट 

िच8 बी िच8 ए 

ए ए सी सी  बी बी       
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क& रेखा ए समूह म% संयु� होकर अपने से दरू क& रेखाओ ंसे पथृक मालमू पड़ती ह।ै लेिकन, रेखाएँ ए 
और बी, बी और सी तथा ए और सी क& पार)प5रक द5ूरयाँ अिधक रहन ेके कारण इनका अनुभव 
समूह Zप म% नहD होता। 

iii) िनरंतरता का िनयम- िजन उ�ेजनाओ ंम% िनरंतरता रहती ह ैवे समिूहत होकर एक आकार 

बन जाती ह।ै िनरंतरता के अभाव म% संगिठत आकार का बनना संभव नहD होता। जैसे-नीचे 
के िच8 म% यह िब=दओु ं म% उ�म िनरंतरता का ही प5रणाम ह ै िक इनका 'Cय7ीकरण 
अँगरेजी के वण!माला के Zप म% (संगिठत आकार) होता ह।ै 

 

iv) सडुौलपन या उ4म आकृित- सुडौलपन या उ�म आकृित दखेने क& 'विृ� )वाभािवक 

Zप से सबम% पाई जाती ह।ै उ�म आकार या सडुौलपन से ताCपय! व)तु क& पणू!ता तथा 
संतुलन से ह।ै उ�ेजना-7े8 के िविभ=न तCव जब िमलकर एक ऐसा आकार बना लेते ह,ै जो 
दखेने म% अपनी पणू!ता के कारण अfछा लगता ह,ै तब हम% आसानी से उनका एक इकाई के 
Zप म% 'Cय7ीकरण होता ह।ै गे)टाIटवािदय/ के अनुसार िकसी भी आकार के 5र� )थान/ 
को भरकर उसे पणू! इकाई के Zप म% दखेने क& मनTुय/ म% )वाभािवक 'विृ� होती ह।ै इसका 
कारण यह ह ै िक अपूण! आकार मानिसक संतुलन को भगं कर दतेा ह ैतथा पणू! आकार 
मानिसक संतुलन को बनाए रखता ह।ै इसीिलए , मनTुय )वभावतः पणू! आकार का ही 
'Cय7ीकरण करता ह।ै जैसे-नीचे के िच8/ ए और बी म% अलग-अलग बाण रेखाएँ ह6। इनम% 
‘ए’ का 'Cय7ीकरण एक अfछी आकृित के Zप म% होता ह,ै जबिक िच8 ‘बी’ का 
'Cय7ीकरण िवकृत आकार के Zप म% होता ह।ै अfछी आकृित बड़ेगी या अिनयिमत 
आकृितय/ क& तुलना म% अिधक 'भावोCपादक और )पX होती ह6। 

 

 

                 

 

      
ए बी 
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v) सामा-य िदशा का िनयम- कभी-कभी उ�ेजनाएँ िविभ=न िदशाओ ं म% िबखरी रहती ह6। 

उनका 'Cय7ीकरण हम% िदशा के आधार पर अलग-अलग समूह/ म% होता ह।ै बगल म% 
'दिश!त िबंदओु ंसे बन ेिच8/ को दखे%। यहाँ िबंदओु ंके एक समूह का 'Cय7ीकरण धन ुके 
Zप म% होता है, जबिक िबंदओु ंके दसूरे समूह का 'Cय7ीकरण एक सरल रेखा के Zप म%। 
िबंदओु ंके समूहीकरण म% यह अंतर िबंदओु ंक& िदशा म% िभ=नता होने के कारण ह।ै 

 

 

 

vi) त�व� के शािमल रहने का िनयम- वैसी आकृितयाँ,िजनम% सभी तCव शािमल होते ह6 उ=ह% 

संगिठत आकृित के Zप म% 'Cय7ीकरण करना आसान होता ह ैबिन)पत वैसी आकृितयो के 
िजनके कुछ तCव/ को शािमल नहD िकया जा सकता। सभी तCव/ के िमलने से ‘समूहीकरण’ 

अपे7ाकृत सरल होता ह ैतथा इनसे बनी आकृित भी अिधक )पX होती ह।ै               

 
यही कारण ह ै िक ऊपर के सभी िबंदओु ं के संगठन से षटकोण आकृित का 

'Cय7ीकरण होने क& संभावना अिधक है, बिन)पत दोन/ िकनार/ पर के िबंदओु ं को 
हटाकर केवल बीचवाले 4 िबंदओु ंके समूह के बने एक वग! का 'Cय7ीकरण करना। कहने 
का अिभ'ाय यह ह ैिक 'Cय7ीकरण म% आकृित के िविभ=न तCव/ को शािमल करते ह+ए 
उनके समहू से बनी आकृित का 'Cय7ीकरण करने क& 'विृ� पाई जाती ह।ै 

vii) पूण"ता का िनयम- िकसी व)त ु को आकार Zप म% संगिठत करन े क& िaया म% हम उन 

तCव/ को भी शािमल कर लेते ह6, जो उस व)तु म% िव�मान नहD रहते। ऐसा करने से उ�ेजना 
का संगठन अfछी एवं )पX आकृित के Zप म% हो सकता ह।ै नीचे िच8 ए तथा बी के  
aमश: तीन व चार रेखाओ ंसे िघरे दो अलग-अलग )थान ह6, पर=तु इ=ह% इस aमषः ि8भजु 
तथा वग! के Zप म% दखेते ह6। 
 
 
     
 
 

                  िच8 ए िच8 बी 
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5) सगंठन के क� Xीय िनयम- 
i. मानसवृि4- उ�ेजना-7े8 म% ि)थत तCव/ का संगठन या समूहीकरण 'Cय7ीकरण करने वाले 

Uयि� क& मानिसक विृ� या तैयारी पर भी िनभ!र करता ह।ै इस विृ� के कारण ही संगठन के 
प5रधीय िनयम/ से 'ोCसािहत न होने पर भी Uयि� उसे संगिठत आकार के Zप म% ही देखने या 
अनुभव करने का 'यास करता ह।ै उदाहरण के िलए एक अिनिम!त िच8 को ल% इस अिनिम!त 
िच8 म% भी Uयि� िकसी-न-िकसी 'कार क& व)त ुके आकार का 'Cय7ीकरण करता ह।ै 

     रोशा! परी7ण म% )याही के धEब/ वाले काडh का 'योग कर यह देखा गया ह ैिक Uयि� को इन 
धEब/ म% भी िविभ=न 'कार क& व)तओु ंक& आकृितय/ का 'Cय7 बोध होता ह।ै मानसविृ� का एक 
दसूरा Zप भी होता ह।ै िकसी उ�ेजना को एक Zप म% दखे लेने के बाद यिद उसम% कुछ प5रवत!न भी 
हो जाए तो Uयि� उसे पहले Zप म% ही अनभुव करता ह।ै लीपर ने 'योग कर इस तuय क& पिुX क& 
ह।ै उ=ह/ने 'योkय को एक िच8 िदखाया, िफर उस िच8 का एक प5रवित!त Zप िदखाया। 'योkय को 
प5रवित!त िच8 भी पहले िच8 के Zप म% िदखाई पड़ा। 

ii. अथ"गभ"ता का िनयम- गे)टाIटवािदय/ के अनसुार संगठन के सभी िनयम/ का उrेcय उ�ेजन- 

प5रि)थित म% अथ!गभ!ता का अनुभव करना होता ह।ै सडुौलपन अfछी आकृित पणू!ता, िनरंतरता 
आिद िनयम/ का भी संबंध अथ!गभ!ता से ही ह।ै इस िनयम को अथ! ढँूढने का 'यास भी कहा जा 
सकता ह।ै ऐसे 'यास क& 'विृ� सभी मनTुय/ म% ज=मजात Zप से पायी जाती ह।ै अथ!गभ!ता क& 
यह 'विृ� उ�ेजनाओ ंम% तारतPय क& उपि)थित से 'ोCसािहत होती ह।ै अतः िजन उ�ेजनाओ ंम% 
तारतPय िव�मान रहता है, उनका संगठन अपे7ाकृत आसान होता ह ैतथा ऐसे संगिठत आकार 
क& )मिृत भी अपे7ाकृत अिधक )थायी होती ह।ै  

iii. पूव" अनुभव- इस बात के अनेक 'माण िमलते ह6 िक जो उ�ेजना समूिहत नहD होती, उसका 

'Cय7ीकरण भी Uयि� अपने पवू! अनुभव एवं प5रचय क& सहायता से समिूहत Zप क& एक 
आकृित के Zप म% करता ह।ै उदाहरण के िलए नीचे के अ7र देख%। 

यहाँ अँSेजी के कुछ अ7र एक ही साथ ह6 और इनके बीच म% खाली जगह नहD ह6। िफर भी, 
हम इन अ7र/ को अलग-अलग पणू! शEद/ के Zप म% पढ़ते ह6। इसका 'धान कारण हमारा पवू! 
अनुभव एवं प5रचय ह।ै 

iv. �ेरणा�मक िनयम- गे)टालटवािदय/ ने 'ेरणाCमक अंग/ के महCव को नहD )वीकार िकया ह।ै 

िफर भी, ऐसे अनेक 'माण िमले ह6 िजनसे 'Cय7ीकरण म% Uयि� क& 'ेरणा, मIूय, मनोविृ� 
आिद का महCव )पX होता ह।ै Uयि� के 'Cय7ीकरण पर 'ेरणाCमक अंग/ के 'भाव/ का 
िव)तार से वण!न आगे िकया गया ह।ै 

6) गे7टाYटवाद UिVकोण का मूYयांकन- 
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गे)टाIटवािदय/ न े'Cय7ीकरण क& UयाVया हते ुकाIपिनक 'Cयय/ का सहारा िलया ह।ै 
इ=ह/ने उ�ेजना 7े8 क& समZपता, 7े8 संगठन एवं 7े8 शि� आिद काIपिनक 'Cयय/ के आधार 
पर 'Cय7ीकरण म% होने वाले संगठन क& िaया का वण!न िकया ह।ै गे)टाIटवािदय/ के य ेकाIपिनक 
'Cयय कहाँ तक वै�ािनक कसौटी पर सही ह6, इस संबंध म% िफलहाल कुछ भी नहD कहा जा सकता। 
परंतु, इतनी बात तो तय ह ै िक 'Cय7ीकरण के अ=य िसGांत/ क& तलुना म% यह िसGांत सबसे 
अिधक कुशल ह ैतथा 7े8 शि� से संबंिधत तuय/ का प5रमाणाCमक अ;ययन भी होन ेलगा ह।ै इस 
'कार, वै�ािनकता क& माँग/ को परूा करने क& िदशा म% मनावै�ािनक/ का 'यास जारी ह।ै यह इस 
िसGांत क& एक बह+त बड़ी िवशेषता ह।ै गे)टाIटवािदय/ ने िजन तuय/ का वण!न िकया, आज वे 
गहन अ;ययन और शोध के िवषय ह6। 

इन गुण/ के बावजूद यह िसGांत आलोचना का िशकार रहा ह।ै आलोचक/ क& lिX म% इस 
िसGांत क& िनPनिलिखत 'मुख 8िुटयाँ ह6- 

1. गे)टाIटवादी मनोवै�ािनक/ ने 'Cय7ाCमक संगठन म% अथ!, मनोभाव, 'ेरणा, पूव!िश7ण आिद 
'मखु कारक/ के महCव को )वीकार नहD िकया ह,ै जबिक इनके महCव को िसG करने वाले 
अनेक 'ामािणक तuय उपलEध ह।ै 

2. इस िसGांत म% शारी5रक 'िaयाओ ंका वण!न य8-त8 तो िकया गया ह,ै िकंतु इनक& UयाVया 
पूण! सफल नहD हो सक& ह।ै 

3. इस िसGांत के प7 म% 'ाg 'द� अिधकतर lिX 7े8 से संबंिधत उ�ेजनाओ ंके 'Cय7ीकरण से 
िलए गए ह6। अतः, दसूरे 'कार के 'Cय7ीकरण क& भी UयाVया यह िसGांत कर सकता ह ैया 
नहD, यह )पX नहD होता। वैसे pवण उ�ेजनाओ ंसे उCप=न 'Cय7ीकरण क& कुछ घटनाओ ंका 
वण!न इस िसGांत के सहारे िदया जा सकता ह,ै िकंतु इसके संबंध म% 'योगाCमक अ;ययन/ क& 
भारी कमी ह,ै अतः िन9याCमक Zप से कुछ भी कहना संभव नहD ह6। 

4.5 �/य�ीकरण का =यवहारवाद� :ि<टकोण 

Uयवहारवादी मनोवै�ािनक/ ने भी 'Cय7ीकरण के संबंध म% अपना एक अलग lिXकोण 
िदया ह।ै हालाँिक Uयवहारवािदय/ का िजतना महCवपूण! योगदान सीखने के 7े8 म% माना जाता ह,ै 
उतना 'Cय7ीकरण म% नहD। लेिकन, िवभेद-िश7ण संबंधी कुछ 'योग/ के सहारे इ=ह/ने उ�ेजना और 
'ितिaया के बीच क& म;यवतq मानिसक 'िaया का वण!न करने क& कोिशश क& ह।ै 

Uयवहारवािदय/ के अनसुार 'Cय7ीकरण भी 'ण!तः सीखा ह+आ Uयवहार ह।ै अतः िजन 
िनयम/ से हमारे अ=य Uयवहार उCप=न होते ह6, उ=हD िनयम/ से 'Cय7ीकरण क& िaया भी उCप=न 
होती ह।ै अथा!त, 'Cय7ीकरण म% भी आदत-िनमा!ण सामा=यीकरण, अवरोध आिद के िनयम काम 
करते ह6। Uयवहारवािदय/ का lिXकोण वण!नाCमक )वZप का ह।ै यह 'Cय7ीकरण क& UयाVया कम 
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करता ह ैऔर वण!न अिधक, जबिक िकसी भी िसGांत क& UयाVया के प7 पर ही अिधक जोर दनेा 
चािहए। 

हल ने इस lिXकोण को सबसे अिधक )पX िकया ह।ै इ=ह/ने इसे )पX करने हतुे 
)नायमंुडलीय अंतः िaया को आधार बनाया ह।ै इनका कहना ह ैिक िकसी उ�ेजना के 'Cय7ीकरण 
म% उ�ेजना के िविभ=न �ानवाही तCव/ के )नाय'ुवाह )नायमुंडल म% पर)पर िaया-'ितिaया करते ह6 
और इसी 'ितिaया के कारण उ�ेजना का एक 'ितZप बनता ह।ै उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण इसी 
'ितZप के अनसुार होता ह।ै 

हल ने इस िवचार को िव)ततृ करते ह+ए कहा ह ैिक समय िवशेष म% )नायमुंडल म% वत!मान 
सभी �ानवाही )नायु'वाह पर)पर अंतः िaया कर एक-दसूरे को कुछ इस 'कार बदल देते ह6 िक 
उ�ेजना के संवेदी िवचरण/ से 'Cय7ीकरण िभ=न तरह का होता ह ैNय/िक इसम% कुछ ऐसे तCव आ 
जाते ह6, जो संवेदी िववरण/ म% नहD रहते। 

Uयवहारवािदय/ ने अनिुबंब को भी माना ह।ै वे यह )वीकार करते ह6 िक िकसी उ�ेजना के 
हटाए जाने के बाद भी थोड़ी दरे तक उस उ�ेजना का 'भाव उ�ेजन िच=ह के Zप म% )नायमुंडल म% 
बना रहता ह ैऔर इन उ�ेिजन िच=ह/ के बीच भी पार)प5रक िaयाएँ होती ह6। यह 'ितिaया दो तरह 
क& होती ह-ै (क) )थािनक 'ितिaया और (ख) सामियक 'ितिaया। 

वत!मान उ�ेजना से उCप=न िविभ=न �ानवाही 'वाह/ के बीच क& िaया-'ितिaया को 
)थािनक 'ितिaया कहते ह6 और वत!मान उ�ेजना तथा उनके उ�ेजनािच=ह/ के बीच क& पार)प5रक 
िaया को सामियक 'ितिaया कहते ह6। इन 'ितिaयाओ ं के संबंध म% समकािलक िवरोध संबंधी 
उदाहरण/ से )पX 'माण िमलता ह।ै जैसे-जब हम लाल और हरे रंग/ को ऊपर नीचे या अगल-बगल 
रखकर देखते ह6 तब लाल और अिधक लाल तथा हरा और अिधक हरा िदखाई दतेा ह।ै इससे 
)थािनक 'ितिaया का 'माण िमलता ह।ै यहाँ दोन/ रंग/ क& उ�ेजनाओ ंके �ानवाही )नाय-ु'वाह/ 
के बीच पर)पर 'ितिaया होती ह।ै इस 'ितिaया के फल)वZप जो 'ितिaया 'ितZप बना उसम% 
कुछ प5रवत!न या बादलाव हो गया, िजससे दोन/ रंग/ के गुण म% प5रवत!न आ गया। इसिलए, रंग/ के 
भौितक गुण के प5रवित!त Zप का अनभुव होता ह,ै यानी लाल वा)तिवकता से अिधक लाल तथा 
हरा भी वा)तिवकता से अिधक हरा 'तीत होता ह।ै इसी तरह िविभ=न शEद/ के अथ! पर भी पहले के 
कह ेगए शEद/ का 'भाव पड़ता ह6, िजससे ‘सामियक 'ितिaया’ का उदाहरण िमलता ह।ै 

)नायु-'वाह/ का पार)प5रक िaया के आधार पर ही हल ने उ�ेजना 'ितZप क& UयाVया 
क& ह।ै इनके अनसुार, जब उ�ेजनाओ ंका एक 'ितZप बन जाता ह ैतब उससे उCप=न 'ितिaया उस 
'ितZप के िकसी भी पथृक उ�ेजना से उCप=न होने वाली िaया से िभ=न होती ह।ै साथ ही कोई 
उ�ेजना िकसी एक ही 'ितZप म% रहकर जो िaया उCप=न करती ह,ै वही उ�ेजना िकसी दसूरे 
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'ितZप म% दसूरी िaया उCप=न करती ह।ै इसका कारण यह ह ैिक एक 'ितZप म% िकसी उ�ेजना का 
जो 'कार या गुण रहता ह,ै वह दसूरे 'ितZप म% बदल जाता ह।ै यही कारण ह ैिक एक ही उ�ेजना 
िविभ=न 'ितZप/ म% जाकर अलग-अलग िaयाएँ उCप=न करता ह।ै उ�ेजना के इस 'ितZपीकरण के 
आधार पर Uयवहारवािदय/ का कहना ह ैिक अलग-अलग प5रि)थितय/ म% एक ही उ�ेजना के अथ! 
बदलते रहते ह6। 

Uयवहारवादी मनोवै�ािनक/ ने अपन ेउपयु!� lिXकोण को 'मािणत करन ेहतुे कुछ 'योग/ 
का सहारा िलया ह।ै इस संबंध म% वडुवरी ने िडक नाम के कु�े पर 'योग िकया। कु�े के सामने दो 
'कार के )वर-ऊँचा )वर एवं मंद )वर एक ही साथ ')तुत िकया जाता था, िज=ह% सुनकर कु�ा 
िपजड़े क& छड़/ म% भोजन 'ाg करने हतुे मुँह रगड़ने लगता था- यानी उसम% 'ितिaया उCप=न होती 
थी दखेा गया िक जब इन दोन/ 'कार के )वर/ को अलग-अलग ')तुत िकया जाता था, तब उस 
कु�े म% कोई 'ितिaया उCप=न नहD होती थी। इससे )थािनक 'ितिaया के प7 म% 'माण िमलता ह।ै 
इस 'योग से यह )पX होता ह ैिक उ�ेजना से एक 'ितZप बनता ह,ै िजससे 'ितिaया भी िनधा!5रत 
होती ह।ै एक दसूरे कु�े, िजसका नाम चक था, पर भी 'योग कर सामियक 'ितिaया के संबंध म% 
'माण जुटाया गया। इस 'योग म% उfच और मंद )वर/ को सामियक aमानसुार उपि)थत िकया जाता 
था। ऊँचे )वर के एक सेकंड बाद मंद )वर उपि)थत िकया जाता था। इस aिमक Uयव)था के 
फल)वZप कु�े म% एक 'ितZप बना, िजससे उसने 'बिलत और अ'बिलत उ�ेजनाओ ंम% अंतर 
करना सीख िलया। )वर/ के इस aम म% प5रवत!न लान ेपर दखेा गया िक कु�ा िनिTaय रहता था, 
यानी उसम% 'ितिaया नहD होती थी। ऐसा इसिलए ह+आ िक समान )वZप क& उ�ेजनाओ ंके रहने 
पर भी उनके aम म% प5रवत!न िकए जाने के कारण 'ितZप बदल गया। 

पर, यहाँ यह )मरणीय होना चािहए िक उपयु!� 'योग िवभेद-िश7ण पर 'काश डालता ह,ै 
न िक 'Cय7ीकरण पर। 'Cय7ीकरण तो उ�ेजनाओ ं के �ानवाही एवं गितवाही )नाय-ुसंबंधी 
िaयाओ ं के बीच क& यानी म;यवतq मानिसक िaया ह।ै अतः 'Cय7ीकरण को केवल उ�ेजना-
'ितिaया सू8 के आधार पर नहD समझा जा सकता। 

ऑसगुड के अनसुार aेचेU)क& एवं लॉर%स Hारा िकए गए 'योग 'Cय7ीकरण के संबंध म% 
Uयवहारवािदय/ के िवचार/ पर अिधक 'काश डालते ह6। इन 'योग/ म% एक िवशेष ढंग से उ�ेजना 
प5रि)थित का अनभुव करना िसखाया गया और तब इस बात क& जाँच क& गई िक पश ु उस 
प5रि)थित का 'Cय7ीकरण कैसे करते ह6। 

&यवहारवादी XिVकोण का मूYयांकन - 

क�र Uयवहारवादी मनोवै�ािनक/ ने हल के lिXकोण पर यह आरोप लगाया ह ैिक उ=ह/ने 
अपन ेिवचार/ म% काIपिनक 'Cयय/ को )थान िदया ह ैऔर 'ितZप क& चचा! कर उ=ह/ने )पX Zप 
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से गे)टाIटवाद क& ओर झुकाव िदखाया ह।ै दसूरी ओर, गे)टाIटवािदय/ का कहना ह ै िक हल 
मलूZप से अणुवादी ह6, िफर भी वे चुपके से गे)टाIटवािदय/ के 7े8 म% 'वेश कर गए ह6। इस 'कार, 
हल से न तो Uयवहारवादी खुश ह6 और न गे)टाIटवादी। िफर भी, हल के िवचार/ क& उपे7ा नहD क& 
जा सकती। जहाँ तक )नायमंुडल म% उCप=न पार)प5रक िaया क& बात ह,ै )नाय ुसPब=धी अ;ययन/ 
एवं Uयवहार सPब=धी अ;ययन/ से अनेक ऐसे 'माण िमले ह6 िजनसे यह िसG होता ह ै िक 
)नायमंुडल म% अCयंत ही जिटल )वZप क& पार)प5रक िaयाएँ कभी-कभी ही नहD, बिIक िनयिमत 
Zप से होती रहती ह6। लेिकन, किठनाई यह ह ै िक हल इन बात/ क& चचा! करके 'Cय7ीकरण क& 
)पX UयाVया ')तुत करने म% सफल नहD हो सके ह।ै मा8 इतना कहना िक सभी �ानवाही 
)नाय'ुवाह/ के बीच पार)प5रक िaया होती ह-ै 'Cय7ीकरण क& UयाVया के िलए पया!g नहD ह।ै 
इसक& UयाVया के िलए इन 'ितिaयाओ ंक& मा8ा को िनधा!5रत करने वाले िनयम/ एवं उनके 'भाव/ 
('Cय7ाCमक एवं UयवहाराCमक- के संबंध म% भी चचा! क& जानी चािहए थी। हल भी इस कमी से 
प5रिचत ह6 और उ=ह/ने 1945 ई0 म% पार)प5रक िaया के प5रमाण-संबंधी अ;ययन क& िविध का भी 
सझुाव िदया ह।ै उनका िव�ास ह ै िक यिद उनके बताए गए माग! पर अनसंुधान होते रह े तो इस 
िसGांत को और अfछी तरह )पX िकया जा सकता ह।ै 

4.6   गे�टा!टवाद�  एवं  =यवहारवाद�  :ि<टकोण>  क�  

तुलना 

गे)टाIटवािदय/ ने 'Cय7ीकरण क& UयाVया उ�ेजना-प5रि)थित क& संपणू!ता के अनुभव के 
आधार पर क& ह ै तथा संपूण!ता का यह अनभुव मि)तTक क& संगठन िaया पर िनभ!र करता ह।ै 
Uयवहारवािदय/ ने भी उ�ेजनाओ ंसे उCप=न �ानवाही )नाय'ुवाह/ के पार)प5रक िaया से उCप=न 
'ितZपीकरण को 'Cय7ीकरण का आधार माना ह।ै 'ितZपीकरण और संगठन लगभग एक ही बात% 
ह%। लेिकन, गे)टाIटवादी संगठन म% उ�ेजना से संबG तCव/ के महCव क& चचा! करते ह6, जबिक 
Uयवहारवादी मनोवै�ािनक 'ितZपीकरण क& िaया म% उ�ेजनाओ ंके )थािनक एवं सामियक aम 
क& मह�ा बताते ह6। 

गे)टाIटवािदय/ के अनुसार उ�ेजनाओ ं के संवेदी िववरण एवं उनसे उCप=न 'Cय7ाCमक 
अनुभव एक समान नहD होते, बिIक संवेदी िववरण/ के संगठन से उCप=न अनभुव िभ=न होते ह6। 
Uयवहारवािदय/ ने भी इस तuय को )वीकार िकया ह।ै Uयवहारवािदय/ के अनसुार उ�ेजनाओ ं से 
संबंिधत �ानवाही )नायु'वाह/ के पार)प5रक िaया-'ितिaया के फल)वZप जो 'ितZप बनता ह,ै 
वह िभ=न )वZप का होता ह ैतथा एक ही उ�ेजना का अनुभव अलग-अलग 'ितZप म% अलग-
अलग होता ह।ै 
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लेिकन, गे)टाIटवािदय/ एवं Uयवहारवािदय/ के lिXकोण/ म% )पX अंतर भी ह।ै इनके 
िवचार/ म% मVुय अंतर िनPनिलिखत ह6- 

1. Uयवहारवादी और गे)टाIटवादी दोन/ एक-दसूरे के क�र िवरोधी तो ह6 ही, ये दोन/ वुंट और 
िटचनर के भी क�र िवरोधी रह ेह6। Uयवहारवािदय/ न ेचेतन अनुभव के अ;ययन करने क& परंपरा 
को मनोिव�ान के 7े8 से बिहTकृत कर िदया। उनके अनसुार सभी मनोवै�ािनक 'िaयाओ ंका 
अ;ययन Uयवहार के िवBेषण के आधार पर िकया जाना चािहए। इस िवचारधारा म% 
'Cय7ीकरण को भी अ=य Uयवहार/ क& तरह ‘सीखा ह+आ Uयवहार’ माना गया ह।ै 

2. दसूरी ओर गे)टाIटवादी मनोवै�ािनक/ ने वुंट और िटचनर के चेतन अनभुव के अ;ययन क& 
परंपरा का िनवा!ह तो िकया, लेिकन उ=ह/ने तCव-िवBेषण संबंधी िवचार/ का खंडन िकया। 
उनक& lिX म% अनुभव/ के तCव/ का िवBेषण करने पर उनका कोई अथ! नहD रह जाता, वे 
पूण!तः अथ!हीन हो जाते ह6। Uयि� के अनुभव होते ह6 जो तCव/ के संगठन के प5रणाम)वZप 
उCप=न होते ह6। अतः 'Cय7ाCमक अनभुव संपूण! का होता ह,ै न िक उ�ेजनाओ ं के िविभ=न 
भाग/ का। 

3. 'Cय7ीकरण का Uयवहारवादी lिXकोण वण!नाCमक अिधक ह,ै UयाVयाCमक कम। ठीक इसके 
िवपरीत, गे)टाIटवािदय/ का lिXकोण UयाVयाCमक एवं वण!नाCमक दोन/ ह।ै 

4. 'Cय7ीकरण के संबंध म% Uयवहारवािदय/ का lिXकोण अ)पX ह6। उ=ह/ने अपने िवचार/ के 
समथ!न म% िवभेदी-िश7ण संबंधी कुछ 'योग/ का सहारा िलया ह,ै लेिकन इन 'योग/ से 
'Cय7ीकरण पर कोई 'काश नहD पड़ता। दसूरी ओर गे)टाIटवािदय/ के िवचार )पX ह6 तथा 
इ=ह/ने अपने िसGांत म% 7े8-शि�, प5रवत!नीय िच8/ का 'Cय7ीकरण, आकार और पyृभिूम 
संगठन के िनयम समZपता का िनयम, आिद अनेक ऐसे तuय/ को 'काश म% लाया ह,ै जो 
आजकल वै�ािनक अ;ययन एवं शोध के महCवपणू! 7े8 ह6 तथा िजनका प5रमाणाCमक 
अ;ययन बड़े पैमाने पर होने लगा ह।ै 

5. Uयवहारवादी lिXकोण आणिवक ह,ै जबिक गे)टाIटवादी lिXकोण इिं[यSा| या 'Cय7 
िव�ान ह।ै Uयवहारवादी एव ंगे)टाIटवादी lिXकोण/ के उपयु!� तलुनाCमक िववेचना के आधार 
पर िनTकष! Zप म% हम यही कह सकते ह6 िक य�िप गे)टाIटवादी मनोवै�ािनक 'Cय7ीकरण क& 
UयाVया म% Uयवहारवािदय/ क& अपे7ा सफल रह े ह6, तथािप Uयवहारवािदय/ के lिXकोण के 
संबंध म% यिद हल Hारा बताए गए मागh का अनुसरण करते ह+ए शोध िकए जाएँ तो Uयवहारवादी 
िवचारधारा क& कुशलता बढ़ सकती ह।ै अतः इस संबंध म% अ;ययन एवं शोध क& आवcयकता 
ह।ै 
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4.7 सारांश 
• 'Cय7ीकरण एक जिटल मानिसक 'िaया ह ै िजसके Hारा Uयि� अपनी िविभ=न �ानेि=[य/ 

Hारा वातावरण म% उपि)थत व)तुओ,ं Uयि�य/ या घटनाओ ंका �ान 'ाg करता ह।ै यह �ान 
ताCकािलक होता ह।ै 'Cय7ीकरण को 'Cय7ीकरण या 'Cय7ण नाम से भी जाना जाता ह।ै 

• 'Cय7ीकरण क& िनPनिलिखत िवशेषताएँ होती ह6 - चयनाCमकता, आकार व पyृभिूम, समSता, 
आCमगतता, ि)थरता आिद। 

• 'Cय7ीकरण म% चार मानिसक 'िaयाएँ पाई जाती ह6 - Sाहक, 'तीकाCमक, भावाCमक एवं 
एक&करण क& 'िaया। 

• 'Cय7ीकरण संवेदना से िभ=न होता ह ैNय/िक संवेदना 'थम मानिसक 'िaया ह ैिजसम% उrीपक 
का आभास मा8 होता ह ै उसम% अथ! नहD जड़ुता। जब संवेदना म% अथ! जड़ु जाता ह ै तो उसे 
'Cय7ीकरण क& सं�ा दतेे ह6। 

• 'Cय7ीकरण का गे)टाIटवादी िसGा=त lिX 7े8 क& शि�य/ के आधार पर आकार और 
पyृभिूम के प5र'े3य म% 'Cय7ीकरण क& UयाVया करता ह ै जबिक Uयवहारवादी िसGा=त 
'Cय7ीकरण को सीखा ह+आ Uयवहार मानते ह6 और इसक& UयाVया आदत िनमा!ण अवरोध 
आिद के आधार पर करते ह6। 

4.8 श�दावल� 
• ��य%ीकरण: 'Cय7ीकरण एक जिटल मानिसक 'िaया ह ै िजसके Hारा Uयि� अपनी 

िविभ=न �ानेि=[य/ Hारा वातावरण म% उपि)थत व)तुओ ंअथवा घटनाओ ंका �ान 'ाg करता ह।ै 
• ससंजक शि@ः lिX-7े8 क& िजन उ�ेजनाओ ंम% समानता एवं समीपता होती ह ैवे एक दसूरे 

को आकिष!त करके आपस म% िमलकर एक आकृित का Zप ले लेती ह।ै उ�ेजनाओ ंम% पायी 
जाने वाली इसी 'विृ� को संसजक शि� कहते ह6। 

• िनरोधक शि@: lिX 7े8 म% Uयाg वैसी शि� जो उ�ेजनाओ ंको एक-दसूरे से पथृक रखने क& 

'विृ� रखती ह6, िनरोधक शि� कहलाती ह।ै इसी शि� के कारण पyृभिूम का िनमा!ण होता ह।ै 

4.9 �वमू!यांकन हेतु ��न 

1) जब संवेदना म% अथ! जड़ु जाता ह ैतो उसे ............. कहते ह6। 
2) 'Cय7ीकरण का ............. िसGा=त इसे एक सीखा ह+आ Uयवहार मानता ह।ै 
3) lिX 7े8 क& शि�य/ के आधार पर 'Cय7ीकरण क& UयाVया ............. िसGा=त करता ह।ै 
4) lिX 7े8 क& उ�ेजनाओ ंक& वह शि� जो उ=ह% आपस म% िमलाकर एक आकृित 'दान करती ह ै

............. कहलाती ह।ै 
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उ4र: 1) 'Cय7ीकरण 2) Uयवहारवादी        3) गे)टाIटवादी 4) ससंजक शि� 

4.10 संदभ& '(थ सूची 

• उfचतर 'ायोिगक मनोिव�ान-डा. अZण कुमार िसंह-मोतीलाल-बनारसीदास 
• सामा=य मनोिव�ान - िस=हा एवं िमpा - भारतीय भवन 

• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शNुला बकु िडपो, पटना 
• एNसप5ेरम%=टल साइकोलॉजी - कॉिल=स एवं �ेक 
• एNसप5ेरम%=टल साइकोलॉजी – ऑएगुड 

4.11 ,नब(धा/मक ��न 

1. 'Cय7ीकरण से आप Nया समझते ह6? इसक& 'मुख िवशेषताओ ंका वण!न क&िजए। 
2. 'Cय7ीकरण को प5रभािषत कर%। यह संवेदना से िकस 'कार िभ=न ह?ै 
3. 'Cय7ीकरण म% सि=निहत िविभ=न 'िaयाओ ंका उIलेख कर%। 
4. 'Cय7ीकरण के गे)टाIटवादी lिXकोण क& UयाVया कर%। 
5. 'Cय7ीकरण के Uयवहारवादी िसGा=त का मूIयांकन कर%। 
6. इनम% से 'Cयके पर लगभग 100 शEद िलख% - 

       (i)   7े8 शि�यां              (ii) आकार एवं पyृभिूम 

      (iii) समZपता का िनयम (iv)  'Cय7ीकरण म% िवगत अनुभव का महCव 
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इकाई-5  ��य5ा�मक संगठन, ��य5ीकरण के 

=नधा+रक 
5.1 ��तावना 
5.2 उ�े
य 
5.3 �1य�ा1मक संगठन 
5.4 �1य�ीकरण के िनधा+रक 
5.5 सारांश 
5.6 श#दावली 
5.7 �वम'ूयांकन हतेु �* 
5.8 संदभ+ ,�थ सचूी 
5.9 िनब�धा1मक �* 

5.1 ��तावना 
'Cय7ीकरण क& 'िaया म% मि)तTक क& संगठन िaया क& भिूमका महCवपूण! होती ह।ै 

अ;ययन/ से )पX ह+आ ह ैिक 'Cय7ीकरण क& 'िaया उrीपक 7े8 के )वतः संगिठत होन ेपर िनभ!र 
करती ह ैजो िक मि)तTक क& ज=मजात 'विृ� ह।ै मि)तTक म% इस 7मता के अभाव म% 'Cय7ीकरण 
संभव नहD ह।ै मि)तTक क& संगठनाCमक 7मता के कारण ही िकसी उ�ेजना का 'Cय7ीकरण एक 
िनि9त व)त ुक& आकृित के Zप म% होता ह।ै इसम% lिX-7े8 म% पायी जाने वाली 7े8 शि�य/ क& 
महCवपणू! भिूमका होती ह,ै साथ-ही, 'Cय7ीकरण के प5रधीय एवं के=[ीय िनयम उrीपक-7े8 क& 
व)तुओ ं को समूिहत एवं संगिठत कर पहचानने योAय आकार बनाने म% सहायक होते ह6। इसके 
अित5र�, कुछ ऐसे तCव या कारक भी होते ह6 जो 'Cय7ीकरण क& 'िaया को 'भािवत करते ह6, 
इ=ह% 'Cय7ीकरण के िनधा!रक के Zप म% जानते ह6। 

इस इकाई म% आप 'Cय7ाCमक संगठन के िविभ=न िनयम/ से तो अवगत ह/गे ही, साथ-ही-
साथ, 'Cय7ीकरण क& 'िaया को िनधा!5रत करने वाले िविभ=न कारक/ के सPब=ध म% भी जानकारी 
'ाg कर सक% गे। 
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5.2 उ�दे�य 

       इस इकाई को पढ़ने के बाद आप इस योAय हो जाय%गे िक आप- 

• 'Cय7ीकरण एवं 'Cय7ाCमक संगठन क& परूी 'िaया को )पX कर सक% । 
• 'Cय7ाCमक संगठन के िविभ=न िनयम/ से अवगत हो सक% । 
• 'Cय7ाCमक संगठन को 'भािवत करन ेवाले कारक/ क& UयाVया कर सक% । 
• 'Cय7ीकरण के वैयि�क, सामािजक तथा सां)कृितक कारक/ िनधा!रक/ क& िववेचना कर 

सक% गे। 

5.3 �/य�ा/मक सगंठन 

गे)टा)टवािदय/ ने 'Cय7ीकरण के 7े8 म% फाई-'पचं 'योग करके 'Cय7ीकरण के सPब=ध 
म% कई तuय/ का खुलासा िकया िजसम% एक महCवपणू! तuय था 'Cय7ीकरण म% मि)तTक क& संगठन 
िaया। गे)टा)टवािदय/ न ेबताया िक 'Cय7 बोध क& साथ!कता उrीपक 7े8 के )वतः संगिठत होने 
पर िनभ!र करती ह,ै जो मि)तTक क& ज=मजात 'विृ� ह।ै इनके अनसुार 'Cय7ीकरण मि)तTक क& 
संगठन िaया पर ही आिpत ह।ै मि)तTक म% इस 7मता के अभाव म% 'Cय7ीकरण संभव नहD ह।ै इस 
सPब=ध म% गोIड )टाइल नामक मनोवै�ािनक ने अपने अ;ययन के आधार पर एक सटीक उदाहरण 
')तुत िकया ह।ै एक सैिनक के मि)तTक म% गोली लगने से चोट आ गई थी। चोट के घाव ठीक हो 
जाने के बाद उसे जौन शEद िदया गया। वह सैिनक इस शEद के िविभ=न अ7र/ (जे. ओ. एच. एन.) 
को अलग-अलग पढ़ सकता था, पर=त ुइन अ7र/ के संगठन से बना शEद ‘‘जौन’’ का उfचारण 
नहD कर सकता था। यानी, उसम% अ7र/ को एक8 कर समS म% दखेने क& 7मता नX हो चुक& थी। 
गोIड )टाइल के इस अ;ययन से )पX होता ह ैिक 'Cय7ीकरण क& िaया मि)तTक के संगठन क& 
'विृ� पर आिpत ह।ै सैिनक के मि)तTक म% गोली लगन ेके कारण संगठन क& 7मता नX हो गई थी। 
फलतः उसे ‘जौन’ शEद का 'Cय7ीकरण नहD हो सका। 

गे)टाIटवािदय/ न े 'Cय7ाCमक संगठन म% उrीपक-7े8 क& भिूमका को महCवपणू! माना 
Nय/िक वातावरण म% उपि)थत उrीपक ही मि)तTक को िaयाशील करते ह6। 'Cयेक उrीपक का 
अपना उrीपक-7े8 होता है िजसम% िविभ=न शि�य/ का गCयाCमक िववरण रहता ह।ै इसके 
फल)वZप उrीपक के सभी अंश/ म% पर)पर-िनभ!रता पायी जाती ह।ै यानी, यिद उrीपक-7े8 के 
िकसी एक भाग म% प5रवत!न हो जाय तो सPपणू! 7े8 क& Uयव)था 'भािवत हो जाती ह।ै 

गे)टाIटवािदय/ के अनुसार, 'Cय7ीकरण म% उrीपक-7े8 के िविभ=न भाग/ के 
अंतःसPब=ध/ का 'Cय7 �ान होता ह ैऔर इसी सPब=ध के कारण उrीपक का 'Cय7ीकरण एक 
िनि9त व)त ुक& आकृित के Zप म% होता ह।ै िकसी व)त ुक& आकृित के अनभुव को गे)टाIटवािदय/ 
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ने ‘‘गे)टाIट Nवािलटी’’ क& सं�ा दी। यानी, 'Cय7ीकरण सदा ही संगिठत आकृित या आकार का 
होता है। टेबुल का 'Cय7ीकरण, कुसq का 'Cय7ीकरण आिद म% इन उrीपक/ के िविभ=न भाग 
आपस म% िमलकर एक िनि9त आकृित का Zप ले लेते ह6 और तब हम िविभ=न भाग/ के संगिठत हो 
जाने पर इ=ह% टेबुल या कुसq के Zप म% दखेते ह6। इससे यह सािबत होता ह ै िक उrीपक-7े8 और 
उससे उCप=न अनुभिूत म% खास तरह का सPब=ध होता ह।ै इस सPब=ध क& UयाVया गे)टाIटवािदय/ 
ने ‘‘समZपता िनयम’’ के आधार पर क& और बताया िक जो सPब=ध िकसी दशे और उसके नNशे 
म% होता ह ैवही सPब=ध उrीपक-7े8 और मि)तTक-7े8 के बीच होता ह।ै यानी, यिद उrीपक-7े8 म% 
चार िब=दएँु ह6 तो मि)तTक म% भी 'Cयेक के अनZुप एक-एक के=[ बन%गे। )पX ह ैिक उrीपक 7े8 
और मि)तTक 7े8 के बीच 1:1 का सPब=ध होता ह।ै इसे ही समZपता का सPब=ध कहते ह-ै यानी, 
आकार क& समानता का सPब=ध। समZपता िनयम के अनसुार यिद उrीपक-7े8 म% चार भजुाओ ंसे 
िघरा 7े8 ह ै तो मि)तTक 7े8 म% भी चार भजुाओ ं से िघरा उसी तरह का 7े8 उभरेगा तथा यिद 
उrीपक-7े8 म% ि8कोण ह ैतो मि)तTक 7े8 म% भी ि8कोण ही उभरेगा। कहने का ताCपय! यह ह ै िक 
उrीपक-7े8 और उनसे उCप=न अनुभव म% अनZुपता होती ह।ै अनुZपता का मतलब बराबरी से नहD 
ह,ै बिIक दशे और उसके नNशे के बीच पाये जाने वाले सPब=ध जैसा ह।ै इसे )पX करते ह+ए कोहलर 
ने कहा िक ‘‘हमारे अनभुव और वातावरण क& भौितक उ�ेजनाओ ंके बीच िबंदगुत अनुZपता नहD 
रहती, बिIक हमारे अनभुव एक Zप क& साथ!क आकृित के होते ह6 और इनक& 'ारंिभक संवेदना 
और 'ितभाओ ंको एक-दसूरे से पथृक या अलग नहD िकया जा सकता। अतः मनोवै�ािनक/ के 
िलए संवेदी तCव/ का अ;ययन लाभकारी नहD ह6। 

उrीपक-7े8 के सPब=ध म% गे)टाIट मनोवै�ािनक/ के उपयु!� मत से )पX ह ैिक वातावरण 
म% उपि)थत उrीपक हमारे अनभुव/ से पूण!Zपेण नहD िमलते, बिIक वातावरण से 'ाg उrीपक/ के 
संवेदी 'द�/ के संगठन से जो अनुभव होता ह ै वह िभ=न आकृित के Zप म% होता ह ै िजसक& 
अिभUयि� Uयि� अपने Uयवहार म% 'Cय7ीकरण क& िaया के Zप म% करता ह।ै 

हमारे मि)तTक म% संगठन क& िaया कैसे होती ह ैइसक& UयाVया के िलए गे)टाIटवािदय/ ने 
दो 'कार क& 7े8-शि�य/ क& कIपना क&-ससंजक शि� एवं 'ितरोधक या िनरोधक शि�। 
ससंजक शि� एक ऐसी शि� ह ैिजसके कारण उrीपक-7े8 म% उपि)थत समान उrीपक एक-दसूरे 
को आकिष!त करके आपस म% िमल जाने क& 'विृ� रखते ह6। ससंजक बल/ क& उCपि� के=[ीय vोत 
से होती ह।ै इसका काम उrीपक/ को िमलाना ह ै तथा इसका )वZप अवगमाCमक होता ह।ै 
'ितरोधक शि� एक ऐसी शि� ह ैजो उrीपक/ क& िभ=नता से उCप=न होती ह ैऔर उ=ह% अलग-
अलग रखन ेका 'यास करती ह।ै इसक& उCपि� प5रधीय vोत से होती ह।ै इसक& िaया उrीपक/ का 
िवलगाव ह ैतथा इसका )वZप संवेदनाCमक होता ह।ै 
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ससंजक शि�यां उrीपक-7े8 के अिधकतर अंश/ को अपन ेअधीन कर लेती ह6 िजससे 
उनका एक संगिठत आकार बनता ह ैतथा जो अंश इस आकार से बाहर रह जाते ह6, वे उस आकार 
क& पyृभिूम बनते ह6। इसिलए, 'Cय7ीकरण म% उrीपक के आकार का अनभुव सदा ही एक आधार 
या पyृभिूम पर होता ह।ै यिद उrीपक-7े8 से सभी 'ितरोधक शि�यां हट जाये तो पyृभिूम का 
िनमा!ण नहD होगा और सभी उrीपक एक-दसूरे से िमलकर अ)पX, अथ!हीन और अि)तCवहीन बन 
जायेगे। इसी 'कार, यिद उrीपक-7े8 से सभी ससंजक शि�याँ हट जाय ेतो उrीपक के सभी तCव 
एक-दसूरे से िवलग होकर आकार हीन हो जायेगे तथा पyृभिूम म% प5रणत हो जायेगे। अतः संगठन 
क& िaया म% उपयु!� दोन/ ही शि�य/ का समान महCव ह।ै इसके िबना न तो आकार और पyृभिूम 
का िनमा!ण होगा और न ही 'Cय7ीकरण क& िaया सPप=न होगी। 

ससंजक एवं 'ितरोधक शि�य/ क& 'बलता के सPब=ध म% भी गे)टाIटवािदय/ न ेअपने 
िवचार Uय� िकए और बताया िक इन शि�य/ क& 'बलता उrीपक/ के बीच समानता तथा समय 
एवं )थान सPब=धी समीपता Hारा िनधा!5रत होती ह।ै जो उrीपक पर)पर 'कार अथवा ती}ता म% 
िजतना ही अिधक समान होगा उनम% एक साथ िमल जाने या िसमटकर एक हो जान े क& 7मता 
उतनी ही अिधक होगी। इसी 'कार, जो उrीपक समय या )थान म% एक-दसूरे से िजतने अिधक 
समीप ह/गे, उनम% भी एक होने क& 7मता उतनी ही अिधक 'बल होगी। इससे यह )पX होता ह ैिक 
जो उrीपक गणु या 'कार एवं ती}ता म% समान ह/गे तथा )थान और समय म% एक-दसूरे के समीप 
ह/गे, वे आपस म% संगिठत होकर आकार बनाय%गे तथा उrीपक-7े8 के शेष भाग उसक& पyृभिूम बन 
जायेगे। 

उrीपक-7े8 म% पायी जाने वाली दोन/ ही 7े8 शि�याँ अपनी सापेि7क 'बलता के आधार 
पर िकस 'कार 'Cय7ीकरण का आधार बनती ह6, इसक& गिणतीय UयाVया dाउन एवं बॉथ नामक 

मनोवै�ािनक/ ने क& ह।ै यिद ससंजक शि�य/ का कुल योग  ∑C हो तथा 'ितरोधक शि�य/ का 

कुल योग  ∑R हो तो 'Cय7ीकरण क& UयाVया िनPनवत् क& जा सकती ह-ै 

∑C =∑R  क& ि)थित म% 'Cय7ीकरण नहD होगा। 

∑C >∑R  क& ि)थित म% )थायी आकार का अनुभव होगा। 

∑C <∑R क& ि)थित म% अ)थायी या अि)थर आकार का अनभुव होगा। 

उपयु!� गिणतीय िववेचन से )पX ह ै िक 'Cय7ीकरण का होना, )थायी या अ)थायी 

आकृित का बनना  ∑C एवं ∑R  के 'बलता-)तर अथवा संतुलन पर िनभ!र करता ह।ै 

��य%ा�मक सगंठन के िनयम- 
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गे)टाIटवािदय/ ने 'Cय7ाCमक संगठन के कुछ िनयम/ का भी उIलेख िकया। इनम% से कुछ 
िनयम उrीपक और उrीपक-7े8 से सPबि=धत ह6 िज=ह% 'Cय7ाCमक संगठन का प5रधीय िनयम 
कहते ह6 तथा कुछ िनयम Uयि�, जो 'Cय7ण करता है, से सPबि=धत ह6 िज=ह% के=[ीय िनयम कहते 
ह6। इन दोन/ 'कार के िनयम/ का उrcेय यह बताना ह ै िक िकस 'कार वातावरण क& उ�ेजनाए ँ
समूहीकरण Hारा पहचानने योAय आकार बन जाती ह6। 

i. प0रधीय िनयम- 'Cय7ाCमक संगठन के प5रधीय िनयम वे ह6 जो 7े8-शि�य/ या उrीपक 

क& िवशेषताओ ंसे सPबि=धत होते ह6। इनम% कुछ 'मखु िनयम िनPनिलिखत ह6 िजनक& चचा! 
गे)टाIटवादी िसGा=त के अ=तग!त क& जा चकु& ह-ै 

1. समानता का िनयम 
2. समीपता का िनयम 
3. िनरंतरता का िनयम 
4. सडुौलपन 
5. सामा=य िदशा का िनयम 
6. पणू!ता का िनयम 
7. सि=निहतता का िनयम 

ii. के-Xीय िनयम- के=[ीय िनयम के=[ीय )नायमुJडल क& काय!वाही पर आधा5रत तथा 

उrीपक/ पर आरोिपत होते ह6। इनका सPब=ध के=[ीय 'िaयाओ ं से ह ै जो मि)तTक म% 
घिटत होती ह6। इनके कारण भी उrीपक-7े8 क& व)तुए ँसमिूहत तथा संगिठत होती ह6। कुछ 
महCवपणू! के=[ीय िनयम िनPनिलिखत ह6। 

1. मानस विृ� 
2. अथ!गभ!ता का िनयम 
3. पवू! अनुभव 

(इन िनयम/ क& चचा! अवगम के गे)टाIटवादी lिXकोण के अ=तग!त क& जा चुक& ह।ै) 

5.4 �/य�ीकरण के ,नधा&रक  

िपछले इकाईय/ म% हमने जाना िक 'Cय7ीकरण क& 'िaया Sाहक 'तीकाCमक एवं 
भावाCमक 'ितिaयाओ ं के उCप=न होने के फल)वZप होती ह।ै परंतु 'Cय7ीकरण केवल इ=हD 
'ितिaयाओ ंपर िनभ!र नहD करता, अिपतु कुछ अ=य तCव या कारक भी इस �ानाCमक मानिसक 
'िaया को संभव बनाने म% सहयोग करते ह6। ऐसे तCव/ म% संवेदी संकेत/ क& बह+तता, 'संग संगठन के 
कारक, पवू! अनभुव या िश7ण, 'ेरणा, मIूय आिद 'मखु ह6। इनके अित5र� कुछ सामािजक एवं 
सां)कृितक तCव/ का भी 'Cय7ीकरण क& 'िaया को िनधा!5रत करने म% महCवपूण! )थान होता ह।ै 
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आइये, हम उन कारक/ पर िवचार कर% जो 'Cय7ीकरण या अवगम क& 'िaया म% िनधा!रक 
क& भिूमका िनभाते ह-ै 

1) सवेंदी संकेत� का बाहZYय- 'Cय7ीकरण के िलए उपि)थत उ�ेजना से संवेदनाCमक संकेत/ 

का 'ाg होना अिनवाय! ह।ै यह देखा गया ह ैिक जब िकसी व)त ुया घटना के संबंध म% एक से 
अिधक संवेदी संकेत एक साथ 'ाg होते ह6, तब उस व)तु या घटना का 'Cय7 �ान शी{ और 
आसान होता ह।ै जैसे-मान ल% आगे दी गई तीन kयािमितक आकृितयाँ एक साथ उपि)थत होती 
ह6। इन तीन/ के अलग-अलग रंग और आकार ह6, जैसे एक लाल रंग का ि8भजुाकार ह,ै दसूरा 
हरे रंग का व�ृाकार और तीसरा पीले रंग का आयताकार ह।ै यहाँ इन आकृितय/ से दो संवेदी 
संकेत 'ाg होते ह6-एक रंग/ के संकेत और दसूरा इनके आकार/ के संकेत। इन दोन/ संकेत/ के 
आधार पर इन आकृितय/ का aमशः ि8भजु, व�ृ और आयत के Zप म% 'Cय7ीकरण होता ह।ै 
इसी तरह हम जब अपने िकसी िम8 को दखेते ह6 तब एक ही साथ अनेक संवेदी संकेत 'ाg होते 
ह6, जैसे-चेहरे क& आभा, शरीर का रंग, वाणी या आवाज, बाल/ का )टाइल इCयािद। 

इन सभी संकेत/ के Hारा अपने िम8 क& पहचान करने, अथा!त 'Cय7ीकरण करन ेम% मr 
िमलती ह।ै अतः, 'Cय7ीकरण क& िaया म% 'ायः एक से अिधक संवेदी संकेत 'ाg होते ह6, जो 
व)तुओ ंक& पहचान करने म% सहायक होते ह6। य ेसंवेदी संकेत िकसी एक ही �ानेि=[य अथवा एक से 
अिधक �ानिे=[य/ के उ�ेिजत होने पर भी 'ाg होते ह6। जैसे- हम िकसी फूल को दखेते ह6। देखने का 
काम आँख करती ह ैिजससे रंग, Zप या आकार आिद lcय संकेत 'ाg होते ह6। हम इसे सूँघते ह6, 
िजससे हम% उसके गंध का संकेत िमलता ह।ै िफर, फूल का सुंदर लगना एक भावाCमक संकेत दतेा ह।ै 
ये सभी संकेत फूल क& पहचान करने म% सहायक होते ह6। इन उदाहरण/ से )पX ह ैिक 'Cय7ीकरण 
क& िaया उ�ेजनाओ ंसे 'ाg संवेदी संकेत/ के बाह+Iय या अिधकता से िनधा!5रत होती ह।ै 

2) �सगं- िकसी व)त ुया घटना का 'Cय7 बोध 'संग पर भी िनभ!र करता ह।ै Uयि� 'Cयेक व)तु 

या घटना को िकसी दसूरी व)तु या घटना के प5र'े3य या पyृभिूम म% ही देखता या अनभुव करता 
ह।ै उदाहरणाथ!- लाड़-Wयार देने वाले माता-िपता Hारा अपने बfच/ के िकसी अवांिछत या 
अनुिचत Uयवहार के िलए िदए गए दडं का 'Cय7ीकरण aूर या तट)थ माता-िपता Hारा िदए गए 
दडं से िभ=न Zप म% िकया जाता ह।ै इस िभ=नता का मVुय कारण माता-िपता का बfचे के साथ 
का संबंध ह,ै जो उनके Hारा िदए जाने वाले दडं के 'Cय7ीकरण म% 'संग या पyृभिूम का काम 
करता ह।ै इसी तरह एक औसत िव�ाथq अfछे िव�ािथ!य/ के बीच मंद 'तीत होगा, लेिकन जब 
उसी िव�ाथq क& तुलना मंद िव�ािथ!य/ के 'संग म% क& जाती ह,ै तब वह अfछा िव�ाथq 'तीत 
होता ह।ै )पX ह ैिक 'संग िकसी Uयि� या घटना िवशेष के 'Cय7ीकरण म% एक मानदडं अथवा 
पyृभिूम का काम करता ह ैऔर उसी के आलोक म% हमारा 'Cय7ीकरण भी िनधा!5रत होता ह।ै 
हIेसन न े'Cय7ीकरण म% 'संग के महCव को अ�यानकूुलन )तर िसGांत Hारा )पX िकया ह।ै 
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हIेसन के अनसुार Uयि� िकसी व)तु या घटना को िकसी 'संग म% दखेता या अनभुव करता ह,ै 
िजससे एक )तरमान का िनधा!रण होता ह।ै Uयि� इसी )तरमान के आलोक म% िकसी व)तु या 
घटना को परखन ेया 'Cय7ीकरण करने क& कोिशश करता ह।ै जैसे- जब हम िकसी वजन के 
भारी या हIके अथवा िकसी रेखा के बड़ी या छोटी या िकसी दरूी के िनकट या दरू होने का 
िनण!य 'Cय7 अनभुव के आधार पर करते ह6, तब हमारा यह िनण!य िकसी 'ामािणक भार, 
'ामािणक रेखा अथवा िकसी 'ामािणक )थान के 'संग म% होता ह।ै 

'Cय7ीकरण म% 'संग का 'भाव lcय उ�ेजनाओ ं के िवपय!य, 'fछ=न त)वीर/ म% से 
आकृित का 'Cय7ीकरण आिद म% )पX Zप से दखेा जाता ह।ै हम अपने दिैनक जीवन म% भी यह 
दखेते ह6 िक जब हम िकसी िफIम को शZु से न दखेकर बीच से दखेना शुZ करते ह6, तब हम% उस 
िफIम क& घटनाओ ंका अथ!बोध नहD हो पाता। इसका कारण यह ह ै िक उससे पूव! क& घटनाओ ं
('संग) का हम% कोई �ान नहD रहता। 

3) सगंठन के कारक त�व- 'Cय7ीकरण म% संगठन क& िaया का बह+त अिधक महCव ह।ै व)ततुः 

उपि)थत उ�ेजना के संगठन को ही 'Cय7ीकरण कहते ह6। इस संगठन म% समानता, समीपता, 
िनरंतरता, अfछी आकृित आिद तCव/ का सहयोग िमलता है और इनके सहयोग के फल)वZप 
ही उपि)थत उ�ेजना एक संगिठत आकार का अनुभव उCप=न करती ह।ै 

4) िश%ण का �भाव- 'Cय7ीकरण पर िश7ण का भी 'भाव पड़ता ह।ै उ�ेजनाओ ंके अथo का 

�ान सीखने क& िaया पर िनभ!र करता ह।ै हम िनत नई-नई व)तुओ,ं घटनाओ ंया प5रि)थितय/ 
के बारे म% सीखते ह6। िविभ=न व)तओु ंक& पार)प5रक समानताओ ंएवं िविभ=नताओ ंका �ान भी 
हम% िश7ण िaया Hारा ही होता ह ैऔर इसी िश7ण के फल)वZप िविभ=न व)तुओ ंको अलग-
अलग वगh म% बाँटते ह6, िजससे 'Cयय/ का िनमा!ण होता ह।ै ये 'Cयय वत!मान समय म% अनुभव 
उCप=न करने वाली उ�ेजनाओ ंको साथ!क Zप म% अनुभव करने के मा;यम होते ह6। इ=हD 'Cयय/ 
क& सहायता से वत!मान अनुभव का वगqकरण संभव होता ह,ै िजससे उनम% िनि9त एवं व)तगुत 
गुण/ का बोध होता ह।ै 

'Cय7ीकरण पर िश7ण-िaया के महCव के संबंध म% 'ाचीन समय से ही िववाद चला आ 
रहा ह।ै परंतु, यहां हमारा उrcेय इन िववाद/ क& चचा! करना नहD ह।ै मलू 'L यह ह ैिक कहाँ तक 
सीखने क& िaया उपि)थत उ�ेजनाओ ंसे 'ाg होने वाली संवेदनाओ ंसे संगिठत अनभुव उCप=न 
करने म% सहायक होती ह?ै इस संबंध म% िकए गए 'योग/ से यह )पX पता चलता ह ै िक िश7ण-
िaया से 'ाg अनभुव/ का वत!मान समय म% 'ाg होने वाले संवेदी िववरण/ को संगिठत करने और 
उ=ह% एक खास आकार के Zप म% अनभुव करने म% )पX 'भाव पड़ता ह।ै इसी िश7ण-िaया के 
फल)वZप हम िविभ=न िवषम उ�ेजनाओ ंम% िवभेद एवं समान )वZप क& उ�ेजनाओ ंम% समानता 
क& पहचान तथा उ�ेजना के िविभ=न अंग/ के पार)प5रक संबंध/ का अनभुव करते ह6, जो 
'Cय7ीकरण िaया के आवcयक पहल ूहोते ह6। 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  99 

इस संबंध म% िवभेद-िश7ण संबंधी 'योग 'माण)वZप ह6। स%डेन के अ;ययन से यह बात 
अfछी तरह िसG ह+ई ह ै िक व)तुओ ंक& सही पहचान और उनका नामकरण िश7ण-िaया का ही 
'ितफल ह।ै 'Cयय/ के िवकास म% भी सीखने क& िaया का महCव 'मािणत ह+आ ह।ै 

एक 'योग म% ल6डन, यएुडा आिद न ेपाया िक ज=मांध चहू ेया िचंपैजी व�ृ एवं ि8भजु म% भेद 
करने म% असमथ! थे। कई सgाह/ तक उ=ह% िसखाने के बाद उनम% इसक& समझ आ गई। इस 'योग म% 
यह भी देखा गया िक वातावरण म% मामूली प5रवत!न लाए जाने पर सीखा ह+आ 'Cय7ण भी नX हो 
जाता ह।ै 'योkय को 'काश म% आल,ू अंडा आिद को पहचानना िसखाया गया। इसके बाद रोशनी 
का ढंग बदल िदया गया, िजससे व)तओु ंक& पहचान करने क& 7मता नX हो गई। 

एक 'योग म% लीपर ने एक यवुती और वGृ मिहला का िच8 बनाया और िफर दोन/ से एक 
िमिpत िच8 बनाया। इस 'कार के िच8 को बो5रंग ने सास-बह~ का िच8 कहा ह।ै कुछ लोग/ को 
केवल यवुती का िच8 िदखाकर िमिpत िच8 िदखाया गया, िजसम% लगभग सभी 'योkय/ को केवल 
यवुती का ही 'Cय7ीकरण ह+आ। दसूरे 'योkय/ को केवल वGृा का िच8 िदखाकर िमिpत िच8 
िदखाया। इनम% से 95 'ितशत 'योkय/ को िमिp8 िच8 म% वGृा क& त)वीर वीर ही िदखाई दी। 
लेिकन, िजन लोग/ को केवल िमिp8 िच8 िदखाया गया, उ=ह% इस िच8 म% - यवुती और वGृा-दोन/ 
का 'Cय7ीकरण होता दखेा गया। इन लोग/ को जब यह कह िदया जाता ह ैिक इस िच8 म% केवल 
यवुती का िच8 ह ैतब उ=ह% केवल यवुती िदखाई दतेी थी और जब कह िदया जाता था िक इसम% 
वGृा का िच8 ह ैतब 'योkय/ को केवल वGृा ही िदखाई पड़ती थी। 

इन 'योग/ से यह )पX होता ह ै िक 'Cय7ीकरण म% िनदश̀ एवं पूव! िश7ण का महCवपूण! 
)थान होता ह।ै 

5) ��य%ीकरण के वैयि@क त�व- हमारा 'Cय7ीकरण केवल उ�ेजना 7े8 क& िवशेषताओ ं

अथवा शारी5रक 'ितिaयाओ ंपर ही िनभ!र नहD करता, बिIक 'Cय7ीकरण करने वाले Uयि� 
क& वैयि�क िवशेषताओ ं एवं उसके सामािजक एवं सां)कृितक प5रवेश का भी 'भाव 
'Cय7ीकरण पर पड़ता ह।ै Uयि� क& वैयि�क िवशेषताओ ंम% (क) आवcयकता (ख) 'ेरणा 
(ग) संवेग (घ) मनोविृ� (ड.) मूIय (च) अथ! आिद को शािमल िकया जाता ह।ै इनके अित5र� 
सामािजक आदश!, लोकरीितयाँ, सामािजक मनोविृ� एवं सां)कृितक िविभ=नताएँ 'मखु 
िनधा!रक या कारक तCव ह6। इनका वण!न नीचे िकया जा रहा ह-ै 

(क) आव[यकता- िकसी व)तु या घटना के 'Cय7ीकरण म% Uयि� क& तC7ण आवcयकताओ ं

का महCवपणू! 'भाव पड़ता ह।ै हम अपनी आवcयकता के अनसुार िकसी चीज को दखेते ह6। 
उदाहरण के िलए- जब दो Uयि� एक साथ िकसी होटल म% जाते ह6, िजसम% एक भखूा ह ैऔर दसूरा 
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Wयासा तो दोन/ का ;यान होटल म% उपलEध िविभ=न सामSी पर एक समान नहD जाएगा। भखूे Uयि� 
का ;यान खा� पदाथh पर सबसे पहले जाता ह,ै जबिक Wयासे Uयि� का पानी पर। 

'Cय7ीकरण पर आवcयकता के 'भाव को )पX करने हतेु ऑसगुड ने अपने Uयि�गत 
अनुभव/ का उदाहरण िदया ह।ै एक )थल पर उ=ह/ने िलखा ह,ै ‘‘िजस द�तर के पास से म6 'ितिदन 
गुजरता ह~ ँउस पर 400 डी नंबर िलखा ह+आ ह।ै लेिकन, जब कभी म6 भोजन के समय उस तरफ से 
गुजरता ह~,ँ म6 उसे नंबर क& जगह फूड पढ़ता ह~।ँ’’ इसी तरह, उ=ह/ने एक दसूरा lXांत भी िदया ह।ै वे 
आगे िलखते ह6, ‘‘िजस कार को म6 'ितिदन �ाइव करता ह~,ँ उसके डेश बोड! पर ‘पिहये क& क&ल’ 
िलखा ह+आ ह।ै लेिकन, जब भी भोजन के समय म6 �ाइव करता होता ह~,ँ म6 उसे भनुा ह+आ मांस का 
टुकड़ा पढ़ता ह~।ँ’’ 

ऑसगुड के Uयि�गत जीवन के उपयु!� उदाहरण/ से यह )पX हो जाता ह ैिक Uयि� क& 
आवcयकताएँ उसके 'Cय7ीकरण को िनधा!5रत िकया करती ह।ै व)तुओ ंसे 'ाg होने वाले संवेदी 
अनुभव उसक& तC7ण क& आवcयकताओ ंके साँचे म% ढल जाते ह6। 

(ख) मूYय- 'Cय7ीकरण के िनधा!रक तCव/ म% व)तु मIूय का भी महCवपूण! )थान ह।ै 'Cयेक 

व)तु का अपना-अपना मIूय होता ह।ै व)तुओ ंका मूIय सामा=य और वैयि�क दोन/ तरह का होता 
ह।ै एक व)त ुयिद िकसी Uयि� के िलए मूIयवान या महCवपूण! हो सकती ह,ै तो वही व)तु दसूरे के 
िलए मूIयहीन या कम मIूय क& हो सकती ह।ै उदाहरणाथ!- Zपए या िसNक/ को ल%। एक धनी Uयि� 
के िलए एक Zपया या िसNका का कोई महCव नहD होगा, जबिक वही िसNका िकसी गरीब आदमी 
के िलए बह+त महCव रखता ह।ै 

व)तु-मIूय का 'भाव 'Cय7ीकरण के तीन/ प7/-चयन, )थायीकरण और ती3णीकरण पर 
पड़ता ह।ै Uयि� वातावरण म% उपि)थत सभी उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण नहD करता, बिIक वह 
‘चयन’ करता ह।ै चयन क& िaया उ�ेजना िवशेष क& िवशेषता के अित5र� Uयि� क& पसंद या 
उसके ‘वैयि�क मIूय तं8’ से 'भािवत होती ह।ै जो चीज% Uयि� के िलए अिधक महCव क& होती ह6, 
उ=ह% वह अपन े अवधान क% [ म% शी{ता से )थािपत कर लेता ह,ै िफर चनेु गए व)त ु के 'Cय7 
अनुभव को Uयि� ि)थर कर लेता ह ैतथा उ�ेजना के कुछ प7/ पर अपे7ाकृत अिधक जोर दतेा ह,ै 
िजसे ती3णीकरण कहते ह6। इस 'कार, व)तु-मIूय का 'भाव 'Cय7ीकरण के तीन/ पहलओु ं पर 
पड़ता ह।ै 

dनूर एवं गडुमैन ने 'Cय7ीकरण के दो िनधा!रक तCव/ क& चचा! क& ह-ै (क) ऑटोNथेनल 
एवं (ख) Uयवहार-संबंधी। ऑटोNथोनल िनधा!रक/ के अंतग!त इ=ह/ने �ानिे=[य/ एवं )नायतंु8 म% 
उCप=न होने वाली उ�ेजना क& �ानवाही िवशेषताओ ंको शािमल िकया ह,ै जबिक Uयवहार-संबंधी 
िनधा!रक/ के अंतग!त 'ाणी क& सिaय अ�यानकूुलन संबंधी िaयाओ ंको रखा ह।ै इ=ह/ने Uयवहार-
संबंधी िनधा!रक/ म% ही व)तु-मIूय का महCवपूण! )थान बताया ह ैऔर यह पूव! कIपना बनाई िक 
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िकसी Uयि� के िलए िजस व)तु का मIूय िजतना अिधक होता ह,ै Uयावहा5रक िनधा!रक/ से उसके 
संगिठत होन ेक& संभावना उतनी ही अिधक होती ह।ै इनके अनसुार Uयवहार-संबंधी िनधा!रक/ से 
होने वाले संगठन के तीन प7 होते ह6-चयन, )थायीकरण एवं ती3णीकरण। dूनर एवं गुडमैन ने तीसरे 
प7 यानी ती3णीकरण पर िवशेष जोर िदया ह ैऔर अपन े'योग Hारा 'Cय7ाCमक संगठन के इस 
प7 पर मूIय के 'भाव को 'दिश!त िकया। इनका 'योग इस 'कार ह-ै 

सामा=य बुिG के 30 बfचे चनेु गए। इनम% 10 बfचे अमीर प5रवार के, 10 बfचे गरीब 
प5रवार के और शैष 10 बfचे अमीर और गरीब वगh म% बँटे ह+ए नहD थे। एक पद ̀पर 'काश व�ृ को 
'7ेिपत करने क& Uयव)था क& गई, िजसके आकार को आवcयकतानसुार एक नॉव क& सहायता से 
घटाया-बढ़ाया जा सकता था। 'योkय/ को पहले इसका इ)तेमाल िसखाया गया। इसके बाद 
'योkय/ को अपने-अपन े)मरण से िविभ=न 'कार के िसNक/ के आकार के 'काश व�ृ बनाने (पद ̀
पर '7ेिपत करने) को कहा गया। तCप9ात दोन/ 'योगाCमक समूह (अमीर एवं गरीब बfच/ के 
समूह/) के बfच/ क& हथेली म% वा)तिवक िसNके िदए गए तथा उ=ह% इन िसNक/ का अवलोकन कर 
ठीक उसी आकार के 'काश व�ृ बनाने को कहा गया। िनयंि8त समूह (जो अमीर और गरीब वगh म% 
बँटे ह+ए नहD थे) के बfच/ क& हथेली म% वा)तिवक िसNक/ के आकार/ के बने काड! बोड! के नमूने 
िदए गए थे। 

'योkय/ Hारा बनाए गए िसNक/ के आकार/ म% 'ाg अंतर को 'योkय/ के 'Cय7ीकरण-
संबंधी व)तुगत 'द� के Zप म% संSह िकया गया और उनका 'ितशत िनकालकर प5रणाम 'ाg िकए 
गए। इस 'योग से 'ाg प5रणाम/ म% दखेा गया िक- 

1. सभी बfच/ ने वा)तिवक िसNक/ क& उपि)थित म% उनके बढ़ते ह+ए मान यानी मIूय के अनुसार 
िसNक/ के आकार/ का अCयांकन िकया। जैसे 'योkय/ न े 10 पैसे के िसNके का आकार 
वा)तिवक आकार से बड़ा बनाया। चव=नी का आकार उससे भी बड़ा, अठ=नी का आकार और 
भी बड़ा बनाया आिद। इस 'कार, िसNक/ के वा)तिवक आकार/ और 'योkय/ Hारा बनाए गए 
आकार/ म% महCवपणू! अंतर पाया गया। लेिकन, सबसे बड़े मानवाले िसNके के आकार म% ऐसी 
बात नहD दखेी गयी। इसका कारण यह था िक सवा!िधक मान वाले िसNके 'ायः बfच/ को 
उपलEध नहD होते ह6। इसिलए उनक& lिX म% ऐसे िसNके बह+त अिधक मIूयवान नहD होते ह6। 
इससे यह )पX होता ह ैिक िजन िसNक/ का सामािजक मIूय िजतना अिधक होता ह,ै उसका 
'Cय7ीकरण भी बढ़े ह+ए आकार के Zप म% होता ह।ै 

2. यह भी देखा गया िक गरीब प5रवार के बfच/ ने अमीर प5रवार के बfच/ क& तुलना म% िसNक/ 
के आकार बड़े बनाए और यह 'विृ� िसNक/ के बढ़ते ह+ए मान के अनसुार बढ़ती गई। इसका 
कारण यह था िक गरीब बfच/ के िलए छोटे-से-छोटे िसNके भी अिधक मIूयवान होते ह6 
Nय/िक उ=ह% इनक& आवcयकता अिधक होती ह।ै 
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3. इस 'योग म% यह भी देखा गया िक िसNक/ क& अनपुि)थित म% गरीब बfच/ का अCयांकन घट 
गया। 

इस 'योग से यह िबIकुल )पX हो जाता ह ैिक व)तुओ ंके मूIय के अनसुार उनके आकार/ 
को आँकन ेया िनरी7ण करने क& 'विृ� होती ह।ै अतः व)तु-मIूय 'Cय7ीकरण क& िaया का एक 
'मखु वैयि�क कारक तCव होता ह।ै 

(ग) व7तु के �तीका�मक अथ" का �भाव- 'Cयेक व)तु का एक 'कट अथ! होता ह।ै यह 

अथ! साव!जिनक, अथा!त सबके िलए समान होता ह।ै लेिकन, व)तुओ ंके अ'कट अथ! भी होते ह6, 
जो Uयि�गत और 'तीकाCमक )वZप के होते ह6। व)तुओ ंके ये 'तीकाCमक अथ! कुछ दसूरी बात/ 
क& ओर संकेत करते ह6। व)तुओ ं के 'तीकाCमक अथh को संकेत मIूय क& सं�ा दी जाती ह।ै 
व)तुओ ंके अ'कट वैयि�क अथ! भी Uयि� िवशेष के िलए धनाCमक अथवा िनषेधाCमक महCव 
रखते ह6 और Uयि� उस उ�ेजना का 'Cय7ीकरण इन धनाCमक या िनषेधाCमक )वZप के Uयि�गत 
अथh के संदभ! म% करता ह।ै इस तuय क& पिुX करने हतुे पो)टमैन और dूनर ने एक 'योग िकया। 
इ=ह/ने तीन तरह के 'तीकाCमक िच=ह/ या संकेत/ का उपयोग िकया। 'योkय/ क& हथेली म% बराबर-
बराबर आकार क& Wलाि)टक तिVतय/ पर बने डॉलर, )वि)तक और kयािमितक आकृितयाँ दी गई 
और उ=ह% dूनर तथा गुडमैन Hारा उपयोग म% लाए गए उपकरण क& सहायता से पद ̀पर 'काशवतृ 
'तीक/ को बनाने को कहा गया। डॅालर अम%5रका का सबसे बड़ा िसNका ह,ै िजसे सभी अम%5रकन 
चाहते ह6। अतः, इसका सांकेितक मIूय धनाCमक )वZप का होता ह।ै )वि)तक िहटलर का राTxीय 
िच=ह ह,ै िजससे सभी अम%5रकन घणृा करते ह6। यह िच=ह िकसी भयावह या घातक प5रि)थित क& 
आशंका को उCप=न करता ह।ै अतः, इस 'तीक का सांकेितक मIूय िनषेधाCमक ह।ै जयािमितक 
आकृितयाँ न तो धनाCमक मूIय क& ह ै और न िनषेधाCमक मIूय क&। 'योग म% देखा गया िक 
'योkय/ ने डॉलर और )वि)तक दोन/ के 'काशव�ृ को तट)थ उ�ेजना, अथा!त kयािमितक 
आकृितय/ क& तलुना म% बड़े आकार का दखेा। इससे यह )पX होता ह ैिक तट)थ सांकेितक मIूय/ 
वाली उ�ेजनाओ ंक& तुलना म% धनाCमक या िनषधेाCमक उ�ेजनाओ ंका 'Cय7बोध िभ=न )वZप 
का होता ह।ै डॉलर चूँिक धनाCमक )वZप क& उ�ेजना ह,ै इसिलए 'योkय/ को इसका 'Cय7ीकरण 
बड़े आकार, अथा!त िवशेष महCव के संदभ! म% ह+आ। )वि)तक िनषधेाCमक )वZप क& उ�ेजना ह,ै 
िक=तु चूँिक इससे सभी अम%5रकन घबराते तथा भय खाते ह6, इसिलए इस उ�ेजना का 'Cय7ीकरण 
भी िवशेष महCव के आलोक म% ह+आ। इसीिलए, इस 'तीक के 'काशवतृ का आकार भी वा)तिवक 
आकार से वहृत यानी बड़ा Zप म% अनभुव िकया गया। 

िकसी व)त ुके 'तीकाCमक अथ! का 'Cय7ीकरण पर पड़ने वाले 'भाव का उदाहरण हम 
अपने दिैनक जीवन म% भी पाते ह6। मान ल%, िक=हD दो Uयि�य/ का आपस म% मनमटुाव या झगड़ा हो 
गया ह।ै ऐसी ि)थित म% य े दोन/ Uयि� एक-दसूरे क& मनोविृ� अथवा गितिविधय/ के बारे म% 
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अिनि9त रह%गे। इसका 'भाव उनके 'Cय7ीकरण पर भी पड़ेगा। एक दसूरे के बारे म% उनके वैयि�क 
'तीकाCमक अथ! म% घणृा, शंका आिद के भाव िमिpत हो जाएँगे और तदनसुार ही वे एक-दसूरे का 
'Cय7ीकरण भी कर%गे। अथा!त, एक-दसूरे के Uयवहार का 'Cय7ीकरण उनके घणृा के भाव, शंका या 
'Cयाशी से 'भािवत होगा। इसी तरह, Uयि� जब िकसी 'कार क& मानिसक दिु9ता या तनाव या 
दबावपूण! प5रि)थित म% रहता ह ैतब उसका 'Cय7ीकरण व)तुगत न होकर वैयि�क या आCमगत हो 
जाता ह।ै उसके इस 'Cय7ीकरण का 'भाव उसके Uयवहार/ म% भी 'कट होता ह।ै 

(घ) ��य%ा�मक सरु%ा- 'Cय7ीकरण के वैयि�क िनधा!रक/ म% Uयि� िवशेष क& चयनाCमक 

सSुािहता का भी महCवपणू! )थान ह।ै 'ायः ऐसा िव�ास िकया जाता ह ैिक जो उ�ेजनाए ँवैयि�क 
मIूय/ के अनुZप होती ह6, उनक& चयनाCमक सुSािहता बढ़ जाती ह।ै अथा!त, वैसी उ�ेजनाए ँशी{ 
ही अवधान-क% [ म% )थािपत हो जाती ह।ै अतः ऐसी उ�ेजनाओ ंका अनभुव करने क& अवसीमा कम 
रहती ह।ै लेिकन, जो उ�ेजनाएँ वैयि�क मIूय/ के 'ितकूल होती ह6, उनक& सुSािहता कम होती ह।ै 
अतः वैसी उ�ेजनाओ ं का 'Cय7ीकरण आसानी से नहD होता। फल)वZप इस 'कार क& 
उ�ेजनाओ ंके अनुभव करन ेक& अवसीमा भी बढ़ जाती ह।ै कहने का ताCपय! यह ह ै िक Uयि� के 
वैयि�क मIूय/ से 'ितकूल उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण िवफल होता ह ैऔर इस िवफलता को 
'Cय7ाCमक सरु7ा कहते ह6। 

'Cय7ाCमक सरु7ा क& UयाVया दसूरे तरह से भी क& जा सकती ह।ै मनTुय के सम7 जब 
कोई ऐसी प5रि)थित उCप=न होती ह,ै िजससे उसे खतरा या भय का अनभुव होता ह,ै तब मनTुय म% 
वैसी उ�ेजनाओ ंका अनुभव न करने अथवा गलत अनुभव करने क& 'विृ� होती ह ैNय/िक मनTुय 
वैसी ही उ�ेजनाओ ं का 'Cय7ीकरण करना चाहता ह,ै िजनसे उसे संतुिX, आनंद, आCमसPमान 
आिद का अनुभव होता ह।ै इसका कारण यह ह ैिक घातक या भय उCप=न करने वाली उ�ेजनाओ ं
को चेतन क% [ म% आने म% Uयि� का अचेतन मन अवरोध उCप=न करता ह।ै इस तuय क& पिुX 
पो)टमैन, dनूर एवं मैिNग=नीज आिद के 'योग से भी हो जाती ह ैजो इ=ह/ने 25 'योkय/ पर 'योग 
िकए । सबसे पहले 'Cयके 'योkय के वैयि�क मूIय तं8 को ऑलपोट!-वन!न-िलंडजे मानदंड के 
आधार पर उनके छः मूIय/ को aमानसुार िनधा!5रत िकया गया ह6 ये छः मIूय थे- 

1. सैGांितक 
2. आिथ!क 
3. स�दय!बोधी 
4. सामािजक 
5. राजनीितक 
6. धािम!क 

इसके बाद 'Cयेक मIूय से संबंिधत 6-6 शEद चुने गए और उ=ह% टेिच)टो)कोप यं8 के 
सहारे अिनयिमत ढंग से िदखाकर 'योkय/ को पहचानने को कहा गया। दखेा गया िक जो शEद 
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'योkय/ के अिधकतम मूIय के थे, उ=ह% बह+त ही कम समय म% पहचान िलया गया। इस 'कार, 
अिधकतम मIूय वाले शEद/ क& पहचान क& समय अवसीमा कम और िनPनतम मूIय/ के शEद/ क& 
पहचान क& समय अवसीमा अिधक पाई गई। इससे )पX ह ै िक वैयि�क मूIय के अनकूुल 
उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण शी{ता से होता ह,ै जबिक 'ितकूल उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण 'ायः 
िवफल रहता ह।ै 

कुछ ऐसे भी 'योग ह+ए ह,ै िजनसे पता चलता ह ैिक भयावह उ�ेजनाओ ंका 'Cय7ीकरण 
बड़े आकार म% होता ह ै और साथ-ही-साथ यह भी पता चलता ह ै िक भयावह उ�ेजनाओ ं क& 
पहचान अवसीमा अिधक होती ह।ै अब पL यह उठता ह ै िक उ�ेजना के )वZप से प5रिचत ह+ए 
िबना उसक& पहचान अवसीमा कैसे कम या अिधक हो जाती ह।ै इन 'योग/ से तो यह अथ! 
िनकलता ह ै िक Uयि� को इन उ�ेजनाओ ंक& पहचान पहले हो गई और तब चूँिक वह उ�ेजना 
भयावह या आCमसPमान को ठेस लगाने वाली 'तीत ह+ई, इसिलए उनके बारे म% 5रपोट! देने म% िवलंब 
ह+आ। इसक& UयाVया मैकिग=नीज न ेसमय िवशेष म% Uयि� क& संवेगाCमक अव)था के आधार पर 
क& ह।ै इनके अनसुार Uयि� िजस 'कार क& संवेग क& अव)था (जैसे-aोध, भय, 'ेम आिद) म% रहता 
ह,ै उसी के अनसुार वह िकसी घटना िवशेष का 'Cय7ीकरण करता ह।ै इसिलए , जब Uयि� डरा 
ह+आ रहता ह ै तब उसे भय उCप=न करने वाली उ�ेजनाओ ं का 'Cय7ीकरण होता ह,ै aोध क& 
अव)था म% आaोशमय प5रि)थितय/ का ही 'Cय7ीकरण होता ह।ै इसे एक उदाहरण Hारा और 
अिधक )पX िकया जा सकता ह।ै यGु के मैदान म% सैिनक/ को िकसी पेड़-पौधे आिद क& छाया भी 
दcुमन क& छाया मालमू पड़ती ह।ै िकसी 'ेमी को कुZप 'ेिमका भी अित सुंदर मालमू पड़ती ह।ै 
मैकिग=नीज ने इसे एक 'योग Hारा 'मािणत िकया ह।ै इ=ह/ने 8 Qी और 8 पुmष 'योkय/ क& शEद-
पहचान अवसीमा और उन शEद/ के 'ित 'योkय/ क& गैलवेिनक ि)कन 'ितव�! को मापा। उ�ेजना 
के Zप म% 7 समाजविज!त शEद एवं 11 तट)थ शEद/ का उपयोग िकया गया। दखेा गया िक 
समाजविज!त शEद/ के ')तुत होते ही गैIवेिनक ि)कन 'ितव�! बढ़ गया और उनक& पहचान भी दरे 
से ह+ई। इससे )पX ह ैिक समाजविज!त शEद संवेगाCमक महCव के होते ह,ै िजसके फल)वZप उनक& 
पहचान अवसीमा अिधक होती ह।ै 

'Cय7ाCमक सुर7ा-संबंधी उपयु!� 'योग/ के प5रणाम िववादा)पद भी ह।ै होवेस और 
सोलोमन ने 1950 ई0 म% मैकिग=नीज के 'भाव को रr कर िदया। इनके अनसुार समाज विज!त शEद/ 
क& अवसीमा का कम या अिधक होना उ�ेजना से Uयि� क& पहचान पर िनभ!र करता ह।ै जो शEद 
िजतने सुप5रिचत होते ह6, उ=ह% उतनी ही शी{ता और आसानी से पहचाना जा सकता ह।ै ठीक इसके 
िवपरीत जो शEद उपयोग म% कम हाते ह6 वे सुप5रिचत नहD होते अतः उनक& पहचान अवसीमा भी 
अिधक होती ह।ै समाजविज!त शEद िलिखत-Zप म% या दैिनक बातचीत म% 'ायः कम उपयोग म% 
आते ह।ै इसिलए इनके उपयोग क& बारंबारता अपे7ाकृत कम होती ह।ै यही कारण ह ैिक मैिNग=नीज 
के 'योग म% ऐसे शEद/ क& अवसीमा अिधक पाई गई। साथ ही, चूँिक इस 'योग म% Qी और पmुष 
दोन/ उपि)थत थे, इसिलए संभव ह ैिक Qी क& उपि)थित म% गंद ेशEद/ के 'Cय7 अनुभव को Uय� 
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करने म% पुmष 'योkय/ ने संकोच िकया हो, िजससे उसक& अनुिaया िवलंिबत ह+ई हो। ऐसी ही 
संभावना िQय/ क& अनिुaया के संबंध म% भी हो सकती ह।ै अतः 'योkय/ क& 5रपोिट�ग क& 
िव�सनीयता संदेहा)पद ह।ै 

'Cय7ाCमक सरु7ा-संबंधी उपयु!� िवरोधी प5रणाम/ के आलोक म% यह आवcयक हो 
जाता ह ैिक इस संबंध म% और भी सुUयवि)थत अ;ययन िकए जाएँ िफर भी इतनी बात तो िनि9त 
Zप से 'मािणत होती ह ैिक वैयि�क मIूय, संवेग, मनोविृ� आिद वैयि�क तCव/ का 'Cय7ीकरण 
क& िaया पर महCवपणू! 'भाव पड़ता ह।ै 
6) सामािजक कारक- मनTुय एक सामािजक 'ाणी ह।ै अतः उसके 'Cय7ीकरण पर भी 

सामािजक वातावरण से 'ाg अनुभव/ का 'भाव पड़ता ह।ै  

     यहाँ िनPनिलिखत कारक/ क& चचा! करना आवcयक ह-ै 
(क) सामािजक आदश"- सामािजक आदश! 'Cय7ीकरण का िनधा!रक ह।ै हम िकसी व)तु, Uयि� 

या घटना का 'Cय7ीकरण सामािजक आदश! के संदभ! म% करते ह6, जैसे-संVया 13 को कुछ 
दशे/ म% अशुभ संVया माना जाता ह,ै इसिलए उन दशे/ म% इसका 'Cय7ीकरण िकसी अि'य या 
अशभु घटना के संकेत के Zप म% िकया जाता ह।ै 'ायः माता-िपता के चेहरे क& बनावट और 
बfच/ के चेहरे क& बनावट म% कुछ समानता दखेी जाती है, लेिकन ‘xोिdयांडर’ 'जाित के 
लोग/ म% बfच/ और माता-िपता के चेहरे म% समानता रहते ह+ए भी समानता का अनभुव नहD 
होता। मिलनोव)क& ने इसक& UयाVया करते ह+ए यह बताया ह ैिक xोिdयांडर 'जाित के लोग/ 
म% बfच/ और माता-िपता म% समानता िदखाई पड़ना बरुा माना जाता ह,ै इसिलए उ=ह% समानता 
िदखाई नहD पड़ती। अ)तु, )पX ह ै िक सामािजक िनयम, आदश!, रीित-5रवाज या परंपरा 
'Cय7ीकरण क& िaया को 'भािवत करते ह6। 

(ख) सामािजक मनोवृि4- सामािजक मनोविृ� भी 'Cय7ीकरण को िनधा!5रत करती ह।ै िजिIलंग 

ने एक )कूल के ि'य और अि'य छा8/ पर एक अ;ययन िकया है। इ=ह/ने इन दोन/ समहू के 
बालक/ को अलग-अलग कुछ िलखने को कहा। इ=ह/न े ि'य समहू के बालक/ को जान-
बझूकर गलत िलखने का िनद`श िदया, जबिक अि'य समूह के बालक/ को सही िलखने का 
िनदश̀। बाद म% जब सामा=य लोग/ से ि'य और अि'य समहू के छा8/ के काम के िवषय म% राय 
ली तो तब दखेा गया िक अिधकतर लोग/ न े ि'ंय समहू के छा8/ के काम को अfछा और 
अि'य समहू के छा8/ के काम को खराब बताया। इस 'कार )पX ह ै िक ि'य छा8/ के 'ित 
सामा=य लोग/ क& मनोविृ� चूँिक अनकूुल थी इसिलए उ=ह/ने ि'य छा8/ के काय! संपादन का 
'Cय7ीकरण अfछे  िनTपादन के Zप म% तथा अि'य छा8/ के 'ित 'ितकूल मनोविृ� के कारण 
उनके काय! संपादन का 'Cय7ीकरण खराब िनTपादन के Zप म% िकया। 

हम अपने सामा=य जीवन म% भी सामािजक मनोविृ�, पवूा!Sह आिद का महCव 'Cय7ीकरण 
म% दखेते ह6। पवूा!Sह के फल)वZप ही बरुा काय! करने वाला भी अfछा िदखाई पड़ता ह ैऔर अfछा 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  106 

काय! करने वाला भी बरुा िदखाई दतेा ह।ै जैसे-मान ल% ‘क’ नाम का कोई Uयि� गमq के मौसम म% 
भखूा रहन ेऔर धूप लगने के कारण अचेताव)था म% सड़क के िकनारे लेटा ह+आ ह6 उसके पास से 
उसका िकई प5रिचत िम8 ‘ख’ गुजरता ह ैतथा उस लेटे ह+ए Uयि� को दखेता ह।ै लेिकन, पहले से 
वह जानता ह ैिक लेटा ह+आ Uयि� शराब के नशे म% 'ायः इसी तरह जहाँ-तहाँ पड़ा ह+आ रहता ह।ै 
इस पूवा!Sह के आलोक म% वह वत!मान म% भी यह अनभुव करता ह ैिक उसने शराब पी रखी ह ैऔर 
उसी नशे म% लेटा ह+आ ह।ै 

7) ��य%ीकरण के सां7कृितक िनधा"रण- सं)कृित का भी महCवपणू! 'भाव 'Cय7ीकरण पर 

पड़ता ह।ै इसका सबसे सुंदर उदाहरण हम% आिदम जाितय/ के लोग/ म% िमलता ह।ै आिदम जाित 
के लोग/ म% एक अzुत शि� पाई जाती ह।ै इस शि� के कारण वे जंगल के बह+त दरू के भाग म% 
भी िकसी जानवर को देख लेते ह6। इतनी दरूी पर उपि)थत जानवर/ को दखेने और पहचानने क& 
इतनी ती3ण 7मता अ=य िवकिसत स�यता वाले सं)कृित के लोग/ म% 'ायः नहD पाई जाती। यह 
अंतर आिदम जाित एवं आधिुनक िवकिसत समाज क& सं)कृित म% अंतर होने के कारण पाया 
जाता ह।ै 

समाज Hारा अवZG या 'ितबंिधत कृCय/ के 'ित हमारी 'ितिaयाओ ंसे भी 'Cय7ीकरण 
पर सं)कृित के 'भाव का )पX संकेत िमलता ह।ै 'Cय7ाCमक सरु7ा के संदभ! म% ऐसे 'योग/ क& 
चचा! क& गई ह ैिजनसे यह िसG ह+आ िक समाज या सं)कृित Hारा विज!त िaयाओ ंसे संबंिधत शEद/ 
का 'Cय7ीकरण सखुद एवं तट)थ शEद/ क& अपे7ा िवलPब से होता ह।ै अतः )पX ह ै िक 
सां)कृितक आदश!, िनयम आिद 'Cय7ीकरण क& िaया का िनदश̀न करता ह ै और एक िवशेष 
'कार क& आकृित का Zप दतेा ह।ै इसीिलए, हम% व)तु, Uयि� या प5रि)थित का 'Cय7ीकरण 
सं)कृित के आधार पर ही होता ह।ै 

8) सामािजक संसचून- 'Cय7ीकरण के सामािजक-सां)कृितक कारक म% सामािजक संसचून या 

सलाह का भी महCवपणू! )थान ह।ै इसके महCव क& UयाVया के िलए एक 'योग का उदाहरण 
िदया जा सकता ह।ै शे5रफ ने ऑटोकाइनेिटक गित से संबंिधत �म पर 'योग िकया ह।ै यह 
'योग दो अव)थाओ ंम% िकया गया। 'योग क& पहली अव)था म% 'Cयेक 'योkय को एक-एक 
कर अंधेरे कमरे म% बलुाया गया और पद ̀ पर '7ेिपत 'काश का एक छोटा-सा व�ृ िदखाया 
गया। 'काश ि)थर था, लेिकन वह घमूता ह+आ या चलता ह+आ मालमू पड़ता था। 'योkय/ को 
उ=ह% देखकर गित क& दर का अनमुान लगाना था। दसूरी अव)था म% सभी 'योkय/ को एक साथ 
समूह म% 'काशव�ृ िदखाया गया तथा उनका अनमुान 'ाg िकया गया। दखेा गया िक दोन/ 
अव)थाओ ंम% 'योkय/ ने अपना अनमुान 'कट करने म% गलती क&, अथा!त उ=ह% �म ह+आ। 
लेिकन, दसूरी अव)था (सामूिहक अव)था) क& तलुना म% पहली अव)था म% (जब 'योkय 
अकेले म% उसे देखते थे) गलितय/ क& मा8ा अिधक थी तथा 'योkय/ Hारा Uय� 8िुटय/ क& 
मा8ा म% िविभ=नता का 'सार भी अिधक था। इसका कारण यह था िक सामिूहक अव)था म% 
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सभी 'योkय अपना-अपना अनमुान Uय� कर एक-दसूरे को अ'Cय7 Zप से 'भािवत करते थे 
िजसके फल)वZप वे अनमुान म% आवcयक संशोधन करते थे। यह इस बात क& ओर संकेत 
करता ह ै िक अ'Cय7 Zप से पार)प5रक संसूचन Hारा 'काशव�ृ का 'Cय7ीकरण 'भािवत 
ह+आ। 

िव�ापनकता!ओ ं के िव�ापन/ से भी सामािजक संसूचन का 'भाव )पX होता ह।ै 
उदाहरण)वZप िसगरेट के िव�ापन/ को दखे%। िसगरेट िनमा!ता यह अfछी तरह समझते ह6 िक कौन-
कौन सी ऐसी िवशेषताएँ ह6 जो Sाहक/ को आकिष!त कर सकती ह,ै जैसे-)वाद क& िविशXता, सगंुध, 
शांत और सखुद 'भाव इCयािद कुछ ऐसी िवशेषताएँ ह6, जो ध�ूपान करन ेवाले Uयि�य/ को अिधक 
भाती ह6। इसीिलए िव�ापनकता! अपने िसगरेट के िव�ापन/ म% इन िवशेषताओ ंका उIलेख करता ह,ै 
जो Sाहक/ को उ� dांड क& िसगरेट का चयन करने हते ुसंसूचन का काम करती ह।ै मनोवै�ािनक/ ने 
कुछ ऐसे 'योग भी िकए ह6 िजसम% 'योkय/ क& आँख/ पर प�ी बाँधकार दो-तीन अलग-अलग dांड 
क& िसगरेट को )वाद के आधार पर पहचानने को कहा गया। दखेा गया िक बंद आँख क& हालत म% 
वे िसगरेट क& पहचान करन े म% िवफल रह।े इससे )पX होता ह ै िक िसगरेट के डEबे पर संसिूचत 
िवशेषताओ ंया नाम/ के आधार पर ही उनका 'Cय7ीकरण संभव होता ह।ै 

उपयु!� तuय/ से यह भली-भाँित )पX हो जाता ह ैिक 'Cय7ीकरण क& िaया पर उ�ेजना 
से संबंिधत तCव/ के अित5र� वैयि�क, सामािजक एवं सां)कृितक तCव/ के भी महCवपूण! 'भाव 
पड़ते ह6। 

5.5 सारांश 
• 'Cया7ाCमक संगठन मि)तTक क& संगठन िaया पर आिpत ह ै जो मि)तTक क& ज=मजात 

'विृ� होती ह।ै 
• उrीपक 7े8 और उनसे उCप=न अनभुव म% अनZुपता होती ह ैउसी तरह जैसे िकसी दशे और 

उसके नNशे म% होता ह।ै 
• 'Cय7ाCमक संगठन के दो महCवपूण! िनयम ह6- प5रधीय एवं के=[ीय। 
• 'Cय7ीकरण के िनधा!रक/ म% संवेदी संकेत/ का बाह+Iय, 'संग, संगठन के कारक तCव, िश7ण 

के अित5र� वैयि�क, सामािजक और सां)कृितक कारक/ क& भी महCवपणू! भिूमका होती ह।ै 

5.6 श�दावल� 
• ��य%ा�मक सगंठन: मि)तTक म% पायी जाने वाली संगठन क& ज=मजात 7मता के कारण 

िकसी Uयि�, व)तु या घटना का 'Cय7ीकरण सदा ही संगिठत आकृित के Zप म% होना 
'Cय7ाCमक संगठन कहलाता ह।ै 
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• समWपता िनयम: उrीपक 7े8 और मि)तTक 7े8 के बीच 1:1 का सPब=ध, जैसा िक िकसी 

दशे और उसके नNशे के बीच पाया जाता ह,ै समZपता िनयम कहलाता ह।ै 
• ��य%ा�मक सरु%ा: Uयि� के वैयि�क मूIय/ से 'ितकूल उ�ेजनाओ ंके 'Cय7ीकरण क& 

िवफलता को 'Cय7ाCमक सुर7ा कहते ह6। िजन उ�ेजनाओ ंसे Uयि� के अह ं(इगो) को खतरा 
या भय होता ह,ै उसक& सुSाहकता कम हो जाती ह ै और Uयि� वैसी उ�ेजनाओ ं के 
'Cय7ीकरण से बचना चाहता ह।ै 

5.7 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) समीपता का िनयम 'Cय7ाCमक संगठन का एक ..................... िनयम ह।ै   (प5रधीय/के=[ीय) 
2) मानस विृत 'Cय7ाCमक संगठन का एक .................. िनयम ह।ै (प5रधीय/के=[ीय) 
3) Uयि� के वैयि�क मIूय/ से 'ितकूल उ�ेजनाओ ं के 'Cय7ीकरण क& िवफलता को 

.................... कहते ह6। ('Cय7ाCमक सरु7ा/'Cय7ाCमक ि)थरता) 
4) उrीपक 7े8 और मि)तTक 7े8 के बीच 1:1 का सPब=ध .................... िनयम कहलाता ह।ै 

(समानता / समZपता) 

उ4र: 1) प5रधीय         2) के=[ीय         3) 'Cय7ाCमक सरु7ा      4) समZपता 

5.8 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर 'ायोिगक मनोिव�ान - डा. अZण कुमार िसंह - मोतीलाल - बनारसीदास 
• सामा=य मनोिव�ान - िस=हा एवं िमpा - भारतीय भवन 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शNुला बकु िडपो, पटना 

• एNसप5ेरम%=टल साइकोलॉजी - कॉिल=स एवं �ेक 
• एNसप5ेरम%=टल साइकोलॉजी – ऑसगुड 

5.9 ,नब(धा/मक ��न 
1. 'Cय7ाCमक संगठन से आप Nया समझते ह6? संगठन के कारक/ का वण!न कर%। 
2. 'Cय7ीकरण को 'भािवत करने वाले वैयि�क एवं सामािजक कारक/ क& िववेचना कर%। 
3. 'Cय7ीकरण म% सां)कृितक कारक/ के महCव पर 'काश डाल%। 
4. 'Cय7ाCमक संगठन के िविभ=न िनयम/ क& सोदाहरण UयाVया कर%। 
5. संि7g िटWपिणयां िलख%- 

(i) संगठन के िनयम 
(ii) 'Cय7ाCमक सरु7ा 
(iii) 'Cय7ीकरण और वैयि�क मूIय  
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(iv) 'Cय7ीकरण म% 7े8 शि�य/ क& भिूमका। 

 

 

 

इकाई-6  सांवे1दक �34याः आँख एवं कान क
 

संरचना और काय+ 
6.1 ��तावना 
6.2 उ�
ेय 
6.3 संवेदी �ि?याएँ 
6.4 मानव ने�: संरचना एवं काय+ 
6.5 मानव कान: संरचना एवं काय+ 

6.5.1 बा7 कण+ 
6.5.2 मDय कण+ 
6.5.3 अ�तः कण+  
6.5.4 Fवण सवंेदना क� �ि?या 

6.6 सारांश 
6.7 श#दावली 
6.8 �वम'ूयांकन हतेु �* 
6.9 संदभ+ ,�थ सचूी 
6.10 िनब�धा1मक �* 

6.1     ��तावना 

मनोिव�ान 'ाणी के Uयवहार का अ;ययन करने वाला िव�ान ह।ै मानव 'ाणी का Uयवहार 
उसके अनुभव और आस-पास के वातावरण के प5र'े3य म% घिटत होता ह।ै वातावरण म% िविभ=न 
'कार क& उ�ेजनाएँ रहती ह6 जो मनTुय के Sाहक के=[/ को 'भािवत करती रहती ह6 और Uयि� म% 
उन Sाहक के=[/ से सPबG तरह-तरह क& संवेदनाओ ंक& उCपि� होती रहती ह।ै ये संवेदनाए ँअथ! 
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पाकर 'Cय7ीकरण का Zप धारण करती ह6 और इस 'कार Uयि� का �ान-7े8 िव)ततृ होता जाता 
ह।ै 

मानव Uयवहार को समझने के िलए पहले यह आवcयक ह ै िक Uयि� क& �ानाCमक 
'िaयाओ ंको जान% और इसके िलए �ानाCमक अंग/ क& संरचना, काय! व संवेदी 'िaयाओ ंको 
जानना आवcयक ह।ै 

')तुत इकाई म% मानव 'ाणी के दो महCवपूण! संवेदी अंग/-आँख और कान क& संरचना एवं 
काय! के बारे म% आप जान सक% गे एवं इन अंग/ Hारा होने वाली संवेदी 'िaयाओ ंका अ;ययन भी 
कर सक% गे। 

6.2  उ�दे�य 

      इस इकाई को पढ़ने के प9ात् आप इस योAय हो सक% गे िक आप- 

• सांवेिदक 'िaयाओ ंको भली-भांित समझ सक% । 
• सांवेिदक 'िaयाओ ंम% संवेदी अंग/ क& भिूमका से अवगत हो सक% । 
• आँख क& संरचना, काय! तथा lिX संवेदना क& उCपि� म% आँख/ क& भिूमका रेखांिकत कर सक% । 
• कान क& संरचना, काय! तथा pवण संवेदना क& उCपि� म% कान/ क& भिूमका पर 'काश डाल 

सक% । 

6.3 संवेद�  �@Aयाएँ 

मनोिव�ान का )वZप एवं इसक& प5रभाषा पर िवचार करते समय यह )पX चचा! क& िक 
‘‘मनोिव�ान 'ाणी और वातावरण से सPबG अनभुव और Uयवहार का अ;ययन करने वाला 
िव�ान ह।ै’’ इसके के=[ म% मनTुय ह ैऔर वह एक खास तरह के वातावरण म% रहता ह।ै इस वातावरण 
क& उ�ेजनाएँ Uयि� को खास 'कार क& अनिुaया करने के िलए बा;य करती ह6। इसीिलए मनTुय के 
Uयवहार क& UयाVया उ�ेजना-'ाणी-अनिुaया सू8 के आधार पर क& जाती ह।ै 

मानव Uयवहार अथवा उसक& अनुभिूतय/ के बारे म% सPयक् �ान 'ाg करने हतुे यह 
आवcयक ह ै िक पहले Uयि� के �ानाCमक 'िaयाओ ं को समझ% तथा िफर �ानाCमक अंग/ क& 
संरचना और काय! को जान%। 

दरअसल, Uयि� को वातावरण म% उपि)थत होन ेवाली िविभ=न 'कार क& उ�ेजनाओ ंका 
�ान उसक& �ानेि=[य/ Hारा 'ाg होता ह।ै वातावरण क& उ�ेजनाएँ सPबG �ानेि=[य/ या Sाहक 
के=[/ को उ�ेिजत करती ह6 िजससे )नायु-'वाह उCप=न होता ह।ै यह )नाय-ु'वाह �ानवाही तंि8का 
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कोश/ क& सहायता से सुषPुना से होता ह+आ मि)तTक के िवशेष भाग म% पह+चँता ह,ै िजससे एक 
मानिसक िaया उCप=न होती ह।ै यह मानिसक िaया अCय=त ही सरल एवं 'ारंिभक )वZप क& होती 
ह,ै िजसे संवेदना कहते ह6। कुछ मनोवै�ािनक/ न ेसंवेदना को ही 'थम मानिसक �ानाCमक 'िaया 
कहा ह ैिजसम% Uयि� को वातावरण म% उपि)थत उ�ेजनाओ ंका ताCकािलक आभास मा8 �ान 'ाg 
होता ह।ै 

संवेदन क& 'िaया म% उ�ेजना के सPब=ध म% अथ!पणू! �ान का अभाव होता ह।ै इसम% Uयि� 
केवल उपि)थत उ�ेजनाओ ंके )वZप, अथा!त् आकार, 'कार, रंग एवं उसक& ती}ता इCयािद के 
संबंध म% सूचनाए ँ'ाg करता ह ैऔर इन सचूनाओ ंको संगिठत कर पवू! अनभुव/ का उपयोग करते 
ह+ए जब उनम% िकसी िनि9त अथ! को जोड़ दतेा ह ै तो संवेदना अवगम म% प5रणत हो जाती ह।ै 
इसीिलए संवेदना को अवगम से पहले क& 'िaया माना गयी ह।ै 

तो )पX ह ैिक संवेदना मानिसक �ान क& 'ारंिभक 'िaया ह ैजो �ानेि=[य/ से Sाहक/ के 
उ�ेिजत होने के फल)वZप होती ह।ै संवेदनाओ ंके कई 'कार ह6 जो हमारी �ानेि=[य/ या Sाहक 
अंग/ से सPबि=धत ह6। जैसे-आँख हमारी �ानेि=[याँ ह ैऔर इससे सPबि=धत संवेदना lिX संवेदना 
कहलाती ह,ै कान �ानेि=[याँ ह ै और इससे सPबि=धत संवेदना pवण संवेदना कहलाती ह।ै इसी 
'कार, नाक, जीभ और Cवचा हमारी �ानेि=[याँ ह6 और इनसे सPबG संवेदनाओ ंको aमश: pवण 
संवेदना, )वाद संवेदना तथा )पश! संवेदना क& सं�ा दतेे ह6। इन संवेदनाओ ंम% आँख और कान से 
संबG संवेदनाओ,ं अथा!त् lिX और pवण संवेदनाओ ंपर यहाँ हम िवशेष चचा! कर%गे और इसके 
िलए पहले आवcयक ह ैिक हम आँख और कान क& बनावट तथा काय! का अवलोकन कर%। आगे 
हम आँख क& संरचना और काय! के साथ ही lिX संवेदना सPप=न होने क& िaया पर भी िवचार कर%गे 
तथा इसी तरह कान क& संरचना और काय! के साथ pवण संवेदना सPप=न होने क& िaया पर चचा! 
कर%गे। 

6.4 मानव-ने�: सरंचना एवं काय& 

मानव आँख क& तुलना एक कैमरे से क& जा सकती ह।ै इसम% त)वीर अंिकत करने के िलए 
एक Wलेट होती ह,ै तथा आँख/ म% व)तुओ ंके 'ितिबPब को Sहण करने के िलए अि7पट होता ह।ै 
'काश आँख के खुले भाग, िजसे पतुली कहते ह6, से अि7-पट पर पड़ता ह।ै अि7-पट म% Sाहक 
कोश पाए जाते ह6 जो lcय व)तओु ंके 'ितिबंिबत 'काश क& तरंग/ को Sहण करते ह6। फल)वZप, 
Sाहक कोश काय!शील होता ह ैऔर lिX )नाय'ुवाह उCप=न होता ह,ै जो lिX )नाय ुHारा मि)तTक 
के पyृखंड म% पह+चँता ह,ै जहाँ उ� व)त ुक& िवशेषताओ ंके 'भाव )नायतंु8 पर अंिकत होते ह6 और 
तब Uयि� म% उस व)त ुक& संवेदना होती ह।ै 
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मानव आँख% िसर के 7े8 म% ललाट के ठीक नीचे गड्ड/ म% ि)थत ह6। ये ग%द क& तरह गोल 
आकृित के होते ह6, इसिलए इ=ह% ने8गोलक कहते ह6। ने8गोलक का थोड़ा सा भाग बाहर से िदखाई 
पड़ता ह ैऔर शेष भाग गड्ढे के भीतर रहता ह।ै ने8गोतक म% तीन परत% पाई जाती ह6- 

ख. �ेत पटल 
ग. म;यपटल        
घ. अि7पट 

 

 

 

 

 

 

 

1) ;ेत पटल- यह आँख क& सबसे बाहरी या ऊपरी परत ह,ै जो सफेद रंग का होता ह।ै यह 

अपारदशq होता ह,ै फल)वZप 'काश इससे होकर अ=दर क& ओर नहD जा पाता। �ेत-पटल के 
आगे का भाग थोड़ा सा उभरा ह+आ होता ह।ै इस उभरे भाग को कनीिनका (कॉिन!या) कहते ह6। 
�ेत-पटल का केवल यही भाग पारदशq होता ह।ै इसी के Hारा 'काश आँख/ म% 'वेश करता ह।ै 
�ेत पटल क& मोटाई लगभग 5 िम.ली. होती ह ैतथा आँख के अ=य भाग/ क& अपे7ा यह कड़ा 
और मजबूत होता ह।ै इस परत के कड़ा होने तथा मजबूत होने से ‘ल%स’ और ‘उपतारा’ क& 
बाहरी आघात/ से र7ा होती ह।ै 

�ेत पटल का मVुय काय! ने8 के कोमल भाग/ को बाहरी आघात/ से सरु7ा 'दान करना ह।ै 

2) म य-पटल- यह ने8 के म;य का आवरण ह ैजो �ेत-पटल के नीचे ि)थत होता ह।ै म;य-पटल 

एक गहरे रंग क& परत होती ह ैजो सामा=यतः काले या भरेू रंग क& होती ह ैतथा ने8-गोलक का 
5/6 भाग होती ह।ै यह भी �ेत-पटल क& तरह पणू!तः अपारदशq होता ह।ै यह इधर-उधर के 
अनावcयक 'काश को आँख/ म% जाने से रोकता ह।ै  
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म;य-पटल के उभरे ह+ए अSभाग को उपतारा कहते ह6। उपतारा कनीिनका (कॉिन!या) के 
िपछले भाग म% रहती ह।ै कनीिनका (कािन!या) और उपतारा के बीच का भाग खाली रहता ह,ै िजसम% 
जल[व भरा रहता ह।ै उपतारा के म;य म% थोड़ा 5र� )थान होता ह ैजो िछ[ क& तरह 'तीत होता ह,ै 
पुतली कहलाता ह।ै पतुली के Hारा ही बाहर का 'काश आँख के भीतरी भाग म% पह+चँाता ह।ै उपतारा 
आँख क& पतुली पर िनयं8ण रखती ह।ै 'काश क& ती}ता के अनसुार उपतारा के फैलन ेया िसकुड़न े
के फल)वZप पतुली का आकार बड़ा या छोटा हो जाता ह।ै कम 'काश क& ि)थित म% पतुली का 
आकार बड़ा या छोटा हो जाता ह।ै कम 'काश क& ि)थित म% पतुली बड़ी हो जाती ह ैऔर ती} 
'काश रहने पर पतुली छोटी हो जाती ह।ै इस 'कार, पुतली 'काश क& ती}ता के अनZुप 
अिभयोिजत होती ह ै िजससे जZरत के मतुािबक अिधक या कम मा8ा म% (मंद 'काश म% अिधक 
और ती} 'काश म% कम) 'काश-िकरण आँख क& रेिटना म% 'वेश करता ह।ै पतुली का बड़ा या 
छोटा होना उपतारा क& िaया पर िनभ!र करता ह।ै उपतारा ‘िसिलयरी मांसपेशी’ से संबG रहता ह,ै 
जो )वतःचािलत )नायतंु8 से संचािलत होती ह।ै 

)वतःचािलत )नाय-ुतं8 के अनकुPपी तं8 के 'भाव से उपतारा पीछे क& ओर हटती ह ै
िजससे पतुली का आकार बढ़ जाता ह ै और अिधक मा8ा म% 'काश-तरंग आँख के अंदर 'वेश 
करती ह,ै लेिकन ती} 'काश क& ि)थित म% सहानकुPपी त=8 काय!शील होता ह,ै िजसके 'भाव से 
उपतारा फैलकर आगे क& ओर आती ह ै िजससे पतुली का आकार छोटा हो जाता ह।ै इस 'कार, 
पुतली के आकार का बड़ा या छोटा होना 'काश क& मा8ा से िनयिं8त होता ह ैतथा इस िaया (बड़ा 
या छोटा होने क& िaया) का संचालन )वतःचािलत )नायतंु8 Hारा िसिलयरी मांसपेशी के पीछे क& 
ओर लौटन ेऔर आगे क& ओर बढ़ने क& िaया Hारा होता ह।ै 

उपतारा के पीछे ल%स रहता ह।ै यह पारदशq िझIली का बना होता ह ैतथा सामा=य ि)थित म% 
यह उभयो�ल आकार का होता ह।ै ल%स दोन/ ओर से कुछ पतली तार जैसी मांसपेिशय/ से जड़ुी 
रहती ह,ै िजसे ‘स)प%सरी िलगाम%ट’ कहते ह6। इस मांसपेशी के कारण ही ल%स अपनी जगह पर 
संतुिलत Zप से रहता ह।ै 

ल%स चार/ ओर से रोमाभ पिेशय/ से िघरा रहता ह।ै पतुली से होकर जो 'काश आँख म% 
'वेश करता ह,ै उसे ल%स lिX-पटल तक पह+चँा दतेा ह।ै ल%स के आकार का िनयं8ण रोमाभ पेिशय/ 
क& सहायता से 'ितवित!त Zप म% होता रहता ह।ै दरू क& व)तुएँ दखेते समय रोमाभ पेिशयाँ फैल जाती 
ह6 िजससे ल%स का आकार बड़ा हो जाता ह।ै इसके िवपरीत नजदीक क& व)तुएँ देखते समय ये 
पेिशयाँ िसकुड़ जाती ह6, फल)वZप ल%स छोटा हो जाता ह।ै अतः हम यह कह सकते ह6 िक ल%स का 
छोटा एवं उभरा अथवा बड़ा और पतला या चपटा होना रोमाभ पेिशय/ के िसकुड़ने या फैलने क& 
िaया पर िनभ!र करता ह।ै 
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इन मांसपेिशय/ के िसकुड़कर छोटे होने पर ल%स फूल जाता ह,ै िजससे इसक& वaता बढ़ 
जाती ह ैतथा इ=हD मांसपेिशय/ के फैलकर आगे क& ओर बढ़ने पर ल%स बड़ा और चपटा हो जाता ह,ै 
िजससे इसक& वaता घट जाती ह।ै ल%स क& सतह क& वaता के बढ़ने और घटन ेक& इस िaया को 
समायोजन कहते ह6। इस समायोजन के फल)वZप ही दरूी के अनसुार व)तुओ ंका 'ितिबPब रेिटना 
पर )पX Zप से बनता ह।ै 

ल%स के पीछे क& जगह म% ‘काँच-[व भरा रहता ह।ै यह एक पारदशq [व ह।ै इसका मVुय 
काय! आँख के )वZप या ने8गोलक के गोल आकार को कायम रखना ह।ै 

3) अि%-पटल -अि7पटल आँख क& तीसरी और सबसे महCवपणू! परत ह।ै यह आँख क& 

सवा!िधक संवेदनशील परत ह ै और कोिशकाओ ं एवं तंि8का तंतुओ ं से िनिम!त ह।ै इन सभी 
कोिशकाओ ंको Sाहक कोिशकाएँ कहते ह6। अि7-पट या अि7पटल िजसे lिX-पटल भी कहते 
ह6, के Hारा 'काश को Sहण िकया जाता ह।ै �ेत-पटल एवं म;य-पटल का काय! 'काश तरंग/ 
को lिX-पटल तक पह+चँा देना ह।ै अि7-पटल क& Sाहक-कोिशकाएँ इन 'काश-तरंग/ को Sहण 
कर लेती ह6। य ेSाहक-कोिशकाएँ दो 'कार क& होती ह6- 

अ. दJड या शलाकाएँ 
ब. सिूचयाँ या शंकु  

मानव ने8 म% शलाकाओ ंएवं सूिचय/ क& संVया करोड़/ म% ह।ै शलाकाएँ एवं सूिचयाँ केवल 
अपनी रचना म% ही नहD, अिपतु काय! म% भी एक-दसूरे से िभ=न ह6। 

• शलाकाए ँलPबी और पतली होती ह ैजबिक सिूचयाँ (शंकु) छोटी और मोटी होती ह6। 
• दJड या शलाकाएँ मंद अथवा धिूमल 'काश म% काय! करती ह6, अथा!त् इनसे मंद 'काश क& 

संवेदना होती ह।ै अतः इन कोश/ Hारा रंगहीन यािन उजला, काला या भरूा अथवा अंधेकार क& 
संवेदना होती ह।ै दसूरी ओर सूिचयाँ तेज 'काश म% िaयाशील होती ह6 अथा!त् सिूच से ती} 
'काश अथवा िविभ=न 'कार के रंग/ क& संवेदना होती ह।ै इनम% 'काश-तरंग/ क& लPबाई के 
अनुसार रंग-िवभेदन क& 7मता पायी जाती ह6। इनसे रंगीन एवं रंगहीन 'काश दोन/ का अनुभव 
होता ह।ै जैसे-काला, भरूा, �ेत, लाल, हरा, नीला एवं पीला सभी रंग िदखाई पड़ते ह6। 

• Bाकाओ ं म% एक 'कार का रंग पाया जाता ह ै िजसे ‘रोडोिWसन’ कहते ह6। यह एक जैव-
रासायिनक [Uय ह ै िजनम% िवटािमन ए पाया जाता ह।ै जबिक सिूचय/ म% जो जैव-रासायिनक 
[Uय पाया जाता ह ैउसे आयोडोिWसन कहते ह6। 

• ऐसा अनमुान ह ैिक मनTुय क& एक आँख म% शलाकाओ ंक& संVया 11 करोड़ से 12 करोड़ के 
बीच ह ैदसूरी ओर सूिचय/ क& संVया 63 से 68 लाख के बीच ह6। लेिकन हमारे अि7-पटल 
पर इसका िवतरण समान नहD ह।ै इसक& संVया कहD अिधक और कहD कम रहती ह।ै कहD पर 
दडं या शलाकाएँ अिधक मा8ा म% पाय ेजाते ह6 तो कहD पर सिूच। 
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• रेिटना (अि7-पटल) म% तीन 7े8 पाये जाते ह6-प5रधीय 7े8, म;य-7े8 एवं के=[ीय 7े8। 
प5रधीय 7े8 म% केवल शलाकाएँ , म;य 7े8 म% सिूचयाँ एवं शलाकाएँ दोन/ तथा के=[ीय 7े8 
म% केवल सिूचयाँ ही पायी जाती ह6। 

• अि7-पटल के म;य म% एक पीले रंग का गहरा )थल पाया जाता ह ैिजसे ‘पीत िब=द’ु कहते ह6 
यह एक संवेदनशील भाग ह।ै इसम% केवल सिूचयाँ ही पायी जाती ह6 जो बह+त पतली और घनी 
ह।ै पीत-िब=द ु से दरूी बढ़ने के साथ-साथ सूिचय/ क& सVंया म% कमी होने लगती ह ै एवं 
शलाकाओ ंक& संVया म% विृG होने लगती ह।ै पीत िब=द ुम% केवल सिूचयाँ होने के कारण इस 
पर पड़ने वाली 'ितमा बह+त )पX िदखाई पड़ती ह।ै इसिलए इसे ‘)पXतम ्lिX िब=द’ु भी कहते 
ह6।तेज 'काश म% अिधकतर Uयि� ‘फोिवया’ यािन पीतिब=द ुसे ही काम लेता ह।ै मंद 'काश म% 
पीत िब=द ुसे िदखाई नहD पड़ता ह।ै  

UिV संवेदना क5 �ि�या- 

अि7-पटल क%  िजस )थान से lिX-)नाय ु िनकलते ह6, उस )थान को अंधे िब=द ुकहते ह6। 
इस )थान पर सिूच एवं शलाकाएँ म% स े कोई भी Sाहक कोश नहD पाये जाते। अतः जब 'काश 
अि7पटल के इस भाग पर पड़ता ह,ै तब lिX-संवेदना नहD होती। लेिकनकुछ मनोवै�ािनक/ ने अपने 
'योkय/ म% दखेा िक अिधक ती} 'काश होन े पर अधें-िबं=द ु िaयाशील हो जाता ह।ै इसिलए, 
िव�ास िकया जाता ह ै िक इस )थान पर भी शलाकाएँ तथा सचूी सीिमत मा8ा म% वत!मान ह।ै िफर 
भी, इस संबंध म% कोई िनि9त मत नहD ह।ै 

इस 'कार यह कह सकते ह6 िक 'काश-तरंग/ को सव!'थम आँख% Sहण करती ह6। ये 
'काश-तरंग% कनीिनका, जल-[व और पतुली से होती ह+ई ल%स पर पड़ती ह6। ल%स उ=ह% अि7-पटल म% 
भजे दतेा ह।ै 'काश-तरंग% जब अि7-पटल पर पह+चँती ह6 तो वहाँ क& शलाकाए ँएवं सूिचयाँ उ�ेिजत 
होकर तंि8का-आवेग उCप=न करती ह6। यह तंि8का-आवेग lिX-)नायओु ंHारा कॉट̀Nस के दोन/ lिX 
खंड/ म% चला जाता ह ैजहाँ lिX-संवेदना होती ह।ै lिX-खंड म% साहचय! 7े8 ह6 जो दखेी ह+ई व)तु का 
अथ! बतलाते ह6 तब उस व)त ुका अवगम होता ह।ै 

6.5 मानव कान: संरचना एवं काय& 

कान pवण-संवेदना क& �ानेि=[य ह ैऔर ;विन-तरंग/ से इसे उ�ेजना 'ाg होती ह।ै जब 
िकसी पदाथ! म% कPप=न होता ह ैतो उससे वाय ुम% लहर% पैदा होती ह6 जो वाय ुके साथ आगे क& ओर 
बढ़ती ह6। इ=ह% ही ;विन तरंग% कहते ह6। मानव कान इ=हD ;विन-तरंग/ को Sहण करता ह।ै मानव कान 
के Hारा ;विन तरंग% िकस Zप म% Sहण क& जाती ह ैएवं कैसे pवण-संवेदना होती ह,ै इसे जानन ेके 
िलए कान क& रचना एवं कायo को जानना आवcयक ह।ै 
अ;ययन के lिXकोण से कान को तीन भाग/ म% बाँटा गया ह-ै 
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क. बा| कण! 
ख. म;य कण! 
ग. आ=त5रक या 

अ=तः कण! 

 

6.5.1 बा> कण" या कान-  

कान का वह भाग जो बाहर से िदखाई पड़ता ह,ै उसे बा| कण! कहते ह6। इसके दो भाग होते 
हःै-                          1. िप=ना             2. कण!-नली 

1) िप-ना - कान से सटा ह+आ जो भाग बाहर क& तरफ िनकला ह+आ होता ह,ै उसे िप=ना कहते ह6। 

यह कािट!लेज नामक मुलायम हड्डी से िनिम!त होता ह।ै िप=ना कोई िवशेष काय! नहD करता ह,ै 
Nय/िक इस संबंध म% िकए गये 'योग/ से यह िविदत होता ह ैिक कान के इस भाग को जड़ से 
काट देने पर भी pवण-संवेदना म% कोई 7ित नहD पह+चँती। लेिकन, मनTुय के चेहरे क& सुंदरता 
एवं शोभा बनाये रखने म% इसका महCव ह।ै पशुओ ंम% कान के इस भाग का महCव कुछ िवशेष ह।ै 
जानवर/ म%, िवशेषकर कु�/ म% िप=ना चार/ ओर से आने वाली ;विन तरंग/ को एकि8त करते ह6 
तथा उनक& िदशा मालमू करते ह6। 

2) कण"-नली- कण!-नली िप=ना क& जड़ से 'ारंभ होकर कण!ढोल तक फैली लंबी निलका ह ै

िजसक& औसत लंबाई 25 िमलीमीटर ह।ै कण! नली का भीतरी छोर जहाँ पर समाg होता ह,ै 
वहाँ कान का एक ‘पदा!’ होता ह ैिजसे कण!ढोल कहते ह6। यह पदा! बारीक म%dेन या िझIली से 
बना होता ह ै इसिलए इसे िटPपिैनक म%Pdेन या िटPपैनम भी कहते ह6। कण! नली म% छोटे-छोटे 
केश तथा िवषलैे मैल भरे रहते ह6। यह मैल िविभ=न क&ड़े-मकोड़/ तथा अ=य व)तओु ंसे कण-
िझIली क& र7ा करती ह6। यह नली कुछ टेढ़ी होती ह।ै तथा िप=ना से टकराकर आने वाली 
;विन तरंग/ को आगे क& ओर भजेाती ह।ै ये ;विन-तरंग% कण!ढोल या कण!-िझIली से टकराती 
ह6। यह िझIली बह+त ही अिधक कोमल एवं संवेदनशील होती ह।ै अतः ;विन-तरंग/ के टकराने 
से इसम% ती} कPपन होते ह6। कण! ढोल के बाद म;य-कण! 'ारPभ होता ह।ै 

बा| कण! का मुVय काय! वाय ुतरंग/ को Sहण कर कण!नली Hारा कण!ढोल तक संचा5रत 
करना होता ह ैिजसके फल)वZप ‘कण!ढोल’ 'कंिपत होने लगता ह।ै 
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6.5.2 म य कण"- 

म;य कण! क& सीमा क& शZुआत कण!ढोल अथा!त् िटPपैनम से होती ह ैतथा इसक& दसूरी 
सीमा हड्डीदार दीवार क& अंडाकार िखड़क& से लगी रहती ह।ै इस हड्डीदार दीवार म% ही एक ओर 
िखड़क& होती ह,ै िजसे गोलाकार िखड़क& कहते ह6। ये दोन/ िखड़िकयाँ म%dेन यु� होती ह।ै 

कण!-िझIली या कण! ढोल के पीछे तीन िहलने-डुलन े वाली हड्िडयाँ होती ह6। ये तीन/ 
हड्िडयाँ एक दसूरे से सटी ह+ई ह6। इ=ह% इनके काय! के आधार पर मु�र या हथौड़ा, िनहाई एवं रकाब 
कहते ह6। ‘म�ुर से सटी ह+ई ‘िनहाई’ रहती ह ैतथा ‘िनहाई’ से सटी ह+ई ‘रकाब’ होती ह।ै रकाब के 
साथ छोटी सी मांसपेशी िजसे )टॉपेिडयस कहते ह6, संबंिधत रहता ह।ै इसक& सहायता से ‘रकाब’ 
अंडाकार िखड़क& म% अfछी तरह िफट कर जाती ह।ै 

म;य-कण! म% कण! ढोल के दोन/ ओर वाय ुके दबाव को िनयंि8त रखने के िलए एक नली है, 
िजसे ‘कण!-कंठनली’ या ‘कJठ-कण! नली’ कहते ह6। यह नली कJठ तक चली गयी ह ैयािन कान 
को कJठ से िमलाती ह ैतथा इसका 'धान काय! कण!ढोल के भीतर और बाहर क& हवाओ ंके दबाव 
को संतुिलत रखना ह।ै जैसे-अचानक तेज और कक! श आवाज होने पर वाय-ुचाप के कारण मुँह खलु 
जाता ह ैऔर वाय ुके साथ कमपन बाहर िनकल जाता ह।ै इससे हमारे कण!-ढोल क& र7ा होती ह।ै 
अगर यह नली हमारे कान म% न होती तो ती} वाय ुचाप से कण! ढोल को 7ित पह+चँने क& संभावना 
होती िजससे हमारी pवण 7मता 'भािवत होती। 

जब ;विन तरंग% ‘कण! ढोल’ (कण! िझIली’) से टकराती ह6 तो उनके संपक!  से कण! ढोल म% 
म=द 'कPपन होने लगते ह6। इनसे मु�र िनहाई और रकाब म% aमशः कPपन होने लगता ह।ै इन 
हड्िडय/ म% कPपन होने से ;विन-तरंग/ क& ती}ता म% लगभग तीस गुनी विृG हो जाती ह,ै जो ;विन-
तरंग/ को अ=तःकण! तक पह+चँाने म% सहायक होती ह।ै रकाब के 'किPपत होन ेसे अंडाकार िखड़क& 
Hारा 'कPपन अ=तःकण! म% पह+चँता ह।ै अतः कह सकते ह6 िक म;यकण! म% इन तीन/ हड्िडय/ क& 
एक ऐसी )वाभािवक Uयव)था ह ैिजसक& सहायता से ;विन-तरंग% बा\-कण! से अ=तःकण! म% पह+चँती 
ह।ै 

6.5.3  अ-तः कण" या आंत0रक कण"- 

कान के दसूरे भाग/ क& तुलना म% अ=तःकण! क& रचना सबसे जिटल ह।ै यह अंडाकार 
िखड़क& से 'ारंभ होकर कोिट! अंग एवं अG!व�ृाकार (चं[ाकार) नली तक फैला ह+आ ह।ै यह 
कनप�ी क& हड्डी के भीतर सुरि7त Zप म% ि)थत ह।ै इसक& दीवार एक 'कार क& पतली िझIली से 
ढँक& रहती ह ै िजसके ऊपरी भाग म% एडँोिलPफ नामक तरल पदाथ! िनरंतर भरा रहता ह।ै यह तरल 
पदाथ! भी एक दसूरे तरल पदाथ! के ऊपर आिpत रहता ह ै िजसे पे5रिलंफ कहते ह6। अंतःकण! क& 
संपणू! रचना दो 'कार क& परत/ से िघरी रहती ह।ै ऊपरी परत िझIलीदार होती ह,ै इसिलए इसे 
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िझIलीदार लेिब5रंथ कहते ह6, इसक& भीतरी दीवार हड्िडय/ से बनी होती ह,ै इसिलए इसे हड्डीदार 
लेिब5रंथ कहते ह6। 

 अतं: कण! के दो 'मुख भाग ह6- 

1. अH!व�ृाकार निलयाँ या अG!चं[ाकार निलयाँ      2. कॉिNलया 

1) अS"वृ4ाकार नली- यह शारी5रक संतुलन बनाये रखता ह।ै इस नली म% एक तरल पदाथ! भरा 

रहता ह।ै जब इस तरल पदाथ! म% गित उCप=न होती ह ैतो Uयि� का शारी5रक संतलुन भंग हो 
जाता ह ैऔर वह चNकर खाकर िगर जाता ह।ै जैसे-एक )थान पर खड़ा होकर चNकर काटने से 
Uयि� िगर जाता ह।ै इस 'कार इन नली का 'धान काय! pवण संवेदना के समय शारी5रक 
संतुलन बनाये रखना ह।ै pवण-संवेदना के िलए इस नली का कोई िवशेष महCव नहD ह।ै 

2) कॉिRलया- कॉिNलया का आकार घ/घे क& तरह चaाकार होता ह ैतथा इसम% ढाई लपेट दखेने 

को िमलता ह।ै यह एक लPबी नली ह ैजो आधार से शीष! तक aमशः पतली होती जाती ह।ै 
इसक& नली म% तरल पदाथ! भरा रहता ह।ै 

कॉिNलया म% तीन 'धान निलयाँ ह6- 

1. )कालावेि)टबिुल या बेि)टबुलर कैनाल 
2. िटPपैिनक कैनाल या कण!पटह नली 
3. कॉिNलया कैनाल या कणा!वत! नली 

 

 

 

 

 

 

 

वे)टीEयलूर नली का 'ारPभ अJडाकार िखड़क& से होता ह ैऔर यह कॉिNलया के शीष! 
तक चली गयी ह।ै इस नली म% जो तरल पदाथ! भरा रहता ह,ै उसे पे5रिलPफ या प5रलिसका कहते ह6। 
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वे)टीEयलूर या 'घाण नली अंडाकार िखड़क& तक आये ह+ए ;विन-'कPपन को Sहण करती ह ैऔर 
इसे कॉिNलया के शीष! तक पह+चँाती ह।ै 

िटPपैिनक या कण!पटह नली कॉिNलया के आधार से शीष! तक फैली ह+ई ह।ै इस नली के 
अंदर पाये जाने वाले तरल पदाथ! को भी पेरीिलPफ या प5रलिसका कहते ह6। िटPपैिनक नली ;विन-
'कPपन को वे)टीEयलूर नली से Sहण करती ह।ै 

कॉिNलया या कणा!वत! नली वे)टीEयलूर नली एवं िटPपैिनक नली के बीच ि)थत ह।ै इस 
नली म% भी एक तरल पदाथ! भरा होता ह,ै िजसे ए=डोिलPफ या अतंल!िसका कहते ह6। 

कॉिNलया नली एवं िटPपैिनक नली के बीच आधार िझIली या बेिसलर िझIली पायी 
जाती ह ैयािन इन दोन/ निलय/ को बेिसलर िझIली अलग करती ह।ै िटंपैिनक (कण!पटह नली) को 
)काला िमिडया के नाम से भी पकुारा जाता ह।ै इसी 'कार कॉिNलया नली एवं वे)टीEयूलर नली के 
बीच राइसनेर िझIली पायी जाती ह ैतथा िटंपिैनक नली एवं वे)टीEयलूर नली को अलग करने वाली 
िझIली टेNटो5रयल म%dेन (िझIली) कहलाती ह।ै कॉिNलया के शीष! के िनकट राइसनरे िझIली और 
आधार िझIली एक दसूरे से िमल जाती ह।ै इस )थान को हलेीकोxीमा कहते ह6। यह िटPपैिनक नली 
एवं कॉिNलया नली को िमलाने का काय! करता ह।ै कॉिNलया नली राइसनरे-िझIली एवं आधार 
िझIली के बीच म% ि)थत ह।ै इस आधार-िझIली म% pवण-संवेदना का सबसे मVुय अगं ह,ै िजसे 
‘कोिट!-अंग’ कहते ह6। ‘कोिट! अंग’ म% अनेक केश-कोिशकाएँ ऊपर से नीचे तक फैली रहती ह6 ये 
केश-कोिशकाएँ ;विन-तरंग/ के 'ित अिधक संवेदनशील होती ह6। ‘बेिसलर म%dेन’ के ऊपर 
एँडोिलPफ (अंतल!िसका) नामक तरल पदाथ! म% य े‘केश-कोिशकाएँ’ सेवार के घास क& तरह तीन 
पंिaय/ म% फैली रहती ह6। इन केश-कोिशकाओ ं का संबंध pवण तंि8काओ ं से रहता ह।ै केश-
कोिशकाएँ ही ‘pवण-Sाहक’ का काय! करती ह।ै 

6.5.4 Hवण संवेदना क5 �ि�या- 

जब म;य कण! से आया ह+आ 'कमपन आधार-िझIली को 'किPपत करता ह ैतो इनके 
केश-कोिशकाओ ं म% भी 'कPपन होने लगता ह।ै इनक& उ�ेजना से pवण-तंि8काओ ं या pवण-
)नायओु ं म% तंि8का आवेग बनते ह6। ये तंि8का आवेग कॉिNलया से बाहर िनकलकर pवण 
तंि8काओ ंम% आते ह6। pवण-तंि8काओ ंक& संVया लगभग तीस हजार होती ह।ै pवण-तंि8काओ ंके 
Hारा तंि8का-आवंग कॉट̀Nस के दोन/ pवण खंड/ म% जाते ह6। फल)वZप Uयि� को pवण-संवेदना 
होती ह।ै 

इससे )पX ह ैिक सव!'थम ;विन तरंग/ को बा|-कण! एक8 कर कण!-नली के रा)ते म;य-
कण! म% ि)थत कण!-ढोल तक पह+चँा देता ह।ै कण! ढोल के 'किPपत होते ही इससे सटी तीन/ हड्िडय/ 
(म�ुर, िनहाई तथा रकाब) म% भी 'कPपन होने लगता ह।ै कण!-िझIली का 'कPपन अंडाकार 
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िखड़क& तक पह+चँता ह।ै यहाँ ;विन-'कPपन बाइस गुना अिधक बढ़ जाता ह।ै इसके साथ ही रकाब 
का 'कPपन अंडाकार िखड़क& को 'किPपत करते ह+ए कॉिNलया के वे)टीEयूलर नली के पेरीिलPफ 
(प5रलिसका) नामक तरल पदाथ! म% पह+चँकर हलचल उCप=न करता ह।ै इस हलचल से िटPपैिनक 
(कण!पटह) नली के पेरीिलPफ (प5रलिसका) म% भी 'कPपन उCप=न होता ह।ै इस कारण इन दोन/ 
निलय/ के बीच ि)थत आधार-िझIली (बेिसलर म%Pdेन) म% 'कPपन होने लगता ह।ै तCप9ात ्यह 
'कPपन कॉिNलया के ‘कोिट! अंग’ म% जाता ह ै िजसके फल)वZप कॉिNलया-नली के भीतर 
‘एJडोिलPफ’ (अंतलैिसका) नामक तरल पदाथ! म% भी 'कPपन होने लगता ह ै और ‘केश 
कोिशकाएँ’ उ�ेिजत हो जाती ह6। इनके उ�ेिजत होने से वहाँ तंि8का-आवेग बनते ह6, जो pवण-
)नाय ुHारा कॉट̀Nस के दोन/ गोलाGo के दोन/ pवण-खJड/ म% जाते ह6। pवण-खJड/ म% ि)थत संवेदी 
7े8 म% जैसे ही तंि8का-आवेग पह+चँते ह6, pवण-संवेदना होने लगती ह।ै इस 'कार 'Cयेक कान का 
संबंध कॉट̀Nस के दोन/ गोलाGo के दोन/ pवण-खJड/ से ह।ै फल)वZप िकसी एक खंड म% 7ित 
होने से कान क& केवल आधी pवण-7मता घटती ह।ै जब pवण-खJड/ (दोन/ गोलाGo के) संवेदी 
7े8 को नX कर िदया जाये तो Uयि� म% बहरापन उCप=न होता ह|ै 

6.6 सारांश   
• वातावरण क& उ�ेजनाए ँ सPबG �ानेि=[य/ को उ�ेिजत करती ह6 िजससे )नाय-ु'वाह उCप=न 

होता ह।ै यह )नायु-'वाह �ानवाही तंि8का-कोश/ क& सहायता से सुषPुना से होता ह+आ 
मि)तTक के िवशेष भाग म% पह+चँता ह ैिजससे एक मानिसक िaया उCप=न होती ह।ै यह मानिसक 
िaया अCय=त ही सरल एवं 'ारंिभक )वZप क& होती ह।ै इसम% उ�ेजना का आभास-मा8 ही 
िमल पाता ह।ै इसे ही संवेदना कहते ह6। 

• lिX संवेदना का Sाहक-के=[ आँख ह।ै आँख/ म% व)तओु ंके 'ितिबPब को Sहण करने के िलए 
अि7 पटल होता ह।ै 'काश, जो आँख के िलए उपयु� उ�ेजना ह,ै आँख क& पतुली से होते ह+ए 
अि7-पटल पर पड़ता ह।ै अि7-पटल म% पाये जाने वाले दJड (शलाकाएँ) और शंकु (सिूचयां) 
Sाहक कोश का काय! करते ह6। य ेlcय व)तुओ ंके 'ितिबंिबत 'काश क& तरंग/ को Sहण करते 
ह6। फल)वZप, Sाहक कोश/ म% )नाय-ु'वाह उCप=न होता ह ैजो lिX-)नायओु ंHारा मि)तTक के 
पyृ-खJड (ऑNसीिपटल लोब) म% जाता ह ैऔर Uयि� को उस व)तु क& lिX संवेदना होती ह।ै 

• pवण संवेदना का Sाहक-के=[ कान ह।ै इसे ;विन तरंग/ से उ�ेजना 'ाg होती ह।ै जब िकसी 
पदाथ! म% कPपन होता ह ैतो उससे वाय ुम% लहर% पैदा होती ह6 जो वाय ुके साथ आगे क& ओर 
बढ़ती ह6। इ=ह% ही ;विन तरंग कहते ह6 मानव कान इ=हD ;विन तरंग/ को Sहण करता ह।ै मानव 
कान के तीन भाग ह-ै बा\्य कण!, म;य कण!, एवं अ=तःकण!। सव!'थम ;विन तरंग/ को बा\्य 
कण! एकि8त करता ह ैतथा कण!-नली के रा)ते म;य कण! म% ि)थत कण!-ढोल तक पह+चँा देता ह।ै 
यहाँ से ;विन तरंग% अ=तः कण! के कॉिNलया म% पह+चँती ह6, फलतः वहाँ अवि)थत तरल पदाथ! 
म% हलचल पैदा होती ह।ै इस हलचल से केश-कोिशकाएँ उ�ेिजत हो जाती ह ैऔर वहाँ तंि8का-
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आवेग बनते ह6। ये तंि8का-आवेग pवण-)नाय ुHारा कॉटैNस के pवण खJड/ म% जाते ह6 और 
pवण संवेदना उCप=न होती ह।ै 

6.7 श�दावल� 
• �ानेि-Xयां: मनTुय के शरीर म% पाये जाने वाले वैसे अंग जो वातावरण क& उ�ेजनाओ ंको Sहण 

कर उनके बारे म% सPयक् �ानदनेे म% सहायक होते ह6, �ानिे=[यां कहलाती ह6। आँख, कान, नाक, 
जीभ, Cवचा मानव शरीर क& �ानिे=[यां ह6। 

• सवेंदना: वह मानिसक िaया जो अCय=त ही सरल एवं 'ारंिभक )वZप क& होती ह ै तथा 

िजसके Hारा Uयि� को वातावरण म% उपि)थत उ�ेजनाओ ंका ताCकािलक आभास-मा8 �ान 
'ाg होता ह,ै संवेदना कहलाती ह।ै 

6.8 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) वह मानिसक िaया जो अCय=त ही सरल एवं 'ारिPभक )वZप क& होती ह ैतथा िजससे उrीपक 

का अभास मा8 ही िमल पाता ह ै........................ कहलाती ह।ै 
2) lिX संवेदना का Sहक-के=[ ......... एवं pवण संवेदना का Sाहक-के=[....... ह।ै 
3) मनTुय क& आंख म% पाये जाने वाले Sाहक-कोश ह6 ..................... एवं ...................।  
4) 'काश तरंग/ से ........................... संवेदना एवं ;विन तरंग/ से ........................... सवेंदना 

उCप=न होती ह।ै 

उ4र: 1) संवेदना      2) आंख एवं कान       3) शलाकाएँ एवं सूिचयां    4) lिX एवं ;विन 

 

6.9  संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान-अZण कुमार िसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान- ओझा एवं भाग!व - हर 'साद भाग!व, आगरा 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान-शNुला बकु िडपो, पटना 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा - भारती भवन 

6.10 ,नब(धा/मक ��न 
1. संवेदना से आप Nया समझते ह6? सांवेिदक 'िaयाओ ंका वण!न कर%। 
2. मानव आँख क& रचना और कायo का वण!न कर%। 
3. lिX संवेदना क& 'िaया समझाए।ँ 
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4. मानव कान क& रचना एवं कायo का वण!न कर%। 
5. pवण संवेदना क& 'िaया समझाय%। 

 

 

 

 

 

इकाई-7 सीखनाः &व7प, (स�धा"त, �यास और 

भूल, सूझ 

7.1 ��तावना 
7.2 उ�े
य 
7.3 सीखने का �व=प 

7.3.1 सीखना तथा प�रपHवता 
7.3.2 सीखना एवं अिभ�ेरणा 

7.4 सीखने का िस�ा�त 
7.4.1 �यास और भलू का िस�ा�त 
7.4.2 अ�तA+िB अथवा सझू का िस�ा�त 

7.5 सारांश 
7.6 श#दावली 
7.7 �वम'ूयांकन हतेु �* 
7.8 संदभ+-,�थ सचूी 
7.9 िनब�धा1मक �* 
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7.1 ��तावना 

िपछली इकाइय/ म% आपन ेिकसी उrीपक से उCप=न संवेदन एवं अवगम का अ;ययन िकया 
और यह भी दखेा िक हमारी �ानिे=[यां और तंि8का-तं8 िकस 'कार आपस म% तालम%ल िबठाकर 
�ानाCमक, िaयाCमक एवं साहचया!Cमक िaयाओ ंको सPप=न करते ह6। 

')तुत इकाई म% हमारा 'यास आपको नई-नई उ�ेजनाओ ंएवं अिभनव प5रि)थितय/ को 
Sहण करने क& 'िaया से Z-ब-Z कराना ह।ै इस 'िaया को ही अिधगम या सीखने क& 'िaया 
कहते ह6 जो जीवन पय!=त चलती रहती ह।ै इस इकाई म% आप सीखने के )वZप एवं सीखने सPब=धी 
'यास और भलू िसGा=त तथा सझू िसGा=त से भलीभाँित अवगत हो सक% गे। 

इस इकाई के अ;ययन से आपको यह लाभ होगा िक अिधगम के सं'Cयय एवं इससे 
सPबG िविभ=न िसGा=त/ को समझने एवं UयाVया करन ेम% आप िनपणु हो जायेगे। 

7.2 उ�दे�य  

      ')तुत इकाई को पढ़ने के प9ात ्आप इस योAय हो सक% गे िक आप - 

• सीखने क& िaया को प5रभािषत कर सक%  एवं इसके )वZप को िनधा!5रत कर सक% । 
• सीखना और प5रपNवता म% अ=तर )पX कर सक% । 
• सीखने म% अिभ'ेरणा के महCव को रेखांिकत कर सक%  तथा 
• सीखने के िविभ=न िसGा=त/ क& UयाVया एवं तुलना कर सक% । 

7.3 सीखने का �व8प 

सीखन ेको अिधगम भी कहते ह6। यह एक सतत चलने वाली 'िaया ह।ै मनTुय ज=म से 
मCृय ुतक कुछ न कुछ सीखता रहता ह।ै एक सामािजक 'ाणी होने के कारण समाज क& िविभ=न 
प5रि)थितय/ से उसका घात-'ितघात चलता रहता ह।ै जब वह िकसी नयी प5रि)थित के सPपक!  म% 
आता ह,ै तब उसके साथ अपने को सफलतापूव!क अिभयोिजत करने का 'यास करता ह।ै उसका 
'यास उसके पूव! Uयवहार और अनभुिूत म% प5रवत!न लाता ह।ै उसके Uयवहार एवं अनुभिूत का यह 
प5रवत!न अथवा प5रमाज!न ही सीखना कहलाता ह।ै यहाँ यह उIलेखनीय ह ैिक सीखना कोई एक 
'कार क& िविशX िaया नहD ह,ै वरन ् यह तो एक ऐसा प5रवत!न ह,ै जो िविभ=निaयाओ ं के 
सPपादन-aम म% 'ाणी म% आता ह।ै )पXतः यह प5रमाज!न लगभग )थायी ढंग का होता ह।ै उदाहरण 
के िलए, यिद कोई बfचा गरम लोह ेहो छूता ह ैऔर उसका हाथ जल जाता ह,ै तो िफर जब कभी 
उसके सामने गरम लोहा उपि)थत िकया जाता ह,ै तब वह उसे कभी नहD छूता। )पX ह ैिक उसके 
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पहले Uयवहार म% लगभग )थायी प5रवत!न आ गया। यहाँ यह )पX कर देना अभीX 'तीत होता ह ैिक 
Uयवहार का 'Cयेक प5रवत!न या प5रमाज!न सीखना नहD कहलाता। व)तुतः मनTुय के Uयवहार म% कुछ 
ऐसे भी प5रवत!न दखेन ेको िमलते ह6, जो सीखने के कारण नहD उCप=न होते, 'Cयतु प5रपNवता के 
कारण होते ह6। सीखन ेक& एक 'मुख िवशेषता यह ह ैिक Uयवहार का प5रवत!न 'गितशील )वभाव 
का होता ह।ै पहली बार क& सीखी ह+ई िaया म% बार-बार प5रवत!न होता ह।ै उदाहरण के िलए एक 
नवजाता िशश ुयह अfछी तरह नहD जानता िक वह Nया खाये और िकस 'कार खाये। सव!'थम वह 
िकसी 'कार खाना सीख लेता ह।ै लेिकन उसका यह वत!मान सीखना कालaम म% प5रवित!त होता 
जाता ह।ै यिद पहले उसने यह सीखा िक हाथ-प!र धोकर साफ-सथुरी जगह पर बैठकर खाना चािहए, 
तो बाद म% उसके इस Uयवहार म% सPभवतः प5रवत!न होता ह ैऔर वह यह भी सीख लेता ह ैिक कमरे 
म% कुसq पर बैठकर चPमच आिद के सहारे खाना चािहए। सारांश यह ह ैिक एक बार क& सीखी ह+ई 
िaया म% उ�रो�र विृG या उ=नित होती रहती ह।ै इसीिलए Uयवहार के 'गितशील प5रवत!न को 
सीखना कहते ह6। 

उपयु!� िववेचन के आधार पर यिद सीखने क& िaया का िवBेषण िकया जाय तो उसके 
अ=तग!त िनPनांिकत बात% पायी जायेगी- 

1. अिभनव प5रि)थित क& उपि)थित़ 
2. उस प5रि)थित म% अिभयोजन के िलए Uयि� का 'यास, उसक& िaयाशीलता 
3. प5रणाम)वZप पवूा!नुभिूत एवं Uयवहार म% प5रवत!न अथवा प5रमाज!न 
4. इस प5रवत!न अथवा प5रमाज!न का लगभग )थायी ढंग का होना 
5. सीखने म% 'गितशीलता का वत!मान रहना 

7.3.1 सीखना तथा प0रपRवता- 

यह बतलाया जा चकुा ह ैिक पवू!-Uयवहार एवं अनभुिूत म% प5रवत!न का होना ही ‘सीखना’ 
कहलाता ह।ै यह प5रवत!न 'ायः दो कारण/ से होता ह।ै पहला प5रपNवता के कारण तथा दसूरा 
सीखने के कारण। प5रपNवता से हमारा ताCपय! अंग-'Cयगं के )वाभािवक िवकास से ह।ै शरीर के 
िविभ=न अगं/ का यह )वाभािवक िवकास के=[ीय )नायु-मJडल क& समथ!ता पर िनभ!र करता ह।ै 
के=[ीय )नाय-ुमJडल म% उ� बढ़ने के साथ-साथ )वयं सामuय! आता जाता ह।ै फल)वZप 'ाणी के 
Uयवहार म% भी प5रवत!न होता रहता ह।ै उदाहरण के िलए, चलने-िफरने, बोलने, सीखने आिद 
िaयाओ ंम% प5रपNवता का िवशेष हाथ रहता ह।ै उ� बढ़ने म% िसफ!  अपना िसर उठा पाता ह,ै िफर 
बैठना शुZ करता ह ैऔर तब उसम% खड़ा होने, टहलने और दौड़ने क& िaयाएँ भी aमशः आ जाती 
ह6। इस 'कार )पX ह ै िक चलने-िफरने क& िaया के िलए हाथ-पैर आिद अंग/ क& प5रपNवता 
अिनवाय! ह।ै बालमनोवै�ािनक/ न े बतलाया ह ै िक बfचे म% िभ=न-िभ=न िaयाओ ं का िवकास 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  125 

प5रपNवता पर ही िनभ!र करता ह।ै अतएवं प5रपNवता के कारण होने वाले Uयवहार के प5रवत!न को 
सीखने के कारण आये ह+ए Uयवहार के प5रवत!न से अलग कर देना अिनवाय! ह।ै 

सीखना प5रपNवता से िभ=न ह।ै सव!'थम इन दोन/ म% िभ=नता यह ह ैिक सीखने क& िaया म% 
बा| प5रि)थित के 'भाव से उCप=न 'ाणी क& िaयाशीलता िव�मान रहती ह।ै िक=त ुप5रपNवता 
'ाणी का एक )वाभािवक िवकास-मा8 ह।ै इन दोन/ म% दसूरा अ=तर यह ह ै िक सीखने के कारण 
'ाणी म% िभ=न-िभ=न 'ितिaयाओ ं का िवकास होता ह,ै जो उसके Uयि�Cव को िवशेषता 'दान 
करती ह।ै व)ततुः अपनी िवशेषताओ ंके कारण ही 'Cयेक 'ाणी एक-दसूरे से िभ=न होता ह।ै एक ही 
'कार क& 'ितिaयाएँ सभी 'ािणय/ म% नहD पायी जातD। िक=तु प5रपNवता के कारण उCप=न 
'ितिaयाए ँ 'ायः िकसी जाित के सभी सामा=य Uयि�य/ म% समान Zप से पायी जाती ह।ै 
उदाहरणाथ!, 'ायः सभी सामा=य बfच/ का प5रपNवता के कारण उCप=न भाषा-िवकास समान ढंग 
का ही होता ह।ै एक खास अव)था होने पर ही वे बोलना शZु करते ह6। 

य�िप सीखना तथा प5रपNवता- इन दोन/ म% कुछ अ=तर ह,ै िफर भी य ेदोन/ एक-दसूरे के 
िवरोधी नहD कह ेजा सकते, 'Cयतु इ=ह% हम एक ही िaया के दो पहल ूमान सकते ह6। मनTुय के 
Uयवहार का िवकास िनर=तर होता रहता ह।ै िवकास क& यह िaया प5रपNवता एवं सीखना, दोन/ ही 
से 'भािवत होती ह।ै व)तुतः प5रपNवता एवं सीखना-इन दोन/ का अ=य=याpय सPब=ध ह।ै चलने-
िफरने, बोलन ेआिद िaयाओ ंका िवकास 'ायः प5रपNवता के कारण होता ह।ै लेिकन ये िaयाएँ भी 
बा| प5रि)थित के 'भाव से नहD बच पातD। वैसे ही, सीखने क& िaया पर भी प5रपNवता का 'भाव 
पाया जाता ह।ै िकसी भी सीखन ेक& िaया के िलए एक हद तक प5रपNवता क& आवcयकता पड़ती 
ह ै और सीखने के साथ-साथ के=[ीय )नायमुJडल म% कुछ सू3म प5रवत!न भी होते ह6। अतएव 
प5रपNवता और सीखना, इन दोन/ म% अ=तर होते ह+ए भी दोन/ एक-दसूरे से सPबि=धत ह6। 

7.3.2 सीखना एवं अिभ�ेरणा- 

सीखना म% अन'ेुरणा का 'मखु हाथ ह।ै िकसी भी 'कार का सीखना अनु'ेरणा के िबना 
सPभव नहD ह।ै अनु'ेरणा 'ाणी को िaयाशीलता बनाती ह ैऔर उसे एक िनि9त िदशा क& ओर ले 
जाती ह।ै उसक& यह िaयाशीलता तब तक जारी रहती ह ैजब तक उसे स=तोष 'ाg नहD हो जाता। 
उदाहरण के िलए , भखू से 'े5रत होकर 'ाणी भोजन पाने के िलए िaयाशील हो जाता ह।ै उसक& यह 
िaयाशीलता तब तक जारी रहती ह,ै जब तक वह भोजन पाकर अपनी 7धुा को तgृ नहD कर लेता। 
अनु'ेरणा 'ाणी क& आ=त5रक ि)थित का बोध कराती ह,ै जैसे-भखू-Wयास, यौन-विृ� इCयािद। 

1) पुर7कार एवं द]ड- सीखने के सPब=ध म% िकय ेगये मनोवै�ािनक 'योग/ के आधार पर पाया 

गया ह ै िक पश ु 'ायः उन परु)कार/ से अिधक 'े5रत होते ह6 जो उनक& बुिनयादी शारी5रक 
आवcयकताओ ंक& पिूत! म% सहायक होते ह6। उदाहरणाथ!, भोजन, पानी आिद परु)कार/ से उ=ह% 
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काय! करने क& 'ेरणा िमलती ह,ै Nय/िक इनसे उनक& भूख-Wयास आिद बिुनयादी शारी5रक 
आवcयकताओ ंक& पिूत! होती ह।ै 7धुातgृ मानव अिधकतर भौितक तथा सामािजक परु)कार/ 
से 'े5रत होकर कोई काम करता ह।ै धन-सPपि�, भौितक परु)कार, मान-'ितyा, सामािजक 
परु)कार ह6। थौन!डाइक न ेचूह ेऔर िबिIलय/ पर अन'ेुरणा सPब=धी अनेक 'योग िकये। उन 
'योग/ के आधार पर यह पाया गया िक जब भखूी िबIली या भखूे चूह ेको परु)कार के तौर पर 
भोजन िदया गया, तब उ=होनं उलझन बॉNस से बाहर िनकलना या भलू-भलूैया म% सही रा)ते से 
जाना आसानी से सीख िलया। भोजन Hारा अपरु)कृत िबIली एवं चहू/ क& अपे7ा परु)कृत 
िबIली एवं चूह/ ने कम गलितयाँ क& और थोड़े समय म% ही काय! सPपािदत करना सीख िलया। 
‘'यCन और भलू-िविध’ के िववेचन के समय यह बात और भी )पX हो जायेगी।  

मनTुय के सीखने म% धन-सPपि� एवं 'शंसा 'भावशाली परु)कार िसG ह+ए ह6। अनेक 
'योग/ म% यह पाया गया ह ै िक धन-सPपि� एवं 'शंसा से परु)कृत Uयि� अपरु)कृत Uयि� क& 
अपे7ा िकसी काय! को जIद सीख लेता ह।ै यहाँ यह उIलेखनीय ह ैिक सीखने म% केवल परु)कार 
उतना 'भावाCपादक नहD होता, िजतना िक दJड के साथ िदया गया परु)कार। इस सPब=ध म% पशुओ ं
तथा मनTुय/ पर कई 'योग िकय ेगये ह6 तथा सीखने म% दJड एवं परु)कार के 'भाव/ का तुलनाCमक 
अ;ययन िकया गया ह।ै इन 'योग/ म% दJड के Zप म% 'ायः िव�तु-आघात का 'योग िकया गया ह।ै 
इन सभी 'योग/ म% 'ायः गलत 'ितिaयाओ ंके िलए दJड िदया जाता ह ैतथा सही 'ितिaयाओ ंके 
िलए परु)कार। दJड का फल यह होता ह ैिक गलत 'ितिaयाए ँaमशः खCम होती जाती ह6। िक=तु 
इन 'योग/ से दJड का 'भाव )पXतः लि7त नहD हो पाता। हाँ, इतना कहा जा सकता ह ैिक केवल 
परु)कार क& अपे7ा दJड के साथ िदया गया परु)कार अिधक 'भावोCपादक होता ह।ै इसके िसवा, 
कुछ और भी आवcयक ि)थितयाँ ह6, जो मनTुय के सीखने म% सहायता पह+चँाती ह6। वे ह6- 

2) �शंसा तथा िन-दा- सफल कायo के िलए 'शंसा तथा असफल कायo के िलए िन=दा, इन दोन/ 

का सीखने वाले पर Nया 'भाव पड़ता ह,ै यह एक िवचारणीय 'L ह6 इस सPब=ध म% िकये गये 
मनोवै�ािनक 'योग/ से �ात होता ह ैिक 'यCन के 'ारPभ म% 'शंिसत तथा िनि=दत, दोन/ दल/ 
के Uयि�य/ के कायo म% कोई िवशेष अ=तर नहD होता। िक=त ुबाद के 'यCन/ म% 'शंिसत दल के 
Uयि�य/ के कायo म% aमशः उ=नित िदख पड़ती ह ैतथा िनि=दत दल के Uयि�य/ के कायo म% 
अवनित। )पX ह ैिक िन=दा क& अपे7ा 'शंसा सीखने के िलए 'भावोCपादक 'ेरणा ह।ै 

3) फल का �ान- फल का �ान ह+ए िबना काय! कुशलता सPभव नहD ह।ै जब मनTुय कोई काय! 

करता ह,ै तब उस काय! के फल को जानने क& उसक& इfछा रहती ह।ै फल जान लेने से उसे 
'ोCसाहन िमलता ह ैऔर वह अपनी परूी शि� के साथ काय! सPप=न करने क& चेXा करता ह।ै 
इस िवषय पर खोज करन े वाले ने बतलाया ह ै िक फल के �ान से काय! म% उ=नित होती ह।ै 
सPभवतः मनTुय अपने 'यास/ के फल जान लेन ेपर सफल 'यास/ को दहुराता ह ैऔर असफल 
'यास/ म% सधुार लान ेक& चेXा करता ह।ै फल)वZप, उसे काय! म% कुशलता 'ाg होती ह।ै 
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7.4 सीखने का 6स�धा(त 

सीखना एक सतत 'िaया ह।ै यह जीवन भर चलती रहती ह।ै Uयि� अपनी परूी िज=दगी म% 
अंितम सांस तक कुछ-न-कुछ सीखता रहता ह।ै वह नये-नये अनुभव/, िaयाओ,ं कौशल/ व मIूय/ 
को सीखता ह।ै इससे उसके Uयवहार म% )थायी प5रवत!न या प5रमाज!न होता ह।ै अतः हम कह सकते 
ह6 िक पया!वरण के उGीपक/ तथा 'िश7ण के फल)वZप नय ेकौशल/ को अिज!त करना सीखता ह।ै 
पर=तु, 'L उठता ह ै िक जीव Nया और कैसे सीखता ह6? इसके उ�र म% िविभ=न मनोवै�ािनक/ ने 
अपने-अपने िसGा=त ')तुत िकए ह6। सीखने के )वZप, सीखन ेक& िविध आिद का वण!न 'Cयेक 
िसGा=त अलग-अलग ढंग से करता ह।ै इन िसGा=त/ म% से िनPनिलिखत दो िसGा=त/ का वण!न यहां 
िव)ततृ Zपसे िकया जा रहा ह-ै 'यास और भखू का िसGा=त तथा सझू या अ=तl!िX िसGा=त। 

7.4.1 �यास और भूल का िस.ा-त- 

'यास और भलू के िसGा=त के समुिचत प5र�ानके िलए इसके aिमक िवकास के इितहास 
पर lिXपात करना आवcयक जान पड़ता ह।ै 'यास और भलू का सव!'थम 'योग अलेNज%डर बेन ने 
अपन े‘रचनाCमक बुिG’ के िसGा=त म% िकया था। उ=ह/न ेबतलाया िक कलाकार अथवा आिवTकार 
के िलए दो बात% आवcयक होती ह6- पहली तो यह िक उसे िजन तCव/ का 'योग करना ह ैउनसे वह 
भलीभाँित प5रिचत हो और दसूरी यह िक वह कोई भी काय! ल3य-'ािg अथवा अिभ'ाय-िसिG क& 
भावना से अन'ेु5रत होकर सPपािदत करे। ऐसी अव)था म%, बेन का कहना ह ै िक उसे 'यCन और 
भलू का सहारा लेना पड़ेगा। व)तुतः ल3य-'ािg क& भावना से अन'ेु5रत होकर िकये गये सभी 
किठन कायo म% 'यCन और भलू का सहारा लेना उपयोगी िसG ह+आ ह।ै 

पशु-मनोिव�ान म% इस िवचार का 'थम 'योग लॉयड मॉग!न ने िकया था। लॉयड माग!न के 
पहले के िवचारक यह मानते थे िक मनTुय क& भाँित पशओु ंम% भी िवचारने और तक!  करने क& शि� 
होती ह।ै उन िवचारक/ के इस िव�ास के मूल म% पशु क& बुिG अथवा तक! -सPब=धी अनके 
कहािनयाँ थी। िनस=देह, उन िवचारक/ के कथन म% वै�ािनकता का सव!था अभाव था। अतएव 
लॉयड मॉग!न ने उनके िवचार/ का खJडन िकया और और )पX शEद/ म% घोिषत िकया िक पश ु
सीखनमे% बिुG अथवा तक!  आिद का सहारा नहD लेता, बिIक वह कोई भी काय! 'यCन और भलू के 
Hारा सीखता ह।ै अ�यास करते-करते पश ुaमशः िकसी काय! म% कुशलता 'ाg कर लेता ह।ै लॉयड 
मॉग!न ने मनTुय के सीखने म% भी 'यCन और भलू के महCव क& ओर संकेत िकया। उ=ह/न े यह 
बतलाया िक य�िप मनTुय िकसी काय! म% िनपुणता 'ाg करने के िलए कुछ िनयम/ और िसGा=त/ 
को lिXकोण म% रखता ह,ै लेिकन िफरभी काय!-कुशलता तभी आती ह ैजब वह 'यCन करता ह,ै 
िवफल होता ह ैऔर िफर-िफर 'यCन करता ह।ै दसूरे शEद/ म% यह कहा जा सकता ह ैिक उ=ह/ने काय! 
म% कुशलता 'ाg करने के िलए अ�यास को 'धान माना ह।ै 
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लॉयड मॉग!न के िवचार/ से थौन!डाइक बड़े 'भािवत ह+ए और उ=ह/ने शी{ ही (1898) कुछ 
सम)या-समाधान-सPब=धी 'योग/ का िनमा!ण िकया और 'योगशाला क& िनयि=8त अव)थाओ ंम% 
चहू,े िबIली आिद पशुओ ंपर 'योग िकये। अपने 'योग-फल/ के आधार पर उ=ह/ने 'यCन और भलू 
का बड़े ही जोरदार शEद/ म% समथ!न िकया ह।ै िक=तु, उ=ह/ने 'यCन और भलू शEद का 'योग नहD 
करके ‘'यCन और आकि)मक सफलता’ का 'योग िकया ह ैतथा इसे ‘िवचार/ के Hारा सीखने’ से 
िभ=न बतलाया ह।ै अपने 'योग/ के आधार पर थौन!डाइक ने सीखन ेके इस िसGा=त को Uयापक Zप 
िदया ह।ै अब हम थौन!डाइक Hारा ')ततु िकय ेगय ेकुछ 'योग/ के आधार पर 'यCन और भलू के 
िसGा=त क& UयाVया ')तुत कर%गे। 

1) उलझन-बॉRस क5 सम7या- थौन!डाइक Hारा िकये गये 'योग/ क& चचा! करने के पहले यह 

जान लेना आवcयक ह ै िक सम)या िकसे कहते ह6। मनोिव�ान म% सम)या से ऐसी नयी 
प5रि)थित का बोध होता ह,ै िजससे 'ाणी (पश ु एवं मनTुय) पहले से अनिभ� रहता ह ै तथा 
िजससे िकसी िवशेष 'कार के ल3य क& 'ािg क& कामना करता ह।ै इस तरह क& सम)या 
उपि)थत होने पर 'ाणी 'ायः उसका समाधान 'यCन और भलू अथवा ‘सझू’ के Hारा करता ह।ै 
थौन!डाइक का कहना ह ैिक उलझन-बॉNस क& सम)या उपि)थत होने पर पश ु'यCन और भलू 
के Hारा ही उसका समाधान करते ह6। इस सPब=ध म% िबिIलय/ पर िकय ेगये उनके 'योग बड़े 
'िसG ह6। 

एक भखूी िबIली को उलझन-बॉNस म% छोड़ िदया गया। उसका दरवाजा इस 'कार बना 
ह+आ था िक भीतर के एक बटन को दबान े से वह खलु सकता था। उलझन-बॉNस के बाहर एक 
मछली का टुकड़ा रख िदया गया। िबIली के सामन ेसम)या यह थी िक वह उलझन-बॉNस से बाहर 
िनकलकर मछली खा ले और इस 'कार अपनी भखू िमटाये। उलझन-बॉNस म% ब=द होते ही िबIली 
बाहर आने के िलए बेचैन हो गयी तथा भखू और बेचैनी से अनु'े5रत होकर उलझन-बॉNस के 
दरवाजे को खोलने के िनिम� उसम% इधर-उधर कूद मचाने लगी। वह उलझन-बॉNस के िभ=न-िभ=न 
भाग/ को दबाती रही और उससे बाहर िनकलने का 'यास करती रही। उसके इस Uयथ! 'यास/ के 
िसलिसले म% संयोगवश उसका पजंा बटन के ऊपर पड़ गया और उलझन-बॉNस का दरवाजा खलु 
गया। िबIली उलझन-बॉNस से बाहर िनकल आयी और मछली खाकर उसने अपनी भखू िमटायी। 
इस 'योग को उस िबIली पर लगातार कई िदन/ तक दहुराया गया। इसका फल यह ह+आ िक 
दरवाजा खोलने म% Uयथ! 'यास/ क& संVया aमशः कम होती गयी। अ=ततोगCवा िबना Uयथ! 'यास 
अथवा िकसी गलती के ही िबIकुल थोड़े समय म% उलझन-बॉNस का दरवाजा खोलना, िबIली ने 
सीख िलया। िबIली के इस सीखने क& UयाVया थौन!डाइक ने 'यCन और भलू के आधार पर क& ह।ै 
उनका कहना ह ैिक िबIली न ेबार-बार 'यCन िकया, अनेक भलू% ह+ई, भलू/ क& संVया धीरे-धीरे कम 
होती गयी और तब आिखर म% उसने दरवाजा खोलना सीखा। थौन!डाइक के इस 'योग का िवBेषण 
करने पर इसम% िनPनांिकत बात% िमलती ह6- 
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i. 'ारPभ म% Uयथ! 'यास अिधक ह+ए । 
ii. संयोगवश सही 'ितिaया हो गयी । 
iii. एक बार सही 'ितिaया हो जाने पर आगे के 'Cयेक 'यCन म% Uयथ! 'यास/ क& संVया aमशः 

कम होती गयी और सही 'ितिaया क& सPभावना बढ़ती गयी । 
iv. आगे के 'Cयेक 'यCन म% aमशः कम समय म% सही 'ितिaया का सीखना सPप=न होता गया । 

 
2) भूलभूलैया सीखने क5 सम7या- थौन!डाइक ने चूह/ पर भी कई 'योग िकये। उन 'योग/ म% 

थौन!डाइक के चूह/ के सामने सम)या यह थी िक वे सही माग! से दौड़कर भलूभलूैया के म;य म% 
रखी गयी भोजन क& सामSी को खा ल%। थौन!डाइक के इस 'कार के एक 'योग का उIलेख यहां 
िकया जाता रहा ह।ै एक भलूभलूैया के म;य म% पनीर का टुकड़ा रख िदया गया और भखूे चूह े
को उस भलूभूलैया के 'वेशHार पर छोड़ िदया गया। उसम% अनके अ=धे-पथ भी थे, िजनसे 
होकर जाने से रा)ते म% Zकावट% िमलती थD। फलतः चहू ेको िफर-िफर 'वेशHार पर लौट आना 
पड़ता था। चूहा बार-बार यह 'यCन करता था िक वह भलूभूलैया के म;य म% पह+चँकर पनीर को 
खा ले। िक=त ु 'Cयेक बार उसे असफलता ही हाथ लगती थी। कारण, वह कोई अ=ध े प=थ 
पकड़कर ग=तUय )थान पर पह+चँन ेक& चेXा करता था। इस 'कार वह बह+त दरे तक 'यCन करता 
रहा। इन 'यCन/ के िसलिसले म% उसे संयोगवश सही माग! िमल गया और वह भलूभलुैया के 
म;य म% पनीर के समीप पह+चँ गया तथा पनीर के टुकड़े को खाकर उसने अपनी भूख िमटायी। 
इस 'योग को उस चूह े पर लगातार कई िदन/ तक दहुराया गया। इसका फल यह ह+आ िक 
'Cयके 'यCन म% गलितय/ क& संVया कम होती गयी, अथा!त् चूहा अ=धे-पथ/ का प5रCयाग 
करता गया तथा सही 'ितिaया क& सPभावना बढ़ती गयी और चूहा सही माग! को अपनाता 
गया। इसके िसवा, 'Cयेक 'यCन म% aमशः कम समय म% ही चूह े ने सही माग! पकड़कर 
भलूभुलैया के म;य भाग म% पह+चँकर पनीर खाना सीख िलया। इस 'कार के कई 'यCन/ के बाद 
आिखर म% िबना गलती के ही थोड़े समय के भीतर सही माग! अपनाकर पनीर के नजदीक तक 
पह+चँना, चहू ेने सीख िलया। चहू ेक& इस सीखन ेक& UयाVया थौन!डाइक न े'यCन और भलू के 
आधार पर क& ह।ै थौन!डाइक के इस 'योग का िवBेषण करन े पर भी ठीक वे ही चार बात% 
िमल%गी जो िबIली के ऊपर िकय ेगये उनके 'योग के सPब=ध म% ऊपर बतलायी जा चकु& ह6। 

उपयु!� 'योग के आधार पर थौन!डाइक ने यह पाया िक पश ु गलत 'ितिaयाओ ं का 
aमशः प5रCयाग करते जाते ह6 तथा सही 'ितिaयाओ ंको अपनाते जाते ह6। अब 'L उठता ह ैिक 
ऐसा Nय/ होता ह?ै इसके उ�र म% थौन!डाइक ने ‘'भाव-िनयम’ को ')तुत करते ह+ए कहा ह ैिक गलत 
'ितिaयाओ ंसे 'ाणी क& आवcयकताओ ंक& पिूत! नहD होती तथा उसे अस=तोष 'ाg होता ह6 अतः 
वह उ=ह% छोड़ दतेा ह।ै इसके िवपरीत, सही 'ितिaयाओ ंसे उसक& आवcयकताओ ंक& 'ित! होती ह ै
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तथा स=तोष 'ाg होता ह।ै अतएवं वह उ=ह% अपना लेता ह।ै 'भाव का िनयम सीखने का एक 
महCवपणू! िनयम सािबत ह+आ िजसका आधार थौन!डाइक का यही 'योग था। 

इन 'योग/ से यह भी )पX झलकता ह ैिक एक बार सही 'ितिaया िमल जाने से ही िकसी 
काय!-िवशेष म% िनपणुता नहD 'ाg हो जाती, बिIक उसक& पुनराविृ� क& आवcयकता होती ह।ै बार-
बार दहुराने से ही काय! कुशलता 'ाg होती ह।ै इसे ही थौन!डाइक ने ‘अ�यास-िनयम’ क& सं�ा दी 
िजसे सीखने का दसूरा महCवपणू! िनयम कहते ह6। 

उपयु!� 'योग/ को lिX म% रखते ह+ए 'यास और भलू Hारा सीखन ेम% िनिहत 'मखु तCव/ को 
एक अनुaम के Zप म% इस 'कार उपि)थत िकया जा सकता ह-ै 

(क) अिभ�ेरणा- सीखने वाले 'ाणी म% ल3य-'ािg के िलए अिभ'ेरणा अिनवाय! ह।ै िबना 

अिभ'ेरणा के सीखने क& िaया नहD हो सकती। उदाहरण के िलए , यिद पूण! Zप से स=तुX 
िबIली को, जो ब=धन म% रहने क& आिद हो, उलझन-बॉNस म% रखा जाय, तो उसम% सीखने क& 
िaया नहD हो सकती Nय/िक अिभ'ेरणा के अभाव म% वह िaयाशील होगी ही नहD। इसीिलए, 
थौन!डाइक के 'योग म% िबIली भखूी रखी गयी थी। फल)वZप, उसने भखू से अिभ'े5रत होकर 
उलझन-बॉNस से बाहर िनकल आने का 'यास शZु कर िदया। 

(ख) �ेरक वृि4 को स-तुV करने के िलए नये ढंग के अिभयोजन अिज"त करने क5 
सम7या- जब नयी प5रि)थित म% सीखने वाला 'ाणी अपनी 'ाचीन सामा=य रीितय/ से 'ेरक विृ� 

को स=तुX नहD कर पाता, तब उसके सम7 नय ेढंग के अिभयोजन अिज!त करने क& सम)या उCप=न 
होती ह।ै उदाहरण के िलए, जब िबIली सामा=य रीितय/ से अपनी भखू नहD िमटा पाती, तब उसे 
नयी रीित क& खोज करनी पड़ती ह ैऔर इस 'कार वह अपने को उस नयी प5रि)थित म% अिभयोिजत 
करने क& चेXा करती ह।ै 

(ग) िविवध �कार क5 �िति�याए-ँ सीखने के aम म% सीखने वाला 'ाणी िविवध 'कार क& 

'ितिaयाए ँUय� करता ह।ै उनम% से कुछ 'ितिaयाएँ सही होती ह6। और कुछ गलत। सही 'ितिaया 
क& कसौटी यह ह ै िक वह 'ाणी को ल3य क& ओर ले जाने वाली ह ैया नहD। यिद वह 'ाणी को 
ल3य क& ओर ले जाने वाली ह,ै तब तो सही 'ितिaया कही जायेगी। यहाँ यह )मरणीय ह ैिक अ=य 
'ितिaयाए ँभी िबIकुल ल3यहीन अथवा िनरथ!क नहD होतD। वे िनरथ!क केवल इसी अथ! म% कही 
जा सकती ह6 िक उस अव)था तक सही 'ितिaया क& खोज नहD ह+ई रहती ह।ै उदाहरण के िलए, 
थौन!डाइक के 'योग म% िबIली क& सारी 'ितिaयाएँ भोजन ल3य क& ओर िनदि̀शत कही जा सकती 
ह6। 
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(घ) अचानक सफलता- िविवध 'कार क& 'ितिaयाओ ंके aम म% अचानक सही 'ितिaया 

हो जाती ह6 उदाहरण के िलए, उलझन-बॉNस से बाहर िनकलने के िलए िविवध 'कार क& 
'ितिaयाए ँकरते-करते िबIली से एकाएक बटन का दब जाना अचानक सफलता कही जायेगी। 

(च) सही �िति�या का चुनाव तथा गलत �िति�याओ ं का प0र�याग- एक बार सही 

'ितिaया हो जान ेपर 'ाणी उसे ही करने क& चेXा करता ह ैतथा गलत 'ितिaयाओ ंका प5रCयाग 
करता ह।ै फलतः आगे के 'Cयेक 'यCन म% गलत 'ितिaयाओ ंक& संVया कम होती जाती ह ैतथा 
सही 'ितिaया क& सPभावना बढ़ती जाती ह।ै अ=ततोगCवा गलत 'ितिaयाएँ िबIकुल समाg हो 
जाती ह6 तथा सही 'ितिaया होने लगती ह6 'ितिaयाओ ंका सीखा जाना अथवा उनका प5रCयाग 
इस बात पर िनभ!र ह ैिक वे कैसा 'भाव उCप=न करती ह6। थौन!डाइक ने इसक& UयाVया 'भाव-िनयम 
के आधार पर क& ह।ै 

(छ) सही �िति�या का ि7थरीकरण- जब एक बार सही 'ितिaया चुन ली जाती ह ै तब 

'ाणी उसे बार-बार सPप=न करने क& चेXा करता ह।ै इस अ�यास के फल)वZप वह 'ितिaया उसम% 
भलीभाँित )थािपत हो जाती ह।ै तब िबना गलती के और कम समय म% ही 'ाणी उसे सPप=न करना 
सीख जाता ह।ै थौन!डाइक के 'योग/ से यह िबIकुल )पX ह।ै 

‘'यास और भलू’ िविध िसफ!  पशुओ ंके सीखने म% ही नहD पायी जाती, वरन मनTुय भी 
'यCन और भलू Hारा ही अनेक सम)याओ ंका समाधान करना सीखते ह6। अनेक 'योग/ म% यह पाया 
गया ह ैिक भूलभलुैया एवं उलझन-बॉNस क& सम)याओ ंका समाधान करने म% मनTुय भी पशु क& ही 
भाँित 'यास और भलू का सहारा लेते ह6। 

3) मनुKय का भूलभुलैया सीखना- मनTुय कैसे सीखता ह,ै यह जानने के िलए कई 'कार क& 

भलूभुलैय/ का िनमा!ण िकया गया ह।ै इन भलूभलुैय/ के सहारे मनTुय के सीखने क& परी7ा क& 
गयी ह।े भलूभुलैया-सPब=धी 'योग/ म% 'ायः 'योkय क& आँख% ब=द रखी जाती ह6 इन 'योग/ स े
यह िनTकष! िनकलता ह ै िक मनTुय का सीखना भी बह+त-कुछ चूह े के भलूभलुैया सीखन े के 
समान ही होता ह।ै दसूरे शEद/ म%, पश ुएवं मनTुय दोन/ ही 'यCन और भलू के Hारा सीखते ह6। 

चहू े के समान ही भलूभुलैया का 'योग मनTुय के सीखने म% भी िकया गया ह।ै जब कुछ 
िव�ािथ!य/ ने भलूभलुैया म% चहू ेको सझूरिहत Uयथ! 'यास करते ह+ए दखेा, तब उ=ह% आ9य! ह+आ। 
िक=तु, जब उनके सामने ठीक वैसी ही भलूभलुैया क& सम)या ')तुत क& गयी, तब उ=ह/ने भी चहू े
क& तरह ही )पXतः 'यCन और भलू से काम िलया। 'ारPभ म% उनसे भी अनेक गलितयाँ ह+ई, पर=त ु
अ�यास के साथ-साथ aमशः गलितय/ क& संVया कम होने लगी और समय भी कम लगने लगा। 
कुछ 'यCन/ के बाद उ=ह/ने भलूभुलैया क& सम)या को सुलझाना सीख िलया। चहू े और उन 
िव�ािथ!य/ के भलूभलुैया सीखने क& तुलना करने पर यह कहा जा सकता ह ैिक दोन/ के सीखने म% 
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'यCन/ क& संVया तथा समय म% कोई िवशेष अ=तर नहD पाया जाता। इस तरह के सीखने म% कभी-
कभी चहू ेआगे बढ़ जाते ह6, तो कभी-कभी िव�ाथq। 

उपयु!� िववेचनसे )पX ह ैिक पश ुएवं मनTुय (चूह ेऔर िव�ाथq), दोन/ के सीखने म% कोइ 
मौिलक अ=तर नहD ह ैऔर जो कुछ अ=तर क& गुंजाइश जान पड़ती ह,ै वह भी इसिलए िक िकसी भी 
सीधी जाने वाली प5रि)थित के कुछ पहल ूतो मानव के अनुकूल होते ह6, और कुछ पश ुके। उनम% से 
'धान ये ह6- 

मनTुय पश ु क& अपे7ा अिधक बिुGमान एवं तक! शील होता ह।ै उसम% भाषा क& अपूव! 
7मता पायी जाती ह,ै िजसका पश ुम% िनता=त अभाव रहता ह।ै अपनी बुिG, तक! शीलता एवं भाषा 
क& योAयता का 'योग कर मनTुय पश ुक& अपे7ा िकसी प5रि)थित को समझने म% अिधक सफल 
होता ह।ै भलूभलुैया के 'योग/ से )पX ह ै िक भलूभलुैया सीखने क& अन'ेुरणा पशु म% मनTुय क& 
अपे7ा अिधक होती ह।ै भलूभलुैया म% दौड़नवेाला भखूा पश ुभलूभलुैया के म;य म% पह+चँकर भोजन 
पा लेना जीवन-र7ा के िलए अित आवcयक समझता ह।ै मनTुय को भलूभलुैया सीखते समय ऐसी 
'बल 'ेरणा नहD होती। पश ुके प7 म% दसूरी 'धान बात यह ह ैिक मनTुय क& अपे7ा उसका ;यान 
')तुत सम)या पर अिधक के=[ीभतू रहता ह।ै उसका ;यान वातावरण क& बाधक उ�ेजनाओ ं पर 
अिधक नहD जाता। मनTुय सीखते समय 'ायः ')तुत सम)या से ऊबकर िदवा-)वWन/ म% िवचरण 
करने लगता ह।ै तीसरी बात यह ह ै िक पश ु िवराम िविध से सीखता ह ैऔर मनTुय अिवराम िविध 
Hारा सीखता ह।ै पश ु'ायः भूलभलुैया सीखने म% एक िदन एक ही 'यCन करता ह ैऔर इस 'कार के 
कई िदन/ के 'यCन/ के बाद उसे सीखता ह।ै िक=तु मनTुय 'ायः एक ही िदन म% बार-बार 'यCन कर 
उसे सीख लेता ह।ै आगे यह बताया जायेगा िक सीखने क& िवराम-िविध अिवराम-िविध से Nय/ 
pेyतर होती ह।ै 

4) उलझन-बॉRसक5 सम7याए ँ तथा अ-य किठन काय"- भलूभलुैया क& तरह उलझन-

बॉNसक& सम)याओ ंको सीखने म% भी मनTुय 'यCन और भलू का सहारा लेता ह।ै इतना ही नहD, 
अ=य किठन एवं जिटल कायo म% िनपुणता 'ाg करने के िलए भी उसे इसी िविध का सहारा लेना 
पड़ता ह।ै उदाहरण के Zप म% टाइप करना सीखना, साइिकल चलाना सीखना तथा हारमोिनयम 
या िसतार बजाना सीखना आिद काय! िलये जा सकते ह6। इन कायo म% कुशलता 'ाg करने के 
िलए 'यCन और भलू का अनसुरण करना अित आवcयक ह।ै यिद िकसी को साइिकल पर 
सवार Uयि� का िच8 िदखला िदया जाय अथवा वह वा)तव म% साइिकल पर चढ़कर जाते ह+ए 
िकसी Uयि� को देख ले, तो भी उसे एकाएक साइिकल चलाना नहD आ सकता। उसे )वयं कई 
बार 'यCन करना पड़ेगा, अनेक भलू% ह/गी, बार-बार साइिकल से जमीन पर िगरेगा और तब कई 
'यCन/ के बाद ही उसे िनपणुता 'ाg हो सकेगी। यही बात टाइप करना तथा हारमोिनयम या 
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िसतार बजाना आिद सीखने म% भी लागू होगी। सं7ेप म% मनTुय अपन े 'ितिदन के जीवन म% 
अिधकांश कायo को 'यCन और भलू के Hारा सीखता ह।ै 

5) �य�न और भूल िस.ा-त क5 समी%ा- 'यCन और भलू के सPब=ध म% कई 'कार क& 

गलतफहिमयाँ ह6। सबसे 'धान गलतफहमी यह ह ै िक 'यCन और भलू का िसGा=त यह 
बतलाता ह ैिक पश ुअथवा मनTुय िकसी नयी सम)या के सीखने म% प5रि)थित को समझने का 
'यास िकये िबना ही Uयथ! 'यCन करना 'ारPभ कर देता ह।ै व)ततुः यह धारणा मा=य नहD हो 
सकती। कई मनोवै�ािनक 'योग/ से ऐसा �ात होता ह ैिक पश ुअथवा मानव नवीन प5रि)थित 
क& व)तुि)थित को समझते ह+ए ही उस प5रि)थित म% अपना Uयवहार 'कट करता ह।ै एडPस ने 
थौन!डाइक के 'योग को दहुराने पर पाया िक पश ुिकसी नयी प5रि)थित म% उस प5रि)थित क& 
कुछ िनि9त व)तुओ ंको ;यान म% रखकर ही अपना Uयवहार 'कट करता ह।ै ताCपय! यह ह ैिक 
उसके Uयवहार िनरथ!क नहD होते, वरन ्साथ!क एवं िनि9त व)तुओ ंसे सPबि=धत होते ह6। हाँ, 
इतनी बात अवcय ह ैिक ल3य 'ाg होने के पहले कई 'कार के Uयवहार करने पड़ते ह6। जैसे-
जैसे अ�यास बढ़ता ह,ै वैसे-वैसे िविभ=न 'कार के प5रवत!नशील Uयवहार/ क& संVया कम होती 
जाती ह।ै और अ=त म%, इस 'कार के Uयवहार िबIकुल कम हो जाते ह6 तथा पश ुअथवा मानव 
सही 'ितिaया सीख जाता ह।ै 

'यCन और भलू िसGा=त के सPब=ध म% कहा जा सकता ह ै िक यह िसGा=त इस बात का 
वण!न करता ह ैिक पश ुअथवा मानव िकस 'कार सीखता ह,ै यह नहD बतलाता िक वह Nय/ सीखता 
ह,ै अथा!त् उसके सीखने के िलए कौन-कौन से तCव आवcयक ह6। सं7ेप म% यह िसGा=त सीखने के 
ढंग का वण!न मा8 करता ह,ै सीखने क& पणू! UयाVया ')तुत नहD करता। इसिलए इसे वण!नाCमक 
कहा गया ह ैन िक UयाVयाCमक। 

7.4.2 अ-तU"िV अथवा सूझ का िस.ा-त- 

अ=तl!िX अथवा सझू के िसGा=त का 'ितपादन जम!नी के 'िसG गे)टॉIटवादी 
मनोवै�ािनक कोहलर ने िकया था। कोहलर ने अपने 'योग के आधार पर यह 'ितपािदत िकया िक 
पशु अथवा मनTुय ‘सझू’ के Hारा सीखता ह,ै न िक 'यास और भलू के Hारा। उ=ह/ने ‘सूझ’ के Hारा 
सीखन े को ‘'यास और भलू’ के Hारा सीखने से िभ=न बतलाया ह।ै सझू क& UयाVया करते ह+ए 
उ=ह/ने )वयं कहा ह ैिक सझू एक ऐसी 'ितिaया ह ैजो सम)त प5रि)थित के िनरी7ण के फल)वZप 
एकाएक उCप=न होती ह ैतथा ल3य क& 'ािg तक अिवराम गित से चलती रहती ह।ै सूझ क& इस 
प5रभाषा का िवBेषण करने पर )पXतः इसम% तीन बात% lिXगत होती ह6- 

i. सीखने वाले के सम7 प5रि)थित )पX Zप से वत!मान रह,े िजससे वह उस प5रि)थित के सभी 
पहलुओ ं के पार)प5रक सPब=ध को भलीभाँित समझ सके। प5रि)थित के इस िवशेष 'कार के 
िनरी7ण के फल)वZप ही सीखने वाले म% सझू उCप=न होती ह।ै 
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ii. सझू एक ऐसी 'ितिaया ह ैजो एकाएक उCप=न होती ह।ै 
iii. एक बार उCप=न होने के बाद सूझ क& 'ितिaया तब तक चलती रहती ह,ै जब तक ल3य क& 'ािg 

नहD हो जाती। 

सझू क& उपयु!� प5रभाषा म% यिद पहली बात को आवcयक मान िलया जाये, जैसा िक 
कोहलर ने कहा ह,ै तो िफर सझू के Hारा सीखना lिX-संवेदनाओ ंतक ही सीिमत रह जायगेा। यह 
िसफ!  सीखने के उ=हD Uयवहार/ क& UयाVया म% समथ! हो सकेगा, जो lिX-संवेदनाओ ंसे उCप=न होते 
ह6। अब यहाँ यह 'L उठता ह ै िक Nया सझू, िजसके आधार पर कोहलर न ेपशु अथवा मनTुय म% 
सभी 'कार के सीखने क& UयाVया क& ह,ै इतनी संकुिचत एवं सीिमत हो सकती ह?ै उ�र होगा नहD। 
वा)तव म%,सझू क& यह िवशेषता मा=य नहD हो सकती। हम इस िनTकष! पर पह+चँते ह6 िक सझू एक 
ऐसी 'ितिaया ह,ै जो एकाएक उCप=न होती ह ैऔर तब तक चलती रहती ह ैजब तक ल3य क& 
'ािg नहD हो जाती। 

सझूपणू! सीखने क& UयाVया करते ह+ए यNस! न ेउसम% िनPनांिकत िवशेषताओ ंका उIलेख 
िकया ह-ै 

(ख) सम7यापूण" प0रि7थित क5 छानबीन- सीखन ेवाला सव!'थम प5रि)थित के सारे पहलुओ ंपर 

गौर करता ह ैतथा उसके पार)प5रक सPब=ध को समझन ेक& चेXा करता ह।ै 
(ग) िहचिकचाहट, िवHाम तथा एकाMिच4 होकर  यान देने क5 मनोवृि4- इस अव)था म% 

सीखन ेवाला िहचिकचाहट 'कट करता ह,ै उसे िवpाम अfछा लगता ह ैतथा वह एकाSिच� 
होकर सम)यापूण! प5रि)थित पर ;यान दतेा ह।ै 

(घ) उपयु@ �िति�या �कट करने क5 चेVा- इस अव)था म% सीखने वाला उपय�ु 'ितिaया 

'कट करन ेका 'यास करता ह।ै 
(ङ) पहली �िति�या के अनुपयु@ िस. होने पर अ-य �िति�याए-ँ यिद पहली 'ितिaया 

अनुपयु� िसG होती ह,ै तो सीखन ेवाला दसूरी तरह क& 'ितिaयाएँ 'कट करता ह।ै 
(च) लbय पर िनर-तर  यान तथा उससे उ�प-न अनु�ेरणा- सीखने वाला इस बात के िलए 

सदवै सतक!  रहता ह ै िक उसका अि=तम अिभ'ाय अथवा ल3य Nया ह?ै ल3य क& ओर 
िनर=तर ;यान रहने से उपयु� 'ितिaया 'कट करन ेक& अनु'ेरणा होती ह।ै 

(छ) एकाएक उपयु@ �िति�या का �कट होना- ल3य को lिXकोण म% रखकर 'यCन करते-

करते एकाएक सीखने वाले को सही 'ितिaया सझू जाती ह ै और वह िनि9त Zप से सही 
'ितिaया अिभUय� करता ह6। 

(ज) उपयु@ �िति�या क5 पुनरावृि4- एक बार उपयु� 'ितिaया हो जाने पर सीखने वाला उसे 

बार-बार दहुराता ह।ै 
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(झ) सम7यापूण" प0रि7थित के आव[यक पहलुओ ंपर  यान देने तथा आव[यक पहलुओ ं
को �याग देने क5 योcयता- सझूपणू! सीखने क& इस अि=तम िवशेषता का ताCपय! यह ह ैिक 

सीखने वाले म% ऐसी 7मता आ जाती ह ै िक वह प5रि)थित के आवcयक पहलओु ं को 
अनावcयक पहलुओ ंसे अलग कर दतेा ह।ै 
 

1) कोहलर के �योग- सझू के )वZप पर 'काश डालने के उपरा=त कोहलर के Hारा िकये गये 

'योग का उIलेख आवcयक जान पड़ता ह।ै कोहलर ने अपने 'योग/ के आधार पर ही ‘सझू’ 
के िसGा=त का 'ितपादन िकया था। उ=ह/न ेअपने 'योग वनमानषु/ पर िकये। 'योग करते समय 
उ=ह/ने प5रि)थित को यथासPभव )वाभािवक रखा। उ=ह/न ेवनमानषु/ के सामने कुछ सम)याएँ 
')तुत कD। वनमानषु/ ने िजस 'कार सम)याओ ंका समाधान िकया, उनक& UयाVया करते ह+ए 
कोहलर ने बतलाया ह ै िक वनमानषु/ ने बुिG अथवा सझू का सहारा िलया और तभी 
सम)याओ ंका समाधान सPभव हो सका। 

एक भखूे वनमानषु को िपंजड़े म% ब=द कर िदया गया। िपजंड़े के बाहर एक केला इतनी दरूी 
पर रखा गया िक वनमानषु उसे हाथ/ अथवा पैर/ से खDचकर न पा सके। िपंजड़ा इस 'कार का बना 
ह+आ था िक वनमानषु िपंजड़े के भीतर से बाहर रखे ह+ए केले को आसानी से देख सकता था। िपंजड़े 
के एक कोन ेम% एक डJडा रख िदया गया। उस वनमानषु के सामने सम)या यह थी िक वह केले को 
िकस 'कार खDचकर खा ले। वनमानषु न ेशुZ म% कई बार िपजंड़े क& छड़/ से बाहर अपने हाथ-पैर 
फैलाकर केला खDचने क& चेXा क&, िक=तु हर बार वह असफल ह+आ। तब वह कुछ 7ण/ तक 
चपुचाप बैठा रहा। िफर एकाएक उसने डJडा उठाकर केले को खDच िलया तथा उसे खा गया। 

दसूरे 'योग म% कोहलर ने प5रि)थित म% थोड़ा प5रवत!न कर िदया। अब एक डJडे के बादले 
िपंजड़े म% दो डJडे रख िदये गये। 'योग उसी वनमानषु पर िकया गया, िजसने बाहर रखे ह+ए केले को 
एक डJडे से खDचकर खाना सीख िलया था। केला िपंजड़े के बाहर इतनी दरूी पर रखा गया था िक 
वह अकेले एक डJडे से नहD खDचा जा सकता था, लेिकन दोन/ डJड/ को आपस म% िमला देने से 
वह आसानी से खDचा जा सकता था। वे डJडे इस 'कार के बने ह+ए थे िक एक-दसूरे म% जटुाकर 
आसानी से एक बड़ा डJडा बनाया जा सकता था। वनमानषु के सामने इस बार सम)या यह थी िक 
िकस 'कार वह दोन/ डJड/ को आपस म% जोड़कर िपंजड़े के बाहर रखे ह+ए केले को खDचकर खा ले। 
यह 'योग सIुतान नामक एक ती}बिुG वनमानषु पर िकया गया था। 

सIुतान न ेसव!'थम एक डJडे से केला खDचने क& चेXा क&, िक=तु अपने इस 'यास म% वह 
िबIकुल िवफल रहा। िफर दसूरे डJडे से केला खDचना चाहा, िक=तु इसम% भी उसे सफलता न िमली। 
इस 'कार कुछ दरे तक िवफल 'यास करन ेके बाद सIुतान न ेिनराश होकर 'यास छोड़ िदया। अब 
वह दोन/ डJड/ के साथ खेलने लगा। खेलते-खेलते उसने एक डJडे को दािहने हाथ म% ले िलया और 
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दसूरे को बाय% हाथ म%, तथा दोन/ छोर/ को वह पास-पास ले आया। एकाएक दोन/ डJडे आपस म% 
जड़ु गये। उस नय ेजुड़े ह+ए बड़े डJडे से वह िपजंड़े के बाहर रख ेह+ए केले को अपनी ओर खDचने 
लगा। ये डJडे कुछ िढलायी से जटेु ह+ए थे। अतएवं अलग-अलग होकर जमीन पर िगर पड़े। सIुतान 
ने उ=ह% िफर झट आपस म% जोड़ िदया तथा िपंजड़े के बाहर रखे ह+ए केले को अपने पास खDच िलया। 
दसूरे िदन 'योग िकये जाने पर सुIतान ने कुछ ही Uयथ! 'यास/ के बाद दोन/ डJड/ को आपस म% 
िमलाकर केले को अपने पास खDच िलया। 

इस 'योग के आधार पर कोहलर न ेसझू के िसGा=त का समथ!न करते ह+ए कहा ह ैिक दोन/ 
डJड/ को आपस म% जोड़कर वनमानषु का केला खDचना, उसक& सूझ का प5रचायक ह6 जब 
वनमानषु ने दोन/ डJड/ को जोड़कर उ=ह% एक बड़ा डJडा बना िलया, तभी वह िपंजड़े के बाहर रखे 
ह+ए केले को पा सका। दसूरे शEद/ म%, दो छोटे-छोटे डJड/ को एक इकाई के Zप म% Sहण करना, 
वनमानषु क& सझू का �ोतक ह।ै 

कोहलर ने अपने अ=य 'योग/ म% डJड/ के बादले बNस/ क& सम)या का उपयोग िकया। 
एक 'योग म% वनमानषु भखूा रखा गया। उसके िपंजड़े के ऊपर के कुछ केले लटका िदये गये। जहाँ 
केले लटक रह े थे, वहाँ से थोड़ी दरू पर िपंजड़े म% एक बॉNस रख िदया गया। वनमानुष के सामने 
सम)या यह थी िक वह िकस 'कार छत से लटकते ह+ए केले को तोड़कर खा ले। केले को तोड़ने का 
'यास उसने शुZ कर िदया। िपजंड़े म% पड़े ह+ए बॉNस क& ओर उसने िबIकुल ;यान नहD िदया। केले 
को पाने के िलए वह बार-बार ऊपर क& ओर उछलता था तथा दीवार पर चढ़कर केले को तोड़ने क& 
चेXा करता था। इस 'कार वनमानषु घJट/ िवफल 'यास करता रहा। अ=ततोगCवा 'योगकता! ने 
बॉNस को छत के लटकते ह+ए केले के ठीक नीचे खDच िलया, उस पर चढ़ गया तथा केले को छू 
िलया। िफर वह बॉNस से नीचे उ�र गया तथा पहले क& भाँित ही उसे कुछ दरूी पर रख िदया। अब 
वनमानषु यह समझ गया िक केले को िकस भाँित तोड़ा जा सकता ह।ै फलतः उसने बॉNस को केले 
के नीचे खDच िलया तथा उस पर चढ़कर केले को तोड़ िलया। इस 'योग के सPब=ध म% कोहलर का 
कहना ह ै िक जैसे ही वनमानषु ने सPपणू! प5रि)थित को समझ िलया। सम)या का समाधान उसके 
िलए आसान हो गया यही सूझ ह।ै इस 'योग के बाद कोलहर ने वनमानषु/ के सामने कई बNस/ को 
इधर-उधर िबखेर िदया तथा केले को इतनी ऊँचाई पर लटका िदया िक उस तक पह+चंने के िलए कई 
बNस/ को एक-पर-एक रखकर मंच बनाना आवcयक था। इस 'योग म% भी वनमानुष न पहले इधर-
उधर छंलाग लगाई, िफर एक बॉNस खDचकर उसे लटकते ह+ए केले के समीप लाया और उस पर 
चढ़कर केला पान ेका 'यास िकया, पर असफल रहा िफर उसने दसूरा बॉNस उठाकर पहले पर रखा, 
िफर भी केला नहD पा सका। पर=त ुतब तक उसे यह सूझ 'ाg हो गया िक बॉNस-पर-बॉNस रखने से 
केले तक पह+चंा जा सकता ह ैऔर अ=ततः तीन बाNस/ को एक-पर-एक रखकर उस पर चढ़ गया 
और केले 'ाg कर िलये।  
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इन 'योग/ के आधार पर कोलहर का कहना ह ैिक पश ुभी ‘सझू’ या ‘अ=तl!िX’ के Hारा 
ही सीखता ह,ै न िक ‘'यास और भूल’ के Hारा। वनमानषु भी केले को तोड़ने म% तभी सफल हो 
सका, जब उसने सPपूण! प5रि)थित को अfछी तरह समझ िलया सPपणू! प5रि)थित से कोलहर का 
ताCपय! यह ह ैिक जब वनमानुष ने जमीन क& सतह, बNसे और लटकते ह+ए केले-इन तीन/ के पर)पर 
साथ को समझ िलया, तभी वह केले को तोड़ने म% सफल हो सका। यिद उसे लटकते ह+ए केले और 
जमीन क& सतह के बीच क& दरूी का �ान न होता, तो वह अपने 'यास मं कभी सफल नहD होता। 
अतः, गे)टाIटवािदय/ के अनसुार, ‘सझू’ या ‘अ=तlिX’ िकसी प5रि)थित के सभी पहलओु ं के 
पर)पर-सPब=ध/ को जानने म% िनिहत रहती ह।ै 

2) सझू िस.ा-त क5 समी%ा - सझू िसGा=त के सPब=ध म% कहा जाता ह ै िक ‘सझू’ शEद 

वण!नाCमक ह,ै न िक UयाVयाCमक। यानी ‘सझू’ सीखने क& 'णाली का वण!न-मा8 करती है, 
उसक& UयाVया ')तुत नहD करती। इस आधार पर सझू िH-अथ!क ह।ै पहले अथ! म% सझू िवशेष 
'कार के Uयवहार का वण!न-मा8 ')तुत करता ह ैजबिक दसूरे अथ! म%, इससे सीखने वाले को 
Uयवहार 'भािवत और िनयिं8त होता ह।ै दसूरे शEद/ म% यझू सीखने के तरीके के का वण!न करती 
ह,ै अथवा यह एक िसGा=त ह ैिजसके आधार पर सीखने क& UयाVया क& जा सकती ह।ै ‘सझू’ 
के पहले अथ! को )वीकार करने म% शायद िकसी को आपि� नहD। िक=त ुदसूरा अथ! बह+त/ को 
मा=य नहD। व)तुतः गे)टॉIटवादी मनोवै�ािनक/ के अित5र� दसूरे मनोवै�ािनक ‘सझू’ को 
UयाVयाCमक िसGा=त के Zप म% Sहण नहD करते। गे)टॉIटवादी मनोवै�ािनक/ ने ‘सझू’ का 
'योग दोन/ अथo म% िकया ह।ै कभी तो उ=ह/न ेइसे एक वण!नाCमक शEद-मा8 ही माना ह ैऔर 
कभी इसका 'योग UयाVयाCमक िसGा=त के Zप म% िकया ह।ै दोन/ अथh का यह िमpण ही इस 
शEद को )पX नहD रहन ेदतेा तथा इसे आपि�जनक बना दतेा ह।ै 

बदा!इमर एवं कोहलर क& परPपरा का अनसुरण करते ह+ए डंकर ने यह पाया िक सूझ को 
‘सव!)व-या-कुछ नहD’ के िसGा=त म% नहD बाँधा जा सकता। इसे ‘हाँ’ या ‘नहD’ के Hारा �ोितत नहD 
िकया जा सकता। कारण, यह aिमक होती ह ै तथा इसक& अनेक pेिणयाँ सPभव ह6। यह aिमक 
इसिलए मानी गयी ह ैिक िकसी भी किठन सम)या का समाधान, िजसे ‘सझू’ के Hारा �ोितत िकया 
जाता ह,ै कई 'यCन/ के बाद आता ह।ै इन सभी 'यCन/ म% कुछ-न-कुछ ‘सझू’ वत!मान रहती ह।ै जब 
'योजन के सामने कोई सम)या उपि)थत क& जाती ह,ै तब वह सम)त प5रि)थित एवं ल3य का 
िवBेषण करता ह।ै तCप9ात ्वह 'यास शुZ करता ह।ै जैसे-जैसे वह अपने 'यास म% आगे बढ़ता 
जाता ह,ै वैसे-वैसे ‘सझू’ क& सPभावना भी बढ़ती जाती ह।ै ताCपय! यह िक ‘सझू’ आकि)मक नहD 
होती, वरन ्aिमक होती ह।ै डंकर ‘सझू’ क& कई pेिणयाँ इसिलए मानता ह ैिक सPभवतः कोई भी 
Uयि� प5रि)थित को या तो भलीभाँित समझता ह,ै अथवा अपे7ाकृत कम। यिद Uयि� प5रि)थित 
को अfछी तरह समझते ह+ए कुछ 'यास करता ह,ै तो हम कह सकते ह6 िक उसक& ‘सझू’ बड़ी ह।ै 
इसके िवपरीत, यिद वह प5रि)थित के कुछ पहलओु ंको समझकर ही 'यास शुZ कर दतेा ह,ै तो हम 
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कह सकते ह6 िक ‘सझू’ बह+त थोड़ी ह।ै यहाँ भी िसफ!  इतना ही कहना अभीX ह ैिक ‘सझू’ क& कई 
pेिणयाँ हो सकती ह6। 

जब हम ‘सझू’ क& कई pेिणयाँ )वीकार कर लेते ह6, तब िफर ‘सझू’ एवं ‘'यCन और भलू’ 
म% कोई मौिलक अ=तर नहD रह जाता ह।ै व)ततुः यिद हम पशु, बfचे एवं 'ौढ़ Uयि�य/ पर िकये गये 
सम)या-समाधान-सPब=धी 'योग/ पर lिX डाल% तो )पXतः ऐसा जान पड़ेगा िक िकसी भी सम)या 
के समाधान म% ‘सझू’ एवं ‘'यCन और भलू’ ये दोन/ ही बात% वत!मान रहती ह6। केवल ‘सझू’अथवा 
केवल ‘'यCन और भलू’ के Hारा िकसी भी सम)या का समाधान सPभव नहD ह।ै िकसी सम)या के 
समाधान को िसGा=त-Zप म% समझ लेने पर भी उसे व)ततुः 'ाg करने के िलए िकतने ही 'यास 
करने पड़ते ह6, ‘'यCन और भलू’ का सहारा लेना पड़ता ह।ै अतएव ‘सझू’ के सPब=ध म% यह मानना 
समुिचत जान पड़ता ह ैिक यह सापे7 होती है, न िक िनरपे7। 

 

7.5 सारांश 

• सीखना Uयि� के पवूा!नभुव एवं Uयवहार म% होने वाला प5रवत!न एवं प5रमाज!न ह ैजो अपे7ाकृत 
)थायी )वZप का होता ह।ै 

• सीखना प5रपNवता से िभ=न ह ैNय/िक प5रपNवता से ताCपय! अंग-'Cयगं के )वाभािवक िवकास 
से ह ैजो िक के=[ीय )नायु-तं8 क& समथ!ता पर िनभ!र करता है। 

• सीखने म% अिभ'ेरणा क& महCवपणू! भिूमका होती ह।ै परु)कार एवं दJड, 'शंसा एवं िन=दा, फल 
का �ान आिद कुछ महCवपूण! अिभ'ेरक ह6 िजनका 'भाव सीखने क& िaया पर पड़ता ह।ै 

• सीखने का 'यास और भलू िसGा=त 'िसG मनोवै�ािनक थौन!डाइक Hारा 1898 म% 'ितपािदत 
िसGा=त ह ैिजसम% ‘अ�यास िनयम’ एवं ‘'भाव िनयम’ के महCव पर बल िदया गया ह।ै 

• सीखने का सझू िसGा=त गे)टाIटवादी मनोवै�ािनक कोहलर Hारा 'ितपािदत िसGा=त ह ैजो 
‘सIुतान’ नामक वनमानषु पर िकए गये 'योग पर आधा5रत ह।ै 
 

7.6 श�दावल� 
• सीखना: वैसी 'िaया, िजसम% Uयि� के पूवा!नभुव एवं Uयवहार म% अ�यास के कारण 

अपे7ाकृत )थायी )वZप का प5रवत!न एवं प5रमाज!न होता ह,ै सीखना कहलाती ह।ै 
• प0रपRवता: उ� विृG के कारण Uयि� के अगं-'Cयगं म% होने वाला )वाभािवक िवकास, जो 

मलूतः उसके के=[ीय )नाय-ुतं8 क& समथ!ता पर िनभ!र करता ह,ै प5रपNवता कहलाता ह।ै 
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• �भाव िनयम: गलत 'ितिaयाओ ं से असंतोष िमलने के कारण उसे 'ाणी Hारा छोड़ िदया 

जाना तथा सही 'ितिaयाओ ंसे संतोष िमलने के कारण उसे अपना िलया जाना ही ‘'भाव-
िनयम’ कहलाता ह।ै 

• अdयास िनयम: िकसी काय!-िवशेष म% एक बार सही 'ितिaया िमल जान े पर िनपणुता या 

काय!-कुशलता 'ाg करने हतुे उस सही 'ितिaया को बार-बार दहुराना ही ‘अ�यास-िनयम’ 
कहलाता ह।ै 

• सझू: यह एक ‘‘आहा-अनुभव’’ ह,ै जो Uयि� को िकसी सम)या का अचानक समाधान िमल 

जाने से उCप=न होता ह।ै 
 

7.7 �वमू!यांकन हेतु ��न 

I. िनPनिलिखत कथन/ म% कौन सCय ह ैकौन असCय- 

1) सीखने क& प5रि)थित म% नवीनता होती ह।ै 
2) सीखने क& िaया म% पवूा!नभुिूत एवं Uयवहार म% प5रवत!न अथवा प5रमाज!न होता ह।ै 
3) सीखने क& िaया म% Uयवहार म% होने वाला प5रवत!न एवं प5रमाज!न अ)थायी )वZप का  होता 

ह।ै 
4) अिभ'ेरणा सीखने क& गित को घटा दतेा ह।ै 

II. एक शEद म% उ�र दीिजए- 

5) सीखने सPब=धी 'यास और भलू िसGा=त के 'ितपादक कौन थे? 
6) सीखने का गे)टाIटवादी lिXकोण िकसने ')ततु िकया? 
7)  ‘'भाव का िनयम’ सीखने के िकस िसGा=त से सPबG ह?ै 

उ4र:    I.    1) सCय  2) सCय     3) गलत     4) गलत    

          II.    5) थौन!डाइक    6) कोहलर      7) 'यास और मूल 

7.8 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान-अZण कुमार िसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान- ओझा एवं भाग!व - हर 'साद भाग!व, आगरा 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान-शNुला बकु िडपो, पटना 
• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा - भारती भवन 
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7.9 ,नब(धा/मक ��न 
1. सीखना से आप Nया समझते ह6? यह प5रपNवता से िकस 'कार िभ=न ह?ै  
2. सीखने म% अिभ'ेरणा क& भिूमका पर 'काश डाल%। 
3. सीखने के सPब=ध म% थौन!डाइक के िसGा=त क& आलोचनाCमक UयाVया ')तुत कर%। 
4. सीखने के सझू िसGा=त का िववेचन कर%। अ�यास और मूल िसGा=त से इसक& तुलना कर%। 

 

 

 

 

इकाई-8 Bला(सक
 एव ं �वत+न अनुकूलन, अ�धगम 

का &थाना"तरण 
8.1 ��तावना 
8.2 उ�े
य 
8.3 Hलािसक� अनकूुलन 

8.3.1 Hलािसक� अनकूुलन पर पैवलव के �योग 
8.3.2 Hलािसक� अनकूुलन क� िवशेषताए ँ

8.4 �वत+न अनुकूलन 
8.5 Hलािसक� अनकूुलन तथा �वत+न अनकूुलन म> समानता 
8.6 Hलािसक� अनकूुलन तथा �वत+न अनकूुलन म> िभ�नता 
8.7 सीखने का �थाना�तरण  

8.7.1 धना1मक िश�ण �थाना�तरण 
8.7.2 ऋणा1मक िश�ण �थाना�तरण 
8.7.3 श�ूय �भाव 
8.7.4 पािL+क �थाना�तरण 

8.8 सारांश 
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8.9 श#दावली 
8.10 �वम'ूयांकन हतेु �* 
8.11 संदभ+-,�थ सचूी 
8.12 िनब�धा1मक �* 

8.1 ��तावना 

पूव! क& इकाई म% आपने सीखने क& प5रभाषा, सीखने म% 'ेरणा का महCव तथा सीखने के 
'यास और भलू िसGा=त तथा सझू िसGा=त का अ;ययन िकया। 

')तुत इकाई म% सीखने म% Nलािसक& अनकूुलन क& भिूमका पर 'काश डाला गया ह ैतथा 
Nलािसक& एवं 'वत!न अनकूुलन म% समानता एवं िभ=नता को )पX िकया गया ह।ै इसके अित5र�, 
सीखने के )थाना=तरण तथा )थाना=तरण 'कार पर भी 'काश डाला गया ह।ै 

इस इकाई के अ;ययन से आपको यह लाभ होगा िक आप सीखने म% अनकूुलन के िविभ=न 
Zप/ से प5रचय )थािपत कर सक% गे तथा िश7ण-)थाना=तरण जैसे महCवपूण! िवषय क& गहन 
जानकारी हािसल कर सक% गे। 

8.2 उ�दे�य  

      ')तुत इकाई को पढ़ने के प9ात ्आप इस योAय हो सक% गे िक आप - 

• शोध सीखन ेम% Nलािसक& अनकूुलन के महCव पर चचा! कर सक% । 
• Nलािसक& एवं 'वत!न अनकूुलन क& तलुना कर सक% । 
• सीखने के )थाना=तरण क& UयाVया कर सक% । 
• िश7ण-)थाना=तरण के िविभ=न 'कार/ को रेखांिकत कर सक%  तथा 
• 'वत!न अनुकूलन के 'कार/ का िववेचन कर सक% । 

8.3 Dला6सक� अनुकूलन 

Nलािसक& अनकूुलन एकल-अनिुaया सीखना का एक 'कार ह ैजो मूलतः पेवलक नामक 
Zसी शरीर िaयाशाQी के Nलािसक& 'योग/ पर आधा5रत ह।ै पैवलव ने कु�े पर 'योग करके 
अनुकूलन के सP'Cयय का 'ितपादन िकया और इसके कई मौिलक िनयम/ िसGा=त/ क& चचा! क&। 
Nलािसक& अनकूुलन को पैवलोिवयन अनकूुलन के नाम से भी जाना जाता ह ैिजसका ताCपय! उस 
'िaया से ह ैिजसके Hारा )वाभािवक उ�ेजना के साथ िकसी तट)थ उ�ेजना को बार-बार दहुराने से 
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)वाभािवक उ�ेजना के 'ित होने वाली )वाभािवक अनिुaया का सPब=ध उस तट)थ उ�ेजना के 
साथ हो जाता ह।ै )वाभािवक उ�ेजना को अनानकूुिलत उ�ेजना तथा तट)थ उ�ेजना को 
अनकूुिलत उ�ेजना भी कहते ह6। अतः कहा जा सकता ह ै िक 'ाणी िबना सिaय 'यास के 
अनकूुिलत उ�ेजना के 'ित वही )वाभािवक अनुिaया करना सीख लेता ह ै जो वह पहले 
अनानकूुिलत उ�ेजना के 'ित िकया करता था। इसे एक उदाहरण से समझा जा सकता ह।ै भोजन 
एक )वाभािवक उ�ेजना ह ै और भोजन देखकर लार टपकना एक )वाभािवक अनिुaया। लार 
टपकान ेके िलए घंटी क& आवाज एक तट)थ उ�ेना ह ैऔर घंटी क& आवाज सुनकर लार टपकाना 
एक तट)थ या अ)वाभािवक अनिुaया ह।ै अब यिद कोई पश ुया मनTुय घंटी क& आवाज पर लार 
टपकाना सीख जाये तो सीखने क& इस िविध को अनकुुलन कहा जायेगा। चूँिक अनकूुलन क& यह 
अवधारणा सव!'थम पैवलव ने दी, इसीिलए इसे पैवलोिवयन अनकूुलन या Nलािसक& अनुकूलन के 
नाम से भी जाना जाता ह।ै 

8.3.1 Rलािसक5 अनुकूलन पर पैवलव के �योग- 

पैवलव ने एक भखूे कु�े पर अपना 'िसG 'येाग िकया। भखूे कु�े को 'योगशाला म% लाया 
गया और आवcयक य=8/ क& Uयव)था कर दी गयी। पहले घंटी बजाई गयी। कु�े ने आवाज सुनी, 
कान खड़े कर िलए, पर=तु लार नहD टपकाई। कुछ सेकJड बाद भोजन सामने आया। भोजन देखकर 
कु�े के मुँह से लार नहD टपक&। जब कुछ सेकJड बाद भोजन आया तो उसे देखते ही कु�े के मुँह से 
लार टपकरने लगी। इसी काय!िविध को कई बार दहुराया गया तो दखेा गया िक घंटी बजते ही भोजन 
के अभाव म% भी कु�े के मुँह से लार िगरने लगी। अब केवल घंटी क& आवाज पर कु�े ने लार िगराना 
सीख िलया। भोजन अनानकूुिलत 'ितिaया उ�ेजना ह,ै भोजन देख कर लार टपकना अनानकूुिलत 
'ितिaया ह ैऔर घंटी क& आवाज अनकूुिलत उ�ेजना ह।ै अतः कु�े ने अनुकूिलत उ�ेजना के 'ित 
अननकूुिलत 'ितिaया करना सीख िलया। दसूरे शEद/ म% अनकूुिलत उ�ेजना तथा अनानकूुिलत 
'ितिaया के बीच एक सPब=ध )थािपत हो गया। इसी सPब=ध को )थािपत करने वाली 'िaया को 
अनकूुलन कहा गया। अतः िजस 'िaया Hारा )वाभािवक अनिुaया या अनानकूुिलत अनिुaया का 
सPब=ध तट)थ उ�ेजना या अनकूुिलत उ�ेजना के साथ )थािपत ह+आ उसे ही Nलािसक& अनकूुलन 
क& सं�ा दी गई। यहां यह ;यान देने योAय बात ह ैिक Nलािसक& अनकूुलन के )थािपत होने म% 'ाणी 
का कोई सिaय योगदान नहD रहता ह।ै Nलािसक& अनकूुलन म% अनकूुलन )थािपत होने के पहले हर 
'यCन म% अनानकूुिलत उ�ेजना उपि)थत रहती ह।ै पैवलव के 'योग म% भोजन 'Cयेक 'यCन म% 
उपि)थत रहता ह।ै यहाँ भोजन 'बलक ह।ै अनानकूुिलत उ�ेजना जब अनकूुिलत उ�ेजना के बाद दी 
जाती ह ैतो अनकूुलन जIदी )थािपत होता ह।ै इसे अSगामी अनकूुलन कहते ह6। जब अनानुकूिलत 
तथा अनुकूिलत उ�ेजनाए ँएक ही साथ घिटत होती ह6 हो इस आधार पर अनकूुलन अपे7ाकृत दरे 
से )थािपत होता ह।ै इसे समकािलक अनकूुलन कहते ह6। इसी तरह आननकूुिलत उ�ेजना पहले तथा 
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अनुकूिलत उ�ेजना बाद म% घिटत होने पर अनकूुलन )थािपत हो तो इसे पवू!गामी अनकूुलन कह%गे। 
यह अनकूुलन िबरले दखेा जाता ह।ै 

8.3.2 Rलािसक5 अनुकूलन क5 िवशेषताए-ँ 

Nलािसक& अनकूुलन क& अनेक िवशेषताए ँ ह6, िजसका आधार पवैलव Hारा िकया गया 
अनुकूलन 'माण ह।ै 

(क) इस तरह के अनकूुलन म% अननकूुिलत तथा अनकूुिलत उ�ेजनाओ ं के बीच पनुराविृ� 
आवcयक ह।ै पैवलव के 'योग म% घंटी तथा भोजन के बीच पनुराविृ� एक आवcयक शत! थी। 

(ख) 'बलन का होना भी Nलािसक& अनकूुलन के िलए आवcयक ह।ै पैवलव के 'योग म% भोजन 
तथा बेVxेव के 'योग म% आघात को 'बलन के Zप म% Uयवहार िकया गया। 

(ग) Nलािसक& अनुकूलन म% उ�ेजना-सामा=यीकरण क& िवशेषता पाई जाती ह।ै जब 'ाणी एक 
अनकूुिलत उ�ेजना के 'ित कोई अननुकूिलत 'ितिaया सीख लेता ह ै तो उस उ�ेजना से 
िमलती-जलुती दसूरी तट)थ उ�ेना या उ�ेनाओ ंके 'ित वह वही 'ितिaया करने लगता ह।ै 
पैवलव के 'योग म% जब कु�े ने घंटी क& आवाज पर लार िगराना सीख िलया तो उस आवाज 
से िमलती-जलुती दसूरी आवाज के उCप=न होने पर भी उसने लार टपकाई। 

(घ) इस तरह के अनकूुलन म% िवलोप क& िवशेषता भी पाई जाती ह।ै जब 'ाणी को अिधक समय 
तक 'बलन नहD िदया जाता ह ै तो वह अनकूुिलत उ�ेजनाके 'ित अननकूुिलत 'ितिaया 
करना छोड़ दतेा ह6 पैवलव के कु�े को जब अिधक समय तक भोजन नहD िदया गया तो उसने 
घंटी क& आवाज पर लार िगराना छोड़ िदया।  

(ङ) )वतः पुनरािg भी Nलािसक& अनकूुलन क& एक िवशेषता ह।ै जब 'ाणी अनकूुिलत उ�ेजना के 
'ित सीखी गई 'ितिaया का करना छोड़ दतेा ह ैऔर उस उ�ेजना को जारी रखा जाता ह ैतो 
'ाणी िफर खदु ही उस 'ितिaया को कर बैठता ह।ै पैवलव के कु�े ने भोजन के अभाव म% घंटी 
के 'ित लार िगराना छोड़ िदया। लेिकन, जब घंटी बजाना जारी रखा गया तो देखा गया िक 
कुछ समय बाद कु�े के मुँह से )वतः लार टपकने लगी। 

8.4 �वत&न अनुकूलन 

'वत!न अनकूुलन का ताCपय! सीखने क& उस 'िaया से ह,ै िजसम% 'ाणी ऐसी 'ितिaया का 
चयन करना सीखता ह,े जो 'बलन को उCप=न करने म% साधन का काम करती ह।ै इस 'कार के 
अनुकूलन को साधनाCमक अनकूुलन या ि)कने5रयन अनकूुलन भी कहा जाता ह।ै यहाँ िकसी 
'ितिaया के प5रणाम को प5रचािलत करके इसके घिटत होने क& सPभावना म% प5रवत!न लाया जा 
सकता ह।ै अतः यहाँ 'ाणी कोई ऐसी 'ितिaया करना सीखता ह,ै जो उसे धनाCमक 'बलन तक 
पह+चँन ेया नकाराCमक 'बलन से बचने म% सहायक होती ह।ै 
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'वत!न अनुकूलन के चार 'कार ह,ै जो िनPनिलिखत ह6- 

1) �ाथिमक पुर7कार अनुकूलन- साधनाCमक अनकूुलन का यह सबसे सरल 'कार ह।ै इसम% 

'ाणी उस 'ितिaया को सीखता ह ै जो परु)कार (जैसे-भोजन) को 'ाg करने म% साधनाCमक 
होती ह।ै शै7िणक प5रि)थित म% वह अनेक 'ितिaयाए ँ करता ह।ै पर=तु, उनम% से केवल उस 
'ितिaया को चुनकर सीख लेता ह,ै जो उसे परु)कार पाने म% मदत करती ह।ै इस तरह का पहला 
'योग थौन!डाइक ने िकया। एक भखूी िबIली को एक िपंजड़े म% ब=द कर िदया गया और बाहर 
भोजन रख िदया गया। िपंजड़े म% एक बटन लगी ह+ई थी, िजसके दबाने पर िपंजड़े का दरवाजा 
खलु जाता था। िबIली ने उछलना-कूदना शZु िकया। संयोग से उसका पजंा बटन पर पड़ा। 
दरवाजा खलुा और भोजन िमला। इसी तरह कई 'यCन/ के बाद िबIली ने बटन दबाकर भोजन 
पाना सीख िलया। ि)कनर (1938) के 'योग म% दखेा गया िक चहू ेने कई 'यCन/ के बाद केवल 
सही लीवर दबा कर भोजन पाना सीखा। सही लीवर को दबाने क& 'ितिaया भोजन पाने के 
िलए साधनाCमक थी। 

2) प0रहार अनुकूलन- इस 'कार के अनकूुलन म% 'ाणी उस 'ितिaया को सीखता ह ैजो उसे 

कXकर उ�ेजना से बचने म% मदत करती ह।ै यहाँ 'ितिaया 'ाणी को नकाराCमक 'बलन से 
बचन े म% साधन का काम करती ह।ै प5रहार अनकूुलन के दो 'कार ह6, िज=ह% सिaय प5रहार 
अनकूुलन तथा िनिTaय प5रहार अनकूुलन कहते ह6। पहले 'कार के अनकूुलन म% 'ाणी आघात 
से बचने के िलए सिaय Zप से कोई िवशेष 'ितिaया करता ह।ै दसूरे 'कार के अनकूुलन म% 
'ाणी िनिTaय Zप से आघात से बचन ेक& 'ितिaया करता ह।ै सिaय प5रहार अनकूुलन म% 
'ाणी िबना िकसी संघष! के आघात से बचने वाली 'ितिaया करता ह।ै जैसे- सॉलॉमॉन तथा 
वायन के 'योग म% पहले एक ;विन उCप=न क& गयी और दस सेकJड के भीतर आघात पह+चँाया 
गया। आघात से बचने के िलए आवcयक था िक कु�ा एक घेरे पर चढ़ जाए। अतः घेरे पर चढ़ 
जाना आघात से बचन ेके िलए एक साघनाCमक 'ितिaया थी। देखा गया िक कई 'यCन/ के 
बाद कु�े ने ;विन उCप=न होन े के तुर=त बाद (दस सेकJड के पहले ही) घेरे पर चढ़ना सीख 
िलया। 

िनिTaय प5रहार अनकूुलन म% एक तो 'ाणी िनिTaय होकर आघात से बचने का 'यास 
करता ह ैऔर दसूरे वह संघष! का अनभुव भी करता ह।ै मान ल% िक एक भखूे चूह ेको अंधे-पथ से 
बचकर भोजन तक जाने का 'िश7ण िदया गया। जब चूह े ने इस 'ितिaया को सीख िलया तो 
'वेश-माग! तथा भोजन के बीच आघात क& Uयव)था क& गयी। जब चूहा अंधे-पथ से बचकर भोजन 
क& ओर जाने लगा तो उसे आघात पह+चँाया गया। कई 'यCन/ के बाद उसने आघात से बचने वाली 
'ितिaया अथा!त् 'वेश-माग! को नहD छोड़ना सीख िलया। यहाँ चूह े ने इस प5रहार 'ितिaया को 
िनिTaय Zप से भोजन 'ाg करने क& ती} 'ेरणा तथा आघात से बचने क& 'ेरणा से उCप=न संघष! के 
बीच सीखा। 
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3) पलायन अनुकूलन- इस 'कार के साघनाCमक अनकूुलन म% 'ाणी उस 'ितिaया को सीखता 

ह ैजो कXकर उ�ेजना से मिु� िदलाने म% साघनाCमक होती ह।ै यह अनकूुलन प5रहार अनकूुलन 
से थोड़ा िभ=न ह।ै प5रहार अनकूुलन म% 'ाणी आघात के पहले ही चेतावनी संकेत के 'ित 
'ितिaया करके अपना बचाव कर लेता ह।ै पर=तु, पलायन अनकूुलन म% आघात के उपि)थत 
होने पर वह एक िवशेष 'ितिaया Hारा अपना बचाव करता ह।ै यहाँ दोन/ क7/ म% आघात क& 
Uयव)था क& जाती ह।ै चूहा चाह ेिजस क7 म% जाए उसे समय-समय पर आघात िदया जाता ह।ै 
kय/ही आघात िदया जाता ह ैवह इधर-उधर कूदने लगता ह ैऔर संयोग से एक ऐसे क7 म% 
पह+चँ जाता ह ैजहाँ िकसी तरह का आघात नहD होता। कई 'यCन/ के बाद आघात उपि)थत 
होने पर वह बड़ी तेजी के साथ इस क7 म% जाकर अपना बचाव करना सीख जाता ह।ै यहाँ यह 
भी )मरण रखना चािहए िक प5रहार अनकूुलन से पलायन अनकूुलन को हम%शा अलग नहD 
िकया जा सकता ह।ै वा)तव म% सिaय प5रहार-अनुकूलन क& पहली अव)था पलायन 'ितिaया 
ह।ै सॉलॉमॉन तथा वायन (1953) ने अपने अ;ययन म% पाया िक कु�े न े सिaय प5रहार-
'ितिaया सीखने से पहले पलायन 'ितिaया सीखी। 

4) अनुषंगी पुर7कार अनुकूलन- इस 'कार के अनुकूलन म% 'ाणी का Uयवहार उस उ�ेजना को 

'ाg करने म% साघनाCमक होता ह,ै िजसका अपना कोई जैिवक महCव नहD होता ह,ै पर=तु अतीत 
म% उसका सPब=ध िकसी जैिवक महCव वाली उ�ेजना से रह चकुा होता ह।ै उIफ (1936) ने 
बनमानुष पर 'योग िकया। बनमानषु/ को 'िश7ण िदया गया िजससे वेचकती को एक खास 
तरह क& मशीन म% डालकर अंगूर 'ाg कर लेते थे। देखा गया िक उ=ह/ने चकितय/ के 'ित भी 
'ितिaया करना सीख िलया। वे चकती को पान े के िलए उतना ही किठन pम करने लगे, 
िजतना िक अंगूर पान ेके िलए। )पX ह+आ िक वनमानषु ने ऐसी 'ितिaया सीखी जो चकती पान 
के िलए साघनाCमक थी। चकती अनुषगंी पुर)कार था और अंगूर 'ाथिमक परु)कार। इसी तरह, 
साजमैन (1949) के अनसुार जब चहू ेको उजले बत!न म% भोजन िदया जाता ह ैऔर काले बत!न 
म% भोजन नहD िदया जाता ह ैतो अ=त म% चहू ेउजले बत!न को तरजीह देना सीख जाते ह6। 

8.5 Dला6सक� अनुकूलन तथा �वत&न अनुकूलन मE समानता 

Nलािसक& तथा 'वत!न अनकूुलन/ के सPब=ध म% ऊपर जो चचा! क& गई ह ैउसके आधार पर 
हम% इन दोन/ अनकूुलन/ के बीच कई समानताय% िदखाई पड़ती ह6- (क) ये दोन/ अनुकूलन Hारा 
सीखन ेके ही दो मुVय 'कार ह6। (ख) इन दोन/ 'कार के अनकूुलन म% उ�ेजना- 'ितिaया सPब=ध 
को सीखने का आधार माना गया ह।ै (ग) इन दोन/ म% 'बलन के महCव को )वीकार िकया गया ह।ै 
दोन/ अनकूुलन/ म% उ�ेना तथा 'ितिaया के बीच सPब=ध )थािपत होने के िलए 'बलन को 
आवcयक माना गया ह।ै पैवलव के कु�े ने घंटी के 'ित लार िगराना तथा ि)कनर के चूह ेन ेसही 
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लीवर दबाना 'बलन के कारण सीखा। (घ) दोन/ अनकूुलन/ म% उ�ेजना- सामा=यीकरण, 
िवभेदीकरण, िवलोन, )वतः पुनरािg आिद िवशेषताय% पाई जाती ह।ै 

8.6 Dला6सक� एवं �वत&न अनुकूलन मE  6भ(नता 

उपयु� समानताओ ंके बावजूद 'वत!न तथा Nलािसक& अनुकूलन/ के बीच िनPनिलिखत 
अ=तर ह6- 

1) Nलािसक& अनकूुलन सीखने का एक साधारण 'कार ह।ै इसम% अनकूुलन )थािपत करने या होने 
क& काय!िविध िनि9त रहती ह।ै एक ही काय!-िविध बार-बार दहुराई जाती ह।ै पैवलव के 'योग 
म% पहले घंटी बजाई गयी। िफर भोजन िदया गया और कु�े ने भोजन दखेकर लार टपकाई। इसी 
'िaया को तब तक दहुराया गया जब तक िक कु�े न ेघंटी क& आवाज पर लार टपकाना नहD 
सीख िलया। उसक& 'ितिaया म% केवल ती}ता का अ=तर सभंािवत होता ह।ै यहाँ 'ितिaया का 
आधार उ�ेजना ह।ै दसूरी ओर 'वत!न अनकूुलन या साधनाCमक अनकूुलन म% काय!-िविध 
िनि9त नहD होती ह,ै बिIक बदलती रहती ह।ै ि)कनर के 'योग म% चहू ेका Uयवहार िनि9त नहD 
था। 'Cयेक 'यCन म% उसका Uयवहार बदल जाता था। चहूा कभी अिधक भलू करता था और 
कभी कम। इसी तरह, 'बलन 'ाg होने क& काय!-िविध म% प5रवत!न क& परूी संभावना थी। यहाँ 
'ितिaया का आधार 'ाणी ह।ै 

2) Nलािसक& अनकूुलन म% दो उ�ेजनाओ ं के बीच सPब=ध या साहचय! )थािपत करने क& 
आवcयकता पड़ती ह।ै एक उ�ेजना तट)थ होती ह ैऔर दसूरी उ�ेजना म% िकसी )वाभािवक 
'ितिaया उCप=न करने क& 7मता रहती ह।ै दोन/ उ�ेजनाओ ंको एक साथ कई बार दहुराने पर 
उनके बीच एक सPब=ध )थािपत हो जाता ह।ै और तट)थ उ�ेजना म% )वाभािवक उ�ेजना क& 
7मता अिज!त हो जाती ह।ै फलतः तट)थ उ�ेजना से भी वही 'ितिaया उCप=न होने लगती ह।ै 
पैवलव के 'योग म% भोजन के 'ित लार टपकना एक )वाभािवक 'ितिaया ह।ै घंटी क& आवाज 
तट)थ उ�ेजना ह।ै जब इन दोन/ उ�ेजनाओ ं(भोजन तथा आवाज) को बार-बार दहुराया गया 
तो दोन/ म% एक सPब=ध )थािपत हो गया। घंटी क& आवाज म% भोजन का गुण अिज!त हो गया 
और कु�े ने घंटी क& आवाज पर लार िगराना सीख िलया। 

दसूरी ओर साघनाCमक अनकूुलन म% बह+त-सी 'ितिaयाओ ंम% से एक ऐसी 'ितिaया होती 
ह ैजो 'बलन को 'ाg करने म% सहायक हो। सीखने क& प5रि)थित म% 'ाणी अनेक 'ितिaया करता 
ह,ै पर=त ुवह केवल एक 'ितिaया का चयन करता ह,ै जो उसके ल3य को 'ाg करने म% मदतगार 
होती ह।ै ि)कनर-बॉNस म% चहूा बह+त सारी 'ितिaयाय% करता ह।ै पर=तु, उनम% से केवल एक 
'ितिaया (सही लीवर दबाना) चनु लेता ह,े Nय/िक यह 'ितिaया भोजन 'ाg करने म% साघनाCमक 
'मािणत होती ह।ै 
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3) Nलािसक& अनकूुलन म% 'ाणी का Uयवहार परु)कार 'ाg करन े के िलए साघनाCमक नहD ह।ै 
सीखने क& प5रि)थित म% 'ाणी का Uयवहार चाह ेजो भी हो या नहD हो, उसे परु)कार िमल जाता 
ह।ै इस 'कार परु)कार के िमलने तथा 'ाणी के Uयवहार के बीच कोई सPब=ध नहD होता ह।ै 
पैवलव के 'योग म% कु�े का Uयवहार भोजन 'ाg करने के िलए साघनाCमक नहD ह।ै भोजन का 
िमलना या नहD िमलना कु�े के Uयवहार पर आधा5रत नहD ह।ै 

'वत!न अनुकूलन म% 'ाणी का Uयवहार परु)कार को 'ाg करने म% साघनाCमक होता ह।ै 
पुर)कार का िमलना या नहD िमलना 'ाणी के अपन े Uयवहार पर िनभ!र करता ह।ै जब वह सही 
'ितिaया करता ह ैतो उसे परु)कार िमलता ह ैऔर जब गलत 'ितिaया करता ह ैतो परु)कार नहD 
िमलता ह।ै ि)कनर-बॉNस म% जब चहूा गलत 'ितिaया करता ह ैतो उसे भोजन नहD िमलता ह।ै और 
सही 'ितिaया (सही लीवर दबाना) करता ह ै तो भोजन िमलता ह।ै अतः भोजन (पुर)कार) का 
िमलना या नहD िमलना चूह े के Uयवहार पर आधा5रत ह।ै इस 'कार चूह ेका Uयवहार भोजन 'ाg 
करने के िलए साधनाCमक ह।ै 

4) Nलािसक& अनकूुलन म% 'ाणी िनिTaय रहता ह।ै सीखने क& प5रि)थित म% उसे 'बलक या 
पुर)कार 'ाg करने के िलए 'यास नहD करना पड़ता ह।ै यहाँ सीखने क& काय!िविध कुछ ऐसी 
होती ह ै िक िनिTaय रहने पर भी 'ाणी को परु)कार िमल जाता ह।ै पैवलव के कु�े को भोजन 
पाने के िलए 'यास नहD करना पड़ता ह।ै घंटी क& आवाज पर लार िगराना सीखने म% कु�े को 
सिaय होकर 'यास नहD करना पड़ा। एक समय ऐसा आया िक घंटी के 'ित )वतः लार 
टपकरने लगी। 

'वत!न या साघनाCमक अनकूुलन म% 'ाणी सिaय रहता ह।ै सीखने क& प5र)थित म% उछल-
कूद, दौड़-धपू आिद Uयवहार 'ाणी म% दखेे जाते ह6। ये सभी Uयवहार अनुकूलन )थािपत होने के 
पहले अननुकूिलत उ�ेजना से असPबG होते ह6। चूँिक 'ाणी म% सीखते समय ये सभी Uयवहार 
वातावरण म% प5रचािलत होते ह6, इसिलए, इ=ह% प5रचािलत Uयवहार कहा जाता ह।ै यहाँ सीखने क& 
काय!-िविध कुछ ऐसी होती ह ैिक परु)कार को 'ाg करने अथवा आघात से बचने के िलए 'ाणी को 
सिaय Zप से 'यास करना आवcयक होता ह।ै ि)कनर-बॉNस म% चहू ेका Uयवहार प5रचािलत ह।ै 
वह बॉNस के अ=दर उछलना, दौड़ना, आिद प5रचािलत Uयवहार करता ह6 वह सिaय Zप से भोजन 
'ाg करने का 'यास करता ह ैऔर सही लीवर दबाकर भोजन 'ाg करता ह।ै 

5) Nलािसक& अनकूुलन म% पशु को 'Cयेक 'यCन म% 'बल िदया जाता ह6 पश ु चाह े जैसा भी 
Uयवहार करे या न करे, हर बार उसे 'बलक (जैसे-भोजन) 'ाg होता ह।ै पैवलव के 'योग म% 
कु�े को 'Cयेक 'यCन म% भोजन िमलता ह।ै अनकूुलन )थािपत होने के पहले हर बार घंटी बजने 
के कुछ सेकJड बाद उसे भोजन 'ाg हो जाता ह।ै असल म% यहाँ Uयव)था ही ऐसी होती ह ैिक 
हर 'यCन म% 'बलन )वतः घिटत हो जाता ह।ै दसूरी ओर साघनाCमक अनकूुलन म% ऐसा नहD 
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होता ह।ै यहाँ पश ुको परु)कार या 'बलन तभी िमलता ह,ै जब वह सही 'ितिaया करता ह।ै 
थौन!डाइक क& िबIली या ि)कनर के चूह ेको सही 'ितिaया करने पर भोजन िमलता ह ैऔर 
गलत 'ितिaया करने पर नहD िमलता ह6 वा)तव म% यहाँ Uयव)था ही कुछ ऐसी होती ह ै िक 
'ाणी का Uयवहार परु)कार 'ाg करने या आघात से बचने के िलए साघनाCमक बन जाता ह।ै 

6) Nलािसक& अनकूुलन म% अननकूुिलत उ�ेजना तथा अननकूुिलत 'ितिaया के साथ-साथ 
अनकूुिलत उ�ेजना भी िविशX तथा )पX होती ह।ै यहाँ एक िवशेष उ�ेजना जेसे, घंटी क& 
आवाज को अनकूुिलत उ�ेजना िनधा!5रत कर िलया जाता ह।ै लेिकन, साघनाCमक या 'वत!न 
अनकूुलन म% अनकूुिलत उ�ेजना िविशX Zप से प5रभािषत या िनधा!5रत नहD होती ह।ै यहाँ 
सीखने क& प5रि)थित को ही अनकूुिलत उ�ेजना माना जाता ह।ै ि)कनर के 'योग म% लीवर लगा 
ह+आ बॉNस (शै7िणक प5रि)थित) अनकूुिलत उ�ेजना ह6 भोजन क& गोली अननकूुिलत 
उ�ेजना, खाना अननकूुिलत 'ितिaया तथा लीवर दबाना अनकूुिलत 'ितिaया ह।ै ;यान रह े
िक Nलािसक& अनकूुलन म% घंटी क& आवाज पर लार टपकाना अनकूुिलत 'ितिaया ह ैऔर 
वही 'ितिaया भोजन दखेकर करना अननकूुिलत 'ितिaया ह।ै ये बात भी उIलेखनीय ह ैिक 
Nलािसक& अनकूुलन म% अनकूुिलत उ�ेजना सदा उपि)थत नहD रहती ह,ै जबिक साघनाCमक 
अनकूुलन म% वह हम%शा उपि)थत रहती ह।ै 

7) Nलािसक& अनकूुलन तथा साघनाCमक अनकूुलन दोन/ म% 'बलन के महCव को माना गया ह6 
पर=तु, दोन/ क& ि)थित म% अ=तर ह।ै Nलािसक& अनकूुलन म% अनकूुिलत उ�ेजना तथा 
अननकूुिलत उ�ेजना का यAुमन ही 'बलन ह।ै पैवलव के 'योग म% घंटी क& आवाज तथा भोजन 
के बीच यAुमन 'िaया को ही 'बलन माना गया। दसूरी ओर 'वत!न या साधनाCमक अनुकूलन 
म% 'ायः भोजन या पानी को ही 'बलन माना जाता ह,ै िजससे 'ाणी के िकसी 'णोदन क& संतुिX 
होती ह।ै इसी तरह, यहाँ कोई भी चीज 'बलन हो सकती ह,ै िजसको पाने अथवा िजससे बचने 
के िलए 'ाणी 'यास कर रहा हो। 

8) 'Cयथq-Uयवहार वा)तव म% 'Cय7 Zप से उ�ेजना के अधीन होता ह।ै उ�ेजना के उपि)थत होने 
पर Uयवहार या 'ितिaया का होना िनि9त ह।ै भोजन देखकर लार टपकना, तेज 'काश से 
पतुली का िसकुड़ना आिद इसके उदाहरण ह।ै इसीिलए ऐसे Uयवहार को उCप=न िकया गया 
Uयवहार कहते ह6 दसूरी ओर 'वत!न Uयवहार िकसी िविशX उ�ेजना के अधीन नहD होता ह।ै यह 
उ�ेजना Hारा उCप=न नहD होता ह,ै बिIक 'ाणी Hारा िकया जाता है। यह 'ाणी के अधीन होता 
ह।ै इसीिलए, इसे उCसिज!त Uयवहार कहा जाता ह।ै टेलीफोन क& घंटी बजाती ह ैऔर हम% उसका 
उ�र देना चािहए, पर=त ुहम उ�र नहD भी दे सकते ह6। ि)कनर का चहूा लीवर दबाकर भोजन 
'ाg करता ह,ै पर=त ुवह लीवर नहD भी दबा सकता ह।ै 

9) Nलािसक& अनकूुलन तथा साघनाCमक अनकूुलन म% एक अ=तर यह भी ह ै िक Nलािसक& 
अनकूुलन म% उ�ेजना पहले आती ह ैऔर 'ितिaया बाद म%। भोजन पहले घिटत होता ह ैऔर 
तब कु�ा लार टपकाता ह।ै इसी तरह सPब=ध )थािपत हो जाने पर पहले घंटी बजाती ह ैऔर 
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तब वह लार िगराता ह।ै 'काश पहले क�घता ह ैऔर पतुली बाद म% िसकुड़ती ह।ै दसूरी ओर 
साधनाCमक अनकूुलन म% पहले 'ितिaया होती ह ैऔर तब उ�ेजना। ि)कनर का चूहा पहले 
अनुकूिलत 'ितिaया करता ह ैऔर तब उसे अननुकूिलत उ�ेजना िमलती ह।ै पहले वह लीवर 
दबाता ह ैऔर तब उसे भोजन क& गोली िमलती ह।ै इसी तरह, प5रहार अनुकूलन तथा पलायन 
अनुकूलन म% आघात से बचने के िलए 'ाणी को पहले 'ितिaया करनी पड़ती ह।ै 

10) दिैनक जीवन म% Nलािसक& अनकूुलन क& अपे7ा साधनाCमक अनकूुलन का महCव अिधक 
दखेा जाता ह।ै बfच/ के समाजीकरण के िलए साधनाCमक काय!-िविध अिधक उपयु� एवं 
लाभदायक ह।ै कारण यह ह ैिक यहाँ Uयि� के Uयवहार के प5रणाम/ म% प5रमाज!न लाना संभव 
ह।ै अfछा Uयवहार करने पर परु)कार तथा बुरा Uयवहार करने पर दJड दकेर उनके घिटत होन े
क& सPभावना aमशः बढ़ाई तथा घटाई जा सकती ह।ै इस 'कार, अfछे Uयवहार/ के िनमा!ण 
तथा बुरे Uयवहार/ के िनदान म% इस अनकूुलन का महCव अप7ेाकृत अिधक ह6 Uयवहार 
िचिकCसा अथवा Uयवहार-प5रमाज!न म% Nलािसक& अनुकूलन क& तुलना म% साधनाCमक 
अनुकूलन क& भिूमका अिधक सराहनीय ह।ै 

)पX ह+आ िक Nलािसक& तथा साधनाCमक अनकूुलन म% काय!-िविध सPब=धी, 'बलन 
सPब=धी तथा उपयोिगता सPब=धी अनेक अ=तर ह6। 

8.7 सीखने का �थाना(तरण 

Uयि� 'ायः अपने पवू! क& सीखी योAयता या कौशल का उपयोग बाद क& प5रि)थितय/ म% 
करता ह।ै अपने दिैनक जीवन म% जब कभी हम कोई द7ता या 'िश7ण अिज!त करते ह6 तो हम देखते 
ह ैिक इसका 'भाव बाद म% िकसी अ=य काय! के संपादन पर पड़ता है। पवू! के काय!संपादन म% बनी 
आदत का बाद के काय!संपादन पर पड़ने वाले इस 'भाव को ही )थानांतरण 'भाव कहते ह6। 
उदाहरण के िलए, साइिकल चलाना सीख लेने के बाद )कूटर चलाना सीखना आसान हो जाता ह।ै 
ऐसा इसिलए होता ह ैिक साइिकल चलाना सीख लेन ेके फल)वZप िजस द7ता का िवकास होता 
ह,ै उसका उपयोग दसूरी दो पिहय/वाली गािड़य/ को चलाना सीखने म% िकया जाता ह।ै फल)वZप, 
पूव!-आदत का उपयोग एक नए )वZप के कायo के िश7ण म% िकया जाता ह।ै 

अतः िश7ण-)थानांतरण से हमारा अिभ'ाय िकसी एक काय! के सीखने का िकसी दसूरे 
काय! पर पड़ने वाले 'भाव से ह।ै यह )थाना=तरण तीन तरह का होता ह ै- धनाCमक, ऋणाCमक तथा 
श=य। 
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8.7.1 धना�मक िश%ण 7थानांतरण- 

जब िकसी पवू! अिज!त योAयता का बाद म% सीखी जान ेवाली अथवा अिज!त क& जान ेवाली 
िaया पर अनकूुल 'भाव पड़ता ह,ै अथा!त सह~िलयत होती ह,ै तब इस 'कार के 'भाव को 
धनाCमक )थानांतरण कहते ह6। इस तरह के 'भाव के फल)वZप बाद म% सीखी जाने वाली िaया को 
सीखने म% आसानी होती ह।ै इसीिलए, इस 'भाव को सह~िलयत 'दान करने वाला 'भाव कहते ह6। 
उदाहरण के िलए, रेखागिणत अfछी तरह सीख लेने के फल)वZप ि8कोणिमित क& सम)याओ ंम% 
सह~िलयत का होना धनाCमक )थानांतरण ह।ै इसी तरह जब हम िकसी एक दपुिहए गाड़ी, जैसे 
साइिकल चलाना सीखने म% सह~िलयत का होना भी धनाCमक )थानांतरण का ही उदाहरण ह।ै 
धनाCमक )थानांतरण क& घटना को सीधा )थानांतरण या अ�य)तता से उCप=न सिुवधा भी कहा 
जाता ह।ै 

8.7.2 ऋणा�मक िश%ण 7थानांतरण- 

िकसी पवू! अिज!त योAयता का बाद म% अिज!त क& जाने वाली योAयता पर दसूरे तरीके से भी 
'भाव पड़ता ह।ै इसे िनषेघाCमक )थानांतरण कहते ह6। इस दसूरे 'कार के 'भाव के फल)वZप पूव! 
'ाg योAयता के बाद का काय! संपादन अवZG होता ह,ै अथा!त दसूरे काय! पर योAयता 'ाg करन ेक& 
'िaया म% बाधा होती ह।ै चूँिक, इस 'कार का अवरोध पवू! काय! को सीखने के फल)वZप आदत 
के कारण होता ह,ै इसिलए इसे आदतज=य अवरोध भी कहते ह6। उदाहरण)वZप, BUT का सही 
उfचारण सीख लेने के फल)वZप बfच/ म% PUT का सही उfचारण सीखने म% किठनाई होती ह।ै 
इसी तरह, पहले PALE शEद को शGु-शGु िलखना सीख लेने के बाद JALE शEद को शGु-

शGु िलखना सीखने म% किठनाई होती ह।ै हम अपन ेदिैनक जीवन म% 'ायः अनुभव करते ह6 िक कोई 
�ाइवर बाई ओर क& )टेय5रंग वाली गाड़ी चलाने का आदी हो जाने पर दाई ओर क& )टेय5रंग वाली 
गाड़ी को चलाने म% असिुवधा अनभुव करता ह।ै 

8.7.3 शू-य �भाव- 

जब पूव! अिज!त योAयता बाद म% अिज!त क& जाने वाली योAयता पर िकसी 'कार का 'भाव 
(न तो धनाCमक और न िनषेधाCमक) नहD डालता, तब इसे ही श=ूय 'भाव कहते ह6। अथा!त ्यहाँ 
पवू!िश7ण न तो बाद के िश7ण म% कोई सहयोग दतेा ह ैऔर न कोई अवरोध ही उCप=न करता ह।ै  

)थानांतरण 'भाव-संबंधी उपयु!� 'कार/ को िनPनांिकत Zपावली से और भी अfछी तरह 
समझा जा सकता ह-ै 

)थानांतरण 'भाव का 
)वZप 

मौिलक 
िश7ण 

बाद का िश7ण मौिलक िश7ण का बाद के 
िश7ण पर पड़ने वाला 
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'भाव 

(A) धनाCमक )नानांतरण 
(B) िनषेधाCमक )थानांतरण 
(C) श=ूय 'भाव 

काय!-‘ई’ 

काय!-‘ए’ 

काय!-‘सी’ 

काय!-‘बी’ 

काय! ‘डी’ 

काय!-‘एफ’ 

सह~िलयत 

अवरोधाCमक 

कोई 'भाव नहD 

8.7.4 पाि;"क 7थानांतरण- 

‘धनाCमक )थानांतरण’ का एक सरल Zप शारी5रक अवयव/ क& काय!7मता पर दखेा 
जाता ह।ै पाि�!क )थानांतरण शारी5रक िaया-'णाली से संबंG ह।ै )थानांतरण क& यह घटना शरीर 
के दतुरफा काय!-'णाली के िनयम/ Hारा अपने-आप यानी )वतः संचािलत होती ह।ै इस 'कार के 
)थानांतरण म% शरीर के िकसी एक भाग के अवयव/ Hारा अिज!त कौशल अथवा योAयता शरीर के 
दसूरे तरफ के परूक अवयव/ म% )वतः )थानांत5रत हो जाती ह।ै इस तरह के )थानांतरण के 
फल)वZप शरीर का अन�य)त भाग भी उस काय! को करने म% समथ! होता ह,ै िजस काय! पर शरीर 
का कोई एक भाग अ�य)त रहता ह।ै उदाहरण के िलए, दाँए हाथ से िलखने क& आदत को ल%। 'ायः 
यह दखेा जाता ह ैिक दाएँ हाथ से अिज!त योAयता (िलखने क& योAयता) का कुछ-न-कुछ अशं बाएँ 
हाथ म% भी ह)तांत5रत हो जाता ह।ै फलतः, Uयि� बाए ँहाथ से भी िलखने क& िaया करने म% समथ! 
हो सकता ह ैऔर केवल थोड़े-से ही 'यास/ म% बाए ँहाथ क& िनपुणता को दाए ँहाथ के बराबर बढ़ाया 
जा सकता ह।ै 

पाि�!क )थानांतरण क& घटना क& जाँच भी हम 'योगशाला म% आसानी से कर सकते ह6। 
इसके िलए 'योगशालाओ ं म% 'ायः दप!ण ओरखण काय! का उपयोग िकया जाता ह।ै यह 'योग 
िनPनिलिखत तरीके से िकया जाएगा- 

िश7ण काय! Uयव\त हाथ 'यास क& संVया 

पूव! जाँच क& अव)था दप!ण ओरखण बायाँ दो (2) 

'यास क& अव)था वही दािहना िश7ण के िलए िनधा!5रत मानदंड 
तक 

प9ात जाँच क& 
अव)था 

वही बायाँ दो (2) 
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इसे पवू!-टे)ट प9ात्-टे)ट Hारा िकया जाता ह ै िजसम% पहले बाय% हाथ क& काय!-7मता दो 
'यास लेकर जाँच ली जाती ह।ै िफर दाय% हाथ से अ�यास कराया जाता ह ैऔर िफर बाय% हाथ क& 
7मता जाँची जाती ह।ै 

8.8 सारांश 

• जब Nलािसक& अनुकूलन Zसी शरीरिaयाशाQी पैवलव Hारा कु�े के लार-मापन 'योग पर 
आधा5रत एकल-अनुिaया सीखने का एक 'कार ह ैिजसे पैवलोिवयन अनुकूलन भी कहते ह6। 
इसम% िकसी )वाभािवक उ�ेजना के साथ िकसी तट)थ उ�ेजना को बार-बार ')तुत करने पर 
उस तट)थ उ�ेजना के साथ भी वही अनिुaया होने लगती ह ैजो )वाभािवक उ�ेजना से उCप=न 
होती थी।  

• 'वत!न अनकूुलन का ताCपय! सीखने क& उस 'िaया से ह ै िजसम% 'ाणी ऐसी अनुिaया का 
चयन करना सीखता ह,ै जो 'बलन को उCप=न करने म% साधन का काम करती ह।ै यह अनुकूलन 
चार 'कार का होता ह-ै'ाथिमक परु)कार अनकूुलन, प5रहार अनुकूलन, पलायन अनुकूलन 
तथा अनुसंगी परु)कार अनकूुलन। 

• पवू! म% सीखे गये िकसी कौशल का बाद म% सीखे जाने वाले कौशल पर जो 'भाव पड़ता ह,ै उसे 
सीखने का )थाना=तरण कहते ह6। यह तीन 'कार का होता ह ैधनाCमक, ऋणाCमक तथा शू=य। 
 

8.9 श�दावल� 
• Rलािसक5 अनुकूलनः वह 'िaया िजसके Hारा )वाभािवक उ�ेजना के साथ िकसी तट)थ 

उ�ेजना को बार-बार दहुरान ेसे )वाभािवक उ�ेजना के 'ित होने वाली )वाभािवक अनुिaया 
का सPब=ध उस तट)थ उ�ेजना के साथ हो जाता ह,ै Nलािसक& अनुकूलन कहलाता ह।ै 

• �वत"न अनुकूलन: वह 'िaया िजसम% 'ाणी वैसी अनिुaया का चयन करना सीखता ह ैजो 

'बलन उCप=न करने म% साधन का काम करती ह,ै 'वत!न अनुकूलन कहलाता ह।ै 
• �ाथिमक पुर7कार अनुकूलन: वह अनकूुलन िजसम% 'ाणी उस अनिुaया को सीखता ह ैजो 

परु)कार को 'ाg करन ेम% साधानाCमक होती ह।ै 
• प0रहार अनुकूलन: वह अनकूुलन िजसम% 'ाणी उस अनिुaया को सीखता ह ैजो उसे कXकर 

उ�ेजना से बचने म% मदत करती ह।ै 
• पलायन अनुकूलन: वह अनकूुलन िजसम% 'ाणी उस अनिुaया को सीखता ह ैजो उसके िलए 

कXकर उ�ेजना से मुि� िदलाने म% साधनाCमक होती ह।ै 
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• अनुषंगी पुर7कार अनुकूलन: वह अनकूुलन िजसम% 'ाणी का Uयवहार उस उ�ेजना को 'ाg 

करने म% साधनाCमक होता ह ै िजसका अपना कोई जैिवक महCव नहD होता ह,ै पर=त ुअतीत म% 
उसका सPब=ध िकसी जैिवक महCव वाली उ�ेजना से रह चुका होता ह।ै 

• पाि;"क 7थाना-तरण: शरीर के िकसी एक भाग के अवयव/ Hारा अिज!त कौशल अथवा 

योAयता का शरीर के दसूरे भाग के पूरक अवयव/ म% )वतः )थाना=त5रत हो जाना िजससे िक 
शरीर का वह अना�य)त भाग भी उस कौशल का सPपादन करने लगे, पाि�!क )थाना=तरण 
कहलाता ह।ै 

8.10 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) Nलािसक& अनकूुलन क& )थापना ह+ई- 

      (क) िबIली पर 'योग करने   (ख) कु�े पर 'योग करके 

       (ग) चहू ेपर 'योग करके  (घ) कबूतर पर 'योग करके 

2) िकस अनुकूलन म% तट)थ उ�ेजना के बाद )वाभािवक उ�ेजना ')तुत क& जाती ह?ै 
3) वह अनकूुलन, िजसम% 'ाणी उस अनुिaया को सीखता ह ै जो परु)कार को 'ाg करने म% 

साधनाCमक होती ह,ै कहलाता ह-ै 
(क) 'ाथिमक परु)कार अनकूुलन  (ख) अनुषगंी परु)कार अनुकूलन 

      (ग) प5रहार अनकूुलन              (घ) पलायन अनकूुलन 

4) जब िकसी एक अंग से सीखी योAयता का अ=तरण दसूरे अंग पर होता ह ै तो 
इसे..............अ=तरण कहते ह6। 

उ4र:   1) ख    2) Nलािसक& अनकूुलन          3) क          4) पाि�!क  

8.11 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान-अZण कुमार िसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान- ओझा एवं भाग!व - हर 'साद भाग!व, आगरा 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान-शNुला बकु िडपो, पटना 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा - भारती भवन 
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8.12 ,नब(धा/मक ��न 
1. Nलािसक& अनकूुलन से आप Nया समझते ह6? इसक& िवशेषताओ ंपर 'काश डाल%। 
2. 'वत!न अनुकूलन को प5रभािषत कर%। इसके िविभ=न 'कार/ को सोदाहरण समझाएँ। 
3. Nलािसक& एवं 'वत!न अनकूुलन म% अ=तर )पX कर%। 
4. सीखने का )थाना=तरण Nया ह?ै िविभ=न 'कार के िश7ण )थाना=तरण को उदाहरण के साथ 

')तुत कर%। 

 

 

 

इकाई-9  &मरण और �व&मरण: &व7प, �34या, 

भूलने के कारण, &म=ृत का  !कोणीय तं!-

संवेद$, एस.ट$.एम., एल.ट$.एम. 
9.1 ��तावना 
9.2 उ�े
य 
9.3 �मिृत का अथ+ 
9.4 �मरण का �व=प 
9.5 �मरण म> सि�निहत �ि?याएँ 
9.6 भलूने के कारण 

9.6.1 सीखने क� ि?या से स;ब� कारक  
9.6.2 धारण ि?या से स;ब� त1व 
9.6.3 �1याहवान क� ि?या से स;ब� कारक 

           9.6.4 भलूने के अचेतन कारण 
9.7 �मिृत-कोष या �मिृत-भंडार 

9.7.1 संवेदी �मिृत-कोष 
9.7.2 लघ-ुअविध �मिृत या एस.टी.एम. 
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9.7.3 दीघ+-अविध �मिृत या एस.टी.एम. 
9.8 सारांश 
9.9 श#दावली 
9.10 �वम'ूयांकन हतेु �* 
9.11 संदभ+-,�थ सचूी 
9.12 िनब�धा1मक �* 

 

9.1 ��तावना 

िपछली इकाई म% आपन ेअिधगम के )वZप एवं िसGा=त क& जानकारी हािसल क&। आपने 
यह दखेा िक सीखना नये अनभुव/ को Sहण करना ह।ै अब 'L उठता ह ै िक सीखन े के Hारा 
Uयवहार/ का जो प5रवत!न और प5रमाज!न होकर नई अनभुिूतयां बनती ह6 वह िकतने समय तक 
Uयि� के तंि8का-तं8 म% सुरि7त रहती ह?ै 

')तुत इकाई म% आप सीखने के प9ात घिटत होने वाली मनोवै�ािनक 'िaयाओ,ं मलूतः 
)मरण और िव)मरण, के बारे म% अ;ययन कर%गे और द%खगे िक िकस 'कार सीखने के प9ात धारण 
िaया सPप=न होती ह,ै सचूनाएँ िकतनी दरे तक मि)तTक म% ठहरती ह6, )मिृत के िकतने भडंार ह6, 
)मरण म% सि=निहत 'िaयाए ँकौन-कौन सी ह6 तथा िव)मरण के कारण Nया होते ह6? 

इस इकाई के अ;ययन से आपको यह लाभ होगा िक आप )मरण के )वZप को समझ 
सक% गे तथा )मरण क& परूी 'िaया, )मरण से सPब=धी आधिुनक िवचार, भलूने के िविभ=न कारण 
आिद पर गहन िवचार करने योAय हो जायेगे। 

9.2 उ�दे�य  

      ')तुत इकाई को पढ़ने के प9ात ्आप इस योAय हो सक% गे िक आप - 

• )मरण के )वZप एवं उसम% िनिहत 'िaयाओ ंका िववेचन कर सक% । 
• )मिृत के तCव/ या अव)थाओ ंको बता सक% । 
• िव)मरण के िविभ=न कारण/ का उIलेख कर सक%  तथा 
• )मिृत-भJंडार पर िटWपणी िलख सक% । 
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9.3 �म,ृत का अथ& 

पवू! क& इकाइय/ म% आपने सीखने के सPब=ध म% जानकारी 'ाg क&। सीखने को प5रभािषत 
करना, सीखने क& िवशेषताएँ, सीखन ेके िसGा=त आिद का अ;ययन कर आप िनि9त ही समझ गये 
ह/गे िक अनुभिूतय/ के िनमा!ण म% िश7ण या सीखने क& अह ंभिूमका होती ह।ै ')तुत अ;याय म% हम 
लोग िकसी िवषय और घटना के सीखने के प9ात ्घिटत होने वाली मनोवै�ािनक 'िaयाओ ंपर 
चचा! कर%गे। ये 'िaयाए ँ)मरण और िव)मरण से सPबि=धत ह6। दरअसल, जब भी हम िकसी िवषय 
को सीखते ह6 तो सीखे ह+ए िवषय का )मिृत-िच=ह हमारे मि)तTक म% बनता ह ैऔर हम उन )मिृत-
िच=ह/ को धारण करते ह6। यह धारणा िजतनी लPबा एवं मजबतू होगी, )मरण उतना ही ती3ण होगा। 
इसी आधार पर )मिृत को पवू!-अनुभिूतय/ को मि)तTक म% इक�ा कर रखने (यानी, धारण करने) क& 
7मता के Zप म% जाना जाता ह।ै )मिृत के दो प7 बनाए गये ह6- धनाCमक प7 तथा ऋृणाCमक प7। 
)मिृत के धनाCमक प7 से ताCपय! पूव! अनभुिूतय/ को याद करके रखने से होता ह ैतथा ऋृणाCमक 
प7 से ताCपय! उन अनभुिूतय/ को याद करने क& असमथ!ता से होता ह।ै अतः )मिृत के धनाCमक प7 
को )मरण तथा ऋृणाCमक प7 को िव)मरण कहते ह6। 

)मिृत के तCव या अव)थाएँ- 

)मिृत का िवBेषण करने पर पता चलता ह ैिक इसक& तीन अव)थाएँ होती ह6 िज=ह% )मिृत 
के तCव के Zप म% भी जानते ह6। ये तीन/ अव)थाएँ ह6- संकेतन, संचयन तथा पनुः 'ािg। 

1) संकेतन- िनि9त Zप या संकेत के Zप म% तंि8का-तं8 म% Sहण करता ह।ै सामा=यतः मि)तTक म% 

)मिृत-िच=ह/ का िनमा!ण होना ही संकेतन कहलाता ह।ै इसे पंजीकरण भी कहते ह6। पंजीकरण म% 
;यान, 5रहस!ल, िव)तरण तथा संगठन क& अह ंभूिमका होती ह।ै 

2) सचंयन- संचयन )मिृत का दसूरा तCव ह।ै संचयन से ताCपय! सांकेितक सूचनाओ ं एवं 

उ�ेजनाओ ंको कुछ समय के संिचत कर रखने से ह।ै िकतन ेसमय के िलए कोई सूचना संिचत 
हो पाती ह ैइसी के आधार पर )मिृत के 'कार िनधा!5रत िकए जाते ह6। 

3) पुनः �ािf- पुनः 'ािg को )मिृत का तीसरा तCव बतलाया गया ह।ै पुनः 'ािg से ताCपय! संिचत 

कर रखे गए सांकेितक सचूनाओ ंका 'Cया�ान कर उसका उपयोग करने से ह।ै 

)मिृत के इन तCव/ को एक उदाहरण Hारा समझा जा सकता ह।ै मान लीिजए िक आप 
मनोिव�ान के िविभ=न )कूल/ या िवचार-तं8/ को याद करना चाहते ह6, तो आप पहले उनक& िल)ट 
बनाकर अपने सामने रख%गे और उसे बार-बार देख%गे या पढ़%गे। इससे आपके मि)तTक म% कुछ 
प5रवत!न होगा और उस िल)ट म% दज! सचूनाओ ंका )मिृत-िच=ह आपके मि)तTक म% बन जायेगा। 
यही संकेतन क& 'िaया ह+ई। अब आप कोिशश कर%गे िक उस िल)ट म% दज! मनोिव�ान के सभी 
)कूल या िवचार-तं8 आपके मि)तTक म% सरुि7त रह%, यिद तीन िदन/ बाद िकसी परी7ा म% आपको 
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उसका इ)तेमाल करना ह ैतो कम-से-कम तीन िदन/ तक उन सूचनाओ ंको आप संिचत करके रखना 
चाह%गे। यही संचयन कहलायेगा। तीन िदन/ बाद जब आप परी7ा भवन म% उस िल)ट म% दज! काम/ 
को अपनी वत!मान चेतना म% लाना चाह%गे, यानी, उसका 'Cया�ान करना चाह%गे तो यही पुनः 'ािg 
कहलायेगा। सभी संिचत क& गई सूचनाओ ंक& पुनः 'ािg हो ही, यह आवcयक नहD ह।ै इसीिलए, 
)मिृत के इन तीन/ तCव/ का सPब=ध )मरण से कम और िव)मरण से अिधक बताया गया ह।ै 

9.4 �मरण का �व8प 

)मरण को अfछी तरह समझने के िलए यह आवcयक ह ै िक उसके )वZप पर िवचार 
िकया जाए। )मरण क& प5रभाषाओ ंसे )पX ह+आ िक )मरण म% Uयि� सीखी ह+ई िवषय-सामSी को 
धारण करता ह।ै इस धारण म% सूचनाए ँसंिचत क& जाती ह6। सचूना संिचत करने से सPबG तीन मूल 
'L उठ खड़े होते ह6- 

(क) िकतनी शी{ता से सचूनाएँ िनबG क& जाती ह6? 
(ख) िकतनी अिधक सचूनाएँ संिचत क& जा सकती ह6? 
(ग) इन संिचत सचूनाओ ंम% से िकतनी नX हो जाती ह6? आिद ऐसे 'L ह6 िजनके उ�र से )मरण 

का )वZप )पX हो जाता ह6। 

व)तुतः )मरण के )वZप का अ;ययन 'ाचीन काल से ही होता चला आ रहा ह।ै िजसम% 
'ाचीन दश!नशाQी अर)त ूका अ;ययन उIलेखनीय ह।ै अर)तू ने )मरण के सPब=ध म% अपने िनब=ध 
‘‘ऑन म%मरी’’ म% बताया िक िकसी िवषय को सीखने या अनुभव से Uयि� के मि)तTक म% कुछ नये 
िच=ह बन जाते ह6। उस सीख ेह+ए िवषय या अनभुव को िकसी समय पुनः उ�ेिजत करने पर उसका 
)मरण हो जाता ह।ै उनका िव�ास था िक 'Cयेक Uयि� के मि)तTक म% मोम क& िटिकया के समान 
कोई पदाथ! होता ह ैिजस पर अनुभव/ से िच=ह बनते ह6। जब तक ये िच=ह मि)तTक म% सुरि7त रहते 
ह6 Uयि� को उसका )मरण होता रहता ह ैएवं उन िच=ह/ के कमजोर होने या नX होने से िव)मरण 
होता ह।ै दसूरे शEद/ म%, उन िच=ह/ के उपयोग से )मरण तथा अनुपयोग से िव)मरण होता ह।ै अर)तू 
का यह िवचार शि�वादी मनोवै�ािनक/ का आधार बन गया। 

आधिुनक मनोवै�ािनक अर)तू के इस िवचार को )वीकार नहD करते ह6, िफर भी इतना 
अवcय )वीकार करते ह6 िक )मरण क& िaया मि)तTक के अS खंड पर िनभ!र करती ह।ै अतः शरीर-
िaया मनोवै�ािनक/ का िवचार ह ै िक )मरण एक शारी5रक 'िaया ह।ै इन िवHान/ ने पशुओ ं के 
मि)तTक के िविभ=न भाग/ को 7ितS)त कर यह िनTकष! िदया िक )मरण िaया और मि)तTक म% 
गहरा सPब=ध ह।ै मि)तTक का अS खंड )मरण िaया का संचालन करता ह।ै इनके अनसुार िकसी 
िवषय को सीखने से मि)तTक के इसी अS खंड म% कुछ नये िच=ह बनते ह6, िज=ह% )मिृत िच=ह कहा 
जाता ह।ै इन )मिृत-िच=ह/ के मि)तTक म% सरुि7त रहने से )मरण एवं इसके नX होने या कमजोर होन े
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से िव)मरण होता ह।ै इसके अित5र� )मरण-'िaया से सPबि=धत अनेक 'योगाCमक अ;ययन ह+ए 
ह6। इन अ;ययन/ से मालमू ह+आ ह ैिक )मरण का सPब=ध कुछ )नायओु ंसे न होकर इसका सPब=ध 
)नायपुुंज/ से होता ह।ै 

1) पुनW�पादक 7वWप- )मरण के )वZप पर सव!'थम एिबंगहॉस ने अपनी प)ुतक ‘‘ऑन 

म%मोरी’’(1885) म% एक नवीन वै�ािनक िवचार ')तुत िकया िजसे )मिृत िच=ह के 
‘प5रमाणाCमक 7ीणता’ िसGांत कहा जाता ह।ै इसने )मरण के 'योगाCमक अ;ययनके िलए 
मौिखक िवषय के Zप म% िनरथ!क पद/ का िनमा!ण िकया। इसने )वय ं कुछ िनरथ!क पद/ को 
सPपूण! Zप से याद िकया तथा कुछ िनरथ!क पद/ को 'योkय/ से याद कराया। इसने बचत िविध 
Hारा अपनी धारणा तथा 'योkय/ के धारणा क& जाँच क&। इस 'योगाCमक अ;ययन के आधार 
पर एिबंगहॉस ने िनPनिलिखत िनTकष! ')तुत िकया- 

1. िकसी भी अिधगम क& )थापना 'यास/ क& पुनराविृ� से होती ह।ै 
2. 'यास/ क& संVया िजतनी अिधक होगी,, अिधगम उतना ही 'बल होगा। 
3. अिधगम के कारण )मिृत-िच=ह बनते ह6। 
4. अिधगम क& शि� म% विृG होने से )मिृत-िच=ह भी 'बल होते ह6 और उस सीखे गए िवषय का 

)मरण अिधक समय तक रहता ह।ै 
5. अिधगम के कारण बने )मिृत-िच=ह/ का उपयोग न हो तो वे िमटने लगते ह6। 
6. धारणा म% सीखे ह+ए िवषय उसी Zप म% सुरि7त रहते ह6 िजस तरह वे सीखे गए ह6। 
7. धारण अ=तराल का समय िजतना बढ़ता जाता ह,ै )मिृत-िच=ह/ क& )पXता उतनी घटती जाती ह ै

एवं सीखे ह+ए िवषय के कुछ भाग पुनः )मरण के िब=द ुसे धीरे-धीरे िमटने लगते ह6। 
8. धारण अ=तराल के अिधक बढ़ जाने से िव)मरण क& मा8ा भी बढ़ती ह।ै 
9. लेिकन सीखे गए िवषय का िजतना भी भाग )मिृत म% बचा रहता ह ैवह उसी Zप म% सरुि7त 

रहता ह,ै िजस Zप म% सीखा गया था। 

उपयु!� िनTकषh के आधार पर एिबंगहॉस ने यह दावा िकया िक )मरण पणू!तः पुनZCपादक 
)वZप का होता ह।ै इस 'कार एिबंगहॉस के अनसुार )मरण एक पनुZCपादक 'िaया ह।ै 

19 वD शताEदी के अिंतम वषh के पवू! ही एिबंगहॉस के िवचार/ का िवरोध होने लगा। कुछ 
मनोवै�ािनक/ ने 'योगाCमक अ;ययन/ के आधार पर 'मािणत िकया िक )मरण शारी5रक 'िaया 
नहD ह ै अिपतु एक मानिसक 'िaया ह।ै इस सPब=ध म% कई 'योगाCमक अ;ययन िकए गए ह6। 
िफिलप 1897 ने एक अ;ययन म% पाया िक उसके 'योkय ने अपने )मरण से िजस िवषय को ')तुत 
िकया, उसम% कुछ अपनी ओर से िमला िदया। इसने अपने 'योkय को िकसी व)त ुका अनुभव करने 
को कहा, उसके बाद उसके आकार का िच8 खDचन े को कहा। इसने पाया िक 'योkय न े अपने 
पुनZCपादन म% कुछ नयी-नयी बात% जोड़कर उसे अिधक साधारण, सडुौल तथा साथ!क बना िदया। 
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2) रचना�मक 7वWप - एिबंगहॉस Hारा 'ितपािदत िसGांत का िवरोध करते ह+ए गे)टाIटवािदय/ 

ने यह कहा िक समय बीतने के साथ-साथ केवल )मिृत-िच=ह/ म% प5रमाणाCमक 7ीणता ही नहD 
होती अिपत ुइसम% प5रमाणाCमक काट-छाँट भी 'चरु मा8ा म% lिXगोचर होते ह6। इस 'कार सीखे 
गए मलू िवषय का पुनः )मरण करते समय )वतः कई 'कार के प5रमाणाCमक प5रवत!न हो जाते 
ह6 एवं कुछ स3ूम अंश/ का िव)तार हो जाता ह।ै अतः पुनZCपािदत िवषय आंिशक Zप से पुनः 
)मरण का फलएवं आंिशक Zप से ये रचनाCमक 'िaया एवं कIपना का फल होता ह।ै 

)मरण के रचनाCमक )वZप के सPब=ध म% सबसे अिधक Uयापक एवं aमबG 'माण 
बाट!लेट न े1932 म% अपनी प)ुतक ‘‘5रम%Pब5रंग’’ म% ')तुत िकया। इसन ेकहा िक साथ!क िवषय/ का 
अ;ययन 'योगशाला के अ=तग!त िकया जा सकता है। उसने कहानी, ग�ांश, िच8 आिद िवषय/ के 
मा;यम से अपना 'योगाCमक अ;ययन िकया। उसने कई िविधय/ से 'योkय के पनुुZCपादन/ को 
'ाg करके उनम% पाए गए प5रवत!न/ का िवBेषण िकया। उसने 'द� 'ाg करने के िलए 'योkय को 
‘‘'ेत/ क& लड़ाई’’ नामक कहानी सुनायी और उनके )मरण क& जाँच के िलए 'मुख तीन िविधय/ 
का 'योग िकया- 

(क) आनु�िमक पुनरावत"न िविध- इसम% एक ही 'योkय से िभ=न-िभ=न अविधय/ के उपरा=त 

पुनZCपादन/ को 'ाg िकया जाता था। जैसे- उस 'योkय क& कहानी सुनाने के बाद उसके पुनः 
)मरण क& जाँच 15 िमनट तथा चार महीने के बाद क& गयी। 

(ख) �िमक पुनरावत"न िविध- इस िविध म% कई 'योkय/ को शािमल िकया गया। इसम% कुछ समय 

के अ=तराल पर एक 'योkय दसूरे को, दसूरा तीसरे को और इस तरह 'योkय/ क& pृंखला के 
Hारा उनके पुनZCपादन/ क& जाँच क& गयी। 

(ग) एक पुनरावृि4- इसम% कई 'योkय/ को एक साथ मूल िवषय बता िदया जाता था। पर=त ु

िनि9त अविधय/ के उपरा=त उनम% से एक-एक 'योkय से बारी-बारी से पुनZCपादन/ को 'ाg 
िकया जाता था। 

बाट!लेट न े इन पुनZCपादन/ के िवBेषण एवं तुलना करने से िनPनिलिखत िनTकष! 'ाg 
िकया- 

1. कहानी का साधारण Zप 'योkय के सभी पुनZCपादन/ म% सरुि7त रहता ह।ै 
2. कहानी के असPबG तथा बाधा उCप=न करने वाले तCव/ क& बिुG-संगत UयाVया करने क& 

'बल 'विृ� रहती ह।ै 
3. कहानी का कोई मुVय भाग पनुZCपादन म% 'मुख के=[ बन जाता ह ैऔर उसी के चार/ तरफ 

दसूरी बात% रखी जाती ह6। 
4. 'योkय स=दभ! देने के aम म% नयी-नयी बात/ का आिवTकार करता ह ैऔर परुानी बात/ को छोड़ 

दतेा ह ैिजससे उसके सभी भाग आपस म% िमल जाये। 
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5. 'योkय केवल एक Zपरेखा अथवा संवेगाCमक Zप से उCप=न साथ!क )थल/ का )मरण रखता 
ह,ै िजससे पता चलता ह ै िक )मरण िaया म% उसका परूा Uयि�Cव, संवेग, अिभZिच एवं 
मनोविृ� आिद का समावेश रहता ह।ै 

बाट!लेट ने एिबंगहॉस क& िविध को कृि8म बताते ह+ए कहा िक उसने अपने जीवन म% कभी 
भी िनरथ!क पद/ का 'योग नहD िकया। बाट!लेट के अनुसार Uयि� िकसी भी साथ!क व)तु को 
Zपरेखा एवं पशोधन के Zप म% दखेता ह।ै दसूरे शEद/ म%, समय बीतने के साथ-साथ Zपरेखा 'धान 
रहती ह ैऔर संशोधन का महCव घटता जाता ह।ै यहाँ तक िक िसफ!  Zपरेखा क& याद रह जाती ह ै
और 'योkय िकसी भी अaमबG कहानी को साथ!क बना दतेा ह।ै उसन े कहा िक 'योkय 
पुनZCपादन के aम म% समतलन, ती3णता तथा समीकरण का सहारा लेता ह।ै उपयु!� 'माण/ के 
आधार पर बाट!लेट न े यह िनTकष! ')तुत िकया िक समय बीतने के साथ-साथ )मिृत-िच\् म% 
गुणाCमक तोड़-मरोड़ उCप=न होते ह6। 

उपयु!� सभी अ;ययन/ से �ात होता ह ै िक )मरण एक रचनाCमक 'िaया ह ै न िक 
पुनZCथान 'िaया इस सPब=ध म% यह 'L उठता ह ैिक एिबंगहॉस ने इसे पनुZCपादन 'िaया Nय/ 
माना? इसके उ�र म% कहा जा सकता ह ैिक एिबंगहॉस एक 'योगाCमक साहचय!वादी थे। इसने अपने 
'योग म% िनरथ!क पद/ का Uयवहार िकया। इसिलए उसे )मरण का )वZप पुनZCपािदत िदखाई पड़ा। 
दसूरी ओर बाट!लेट तथा अ=य मनावै�ािनक/ ने )मिृत-'योग/ को जीवन के समीप रखा, इसिलए 
इ=ह/ने इसे रचनाCमक 'िaया माना। अतः िनTकष! Zप म% कह सकते ह6 िक िकसी िनरथ!क पद/ को 
सीखने म% पनुZCपादन 'िaया तथा साथ!क िवषय को सीखने म% रचनाCमक 'िaया काय! करती ह।ै 

9.5 �मरण मE सि(नGहत �@Aयाएँ 

)मरण एक जिटल मानिसक 'िaया ह ैिजसके Hारा हम धारण क& गई पवू! अनुभिूतय/ को 
वत!मान चेतना म% लाने का 'यास करते ह6। इसम% िवकास तथा \ास क& िaयाएँ चलती रहती ह6। 
)मरण कोई )थायी Zप से रहन ेवाली मानिसक िaया नहD ह ैअिपतु इसम% प5रवत!न होते रहते ह6। 
)मरण म% हम उन िवषय/ या घटनाओ ंको चेतना म% लाते ह6 िज=ह% हमने पवू! म% दखेा, सनुा या अनभुव 
िकया ह।ै यिद सPपणू! )मरण-'िaया का िवBेषण कर% तो उसम% मुVय चार मानिसक 'िaयाएँ 
सि=निहत पाते ह6। 

1. सीखना अथवा अिधगम 
2. धारण करना 
3. 'Cया�ान करना 
4. पहचान करना 
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1) सीखना अथवा अिधगम- सीखना 'ाणी क& अिनवाय! िaया ह।ै यह 'ाणी के अिभयोजन म% 

सहायक होता ह।ै मनTुय अ=य 'ािणय/ क& अपे7ा सिृX का सबसे िवकिसत 'ाणी ह।ै सीखने के 
Hारा मनTुय अपनी pेyता और समायोजन )थािपत कर पाता ह।ै सीखना और )मरण दोन/ 
मानिसक उfच 'िaयाएँ ह6। इन दोन/ म% अिभ=न सPब=ध ह,ै Nय/िक )मरण क& िaयाए ँसीखने 
के Hारा ही )पX होती ह6 और )मरण के अभाव म% हम िकसी िaया को नहD सीख सकते। 
इसिलए सीखने क& िaया क& Uयापकता बह+त अिधक ह।ै Uयावहा5रक lिXकोण से इन दोन/ 
िaयाओ ं म% अ=तर िकया जा सकता ह।ै जब हम िकसी नवीन अनभुव को Sहण कर अपने 
Uयवहार/ म% प5रवत!न या प5रमाज!न लाते ह6 तो वह सीखना ह।ै दसूरी ओर सीखी गयी िaया के 
अ�यास, धारण और पनुः)मरण को )मरण कहा जाता ह।ै अतः )पX ह+आ िक )मरण-िaया का 
'थम और आवcयक अगं सीखना ही ह।ै िजस िवषय-व)तु पर िजतना अिधक अ�यास िकया 
जाता ह,ै उसक& याद उतन ेही अिधक िदन/ तक बनी रहती ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी किवता, 
िवषय या अ=य िaयाओ ं का िजतना अिधक अ�यास िकया जायगेा, उसक& )मिृत उतनी 
अfछी होगी। अतः कह सकते ह6 िक )मरण िaया के िलए सीखना अिनवाय! ह ैएवं सीखन ेके 
िलए )मरण आवcयक अंग ह।ै 

सीखन ेक& प5रभाषा म% िलखा जा चुका ह ै िक ‘‘सीखना Uयवहार का अपे7ाकृत )थायी 
प5रवत!न एवं प5रमाज!न ह ैजो िनरी7ण अथवा 'िश7ण के फल)वZप िaया िवशेष म% होता ह।ै’’ 
इस प5रभाषा से )पX होता ह ै िक सीखन ेके फल)वZप Uयवहार/ का अपे7ाकृत )थायी प5रवत!न 
होता ह।ै जो प5रवत!न )थायी )वZप के होते ह6, उनका )मरण अिधक समय तक बना रहता ह6 )मरण 
सीखने क& िविध, सीखने वाले क& इfछा, आवcयकता, अिभZिच, सीखने क& मा8ा आिद पर 
िनभ!र करता ह।ै इसके अित5र� सीखने के अ=य कारक जैस-े िवषय का )वZप, िवषय क& 
साथ!कता-िनरथ!कता, िवषय क& पुनराविृ� या अ�यास आिद भी )मरण िaया को 'भािवत करते ह6। 
इससे )पX ह+आ िक )मरण और सीखना दोन/ म% घिनy सPब=ध ह।ै 

2) धारण करना- यह )मरण क& दसूरी अव)था ह।ै हमारा )मरण धारण शि� पर िनभ!र करता ह।ै 

िजस िवषय-व)तु या िaयाओ ंको हम सीखते ह6 उ=ह% धारण अवcय करते ह6। धारण का सामा=य 
अथ! ह ै)मिृत म% सरुि7त रखना। ‘‘सीखी ह+ई िaया के संचय म% कोई भी प5रवत!न समया=तर के 
कारण 'भािवत होता ह ैतो उसे धारण कहते ह6।’’ इस 'कार सीखने के फल)वZप मि)तTक म% 
जो )मिृत-िच=ह उCप=न होते ह6 उ=ह% धारण क& िaया कहा जाता ह।ै इसीिलए धारण को एक 
दिैहक 'िaया कहा गया ह।ै जब तक )मिृत-िच=ह मि)तTक म% सरुि7त रहते ह6, तब तक उस 
िवषय क& धारणा बनी रहती ह ैऔर सीखा ह+आ िवषय याद रहता ह।ै िजस िवषय को िजतनी ही 
अिधक िनपणुता के साथ सीखते ह6, )मिृत-िच=ह उतने ही मजबतू और पXु होते जाते ह6 और हम 
उतनी ही आसानी से उस िवषय को याद कर पाते ह6। दसूरी ओर जब )मिृत-िच=ह मि)तTक म% 
7ीण होकर िमटन ेलगते ह6 तो उसी Zप म% धारण भी कमजोर होकर समाg होन ेलगते ह6। इससे 
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)पX ह+आ िक )मरण का धनाCमक पहल ू धारण ह ै और इसका िनषेधाCमक पहल ू िव)मरण 
कहलाता ह।ै 
 

3) ��याgान करना- 'Cया�ान )मरण क& तीसरी 'िaया ह ैिजसके Hारा Uयि� धारण िकये गये 

िवषय या अनभुव को अपनी वत!मान चेतना म% लाने का 'यास करता ह।ै जब पवू! म% सीखे गए 
िवषय या पाठ को Uयि� अपने सामने से हटा दतेा ह ै तथा उसक& अनपुि)थित म% ही उसे 
बोलकर या िलखकर उसे पुनZCपािदत करता ह,ै यानी, धारणा क& जाँच करता ह ै तो इसे 
'Cया�ान करना कहते ह6। 

 
4) पहचान करना- पहचानना या पहचान करना धारणा क& जाँच क& िविध ह ैएवं )मरण क& चौथी 

'िaया ह ै जो मौिलक पाठ क& अनपुि)थित म% धारणा क& जाँच करता ह।ै 'Cया�ान म% जहाँ 
Uयि� मूल पाठ या िवषय को उसक& अनुपि)थित म% ही बोलकर या िलखकर 'Cया�ान करता 
ह,ै वहD पहचान या 'Cयिभ�ा म% मूल पाठ या िवषय को उससे िमलते-जलुते पाठ या िवषय के 
साथ िमलाकर Uयि� के सामने उपि)थत िकया जाता ह ैऔर वह उस मूल पाठ को पहचानता 
ह।ै 

9.6 भूलने के कारण 

)मरण और िव)मरण साथ-साथ घिटत होने वाली एक-दसूरे के िवपरीत )वभाव क& 'िaया 
ह।ै )मरण जहाँ सीखने क& कुशलता, धारण िaया क& 'बलता एवं 'Cयाहान् करने क& िaया को 
'भािवत करने वाले तCव/ पर िनभ!र करता ह ै वहD भूलन े क& िaया )मरण के उपयु!� अंग/ या 
कारक/ के कमजोर पड़ने के कारण होती ह।ै अतएवं, भलूने के कारण/ को उपयु!� तीन/ अंग/ के 
अनुसार तीन अलग-अलग वगh म% रखा जा सकता ह-ै 

9.6.1 सीखने क5 ि�या से सबं. कारक- 

साधारणतः ऐसा िव�ास िकया जाता ह ैिक सीखने क& िaया िजतनी ही सबल होगी, )मिृत 
भी उतनी ही अfछी होगी। इसके िवपरीत, सीखने क& िaया िजतनी दबु!ल होगी, )मिृत भी उतनी ही 
खराब होगी, अथा!त भलून ेक& िaया अिधक मा8ा म% और तेजी से होगी। 

1) िश%ण-िवषय क5 साथ"कता- सामा=य जीवन के अनभुव/ से हम जानते ह6 िक साथ!क िवषय 

को िनरथ!क िवषय क& अपे7ा आसानी से सीखा जाता ह ैतथा उ=ह% अपे7ाकृत अिधक िदन/ 
तक याद भी रखा जाता ह।ै अ;ययन/ म% पाया गया ह ैिक साथ!क िवषय/ क& तलुना म% िनरथ!क 
िवषय/ का िव)मरण शी{ होता ह ैतथा उनके भलूने क& गित और मा8ा भी अिधक होती ह।ै 
मनोवै�ािनक/ ने इसके कई कारण बताए ह6, जैसे- (1) िनरथ!क िवषय क& छाप मि)तTक म% गहरी 
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नहD पड़़ पाती, (2) िनरथ!क होन ेके कारण उसका हमारी वत!मान, पूव! या भिवTय के अनभुव/ के 
साथ ठीक से साहचय! नहD )थािपत हो पाता, (3) िनरथ!क होन ेके कारण, वे हमारे जीवन के 
िलए उपयोगी नहD होते, अतः वैसे िवषय/ क& पुनराविृ� क& संभावना नहD रहती, (4) िनरथ!क 
िवषय को समझकर नहD सीखा जाता, बिIक रटकर सीखा जाता ह ै और रटकर सीखे गए 
िवषय/ क& )मिृत कमजोर रहती ह ैतथा (5) िनरथ!क िवषय के िश7ण म% अिभZिच का अभाव 
रहता ह।ै उपयु!� कारण/ के फल)वZप िनरथ!क िवषय क& )मिृत 7ीण होती ह।ै 

2) सीखने का 7तर- मनोवै�ािनक/ Hारा िकए गए 'योग/ से इस बात का )पX 'माण िमला ह ैिक 

िजस िवषय को िजतनी अfछी तरह सीखा जाता ह,ै उसक& धारण िaया उतनी ही अfछी तरह 
होती ह।ै अfछी तरह सीखन ेका ताCपय! सीखने क& मा8ा या िश7ण)तर से ह।ै अ;ययन/ म% 
दखेा गया ह ैिक मौिलक िश7ण क& धारण-िaया अित-अिधगम क& मा8ा पर िनभ!र करती ह।ै 
िकसी िवषय को िजतना अिधक सीखा जायगेा, यानी, उसका िश7ण )तर िजतना भी kयादा 
होगा, उसका धारणा या )मिृत उतनी ही अिधक होगी, िव)मरण उतना ही कम होगा। 

3) िश%ण िविध- िकसी िश7ण सामSी को िकस िविध से सीखा गया यह भी )मिृत या िव)मरण 

का एक महCवपणू! िनरथ!क ह।ै 'योग/ से यह 'मािणत हो चकुा ह ै िक अ=य अव)थाओ ं के 
समान रहन ेपर अिवराम रीित से सीखे गए िवषय क& )मिृत िवराम रीित से सीखे गए िवषय क& 
अपे7ा खराब होती ह,ै अतः उ=ह% हम शी{ता से भलू जाते ह6। इसका कारण यह ह ैिक िवराम 
रीित से सीखन ेपर सीखे गए िवषय का मानिसक Zप से 5रहस!ल करन ेका अवसर िमलता है, 
िजससे उस िवषय के )मिृत िच=ह अपे7ाकृत आसानी से lढ़ हो पाते ह6। यही कारण ह ै िक 
िवराम रीित से सीख ेगए िवषय को हम अपे7ाकृत दरे से भलूते ह6। इस संबंध म% एिबंगहॉस Hारा 
िकए गए 'योग से भी )पX 'माण िमलते ह6। 

4) पुनः दुहराने क5 िविध का अभाव- मनोवै�ािनक/ ने अपन े'योग/ के आधार पर यह िसG 

िकया ह ैिक िकसी िवषय के सीखने के फल)वZप 'ाg िनपणुता को बाद म% बरकरार रखने हतुे 
मौिलक िश7ण-िवषय के 'मुख िह)स/ या भाग/ को सीखन ेके तCकाल बाद समय-समय पर 
दहुराते रहना आवcयक ह।ै इस पनुराविृ� के अभाव म% मौिलक िवषय के )मिृत िच=ह ठीक से 
lढ़ नहD हो पाते, फलतः हम उ=ह% शी{ ही भलू जाते ह6। 

5) सीखने-सबंंधी कुछ अ-य त�व- सीखने क& िaया-संबंधी भलूने के उपयु!� कारण/ के 

अलावा सीखन े से संबंिधत कुछ अ=य तCव, जैसे-िश7ण िवषय का किठनाई )तर, आकार, 
िश7ण िवषय के िविभ=न अंश/ या खंड/ के बीच के संबंध आिद भी महCवपूण! ह6। 

9.6.2 धारण ि�या से सबं. त�व- 

सीखन ेऔर 'Cया\ान के बीच धारण िaया होती ह।ै इस अविध के कारक/ के 'भाव से भी 
सीखी गई िaयाएँ िव)मतृ हो जाती ह6। ऐसे कारक/ म% िनPनिलिखत कुछ 'मुख कारक ह6- 
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1) स7ंमरण- सं)मरण से उस िaया का बोध होता ह,ै िजसके फल)वZप मौिलक िश7ण-अ�यास 

समाg होने के बाद धारण-म;यांतर काल म% मौिलक कौशल क& )मिृत म% कुछ समय तक विृG 
होती रहती ह।ै ऐसा खासकर उस समय होता ह ैजब हम िकसी िवषय को शत-'ितशत )तर 
(100 'ितशत )तर) तक नहD सीखकर अIप िश7ण ही करते ह6। सं)मरण क& मा8ा भी कई 
बात/ पर िनभ!र करती ह,ै जैसे-िवषय क& साथ!कता, 'Cया\ान करने क& इfछा, शि�, िनपुणता-
)तर, म;यांतर काल क& अविध इCयािद। 

2) िनXा का �भाव- 'योग/ से यह 'मािणत हो चकुा ह ैिक मौिलक िश7ण के बाद जागे रहने क& 

अपे7ा सो जान े पर बने )मिृत िच=ह कम नX होते ह6, अथा!त िव)मरण कम होता ह।ै इसका 
कारण यह ह ैिक सो जाने पर Uयि� क& चेतना भी सgु हो जाती ह।ै इससे मौिलक िश7ण के 
)मिृत िच=ह अfछी तरह )थािपत हो पाते ह6। लेिकन, जागतृ अव)था म% Uयि� क& चेतना 
सिaय रहती ह।ै अतः, चेतना क& सिaयता से मौिलक िवषय के )मिृत िच=ह के )थािपत होने म% 
बाधा उCप=न होती ह।ै फलतः जागतृ अव)था म% भलूने क& मा8ा अिधक होती ह।ै 

3) 7थानांतरण- )थानांतरण 'भाव के कारण भी )मरण एवं िव)मरण 'भािवत होता ह।ै जब हम 

िकसी एक िवषय को सीखते ह6 और उससे िमलते-जलुते िकसी दसूरे िवषय को सीखते ह6 तब 
पवू! िश7ण के )मिृत िच=ह बाद के िवषय को सीखन ेम% सहायक होते ह6 िजसके फल)वZप 
उसक& )मिृत अfछी होती ह।ै उदाहरण के िलए, जब भी हम िकसी नए )थान म% जाते ह6 और 
उस )थान के िकसी 'िसG मंिदर या ऐितहािसक )थल को दखेते ह6 तब उस समय उन मंिदर/ या 
)थल/ क& परुानी )मिृतयाँ उभरकर आन ेलगती ह6, िजनके बारे म% हमने पहले कभी पढ़ा या सनुा 
ह।ै इसी तरह, कभी-कभी परुाना िश7ण बाद म% सीखी जाने वाली िaया एवं उसक& )मिृत पर 
िनषेधाCमक 'भाव भी डालता ह।ै 

4) प8ृो-मुख एवं पूवG-मुख अवरोध- िविभ=न 'योग/ म% यह दखेा गया ह ैिक िकसी एक िवषय 

के सीखने के बाद यिद दसूरा कोई काय! िकया जाता ह ैतो भूलने क& मा8ा अिधक होती ह ैऔर 
जब िकसी िवषय के सीखने के बाद िवpाम िकया जाता ह,ै तब अपे7ाकृत कम। इस तuय क& 
UयाVया पyृो=मुख अवरोध के आधार पर क& गई ह।ै 

िव)मरण िक िaया म% मौिलक िश7ण और उ=ह% वत!मान चेतना म% लाने के बीच Uयतीत 
होने वाले समय का बह+त अिधक महCव ह।ै िकसी िवषय को सीखने के बाद जैसे-जैसे समय बीतता 
जाता ह,ै भलूने क& मा8ा भी वैसे-वैसे बढ़ती जाती ह।ै भलूने क& िaया केवल समय Uयवधान के 
कारण िनिTaय Zप से नहD होती, अिपतु िकसी मौिलक िवषय को सीखन ेऔर उसका 'Cया\ान 
करने के बीच क& अविध, िजसे धारण अविध कहते ह6, म% िकसी अ=य िवषय से बने )मिृतिच=ह/ के 
'वेश करने के फल)वZप मौिलक िवषय के )मिृत िच=ह कमजोर पड़ जाते ह6, िजससे उनक& )मिृत 
खराब हो जाती ह।ै ऐसा बाद वाले िवषय से बने )मिृतिच=ह से उCप=न बाधा या अवरोध के कारण 
होता ह।ै इसे ही पyृो=मखु अवरोध कहते ह6। 
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पyृो=मखु अवरोध क& तरह पवूh=मुख अवरोध भी भलूने का 'धान कारण ह।ै 

पyृो=मखु अवरोध या पवूh=मुख अवरोध क& घटनाएँ मौिलक िश7ण के बाद अथवा पहले 
सीखे जाने वाले काय! (अंतव̀िशत काय!) के )वZप, मौिलक िश7ण का )तर, अंतव̀िशत काय! क& 
सामियक ि)थित, अंतव̀िशत काय! का प5रमाण आिद बात/ पर िनभ!र करता ह।ै इस संबंध म% 
रोिबंसन, हायने, )कैAस, हाड`न, केनली, मैग,ू मैकडोनाIड, म%Iटन, इिव!न आिद मनोवै�ािनक/ के 
'योग/ से )पX 'माण िमले ह6। 

5) सवेंगा�मक प0रि7थितयाँ- िकसी िवषय को सीखन ेऔर उसका 'Cया\ान करने के बीच क& 

अविध म% यिद िकसी 'कार क& संवेगाCमक प5रि)थित का सामना करना पड़ता ह ै तो Uयि� 
सीखे ह+ए िवषय के अिधकांश अंश/ को भलू जाता ह।ै इस बात क& पिुX हाड̀न ने अपन े'योग 
Hारा क& ह।ै उ=ह/ने यह 'योग दो अव)थाओ ंम% िकया। 'योग क& पहली अव)था म% 'योkय/ को 
कुछ शEद सीखने को िदए गए। शEद/ को एक िनि9त मानदंड के अनुZप सीख लेन ेके प9ात 
'योkय/ को सामा=य (साधारण) Zप क& एक रोचक एवं हा)यपणू! कहानी पढ़ने को दी गई। 
कहानी ऐसी थी िजसम% 'योkय क& सामा=य संवेगाCमक अव)था म% कोई खास प5रवत!न न हो 
सके। अथा!त् संवेग का भाव िनयंि8त रह सके। 

'योग क& दसूरी अव)था म% पहली अव)था के अनुZप कुछ शEद सीखने को िदए गए। 
शEद/ को सीख लेने के बाद धारण-म;यांतर काल क& अविध म% 'योkय/ के सम7 अचानक कोई 
ऐसी उ�ेजक प5रि)थित उCप=न क& गई, िजससे भय या आघात का संवेग उCप=न हो; जैसे-िबजली से 
आघात पह+चँाना, आघातपणू! एवं भयंकर आवाज उCप=न करना आिद। इसके बाद पवू! म% सीखे गए 
िवषय क& )मिृत क& जाँच क& गई।ं दोन/ अव)थाओ ंक& धारण-िaया जाँच म% देखा गया िक दसूरी 
अव)था म% पवू! म% सीखे गए िवषय का अिधकांश अंश भलू गए थे, जबिक पहली अव)था म% भलून े
क& मा8ा अपे7ाकृत कम थी। इस 'योग से )पX 'माण िमलता ह ैिक संवेगाCमक धNका पह+चँाने पर 
भलूने क& मा8ा अिधक होती ह ैतथा साथ-ही-साथ भलून ेक& गित भी तेज रहती ह।ै िकंतु, यहाँ यह 
भी )पX हो जाना चािहए िक भलून ेक& मा8ा संवेगाCमक धNके क& मा8ा पर िनभ!र ह।ै संवेगाCमक 
तनाव या धNका िजतना ती} होगा, भलूने क& मा8ा और गित भी उतनी अिधक होगी। 

6) शॉक एमनेिशया- िकसी िवषय को सीखने के बाद जोर/ क& मानिसक चोट पह+चँने के 

फल)वZप मनTुय अपने पूव! सीखे ह+ए िवषय को भलू जाता ह।ै कुछ अवसर/ पर तो यह भी 
पाया गया ह ैिक Uयि� अपना प5रचय -अथा!त्, वह कौन ह,ै कहाँ रहता ह,ै माता-िपता कौन ह ै
आिद-भी भलू जाता ह।ै 

लेिकन, यहाँ )मरणीय होना चािहए िक इस 'कार के भलूने क& िaया बह+त कुछ मानिसक 
आधार क& मा8ा पर िनभ!र करती ह।ै 
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7) मानिसक या शारी0रक बीमा0रयाँ- िकसी िवषय को सीखन ेके बाद यिद मनTुय को िकसी 

'कार क& मानिसक या शारी5रक बीमारी होती ह ैतो वह पवू! म% सीखे गए िवषय को भलू जाता 
ह।ै बीमारी क& अव)था म% मनTुय दबु!ल हो जाता ह।ै उसके मि)तTक म% भी कमजोरी आ जाती ह।ै 
इससे मानिसक संतुलन िबगड़ जाता ह।ै फलतः, सीखे गए िवषय के )मिृत िच=ह/ को )मिृत 
भडंार से खोज िनकालने क& िaया 8िुटपणू! हो जाती ह।ै इसिलए, उनका 'Cया\ान करने क& 
संभावना 7ीण हो जाती ह।ै अथा!त् हम उ=ह% भलू जाते ह6। उदाहरणाथ!, इनसेफेलाइिटस, 
तपेिदक, पीिलया आिद शारी5रक रोग/ म% िव)मरण का ल7ण दखेने को िमलता ह।ै इसी तरह 
क& बात फोिबया, मनोिवदािलता, िह)टी5रया आिद मानिसक रोग/ म% भी पाई जाती ह।ै 

8) थकावट- कुछ ऐसे भी अ;ययन ह+ए ह6 िजनसे यह िसG होता ह ैिक िकसी िवषय के सीखने के 

बाद िकसी दसूरे काय! म% लगे रहने के फल)वZप शारी5रक या मानिसक थकान का अनुभव 
होता ह,ै िजससे पवू! म% सीखे ह+ए िवषय lढ़ नहD हो पाते। अतः, हम उ=ह% शीघ! ही भलू जाते ह6। 

9) मि7तKक म� चोट- िचिकCसाशािQय/ के अनसुार, मि)तTक म% चोट लगने के कारण भी भलूने 

क& िaया होती ह।ै िकसी दघु!टना म% मि)तTक को जब चोट पह+चँती ह ैतब मि)तTक का वह भाग 
(िजस भाग को चोट पह+चँती ह)ै 7ितS)त हो जाता ह।ै साथ ही, चोट का आघात भी लगता ह।ै 
इन दोन/ कारण/ से पूव! म% सीखे गए िवषय के )मिृतिच=ह भी 7ितS)त हो जाते ह6, अथा!त् वे नX 
हो जाते ह6। ऐसे चोट/ के कारण कभी-कभी Uयि� अपनी पहचान भी भूल जाता ह,ै अथा!त वह 
अपना नाम, घर आिद सब कुछ भलू जाता ह।ै 'ायः िकसी दघु!टना म% मि)तTक क& चोट से 
घायल Uयि�य/ अथवा यGु म% मि)तTक म% गोली लगने से घायल सैिनक/ म% भलूने के ल7ण 
दखेे जाते ह6। इन उदाहरण/ से मि)तTक म% चोट के कारण भलूने क& िaया का )पX 'माण 
िमलता ह।ै 

9.6.3 ��याhान क5 ि�या से सबं. कारक- 

'Cया\ान क& िaया को 'भािवत करने वाले कुछ 'मुख तCव िनPनिलिखत ह6- 

1) समान िवषय� क5 7मृित से बाधा- बह+धा ऐसा होता ह ैिक जब हम िकसी पवू! म% सीखे गए 

िवषय या 'ाg अनभुव को वत!मान चेतना म% लाकर 'Cया\ान करना चाहते ह6 तब उस समय 
उससे िमलती-जलुती दसूरी अनुभिूतयाँ बाधा उपि)थत करती ह6। इससे 'Cया\ान म% Zकावट 
आती ह।ै उदाहरणाथ!, मान ल% आप िकसी 'िसG प)ुतक के लेखक का नाम याद करना चाहते 
ह6 िजसका नाम राम%�र ह,ै लेिकन यह नाम आपक& याद म% नहD आ पा रहा ह।ै ऐसी ि)थित म% 
संभव ह,ै आपको राम%�र से िमलते-जलुते दसूरे नाम, जैसे-काम%�र, िदने�र, रीते�र, कमले�र 
आिद-याद पड़%। इन नाम/ क& )मिृत से राम%�र के 'Cया\ान म% बाधा पह+चँती ह।ै अतः, )मिृत 
खराब होती ह।ै 
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2) ��याhान करने क5 इjछा का अभाव- िकसी िवषय का 'Cया\ान करते समय चेतन या 

अचेतन Zप से 'Cया\ान करने क& इfछा नहD रहने पर उस िवषय का 'Cया\ान िबलकुल ही 
संभव नहD ह।ै इस इfछा के अभाव म% पनुः 'ािg क& क% [ीय 'िaया, यानी मि)तTक क& िaया 
नहD हो पाती। फलतः, 'Cया\ान क& िaया म% Uयि� िवफल हो जाता ह।ै 

3) गलत मानिसक वृि4- हम अपने दैिनक जीवन म% अNसर अनुभव करते ह6 िक िकसी समय हम 

अपन े पवू! प5रिचत िम8, )थान या 5रcतेदार का नाम याद करना चाहते ह6 िजसका नाम ‘प’ 
अ7र से शZु होता ह ै(जैसे- परम%�र’, ‘पूणे’) लेिकन हमारे मन म% पहले से ही यह बैठा हो िक 
उसका नाम ‘स’ अ7र से शZु होता ह ै तो हम% िजतने भी नाम याद आएँगे वे सभी ‘स’ 
अ7रवाले ह/गे। इस 'कार, गलत मानिसक विृ� के कारण सही नाम का 'Cया\ान संभव नहD 
होगा। 

9.6.4 भूलने के अचेतन कारण- 

िव)मरण क& 'िaया म% अचेतन का भी महCवपूण! )थान ह6 हम अपनी अनेक घटनाओ ंया 
पूव! अनभुव/ का अ�ात, अथा!त अचेतन Zप से भलू जाते ह6। मनोिवBेषक/ ने इसके अनेक 
'ामािणक lXांत प5रणाम)वZप िदए ह6। इसका सबसे सुंदर उदाहरण हमारी दिैनक जीवन क& 
सामा=य भलू% ह6। _ायड सामा=य जीवन क& छोटी-मोटी साधारण भलू% (जैसे-िकसी प5रिचत Uयि�, 
)थान, महCवपणू! िदन या अवसर आिद का भलूना) अचेतन कारण/ से मानता ह।ै _ायड ने भलूने के 
अचेतन कारण/ म% दमन क& मनोरचना का भी महCवपणू! )थान माना ह।ै उनके अनसुार दःुखद या 
िनराशाजनक अनुभव/ का भलूना दमन के कारण ही होता ह।ै 

9.7 �म,ृत-कोष या �म,ृत भडंार 

कोई भी सूचना जो हमारे तंि8का-तं8 Hारा Sहण क& जाती ह ैवह हमारे मि)तTक म% िकतनी 
दरे ठहरती ह ैऔर सचूनाओ ं के िविशX होने क& दर Nया होती ह।ै इसी समय प5र'े3य म%, यानी, 
समय क& कसौटी के आधार पर मनोवै�ािनक/ ने तीन 'कार के )मिृत-कोष/ को 'काश म% लाया ह-ै 

(क) संवेदी )मिृत कोष 
(ख) लघ ुअविध )मिृत कोष 
(ग) दीघ! अविध )मिृत-कोष 

9.7.1 सवेंदी 7मृित-कोष - 

संवेदी )मिृत-कोष वैसा )मिृत संचयन को कहा जाता ह ै िजसम% सूचनाओ ंको सामा=यतः 
एक सेके=ड या उससे भी कम अविध के िलए Uयि� रख पाता ह।ै इस )मिृत भंडार म% 'ाg सूचनाओ ं
को उनके मौिलक Zप म%, यानी, उसम% िबना िकसी तरह के हरे-फेर िकए ही रखा जाता ह।ै इसीिलए 
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इस )मिृत भडंार को संवेदी )मिृत या संवेदी रिज)टर भी कहा जाता ह।ै यह दो 'कार का होता ह-ै 
'ितमा सPब=धी )मिृत तथा 'ित;विनक )मिृत। देखी गई व)त ुया Uयि� के बारे म% एक सेकेJड तक 
एक lिX िच=ह रख पाता ह ैजबिक 'ित;विनक )मिृत म% Uयि� िकसी सुनी ह+ई आवाज उrीपक का 
pवण िच=ह अपने म% एक सेकंड से थोड़े समय अिधक तक रख पाता ह।ै 

9.7.2 लघु-अविध 7मृित कोष - 

इसे 'ाथिमक )मिृत या एस.टी.एम. भी कहा जाता ह।ै इस तरह क& )मिृत क& दो िवशेषताए ँ
बताई गई ह6। (1) इसम% िकसी िवषय या घटना को अिधक-से-अिधक 20-30 सेकंड तक धा5रत 
करके रखा जाता ह ैतथा (2) इसके िवषय को Uयि� एक-दो 'यास/ म% ही सीखे ह+ए होता ह,ै यानी 
इसम% सीखने क& मा8ा कम होती ह।ै जैसे मान िलया जाए िक कोई आदमी िकसी अप5रिचत से 
टेलीफोन पर बातचीत करने के िलए उसके टेलीफोन का नंबर टेलीफोन डाइरेNटरी से लेकर डायल 
करता ह ैऔर Uय)त संकेत पाकर 10 सेकंड mककर पुनः डायल करना चाहता ह।ै परंतु इस बार वह 
नPबर के सही aम को थोड़ी दरे के िलए मान िलया जाए िक भलू जाता ह।ै इस उदाहरण म% लघु-
अविध )मिृत 10 सेकंड का िदखाया गया ह ैतथा उस अप5रिचत के नPबर को भी मा8 एक बार ही 
अ�यास म% लाया गया। 

9.7.3 दीघ"-अविध 7मृित कोष - 

इसे गौण )मिृत या एल.टी.एम. भी कहा जाता ह।ै इस तरह क& )मिृत म% Uयि� िकसी पाठ, 
घटना आिद को कम-से-कम 30 सेकJड तक याद िकए रहता ह ै तथा अिधक-से-अिधक िकतने 
िदन/ तक याद रखता ह,ै इसक& कोई सीमा नहD होती। जैसे कोई छा8 जब यह कहता ह ैिक अमकु 
अ;याय से िपछले वष! क& परी7ा म% अमकु 'L पछूा गया था, तो यह दीघ! अविध )मिृत का 
उदाहरण होगा। इस )मिृत म% Uयि� उ=हD घटनाओ ंएवं तuय/ को संिचत रखता ह ैिजनका अ�यास 
वह कई बार कर चकुा होता ह।ै जैसे, Uयि� अपना टेलीफोन नPबर तथा अपन ेिनकट 5रcतेदार/ का 
टेलीफोन नPबर को एल.टी.एम. म% धा5रत िकए रहता ह।ै 

मनोवै�ािनक/ का मत ह ै िक दीघ!कालीन )मिृत को उसके अंतिव!षय के आधार पर दो 
सामा=य वगh म% बाँटा जा सकता ह-ैघोषणाCमक )मिृत तथा अघोषणाCमक )मिृत। घोषणाCमक 
)मिृत म% वैसी सचूनाएँ संिचत होती ह ैिजसके बारे म% Uयि� आसानी से दसूर/ को बतला सकता ह।ै 
जैसे, गिणत के िनयम के बारे म% बतलाना एवं िकसी देखी गई घटना का वण!न आिद घोषणाCमक 
)मिृत के उदाहरण ह6। घोषणाCमक )मिृत को )पX )मिृत भी कहा जाता ह।ै अघोषणाCमक )मिृत म% 
कुछ कौशल तथा िवशेष तरह के सं�ानाCमक संचालन/ से संबG �ान होते ह6। जैसे, साइिकल 
चलाना, टाइप सीखना आिद से संबG कौशल अघोषणाCमक )मिृत के उदाहरण ह6। अघोषणाCमक 
)मिृत को अ)पX )मिृत या संिaयाCमक )मिृत भी कहा जाता ह।ै 
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9.8 सारांश 
• जब भी हम िकसी िवषय को सीखते ह6 तो सीख ेह+ए िवषय का )मिृत-िच=ह हमारे मि)तTक म% 

बनता ह ैऔर हम उन )मिृत-िच=ह/ को धारण करत ेह6। यह धारण िजतनी लPबी और मजबूत 
होती ह6, समरण उतना ही ती3ण होता ह।ै 

• )मिृत के धनाCमक प7 को )मरण तथा ऋणाCमक प7 को िव)मरण कहते ह6। 
• )मिृत के तीन तCव होते ह6 - संकेतन, संचयन तथा पनुः'ािg। )मिृत-भJडार तीन ह6 - संवेदी, 

एस.टी.एम. तथा एल.टी.एम. 
• )मरण का )वZप पुनZCपादक तथा रचनाCमक दोन/ होता ह।ै पुनZCपादक )वZप पर अSणी 

िवचार एिँवंगहॉस के थे तथा रचनाCमक )वZप पर बाट!लेट के )मरण म% चार 'िaयाएँ सि=निहत 
होती ह6- सीखना, धारण करना, 'Cया�ान करना तथा पहचान करना। 

• भलूने के िनPनिलिखत कारण ह6- (क) सीखने क& िaया से सPबG कारण- इसके अ=तग!त 
िश7ण- िवषय क& साथ!कता, सीखने का )तर, िश7ण िविध, पुनः दहुराने क& िविध का अभाव 
तथा सीखने सPब=धी अ=य तCव आते ह6; (ख) धारण िaया से सPबG तCव- इसके अ=तग!त 
सं)मरण, िन[ा का 'भाव, )थाना=तरण, पyृो=मखु एवं पवूा!=मुख अवरोध, संवेगाCमक 
प5रि)थितयाँ, शॉक एमनेिशया, मानिसक या शारी5रक बीमा5रयां, थकावट, मि)तTक म% चोट 
आिद आते ह6; (ग) 'Cया�ान क& िaया से सPबG कारक-इसके अ=तग!त समान िवषय/ क& 
)मिृत से बाधा, 'Cया�ान करने क& इfछा का अभाव, गलत मानिसक विृत आिद आते ह6। 
भलूने के अचेतन कारण भी बताए गए ह6। 

9.9 श�दावल� 
• 7मरण: वह 'िaया िजसके Hारा पवू! म% सीखे गए िवषय को वत!मान चेतना म% लाया जाता ह।ै 
• िव7मरण: सीखे गये िवषय का वह भाग जो धारण क& जांच क& िकसी भी िविध Hारा वत!मान 

चेतना म% नहD आ पाता, िव)मरण ह।ै 
• 7मृित-िच-ह: सीखे गय ेिवषय क& तंि8का-तं8 या मि)तTक पर पड़ी छाप )मिृत-िच=ह कहलाता 

ह।ै 
• ��याgान: पवू! म% सीखे गए िवषय या पाठ को उसक& अनुपि)थित म% ही उसे बोलकर या 

िलखकर पनुZCपािदत करना 'Cया�ान कहलाता ह।ै 
• पहचान: पूव! म% सीखे गए िवषय या पाठ को उससे िमलते-जलुते िवषय या पाठ के साथ 

िमलाने पर मूल िवषय या पाठ को चेतना म% लाना या उसे छांट लेना या बता दनेा ही पहचान ह।ै 
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9.10�वमू!यांकन हेतु ��न 
1) )मरण को पनुZCपादक )वZप का बताने वाले मनोवै�ािनक थे? 

(क) एिवंगहॉस (ख) बाट!लेट (ग) थौन!डाइक (घ) िशफ5रन 

2) )मरण को रचनाCमक )वZप का बताने वाले मनोवै�ािनक थे? 

(क) एिवंगहॉस (ख) बाट!लेट (ग) aॉसल6ड (घ) )क&नर 

3) संवेदी )मिृत म% सूचनाएँ ठहरती ह6 - 

(क) 1 सेक% ड तक   (ख) 25 सेक% ड तक  

(ग) 1 घंटा तक               (घ) कई िदन/ तक 

4) इनम% कौन )मरण क& 'िaया नहD ह ै- 

 (क) सीखना    (ख) धारण करना  

 (ग) सोना    (घ) पहचान करना 

उ4र:      1) क          2) ख 3) क       4) ग 

9.11 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान-अZण कुमार िसंह- मोतीलाल - बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान- ओझा एवं भाग!व - हर 'साद भाग!व, आगरा 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान- सुलैमान एवं खान-शNुला बकु िडपो, पटना 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा - भारती भवन 

9.12 ,नब(धा/मक ��न 
1. )मरण के )वZप पर 'काश डाल%। )मिृत के तCव/ का उIलेख कर%। 
2. सीखने क& िaया से सPबG कौन-कौन से कारक िव)मरण के िलए िजPमेदार ह6? िववेचना 

कर%। 
3. )मरण म% सि=निहत 'िaयाओ ंका वण!न कर%। 
4. )मिृत भंडार से आप Nया समझते ह6? इसके िविभ=न 'कार/ का िववेचन कर%। 
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इकाई-10  �च"तन: &वEप एवं �34या 
10.1 ��तावना 
10.2 उ�
ेय  
10.3 िच�तन का �वOप  

10.3.1    िच�तन क� प�रभाषा  
10.3.2     िच�तन म> भाषा का मह1व  
10.3.3     िच�तन म> मानिसक त1परता क� भिूमका 

10.4 िच�तन क� �ि?या 
10.5 सारांश 
10.6 श#दावली   
10.7 �वम'ूयांकन हतेु �* 
10.8 संदभ+ ,�थ सचूी   
10.9 िनब�धा1मक �*  

 

10.1 ��तावना 

 िच=तन एक ऐसी म;य)थ 'िaया ह ैजो िकसी सम)या या उrीपक तथा उसके समाधान या 
सही अनुिaया के म;य होती ह,ै दसूरे शEद/ म%, इसे वातावरण से िमलने वाली सचूनाओ ं का 
मानिसक जोड़-तोड़ कहा जा सकता ह।ै मनTुय क& 'गित मVुयतः िच=तन पर आधा5रत ह।ै िच=तन 
क& सहायता से Uयि� अनेक सम)याओ ंका समाधान करता ह।ै िच=तन सम)या समाधान म% ही नहD 
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अिपत ु'Cयेक 'कार के अिधगम म% महCवपणू! ह।ै लोग 'ायः कहते सुन ेजाते ह6, “mको कुछ सोच 
रहा ह~”ँ, “जरा सोचन े दो तो बोलूँ”, “म6 ऐसा नहD सोचता”, “तुPहारी सोच तथा हमारी सोच म% 
अ=तर ह”ै। ऐसे 'L हमारे दिैनक जीवन म% होते रहते ह,ै इन 'Lो का सPब=ध िच=तन से होता ह।ै इस 
इकाई म% हम िच=तन का )वmप, उसक& 'िaया, िच=तन म% भाषा क& भिूमका, मानिसक तCपरता क& 
भिूमका आिद पर चचा! कर%ग% । 

10.2 उ�दे�य 

     इस इकाई को पढ़न ेके बाद आप िनPनिलिखत िब=दओु ंको समझन ेम% स7म हो सकेग%।  

• िच=तन के )वZप को समझाने म% स7म हो सक% गे।  
• िच=तन क& प5रभाषाओ ंक& UयाVया कर सक% गे।  
• िच=तन म% भाषा के महCव पर 'काश डाल सक% गे तथा उसक& आलोचनाCमक UयाVया कर 

सक% गे।  
• िच=तन म% मानिसक तCपरता क& भिूमका क& िववेचना कर सक% गे।  

• िच=तन क& 'िaया को जान सक% गे।  

10.3 0च(तन का �वIप 

िच=तन का शभुारPभ िकसी सम)या से होता है, इसम% 'तीक/ का भी उपयोग होता ह।ै इसम% 
'तीक/, 'ितमाओ ंआिद का मानिसक जोड़-तोड़ होता ह।ै िच=तन अUय� या आ=त5रक सं�ाCमक 
'aम ह।ै इसके Hारा Uयवहार उCप=न या िनयिं8त होता ह।ै ऊपर िदये गय ेतuय/ से िच=तन के )वmप 
क& एक झलक तो अवTय िमलती ह ैपर=त ुइसके )वmप के बारे म% िव)ततृ mप से जानने के िलए हम% 
उन िनTकषo पर भी ;यान दनेा होगा िजसे हP_े (1963) ने िच=तन पर Uय� िकये गय े अनेक/ 
मनोवै�ािनक/ के िवचार/ का िवBेषण करके बतलाया ह।ै हP_े ने िच=तन के )वmप के बारे म% 
िनPनांिकत तuय/ को हम लोग/ के सामने रखा ह।ै 

(1) िच=तन 'िaया क& शुmआत उस समय होती ह ैजब 'ाणी के सामने कोई ऐसी सम)या आती ह ै
िजसका वह समाधान करना चाहता ह।ै सम)या से ताCपय! एक ऐसे प5रि)थित या घटना से होता 
ह ैिजसम% 'ाणी को ल3य पर पह+चँने का रा)ता नहD िदखलाई पड़ता ह।ै 

(2) िच=तन म% सम)या के िभ=न-िभ=न पहलओू ंको जो समाधान के पहले अलग-अलग होते ह6, एक 
साथ संयोिजत िकया जाता ह।ै  

(3) िच=तन म% गत अनभुिूत सिPमिलत होती ह ैलेिकन Uयि� वा)तव म% गत अनुभिूत का उपयोग 
िच=तन म% िकस 'कार करता ह,ै इसे मनोवै�ािनक सही-सही ढंग से पता नहD लगा पाए ह।ै 
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(4) िच=तन म% अिभ'ेरणा का भी िवशेष महCव होता है, सfचाई यह ह ै िक िच=तन म% Uयि� का 
Uयवहार एक िनि9त उrcेय क& ओर होता ह।ै यही कारण ह ैिक िवटेकर (1970) ने कहा ह ैिक 
“सभी िच=तन ल3य िनदि̀शत होते ह6।” 

(5) िच=तन म% भाषा के अलावा 'तीक का भी काफ& उपयोग होता ह।ै अनेक 'योग/ से यह )पX हो 
गया ह ैिक िच=तन म% [िX 'ितमा तथा pवण 'ितमा अ=य दसूरे तरह क& 'ितमाओ ंक& अपे7ा 
अिधक होते ह।ै हP_े (1963) Hारा ')तुत िकय ेगये उपयु!� तuयो से िच=तन के )वmप का 
'Cयके पहल ू)पX हो जाता ह।ै इसके आधार पर मनोवै�ािनको ने यह )पX mप से बतलाया ह ै
िक िच=तन एक जिटल मानिसक 'िaया ह ै िजसके सहारे 'ाणी िकसी सम)या का समाधान 
करता ह।ै 

 

10.3.1 िच-तन क5 प0रभाषा- 

िच=तन को प5रभाषा म% आबG करना किठन ह ैवैसे िवषय के )वmप को रेखांिकत करन ेके 
उrcेय से कुछ प5रभाषाए ँ')तुत क& जा सकती ह।ै कागन तथा हभेमैन (1976) ने िच=तन क& एक 
सव!pेy तथा Uयापक प5रभाषा दी ह।ै इनके अनसुार “ 'ितमाओ,ं 'तीको, सP'Cयय/, िनयम/ एवं 
अ=य म;य)थ इकाइय/ के मानिसक जोड़-तोड़ को िच=तन कहा जाता ह।ै” 

िसलभरमैन (1978) ने भी िच=तन क& एक संि7g पर=तु सटीक प5रभाषा दी ह।ै इनके 
अनुसार “िच=तन एक ऐसी मानिसक 'िaया ह ै जो हम लोगो को उrीपक तथा घटनाओ ं के 
'तीकाCमक 'ितिनिधCव Hारा िकसी सम)या का समाधान करन ेम% मदत करती ह।ै 

         बेरान (1992) के अनुसार “िच=तन म% सं'Uयय/, 'ित�ािg तथा 'ितमाओ ं का मानिसक 
जोड़-तोड़ होता ह।ै 

इगंिलश और इगंिलश (1980) के अनुसार िच=तन के तीन मुVय अथ! ह6:- 

(1) कोई भी 'िaया या काय! जो मVुयतः 'Cया7ाCमक नहD ह ैिच=तन हो सकता ह,ै इसके मा;यम 
से Uयि� िकसी प5रि)थती या पदाथ! के पहल ूको समझता ह।ै 

(2) दसूरे अथ! म% सम)या का समाधान ही िच=तन ह,ै िजसम% 'कट पह)तन और 'Cय7ीकरण न 
होकर मुVयतः िवचार होते ह।ै 

(3) तीसरे अथ! म% िच=तन का अथ! िकसी सम)या म% िनिहत सPब=ध/ का समझना अथवा उस पर 
िवचार करना ह।ै 

(4) िच=तन का अथ! आ=त5रक और मूक वाणी Uयवहार से भी लगाया जाता ह।ै 
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आइसनेक तथा उसके सािथय/ (1972) के अनसुार “काय!Cमक प5रभाषा के mप म% िच=तन 
का काIपिनक जगत म% Uयव)था )थािपत करना ह।ै यह Uयव)था )थािपत करना व)तुओ ं से 
सPबि=धत होता ह ैतथा साथ ही साथ व)तुओ ंके जगत क& 'तीकाCमकता से भी सPबि=धत होता ह।ै 
व)तुओ ंम% सPब=ध/ क& Uयव)था तथा व)तुओ ंम% 'तीकाCमक सPब=धो क& Uयव)था का िच=तन ह।ै 

बडुवथ! एवं Bासवग! (1954) के अनसुार “ िच=तन को संतोषजनक mप म% प5रभािषत 
करना बह+त ही किठन काय! ह,ै पर=तु हम यह कह सकते ह ैिक जब 'ाणी का अ=वेषणाCमक Uयवहार 
')तुत प5रि)थित से दरू हो जाता ह ैतथा )मिृत एवं पवू! )थािपत सं'Cययो का उपयोग िकया जाने 
लगता ह ैतो िच=तन 'aम घिटत हो रहा ह।ै 

िसNकरेली (2008) के अनसुार “ िच=तन मि)तTक म% चलने वाली एक मानिसक 'िaया 
ह,ै यह िकसी सचूना के संगिठत करने तथा समझने एवं अ=य िकसी को सं'ेिषत करने म% घिटत होती 
ह।ै 

सै=xाक (2005) के अनसुार “ िच=तन वह मानिसक 'िaया ह ै िजसम% सP'Cयय/ के 
िनमा!ण, सम)याओ के समाधान, aाि=तक िच=तन, तक! ना एवं िनण!यन म% सचूनाओ ं का 'ह)तन 
िकया जाता ह।ै” िच=तन म% केवल वािचक चेतना 'वाह ही सि=निहत नहD होता ह,ै अिपतु जब हम 
सोचते ह6 तो हमारे मि)तTक म% 'ितमाओ ंएवं शEद/ का भी उपयोग होता ह।ै 

10.3.2 िच-तन म� भाषा का मह�व-  

िच=तन म% भाषा का Nया महCव ह ैयह एक िववादा)पद िवषय है, इस संबंध म% िभ=न-िभ=न 
मनोवैा�ािनक/ के िवचार िभ=न-िभ=न ह6। मनोवै�ािनक/ ने इन सभी िवचार/ को िनPनांिकत तीन 
भाग/ म% बांटा ह।ै 

(1) कुछ मनोवै�ािनक/ का िवचार ह ै िक िच=तन के िलए भाषा आवcयक ह।ै भाषा के अभाव म% 
िच=तन क& 'िaया नहD हो सकती ह।ै अतः िच=तन क& 'िaया भाषा Hारा ही िनधा!5रत तथा 
'भािवत होती ह।ै इस तरह के िवचार Uय� करने वाले मनोवै�ािनक/ म% सािपर तथा उनके िशTय 
ओफ!  (1956), dनुर (1964), बन!)टीन (1958) आिद का नाम अिधक 'िसG ह।ै सािपर क& 
उपकIपना थी िक भाषा Hारा िच=तन क& 'िaया काफ& 'भािवत होती ह ैइसका समथ!न dुनर 
(1964) के 'योजग/ Hारा होता ह6। इ=ह/ने िशशुओ ंतथा 'ाक )कूली छा8/ पर 'योग िकया इन 
बfच/ के िच=तन क& 'िaया तथा सं�ाCमक िवकास अिधक सीिमत इसिलए होता ह ैNय/िक 
इनम% भाषा पणू! mप से िवकिसत नहD होती ह,ै इनके अनसुार 6-7 उ� से बfचे सोचन ेके िलए 
अfछी तरह से भाषा का उपयोग 'ारPभ कर दतेे ह6। चूंिक 'ाक )कूली बfचो क& उ� 6 साल से 
कम होती ह ैऔर उनम% भाषा का पणू! िवकास नहD होता ह ैअतः उनका सं�ानाCमक िवकास 
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िवशेषकर िच=तन क& 'िaया ठीक ढंग से नहD हो पाती ह।ै इस 'योग से )पX ह ैिक िच=तन म% 
भाषा क& आवcयकता होती ह।ै 

  बन!)टीन (1958) ने गरीब तथा धनी प5रवार के बfच/ के िच=तन का एक तुलनाCमक 
अ;ययन िकया। इनके अनसुार गरीब बfच/ क& भाषा सीिमत तथा अिवकिसत होती ह ैतथा धनी 
प5रवार के बfच/ का सं�ानाCमक िवकास भी अधूरा एवं अपणू! होते पाया। ऐसे बfच/ के िच=तन 
एवं तक!  करने क& 7मता धनी प5रवार के बfचो क& ऐसी 7मता क& अपे7ा हमेशा कम होती पायी 
गयी। पशुओ ंपर भी कुछ इस तरह के अ;ययन ह+ए िजससे यह पता चलता ह ैिक भाषा Hारा िच=तन 
'भािवत होता ह।ै 

'ीम%क (1983) ने एक इस तरह का अ;ययन “साराह” नामक वनमानषु पर िकया। इस 
वनमानषु को Wलाि)टक के बने िभ=न-िभ=न आकार/ तथा रंग/ के व)तुओ ंके सहारे कई शEद/ को 
िसखलाया गया। Wलाि)टक क& बनी 'Cयके व)तु का अथ! एक खास “शEद” होता था। 2.5 साल के 
इस तरह के 'िश7ण के बाद “साराह” ने 100 शEद/ को सीख िलया और इन शEद/ के सहारे वह 
अपनी आवcयकताओ ंक& भी अिभUयि� करना सीख गया। बाद म% 'ीम%क न े“साराह” को अ=य 
वनमानषु/ िज=ह% ऐसा 'िश7ण नहD िदया गया था, के साथ 'योगशाला म% कई किठन एवं जिटल 
सम)याओ ं का समाधान ढूढने के िलये िदया। इन सम)याओ ं के समाधान म% उfच िच=तन क& 
आवcयकता थी, प5रणाम म% दखेा गया िक “साराह” ने अ=य वनमानषु/ क& अपे7ा इन सम)याओ ं
का समाधान जIदी कर िलया। 'ीम%क के अनसुार ऐसा इसिलए ह+आ Nयोिक “साराह” को भाषा का 
'िश7ण िदया गया था। इस अ;ययन से भी यह )पX हो जाता ह ैिक भाषा Hारा िच=तन क& 'िaया 
'भािवत होती ह।ै 

ओफ!  (1956) ने अपने गुm सािपर के इस कथन को िक भाषा Hारा िच=तन 'भािवत होता 
ह ैको और अिधक ती3ण करते ह+ए कहा िक भाषा Hारा िच=तन 'भािवत ही नहD बिIक िनधा!5रत 
भी होती ह।ै ओफ!  के योगदान को मनोवै�ािनक/ Hारा अिधक मा=यता िमली ह।ै ओफ!  क& 
उपकIपना यह थी िक भाषा का िवकास िच=तन से पहले होता ह ै तथा िच=तन क& 'िaया का 
िनधा!रण पूण!mपेण भाषा Hारा ही होता ह।ै इसे “भाषाई िनयितवाद” कहा गया तथा साधारण mप से 
“आफ!  प5रकIपना” के नाम से मशह~र ह+आ। इस उपकIपना के अनसुार सभी उfच )तरीय िच=तन 
भाषा Hारा ही िनधा!5रत होते ह6। ओफ!  उपकIपना के समथ!न म% उन अ;ययनो का उIलेख िकया 
जाता ह ैजो िभ=न-िभ=न तरह के भाषा 'योग करने वाले Uयि�य/ के 'Cय7णाCमक एवं सं�ानाCमक 
अ=तर से सPबि=धत ह6। ओफ!  (1956) ने अपने एक ऐसे ही अ;ययन म% Sीनल6ड के जाित एि)कम/ 
तथा अंSेजी भाषा बोलने वाले Uयि�य/ के 'Cय7ण एवं िच=तन क& 'िaयाओ ं का तलुनाCमक 
अ;ययन िकया। एि)कम/ क& भाषा म% बफ!  के िलए कम से कम 12 शEद और ह ैिजनका अथ! बफ!  
ही होता ह ैपर=तु उसका 'योग िभ=न-िभ=न 'कार क& बफ!  को समझने तथा 'Cय7ण करन ेम% करता 
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ह।ै अंSेजी भाषा म% बफ!  के िलए िसफ!  एक या दो शEद ह।ै ओफ!  ने अपने अ;ययन म% पाया िक िजतने 
)पX mप से िभ=न-िभ=न 'कार के बफ!  का 'Cय7ण एवं उसके बारे म% िच=तन एि)कमो Hारा िकया 
जाता ह ैउतना )पX 'Cय7ण एवं िच=तन अंSेजी बोलने वाले Uयि�य/ Hारा नहD िकया जाता ह।ै इस 
अ;ययन से यह )पX ह ै िक भाषा िवकिसत होने पर 'Cय7ण एवं िच=तन भी )पX होते ह।ै ओफ!  
'ाकIपना का समथ!न उन अ;ययनो से भी होता ह ै िजसे कुछ ऐसी जनजाितय/ पर िकया गया ह ै
िजनम% िभ=न-िभ=न रंगो के िलए अलग से कोई नाम नहD होता ह।ै दानी, =यू-िमिनया क& एक ऐसी 
जाित ह ैिजसम% िभ=न-िभ=न रंग/ को �ात करने के िलए मा8 दो शEद ह6 “िमली” िजसका अथ! काले 
से होता ह ैतथा “मोला” िजसका अथ! उजला से होता ह।ै के (1975) एवं बिल!न तथा के (1969) ने 
जब “दानी” जनजाित एवं अंSजेी भाषा बोलने वाले कुछ Uयि�य/ िज=ह% िभ=न-िभ=न रंग/ के िलए 
अलग-अलग शEद 'योग करने क& आदत ह ैको िभ=न-िभ=न 'कार के रंग/ के अ=तर का 'Cय7ण 
तथा उसके बारे म% कुछ सोचकर बताने के िलए कहा तो “दानी” जाित के Uयि�य/ म% ऐसा करने क& 
असमथ!ता पायी गयी जबिक अंSेजी भाषा बालने वाले Uयि� इसम% समथ! रह।े इसका कारण 
बतलाते ह+ए 'योगकता!ओ ंने कहा िक ऐसा इसिलए ह+आ Nयोिक दानी के भाषा म% िभ=न-िभ=न रंगो 
के िलए मा8 दो ही शEद थे जबिक अंSेजी भाषा म% िभ=न-िभ=न रंग/ के िलए Aयारह अलग-अलग 
शEद ह।ै य�िप ओफ!  'ाNकIपना एक काफ& मह�वपूण! 'ाNकIपना ह ै िफर भी मनोवै�ािनक/ ने 
इसक& आलोचना िनPनांिकत ढंग से क& ह।ै ओफ!  प5रकIपना के अनसुार भाषा म% िविभ=नता से 
िच=तन 7मता म% भी िविभ=नता आती ह,ै डेल (1976) ने इसक& आलोचना करते ह+ए कहा ह ैिक 
भाषा म% िविभ=नता से यह )पX mप से पता चलता ह ैिक भाषाएँ एक-दसूरे से िभ=न होती ह,ै पर=तु 
इसके आधार पर िबना िकसी )वतं8 माप के यह कह देना िक इसके कारण िच=तन 7मता म% भी 
अ=तर होता ह,ै उिचत नहD ह6, ओफ!  'NकIपना म% ऐसा ही िकया गया ह ै िजसका कोई वै�ािनक 
औिचCय नहD िदखाई पड़ता ह।ै ओफ!  प5रकIपना क& दसूरी आलोचना इस आधार पर क& गयी ह ै
िक िभ=न-िभ=न भाषाओ ंम% िविभ=नता के बावजूद काफ& अिधक समानता होती ह।ै जैसे, 'Cयेक 
भाषा म% सं�ा तथा िaया होती ह ैऔर 'Cयेक भाषा म% कुछ िनयम होते ह ैिजनके अनसुार शEद के 
aम का िनधा!रण होता ह।ै इतना ही नहD भाषा क& िकसी िवषेप संरचना जैसे शEद िमलाकर बोलना, 
परूा-परूा शGु वाNय बोलना आिद 'Cयेक भाषा बोलने वाले बfचो म% करीब-करीब एक ही समय म% 
िवकिसत होती ह।ै  

dाअ तथा कूक (1986) के अनुसार ऐसी प5रि)थित म% िभ=न-िभ=न भाषा बोलने वाले एक 
उ� के सभी बfच/ क& िच=तन 7मता एक समान होनी चािहए थी। यिद ऐसा होता तो ओफ!  
'ाNकIपना को पणू! समथ!न िमलता। पर=तु भाषा म% इस समानता के बावजदू भी उनक& िच=तन 
7मता समान नहD होती। 

(2) मनोवै�ािनक/ का एक दसूरा समहू ऐसा भी ह ै िजसने उपयु!� िवचार के ठीक िवपरीत िवचार 
Uय� िकया ह।ै इसम% िपयाजे (1923) तथा Nलाक!  (1973) का नाम अिधक 'िसG ह।ै इन 
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मनोवै�ािनको का कहना ह ैिक िच=तन क& 'िaया Uयि� म% पहले होती ह ैऔर बाद म% उससे 
संबंिधत शEद/ (या भाषा ) का िवकास होता ह।ै दसूरे शEद/ म% िच=तन क& 'िaया के िलए 
भाषा आवcयक नहD ह ैNय/िक िच=तन पहले होता ह ैऔर भाषा का 'योग बाद म%। इस तरह से 
िच=तन क& 'िaया भाषा Hारा 'ितिबिPबत होती ह ैन क& िनधा!5रत होती ह।ै िपयाजे ने अपने 
'योग म% पाया िक कुछ शEद जैसे बड़ा, छोटा, लPबा, दरू आिद का अथ!  बfचा तब तक नहD 
समझता ह ैजब तक िक उसम% इन शEद/ से सPबि=धत तािक! क सP'Uयय/ का िवकास नहD होता 
ह।ै 

(3) कुछ मनोवै�ािनक/ ऐसे भी ह6 जो इन िवपरीत िवचार/ के बीच/-बीच अपना िवचार रखते ह6। ऐसे 
मनोवै�ािनको का कहना ह ै िक भाषा तथा िच=तन दो ऐसी 'िaयाएँ ह6 जो 'ारPभ म% अलग-
अलग तथा )वत=8 mप से िवकिसत होती ह।ै िकसी एक का िवकास दसूरे Hारा 'भािवत नहD 
होता ह।ै mसी मनोवै�ािनक वाइगो ट)काई (1963) का ऐसा ही िवचार ह।ै इनके अनसुार दो 
साल तक क& अव)था म% िच=तन तथा भाषा का िवकास िबना एक दसूरे को 'भािवत िकये ह+ये 
होता ह।ै पर=तु उसके बाद िच=तन क& अिभUयि� शEद/ म% होन ेलगती ह ैतथा बfचे शEद/ का 
'योग भी िववेक& ढंग से करने लगते ह6। ऊपर वण!न िकये गये तuय/ के आधार पर हम इस 
िनTकष! पर पह+चँते ह ैिक कोई संदेह नहD ह ैिक भाषा Hारा िच=तन क& 'िaया 'भािवत अथवा 
िनधा!5रत होती ह।ै पर=तु इसके आधार पर यह कह देना िक सभी उfचतर िच=तन भी िनि9त mप 
से भाषा पर ही िनभ!र होते ह ैउिचत नहD ह।ै 

10.3.3 िच-तन म� मानिसक त�परता क5 भूिमका-  

मनोवै�ािनक िच=तन तथा सम)या समाधान Uयवहार म% मानिसक तCपरता के महCव को 
काफ& गहन mप से अ;ययन िकया ह।ै मानिसक तCपरता से ताCपय! 'ाणी क& ऐसी मानिसक ि)थित 
से होता ह ै िजसके सहारे वह िदये गये सम)या का समाधान करने क& कोिशश करता ह।ै 'Cयेक 
सम)या का समाधान करने के पहले Uयि� एक 'कार क& मानिसक तैयारी करता ह ै िक इसके 
समाधान के िलए वह िकस तरह क& अनिुaया करेगा। इसे ही “मानिसक तCपरता” या “विT�” क& 
सं�ा दी जाती ह।ै मनोवै�ािनक/ Hारा िकये गये िभ=न-िभ=न 'योगो से यह )पX हो गया ह ै िक 
तCपरता से सम)या के समाधान म% भी मदत िमलती ह ैतथा बाधा भी पह+चँती ह।ै तCपरता के इन 
दोन/ तरह के 'भाव/ को िदखाने के िलए मनोवै�ािनक/ ने 'योkय/ के तCपरता को दो तरीक/ से 
'भािवत कर 'योग िकय े ह6 पहला तरीका वह ह ै िजसम% 'योkय/ को कुछ खास-खास शािEदक 
िनदश̀ दकेर उसक& तCपरता को 'भािवत करने क& कोिशश क& जाती ह।ै तथा दसूरा तरीका वह ह ै
िजसम% 'योkय को पवू! अनभुिूतय/ को िनयंि8त करके उसक& तCपरता को 'भािवत करने क& 
कोिशश क& गयी ह ैपहले तरीके Hारा ऐसे 'योग िकये गये ह6 िजनसे यह पता चलता ह ैिक तCपरता 
से िकसी सम)या के समाधान म%  िकस तरह से मदद िमलती ह।ै तCपरता के इस 'भाव को गुणकारी 
या लाभकारी 'भाव कहा गया। दसूरे तरीके से अिधकर ऐसे 'योग िकये गये ह ै िजनसे यह पता 
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चलता ह ै िक तCपरता, िवशेषकर गलत तCपरता से सम)या के समाधान म% िकस तरह से बाधा 
पह+चँती ह ैया इसका समाधान िवलिPबत से जाता ह।ै मनोवै�ािनको ने तCपरता के इस 'भाव को 
अगणुकारी 'भाव कहा ह।ै इन दोन/ तरह के 'भाव/ क& चचा! अलग-अलग िनPनांिकत ह।ै 

(1) सम7या समाधान म� त�परता का लाभकारी �भाव:-  

       जब िकसी सम)या के समाधान म% हम सही तCपरता िवकिसत करते ह6, तो इससे उस 
सम)या का समाधान जIद कर लेते ह6। तCपरता के इस गुणकारी 'भाव को िदखाने के िलए कई 
'योग िभ=न-िभ=न मनोवै�ािनक/ Hारा िकय े गये। इसम% मायर (1930) Hारा िकये गये 'योग 
काफ& महCवपणू! ह6। मायर ने तCपरता के लाभकारी 'भाव को िदखलाने के िलए कई 'योग 
िकये ह।ै िजनम% तीन 'योग 'मुख ह6। इन तीनो 'योग म% इ=होने यह िदखलाया िक तCपरता को 
िकस तरह से शािEदक िनदष̀ Hारा 'भािवत िकया जा सकता ह ैजो बाद म% Uयि� को सम)या के 
समाधान म% मदद करता ह:ै- इनके तीन 'योग िनPनांिकत ह6:- 

(i)  पेJडुलम सम)या का 'योग:- यह 'योग कालेज छा8/ पर था इनको दो पेJडुलम बनाना था। 
इसके िलए छा8/ को एक-एक करके कमरे म% बुलाया, इस कमरे म% बह+त तरह क& सामिSय/ जैसे 
छोटी लकड़ी, बड़ी लकड़ी, िबजली के तार, िशकंजा, चाक आिद िबखरे थे। इन सभी सामिSय/ क& 
जmरत दो दोलन बनान ेम% नहD थी, पर=त ुइस बात को 'योkय/ से नहD कहा गया था। इस 'योग म% 
'योkय को दो दोलक इस ढंग से बनाना था िक 'Cयेक दोलक कमरे म% एक िनधा!5रत )थल पर 
होकर झूले। इस सम)या के तीन अंश 'दश!न थे िज=ह% एक साथ िमला देने से सम)या का समाधान 
आसानी से हो जा सकता ह।ै इसके अलावा मायर, 'योkय/ को एक िनि9त शािEदक िनदष̀ भी 
िदया करते थे। िजसका उrेcय 'योkय/ को एक ऐसी तCपरता कायम करना था िजससे सम)या का 
समाधान आसानी से हो सके इस 'योग म% िनPनांिकत पांच समहू/ ने भाग िलया। 

समूह 1:- इसे िसफ!  सम)या दी गयी। 

समूह 2:- इसे सम)या के अलावा अंश 'दश!न भी िदया गया पर=तु यह भी कह िदया गया िक इस 
तरह के 'दश!न से सम)या का समाधान नहD होगा। 

समूह 3:- इसे सम)या के अलावा अंश 'दश!न यह कह कर िदया गया िक इससे सम)या के समाधान 
म% मदद िमलेगी। 

समूह 4:- इसे सम)या के अलावा िनि9त शािEदक िनदश̀ भी िदया गया। 

समूह 5:- इसे सम)या, िनि9त शािEदक िनदश̀ तथा अशं 'दश!न यह कह कर िदया गया क& यिद इन 
'दश!न/ को एक साथ संयोिजत कर िलया जाय ेतो इससे सम)या समाधान म% काफ& मदद िमलेगी। 
इस 'योग के प5रणाम बड़े रोचक थे। प5रणाम म% दखेा गया िक 'थम चार समहू/ म% से िजसम% 
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'योkय/ क& कुल संVया 62 थी, केवल एक 'योkय ने सम)या का समाधान िनधा!5रत समय के 
भीतर िकया। पाँचवे समूह के 22 'योkय/ म% से 8 ने सम)या का समाधान िकया इस प5रणाम के 
आधार पर मायर ने िनTकष! के mप म% यह बतलाया िक 'योkय को सम)या के समाधान के िलए 
िसफ!  अंश 'दश!न क& ही जmरत नहD थी बिIक एक खास 'कार क& तCपरता क& भी जmरत थी जो 
उनके 'योkय/ म% एक िनि9त शािEदक िनदश̀ देने से उCप=न ह+आ था। शायद यही कारण ह ै िक 
पांचवे समूह के अिधकतर 'योkय/ ने सम)या का सही समाधान िकया जो 'योkय असफल रह े
उनम% गलत तCपरता उCप=न हो गयी थी। 

(ii) र)सी बाँधने क& सम)या पर 'योग:- मायर (1930) का यह दसूरा 'योग काफ& महCवपूण! था। 
िजसम% कालेज के छा8 ही 'योkय थे। इस 'योग का उrcेय यह िदखलाना था िक जब 'योग म% 
शािEदक संकेत तथा आशािEदक संकेत िकसी सम)या का समाधान करने म% द े िदया जाता ह ैतो 
इससे 'योkय म% िवशेष तCपरता उCप=न हो जाती ह ैिजससे उसे सम)या का समाधान करने म% मदद 
िमलती ह।ै 'योkय/ को बारी-बारी से एक ऐसे कमरे म% लाया जाता था िजसक& छत से दो र)सी 
लटक रही थी उसके आपस क& दरूी इतनी अिधक थी िक 'योkय के िलये एक ही साथ दोन/ को 
छूना संभव नहD था। सम)या यह थी िक दोनो र)सी को एक साथ कैसे बांधा जा सकता ह6। कमरे म% 
इस बार भी काफ& सामिSयां उपि)थत थी। ऐसे भी इस सम)या के कई समाधान थे पर=त ुमायर एक 
िनि9त समाधान ही चाहते थे। 'योkय को िकसी एक र)सी के लटकते छोर से कोई भारी चीज को 
बांध और झलूते-झलूते वह दसूरी र)सी क& ओर अिधकतम दरूी पर पह+चँ जाये, तो 'योkय इसे 
पकड़ कर दसूरी लटकती र)सी से बांध द।े 'Cयेक 'योkय क& सम)या के समाधान के िलये मा8 10 
सेकJड का समय िदया जाता था कुछ न ेतो इस िनि9त समय के भीतर समाधान कर िलया िक=तु 
कुछ असफल रह ेअसफल रहने पर मायर ने दो तरह के संकेत िदये। प5रणाम म% यह दखेा गया िक 
िबना संकेत के 39% 'योkय ने सम)या का समाधान िकया, संकेत देने के बाद और 38% ने सम)या 
का समाधान िकया और बाक& 23% इस तरह के संकेत के बाबजूद भी असफल रह।े मायर ने इस 
'योग के प5रणाम के आधार पर बतलाया िक संकेत दनेे से 'योkय म% कुछ िवशेष तCपरता उCप=न 
हो गयी िजसके कारण 38% अित5र� 'योkय ने सम)या का समाधान िकया। 

(iii) मायर का तीसरा 'योग:- मायर का तीसरा 'योग दो 'योग/ के एक िवशेष 'े7ण पर आधा5रत 
था। मायर ने इन दोनो 'योग/ म% पाया िक कुछ 'योkय/ Hारा सम)या के समाधान म% जो असफलता 
'ाg ह+ई उसका 'धान कारण यह था िक उनम% एक गलत तCपरता िवकिसत हो गयी थी। Nया यह 
सPभव नहD ह ै िक इस तरह क& तCपरता को प5रवत!न करके 'योkय दसूरी ऐसी तCपरता िवकिसत 
करे िजससे उसे सम)या समाधान म% मदत िमले  मायर ने तीसरे 'योग इसी उrcेय क& पिूत! के िलये 
िकया। इस 'योग म% 'योkय के दो समूह िलये, 'योगाCमक समूह तथा िनयंि8त समूह दोन/ समूह के 
'योkय/ को अलग-अलग तीन समूह समZप सम)या का समाधान करने को कहा गया। 'योगाCमक 
समूह को सम)या का समाधान करन ेके पहले 20 िमनट का भाषण िदया गया िजसम% िवशेष Zप से 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  180 

इस बात पर बल डाला गया था िक िकसी तरह िकसी सम)या के समाधान म% जब गलत तCपरता 
िवकिसत हो जाती ह ैतो इसे बदलकर इसक& जगह पर दसूरी तCपरता िवकिसत क& जा सकती ह ै
तािक सम)या का समाधान आसानी से िकया जा सके। प5रणाम म% दखेा गया िक 'योगाCमक समहू 
तथा िनयंि8त समूह Hारा तीन/ सम)याओ ंके सही समाधान क& 'ितशत म% अिधक अ=तर तो नहD 
था पर=त ु िनि9त Zप से कम अ=तर पर ही 'योगाCमक समूह के सही समाधान का 'ितशत 
अपे7ाकृत अिधक था। अतः मायर का िनTकष! यह था िक यिद गलत तCपरता क& जगह पर सही 
तCपरता िवकिसत हो जाती ह,ै तो इससे सम)या को समाधान म% काफ& मदद िमलती ह।ै 

(2) सम7या समाधान म� वृि4 या त�परता का हािनकारक �भावः-  

           तCपरता से सम)या के समाधान म% हमेशा मदद ही नहD िमलती ह ैबिIक कभी-कभी बाधा 
भी पह+चँती ह।ै मायर के 'योग से हम% इस बात का भी पणू! Zप से संकेत िमल जाता ह ैिक अनिुचत 
तCपरता िकसी सम)या का समाधान करने म% जब िवकिसत हो जाती ह ैतो इससे सम)या के समाधान 
म% बाधा पह+चँती ह ैविृ� के िसफ!  इस हािनकारक 'भाव को िदखाने के िलए मनोवै�ािनक/ ने अलग 
से कई 'योग िकये िजसम% 'योkय के गत अनभुव/ को िनयंि8त करके तCपरता के हािनकारक 'भाव 
का अ;ययन िकया गया ह।ै डंकर न ेगलत तCपरता के इस अंधे 'भाव  को ‘िaयाCमक अटलता या 
ि)थरता’ कहा जाता ह ैऐसा इसिलए कहा गया ह ैNय/िक Uयि� नयी सम)या का समाधान करने म% 
एक तरह से िaयाCमक Zप से ि)थर हो जाता ह ैयािन बार-बार एक ही अनिुaया करता रहता ह ै
िजससे वत!मान सम)या का समाधान नहD हो पाता ह।ै  

विृ� के हािनकारक 'भाव को िदखाने के िलए लिूच=स (1942) Hारा िकया गया 'योग 
सबसे उIलेखनीय ह।ै इ=होन% अनके 'योग पानी-घड़ा सम)या पर िकये। इसके एक िवशेष 'योग म% 
'योkय को काIपिनक Zप से तीन पानी के घड़े ए, इ एवं ब िदय।े 'Cयेक घड़े म% कुछ पानी था और 
इ=ही तीन घड़/ के सहारे एक घड़े से दसूरे घड़े म% अदल-बदल कर पानी का एक खास )तर लाना 
होता था। इस तरह क& कुल 9 सम)याँए थी। इस सभी सम)याओ ंका िव)ततृ )वZप ('थम अ�यास 
सम)या को छोड़कर) िनPनांिकत ह।ै  

घड़ा घड़/ म% वांिछत 
पानी का )तर 

 ए इ ब 

सम)या सं0 2 21 127 03 100 

सम)या सं0 3 14 163 25 99 

सम)या सं0 4 18 43 10 05 
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सम)या सं0 5 09 42 06 21 

सम)या सं0 6 20 59 04 31 

सम)या सं0 7 23 49 03 20 

सम)या सं0 8 15 39 03 18 

सम)या सं0 9 28 76 03 25 

            यिद हम उपयु!� सम)या पर ;यान द% तो सम)या संVया 1-6 तक का समाधान स8ू इ-ब से 
हो सकता ह।ै अथा!त इ घड़ा को पणू!तः िदखाय ेगये ईकाई क& मा8ा म% भरकर उसम% से घड़ा क& 
7मता को घटाकर पानी िनकालकर िफर से इ घड़ा से ही ब घड़ा क& 7मता के बराबर पानी दो बार 
िनकाल लेने से सबसे बडे घड़े म% (घड़ा इ) िनिद!X पानी क& मा8ा 'ाg हो जायेगी।  

इस 'योग म% 'योkय/ के कई समहू थे िज=ह% मूल Zप से द/ भाग/ म% बांटा गया था िनयंि8त 
समूह तथा 'योगाCमक समहू। पहली सम)या एक तरह क& अ�यास सम)या थी िजसका समाधान 
दोनो समहू ने िकया इसके बाद िनयिं8त समूह को हटा िदया और 'योगाCमक समूह सम)या संVया 
2 से 6 तक का समाधान िकया गया। इसके बाद पुनः िनयिं8त समहू को बलुा िलया गया और दोन/ 
समूह को अलग-अलग 7,8 तथा 9 िदया गया। सम)या 7 व 8 कुछ ऐसी थी िजसे पहले क& 6 िविध 
से तो समाधान िकया ही जा सकता था पर=तु और भी आसनी से इसे अ=य िविध Hारा समाधान 
िकया जा सकता था। सम)या सं0 9 का समाधान पहले क& िकसी भी िविध से संभव नहD था इसका 
समाधान िबIकुल नयी िविध से हो सकता था। प5रणाम म% यह दखेा गया िक 'योगाCमक समूह को 
70% से 100% 'योkय/ ने सम)या सं0 7 व 8 का समाधान परुानी िविध से िकया। ऐसा इसिलए 
ह+आ Nय/िक इस सम)याओ ंका समाधान करने से 'योkय म% एक खास तCपरता उCप=न हो गयी थी। 
िनयिं8त समूह के िकसी भी 'योkय ने सम)या संVया 7 और 8 के समाधान म% परुानी िविध का 
उपयोग नहD िकया गया। सम)या संVया 9 के समाधान म% 'योगाCमक समहू/ के अिधकतर 'योkय 
िनयिं8त समहू/ क& अपे7ा असफल रह% हालांिक इसका समाधान कम समय म% ही आसानी से िकया 
जा सकता था। लिुच=स के इस प5रणाम से )पX ह ैिक सम)या के समाधान करन ेसे उCप=न तCपरता 
हम%शा बाद के सम)या के समाधान म% सहायक ही नहD होती ह।ै शायद यही कारण ह ैिक 1 से 8 तक 
एक ही िविध से समाधान करने क& तCपरता उCप=न हो गयी थी जो सम)या सं0 9 के समाधान के 
िलए अनिुचत थी।  

अतः उपयु!� उदाहरण/ के िनWकप! )वZप यह कहा जा सकता ह ेिक सम)या के समाधान 
यािन िच=तन म% िकसी तCपरता का 'भाव सहायक भी होता ह ै तथा बाधक भी। तCपरता के इस 
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बाधक 'भाव  को यािन हािनकारक 'भाव  को कुछ िवशेष तरीक/ Hारा कम भी िकया जा सकता 
ह।ै  

10.4   0च(तन क� �@Aया 

       िच=तन एक ऐसी 'िaया ह ैिजसम% Uयि� अपने गत अनुभिूतय/ को सहारा लेता ह ैिच=तन क& 
'िaयाको िनPनांिकत िबंदओु क& सहायता से समझाया जा सकता हःै- 

1) िच=तन क& 'िaया ल3य िनद`िशत होती ह ैजब हमारे समाने कोई सम)या आती ह ैतो उसके 
समाधान के िलए 'यCनशील हो जाते ह ैऔर िच=तन करना षZु कर देते ह।ै िच=तन के समय 
Uयि� का सारा 'यास एक िनि9त ल3य यानी, उस सम)या के समाधान क& और होता ह।ै  

2) िच=तन म% खासकर यथाथ!वादी िच=तन म% तक!  होता ह।ै िच=तन करते समय Uयि� िकसी िवषय 
या घटना के प7 या िवप7 म% तक!  करता ह।ै उदाहरणाथ! कोई छा8 अपने कमरे म% टेबुल लैPप 
क& रोशनी म% पढ़ रहा ह ैअचानक रोशनी बुझ जाती ह।ै अब छा8 के सामने यह सम)या उठ 
खड़ी होती ह ैिक रोशनी कहाँ से आये िक पढाई जारी रखी जा सके। छा8 अपने कमरे म% कई 
तरह के तक!  करते ह+ए िच=तन कर सकता ह।ै वह सोच सकता ह ैिक संभवतः िबजली के मीटर 
के बगल का �यजू तार जल गया हो। िफर वह सोच सकता ह ैिक चिूक बगल के कमरे का बIब 
जल रहा ह ैअतः जZर ही ल%प के बIब �यजू हो गया होगा अतः छा8 बIब क& जांच करेगा 
और उसके बाद यिद वह यह पाता ह े िक बIव भी ठीक ह ै तो )पXतः वह इस िनTकष! पर 
पह+चेँगा िक टेबुल लैPप का ि)वच खराब हो गया ह।ै इस उदाहरण से )पX ह ै िक िच=तन म% 
aमबH Zप से Uयि� तक!  करता ह।ै  

3) 'ायः िच=तन का सPब=ध वा)तिवकता से होता ह ै हालािक कुछ िच=तन का सPब=ध 
वा)तिवकता से होता ह ैहालािक कुछ िच=तन का सPब=ध वा)तिवकता से न होकर काIपिनक 
व)तुओ ंसे भी होता ह।ै जैसे यिद कोई छा8 गिणत क& सम)या का समाधान कर रहा ह।ै तथा 
साथ ही सोच रहा ह ेिक कल क& पाटq काफ& अfछी थी तो उसके Hारा िकय ेगये िच=तन का 
सPब=ध वा)तिवकता तथा कIपना दोन/ से होता ह।ै पर=तु ऐसा कम होता ह ैkयादातर िच=तन 
का सPब=ध वा)तिवकता से होता ह।ै  

4) िच=तन म% 'यCन तथा 8िुट क& 'िaया होती ह,ै ऐसा इसिलए होता ह ैNय/िक िच=तन के सहारे 
Uयि� िकसी सम)या का समाधान करता ह।ै  

5) िच=तन म% )पX Zप से कोई न कोई सम)या होती ह ैसfचाई यह ह ैिक िकसी सम)या के उCप=न 
होने पर ही िच=तन क& 'िaया 'ारPभ होती ह।ै अतः िच=तन क& 'िaया म% )पX Zप से एक 
िनि9त सम)या होती ह।ै  
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10.5 सारांश 
• िच=तन एक ऐसी मानािसक 'िaया ह ै जो सभी 'ािणय/ म% होती ह।ै 'ितमाओ,ं 'तीक/, 

सं'Cयय/, िनयम/ एवं अ=य P;यांश इकाइय/ के सहारे िकसी समा)या का समाधान करना ही 
िच=तन ह।ै िच=तन क& सबसे 'मुख िवशेषता यह ह ैिक यह हम%शा ल3य िनदि̀शत होता ह।ै  

• मनोिव�ािनक/ ने िच=तन म% भाषा क& एक महCवपणू! भिूमका बतलायी ह।ै कुछ मनोवै�ािनक/ 
जैसे ओफ!  (1956), dनरु (1964) आिद का मत ह ैिक भाषा के अभाव म% िच=तन क& 'िaया 
नहD हो सकती। अतः िच=तन क& 'िaया भाषा Hारा 'भािवत तथा िनधा!5रत होती ह।ै पर=तु कुछ 
मनोवै�ािनक/ ने ठीक इसके िवपरीत िवचार Uय� िकये और कहा िक िच=तन क& 'िaया पहले 
होती ह।ै तथा बाद म% इससे सPबि=धत भाषा का िवकास होता ह।ै Nलाक!  (1973) तथा िपयाजे 
(1923) के िवचार इस pेणी के ह।ै कुछ ऐसे भी मनोवै�ािनक ह ैजो इन दो िवप5रत िवचार/ के 
बीच/-बीच िवचार रखते ह।ै तथा दावा करते ह ै िक भाषा तथा िच=तन दो ऐसी 'िaया ह ैजो 
आरPभ म% अलग-अलग तथा )वंत8 Zप से िवकिसत होती ह।ै  

• मनोवै�ािनक/ ने िच=तन म% मानिसक तCपरता के महCव को िदखलाने के िलए अनेक 'योग 
िकये ह।ै इसम% कुछ 'योग Hारा यह िदखलाया गया ह ै िक तCपरता से सम)या समाधान या 
िच=तन म% मदद िमलती ह ैतथा यिद तCपरता अनिुचत या गलत ह+ई तो इससे Uयि� को सम)या 
समाधान म% बाधा भी पह+चँती ह।ै  

• िच=तन क& 'िaया ल3य िनदि̀शत होती ह।ै यथाथ!वादी िच=तन तक! पूण! होता ह।ै इसका सPब=ध 
'ायः वा)तिवकता से होता ह।ै इसम% 'यCन तथा 8िुट क& 'िaया होती ह।ै िच=तन म% )पX Zप 
से कोई िनि9त सम)या होती ह।ै  

10.6 श�दावल� 
• िच-तन: 'ितमाओ,ं 'तीको, सP'Cयय/, िनयम/ एवं अ=य म;य)थ इकाइय/ के मानिसक जोड़-

तोड़ को िच=तन कहा जाता ह।ै    
• मानिसक त�परता: मानिसक तCपरता से ताCपय! 'ाणी क& ऐसी मानिसक ि)थित से होता ह ै

िजसके सहारे वह िदये गय ेसम)या का समाधान करन ेक& कोिशश करता ह।ै 

10.7 �वमू!यांकन हेतु ��न  
1) सभी िच=तन 'िaयाएँ अिनवाय!तः िकस पर आधा5रत होती ह?ै 
2) िनPनिलिखत म% से िकसे िच=तन के साधन क& सूची म% सिPमिलत नहD िकया जा सकता ह?ै 

i)'ितभा    ii) भाषा     iii) सP'Cयय     iv)  'यCन एवं 8िुट 

3) भाषाई िनयितवाद Nया ह?ै 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  184 

4) िच=तन के भाषा क& उपयोिगता का िवरोध करने वाले मVुय मनोवै�ािनक कौन ह?ै 
5) तCपरता के गणुकारी तथा अगुणकारी 'भाव म% Nया अ=तर ह?ै  
6) िच=तन क& 'िaया वा)तिवक होती ह ैया काIपिनक ? 

उ4र:      1) समा)या समाधान पर            2) सP'Cयय 

3) भाषा का िवकास िच=तन से पहले होता ह ैतथा िच=तन पणू!Zपेण भाषा Hारा होता ह|ै  

4) िपयाजे तथा Nलाक!   

5) जब तCपरता से समा)या का समाधान जIदी होता ह ैउसे गुणकारी तथा जब तCपरता से समाधान 
म% बाधा पह+चँती ह ैउसे अगुणकारी 'भाव कहते ह6|  

6) वा)तिवकता 

 

10.8 संदभ& '(थ सूची 
• आधिुनक 'योगाCमक मनोिव�ान:- डा0 'ीती वमा! तथा डा0 डी0 एन0 pीवा)तव, 'काशक 

िवनोद प)ुतक मि=दर, आगरा-2 
• उfच 'योगिगक मनोिव�ान:- डा0 आर0 एन0 िसंह तथा डा0 एस0 एस0 भारHाज, 'काशक 

अSवाल पिEलकेश=स 

• उfचतर समा=य मनोिव�ान:- डा0 ए0 के0 िसंह, 'काशक मोतीलाल बनारसीदास   
• 'ितयोिगता मनोिव�ान:- डा0 अZण कुमार िसंह तथा आशीष कुमार िसंह, 'काशक 

मोतीलाल बनारसीदास 

10.9,नब(धा/मक ��न   
1. िच=तन के )वZप पर 'काश डािलये।  
2. िच=तन म% भाषा के महCव को समझाते ह+ए ओफ!  'ाNकIपना का वण!न क&िजए।  
3. िच=तन म% मानिसक तCपरता क& भिूमका को समझाते ह+ए इसके लाभकारी 'भाव/ क& UयाVया 

क5रए।  
4. िटWपणीः-  

(i) िच=तन क& 'िaया 
(ii) मानिसक विृ� के हािनकारक 'भाव   
(iii) िच=तन म% भाषा के महCव क& आलोचनाCमक UयाVया। 
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11.1  ��तावना  

सजृनाCमक िच=तन Uयि� क& उस 7मता को कहा जाता ह ै िजससे वह कुछ ऐसी नई 
चीज/, रचनाओ ंया िवचार/ को पैदा करता ह ैजो नया होता ह ैएवं जो पहले से उसे �ात नहD होता 
ह।ै यह एक काIपिनक िaया या िच=तन संBेषण हो सकता ह।ै इसम% गत् अनभुिूतय/ से उCप=न 
सचूनाओ ंका एक नया पैटन!स् और सिPमpण सिPमिलत हो सकता ह।ै यह िनि9त mप से उrcेयपणू! 
या ल3य िनदि̀शत होता ह ै न िक एक िनराधार )वWन िच8 होता ह।ै यह वै�ािनक, कलाCमक या 
सािहिCयक रचना के mप म% हो सकता ह।ै इस ईकाई म%  िच=तन के )वZप, िवशेषताओ,ं अव)थाओ ं
क& सजृनाCमक िवचारक के गुण/, सामाना=तर िचंतन उसक& aाि=तकारी 'विX, िवशेषताओ ंतथा 
छः टोपी 'िकया क& चचा! कर%ग%। 

 

11.2 उ�दे�य  

     इस इकाई को पढ़न ेके बाद आप िनPनिलिखत िबंदओु को समझान ेम% स7म ह/गेः- 

• सजृनाCमक िच=तन के )वZप को समझा सक% ग%।  
• सजृनाCमक िच=तन क& िवशेषताओ ंपर 'काश डाल सक% ग%। 
• सजृनाCमक िच=तन क& अव)थाओ ंके बारे म% चचा! कर सक% ग%। 
• सजृनाCमक िवचारक के गुण/ क& UयाVया कर सक% ग%। 
• सामाना=तर िच=तन क& aाि=तकारी 'कृित का वण!न कर सक% ग%। 
• सामाना=तर िचंतन क& िवशेषताओ ंपर 'काश डाल सक% ग%। 
• छः िचंतन टोपी क& 'िaया समझा सक% ग%।  

11.3 सजृना/मक 0च(तन का �वIप  

सजृनाCमक िच=तन, िच=तन का एक 'मुख 'कार ह।ै सजृनाCमक िच=तन को कई अथh म% 
'योग िकया गया ह।ै सजृनाCमक िच=तन का सबसे लोकि'य अथ! िगलफोड! (1967) Hारा बतलाया 
गया ह।ै इ=ह/ने िच=तन को दो भागो म% बांटा ह ै- 

(1) अिभसारी िच=तन  

(2) अपसरण िच=तन 
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(1) अिभसारी िच-तन- अिभसारी िच=तन म% Uयि� िदये गये तuय/ के आधार पर िकसी सही 

िनTकष! पर पह+चँन ेक& कोिशश करता ह,ै इस तरह के िच=तन म% Uयि� mिढ़वादी तरीका अपना कर 
अथा!त सम)या सPब=धी दी गयी सचूनाओ ं के आधार पर उसका समाधान करता ह।ै अिभसारी 
िच=तन म% Uयि� बह+त आसानी से एक पवू! िनि9त aम म% िच=तन कर लेता ह।ै 

(2) अपसरण िच-तन- अपसरण िच=तन म% Uयि� िभ=न-िभ=न दशाओ ंम% िच=तन कर सम)या का 

समाधान करने क& कोिशश करता ह।ै जब वह िभ=न-िभ=न दशाओ ंम% िच=तन करता ह ैतो )वभावतः 
वह सम)या के कई संभािवत उ�र/ पर िचंतन करता ह ैऔर अपनी ओर से कुछ नये एवं मूल चीज/ 
को जोड़न े क& कोिशश करता ह।ै इस तरह के िच=तन क& एक और िवशेषता यह ह ै (जो इसे 
अिभसारी िच=तन से अलग करती ह)ै िक इसम% Uयि� आसानी से एक पवू! सिुनि9त कदम/ के 
अनुसार िच=तन नहD कर पाता ह ै (Nयोिक इसम% कुछ नया एवं मलू िच=तन करना होता ह)ै 
मनोवै�ािनक/ ने अपसरण िच=तन को सजृनाCमक िच=तन के तुIय माना ह।ै 

 

11.3.1 सजृना�मक िच-तन क5 िवशेषताए-ँ  

सजृनाCमक िच=तन क& िनPनिलिखत िवशेषताए ँह ैिजससे िच=तन के )वmप पर )पX mप से 
'भाव पड़ता ह:ै- 

(1) सजृनाCमक िच=तन एक ऐसी 'िaया ह ैजो ल3य िनदि̀शत होती ह।ै इसम% Uयि� को िनि9त mप 
से ल3य का पता होता ह ैऔर उसका 'Cयेक Uयवहार इसी ल3य से संबंिधत होता ह।ै Uयि� इस 
ढंग का Uयवहार अपने Uयि�गत या सामूिहक लाभ के िलए भी करता ह।ै 

(2) सजृनाCमक िच=तन म% Uयि� कुछ नया एवं िभ=न चीज/ क& रचना करता ह।ै इसिलए यह उस 
Uयि� के िलए भी अनूठा होता ह।ै इस तरह क& अनूठी रचना शािEदक, अशािEदक, मतू! या 
अमतू! कुछ भी हो सकती ह ैतथा यह Uयि� के िलए भी लाभदायक होती ह।ै इस िवशेषता के 
आलोक म% मैटिलन (1983) ने सजृनाCमकता को प5रभािषत करते ह+ए कहा ह ै“सजृनाCमकता 
म% एक ऐसा नया समाधान ढँूढा जाता ह ैजो असाधारण एवं लाभदायक दोनो ही होता ह।ै 

(3) सजृनाCमक िच=तन म% Uयि� सम)या के िभ=न-िभ=न पहलओु ं पर िभ=न-िभ=न िदशाओ ं म% 
िच=तन करता ह।ै इस तरह से िभ=न-िभ=न िदशाओ ंम% िच=तन करन ेक& 7मता को अपसरण 
िच=तन भी कहा जाता ह।ै यही कारण ह ै िक सजृनाCमक िच=तन म% अपसरण िच=तन को 
सिPमिलत ह+आ माना जाता ह।ै माग!न, िकंग, िव)ज तथा )कौपलर (Morgan, King, 
Weisz, Schopler, 19861) ने इसिलए कहा ह ै  “सजृनाCमक mप से िचंतन के समय लोग 
िभ=न-िभ=न िदशाओ ं म% िचंतन करते ह6 और इस तरह से सम)या के बारे म% उनम% बह+त सारे 
िवचार आते ह6।’’ 
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(4) सजृनाCमक िच=तन, िच=तन का एक िवशेष तरीका ह।ै यह बिुG से एक अलग सं'Cयय ह ै
Nय/िक बुिG म% सजृनाCमक िचंतन के अलावा भी अ=य मानिसक 7मताए ँसिPमिलत होती ह।ै 

(5) सजृनाCमक िच=तन करने क& 7मता Uयि� Hारा पहले से 'ाg साथ!क �ान पर िनभ!र करती ह।ै 
यह साथ!क �ान िजतना ही अिधक होगा, सजृनाCमक िच=तन क& 7मता उतनी ही अिधक 
होगी। 

(6) सजृनाCमक िच=तन म% )वली िच=तन िनयिं8त ढंग से सिPमिलत होता ह,ै दसूरे शEद/ म% 
सजृनाCमक mप से िचंतन के समय Uयि� कुछ अथ!पणू! कIपनाएँ करता ह।ै इसी अथ!पणू! 
कIपना का ही प5रणाम होता ह ैिक Uयि� कुछ वै�ािनक कलाCमक तथा सािहिCयक रचना कर 
पाता ह।ै 

(7) सजृनाCमक िच=तन म% एक सीमा तक अिभसारी िच=तन भी सिPमिलत होता ह।ै अिभसारी 
िच=तन करके Uयि� कुछ इस तरह क& सचूनाएँ एवं सामिSय/ को इक�ा करता ह।ै िजनसे उसे 
सजृनाCमक समाधान म% मदद िमलती ह।ैमाग!न, िकंग, िव)ज, तथा )कौपलर (1988) ने कहा ह ै
“अि=तम सजृनाCमक समाधान के िलए रचनाCमक mप से िचंतन करने वाला Uयि� अिभसारी 
िच=तन Hारा महCवपणू! सचूनाओ ं एवं िवचार/ को एकि8त करता ह।ै” अतः )पX ह ै िक 
सजृनाCमक िच=तन एक जिटल 'िaया ह।ै इस तरह के िच=तन करने क& 7मता सभी Uयि�य/ 
म% अिधक हो ही, यह आवcयक नहD ह।ै 

11.3.2 सजृना�मक िच-तन क5 अव7थाए ँ- 

सजृनाCमक िच=तन का )वmप काफ& जिटल ह।ै चाह े Uयि� सामा=य िच=तन Hारा िकसी 
सम)या का समाधान कर रहा हो या वह सजृनाCमक mप से िच=तन कर रहा हो उसम% िनPनिलिखत 
चार अव)थाए ँहोती ह।ै 

1) आयोजन- इस अव)था म% सम)या से संबंिधत आवcयक तuय/ एवं 'माण/ को एकि8त करने 

क& तैयारी का आयोजन िकया जाता ह।ै सम)या समाधान से संबंिधत उसके प7 एवं िवप7 म% 
'माण एकि8त िकये जाते ह6। ऐसा करने म% वह 'यCन एवं 8ुिट का सहारा भी लेता ह।ै 
आइ=सटीन, राईट तथा =यटून जैसे महान वै�ािनक/ ने भी अपने सामने आयी सम)या के 
समाधान से संबंिधत तuय/ एवं 'माण/ को एकि8त करके उसक& िव)ततृ �ान हािसल िकया 
तथा उनके आधार पर सजृनाCमक िच=तन िकया। इस तरह से 'Cयेक रचनाCमक िच=तन िविभ=न 
'कार के तuय/ एवं 'माण/ को एकि8त करने का आयोजन करता ह।ै सम)या के )वmप तथा 
Uयि� के �ान के अनुसार यह अव)था लPबे या कम समय तक होती ह।ै यिद सम)या जिटल 
तथा Uयि� का �ान सीिमत ह ै तो अव)था का समय लPबा पर=त ु यिद सम)या सरल तथा 
Uयि� का �ान भJडार प5रपNव ह ैतो अव)था कम समय तक रहती ह।ै िजPबाडh तथा mक 
(1977) के अनसुार इस अव)था पर Uयि� क& आय ुतथा बुिG का भी 'भाव पड़ता ह।ै 
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2) उkवन- यह दसूरी अव)था ह ैइसम% Uयि� क& िनिTaयता बढ़ जाती ह,ै थोड़े समय के िलए 

Uयि� सम)या के बारे म% िच=तन करना छोड़ दतेा ह ैजब कई तरह से कोिशश करने के बाद भी 
िकसी सम)या का समाधान नहD हो पाता ह ैतो इस अव)था क& उCपि� होती ह6। इस अव)था म% 
Uयि� िच=तन करना छोड़कर सो जाता ह ैया िवpाम करने लगता ह।ै य�िप इस अव)था म% 
Uयि� अपना ;यान सम)या क& ओर से पणू!तः हटा लेता ह,ै िफर भी अचेतन mप से उसके बारे 
म% िचंतन करता रहता ह।ै इस तरह से Uयि� चेतन mप से तो सम)या से म�ु रहता ह ै पर=त ु
अचेतन mप से उसके समाधान के बारे म% िच=तन जारी रखता ह।ै 

3) �बोधन - यह िच=तन क& अगली अव)था ह ैिजसम% Uयि� को अचानक सम)या का समाधान 

िदखाई पड़ जाता ह|ै िसलभरमैन (1978) के अनसुार “समाधान के अक)मात ् अनुभव को 
'बोधन कहा जाता ह।ै’’ यह अव)था 'Cयेक सजृनाCमक िच=तन म% पायी जाती ह।ै उzवन 
अव)था म% जब Uयि� अचेतन mप से सम)या के िभ=न-िभ=न पहलुओ ंको पुन!संगिठत करते 
रहता ह ैतो अचानक उसे सम)या का समाधान नजर आ जाता ह।ै 'बोधन क& घटना सूझ के 
समान ह।ै मनोवै�ािनक/ के अनसुार Uयि� म% उzवन क& अव)था के बाद 'बोधन क& अव)था 
कभी भी उCप=न हो सकती ह।ै यहाँ तक क& कभी-कभी Uयि� को सपने म% भी 'बोधन का 
अनुभव होते पाया गया ह।ै 

4) �माणीकरण या सAबोधन- यह सजृनाCमक िच=तन क& चौथी अव)था ह।ै इस अव)था म% 

'बोधन क& अव)था से 'ाg समाधान का मूIयांकन िकया जाता ह।ै इस अव)था म% Uयि� यह 
दखेन ेक& कोिशश करता ह ै िक उसे जो समाधान 'ाg ह+आ ह ैवह ठीक ह ैअथवा नहD। जाँच 
करने के बाद जब Uयि� इस िनTकष! पर पह+चँता ह ै िक समाधान सही नहD था तो वह सPपणू! 
काय!िविध का संशोधन करता ह ैऔर पुनः दसूरे समाधान क& खोज करता ह।ै उपरो� िववरण से 
)पX ह ै िक सजृनाCमक िच=तन क& चार अव)थाएँ ह ै जो एक िनि9त aम म% होती ह6। कुछ 
मनोवै�ािनको ने इन अव)थाओ ंक& आलोचना क& और कहा िक सभी सजृनाCमक िच=तन म% 
ये सभी अव)थाएँ नहD होती ह।ै मन, फन̀लड तथा फन̀लड (1969) के अनुसार सजृनाCमक 
िच=तन क& इन अव)थाओ ंको दो 'मुख आलोचनाए ँह,ै जो इस 'कार ह:ै 
i. सभी सजृनाCमक िच=तन म% चार/ अव)थाए ँ मौजूद रह े यह आवcयक नहD ह,ै जैसे सर 

एलेNजेJडर �लेिमंग िज=ह/ने पेिनसिलन क& खोज क&, के इस खोज के सजृनाCमक िच=तन 
म% न तो उzवन और न ही कोई अव)था पायी गयी थी। 

ii. इन चार/ अव)थाओ ंHारा सजृनाCमक 'िaया का िव)ततृ �ान हम% नहD हो पाता ह।ै इन 
अव)थाओ ंसे िसफ!  यह पता चलता ह ैिक सजृनाCमक िच=तन िकस aम म% होता ह ैपर=तु 
सजृनाCमक 'िaया के अ=य पहलुओ ं के बारे म% हम% इससे कुछ �ान 'ाg नहD होता ह।ै 
य�िप सजृनाCमक िच=तन क& इन अव)थाओ ंक& आलोचना क& गयी ह,ै िफर भी हमारे 
िदन-'ितिदन का अनुभव तथा अिधकतर वै�ािनक/, कलाकार/ एवं किवय/ के सजृनाCमक 
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िच=तन का िवBेषण इस बात का सबूत ह ैिक इस 'कार का िच=तन उपयु!� अव)थाओ ंके 
अनुसार ही होता ह।ै 

11.3.3 सजृना�मक िवचारक के गुण - 

के�नर तथा उसके सहयोिगय/ (1959) ने कारक िवBेषण करके सजृनाCमक िवचारक/ के 
कुछ गणु/ का िनधा!रण िकया ह।ै इसम% से कुछ 'मुख गणु िनPनांिकत ह6: 

1) बुि.- सजृनाCमक िच=तन का बिुG के साथ गहरा संबंध ह ै कम बुिG वाले Uयि�य/ म% 

सजृनाCमकता नहD के बराबर होती ह ैपर=तु इसका मतलब यह नहD ह ै िक सभी अिधक बिुG 
वाले Uयि�य/ म% सजृनाCमकता हो ही, 110-120 क& बिुG लिEध तक सजृनाCमकता तथा बिुG 
म% धनाCमक सहसंबंध पाया गया ह,ै पर=त ुइससे ऊपर जाने पर जैसे बिुG लिEध का )तर 140 
या इससे भी ऊपर होन ेपर Uयि� म% सजृनाCमकता नहD के बराबर होते दखेा गया ह।ै 

2) 7वतं)ता- सजृनाCमक िवचारक के िवचार तथा िaयाओ ंम% )वत=8ता पायी जाती ह ैऐसे Uयि� 

इस बात क& परवाह नहD करते ह6 िक उनके िवचार तथा िaयाए ँदसूरे Uयि�य/ से मेल खाती ह ै
या नहD। मhकनौन (1962) ने अिधक सजृनाCमक तथा कम सजृनाCमक Uयि�य/ के गुण/ का 
तुलनाCमक अ;ययन िकया और पाया िक अिधक सजृनाCमक Uयि� अिधक अिवTकारशील 
अिधक )वत=8 तथा अिधक Uयि�परक होते ह6 जबिक कम सजृनाCमक Uयि� िव�सनीय, 
आिpत तथा सहनशील होते ह।ै 

3) हा7य भाव- सजृनाCमक िवचारक क& एक िवशेषता यह होती ह ैिक वे िकसी घटना या व)तु 

को गPभीरतापवू!क नहD लेते ह6 बिIक उनक& UयाVया हा)यपणू! ढंग से करते ह6। मन, फन̀Iड 
तथा फन̀Iड (1969) ने एक अ;ययन िकया िजसम% अिधक सजृनाCमक Uयि�य/ तथा अिधक 
बिुGमान Uयि�य/ को Uयि�Cव के कई शीलगणु/ को उनके अपने िलए महCव के aम म% सजाने 
के िलए कहा गया। प5रणाम म% दखेा गया िक अिधक सजृनाCमक Uयि�य/ Hारा हा)य के 
शीलगुण को दसूरे कोिट म% रखा गया जबिक इस शीलगुण को अिधक बुिGमान Uयि� Hारा 
अि=तम कोिट म% रखा गया। इस अ;ययन से )पX ह ै िक सजृनाCमक िवचारक म% हा)य भाव 
अिधक होता ह ैपर=तु अिधक बुिGमान Uयि�य/ म% इस तरह का भाव कम होता ह।ै 

4) नवीनता तथा जिटलता म� Iिच- सजृनाCमक िवचारक हम%शा िकसी नवीन जिटल सम)या के 

समाधान म% अिधक mिच िदखाते ह6। ऐसे लोग/ को िकसी mिढ़वादी समाधान म% आन=द नहD 
आता ह।ै वह हमेशा यह कोिशश करते ह ैिक अपने िच=तन के आधार पर िकसी नयी चीज या 
घटना क& खोज कर%। इस तरह के शीलगुण को बेIश (1975) ने “मौिलकता” क& सं�ा दी ह।ै 
इसका )पX मतलब ह+आ िक सजृनाCमक Uयि�य/ म% मौिलकता का शीलगुण होता ह।ै 

5) 7वMही तथा �बल- सजृनाCमक िवचारक काफ& )वSही होते ह6 अथा!त ऐसे Uयि� अपने 

िवचार/ क& अिभUयि� खुलकर करते ह6 तथा काफ& जोरदार शEद/ म% उसके िलए तक!  ')तुत 
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करते ह6। वे इस बात क& परवाह नहD करते ह ैिक लोग उनक& हसँी भी उड़ा सकते ह।ै इतना ही 
नहD उनम% 'बलता का गणु होता ह ैऐसे Uयि� हमेशा अपने िवचारो एवं Uयवहार/ का 'भCुव 
दसूरो पर िदखलाते ह6 Nयोिक तािक! क 7मता अिधक िवकिसत होती ह।ै  

6) दमन का कम से कम �योग- िजन लोग/ म% सजृनाCमक िच=तन क& 7मता अिधक होती ह ैवे 

लोग अपनी इfछाओ ंको दमन Hारा कम से कम िनयंि8त करते पाये गये ह6। दमन एक ऐसी 
'िaया ह ै िजसम% Uयि� जान-बझूकर अपनी इfछाओ ंएवं आवेग/ को अचेतन म% भजेता ह।ै 
अथा!त अिधक सजृनाCमक 7मता वाले Uयि� अपनी 'Cयेक इfछा तथा आवेग का आदर 
करते ह।ै इसके िवपरीत बुिGमान Uयि� अपनी इfछाओ ंतथा आवेगो का िनयं8ण इस दमन 
'िaया Hारा अिधक करते ह6। 

इस तरह हम दखेते ह ैिक अिधक सजृनाCमक िचंतन करने वाले Uयि� को उनके शीलगुण/ 
के आधार पर समझा जा सकता ह।ै अब आप )वय ंही िनण!य कर सकते ह6 िक Nया आप भी एक 
सजृनाCमक िवचारक ह।ै    

 

11.4 सामाना(तर 0चतंन 

सामाना=तर िचंतन एक ऐसी 'िaया ह ै जहाँ Uयि� या समहू का ;यान के=[ िविशX 
िदशाओ ं म% िवभािजत होता ह।ै कोई समहू इसका 'योग िवरोधाCमक प5रणाम/ से बचन े के िलए 
करता ह।ै िकसी भी िवरोधाCमक बहस म% उrcेय को सही या गलत ठहराने वाला बयान पािट!य/ 
(सामा=यतः) Hारा िदया जाता ह।ै सामा=यतः इसे lिXकोण भी कहा जाता ह।ै िचिकCसक कई बार 
मरीज के बारे म% एक साथ िविभ=न तरीके से कई बयान दतेे ह6। यह एक ऐसी 'िaया ह ैिजसम% Uयि� 
या समूह �ान, तuय/, भावनाओ ंआिद का एक साथ योगदान कर सकता ह।ै इसम% यह बह+त जZरी 
ह ैिक इस 'िaया को अनशुािसत ढंग से िकया जाये और सभी 'ितभागी एक साथ एवं सामाना=तर 
योगदान के साथ भागीदारी कर%। इस 'कार 'Cयेक 'ितभागी गPभीरता के साथ िविशX रा)ते पर 
रहगेा। 

11.4.1 सामाना-तर िचंतन क5 �ाि-तकारी ��ित- 

हमारी पारPप5रक िचंतन के तरीके आज क& तेजी से बदलती दिुनया के िलये पया!g नहD रह 
गय ेह6। हमन ेतक!  व िवBेषण के िलए कई उतक़ृX िचंतन उपकरण िवकिसत िकय ेह6। हमारे सचूना 
एवं तकनीक के तरीक/ म% लगातार सधुार हो रहा ह ैिक=तु हमने अपनी रोजमरा! क& साधारण िचंतन 
के तरीक/ म% प5रवत!न लाने के िलए भी कई उपकरण िवकिसत िकये ह6, जैसे kयादा से kयादा लोग/ 
के साथ बातचीत तथा बैठक%  करके अपनी िचंतन को सही तथा िनि9त िदशा दकेर िनण!य लेना। 
वा)तव म% हमारी पारPप5रक िचंतन के तरीके सिदय/ से नहD बदले ह6 हम वही करते ह6 जो अपने 
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प5रवार/ म% पीिढ़य/ से होता आ रहा ह।ै पीिढ़य/ से चली आ रही परPपराएँ बदलने म% हम कई बार 
िचंतन करते ह6 तथा कई बार हम चाह कर भी नहD बदल पाते ह6 जबिक य ेतरीके एक अपे7ाकृत 
ि)थर दिुनया (जहाँ िवचार, अवधारणाय% मनTुय से अिधक समय तक जीिवत रहती ह6) से िनबटन ेके 
िलए पया!g थे। पर=त ु आज क& तेजी से बदलती दिुनया के िलये यह पया!g नहD ह ै एवं नई 
अवधारणाओ ंएवं िवचार/ क& तCकाल आवcयकता ह।ै 

11.4.2 सामाना-तर िचंतन क5 िवशेषताए-ँ 

‘‘सामाना=तर िचंतन’’ शEद सव!'थम म6ने एक प)ुतक म% पढ़ा था। सामा=तर िचंतन को 
सव!pेy पारPप5रक तक!  तथा िवरोधाCमक िचंतन के यAुम के Zप म% समझा जाता था। पारPप5रक तक!  
तथा िवरोधाCमक िचंतन अलग-अलग तथा एक दसूरे के िवपरीत होते ह6 िफर एक दसूरे पर हमला 
करते ह6 'Cयेक प7 दसूरे प7 को गलत सािबत करना चाहता ह।ै इस 'कार का िचंतन 2400 साल 
पहले यनूानी िवHान/ (सकुरात, Wलेटो, अर)त)ु Hारा )थािपत िकया गया थी। िवरोधाCमक िचंतन म% 
परूी तरह से रचनाCमकता तथा योजनाCमक तCव का अभाव होता ह।ै इस िचंतन का उपयोग केवल 
सच क& खोज करने के िलए था न िक कुछ िनमा!ण के िलए। सामाना=तर िचंतन के अ=तग!त दोन/ 
दल (सभी दल) एक ही िदशा म% सामाना=तर िचंतन करते ह6। उनम% सहयोग तथा एक साथ चलने का 
िचंतन होता ह।ै िकसी ि)थित का पणू! �ान होने पर िचंतन क& िदशा को प5रवित!त िकया जा सकता 
ह,ै पर=त ुहर समय हर िवचारक अ=य िवचारक/ के सामाना=तर ही िचंतन करता रहता ह ैउनम% ऐसा 
कोई िवचार या कथन नहD होता ह ैजो वा)तव म% िवरोधाभासी हो। सामाना=तर िचंतन क& 'िaया 
का एक सरल वह Uयवहा5रक रा)ता छः टोपी िविध ह ै िजसका अब दिुनया म% Uयापक Zप से 
इ)तेमाल िकया जा रहा ह ै Nय/िक यह िचंतन तथा िचंतन करने क& गित को बढ़ाता ह ै तथा यह 
पारPप5रक तथा mिढ़वादी तक!  तथा िचंतन से अिधक रचनाCमक ह।ै 

11.4.3 छः िचंतन टोपी- 

छः िचंतन टोपी एक सरल 'भावी सामाना=तर िचंतन 'िaया ह ैजो लोग/ को और अिधक 
काय!शील, केि=[त और बिुGमान बनाने म% मदद करती ह ैतथा इस 'िaया को एक बार सीख कर 
तुर=त लागू िकया जा सकता ह।ै आप और आपक& टीम के सद)य सीख सकते ह6 ही िक िचंतन को 
िकस 'कार 6 अलग-अलग काय! तथा Zप म% बाँटा जा सकता ह।ै 'Cयेक िचंतन भिूमका के िलए 
एक िवशेष तथा 'तीकाCमक रंग क& ‘िचंतन टोपी’ ह।ै मानिसक Zप से यह टोिपयां धारण करके 
आप आसानी से ;यान, िवचार, वाता!लाप या बैठक को िनदि̀शत कर सकते ह6। 

छः िचंतन टोिपयां िनPन 'कार से ह6:- 

1) सफेद टोपी: सफेद टोपी को तuय/ क& सचूना एवं जानकारी के िलये जाना जाता ह।ै 
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2) पीली टोपी: पीली टोपी चमक तथा आशा का 'तीक ह।ै इस टोपी के अ=तग!त आप आशावादी 
िचंतन रखते ह6 तथा मूIय/ और लाभ क& जाँच करते ह6। 

3) काली टोपी: काली टोपी िनण!य का 'तीक ह।ै इसम% परेशािनय/ तथा खतर/ का �ान करते ह6। 
जहाँ चीज% गलत िदशा म% भी जा सकती ह6। सPभवतः यह सबसे शि�शाली और उपयोगी टोपी 
होती ह।ै िक=त ुइसका अिधक उपयोग करने से यह िचंतन क& 'िaया म% सम)या भी उCप=नकर 
सकती ह ैिजससे समाधान तक पह+चँने म% kयादा समय लगता ह।ै 

4) लाल टोपी: लाल टोपी भावनाओ ंतथा पवू!�ान का 'तीक ह।ै इस टोपी का उपयोग करके आप 
संवेग/, भावनाओ ं का 'दश!न कर सकते ह6 तथा डर, पस=द-नापसंद, Wयार-नफरत आिद को 
Uय� कर सकते ह6। 

5) हरी टोपी: हरी टोपी रचनाCमकता, सPभावनाओ,ं िवकIप और नये िवचार/ पर केि=[त ह।ै यह 
नय ेिवचार/ तथा नयी धारणाओ ंको Uय� करन ेका अवसर 'दान करती ह।ै 

6) नीली टोपी: नीली टोपी का 'योग िचंतन क& 'िaया का 'ब=धन करने के िलए िकया जाता ह।ै 
यह एक ऐसी िनयि=8त 'णाली ह ै िजसके Hारा सPपणू! 6 िचंतन टोपी के िदशा-िनदश̀/ का 
िनरी7ण िकया जाता ह।ै 

इस परेू सामूिहक मानिसक उपकरण (छः िचंतन टोपी) म% साधारण तथा अCयिधक 'भावी 
टीम/ के बीच, एक साथ काम करने तथा अपनी 7मताओ ंको उपयोग करने म% kयादा अ=तर नहD 
होता ह।ै छः िचंतन टोिपयाँ वा)तव म% िकसी टीम को िचंतन करन ेक& पूरी 'िaया म% मदद करती ह।ै 
जब यह िकसी बैठक म% बैठक 'ब=धन म% उपयोग क& जाती ह ैतो यह Uयि�य/ को आपस म% बात 
करने के िलए एक अनशुािसत तथा केि=[त 'िaया दतेी ह।ै इस परूी 'िaया म% सPभवतः सबसे 
महCवपणू! यह ह ै िक Uयि� मुr े के सभी प7/ को ;यानपवू!क दखेे। कम!चारी इस िविध को पस=द 
करते ह6। इस 'कार यह कहा जा सकता ह ै िक छः िचंतन टोपी िविध Uयि� के िचंतन करने क& 
'िaया म% महCवपूण! योगदान करती ह।ै 

11.5  सारांश 
• सजृनाCमक िच=तन एक ऐसी 'िकया ह ैिजसम% Uयि� कुछ नये िवचार/ या तuय/ को पैदा करके 

समा)या समाधान करने क& कोिशश करता ह|ै 

• सजृनाCमक िच=तन के दो )वZप ह ै1. अिभसारी िच=तन 2. अपसरण िच=तन 
• सजृनाCमक िच=तन क& िवशेषताओ ंका उIलेख िकया ह|ै  

• सजृनाCमक िच=तन क& चार 'मखु अव)थाएँ होती ह ै1. आयोजन 2. उदभवन 3. 'बोधन 4. 
'माणीकरण या सPबोधन| 

• सजृनाCमक िवचारक के कुछ गुण होते ह ैऐसे छः गणु/ का वण!न िकया ह ै:- 
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1.बिुH  2. )वतं8ता, 3. हा)यभाव, 4. नवीनता तथा जिटलता म% Zिच, 5. )वSही तथा 'बल, 6. 
दमन का कम से कम 'योग  

11.6 श�दावल�  
• सामाना-तर िच-तन: सामाना=तर िचंतन एक ऐसी 'िaया ह ैजहाँ Uयि� या समहू का ;यान 

के=[ िविशX िदशाओ ंम% िवभािजत होता ह।ै 
• अिभसारी िच-तन: अिभसारी िच=तन म% Uयि� िदये गये तuयो के आधार पर िकसी सही 

िनTकष! पर पह+चँने क& कोिशश करता ह।ै 
• सजृना�मक िच-तन: एक ऐसी 'िaया ह ैजो ल3य िनदि̀शत होती ह।ै  

 

11.7  �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) )वली िच=तन Nया ह ै? 
2) साथ!क �ान तथा सजृनाCमक िच=तन म% Nया संबंध ह ै? 
3) सजृनाCमक िच=तन क& कौन सी अव)था म% सम)या का समाधान िमलता ह?ै 
4) सामाना=तर िचंतन म% िकन दो तuय/ का यAुम होता ह ै? 
5) सम)त छः िचंतन टोिपयाँ िकस रंग क& टोपी के अ=तग!त िनदि̀शत होती ह6 ? 
6) िनण!य टोपी कौन सी कहलाती ह ै? 

उ4र: 1) कIपना तथा सपने आिद म% सम)या का समाधान ढंूढना )वली िच=तन कहलाता ह ै

2) साथ!क �ान िजतना अिघक होगा सजृनाCमक िच=तन क& 7मता उतनी ही अिधक होगी  

3) 'बोधन               4) पारPप5रक तक!  तथा िवरोघाCमक िचंतन 

5) नीली टोपी           6) काली टोपी 

11.8 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव़�ान:  डा0 अZण कुमार िसंह, 'काशक मोतीलाल बनारसीदास 
• इ=टरनेट 

11.9 ,नब(धा/मक  ��न   
1. सजृनाCमक िच=तन क& िवशेषताओ का वण!न क&िजए | 
2. सजृनाCमक िच=तन क& छः टोपी 'िकया समझाइये | 
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3. सजृनाCमक िच=तन क& िवशेषताओ क& UयाVया क5रए |  
4. िटWपणी:  

i. अिभसारी तथा अपसरण िच=तन  
ii. सजृनाCमक िच=तन क& अव)थाएँ 
iii. 'बोधन 
iv. सामाना=तर िचंतन क& aाि=तकारी 'विX  

 

 

 

 

इकाई-12 सम&या समाधान उपागम तथा सम&या 

समाधान के चरण 
12.1  ��तावना 
12.2  उ�
ेय 
12.3  सम�या समाधान के उपागम 

12.3.1   सम�या समाधान क� �कृित 
12.3.2   सम�या समाधान के िनधा+रक त1व 
12.3.3    सम�या समाधान क� अव�थाएँ  

12.4  सम�या समाधान  यवहार के चरण   
12.5  सारांश 
12.6  श#दावली  
12.7  �वम'ूयांकन हतेु �*  
12.8  संदभ+ ,�थ सचूी 
12.9  िनब�धा1मक  �* 
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12.1 ��तावना   

सम)या समाधान Uयवहार एक उfच सं�ाCमक मानिसक 'िaया ह।ै इसका 'ादभुा!व उस 
समय होता ह ैजब िकसी 'ाणी के सम7 ऐसी सम)या होती ह ै िजसका तCकाल समाधान सPभव 
नहD हो पाता या वह ल3य तक पह+चँना चाहता ह,ै पर=तु बाधाएँ अवरोध उCप=न करती ह,ै अथा!त 
सम)या समाधान Uयवहार के 'दिश!त होन ेके िलए 'ाणी या Uयि� के सम7 ऐसी प5रि)थती होनी 
चािहए िजसम% वह अपने पवूा!नुभव/ या )मिृतय/ के उपयोग के आधार पर समायोजन )थािपत करने 
या ल3य 'ाg करने म% असफल हो और अपिे7त ल3य िक 'ािg के िलए नवीन और 'ांसिगक 
Uयवहार करना अप5रहाय! हो। इसम% 'ाणी िकसी न िकसी 'ेरक या अ=तनhद Hारा 'े5रत होता ह।ै इस 
इकाई म% हम सम)या समाधान क& 'कृित, उसके िनधा!रक तCव/, सम)या समाधान क& अव)थाओ ं
तथा सम)या समाधान के चरण/ क& चचा! करेग%।  
 

12.2 उ�दे�य 

    इस इकाई को पड़न ेके बाद हम इस योAय हो सकेग% िक िनPनिलिखत िब=दओु ंपर चचा! कर सके।  

• सम)या समाधान क& 'कृित को िव)तारपवू!क समझाने म% स7म होग%।  
• सम)या समाधान के िनधा!5रत तCव/ पर 'काश डाल सकेग%।  
• सम)या समाधान क& अव)थाओ ंपर चचा! कर सकेग%।  
• सम)या समाधान के सोपान/ क& UयाVया कर सकेग%।  

 

12.3  सम�या समाधान के उपागम 

 जब 'ाणी पवूा!नुभव/ एवं )मिृतय/ के उपयोग के बावजूद िकसी प5रि)थती म% सफल नहD 
हो पाता ह ैया पूव! िक अनुिaयाओ ंसे सफलता नहD िमलती ह ैतो प5रि)थती 'ाणी के िलए सम)या 
बन जाती ह ैअथा!त जब िकसी सम)या या काय! को करने के िलए 'ाणी के पास पवू!िनि9त उ�र या 
हल नहD होता ह।ै तो वह सम)या या काय! 'ाणी के िलए सम)याCमक Zप धारण कर लेता ह।ै 

एिJ�याज(1960) के अनसुार कोई प5रि)थित िकसी 'ाणी के िलए सम)याCPक Zप िनPनवत 
धारण करती ह।ै  

(1) 'ाणी के सम7 िकसी ल3य का होना तथा पवूा!िनि9त समाधान का आभाव।  
(2) समाधान के िलए िविभ=न 'कार के संकेतो का उपलEध होना।  
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(3) िविभ=न 'बलता वाली अनिुaयाओ ंका एक-एक करके उपयोग करना।  
(4) अनुिaयाओ ंके सही या गलत के होने क& सूचना।  

12.3.1 सम7या समाधान क5 �कृित- 

सम)या समाधान क& 'कृित समझने के िलए आवcयक ह ैिक पहले सम)या का अथ!, िफर 
सम)या समाधान का अथ!, अ=त म% सम)याCमक ि)थित को समझा जाये। सम)या वह ि)थित होती ह ै
िजसम% Uयि� अपने ल3य को तो जानता ह ैलेिकन उसक& ल3य 'ािg का माग! Nया ह ैवह उसे �ात 
नहD होता ह।ै जब 'ाणी ल3य तक पह+चँने के िलए अिभ'े5रत होता ह ैव)तु ल3य 'ािg के 'ाथिमक 
'यास म% असफल हो जाता ह ैतो इस अव)था म% उस 'ाणी के िलए सम)या उCप=न हो जाती ह।ै 
उrीपक प5रि)थित और अनिुaया म% सही सPब=ध )थािपत करना सम)या समाधान कहा जाता ह।ै 
अथा!त सम)याCमक प5रि)थित म% नवीन एवं सही अनिुaया करके ल3य 'ाg करना सम)या 
समाधान Uयवहार कहा जाता ह।ै।  

सै=xाक (2005) के अनसुार ‘‘जब ल3य के माग! म% Uयवधान होता ह,ै तो उसे उिचत उपाय 
Hारा 'ाg करना सम)या समाधान कहा जाता ह।ै’’ 

बैरन (2001) के अनसुार ‘‘अपेि7त ल3य/ को 'ाg करने हते ु िविभ=न अनिुaयाओ ंको 
िवकिसत करना या उन म% से िकसी का चयन करना सम)या समाधान ह।ै’’ 

गैलोटी (1999) के अनसुार ‘‘यह एक सं�ानाCमक  'िaया ह ैिजसम% 'ारिPभक सूचनाँए 
ल3य 'ािg हतेु Zपाि=त5रत हो जाती ह ैइस हते ुसमाधान के िविशX उपाय 'यु!� िकय ेजाते ह।ै’’ 

उपयु!� प5रभाषाओ ंसे )पX होता ह ै िक सम)या Uयवहार उस समय 'दिश!त होता ह ैजब 
हम अपने अनभुव/ के आधार पर िकसी सम)या का समाधान नहD कर पाते ह।ै ऐसी दशा म% हम% 
ल3य तक पह+चँने के िलए कुछ अ=य उपाय करन ेपड़ते ह।ै  

जानसन (1972) के अनसुार, इस Uयवहार म% िनPनांिकत िवशेषताएँ पायी जाती हःै- 

1) जब जीव सम)या प5रि)थित म% आता ह ैतो उसका Uयवहार ल3यो=मखु हो उठता ह ैतथा ल3य 
'ािg तक Uयवहार म% िनर=तरता बनी रहती ह।ै  

2) ल3य 'ािg के िलए 'ाणी अनेक 'कार क& िaयाएँ करता ह।ै  
3) सम)या समाधान Uयवाहर म% वैयि�क िभ=नताए 'दिश!त होती ह।ै 
4) 'ारिPभक 'यास/ म% समय अिधक लगता ह ैपर=तु धीरे-धीर% समय म% कमी आती ह।ै  
5) सम)या समाधान के Uयवहार म% 'तीकाCमक 'ितिनिधCव का महCव होता ह,ै अथा!त सम)या 

समाधान िच=तन का एक िविशX Zप ह।ै  
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6) ल3य 'ाg होने पर 'ाणी समा=य अव)था म% आ जाता ह।ै और ल3य के 'ित होने वाली 
अनिुaया बंद हो जाती ह।ै सम)याCमक ि)थित उस समय उCप=न होती ह।ै जब Uयि� िकसी 
ल3य तक पह+चँने का 'यास करता ह ैपर=त ुउसे 'ारिPभक 'यास/ म% सफलता 'ाg नहD होती 
ह।ै  

एिJ�याज (1960) ने सम)याCमक ि)थित के पांच घटको का वण!न िकया ह।ै  

(1) सम)याCमक ि)थित म% जीव के सामने िनि9त Zप से एक अथवा अिधक ल3य होते ह।ै  
(2) सम)याCमक ि)थित म% जीव को िविभ=न 'कार के उrीपक 'ाg होते ह।ै  
(3) सम)याCमक ि)थित म% जीव िविभ=न 'कार क& अनिुaयाएँ समाधान हतुे करते ह।ै  
(4) सम)या ि)थित म% जीव क& िविभ=न 'कार क& अनिुaयाये िविभ=न 'कार क& उ�ेजनाओ ं                                           

से अनुबि=धत होती ह ैयह अनबु=ध गत अनुभवो के आधार पर )थािपत होता ह ै। 
(5) सम)याCमक ि)थित म% जीव सही अनिुaया कर रहा ह ैया गलत अनुिaया कर रहा ह ैइनका 

अनुभव जीव को हो जाता ह।ै माग!रेट मैटिलन (1983) ने सम)याCमक ि)थित के तीन प7/ 
का वण!न िकया ह।ै 

i. मलू ि)थितः- सम)या क& यह पहली अव)था ह ैइस अव)था म% Uयि� को यह �ात नहD 
होता ह ैिक सम)या के ल3य तक पह+चँने का साधन और माग! Nया ह।ै  

ii. िनयम ि)थितः- यह सम)या क& वह ि)थित ह ैिजसम% Uयि� िनयम/ का उपयोग करके उनके 
अनुसार िaया करके ल3य 'ाg करना चाहता ह।ै  

iii. ल3य ि)थितः- यह समसया क& वह ि)थित ह ै िजसम% Uयि� को ल3य 'ाg हो जाता ह ै
अथवा सम)या का समाधन हो जाता ह।ै  

12.3.2 सम7या समाधान के िनधा"रक त�व- 

सम)या समाधान को 'भािवत करने वाली सभी कारक मVुयत: तीन 'कार के होते ह।ै 
सम)याCमक, समाधान क& िवशेषताए ँतथा समाधानकता! क& िवशेषताए।ँ इन कारक/ से सPबि=धत 
कुछ 'मुख कारक ह।ै  

(1) सम7या�मक ि7थित क5 िवशेषताए:ँ- सम)याCमक ि)थित से सPबि=धत तीन कारक ह ैजो 

सम)या समाधान को 'भािवत करते ह।ै  

(i) सम7या का आकार:- सम)या समाधान Uयवहार पर सम)या के आकार का )पX 'भाव  

पढता ह ै सम)या का आकार िजतना बड़ा होता ह,ै समाधान म% 'योkय को उतना ही 
अिधक समय लगता ह।ै  

(ii) सम7या ि7थित का सगंठन:- यह देखा गया ह ै िक सम)या ि)थित का संगठन सभी 

सम)या को 'भािवत करता ह|ै डेमोनौ)क& (1966) तथा हान! (1962) ने अपने अ;ययन/ 
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म% दखेा िक असंगिठत ऐनाSाPस क& अप7ेा ससंुगिठत ऐनाSाPस को हल करने म% 'योkय 
kयादा समय लगाते ह।ै  

(iii) सम7या और समाधान प0र7थितय� म� समानता:- ऐसे िनTकष! पाये गये ह ै िक यिद 

सम)या क& प5रि)थित और उसे पनु!संगिठत करके हल िनकलने के बाद क& प5रि)थित एक 
जैसी ह ैतो ऐसी दशाओ ंम% समाधान ')तुत करने म% समय कम लगता ह।ै पर=तु यिद दोनो 
प5रि)थितयाँ काफ& िभ=न होती ह ैतो समाधान ')ततु करने म% समय अिधक लगता ह।ै  

डािमना)क&(1966) ने एनाSाPस म% अ7र/ के )थान प5रवत!न के 'भाव का अ;ययन िकया 
ह।ै इस अ;ययन म% एनाSाPस म% एक, दो तीन अ7र प5रवित!त करके िदये गये और दखेा गया क& 
िनधा!5रत समय 3 िमनट म% एक अ7र प5रवत!न क& दशा म% समाधान साव!िधक पाया गया। 

इससे )पX ह ैिक सम)या-प5रि)थित और समाधान प5रि)थित म% समानता होने पर समाधान 
म% समय कम लगता ह।ै  

(2) समाधान क5 िवशेषताए:ँ- सम)या समाधान को 'भािवत करने वाले दसूरे 'कार के कारक 

समाधान क& िवशेषताओ ंसे सPबि=धत ह ैइनम% से 'मखु कारक िनPन 'कार से ह।ै  

(i) समाधान क& जिटलता:- अनेक 'योगाCमक अ;ययन/ म% दखेा गया ह ैिक सम)या समाधान 
िजतना ही जिटल होता ह ेसम)या का समाधान करने म% 'योkय को उतना ही समय लगता 
ह।ै  

(ii) समाधान के पद/ क& सम)या:- सम)या के समाधान के चरण/ से 'योkय िजतना ही अिधक 
प5रिचत होता ह ै सम)या समाधान म% उतनी ही अिधक सरलता होती ह ै और समय भी 
उतना ही कम लगता ह ैजैसे-िजन एनाSाPस से प5रिचत और लोकि'य शEद बनते ह ैउनके 
शEद/ को 'योkय सरलता से ही नहD बिIक कम समय म% भी बना लेता ह।ै  

कुछ अ;ययन/ का िनTकष! ह ैिक िजन 'िश7ण िविधय/ से समाधान का प5रचय बढ़ता ह ै
उनका समाधान पर अनकूुल 'भाव पड़ता ह ै(डेिकस एवं मा)को, 1968 डािमना)क& एवं एNसxैJड, 
1967 िडव)टा एवं वाIस 1967)  

(3) समाधानकता" क5 िवशेषताए:ँ- सम)या समाधान को 'भािवत करने वाले तीसरे 'कार के 

कारक समाधानकता! क& िवशेषताओ ंसे सPबि=धत होते ह।ै इस 'कार के कुछ 'मुख कारक इस 
'कार से हःै- 

(i) अिभ�ेरणा सAब-धी कारक:- अनेक अ;ययनो को देखा गया ह ैिक सम)या समाधान के िलए 

अिभ'ेरणा एक आवcयक और महCवपणू! कारक ह।ै अिभ'ेरणा का जब तक एक अिभX )तर नहD 
होता ह ै तब तक सम)या समाधान सPब=धी िनTपादन कमजोर होता ह ै िच=ता को एक 
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अिभ'ेरणाCमक विृ� माना गया ह।ै एक अ;ययन रोसेल तथा सारसन, 1965 म% दखेा गया ह ै िक 
अिधक िचि=तत Uयि� से उसके सम)या का समाधान म% 8िुटया ही नहD बिIक उनका िनTपादन भी 
दबु!ल रहा। कुछ अ;ययन म% यह देखा गया ह ै िक जब सम)या से सPबि=धत एक काय! म% 'योkय 
असफल हो जाते ह ै तो 'योkय का िनTपादन दसूरी सम)याओ ं के समाधान म% िनPन )तर का हो 
जाता ह।ै  

(ii) बुिS का �भाव:- कुछ 'योग/ से यह िनTकष! पाg ह+आ ह ैिक 'योkय क& मानिसक 7मता क& 

समाधान Uयवहार को 'भािवत करती  ह।ै पर=तु सम)या समाधान क& अव)था म% बिुH तथा कुछ 
अ=य योAताओ ंएवं समाधान Uयवहार म% धनाCमक संबध नहD पाया गया। वक!  एवं माया (1965) के 
अनुसार सूझपणू! समाधान सPभवतः ऐसे िविशX Uयवहार पर िनभ!र करता ह ैजो बुिH के 'चिलत 
माप/ से िनधा!5रत नहD िकया जा सकता ह।ै  

(iii) पूव"-अनुभव और अdयासः- िविभ=न 'योगाCमक अ;ययन/ म% यह दखेा गया ह ेिक 'योkय 

को सम)या समाधान के सPब=ध म% िजतना अिधक पवू! अनुभव व अ�यास होता ह ै उसके िलय 
सम)या समाधान उतना ही सरल होता ह ै और समय भी कम लगता ह।ै टेलर (1952), डेिकस 
(1967) ने अपने अ;ययन/ के आधार पर यह ि)थर िकया िक पवू! अनभुव सम)या समाधान का 
एक महCवपणू! एवं साथ!क कारण ह6| 

(iv) िव-यास का �भाव:- सम)या समाधान पर िव=यास का )पX Zप से 'भाव पड़ता ह।ै सम)या 

समाधान म% इस कारक का 'भाव �ात करने के िलए विचक िनद`ष/ Hारा या एक ही 'कार के काय! 
कुछ समय तक करा कर पहले िव=यास उCप=न िकया जाता ह ैतCपTचात् अ=य काय! करने के िलए 
िदये जाते ह ै'योkय नवीन या आगामी काय! को भी पवू! अनभुव के ही आधार पर करना चाहता ह।ै 
यिद वत!मान काय! पवू! करने के अनZुप म% ह ैतो समाधान षी{ 'ाg हो जाता ह।ै अ=यथा 'Cयेक 
किठनाई म% पड़ जाता ह ैऔर समाधान हते ुदसूरी 'िaया का चयन करन ेम% समय अिधक लग जाता 
ह।ै  

एक 'योग म% एक िनि9त 'िaया के आधार पर एनाSाPस का समाधान कराने के बाद 
')तुत एनाSाPस के समाधान पर पवू!)थािपत िNयास का )पX 'भाव  पाया गया ह ै(माIट्जमैन एवं 
मारीस� 1953)। इस 'योग म% 'योkय ने बाद के एनाSाPस का समाधान उसी तरह करना चाहा िजस 
तरह वे उसके पवू! के एनाSाPस को हल िकए थे। इसिलए, इस 'विृत को 'काय!Cमक ि)थरता कहा 
गया ह।ै 

12.3.3 सम7या समाधान क5 अव7थाए-ँ 

सम)या समाधान के अ=त!गत सम)या समाधान क& अव)थाओ ं का वण!न आवcयक ह।ै 
सरल सम)याओ ंका समाधान जIदी होता ह ैऔर किठन सम)याओ ंम% समय अिथक लगता ह।ै  
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सम)या समाधान म% िकतनी अव)थाए होती ह ै इस सPब=ध म% मनोवै�ािनक/ के अलग-
अलग मत ह।ै पहले के मनोवै�ािनक/ के अनसुार सम)या समाधान क& िनPन अव)थाँए होती ह।ै  

(1) तैयारी:- सम)या समाधान क& पहली अव)था तैयारी ह।ै सम)या समाधान से सPबि=धत तैयारी 
म% वह सम)या से सबिधत सूचनाओ ंको एकि8त करता ह ैऔर सम)या समाधान के 'ाथिमक 
'यास करता ह।ै  

(2) उzवन काल:- यह दसूरी अव)था ह,ै यह तब 'ारPभ होती ह ै जब Uयि� 'ाथिमक Zप से 
सम)या को हल करन ेम% असफल हो जाता ह।ै इस अव)था म% वह अपनी असफलता के कारण 
खोजाता ह ैऔर सम)या समाधान पर अनके 'कार से ;यान लगाता ह।ै  

(3) 'दीgन:- यह सम)या समाधान क& तीसरी अव)था ह।ै इस सम)या से सPबि=धत अ=तl!िX भी 
कह सकते ह।ै यह सम)या समाधान क& वह अव)था ह ै िक िजसम% सम)या समाधानकता! को 
यह समझ आजाता ह ैिक सम)या समाधान Nया ह।ै  

(4) सCयापन:- सम)या समाधान क& यह अि=तम अव)था ह ै िजसम% Uयि� सम)या का समाधान 
अपनी अ=तl!िX के अनसुार िaयाि=वत करता ह।ै आधिुनक यगु म% सम)या समाधान क& िनPन 
'मखु अव)थांए बतायी गयी ह।ै  

(i) सम7या का ��य%परक �ितिनिध�व:- सम)या का समाधन करते समय सम)या का 

'Cय7ीकरण एक अित महCवपूण! सम)या समाधान क& अव)था ह।ै Uयि� जब तक सम)या के 
िविभ=न प7/ का 'Cय7ीकरण नहD करेगा तब तक सम)या समाधान नहD हो सकता। सम)या से 
सPबि=धत िविभ=न प7/ का 'Cय7ीकरण ही आवcयक नहD ह ै बिIक सम)या समाधान म% यह 
'Cय7ीकरण तभी सहायक होगा जब यह 'Cय7ीकरण सम)या का 'ितिनिधक करता ह+आ होगा। 
यिद आप 'Cय7ीकरण 'ितिनिधCवपणू! न होकर 8ुिटपूण! ह ैतो सम)या समाधान किठन हो जाता ह।ै  

(ii) प0रकYपना एवं काय"-वयन:- 'Cयेक Uयि� अपने जीवन म% आये िदन सम)याओ ं का 

समाधान करता ह।ै जीवन क& यह सम)याँए गिणतीय 'कार क& नहD होती ह।ै बह+धा इन सम)याओ ं
के समाधान म% यांि8क िनयम लाग ूनहD होते ह।ै इन सम)याओ ंके समाधान के िलए Uयि� अनके 
'कार क& रणनीितय/ का 'योग करता ह।ै कभी-कभी वह अंगूठा छाप िनयम/ के आधार पर भी 
सम)या का समाधान करता ह।ै और कभी वह साlTय रणनीितय/, खोज रणनीितय/, अ=वेषणाCमक 
रणनीितय/ का उपयोग करता ह।ै  

(iii) समाधान का मूYयांकन:- सम)या समाधान का यिद अवलोकन िकया जाये तो िकसी 

सम)या के समाधान के अनेक िवकIप हो सकते ह।ै सम)या समाधान करते समय जब सम)या के 
कई िवकIप होते ह ै तब Uयि� सम)या समाधान के इन िवकIप/ का मIूयांकन भी करता ह।ै 
मIूयांकन करते समय वह सम)या को कम समय, कम Uयय और कम परेशानी के साथ समाधान 
वाले उपाय/ को वह सम)या समाधान के िलए चनुता ह।ै  



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  202 

सम)या समाधान का मूIयांकन करते समय तब अिधक सरतता होती ह ै जब सम)या 
सपु5रभािषत होती ह।ै सुप5रभािषत सम)याँए वह होती ह ैिजनका समाधान तािक! क आधार पर जांचा 
जा सकता ह।ै दसूरे 'कार क& सम)या कुप5रभािषत सम)याँए होती ह ै िजनके समाधान क& जांच 
तािक! क आधार पर नहD हो सकती ह ै(राइटमैन 1964) जीवन क& बह+त सी सम)यांए सपु5रभािषत 
ना होकर कुप5रभािषत 'कार क& होती ह।ै कुप5रभािषत सम)याओ ंके अनेक समाधान हो सकते ह।ै 
लेिकन सुप5रभािषत सम)याओ ं के समाधान के अनेक िवकIप नहD हो सकते ह ै दसूरी ओर 
सपु5रभािषत सम)याओ ंका समाधान व)तुिनy ढंग से संभव ह।ै  

12.4 सम�या समाधान =यवहार के चरण 

अनेक िवHान/ ने सम)या समाधान के चरण/ को सूचीबH करन ेका 'यास िकया ह ैिफर भी 
कोई सव!मा=य राय नहD बन पायी ह।ै  बैस (2001) तथा सैJxाक (2005) ने िनPनिलिखत चरण/ का 
उIलेख िकया ह ेजो सु)पX व तािक! क ह।ै  

(1) सम)या क& पहचान करना:- यह सम)या समाधान का 'थम चरण ह।ै इसका आशय यह ह ैिक 
सव!'थम हम% सम)या को जानने समझने का 'यास करना पड़ता ह ै तािक सम)या संबधी 
िविभ=न प7ो का िच8 मि)तTक म% बन जाये। जैसे:- मान ले िक आप क& गाड़ी )टाट! नहD हो 
रही ह,ै आप परेशान ह ैतो अपको सोचना पडेगा िक कारण Nया ह ै तेल ह ैया नहD बैटरी तो 
खCम नहD हो गयी। इजंन खराब तो नहD ह।ै इस प7/ को समझे िबना समाधान संभव नहD होगा।  

(2) उपयु� समाधन उCप=न करना:- यह वह चरण ह,ै िजसम% सम)या समाधान हते ु िवकIप तय 
िकये जाते ह।ै यह चरण साधारण 'तीत हो सकता ह ैपर=त ुवा)तव म% काफ& जिटल ह।ै कभी भी 
संभािवत समाधान ष=ूय म% पदैा नहD होता ह।ै इसके िलए गPभीर िच=तर मनन क& आवcयकता 
पड़ती ह ै दीघ!कालीन )मिृत भJडार म% भJडा5रत सचूनाओ ं का उपयोग करके समाधान/ के 
िवकIप चुने जाते ह।ै Uयि� का अनभुव तथा )मिृत भJडार िजतना अिधक िव)ततृ होता ह,ै 
समाधान के िवकIप/ क& संभावना भी उतनी ही अिधक होगी। संभािवत िवकIप/ क& 
अिधकािधक संVया चुनना समाधन के िलए अCयिधक उपयोगी होगा।  

(3) समाधान/ का मIूयांकन:- सम)या के समाधान के िलये माि)तTक म% जो उपाय िवकिसत होते ह ै
उनका मIूयांकन आवcयक होता ह ैजैसे- समाधान के िवकIप से Nया ल3य 'ाg हो जायेगा। 
Nया उसको 'यु� करने म% कोई बाधा ह।ै Nया उसके कुछ 'ितकूल प5रणाम तो नहD संभािवत ह।ै 
इन सभी प7/ पर गPभीरता से िवचार करना चािहए।  

(4) समाधान/ का उपयोग करना:- यह सम)या समाधान Uयवहार का अि=तम चरण ह।ै इस चरण म% 
'योkय िवकIपो का उपयोग करके ल3य 'ाg करने का 'यास करता ह।ै तािक यह तय हो सके 
क& जो िवचार मन म% उCप=न ह+आ वह सफल ह ैया नहD। जब तक िवकIप/ क& उपयोिगता क& 
जाँच नहD कर ली जाती ह ैतब तक उनक& 'भािवकता के बारे म% कुछ नहD कहा जा सकता ह।ै 
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जो उपाय मन म% आया ह ैयिद उससे सफलता हािसल हो जाती ह ैतो उसे सफल उपाय माना 
जायेगा यिद उससे सम)या का समाधान नहD होता ह,ै तो सम)या के समाधान के िलए िफर से 
िच=तन होगा। 

12.5 सारांश 
• सम)या समाधान एक महCवपूण! सं�ानाCमक िaया ह।ै सम)या समाधान एक ऐसी 'िaया ह ै 

िजसम% Uयि� एक दी ह+ई सम)या क& मौिखक अव)था से ल3य अव)था तक पह+चँन ेक&  
कोिशश करता ह।ै 

• सम)या समाधान क& 'कृित के तीन पहल ूहोते ह6। 

(1) सम)या  (2) समाधान  (3) सम)याCमक ि)थित क& 'कृित सम)याCमक ि)थित के तीन पहलू 
ह6: 

 (i) मलू ि)थित    (ii) िनयम ि)थित    (iii) ल3य ि)थित 

• मलू अव)था म% Uयि� सम)या का सामना करता ह,ै ल3य अव)था वह अव)था होती ह ैजहाँ 
पह+चँना सामा=यतः किठन होता ह ैपर=त ुUयि� वहाँ पह+चँना चाहता ह।ै िनयम से ताCपय! वैसे 
उपाय/ से होता ह ै िजसे Uयि� मौिखक तथा ल3य के बीच म% ल3य अव)था तक पह+चँने म%  
अपनाता ह।ै 

• सम)या समाधान के तीन िनधा!रक तCव होते ह6। 

    (1) सम)याCमक ि)थित क& िवशेषताएँ (2) समाधान क& िवशेषताए ँ (3) समाधानकता! क& 
िवशेषताएँ 

• सम)या समाधान क& अव)थाओ ंके बारे म% मनोवै�ािनक/ क& अलग-अलग राय ह।ै पहले के 
मनोवै�ािनको के अनुसार सम)या समाधान क& िनPन अव)था ह6:- 

     (1) तैयारी   (2) उzवन काल  (3) 'दीgन  (4) सCयापन  

• आधिुनक यगु म% सम)या समाधान क& िनPन अव)था ह:ै- 

         (1) सम)या का 'Cय7परक 'ितिनिधCव  (2) प5रकIपना का काय!=वयन 

   (3) समाधान का मूIयांकन   

• सम)या समाधान Uयवहार के िनPनिलिखत चरण बताये गय ेह ैमनोवै�ािनको Hारा:- 

      (1) सम)या क& पहचान करना             (2) उपयु� समाधान उCप=न करना 
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      (3) समाधान/ का मIूयांकन  (4) समाधान/ का उपयोग करना 

12.6 श�दावल�  

• सम7या समाधान: जब ल3य के माग! म% Uयवधान होता ह,ै तो उसे उिचत उपाय Hारा 'ाg 

करना सम)या समाधान कहा जाता ह।ै 
• स�यापन: सम)या समाधान क& यह अि=तम अव)था ह ै िजसम% Uयि� सम)या का समाधान 

अपनी अ=तl!िX के अनसुार िaयाि=वत करता ह।ै 

12.7 �वमू!यांकन हेतु ��न  

1) सम)याCमक ि)थित के तीन प7 कौन-कौन से ह।ै  
2) सम)या समाधान तथा िच=तन म% Nया सPब=ध ह ै?  
3) एनाSाPस Nया ह?ै  
4) 'काया!Cमक ि)थरता Nया ह?ै 

उ4र:  1) (i) मूल ि)थित (ii) िनयम ि)थित (iii) ल3य ि)थित । 

2) िच=तन Hारा सम)या का समाधान िकया जाता ह ै। 

3) िनरथ!क  शEद/ के जोड़ो को एनाSPस कहते ह ै। 

4) पवू! म% िकये गये 'यासो Hारा सम)या का समाधान ढंूढना 'काय!Cमक ि)थरता। 

12.8 संदभ& '(थ सूची 
• आधिुनक 'योगाCमक मनोिव�ान: डा0 'ीती वमा! एवं डा0 डी0 एन0 pीवा)तव, uवनोद 

प)ुतक मि=दर, आगरा-2 

• उfच 'ायोिगक मनोिव�ान: डा0 आर0 एन0 िसंह एवं डा0 एस0 एस0 भारHाज, अSवाल 
पिEलकेश=स 

12.9 ,नब(धा/मक  ��न 
1. सम)या समाधान के िविभ=न चरण/ का वण!न क5रए। 
2. सम)या समाधान के िनधा!रक तCव कौन-कौन से ह ै? 
3. सम)याCमक ि)थित क& 'कृित के बारे म% संि7g म% िलिखये। 
4. िटWपणी: 

i. सम)या समाधान तथा अिभ'ेरणा 
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ii. सम)या समाधान क& अव)थाएँ  
iii. सम)याCमक ि)थित क& िवशेषताएँ 
iv. सम)या समाधान म% मानिसक िव=यास क& भिूमका 

इकाई-13 अ(भ�ेरणा: &व7प, �कार-ज"मजात एव ं

अिज+त �ेरक, आव�यकता, �णोदन एव ं

�ो�साहन, अ(भ�ेरणा के (स�धा"त 
13.1 ��तावना 
13.2 उ�
ेय 
13.3 अिभ�ेरणा या �ेरणा का �व=प 
13.4 आव
यकता, �णोदन एवं �ो1साहन 
13.5 �ेरक3 के �कार 
 13.5.1   ज�मजात �ेरक   
 13.5.2   अिज+त �ेरक या समाज जिनत �ेरक 
     13.5.2.1 साव+जनीक अिज+त �ेरक 
                        13.5.2.2 वैयिRक मानवीय �ेरक 
13.6 अिभ�ेरणा के िस�ा�त 
13.7 सारांश 
13.8 श#दावली 
13.9 �वम'ूयांकन हतेु �* 
13.10 संदभ+ ,�थ सचूी 
13.11 िनब�धा1मक �* 

 

13.1 ��तावना 

 िपछली इकाइय/ म% आपने अिधगम, िच=तन, सम)या समाधान, )मरण-िव)मरण आिद 
सं'Cयय/ का अ;ययन िकया। आपन े दखेा िक सीखने क& िaया हो या सम)या समाधान क& 
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'िaया, अिभ'ेरणा के िबना इनका सPप=न होना मिुcकल ह।ै इसिलए मनोवै�ािनक/ ने अिभ'ेरणा 
को एक अित महCवपूण! मनोवै�ािनक सं'Cयय के Zप म% )वीकार िकया ह।ै 

 ')तुत इकाई म% आप अिभ'ेरणा का )वZप, उसक& िवशेषताएँ, अिभ'ेरक/ के 'कार 
आिद का अ;ययन कर%गे तथा िविभ=न 'कार के जैिवक एवं अिज!त 'ेरक/ के Z-ब-Z हो सक% गे। 
इसके अित5र� 'ेरणा के िविभ=न िसGा=त/ के सPब=ध म% भी आपका �ानवध!न हो सकेगा। 

13.2 उ�दे�य 

इस इकाई के अ;ययन के प9ात् आप इस योAय हो जायेगे िक आप- 

• अिभ'ेरणा को प5रभािषत कर सक%  तथा इसके )वZप क& UयाVया कर सक% । 
• आवcयकता, 'णोदन तथा 'ोCसाहन म% अ=तर )थािपत कर सक% । 
• जैिवक एवं अिज!त 'ेरक/ के िविभ=न 'कार/ का उIलेख कर सक% । 
• वैयि�क मानवीय 'ेरक/ का वण!न कर सक%  तथा 
• अिभ'ेरणा के िविभ=न िसGा=त/ क& UयाVया कर सक% । 

13.3 �ेरणा का �व8प 

 'ाणी िकसी उ�ेजना के 'ित एक खास तरह क& 'ितिaया Nय/ करता ह ैउसका Uयवहार 
एक खास िदशा क& ओर Nय/ िनदि̀शत होता ह ैतथा उसका Uयवहार िनिद!X ल3य को 'ाg कर लेने 
के बाद Nय/ mक जाता ह,ै आिद 'L/ का उ�र 'ेरणा के िवBेषण से 'ाg होता ह।ै Uयि� भी अपनी 
आवcयकताओ ंसे 'े5रत होकर ही 'ितिaयाएँ करता ह,ै यानी, Uयि� का Uयवहार भी 'ेरणाCमक 
)वZप का होता ह।ै 

 'ेरणा लैिटन के ‘मोिटव,शEद से बना ह ैिजसका अथ! ‘‘गितशील होना’’ होता ह।ै इस अथ! 
म% 'ेरणा Uयि� को काय! करने के िलए 'े5रत करती ह।ै 'ेरणा के इस शािEदक अथ! से Uयि� क& उस 
आंत5रक शि� या अSसा5रत करने वाली ऊजा! का बोध होता ह,ै िजसके प5रणाम)वZप Uयि� 
िकसी उ�ेजना के 'ित खास तरह क& 'ितिaया करने हतेु काय!शील होता ह।ै 

 ‘'ेरणा’ शEद का उपयोग िविभ=न लोग/ न े अलग-अलग अथo म% िकया ह।ै कुछ लोग 
'ेरणा का ताCपय! 'ाणी या Uयि� को िaयाशील करने वाली शि�दायक िवशेषता से लगाते ह6। 
उनके अनसुार, 'ेरणा एक शि� ह6, जो िकसी िaया को उCप=न करती ह।ै Uयि� यह शि� बा\ा 
और आंत5रक दोन/ तरह से 'ाg करता ह।ै कुछ लोग 'ेरणा का अथ! 'णोदन से लगाते ह6 । 'णोदन 
Uयि� क& उस खास अव)था को कहते ह6, जो िकसी िaया को करने हते ु उसे अSसर करती ह।ै 
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'ेरणा का यह अथ! सं�ा के Zप म% ह।ै कुछ लोग 'ेरणा का एक तीसरा अथ! िaया के Zप म% भी 
लगाते ह6। इस अथ! म% िकसी िaया को करने के िलए बल दनेे वाली चीज को 'ेरणा कहते ह6। 

 इस 'कार हम दखेते ह6 िक 'ेरणा शEद का उपयोग शि�, Uयि� क& एक खास अव)था 
िजसे 'णोदन कहते ह ैतथा बल, जो िकसी िaया को अSसा5रत करती ह-ै इन तीन अथo म% िकया 
जाता ह।ै 

 उपयु!� िववेचन से )पX ह ै िक सामा=य लोग/ के बीच 'ेरणा के अनेक अथ! ह।ै िक=तु 
मनोिव�ान म% 'ेरणा का एक िवशेष अथ! लगाया जाता ह।ै 'ेरणा का ताCपय! Uयि� क& एक ऐसी 
अव)था से ह,ै िजस अव)था के उCप=न होने पर वह बेचैनी का अनुभव करता ह ैऔर इस बेचैनी को 
दरू करने के िलए िवशेष 'कार क& िaया करता ह।ै Uयि� क& यह अव)था आंत5रक होती ह ैNय/िक 
इसक& उCपि� िकसी-न-िकसी 'कारक& आवcयकता या कमी या इfछा से होती ह।ै Uयि� जब 
िकसी तरह क& आवcयकता या कमी का अनभुव करता ह ैया िकसी 'कार क& इfछापिूत! चाहता ह ै
तब यह एक खास ढंग का Uयवहार यानी 'ितिaया करता ह।ै उदाहरण के िलए, भखू क& अव)था 
को ल%। Uयि� म% इस अव)था क& उCपि� आंत5रक अव)था म% प5रवत!न के कारण होती ह।ै इस 
प5रवत!न के फल)वZप Uयि� बेचैनी का अनभुव करता ह।ै इस बेचैनी को दरू करने के िलए, अथा!त् 
शारी5रक संतलुन )थािपत करन ेके िलए भोजन क& आवcयकता होती ह।ै अपनी इस आवcयकता 
क& पिूत! के उrcेय के Uयि� होटल म% जान ेक& िaया करता ह।ै Uयि� का यह Uयवहार खास ढंग का 
ह,ै Nय/िक वह भखू लगने क& अव)था म% कपड़े क& दकुान, पु)तक क& दकुान या परचून क& दकुान म% 
जाने क& िaया नहD करता। वह केवल होटल म% जान ेक& िaया करता ह ैऔर वह भी ऐसे होटल म% 
जो उसक& पंसद, इfछा, आवcयकता आिद के अनकूुल हो। इस उदाहरण से यह )पX ह ैिक Uयि� 
का Uयवहार चयनाCमक, अथा!त् खास िदशा म% िनदि̀शत होता ह।ै अतएव हम कह सकते ह6 िक 
'ेरणाCमक Uयवहार चयनाCमक और ल3य- िनद`िशत होता ह।ै 

 'ेरणाCमक Uयवहार के एक और िवशेषता पाई जाती ह।ै Uयि� जब िकसी 'कार क& 
आवcयकता से अSसर होकर िकसी िaया को करता ह,ै तब उसक& वह िaया आवcयकता क& 
पूित! होन ेअथवा उrcेय को 'ाg करने क& अव)था तक चलती रहती ह ैऔर आवcयकता क& पिूत! 
होने पर वह िaया समाg हो जाती ह ैतथा Uयि� क& बेचैनी भी दरू हो जाती ह।ै 

 इस 'कार, उपयु!� UयाVया से यह )पX हो जाता ह ै िक 'ेरणा उस अव)था को कहते ह6, 
िजस अव)था के उCप=न होने पर बेचैनी का अनभुव करता ह ैऔर इस बेचैनी को दरू करने के िलए 
उसक& शि� वातावरण म% उपि)थत अनेक चीज/ म% से िकसी एक खास चीज का चयन करने क& 
ओर Uयि� को अSसा5रत करती ह।ै Uयि� का यह चयनाCमक Uयवहार तब तक चलता रहता ह,ै 
जब तकिक उसक& आवcयकता या उrcेय परूी नहD हो जाती। 
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�रेणा क5 प0रभाषाए-ँ 

 'ेरणा क& प5रभाषा िविभ=न लोग/ ने अलग-अलग ढंग से दी ह।ै यहाँ कुछ प5रभाषाएँ दी जा 
रही ह6 - 

 शे5रफ, िAलमर एवं )कोयन के अनसुार, ‘‘'ेरणा Uयि� के िaया करने क& उस 'विृ� को 
कह%गे जो िकसी 'णोदन से आरंभ होती ह ैतथा अिभयोजन म% समाg होती ह’ै’। 

 िगलफोड! के अनसुार ‘‘'ेरणा िकसी खास आंत5रक कारक या अव)था को कहते ह6 जो 
िकसी िaया को 'ारPभ करती ह ैतथा उसे जारी रखती ह’ै’। 

 =यकूॉPब क& प5रभाषा-‘‘'ेरणा 'ाणी क& वह अव)था ह ै िजसम% उसक& शारी5रक शि� 
वातावरण म% उपि)थत िविभ=न चीज/ म% से िकसी िवशेष चीज को 'ाg करने क& ओर चयनाCमक 
ढंग से अSसा5रत होती ह’ै’। 

 माग!न एवं िकंग के अनुसार, ‘‘'ेरणा एक सामा=य शEद ह।ै यह 'ाणी क& भीतरी अव)था, 
Uयवहार एवं उस ल3य क& ओर इिंगत करता ह,ै िजस ओर उसका Uयवहार िनदि̀शत होता ह।ै 

 क% डलर के अनुसार ‘‘'ेरणा का मनोिव�ान काय!शीलता उCप=न करने और Uयवहार को 
िनदि̀शत करने वाले प5रवCय/ क& िववेचना करता ह’ै’। 

�ेरणा क5 िवशेषताए-ँ 

 उपयु!� सभी प5रभाषाओ ंम% Uयि� के िaयाशील होने क& आंत5रक अव)था को 'ेरणा 
कहा गया ह,ै िजसम% िनPनिलिखत 'मुख िवशेषताएँ पाई जाती ह-ै 

1. 'ेरणा Uयि� क& एक खास अव)था होती ह।ै 
2. Uयि� क& यह खास अव)था आंत5रक होती ह,ै जो िकसी आवcयकता, कमी या इfछा से 

उCप=न होती ह।ै 
3. इस अव)था के उCप=न होने पर Uयि� बेचैनी का अनभुव करता ह ैऔर इस बेचैनी को दरू करने 

के िलए Uयि� िaया करने क& ओर अSस5रत होता ह।ै 
4. 'ेरणाCमक Uयवहार चयनाCमक )वZप का होता ह ैतथा उसका Uयवहार िकसी िनधा!5रत उrेcय 

या ल3य को 'ाg करने क& ओर िनदि̀शत होता ह।ै 
5. Uयि� म% उCप=न 'ेरणाCमक Uयवहार उrेcय 'ािg तक जारी रहता ह।ै 
6. Uयि� अपन ेउrcेय को 'ाg करने क& ओर kय/-kय/ बढ़ता जाता ह,ै उसक& काय!शीलता क& 

ती}ता और बेचैनी क& अव)था म% कमी आती रहती ह ै और उrcेय 'ाg हो जान े पर 
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काय!शीलता तथा बेचैनी पूण!तः समाg हो जाती ह।ै इसे Uयवहार क& पणू!ता क& सं�ा दी जा 
सकती ह।ै 

'ेरक/ क& उपयु!� प5रभाषाओ ंएवं िवशेषताओ ंके आधार पर िनTकष! Zप म% हम इसक& प5रभाषा 
इस 'कार भी द ेसकते ह-ै 'ेरक 'ाणी के Uयवहार/ के उन प7/ को कहते ह6 िजनके फल)वZप वह 
काय!शील होता ह ैतथा उसके Uयवहार ल3य'ािg क& िदशा म% अSसा5रत होते ह6। 

13.4 आव�यकता, �णोदन एवं �ो/साहन 

 'ेरणा के )वZप क& चचा! करते समय कुछ पदो, जैसे- आवcयकता, 'णोदन, 'ोCसाहन 
आिद का Uयवहार िकया गया ह।ै इनका Uयवहार कभी-कभी एक-दसूरे के बदले म% भी िकया जाता ह ै
तो कभी िभनन Zप म% । अतः पद/ का वा)तिवक )वZप जानलेना आवcयक ह।ै यहाँ इनके अथ! को 
सं7ेप म% )पX िकया जा रहा ह।ै 

1) आव[यकता- आवcयकता से ताCपय! Uयि� म% आंत5रक या बा\ा कारण/ से उCप=न अव)था 

से ह,े िजसक& अनभुिूत अभाव के Zप म% होती ह।ै इस अनभुव को 'ाg करने के फल)वZप 
'ाणी म% या तो तC7ण या कुछ िवलPब से कुछ ऐसी िaया करने क& इfछा होती ह ैजो उसक& 
कमी या अभाव को परूा करन ेम% समथ! होती ह।ै )पX ह ैिक ऐसी िaया करने से कता! को आनंद 
या सखु का अनुभव होता ह।ै जैसे- भोजन या पानी क& आवcयकता का अनभुव शरीर म% भोजन 
या जल क& कमी होने पर होता ह।ै इसी 'कार काम, िन[ा, िकसी संकट से बचना, �ानोपाज!न 
आिद क& आवcयकताएँ भी िकसी 'कार के अभाव क& ि)थित के घोतक होते ह6। 
 

2) �णोदन- 'णोदन Uयि� म% उCप=न होने वाली एक अव)था ह,ै िजसके फल)वZप Uयि� 

िaयाशील होता ह।ै मनTुय के 'Cयेक Uयवहार के िलए इस अव)था क& उCपि� अिनवाय! ह ै । 
यह अव)था Uयि� म% बल 'दान करती ह,ै िजसके फल)वZप वह कोई Uयवहार करने हतेु 
िaयाशील होता ह।ै इस अव)था के उCप=न होन ेपर Uयि� बेचैन रहता ह,ै िजसे दरू करने के 
िलए ही वह िaयाशील होता ह।ै लेिकन, 'ाणी के सभी Uयवहार/ म% इस बेचैनी को दरू करने क& 
7मता नहD रहती। अतः वह ऐसी िaया करने को तCपर होता ह,ै िजससे उसक& बेचैनी दरू हो। 
इस 'कार, Uयि� का Uयवहार उrcेयपणू! होता ह ैऔर 'णोदन क& अव)था म% उrcेय 'ाg करना 
Uयि� का मVुय ;येय होता ह।ै 

 'णोदन व)तुतः 'ेरणा का एक अंग ह।ै 'ेरक म% दो चीज/ का समावेश रहता ह-ै (क) बल 
या शि� या 'णोदन तथा (ख) Uयवहार का ल3य - 'ािg क& ओर अSसा5रत होन ेक& 'विृ� । जब 
िकसी 'णोदन के फल)वZप Uयि� का Uयवहार ल3य को 'ाg करने क& िदशा म% अSसर होते ह6, 
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तब ऐसे Uयवहार को ही 'े5रत Uयवहार क& सं�ा दी जाती ह।ै इस 'कार, 'े5रत Uयवहार ल3य क& 
ओर अSसा5रत होता ह।ै 

3) �ो�साहन- 'ोCसाहन वैसी व)तुओ ंअथवा ल3य को कहते ह6 िजसक& ओर Uयि� का 'े5रत 

Uयवहार िनदि̀शत रहता ह।ै इस अथ! म% 'ोCसाहन का ताCपय! 'ाणी क& िaया को आकिष!त करने 
वाली या उसे िकसी काय! का 'लोभन देने वाली व)त ुसे लगाया जा सकता ह।ै दसूरे शEद/ म% 
हम ऐसा भी कह सकते ह6 िक 'ोCसाहन एक ऐसी व)त ुया अव)था ह,ै िजससे कोई 'णोदन 
समाg होता ह।ै उदाहरण के िलए, भखूे Uयि� के िलए भोजन, Wयासे के िलए पानी, िव�ाथq के 
िलए परी7ा म% ऊँचा )थान पाना, बेरोजगार/ के िलए नौकरी 'ाg करना आिद सब 'ोCसाहन ह।ै 

'णोदन और 'ोCसाहन म% अ=तर- 

 'णोदन एवं 'ोCसाहन म% अ=तर ह ै'णोदन से 'ाणी क& )थाची शारी5रक अव)था का बोध 
होता ह,ै जबिक 'ोCसाहन उ� शारी5रक अव)था से उCप=न असंतुलन को दरू करन ेका साधन होता 
ह।ै दसूरा महCवपणू! अ=तर यह ह ैिक कुछ 'णोदन ज=मजात होते ह6 और कुछ अिज!त, जैसे- सीखे 
ह+ए भय। पर=त ुसभी 'कार के 'ोCसाहन बा\ा वातावरण म% रहते ह6 तथा वे पणू! Zप से सीखे ह+ए होते 
ह6। इनम% एक और अ=तर यह ह ै िक 'णोदन अपने-आप म% कोई उ�ेजना नहD, बिIक Uयि� क& 
शारी5रक अव)था होती ह,ै जबिक 'ोCसाहन )पXतः उ�ेजना के Zप म% होते ह6। 

 'णोदन एवं 'ोCसाहन का 'ेरणाCमक Uयवहार/ के साथ संबंध को बोलेस ने )पX करते ह+ए 
िलखा ह-ै ‘‘'णोदन ठेलते ह6 तथा 'ोCसाहन खDचते ह6 और ये िदन/ Uयवहार के 'ेरणाCमक UयाVया 
देन ेम% एक-दसूरे के परूक का काम करते ह6’’ 

13.5 �ेरक> के �कार 

 Uयि� जो कुछ भी करता ह,ै उसके पीछे िकसी-न-िकसी 'कार क& 'ेरणा अवcय रहती ह।ै 
अतः Uयि� िजतने तरह का Uयवहार करता ह,ै 'ेरणाओ ंके उतने ही 'कार ह/गे। इसिलए, 'ेरणाओ ं
के 'कार/ क& सचूी बनाना किठन ह।ै इनम% कुछ 'ेरणाएँ ज=मजात होती ह ैतो कुछ अिज!त। ज=मजात 
'ेरणाओ ंम% 'जातीय समानता का गणु पाया जाता ह ैतथा वे 'ाकृितक )वZप क& होती ह।ै अिज!त 
'ेरणाओ ंको Uयि� अपन ेजीवनकाल म% अनभुव या अनकुरण Hारा अिज!त करता ह।ै ऐसी 'ेरणाएँ 
सामािजक और वैयि�क दो तरह क& होती ह।ै सामािजक 'ेरणाए ँसाव!जनीक होती ह,ै अथा!त् ये 
'ेरणाएँ 'ायः सभी लोग/ म% समान Zप से सामािजक अनुभव के आधान पर अिज!त क& जाती ह।ै 
वैयि�क 'ेरणाए ँUयि� क& Uयि�गत आवcयकताओ ंसे संबG रहती ह।ै 

 ज=मजात एवं  अिज!त दोनो वगo के 'ेरक/ के अ=तग!त भी अनेक 'ेरक आते ह6। 'ेरणाओ ं
के िविभ=न 'कार/ को अSिलिखत 'मुख वग� म% बाँटा जा सकता ह-ै 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  211 

13.5.1 ज-मजात �ेरक - 

 ज=मजात 'ेरक/ का आधार शारी5रक अव)थाओ ं म% प5रवत!न ह।ै इ=ह% जैिवक 'ेरक भी 
कहते ह6। चूँिक, ये 'ेरक सभी 'ािणय/ म% पाए जाते ह6, इसिलए इ=ह% साव!जनीक 'ेरक भी कहते ह6। 
शारी5रक आवcयकताओ ंक& पिूत! न होने पर अथवा शारी5रक रसायन के तCव/ म% कभी होने क& 
ि)थित म% Uयि� का शारी5रक संतुलन िबगड़ जाता ह ैऔर वह बेचैनी का अनभुव करने लगता ह।ै 
Uयि� शारी5रक संतुलन क& ि)थित को बनाए रखने और बेचैनी क& ि)थित को दरू करने हतेु 
काय!शील होता ह।ै Uयि� Hारा शारी5रक आवcयकताओ ंक& पिूत! करके शारी5रक संतुलन बनाए 
रखने हते ुकाय!शील होने क& अव)था को कैनन ने ‘होिमयो)टैिसस’ क& सं�ा दी ह।ै होिमयो)टैिसस 
एक जैिवक आवcयकता ह।ै अतः ज=मजात शारी5रक 'ेरक/ को जैिवक 'ेरक/ के नाम से भी पकुारा 
जाता ह।ै जैिवक 'ेरणाएँ Uयि� म% उन िaयाओ ं को उCप=न करती ह,ै िजनसे उनक& शारी5रक 
आवcयकताएँ संतुX होती ह,ै जो जीवन के िलए िनतांत आवcयक होती ह।ै, जैसे- भूख, Wयास, 
काम, मलोCसज!न आिद शारी5रक आवcयकताएँ ह6, िजनक& तिृg हतुे Uयि� भोजन करने, पानी 
पीने, यौन समागम, मल-म8ू Cयागने क& िaयाए ँकरता ह।ै हालाँिक, ये 'ेरणाएँ शारी5रक ह,ै तथािप 
इन 'ेरणाओ ंके फल)वZप Uयि� िजन Uयवहार/ का 'दश!न करता ह,ै उन पर समाज, प5रवार और 
सं)कृित का भी 'भाव पड़ता ह।ै फल)वZप Uयि� क& ज=मजात शारी5रक 'ेणाओ ंका संबंध उसके 
सामािजक )तर, सामािजक भूिमका आिद से भी हो जाता ह।ै ज=मजात शारी5रक 'ेरक/ म% भखू, 
Wयास, काम, मातCृव भाव, मलोCसज!न आिद 'ेरणाएँ आती ह,ै िजनके बारे म% अलग-अलग वण!न 
नीचे िकया जा रहा ह-ै 

1) भूख- भखू एक ज=मजात शारी5रक 'ेरक ह।ै 'Cयेक Uयि� म% यह 'ेरणा ज=म के समय से 

िव�मान रहती ह।ै इस 'ेरक का संबंध Uयि� के शरीर-रसायन म% प5रवत!न से ह,ै जो शरीर के 
पोषक तCव/ म% कमी का सूचक होता ह।ै अतः शरीर-रसायन म% प5रवत!न या शरीर के आवcयक 
तCव/ म% कमी क& अव)था भखू क& 'ेरणा का 'णोदन ह,ै जो Uयि� को भोजन 'ाg करने क& 
िदशा म% अSसा5रत करता ह ै या उसे काय!शील बनाता ह ै और भोजन 'ाg कर लेने के बाद 
Uयि� क& काय!शीलता समाg हो जाती ह।ै 

 भखू क& अव)था म% Uयि� के शरीर क& आंत5रक अव)था खासकर आमाशय म% कुछ 
प5रवत!न होते ह6, िजससे Uयि� कुछ िवशेष 'कार के Uयवहार के िलए उC'े5रत होता ह।ै इस 'कार, 
Uयि� के आंत5रक और बा\ा Uयवहार/ म% कुछ प5रवत!न होते ह6। 

2) lयास- जीिवत रहने के िलए जल का भी उतना ही महCव ह ै िजनता भोजन का। बिIक, यिद 

कहा जाए िक पानी जीवन सरु7ा के िलए भोजन से भी अिधक आवcयक ह ै तो कोई 
अितशयोि� नहD होगी। भोजन के अभाव म% हम कुछ सgाह/ तक जीिवत रह सकते ह6, िक=तु 
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पानी के अभाव म% कुछ िदन/ तक भी जीिवत रहना संभव नहD होता। शायद इसिलए यह कहा 
गया ह ैिक जल ही जीवन ह।ै 

 पानी पीने क& आवcयकता के मूल म% शरीर म% जल का अभाव होना ह।ै भोजन के पचन ेम% 
शरीर का जल उपयोग म% आता ह।ै इसके अित5र� फेफड़ो, Cवचा, वNृक आिद अवयाव/ Hारा भी 
शरीर का पानी लगातार िनकलकर नX होता रहता ह।ै इससे शरीर म% जल का अभाव हो जाता ह,ै 
िजसके फल)वZप हम% Wयास क& अनभुिूत होती ह।ै 

3) काम या सेRस- यौनेfछा सभी 'ािणय/ म% िमलती ह ै और इस इfछा का 'भाव उनके  

Uयवहार/ पर पड़ता ह।ै यह इfछा मनTुय/ के हर आय ु )तर म% िव�मान रहती ह।ै लेिकन, इस 
इfछा क& अिभUयि� समाज Hारा संचािलत और िनयंि8त होती ह।ै अतः काम-'ेरणा  को 
जैवाधा5रत सामािजक 'ेरक क& pेणी म% रखा जाता ह।ै 

 काम या यौन 'णादेन को जैवाधा5रत मानन ेके तीन 'धान कारण ह6- 1. यह सभी 'ािणय/ 
म% पाया जाता ह।ै 2. इस इfछा क& पिूत! शारी5रक िaयाओ ंHारा होती ह ैतथा 3. इस इfछा क& 
संतुिX रसvाव के Zप म% होता ह।ै मुनTय/ म% यौनिaया सामािजक आदशo Hारा िनधा!5रत तो होती ह,ै 
साथ ही साथ इसका )वZप vािवक भी होता ह।े सामािजक जीवन के lिXकोण से भखू के बाद 
यौनभाव का दसूरा महCवपूण! )थान ह।ै पशओु ंपर 'योग करने दखेा गया ह ैिक )वभावतः मादा नर 
से kयादा िaयाशील होती ह।ै जीवन के कुछ 7ण/ म% मादा अिधक काय!शील रहती ह,ै लेिकन बाद 
म% नर/ क& अपे7ा िशिथला हो जाती ह।ै मादा पशओु ंम% कुछ समय तक अCयिधक काय!शील रहने 
के बाद नर/ क& तुलना म% अCयिधक िशिथल हो जाना संभवतः यौनभाव म% कमी होने पर िनभ!र 
करता ह।ै साधारण लोग/ के अनुसार इस तरह का प5रवत!न उनके �ानिे=[य/ म% प5रवत!न होने के 
कारण होता ह।ै 

4) मातृ�व भाव- मातCृव भाव भी एक महCवपूण! शारी5रक 'ेरक ह।ै इसका सPब=ध माँ क& दैिहक 

अव)था से ह।ै गभ!धारण के समय से ही माँ क& अ=तः vावी Sिंथय/ म% प5रवत!न होन ेलगते ह6। 
पीयषू Sंिथ से 'ोलैिNटन हामhन का vाव होने लगता ह।े माँ क& दिैहक अव)था म% होने वाले इस 
जैिवक प5रवत!न/ के फल)वZप मातCृव भाव के ल7ण lिXगोचर होने लगते ह6 िजससे िशशओु ं
क& दखेभाल करने, उनक& सेवा सुpषुा करने, )वयं कX झेलकर िशश ुको कX से बचाने का 
'यास करना आिद )वाभािवक विृ�याँ उCप=न होती ह6। इस 'कार, मा�व-'ेरणा 'ाणी को िशश ु
क& आवcयकता क& पिूत! करने तथा उ=ह% सरु7ा 'दान करने को 'े5रत करती ह।ै 

 मातCृव भाव क& 'ेरणा काआधार िसफ!  हॉमhन का vाव ही नहD ह,ै बिIक यह 'ेरणा 
मनोवै�ािनक कारक/ Hारा प5रमािज!त भी होती ह।ै कैPपबेल एवं िमसेिनन (1969) ने इस 'ेरणा के 
िवकास म% सामािजक िश7ण अनभुव एवं सामािजक प5रि)थितय/ का महCवपूण! योगदान बताया ह।ै 
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 मनोवै�ािनको ने अनेक अ;ययन/ म% यह भी दखा ह ै िक मातCृव भाव क& संतिुX नहD होने 
पर ऐसी माताएँ असामा=यता से S)त रहने लगती ह6। 

 अतः )पX ह ैिक मातCृव भाव क& 'ेरणा का संबंध केवल दिैहक अव)थाओ ंम% होन ेवाले 
जैिवक रासायिनक प5रवत!तन/ से ही नहD, अिपत ुसामािजक जीवन एवं अनुभव के साथ भी ह।ै 

5) मलो�सज"न- मल-म8ू का प5रCयाग करना भी एक ज=मजात शारी5रक िaया ह-ै िजसक& 

उ�ेजना उCसजq पदाथo से मिु� पान ेक& शा5र5रक आवcयकता ह।ै जब मू8ाशय या मलाशय म% 
उCसजq पदाथ! एक8 होते ह,ै तब 'ाणी तनाव एवं दबाव का अनभुव करता ह।ै इस तनाव या 
दबाव से मिु� पान ेक& इfछा से Uयि� शरीर म% एक8 उCसजq पदाथo का प5रCयाग करने हतुे 
'े5रत होता ह।ै इसी 'ेरणा के फल)वZप मलोCसज!न क& िaयाए ँहोती ह6। 

 मलोCसज!न क& 'ेरणा का शारी5रक आधार म8ूथैली एवं बड़ी आँत का फैलना ह।ै एसी 
ि)थित म% इन अवयव/ क& दीवार/ म% ि)थत Sाहक कोश उ�ेिजत हो जाते ह6 िजससे इन अवयव/ म%  
एक8 बेकार के पदाथo के प5रCयाग क& 'ेरणा उCप=न होती ह,ै तथा इस 'ेरणा क& संतुिX मू8 
प5रCयाग एवं मल प5रCयाग क& 'िaयाओ ंHारा होती ह।ै हालाँिक, वय)क Uयि�य/ म% इस 'ेरणा का 
कोई खास महCव नहD िदखता, Nय/िक उनम% इससे उCप=न तनाव से राहत पाने म% कोई खास िदNकत 
या किठनाई नहD होती। लेिकन, बाIयाव)था म% यह 'णोदन िवशेष महCव रखता ह।ै बाIयाव)था म% 
बfच/ को मल-म8ू का प5रCयाग करने-संबंधी 'िश7ण िदया जाता ह ै िजससे उनम% िनयत )थान, 
समय और िनयिमत ढंग से उCसजq पदाथo के प5रCयाग क& आदत का िनमा!ण हो सके। यह भी दखेा 
गया ह ै िक बfच/ को आदत/ के िनमा!ण का 'िश7ण यिद उिचत समय पर नहD िदया जाए तो वे 
असरु7ा क& भावना से S)त रहन ेलगते ह6 तथा उनम% गं=दी आदत/ का िनमा!ण होता ह।ै 

6) अ-य शारी0रक �ेरक- उपयु!� शारी5रक 'ेरणाओ ंके अित5र� हवा, पीड़ा, ताप, िन[ा आिद 

भी समि)थित 'णोदन/ क& pेणी म% आते ह6। हर जगह 'Cयेक मनTुय मौसम क& गमq, ठंढी, 
)वfट हवा, शारी5रक पीड़ा आिद से 'भािवत होते ह6। ऑNसीजन शारी5रक संतुलन को बनाए 
रखने तथा जीिवत रहने के िलए िनतांत आवcयक ह।ै सामा=य अव)था म% इसक& कमी का 
अनुभव 'ायः नहD होता। िक=तु जब Uयि� ऊँचे पहाड़ पर चढ़ते ह6 अथावा ऐसी जगह/ पर होते 
ह6, जहाँ ऑNसीजन क& कमी होती ह ैतब उ=ह% बेचैनी का अनुभव होता ह ैतथा 'ायः वे अचेत 
होकर िगर जाते ह6। कुछ खास प5र5र)थितय/ म% फेफड़ो म% काब!न डाइऑNसाइड के अिधक मा8ा 
म% एक8 हो जाने पर Uयि� अशांत अनुभव करता ह ै तथा उसे पीड़ा या Nलेश होता ह।ै इस 
अव)था म% उसे तब तक आराम नहD िमलता, जब तक िक फेफड़ो को ऑNसीजन क& आपिूत! 
नहD होती। 
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 इसी तरह, पीड़ा क& उCपि� िटसजू क& 7ित होने तथा अवयव/ क& काय!'णाली म% दोष आ 
जाने के कारण होती ह।ै ऐसी अव)थाओ ंम% शारी5रक संतलुन िबगड़ जाता ह,ै िजसे पुनः संतुिलत 
करने के उrcेय से 'ाणी कुछ िवशेष 'कार क& िaयाएँ करता ह।ै साथ-ही 'ाणी अपने को 
पीड़ादायक उ�ेजनाओ ं से बचाये रखन े क& कोिशश भी करता ह।ै इस अथ! से पीड़ा कX'द 
उ�ेजनाअ% से दरू रहन ेका 'णोदन ह।ै  

 समि)थित 'णोदन/ म% शरीर के ताप को उपयु� )तर पर बनाए रखना भी एक महCवपूण! 
'णोदन ह।ै दिैनक जीवन के अनुभव/ तथा इस संबंध म% िकए गए 'योग/ से यह अfछी तरह पता 
चलता ह ै िक िनPन pेणी के पश ु एवं मानव, सभी कुछ ऐसी िaयाएँ करना सीखते ह6, िजनसे 
आवcयकतानसुार शारी5रक तापमान को घटाया या बढाया जा सकता ह।ै जैसे- गमq के िदन/ म% 
कृि8म Uयव)था Hारा वातावरण क& गमq से बचने क& िaयाएँ करना अथवा जाड़े के मौसम म% गम! 
कपड़े पहनकर शरीर ताप को कायम रखना हमारे दिैनक जीवन के उदाहरण ह।ै 

 िन[ा भी एक महCवूपण! शारी5रक समि)थित 'णोदन ह।ै यह एक जैिवक 'णोदन ह,ै Nय/िक 
नDद क& कमी होने से Uयि� शारी5रक एवं मानिसक Zप से अव)वथ रहने लगता ह।ै नDद का संबंध 
शरीर क& रासायिनक अव)था से )थािपत िकया गया ह।ै इ0इ0जी0 Hारा 'ाg प5रणाम भी इस तuय 
को 'मािणत करते ह6 िक सुgाव)था म% मि)तTक क& िaयाए ँजागतृ अव)था से िभ=न )वZप क& 
होती ह।ै 

 सोने क& इfछा 'ायः सभी मनुTय/ एवं पशओु ंम% पाई जाती ह।ै यह इfछा िनि9त अविध के 
अ=तराल पर उCप=न होती ह ैतथा एक िनि9त अविध तक Uयि� सुgाव)था म% रहता ह।ै नDद क& 
अव)था म% Uयि� के शरीर का तापaम और िविभ=न Sि=थय/ क& िaयाएँ =यूनतम )तर पर रहती ह ै
तथा जागतृ अव)था म% उfचतम )तर पर। यिद िकसी के सोने का समय अचानक बदल िदया जाए 
तो उसके Uयवहार म% भी )पX प5रवत!न के ल7ण दखेे जा सकेते ह6। 

13.5.2 अिज"त �ेरक या समाजजिनत �ेरक - 

 अिज!त 'ेरक/ क& उCपि� Uयि� के जीवन काल म% होती ह।ै Uयि� अपने जीवन काल म% 
अनेक 'कार के अनुभव/ को 'ाg करता ह,ै िज=ह% वह अपने )नायमुंडल म% संिचत करता ह ैऔर इन 
संिचत अनभुव/ Hारा Uयि� म% अनेक 'कार के 'ेरक/ का िवकास होता ह।ै 

 Uयि� Hारा अिज!त अनभुव/ म% कुछ अनभुव सभी Uयि�य/ म% समान तरह के होते ह6 तो 
कुछ िविशX Uयि�य/ म% िविशX 'कार के। समान )वZप के अनुभव/ से सभी मनुTय/ म% समान 
अिज!त 'ेरक/ का िवकास होता ह,ै िज=ह% साव!जिनक अिज!त 'ेरक कहते ह6। िविशX अनुभव िविभ=न 
Uयि�य/ म% िभ=न-िभ=न 'कार के होत ह6। वैयि�क Zप का होने के कारण ही ऐसे 'ेरक/ को 
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वैयि�क 'ेरक क& सं�ा दी जाती ह।ै इस 'कार, अिज!त 'ेरक दो 'कार के होते ह6- साव!जिनक एवं 
वैयि�क। 

13.5.2.1  साव"जिनक अिज"त �ेरक -  

 साव!जिनक अिज!त 'ेरक/ को सामािजक 'ेरक भी कहते ह6, Nय/िक इन 'ेरक/ का संबंध 
Uयि� के सामािजक जीवन से रहता ह।ै इ=ह% साव!जिनक इसिलए कहते ह6, Nय/िक ऐसे 'ेरक सामाज 
िवशेष के 'ायः सभी Uयि�य/ के समान Zप से पाए जाते ह6। ऐसे 'ेरक/ म% सामदुाियकता, 
अज!नाCमकता, आCम)थापन, कलह आिद 'मुख ह,ै िजनके बारे म% सं7ेप म% वण!न िकया जा रहा ह-ै 

1) सामुदाियकता- समुदाय म% सामूिहक Zप से रहने क& 'विृ� 'ायः सभी 'ािणय/ म% िमलती ह।ै 

कुछ लोग/ के अनसुार 'ाणी म% सामदुाियकता क& 'विृ� ज=मजात होती ह।ै कोई भी 'ाणी 
अपनी ज=मजात 'विृ� के कारण ही सामुदाियक बन पाता ह।ै अतः इस 'विृ� के अभाव म% वह 
कभी भी सामुदाियक नहD बन सकता। उदाहरण के िलए, िबIली ज=म के समय सामदुाियक 
रहती ह।ै एक िबIली एक साथ-तीन-चार बfचे दतेी ह।ै इस 'कार, बचपन म% िबिIलय/ को सदा 
एक साथ रहने का अवसर िमलता ह।ै िफर भी, उनम% सामदुाियकता क& भावना का िवकास नहD 
हो पाता। इसीिलए, कुछ बड़े होन ेपर िबिIलयाँ अलग-अलग रहने लगती ह।ै अतः यहाँ एक 
'L उठता ह ैिक िबिIलयाँ एक साथ ज=म लेती ह6 तथा सदा एक साथ रहन ेका उ=ह% अवसर भी 
िमलता ह,ै िफर भी बड़ी होने पर उनम% सामदुाियकता भी भावना का अभाव Nय/ रहता ह।ै 
दरअसल, िबिIलय/ म% सामुदाियकता क& ज=मजात 'विृ� का अभाव रहता ह,ै इसीिलए वे 
सामदुाियक नहD हो पाती जबिक गया के बछड़े अकेले ज=म लेते ह6, लेिकन अकेले ज=म लेने  
के उपरा=त भी उनम% सामदुाियकता क& भावना पाई जाती ह।ै इससे )पX ह ैिक सामदुाियकता क& 
'विृ� ज=म जाता होती ह।ै 

 पर=तु, यहाँ यह )पX होना चािहए िक सामदुाियकता क& भावना 'ायः सभी 'ािणय/ म% 
ज=मजात तो होती ह ैिक=तु इसका िवकास उपय!� वातावरण म% ही होता ह।ै इसीिलए, इसे अिज!त 
'ेरक क& pेणी म% रखा जाता ह।ै उपयु!� वातावरण के अभाव म% सामदुाियकता क& ज=मजात 'विृ� 
का िवकास संभव नहD ह।ै 

 मनTुय/ म% इस भावना के िवकास का कारण दसूर/ पर आिpत रहना भी माना जाता ह।ै ज=म 
के समय बfचे असहाय और आिpत रहते ह6। शैशवाव)था म% बfचे अपनी आवcयकताओ ंक& पिूत! 
के िलए माँ पर िनभ!र करते ह6। फलतः 'ारPभ म% तो वे अवनी माँ को ही सभी 'कार क& आवcयकता 
क& पिूत! का साधन मानते ह6, पर=त ुबाद म% चलकर संबंध-'Cयावत!न Hारा मा8 माँ क& उपि)थित 
बfच/ को संतोष 'दान करने लगती ह।ै िफर, जैसे-जैसे बfचा बड़ा होने लगता ह,ै उसका संपक!  
प5रवार एवं पड़ोस के दसूरे लोग/ से भी बढने लगता ह।ै इस 'कार, बfच/ का दसूरे के संपक!  म% रहना 
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सामिूहक जीवन के िवकास मे सहायक होता ह।ै अथा!त् ‘सामािजक संपक! ’ के मा;यम से उनम% 
सामिूहक जीवन क& आदत-सी पड़ जाती ह ैिजससे सामुदाियकता क& 'विृ� का िवकास होता ह।ै 
अतः )पX ह ै िक सामदुाियकता का िवकास प5रि)थितय/ पर िनभ!र करता ह,ै िजसके मूल म% 
बाIयाव)था क& आिpतता रहती ह ैतथा सामािजक संपक!  के फल)वZप यह 'विृ� धीरे-धीरे 'बल 
होती ह।ै इस lिXकोण से सामदुाियकता क& 'विृ� ज=मजात नहD, बिIक एक अिज!त 'ेरक ह ैजो 
प5रि)थित पर िनभ!र करती ह।ै 

2) अज"ना�मकता- 'ायः, 'Cयेक Uयि� म% अfछी, लाभदायक एवं उपयोगी व)तुओ ंको अपने 

पास रखन ेक& 'विृ� देखी जाती ह।ै मैकडूगल ने Uयि� क& इस 'विृ� को अज!नाPकता क& 
'विृ� क& सं�ा दी ह।ै जानवर/ म% यह 'विृ� अपे7ाकृत कम दखेी जाती ह ैपर=त ुमनTुय/ म% इस 
तरह क& 'विृ� अCयिधक सबल Zप से दखेी जाती ह।ै सामुदाियकता क& ही तरह यह भी एक 
साव!जिनक 'विृ� ह,ै िजसक& उCपि� क& कमी पायी जाती ह,ै Nय/िक उनके समाज म% 
आवcयकता से kयादा सभी चीज% दसूरे लोग/ म%, िजनको इनक& जZरत ह,ै िवत5रत कर दी 
जाती ह।ै लेिकन, अ=य राTx/ म% आवcयकता एवं उपयोग क& िविभ=न व)तओु ंका 'चरु मा8ा म% 
होना 'ितyा का िवषय होता ह।ै अतः समाज म% 'ितyा 'ाg करन े के उlदcेय से सभी लोग 
अिधक से अिधक व)तुओ ंसे अपन ेको संप=न बनाने क& )वाभािवक 'विृ� रखते ह6। 

3) िज�ासा या उ�सकुता- अज!नाCमकता क& 'विृ� क& तरह 'ायः सभी मनTुय/ म% िज�ासा क& 

भी )वाभािवक 'विृ� िमलती ह।ै 'Cयेक 'ाणी अपने आस-पास उपि)थत होने वाली नई 
प5रि)थितय/ , व)तुओ ंके बारे म% जानन ेक& िज�ासा रखता ह।ै इस तuय को जानवर/ पर िकए 
गए 'योग/ एवं मानव Uयि� तथा बfच/ के Uयवहार/ का िनरी7ण करके 'दिश!त िकया गया ह।ै 
भलूभुलैया जैसी नवीन प5रि)थितय/ म% चहू े के Uयवहार/ का 'योगाCमक अ;ययन करके यह 
िसG िकया जा चुका ह ै िक चहू े भलूभलुैया क& सम)या का समाधान सीखते समय अपनी 
िज�ासु 'विृ� का 'दश!न करते ह6। इस तरह के अनेक 'योग बंदरो, वनमानुष/, छोटे बालक/ 
आिद पर भी िकए गए ह।ै, िजनके आधार पर िज�ासा क& 'विृ� को एक महCवपूण! साव!जिनक 
'ेरक के Zप म% िसG िकया जा सका ह।ै साथ ही, यह भी 'मािणत िकया जा सका ह ै िक इस 
'विृ� के िवकास म% सामािजक संपक! , अनकुरण एवं साधन क& उपलEधता आिद का महCपूण! 
योगदान ह।ै इसिलए, इसे अिज!त 'ेरक क& pेणी म% रखा जाता ह।ै 

4) आ�म7थापन- आCम)थापन भी एक महCवपणू! मानव 'रेक ह।ै इसक& अिभUयि� नेता बनने, 

दसूर/ पर अपना आिधपCय जमाने, आCम-'दश!न करन ेआिद इfछाओ ंम% होती ह।ै इस संबंध म% 
एडलर का िवचार ह ैिक 'Cयेक Uयि� म% शि� क& इfछा रहती ह,ै जो यौन-'ेरणा से भी अिधक 
बलवान होती ह।ै Uयि� जब अपनी शि� क& इfछा को संतुX करने म% सफल होता ह,ै तब 
उसम% pेyता क& भावना या Sंिथ आCम)थापन के भाव ज=मजात होते ह6। 
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 आCम)थापन क& 'ेरणा 'ायः सभी म% पाई जाती ह।ै इसीिलए, कुछ लोग इसे ज=मजात और 
साव!जिनक भी मानते ह6। लेिकन, मीड एवं बेनेिडNट ने कुछ 'जाितय/ म% इस 'ेरणा का अभाव पाया 
ह।ै उदाहरणाथ!, =यूनानी के एरापेश जाित का कोई भी Uयि� नेता बनना नहD चाहता । इसका कारण 
यह ह ैिक उनके समाज म% इस 'कार के Uयवहार को करना बचपन से ही रोका जाता ह।ै इसी तरह 
जनूी बfचे दसूर/ पर अपना 'भाव जमाना नहD चाहते । उनम% )पधा! या 'ितयोगीता क& भावना का 
भी अभाव होता ह।ै इन उदाहरण/ से )पX ह ैिक आCम)थान क& 'ेरणा क& Uयि� अपने जीवन काल 
म% अिज!त करता ह।ै इस 'ेरणा के िवकास म% बाIयकाल का अनभुव िवशेष महCव रखता ह।ै 
बाIयाव)था म% बfच/ को अपनी )वतं8 'विृ�य/ के 'काशन म% अनेक 'कार के अवरोध/ का 
सामना करना पड़ता ह।ै बfचे इन अवरोध/ को दरू करने क& भरपरू चेXा करते ह6 और इसी aम म% वे 
धीरे-धीरे अपने से अिधक शि�शाली लोग/ के सम7 समप!ण करन ेऔर कम शि�शाली लोग/ पर 
अपना आिधपCय जमाने क& 'विृ� को िवकिसत करते ह6। अतः )पX ह ैिक आCमकथापन क& 'ेरणा 
सामािजक वातावरण म% िश7ण एवं अनभुव Hारा अिज!त क& जाती ह ैतथा यह 'ेरणा 'ायः सभी 
लोग/ म% सामा=य Zप से पाई जाती ह।ै 

5) कलह- साधारणतः सभी 'ािणय/ म% कलह क& 'विृ� पाई जाती ह।ै कुछ लोग इसे ज=मजात 

'ेरक मानते ह6। लिकन, यिद ;यानपवू!क दखेा जाए तो पाएँगे िक इस 'ेरणा के िवकास के दो 
'धान कारण ह6- 1.शारी5रक इfछाओ ं क& पिूत! म% बाधा उपि)थत होना, और 2.िश7ा का 
'भाव एवं अनुकरण क& 'विृ� । जब Uयि� क& इfछाओ ंक& पिूत! म% बाधा उपि)थत होती ह,ै 
तब वह बाधा उपि)थत करने वाले Uयि� या प5रि)थित पर aG होता ह।ै उसका aोध बाधा के 
कारण/ से लड़ने के िलए उसे 'े5रत करता ह।ै लड़ने  क& यही 'विृ� Uयि� के भावी जीवन म% 
कलह का संवेग उCप=न करता ह।ै 

 इसी तरह, िश7ण और अनुकरण क& 'विृ� भी कलह क& 'ेरणा को उCप=न करता ह।ै 
िकसी खास प5रि)थित म% हम जब अपने प5रवार या पड़ोस के िकसी Uयि� को झगड़ा करते ह+ए 
दखेते ह6, तब समान तरह क& प5रि)थित उCप=न होन ेपर हम )वय ंभी वैसा ही Uयवहार करने लगते ह6। 

 कलह क& 'विृ� म% जाने या अनजाने ढंग से 'ाg 'बलन का भी महCवपणू! योगदान रहता 
ह।ै इस 'कार, )पX ह ै िक कलह क& 'ेरणा जीवन काल म% Uयि� अिज!त करता ह।ै यह एक 
साव!जनीक 'ेरक भी ह,ै Nय/िक कम या अिधक, 'ायः सभी 'ािणय/ म% इस तरह क& 'ेरणा Uयाg 
रहती ह।ै 

13.5.2.2  वैयि@क मानवीय �ेरक - 

 हमारे Uयवहार और िaयाओ ंको संचािलत करने वाले कुछ ऐसे भी 'ेरक ह6, जो वैयि�क 
)वZप के होते ह6। अथा!त् ऐसी 'ेरणाएँ Uयि� िवशेष म% ही िमलती ह ैऔर वे उनके Uयि�Cव का 
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िविशX गुण हो जाते ह6। वे साव!जिनक नहD होते । इस 'कार के 'ेरक/ को Uयि�  अपन ेजीवन काल 
म% सीखता ह ैिजसम% उसक& सफलता, िवफलता, प5रि)थित आिद का महCवपणू! योगदान रहता ह।ै 
ऐसे 'ेरक/ म% उपलिEध क& 'ेरणा, आकां7ा या आदत क& िववशता, अिभZिचयाँ, मनोविृ�, 
अचेतन 'ेरक इCयािद महCवपूण! ह।ै  

1) उपलिmध क5 �ेरणा- इस 'ेरणा उCपि� आधार Uयि� के अपने कायo म% सफलता 'ाg करने 

तथा और/ से pेy बनने क& इfछा से होती ह।ै इस 'ेरणा पर मैकNलील6ड (1953) ने गहन Zप 
से मौिलक अ;ययन िकया ह।ै मैकNलील6ड, एटिक=स, िवJटर बॉटम Nलाक!  आिद 
मनोवै�ािनक/ ने इस 'ेरणा के िविभ=न ल7ण/, अिभUयि� के Zप, िवकास आिद पहलुओ ंपर 
अSगामी अ;ययन िकया ह।ै इ=ह/न ेअपने अ;ययन/ के आधार पर यह 'मािणत िकया िक इस 
'ेरणा का िवकास Uयि� के जीवन काल म% लालन-पालन क& 'णाली, सामािजक-आिथ!क 
)तर, पा5रवा5रक प5रवेश, सफलता एवं िवफलता आिद Hारा होता ह।ै इससे )पX ह ै िक 
उपलिEध क& 'ेरणा अिज!त होती ह ैतथा इस 'ेरणा का महCवपूण! 'भाव Uयि� के Uयवहार पर 
पड़ता ह।ै 

 उपिलEध क& 'ेरणा क& जाँच के िलए मर̀ Hारा िथम%िटक एपरसेWसन टे)ट िविध पर 
आधारित '7ेपण 'िविध का उपयोग िकया जाता ह।ै इस जाँच म% 'योkय/ को कुछ अप5रिचत िच8 
िदखाए जाते ह6, िजनम% Uयि� को िविभ=न तरह क& प5रि)थितय/ म% काय!रत ि)थित म% 'दिश!त िकया 
जाता ह।ै 'योkय/ को उन िच8/ के संबंध म% कहानी िलखने को कहा जाता ह,ै िजसके िवBेषण से 
उनक& उपलिEध-संबंधी 'ेरणा का पता चलता ह।ै 'योkय/ क& कहानी म% मुकाबला, जोिखम, जीत-
हार, संघष!, धैय! आिद तCव/ के आन ेसे उपलिEध क& 'ेरणा का प5रचय िमलता ह।ै उपलिEध क& 
'ेरणा क& जाँच के िलए आजकल अनेक 'ामािण 'Lाविलयाँ, वाNय-पिूत! जाँच का भी उपयोग बड़े 
पैमाने पर िकया जाने लगा ह6। 

 इस 'ेरणा से संबG अ;ययन/ से पता चला ह ै िक िविभ=न Uयि�य/ म% यह 'ेरणा अलग-
अलग मा8ाओ ंम% पाई जाती ह ैअथा!त् सभी Uयि�य/ म% उपलिEध क& 'ेरणा समान )तर क& नहD 
होती । इस 'ेरणा के )तर म% वयैि�क िविभ=नता िमलती ह।ै इन अ;ययन/ से यह भी िसG िकया जा 
सका ह ैिक िजन लोग/ म% यह 'ेरणा ऊँचे )तर का होता ह,ै वे िविभ=न प5रि)थितय/ के ऊँचे ल3य 
रखते ह6 और उ=ह% 'ाg करने के िलए किठन प5रpम करते ह6। उपलिEध 'ेरणा के िवकास म% 
ज=मaम, िलंगभेद, प5रवार म% लड़के और लडिकय/ क& संVया, िवतरण 'ितZप आिद का )थान 
महCवपणू! ह।ै सैPपसन और हनैकॉक (1967) के अनसुार, पहले बfचे म% बाद म% ज=मे बfच/ क& 
तुलना म% उपलिEध 'ेरणा का )तर अिधक ऊँचा होता ह।ै इसका कारण प5रवार म% िविभ=न ज=मaम 
वाले बfच/ का लालन-पालन िभ=न-िभ=न तरीके से होना ह।ै बड़े बfचे 'ायः माता िपता का पहले 
)नेह पाते ह6 तथा बड़ा होने के नाते उनम% अपने छोटे भाई-बहन/ पर )वािमCव या अिधकार जमाने 
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क& भावना 'बल होती ह।ै उनक& यही भावना ऊँचे ओहदे पर, ऊँची सफलता 'ाg करने आिद 
अिभलषाओ ंके प5रणत होरक 'कट होती ह।ै बी.के. िमp (1974) ने भी एक अ;ययन म% पाया िक 
भरतीय समाज म% लड़के और लड़िकय/ के 'ित माता-िपता के lिX कोण म% अ=तर होने के कारण 
उनम% उपलिटध 'ेरणा के )तर म% िभ=नता िमलती ह।ै िक=तु, यहाँ भी सां)कृितक िविभ=नता पाई गई 
ह।ै इसका कारण यह ह ै िक िविभ=न सं)कृितय/ म% लड़के और लड़िकय/ के 'ित माता-िपता क& 
मनोविृ� एवं आदश! म% िभ=नता होती ह,ै िजसके अनुZप ही उनका पालन-पोषण, िश7ा एवं िवकास 
होता ह।ै 

 )पX ह ैिक उपलिEध 'ेरणा म%  वैयि�क एवं सामािजक िविभ=नता पाई जाती ह।ै 

2) आकां%ा-7तर - आकां7ा-)तर भी एक वैयि�क 'ेरक ह ै । िकसी ल3य को 'ाg करने क& 

इfछा को ‘आकां7ा कहते ह6। Uयि� Hारा िकसी ल3य को 'ाg करने क& इfछा एक 'ेरणाCम 
पहल ूह,ै Nय/िक Uयि� क& यह इfछा उसके Uयवहार को िनदि̀शत करती ह ैऔर Uयि� ल3य 
को 'ाg करने हतुे अSसर एवं 'यCनशील होता ह।ै 

 सभी Uयि� सभी 'कार के ल3य को 'ाg नहD कर सकते । Uयि�य/ क& 7मता या योAयता 
म% भदे होता ह।ै इसी िविभ=नता के कारण ल7 'ािg का )तर Uयि� Hारा िनधा!5रत ल3य से कम या 
अिधक हो सकता ह।ै आकां7ा-)तर और उपलिEध - )तर म% िभ=नता का एक और महCवपूण! कारण 
िविभ=न ल3य/ क& 'ािg म% किठनाइय/ क& मा8ा या )तर म% िविभ=नता भी ह।ै Uयि� क& सफलता या 
िवफलता से भी आकां7ा-)तर घटना या बढता ह।ै 

 आकां7ा-)तर अथ! म% एक आिpत प5रवCय! ह,ै जो Uयि� क& सफलता-असफलता के 
अनुभव, बारंबारता, योAयता, काय! क& जिटलता आिद )वतं8 प5रवCयo पर िनभ!र ह।ै इसका संबंध 
Uयि� के Uयि�Cव एवं उपलिEध-'ेरणा के साथ भी रहता ह।ै इसक& जाँच से )व)थ एवं अ)व)थ 
Uयि�Cव क& पहचान भी क& जा सकती ह।ै 

3) आदत क5 िववशता- िकसी 'कार क& आदत भी 'रेक शि� का काय! करती ह।ै उदाहरण के 

िलए, मादक [Uय/ के सेवन अथवा शराब पीने क& आदत को ल%। इन नशीले पदाथo या शराब 
का लगातार सेवन करते रहने के फल)वZप Uयि� म% इनक& आदत पड़ जाती ह ै और वह 
िववश हो जाता ह।ै आदत क& िववशता के कारण Uयि� इनके िबना चैन से नहD रह पाता। इन 
पदाथo के अभाव म% वह UयS और बेचैन रहता ह,ै अतः अपनी बेचैनी को दरू करने के उrcेय से 
वह इन पदाथo को 'ाg करने हतेु 'े5रत होता ह ैऔर जब ये पदाथ! उसे 'ाg हो जाते ह6, तब 
उसक& बेचैनी भी समाg हो जाती ह।ै इस 'कार, आदत क& िववशता भी 'ेरक शि� के Zप म% 
काम आती ह।ै 
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 इसी तरह क& बात Uयवहार क& आदत के साथ भी ह।ै Uयि� का जैसे-जैसे िवकास होता 
जाता ह,ै वह कुछ खास 'कार के Uयवहार को करने का आदी हो जाता ह ैजो कालaम म% आदत का 
Zप धारण कर लेता ह,ै। फलतः उसक& वह आदत 'बल 'ेरक शि� के Zप म% काय! करने लगती ह।ै 
उदाहरण के िलए, मान ल% िकसी Uयि� को राि8 भोजन के समय कभी उसे अखबार न िमले तो वह 
बेचैन हो जाता ह,ै उकसी नDद गयाब हो जाती ह ैऔर वह तब तक अखबार ढूँढता रहता ह,ै जब तक 
िक अखबार उसे िमल नहD जाता । अतः, )पX ह ैिक Uयि� क& Uयि�गत आदत% भी वैयि�क 'ेरणा  
के Zप म% काय! करती ह।ै 

4) अिभWिचयाँ- Uयि� के Uयवहार को उसक& अिभZिचयाँ भी िनदि̀शत करती ह6। 'Cयेक Uयि� 

क& अिभZिचयाँ अलग-अलग होती ह,ै लेिकन अिभZिचय/ का िवकास Uयि� के जीवनकाल 
म% उसके वैयि�क अनभुव और प5रि)थितय/ Hारा होता ह।ै िजन व)तुओ ं म% Uयि� क& 
अिभZिच होती ह,ै उ=ह% वह बह+त अिधक पसंद करता ह ैतथा उ=ह% 'ाg करने हतेु काय!शील 
होता ह।ै इस 'कार Uयि� क& अिभZिचयाँ उसे अनकूुल व)त ुको 'ाg करने हतेु 'े5रत करती ह ै
और जब वह उ=ह% 'ाg कर लेता ह ैतब उसे 'स=नता का अनुभव होता ह।ै 

5) मनोवृि4याँ- िकसी Uयि�, व)तु या प5रि)थित के 'ित Uयि� क& मनोविृ� अलग-अलग होती 

ह ै और Uयि� अपनी मनोविृ� के अनुZप ही उनके 'ित िवशेष ढंग से सोचता ह।ै उनका 
मIूयाकन करता ह ैतथा खास ढंग क& 'ितिaया करता ह।ै Uयि� क& मनोविृ�याँ अनकूुल या 
'ितकूल हो सकती ह।ै अनकूुल मनोविृ� रहने पर उसका Uयवहार भी अनुकूल होता ह ैतािक 
'ितकूल मनोविृ� रहने पर उसका Uयवहार भी 'ितकूल )वZप का होता ह।ै इस 'कार, 
मनोविृ�याँ 'ेरक शि� के Zप म% Uयि� के Uयवहार को एक खास ढंग से िनदि̀शत करती ह6 । 
अतः मनोविृ� एक मानवीय 'ेरक ह ै िजसका िवकास जीवन काल म% अनभुव, िश7ण एव ं
सामािजक प5रि)थित Hारा होता ह।ै 

6) अचेतन �ेरक- _ायड न ेमानवीय 'ेरक/ म% अचेतन 'ेरणाओ ंके महCव पर िवशेष बल िदया ह।ै 

इनके अनसुार Uयि� के Uयवहार उसक& इfछाओ ं से िनदि̀शत होते ह6 िजनक& पिूत! हतुे वह 
िaयाशील होता ह।ै लेिकन, Uयि� क& सभी इfछाएँ 'Cय7 Zप से परूी नहD हो पाती, Nय/िक 
Uयि� क& सभी इfछाएँ समाज के 'चिलत िनयाम/, आदशo एवं परंपराओ ं के अनुZप नहD 
होती। अतः Uयि� क& जो इfछाए ँसामािजक 'ितबंध/ के कारण तgृ नहD हो पाती, वे उसके मन 
के अचेतन भाग म% दिमत हो जाती ह6 । पर=तु Uयि� अपनी इन इfछाओ ंको अतgृ नहD रहने 
देना चाहता। साथ ही, सामािजक एवं सां)कृितक 'ितबंध/ के कारण वह इन इfछाओ ंको चेतन 
)तर पर भी अिधक समय तक नहD रख सकता।अतः से इfछाएँ अचेतन भाग म% चली जाती ह6। 
अचेतन म% दिमत ये इfछाए ँ िनिTaय नहD रहती, बिIक अपनी पिूत! हतुे अचेतन Zप से  ही 
Uयि� को काय!शील बनाती ह।ै Uयि� अचेतन मन Hारा 'े5रत Uयवहार/ के कारण को नहD 
जानता। उसे Uयवहार-िवशेष के कारण को समझने म% किठनाई होती ह,ै Nय/िक उसके Uयवहार 
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िवशेष का संचालन अचेतन मन Hार होता ह।ै अचेतन 'ेरक/ Hारा संचािलत Uयवहार/ म% बोलते 
समय अनजान ेहोन ेवाली गलितयाँ, िकसी प5रिचत Uयि� या िम8 को पहचानन ेम% भूल% करना, 
िलखने  क& भूल% करना आिद दिैनक जीवन क& सामा=य भलू/ का उIलेख िकया जा सकता ह।ै 
)वWन भी इसका एक 'मखु उदाहरण ह।ै 

 अचेतन 'ेरक/ का Uयि� के Uयवहार/ पर महCवपूण! 'भाव पड़ता ह।ै Uयि�Cव-संबंधी 
8िुटय/, मानिसक बीमा5रय/ आिद के िवकास म% अचेतन 'ेरक/ का महCव अनेक अ;ययन/ म% )पX 
िकया जा चकुा ह।ै अचेतन 'ेरक/ का िवBेषण करके Uयि� के रह)याCमक  Uयवहार/ एवं उनक& 
गुिCथय/ को भी समझा जा सकता ह।ै अचेतन मन के िवBेषण हते ु_ायड ने मनोिवBेषण िविध का 
उपयोग िकया। इस िविध का उपयोग कर ऐसे अनेक अ;ययन िकए गए ह6, िजनसे यह )पX पता 
चला ह ैिक मनTुय ऐसे अनेक कायo को करता ह ैिजनका संचालन अचेतन 'ेरक/ Hारा होता ह।ै 

13.6 अ6भ�ेरणा के 6स�धा(त 

 अभी तक आपने अिभ'ेरणा को प5रभािषत करना, आवcयकता, अ=तनhद एवं 'ोCसाहन 
के बीच सPब=ध तथा जैिवक एवं सामािजक आवcयकताओ ंके )वZप क& जानकारी 'ाg क& । 
अब हम लोग उन िसGा=त/ पर चचा! कर%गे जो अिभ'ेरणा क& UयाVया अपन-ेअपन ेअनुसार करते 
ह6। 

1) मनोिव=ेषणा�मक िस.ा-त- _ायडवािदय/ ने ‘सेNस’ को Uयवहार क& 'ारंिभक अिभ'ेरक 

शि� मना और इसे ‘िलिबडो’ कहा। वे अह ंतथा Uयि� क& आCम घटना पर बल दतेे ह6। अह ं
इड् क& उ�ेजनाओ ं अथा!त् अचेतन के आरिPभक भाग का िनयम करता ह-ै इस भाग म% 
अिनयंि8त सखु-भोग क& आकां7ी 'विृ�याँ िव�मान रहती ह।ै अतः सैNस-शि� क& स=तिुX 
और उसके समायोजन के 'यास/ से उCप=न िच=ता िविभ=न 'कार क& िaयाओ ंक& ओरे अSसर 
करती ह।ै 

2) �ानवादी िस.ा-त- लेिवन, वदqहमर, हाइडर, फैि)टंजर, =यकूाPब और हलैसन �ानवादी 

िसGा=त को मानने वाले थे। अिभ'ेरणा के �ानवादी िसGा=त घटनाओ ंके �ान तथा पूण!�ान पर 
केि=[त ह।ै इसके अनसुार हम समझ, िवचार तथा िनण!य Hारा उन सापेि7त-मIूय/ को चुन लेते 
ह6 जो हमारे Uयवहार को अनुशािसत करते ह6 । हम उन िव�ास/, िवचार/ तथा आशाओ ंका 
िनमा!ण करते ह6 जो हमारे ल3य-अनगुामी Uयवहार का िनयम करते ह6,। �ानवादी आदश! इस 
कIपना पर िनिम!त िकये गय ह6 िक िकसी व)तु के सPब=ध म% लोग/ क& अपनी-अपनी पस=द 
होती ह।ै िकसी भी Uयि� Hारा 'ाg प5रणाम उसके चुनाव/ तथा उन घटनाओ ंपर आधा5रत 
होता ह ैजो उसके िनंय=8ण से परे होती ह।ै अतः जब कोई Uयि� उन िवकIप/ म% से चनुता ह ै
िजनके प5रणाम अिनि9त ह/, तो इसम% कुछ खतरा भी रहता ह ै और यह अपने आप म% 
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अिभ'ेरक ह।ै �ानवादी िसGा=त Uयि� Hारा िवकIप/ म% िकये गये चनुाव को उसम% काम कर 
रही काय!-शि� पर आधा5रत मानते ह6। 

3) &यवहारवादी िस.ा-त- थान!डाइक, हल, िमलर एवं डोलड!, मौरेर, )पै=स, ि)कनर, और 

पी0टी0 यंग Uयवहारवादी िसGा=त/ के मुVय समथ!क ह6। अिभ'ेरणा क& धारणाए ँमVुय Zप से 
नव-lढ़ता के िसGा=त पर आधा5रत ह।ै Uयवहार को ल3य अिभमुख माना जाता ह ै और 
अिभ'ेरणा को शि� 'दान करने वाले तCव/ तथा उसे िनदि̀शत करन ेवाले तCव/ का अ;ययन 
करने के िलए िविभ=न सैGाि=त धारणाओ ंका 'योग िकया जाता ह।ै Uयवहारवाद के 'ाचीन 
Zप/ ‘अनु'ेरक/ क& कमी’ क& धारणा का 'योग िकया गया ह ैजो शरीर म% बिुनयादी शि�-vोत 
को अिभ=न अन'ुेरक मानती ह।ै  इन अन'ेुरणाओ को ल3य अिभमखु िaयाओ ं क& ओर 
अSसर करने के िलए ही Uयवहार क& िदशा िनदि̀शत होती ह।ै अिधकांश 'ाचीन Uयवहारवादी 
िसGा=त इस बात को मानते ह6 िक अिभ'ेरणा शरीर के भीतर उCप=न होने वाली 
आवcयकताओ ं से पैदा होती ह।ै नवीतनम िसGा=त उदाहरण)वZप, 1953 म% 'ितपािदत 
ि)कनर का िसGा=त-अिभ'ेरणा क& िवशुG Uयावहा5रक धारणा को ही मा=यता दतेे ह6। वे इस 
बात पर बल दतेे ह6 िक िaयाCमक उrcेय अथवा ल3य अिभमुख Uयवहार क& )वीकृित से परे 
िकसी भी कIपना को आ=त5रक शि� vोत/ पर आधा5रत नहD माना जा सकता। Uयवहार कई 
प5रणामाCमक ि)थितय/ क& ओर उ=मखु होता ह ैऔर यिद इन ि)थितय/ का शारी5रक Uयवहार 
म% लगातार पालन होता रह ेतो उ=ह% िaयाCमक Zप से परु)काराCमक ि)थितयाँ कहा जा सकता 
ह।ै 
      सं7ेप से हम कह सकते ह6 िक अिभ'ेरणा के Uयवहारवादी िसGा=त/ क& मVुय िवशेषताएँ 
िनPनिलिखत ह-ै 

1. सम)त Uयवहार क& अिभ'ेरणा आवcयकताओ ंतथा अनु'ेरक/ पर आधा5रत होती ह।ै 
2. केवल वही अनिुaयाएँ )थायी होती ह6 िजनसे आवcयकता या अन'ेुरणा कम होती ह।ै इसी 

अथ! म% ही सीखने का परु)कार िनिहत ह।ै 
3. आवcयकताएँ शारी5रक भी हो सकती ह6 और मनोवै�ािनक भी 'ारिPभक भी हो सकती ह6 और 

माधिमक भी। 
4. शि� आवcयकता को कम करने क& िaया ह ैया प5रणामाCमक नव lढ़ता क& िaया ह।ै इसक& 

िदशा आदत/ Hारा ही )पX होती ह।ै 
4) शारी0रक िस.ा-त- लाड! रदरफोड!, िविलयम जेPस, जैगिवल, लैशले, माग!न एवं बीच, 

aैशमर एवं शैलडन, हबै एवं )टैलर इस िसGा=त के समथ!क ह।ै लाड! रदरफोड! के कथनानसुार 
‘सभी Uयाखाएँ शारी5रक lिX से होनी चािहए। समूचा िव�ान या तो भौितक िव�ान ह ैया तuय/ 
का एक8ीकरण ह।ै’ िविलयम जेPस और जैगिवल न ेभी इ=हD िवचार/ को 'कट िकया ह।ै उनका 
िव�ास ह ै िक मन से सभी रह)य )नायुिवक-'णाली क& कोिशकाओ ं म% िनिहत ह6। लैशले, 
माग!न और बीच ने शारी5रक-िसGा=त का समथ!न िकया। aैcमर एवं शैलडन, िज=ह/न ेUयि�Cव 
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एवं शरीर के पर)पर सPब=ध का अ;ययन िकया ह ै-भी अ'Cय7 Zप से अिभ'ेरणा के शारी5रक 
िसGा=त के प7 म% ह6 Nय/िक उ=ह/ने इस बात को िनि9त करने का 'यास िकया िक िविभ=न 
'कार क& शरीर-रचना के अनसुार आवcयकताएँ, इfछाएँ, Zिचयां तथा 'विृ�यां भी िविभ=न 
होती ह।ै हबै एवं )टैलर भी अिभ'ेरणा के शारी5रक िसGा=त के समथ!क ह6। 

5) आव[यकता पदानु�म िस.ा-त- यह िसGा=त अdाहम मैसलो Hारा 'ितपािदत ह।ै इसम% 

आवcयकताओ ं पर अिधक बल िदया ह।ै मैसल/ ने आवcयकताओ ं क& ती}ता को आधार 
बनाया। उनके अनसुार कुछ आवcयकताऐ ंऐसी होती ह6, िज=ह% तुर=त परूा करना आवcयक होता 
ह ैऔर कुछ आवcयकताय% ऐसी होती ह6, जो क& बाद म% भी परूी क& जा सकती ह।ै जैसे-एक 
भखूा Uयि� सबसे पहले अपनी भखू शा=त करेगा और शेष अ=य आवcयकताय% बाद म% परूा 
करेगा। चूँिक मैसल/ ने आवcयकताओ ंको उनक& ती}ता के आधार पर पांच वग� म% िवभािजत 
कर उसका एक पदानaुम ')तुत िकया, इसीिलए इसे आपcयक पदानुaम िसGा=त कहते ह6। 

 मैसल/ ने इन आवcयकताओ ंको पाँच भाग/ म% िनPनवत बाँटा ह-ै 

1. शारी5रक 'ेरक या आवcयकताय% 
2. सरु7ा 'ेरक या आवcयकताय% 
3. )नेह व लगाव 'ेरक या आवcयकताय% 
4. आCम-सPमान 'ेरक या आवcयकताय% 
5. आCम-िसिGकरण 'ेरक या आवcयकताय% 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

                                 (मैसल/ का आवcयकता पदानaुम) 

आCम िसिGकरण 

आCम सPमान 

)नेह व लगाव 

सरु7ा 

शारी5रक 
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1. शारी0रक आव[यकताय� या �ेरक- इसे मनौदिेहक आवcयकता भी कहते ह6। ये मानवीय 

आवcयकताओ ंको आिद िब=द ुहोता ह।ै ये Uयि� म% 'ाथिमक या बिुनयादी आवcयकताओ ंके 
कारण उCप=न होते ह6  जैसे- भखू, Wयास, नDद, सेNस आिद। इनक& 'ािg होने पर ही शरीर )व)थ 
रहता ह।ै इनके अभाव म% शरीर का स=तुलन िबगड़ जाता ह।ै जब तक इन 'ाथिमक 
आवcयकताओ ंक& स=तुिX नहD होती ह ैतब तक Uयि� उfच )तर पर आवcयकताओ ंतक 
नहD पह+चँ पाता। 

2. सरु%ा �ेरक या आव[यकता- जब Uयि� क& 'ाथिमक अथा!त् शारी5रक आवcयकता पणू! 

हो जाती ह ैतब उस ि)थित म% वह जीवन क& सरु7ा के 'ित 'े5रत होता ह ैव ऐसे उपाय/ को 
करता ह ैिजससे िक उसके जीवन को कोई खतरा न हो सके। जैसे-जीिवत रहना, सरुि7त रहना 
आिद। 

3. 7नेह व लगाव �ेरक या आव[यकताय�- यह आवcयकता तबही उCप=न होती ह ैजब Uयि� 

क& पहली व दसूरी आवcयकताऐ ंपणू! हो जाती ह।ै इसम% Uयि� िम8 बनाने लगता ह,ै समूह म% 
अपना )थान बनाने लगता ह ैआिद। वह अ=य लोग/ से )नेह क& 'ािg चाहता ह।ै 

4. आ�म-सAमान �ेरक या आव[यकताऐ-ं यह उfच )तर क& आवcयकता मानी जाती ह,ै जो 

'ारिPभक तीन/ आवcयकताओ ं के पणू! होने पर ही 'ाg क& जा सकती ह।ै इसम% Uयि� को 
अपने आCम-सPमान क& िच=ता होती ह,ै तथा वह आCम-सPमान चाहता ह ैNय/िक वह अपमान 
बदा!श)त नहD कर सकता। 

5. आ�म-िसि.करण �ेरक या आव[यकताऐ-ं वह भी एक उfच आवcयकता होती ह ै जो 

अ=य सभी आवcयकताओ ंम% सबसे बड़ी होती ह।ै इसम% Uयि� सामािजक, शैि7क, आिथ!क व 
आ;यािCमक Zप से समाज के िलये उसके िहत म% काय! करना चाहता ह ैिजससे उसके मरने के 
बाद भी अ=य Uयि� उसे याद रख%। अतः इसके अनसुार , एक Uयि� को वही होना चािहए, जो 
वह हो सकता ह।ै जैसे-कलाकार को िच8कारी करनी चािहये, या किव को किवता िलखनी 
चािहये आिद। 

13.7 सारांश 
• चर 'ेरणा Uयि� क& ऐसी आ=त5रक अव)था ह ैिजसके उCप=न होने पर वह बैचेनी का अनुभव 

करता ह ै और इसे दरू करने के िलए एक िवशेष 'कार क& िaया करता ह।ै इस आ=त5रक 
अव)था क& उCपि� िकसी-न-िकसी 'कार क& आवcयकता क& कमी या इfछा से होती ह।ै 

• Uयि� जब िकसी 'कार क& आवcयकता से अSसर होकर िकसी िaया को करता ह,ै तब 
उसक& वह िaया आवcयकता क& पिूत! होने अथवा उrेcय को 'ाg करने क& अव)था तक 
चलती रहती ह ैऔर आवcयकता क& पिूत! होते ही वह िaया समाg हो जाती ह।ै तथा Uयि� 
क& बैचेनी दरू हो जाती ह।ै इसे आवcयकता 'णोदन-'ोCसाहन चa के Zप म% भी जाना जाता ह।ै 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  225 

• अि�पेरक दो 'कार के होते ह6-ज=मजात अथवा जैिवक तथा अिज!त अथवा समाजजिनत। 
जैिवक 'ेरक के अ=तग!त भखू, Wयास, सेNस, मातCृव भाव, मलोCसज!न, नDद आिद आते ह6। 
सामजजिनत 'ेरक के अ=तग!त सामुदाियकता, अज!नाCमकता, िज�ासा, आCमसPमान तथा 
कलह साव!जिनक अिज!त 'ेरक ह6 जबिक उपलिEध-'ेरणा, आकां7ा-)तर आदत क& िववशता, 
अिभZिचयां, मनोविृ�यां आिद वैयि�क अिज!त 'ेरक ह6। 

• अिभ'ेरणा के िनPनिलिखत िसGा=त लोकि'य ह6- मनोिवBेषणाCमक, �ानवादी, Uयवहारवादी, 
शारी5रक तथा आवcयकता पदानaुम। 

13.8 श�दावल� 
• �ेरणाः 'ेरणा Uयि� क& यह आ=त5रक अव)था ह ैजो िकसी िaया को 'ारPभ करती ह ैऔर 

उसे ल3य 'ािg तक जारी रखती ह।ै 
• आव[यकता: Uयि� म% आ=त5रक या बा| कारण/ से उCप=न वह अव)था िजसक& अनुभिूत 

अभाव के Zप म% होती ह।ै 
• �णोदनः Uयि� क& वह आ=त5रक शि� जो उसके Uयवहार को ल3य 'ािg क& ओर 

अSसा5रत करती ह।ै 
• �ो�साहनः वैसी व)त ुअथवा ल3य िजसक& ओर Uयि� का 'े5रत Uयवहार िनदि̀शत रहता ह।ै 
• समि7थितः Uयि� Hारा शारी5रक आवcयकताओ ं क& पिूत! करके शारी5रक संतुलन बनाये 

रखने हते ुकाय!शील होने क& अव)था को समि)थित कहते ह6। 

13.9 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) 'ाणी क& िaया को आकिष!त करने वाली व)तु या ल3य को कहते ह6 ............... । ('णोदन/ 

'ोCसाहन) 
2) ....................... खDचते ह6 तथा ............... ठेलते ह6। 
3) ‘‘'ेरणा 'ाणी क& वह अव)था ह ै िजसम% उसक& शारी5रक शि� वातावरण म% उपि)थत 

िविभ=न चीज/ म% से िवशेष चीज को 'ाg करने क& ओर चयनाCमक ढंग से अSसा5रत होती 
ह।ै’’ यह प5रभाषा िकसने दी? (िगलफोड!, =यकूॉPब, क6 लडर)। 

4) मातCृव भाव एक ...................... 'ेरक ह ै(जैिवक /सामािजक) 
5) अज!नाCमकता एक  ............................. 'ेरक ह ै(जैिवक /सामािजक) 
6) इनम% से वैयि�क अिज!त 'ेकर कौन ह?ै 

(क) मलोCसज!न (ख) सामिूहकता 
(ग) अकां7ा-)तर (घ) भखू 

7) अिभ'ेरणा के आवcयकता पदानुaम िसGा=त के 'ितपादक कौन ह?ै 
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उ4र:      1) 'ोCसाहन          2) 'ोCसाहन तथा 'णोदन      3) =यकूॉPब       4) जैिवक  

            5) सामािजक         6) आकां7ा )तर           7) मैसलो 

13.10     संदभ& '(थ सचूी 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान- अZण कुमार िसंह- मोतीलाल- बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान - ओझा एवं भाग!व- ह5र 'साद भाग!व, आगरा 

• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान - शNुला बकु िडपो, पटना 
• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमpा- भारती भवन 

13.11     ,नब(धा/मक ��न 
1. अिभ'ेरणा को प5रभािषत कर% एवं इसक& िवशेषताएँ बताय%। 
2. अिभ'ेरणा के )वZप पर 'काश डाल% तथा िविभ=न जैिवक 'ेरक/ का वण!न कर%। 
3. 'णोदन एवं 'ोCसाहन म% अ=तर )पX कर%। वैयि�क अिज!त 'रक/ का िववेचन कर%। 
4. साव!जिनक सामािजक 'ेरक/ का उदाहरण के साथ UयाVया कर%। 
5. िटWपणी िलख%- 

क) आवcयकता-'णोदन-'ोCसाहन 
ख) उपलिEध 'ेरक 
ग) 'ेरणा का आवcयकता पदानुaम िसGा=त 
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इकाई-14 संवेग-&व7प, शार$�रक प�रवत+न, 

(स�धा"त-   जेHस- लांजे , कैनन- बाड+ 

एव ं34याशीलता 
14.1 ��तावना 
14.2 उ�
ेय 
14.3 संवेग का �व=प 
 14.3.1    संवेग एवं �ेरणा 
 14.3.2    संवेग एवं भाव 
14.4 संवेग म> होने वाले शारी�रक प�रवत+न 
14.5 संवेग के िस�ा�त 
 14.5.1    संवेग के स;ब�ध म> सामा�य िवचार 
 14.5.2    जे;स-लांजे िस�ा�त 
 14.5.3    कैनन-बाड+ िस�ा�त 
 14.5.4    ि?याशीलता िस�ा�त 
14.6 सारांश 
14.7 श#दावली 
14.8 �वम'ूयांकन हतेु �* 
14.9 संदभ+ ग�थ सचूी 
14.10 िनब�धा1मक �* 
 

14.1 ��तावना 

 िपछली इकाई म% अिभ'ेरणा के )वZप, 'कार व िसGा=त/ का अ;ययन िकया। आपने 
दखेा िक 'ेरणा िकस 'कार Uयि� को ल3य-'ािg क& िदशा म% गितशील बनाती ह ैतथा ल3य क& 
'ािg के साथ ही 'ाणी क& गितशीलता घट जाती ह।ै 'ेरणा के सामान ही संवेग भी Uयि� को 
उ�ेिजत करता ह ैऔर उसे सामा=य से िभ=न 'कार का Uयवहार करने को बा;य कर दतेा ह।ै 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  228 

 ')तुत इकाई म% आप संवेग क& प5रभाषा, उसे )वZप संवेग और 'ेरणा म% अ=तर, संवेग 
और भाव म% अ=तर, संवेग म% सPप=न होने वाले शारी5रक प5रवत!न तथा संयोग के िविभ=न िसGा=त/ 
का अ;ययन कर%गे। 

 इस इकाई के अ;ययन से आपको यह लाभ होगा िक आप संवेग के सं'Cयय से भली-भाँित 
अवगत हो पाय%गे तथा उसे भाव एवं 'ेरणा से अलग करने म% समथ! हो सक% गे। इसके अित5र�, 
संवेगाव)था म% होने वाले िविभ=न शारी5रक प5रवत!न/ एवं संवेग के िविभ=न िसGा=त/ का पया!g �ान 
आप इस इकाई का अ;ययन कर 'ाg कर सक% गे। 

14.2 उ�दे�य 

इस इकाई का अ;ययन करने के प9ात ्आप इस योAय हो सक% गे िक आप- 

1. संवेग को प5रभािषत कर सक%  तथा इसके )वZप को )पX कर सक% । 

2. संवेग को 'ेरणा एवं भाव से िवभिेदत कर सक% । 

3. संवेग के दौरान सPप=न शारी5रक प5रवत!न/ का वण!न कर सक%  तथा  

4. संवेग के िविभ=न िसGा=त/ क& समी7 कर सक% । 

14.3 संवेग का �व8प 

संवेग एक भावाCमक 'िaया ह,ै िजसका 'ाणी के जीवन म% बड़ा ही महCवपणू! )थान ह।ै 
यह अंSेजी के ‘इमोशन’ शEद का िह=दी Zपांतर ह।ै ‘इमोशन’ शEद क& उCपि� लैिटन के इमोवर 
शEद से ह+ई ह,ै िजसका अथ! उ�ेिजत करना या घबड़ा देना होता ह।ै अतः UयुCपि� के आधार पर 
संवेग से ताCपय! 'ाणी के उस अव)था िवशेष से ह ै िजसम% 'ाणी उ�ेिजत होकर जोशपूण! Uयवहार 
का 'दश!न करता ह।ै 

 संवेग क& संि7g प5रभाषा दनेा किठन ह,ै Nय/िक संवेगाCमक तथा असंवेगाCमक Uयवहार/ 
के बीच )पX अ=तर कर पाना किठन ह।ै साथ ही, िकसी एक संवेग और दसूरे संवेग/ के बीच भी 
)पX अ=तर करना दTुकर ह,ै Nय/िक िजस 'कार रंगप� पर िविभ=न रंग एक-दसूरे से िमले ह+ए होते ह6, 
उसी 'कार िविभ=न संवेग, जैसे-aोध, भय, ईTया! , 'ेम, घणृा आिद एक-दसूरे के साथ इस 'कार 
िमिpत होने के फल)वZप ही संवेग भाव क& अपे7ा अCयिधक जिटल )वZप का होता ह।ै यहाँ 
तक िक सखुद एवं दखुद संवेग भी पर)पर िमिpत हो जाते ह6। उदाहरण के िलए, जब िकसी Uयि� 
का ऊँचे ओहद ेपर 'ो=नित के बाद )थानांतरण होता ह,ै तब उस समय उसे एक और 'ो=नित होन ेके 
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कारण खशुी एवं हष! का संवेग होता ह ै तो दसूरी और, उसे अपन े िम8/ से िबछुड़न ेका दःख या 
िनराशा भी होती ह।ै 

 संवेग क& प5रभाषा देन े म% एक और किठनाई यह होती ह ै िक संवेगाCमक 'ितिaयाएँ 
सामा=य )वZम क& होती ह।ै यिद हम िकसी Uयि� क& संवेगाCम अव)था पर गौर केर% तो )वX होगा 
िक उस अव)था िवशेष म% 'ाणी संपणू! Zप से िव7ोम क& अव)था म% रहता ह।ै उकसी संपणू! 
शारी5रक एवं मानिसक िaयाओ ंम% प5रवत!न होता ह।ै और सभी 'कार के शारी5रक एवं मानिसक 
प5रवत!तन/ का एक साथ िनरी7ण करना या मापना 'ायः किठन होता ह।ै 

 उपयु!� किठनाईय/ के बावजूद, मनोवै�ािनक/ ने और खासकर शरीर िaया शािQय/ ने 
अनेक 'कार के संवेग/ का अ;ययन कर 'ाणी म% होने वाले प5रवत!न/ को पहचानने क& कोिशश क& 
ह ैतथा संवेग क& प5रभाषा दनेे क& भी चेXा क& ह।ै अतः कुछ महCवपणू! प5रभाषाओ ंपर ;यान दनेा 
आवcयक ह।ै 

 संवेग को प5रभािषत करते ह+ए वाड! ने कहा िक ‘‘संवेग पणू!Zपेण मनोिवकृित क& अव)था 
ह ैिजससे सं�ानाCमक, सखु-दःुखाCमक भाव तथा िaयाCमक विृ�याँ सि=निहत होती ह’ै’ 

 वडुवथ! के अनसुर ‘‘'ाणी के उ�ेिजत होने क& ि)थित को संवेग कहते ह’ै’। 

 वाटसन का कहना ह ै‘‘संवेग एक 'कार का अ'कट Uयवहार/ का 'ितZप ह,ै िजसम% संपणू! 
शारी5रक तं8/ और िवशेषकर अतंरावयव/ एवं Sिंथय/ म% भारी प5रवत!न होते ह’ै’। 

 यंग पी0टी0 ने संवेग को िनPन 'कार प5रभािषत िकया ह-ै ‘‘संवेग 'ाणी म% उCप=न पणू!Zप 
से ती7ण िव7ोम क& अव)था को कहते ह6 िजसक& उCपि� मनोवै�ािनक कारण/ से होती ह ैतथा 
िजसम% Uयवहार, चेतन अनभुव और अंतरावयव/ क& िaयाएँ सिPमिलत रहती ह’ै’ 

उपय!� सभी प5रभाषाओ ंम% पी0टी0 यंग Hारा दी गई प5रभाषा क& उपयु� मालमू पड़ती ह।ै 
इस प5रभाषा के अनुसार, संवेग क& अव)था म% Uयि� के Uयवहार/ म% ती} िव7ोम उCप=न हो जाता 
ह ै िजसका 'भाव Uयि� पर पणू! Zप से पड़ता ह।ै इसक& उCपि� मानिसक होती ह ै तथा इसके 
फल)वZप Uयि� के Uयवहार, चेतन अनभुिूत तथा अंतरावयव-संबंधी िaयाओ ंम% प5रवत!न होते ह6। 

 संवेग क& अव)था को ती} िव7ोम क& अव)था इसिलए कहा गया ह ै िक संवेग 'ायः 
एकाएक ती} Zप से Uयि� क& मानिसक एवं शारी5रक अव)था म% उप[व उCप=न करता ह।ै Uयि� म% 
उCप=न उप[व क& यह ि)थित उसके संपणू! शारी5रक एवं मानिसक िaयाओ ंको 'भािवत करती ह ै
तथा इस तरह के उप[व का कारण मानिसक Zप से संवेगाCमक प5रि)थित का 'Cय7ीकरण करन ेके 
कारण होता ह।ै इसे )पX करने हतुे हम एक उदाहरण ल%। मान ल%, आप िकसी सुनसान रा)त% से अधेंरी 
रात म% जा रह ेह6। अचानक आप िकसी जंतु के र%गने क& आवाज सुनते ह6 और जैसे ही टॉच! जलाते 
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ह6, आपक& नजर एक सप! पर पड़ती ह।ै सप! को दखेते ही आप म% भय का संवेग उCप=न होता ह।ै यिद 
आपक& संवेगाCमक ि)थित का िवBेषण िकया जाए तो यह )पX होगा िक सप! का एकाएक  
'Cय7ीकरण होते ही भय का संवेग उCप=न होता ह ैऔर साथ-ही-साथ कुछ आंत5रक और बा| 
शारी5रक प5रवत!न भी होने लगते ह6- र/गटे खड़े हो जाते ह6, चहरे क& भाव-भिंगमाओ ंम% भी प5रवत!न 
होने लगते ह6, \दय क& धड़कन बढ़ जाती ह ैतथा उस प5रि)थित के साथ सफल अिभयोजन हते ुया 
तो आप भागने लगते ह6 अथवा ढेले, पCथर या डंडे से उसे मारने लगते ह6। इस 'कार, )पX ह ैिक 
संवेग क& अव)था म% Uयि� क& वत!मान मानिसक तथा शारी5रक ि)थित म% एक 'कार का उप[व हो 
जाता ह,ै जो उसके संपूण! शरीर को 'भािवत करता ह।ै 

 संवेग के संबंध म% उपयु!� वण!न से )पX ह ै िक संवेग क& अव)था म% िनPनिलिखत तीन 
'कार क& िaयाएँ होती ह-ै 

क. चेतन अनभुिूत संबंधी िaयाएँ 
ख. Uयवहार संबंधी िaयाएँ एवं 
ग. अंतरावयव-संबंधी िaयाएँ 

अतः सं7ेप म% हम कह सकते ह6 िक संवेग क& उCपि� म% िनPनिलिखत बात% पाई जाती ह।ै- 

1. संवेग उCप=न करने वाली उ�ेजना का उपि)थत होना, 
2. उस उ�ेजना या प5रि)थित का 'Cय7ीकरण करने के फल)वZप Uयि� का उ�ेिजत होना, 
3. इस उ�ेिजत अव)था क& चेतना या �ान या अनभुव का होना, 
4. इस उ�ेिजत अव)था के फल)वZप बा| एवं आंत5रक प5रवत!न/, का होना, तथा 
5. इस उ�ेजना िवशेष के 'ित संगेगाCमक Uयवहार करना। 

14.3.1 सवेंग एवं �ेरणा- 

 यिद हम ‘'ेरणा’ और संवेग के )वZप पर िवचार कर% तो मालमू होगा िक इन दान/ 
'िaयाओ ंम% बह+त अिधक सामनताएँ ह6। 'ेरणा क& ही तरह संवेग भी ल3य 'ािg क& ओर िनदि̀शत 
होता ह।ै इसिलए, इन दान/ के बीच 'ायः अ=तर बताना मिुcकल होता ह।ै उदाहरण )वZप, aोध 
उCप=न करने वाली व)तु को नX करना होता ह।ै इसी तरह, भय क& अव)था म% Uयि� का ल3य 
सरुि7त )थान क& खोज करना, 'ेम क& अव)था म% 'ेयसी का ल3य अपने 'ेमी के िनकट रहना होता 
ह।ै 

'ेरणा और संवेग म% दसूरी समानता यह ह ैिक 'ेरणाCमक 'ितZप/ म% संवेग/ का महCवपूण! 
हाथ रहता ह।ै शायद इसीिलए, ऐसा माना जाता ह ैिक संवेग/ के िबना जीवन व)तुतः गितिवहीन हो 
जाएगा। ‘संवेग’ और ‘'ेरणा- दोन/ शEद/ क& उCपि� लैिटन के शEद/ से ह+इ ह ैिजनके अथ! समान ह6, 
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अथा!त् ‘गितशील होना’ यही कारण ह ैिक हम िकसी Uयि� को aोध क& अव)था म% देखकर उसका 
aुG हो जाना अथवा िवषाद क& अव)था म% उसका अित दखुी हो जाना आिद कहते ह6। इस 'कार, 
'ेरणा क& तरह संवेग भी Uयि� को काय!शील बनाता ह।ै 

 संवेग और 'ेरणा म% उपयु!� समानताओ ंके बावजूद दोनो 'िaयाएँ एक-दसूरे से िभ=न ह6। 
इनके बीच 'धान अ=तर यह ह ैिक संवेग क& अव)था म% Uयि� संवेगाCमक प5रि)थत क& अनुभिूतय/ 
के भावाCमक पहलओु,ं अथा!त् उनसे संबG दखुद या सुखद भाव/ पर ही जोर दतेा ह।ै तथा याद 
रखता ह ैऔर ल3य-िनदश̀न का प7 उपेि7त रह जाता ह।ै जैसे-तब हम अपने कमरे म% पढ़ रह ेहोते ह6 
और अचानक हमारी lिX एक जीिवत सप! पर पड़ती ह,ै तब उस समय भय का संवेग उCप=न हो 
जाता ह।ै इस अव)था म% सप! के काटने से मCृय ुक& संभावना क& अनुभिूत एवं संबG दखुद भाव ही 
अCयिधक 'भावी रहता ह ैऔर भयावह ि)थित से अपने को बचाने का ल3य उतना 'भावी नहD 
रहता। पर=तु 'ेरणा म% ि)थित ठीक िवपरीत रहती ह।ै 'ेरणाCमक Uयवहार मुVय Zप से ल3य-िनदि̀शत 
रहता ह ैऔर उससे संबG सुख या दःख के भाव अपे7ाकृत उपेि7त रहते ह6। जैसे-भखू से 'े5रत 
Uयि� जब भोजन क&  तलाश म% होटल क& ओर जाता ह ैतब उस समय उसका मVुय उrेcय होटल 
से भोजन 'ाg करना होता ह,ै भोजन Zिचकर िमलेगा या नहD-यह भाव 'धान नहD रहता। 

 संवेग और 'ेरणा म% दसूरा महCवपणू! अ=तर यह ह ै िक बा| उ�ेजना (संवेगाCमक 
प5रि)थित) के उपि)थत होने तथा उ� उ�ेजना का 'Cय7ीकरण करने पर संवेग उCप=न होता ह।ै 
इसस% यह अथ! िनकलता ह ैिक संवेग बा| उ�ेजना के 'ित क& जाने वाली �ानाCमक 'ितिaया से 
'ारंभ होता ह।ै लेिकन, 'ेरणा और खासकर जैिवक 'णोदन 'ाणी क& आंत5रक अव)थाओ ं क& 
आवcयकताओ ंसे उCप=न होता ह ै िजनका संबंध तंतुओ ंक& आवcयकताओ ंका घोतक होता ह,ै 
िजसक& पिूत! )वतः aम के अनसुार हो जाती ह,ै जैसे -Wयास क& अव)था को ल%। Wयास क& अव)था 
म% शारी5रक रसायन म% जल क& मा8ा म% कमी हो जाती ह,ै इससे कंठ और मुँह सखूने लगता ह।ै अब 
इस अव)था म% जैसे ही हम एक Aलास पानी पी लेते ह6, जल क& कमी परूी हो जाती ह ैऔर शारी5रक 
रसायन म% पनुः संतुलन कायम हो जाता ह।ै पर=तु संवेग क& अव)था म% ऐसी बात नहD पाई जाती। 
संवेग क& अव)था 'ायः आपातकालीन ि)थित होती ह,ै िजसम% Uयि� के सम7 कोई )वतः 
'ितिaयाCमक aम का 'ितZप उपलEध नहD रहता। जैसे-जब आप रात म% अचानक उठते ह6 और 
दखेते ह6 िक घर के कोन ेम% आग लग गई ह ैतब यह ि)थित आपातकालीन होती ह ैऔर भय का 
संवेग उCप=न होता ह।ै इस ि)थित से िनबटने के िलए आपके सामने 'ितिaया का कोई )वतः 
'ितZप नहD होता अतः आपको जIदबाजी म% िकसी उपयु� 'ितिaया क& तलाश करनी पड़ती ह।ै 

 )पX ह ैिक समानताओ ंके रहते भी संवेग और 'ेरणा एक-दसूरे से िभ=न 'िaयाएँ ह6। 
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14.3.2 सवेंग एवं भाव- 

 साधारणतः भाव और संवेग म% कोई अ=तर नहD समझा जाता। लेिकन, ऐसा समझना गलत 
ह।ै य�िप, इन दोनो 'िaयाओ ंका संबंध मन के भावाCमक पहल ूसे ह,ै िफर भी इनम% िनPनिलिखत 
अ=तर ह-ै 

1. भाव एक सरल 'ाथिमक भावाCमक मानिसक िaया ह,ै जबिक संवेग एक जिटल भावाCमक 
मानिसक िaया ह।ै 

2. भाव संवेग से पवू! होन वाली िaया ह ैतथा 'Cयेक संवेग म% मुख या दःुख के भाव िनिहत रहते 
ह6, जैसे- शोक और आनंद के संवेग/ म% aमशः दखु और सुख भाव रहते ह6। इस 'कार संवेग का 
भाव के साथ गहरा संबंध रहताह।ै कहन ेका अिभ'ाय यह ह ैिक िबना भाव के संवेग का होना 
संभव नहD ह।ै लेिकन, भाव म% ऐसी बात नहD पाई जाती । संवेग के अभाव म% भाव होते ह6। जब 
भाव िकसी-न-िकसी बा| या आंत5रक Uयवहार/ म% 'कट होन ेलगता ह ैतब वह भाव न रहकर 
संवेग हो जाता ह।ै इसिलए कहा जा सकता ह ैिक संवेग एक सिaय भावाCमक मानिसक िaया 
ह,ै जबिक भाव एक अप7ेाकृत कम सिaय भावाCमक मानिसक िaया ह।ै 

3. भाव सदा आCमगत होता ह,ै पर संवेग आCमगत और व)तुगत दोन/ होता ह।ै उदाहरणाथ!, हम 
दसूरे के सखुद या दखुद भाव/ का बा| Zप से िनरी7ण नहD कर सकते, िक=तु जब कोई aोध, 
भय, 'ेम आिद संवेगाCमक अव)था म% होता ह ै तब उसके संवेगाCमक 'दश!न/ का िनरी7ण 
बा| Zप से िकया जाना संभव ह।ै 

4. भाव के केवल दो  ही 'कार-सखु और दखु होते ह6। लेिकन संवेग के दो से अिधक 'कार होते ह6 
जैसे- aोध, भय, 'ेम, शोक, ईTया! आनंद आिद। 

5. भाव के िकसी 'कार का शारी5रक प5रवत!न नहD होता पर=तु संवेग म% अनेक तरह के शारी5रक 
प5रवत!न होते ह6। अथा!त ् भाव म% केवल अनुभिूत प7 रहता ह ै और संवेग म% अनभुिूत एवं 
Uयवहार-दोनो प7 रहते ह6। 

6. भाव क& अपे7ा संवेग क& अव)था म% Uयि� का संपणू! शरीर 'भािवत होता ह।ै 
7. संवेग म% Uयि� पणू! Zप से 7ुEध या उप[व क& अव)था म% रहता ह,ै लेिकन भाव म% ऐसी बात 

नहD पाई जाती । 

अतः )वX ह ैिक भाव और संवेग दोनो के एक भावाCमक या रागाCमक 'िaया होते ह+ए भी, इनके 
)वZप एवं Uयवहार-संबंधी 'दश!न एक-दसूरे से िभ=न ह।ै 
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14.4 संवेग मE होने वाले शार��रक प�रवत&न 

 जैसा िक पहले भी कहा जा चकुा ह ैसंवेग क& अव)था म% Uयि� पणू!Zप से 7Eुध या उप[व 
क& अव)था म% आ जाता ह।ै उप[व क& यह ि)थित सामा=य शारी5रक िaयाओ ंम% प5रवत!न होन ेके 
फल)वZप होती ह।ै यह प5रवत!न बा| एवं आंतरिक दोन/ 'कार का होता ह।ै 

 बा| प5रवत!न से हमारा ताCपय! शारी5रक अव)था के वैसे प5रवत!न/ से ह,ै िज=ह% हम बाहर 
से नAन आँख/ Hारा दखे या िनरी7ण कर सकते ह6। ऐसे प5रवत!न/ म% क) मुखाकृितक-अिभUयंजन म% 
प5रवत!न ख) )वरािभUयजंन म% प5रवत!न, तथा ग) शारी5रक ि)थित म% प5रवत!न मुVय ह।ै 

 आंत5रक प5रवत!न/ से हमारा ताCपय! शरीर के अ=दर क& िaयाओ ंम% होने वाले प5रवत!न/ से 
ह,ै जैसे-\दय क& गित म% प5रवत!न, पाचन-िaया म% प5रवत!न, र�संचार म% प5रवत!न आिद ।  

 यहाँ इन दोन/ 'कार के प5रवत!न/ का वण!न सं7ेप म% िकया जा रहा ह।ै 

1) मुखाकृितक अिभ&यंजन- संवेग क& अव)था म% होने वाले शारी5रक प5रवत!न/ म% मौिखक 

आकृित म% प5रवत!न/ के ल7ण सवा!िधक )वX Zप से दखेे जाते ह6। िविभ=न 'कार के संवेग/ म% 
चेहरे क& गित, सं7ोम, आिद के ल7ण )पX Zप से िदखाई पड़ते ह6 िजनके आधार पर िविभ=न 
संवेगाCमक भाव/ को पहचाना जा सकता ह।ै उदाहरण के िलए, aोध क& अव)था म% आँख/ का 
लाल होना तथा भव/ का चढ़ जाना, दाँत/ को पीसना, होठ/ का फड़फड़ाना आिद प5रवत!न होते 
ह6। मुखकृितक अिभUयंजन संबंधी प5रवत!न/ के आधार पर संवेग/ क& पहचान 'ायः Uयि� 
अपन ेअनुभव के आधार पर आसानी से कर लेता ह।ै 

 य�िप िविभ=न संवेगाCम अव)थाओ ंम% खास-खास 'कार के मुखाकृितक अिभUयंजन पाए 
जाते ह6, तथािप ऐसा नहD कहा जा सकता िक िविशX 'कार के मखुाकृितक अिभUयंजन िकसी 
संवेगिवशेष म% ही पाया जाता ह,ै Nय/िक एक ही तरह के मुखाकृितक अिभUयंजन Hारा एक से 
अिधक 'कार के संवेग/ का 'दश!न अलग-अलग Uयि�य/, प5रि)थितय/ और सामािजक या 
सां)कृितक प5रवेश/ म% पाया जाता ह।ै उदाहरणाथ!, aोध और भय अथवा खुशी एवं िव)मय क&  
अव)थाओ ंका 'दश!न लगभग एक ही तरह के मुखाकृितक अिभUयंजन Hारा होता ह ैिफर,अलग-
अलग सं)कृितय/ म% भी एक ही 'कार के मखुाकृितक अिभUयंजन का िभ=न-िभ=न संवेगाCमक अथ! 
होता ह।ै जैसे िक कुछ सं)कृितय/ ‘िव)फा5रत ने8’ का अथ! आ9य! या िव)मय होता ह ै तो कुछ 
सं)कृितय/ म% यह aोध अथवा भय का सूचक होता ह।ै इस संबेध म% डािव!न तथा फन!बग!र न ेएक 
'योग िकया। उ=ह/न ेकुछ िनणा!यक/ के सम7 िविभ=न संवेग/ को 'कट करने वाले चेहर/ के िच8 
रखे और उनसे िच8/ को देखकर संवेगाCक भाव/ का िनण!य करन ेको कहा। दखेा गया िक िनणा!यक/ 
के िवचार/ म% काफ& िविभ=नता भी । एक ही िच8 को िविभ=न िनणा!यक/ के िवचार/ म% काफ& 
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िविभ=नता थी । एक ही िच8 को िविभ=न िनणा!यक/ ने अलग-अलग संवेग/ का सूचक बताया। इन 
मनोवै�ािनक/ का कहना ह ै िक चेहरो के िच8 िजन प5रि)थितय/ म% िलए गए ह,ै जब तक उन 
प5रि)थितय/ का �ान होगा, केवल चेहर/ क& आकृित के आधार पर िकसी संवेगिवशेष का िनि9त 
Zप से िनधा!रण करना संभव नहD। इसीिलए वडुवथ! न ेमखुाकृितक अिभUयंजन के आधार पर संवेग/ 
का अ;ययन करना गलत माना ह।ै 

2) 7वरािभ&यंजन- संवेग क& अव)था म% वाकतं8 क& िaयाओ ंम% भी िवशेष 'कार के प5रवत!न 

होते ह6 िजससे )वरािभUयजंन सामा=य अव)था से िभ=न )वZप का हो जाता ह ै जैसे-रोना, 
िचIलाना, हसँना इCयािद। उदहारण के िलए, चीखने या िचIलाने जैसी आवाज से भय या 
िव)मय के संवेग का पता चलता ह,ै िवलाप या कराहने जैसी आवाज से पीड़ा या अ'स=नता, 
िससकने या सबुकने क& आवाज से दखु, आवाज/ के टूटने या लड़खाने से गहरा दखु जोर-जोर 
से हसँने क& आवाज से आनंद या ऊँची आवाज म% िचIलाने से aोध आिद संवेग/ का पता 
चलता ह।ै 

पर=त ुमखुाकृितक अिभUयंजन क& ही तरह केवल )वरािभUयंजन के आधार पर संवेग/ का िनि9त 
िनधा!रण संभव नहD ह,ै Nय/िक अनेक प5रि)थितय/ म% एक ही 'कार का )वरािभUयजंन दो िभ=न 
संवेग/ म% पाया जाता ह।ै अतः यहाँ भी संवेगाCमक प5रि)थितय/ का �ान होना आवcयक ह।ै 

3) शारी0रक ि7थितयाँ- संवेग क& अव)था म% 'ाणी क& शारी5रक ि)थित म% भी प5रवत!न होता ह।ै 

उदाहरण के िलए, भय क& अव)था म% Uयि� भागने जैसी मु[ाओ ंका 'दश!न करता ह ैदखु क& 
अव)था म% Uयि� झकुा रहता ह ैaोध क& अव)था म% आaामक मु[ाए ँबना लेता ह ैऔर खशुी 
क& अव)था म% िसर ऊँचा कर लेता ह ैआिद। लेिकन, यहाँ भी िनPनिलिखत तीन बाते ;यान दनेे 
योAय ह-ै 

क) एक ही संवेग क& अव)था म% िभ=न-िभ=न Uयि�य/ क& शारी5रक म[ुाएँ अलग-अलग होती ह।ै 
उदाहरणाथ!, भय क& अव)था म% एक Uयि� यिद भागन े क& मु[ा का 'दश!न करता ह,ै तो 
दसूरा Uयि� मिूत!वत खड़ा रहता ह।ै 

ख) िविभ=न सां)कृितक प5रि)थितय/ म% एक ही 'कार क& शारी5रक मु[ा अलग-अलग संवेग/ का 
घोतक होता ह।ै 

ग) िविभ=न संवेग िभ=न-िभ=न शारी5रक मु[ाओ ंको उCप=न करते ह6। 
4) साँस क5 गित प0रवत"न- सामा=य अव)था म% साँस लेन ेक& गित का अनुपात 1:4 रहता ह।ै 

लेिकन, संवेग क& अव)था म% यह अनपुात सामा=य से कम या अिधक हो जाता ह।ै साँस लेने क& 
गित का धीमा या तेज  होना िवशेष 'कार के संगेग क& अव)था-)वZप एवं ती}ता पर िनभ!र 
करता ह।ै साँस क& गित म% होन ेवाले प5रवत!न/ को =यमूोSाफ नामक यं8 क& सहायता से मापा 
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जाता ह।ै इस तं8 Hारा 'ाणी के साँस लेने और छोड़ने क& गित म% होने वाले प5रवत!न/ को जाना 
जाता ह।ै 

5) hदय क5 गित म� प0रवत"न- साँस लेने क& िaया और \दय क& िaया म% गहरा संबंध ह।ै अतः 

जब िकसी संवेगाCमक अव)था म% साँस क& गित म% प5रवत!न होता ह ैतब उसके साथ-साथ \दय 
क& गित म% भी प5रवत!न होता ह।ै इस प5रवत!न को इलैNxोकािड!योSाम नामक यं8 Hारा मापा 
जाता ह।ै 'ायः यह दखेा जाता ह ैिक aोध क& अव)था म% \दय गित सामा=य से बह+त अिधक 
बढ़ जाती ह।ै भय क& अव)था म% भी \दय क& गित बढ़ती ह+ई दखेी जाती ह।ै लेिकन, कभी-कभी 
इसक& गित धीमी या mक जाने जैसी भी हो जाती ह।ै कुछ ऐसे भी lXांत दखेने को िमलते ह6 िक 
बह+त अिधक डर जाने अथवा िकसी 'कार का अचानक आघात पह+चँने के फल)वZपम \दय 
क& गित बह+त तेज हो जाती ह ैपर=तु कभी-कभी इसक& गित 7णभर के िलए बह+त अिधक मंद 
भी पड़ जाती ह।ै 

6) नाड़ी क5 गित म� प0रवत"न- \दय क& गित के साथ नाड़ी क& गित का गहरा संबंध ह6 अतः 

संवेग क& अव)था म% \दय क& गित म% प5रवत!न होने के फल)वZप नाड़ी क& गित म% प5रवत!न 
का होना )वाभािवक ही ह।ै संवेग क& अव)था म% नाड़ी क& गित भी सामा=य अव)था क& अपे7ा 
\दय क& गित के अनZुप क& कम अिधक हो जाती ह।ै 

7) र@-सबंंधी प0रवत"न- संवेग क& अव)था म% र� संचालन म% प5रवत!न, र�चाप म% प5रवत!न 

तथा र� के रासायिनक तCव/  म% प5रवत!न होते ह6। 'ायः यह दखेा गया ह ैिक aोध क& अव)था 
म% र�संचालन क& गित एवं र�चाप दोनो बढ़ जाते ह6। ऐसी ही बात 'ेम के संवेग म% भी पाई 
जाती ह।ै लेिकन, भय क& अव)था म% र�संचालन एवं र�चाप दान/ क& गित धीमी पड़ जाती 
ह।ै इन प5रवत!न/ को हम ि)फAमोमैनोमीटर नामक यं8 से मापते ह6। इनके अित5र� र� के 
रासायिनक तCव/ के अनपुात म% भी प5रवत!न होते ह6, िजसे र� क& जाँच करके जाना जा सकता 
ह।ै इन प5रवत!न/ को नैदािनक Zप से डॉNटरी आला, िजसे )टेथो)कोप कहते ह6, Hारा भी जाना 
जा सकता ह।ै 

8) रसपाक एवं पाचन ि�या म� प0रवत"न- संवेग क& अव)था म% पाचन-सं)थान से संबंिधत 

अवयव/ क& िaयाओ ंम% भी महCवपणू! प5रवत!न पाए जाते ह6। उदारहण के िलए, aोध और भय 
क& अव)था म% लारSि=थ Hारा लार का टपकना बंद हो जाता ह,ै िजससे मुँह सूखने लगता ह।ै 
लेिकन 'ेम क& अव)था म% लार का vाव बढ़ जाता ह।ै 

 कैनन न ेअपने 'योग म% पाया िक संवेग क& अव)था म% आमाशाय-आं8गित घट जाती ह ै
तथा आमाशय-रस का िनकला भी बंद हो जाता ह।ै 'ायः यह दखेा जाता ह ैिक aोध एवं िचंता से 
S)त Uयि� क& पाचन िaया कमजोर पड़ जाती ह ै िजससे उसम% कEज, अजीण!ता आिद क& 
िशकायत लगभग )थायी Zप से बनी रहती ह।ै 
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9) �वक-�िति�याओ ंतथा मानस तरंग� म� प0रवत"न- 'योगां Hारा पाया गया ह ैिक संवेग क& 

अव)था म% सामा=य अव)था क& अपे7ा Cवक्-'ितिaया एवं मानस तरंग/ म% भी काफ& प5रवत!न 
होते ह6। Cवक्-'ितिaया म% होने वाले प5रवत!न/ म% Cवचा का शTुक होना अथवा पसीना 
काअिधक िनकलना, Cवक्-ताप म% प5रवत!न का होना, र/गटे खड़ा होना, शरीर म% िसहरन या 
रोमांच का उCप=न होना आिद 'मुख ह6। इन प5रवत!न/ को  साइकोगैलवेना मीटर यं8 से मापा जा 
सकता ह।ै इस यं8 Hारा Cवचा-िव�तु 'वाह के चालन क& 7मता का अ;ययन िकया जाता ह।ै 
Cवचा क& यह 7मता )वेदSंिथ क& िaया पर िनभ!र करती ह,ै िजसका संचालन सहानभुूितक 
मंडल Hारा होता ह।ै )नायमुंडली के इस भाग क& सिaयता के फल)वZप )वेदSिंथ से पसीने 
का vाव होता ह ैिजससे Cवचा भDग जाती ह ैऔर Cवचा क& िवरोधाशि� घट जाती ह।ै िक=त ु
जब )वेदSंिथ िनिTaय हो जाती ह,ै तब Cवचा सखू जाती ह ैऔर उसक& िवरोधाशि� बढ़ जाती 
ह।ै Cवचा के इस िवरोधाशि� का अ;ययन फेरे न ेCवचा पर बाहर से िबजली सटाकर, िव�तु - 
िवरोधशि� मापकर िकया ह,ै िजसे ‘फेरे िविध’ अथवा ‘बा| दिैहक िविध’ कहते ह6। 

Cवचा पर पाए जाने वाले बाल/ क& जड़ो म% सू3म िचकनी मांसपिेशयाँ होती ह।ै भय क& अव)था म% 
सहानुभिूतक मंडल के 'भाव/ से बालो क& जड़े ऊपर क& ओर उठ जाती ह ै िजससे बाल खड़े हो 
जाते ह6। इस िaया के प5रणाम)वZप र/गटे खड़े होने क& 'ितिaया होती ह।ै 

 इसी 'कार इ0इ0जी, आलेख/ Hारा संवेग क&  अव)था म% मि)तTक तरंग/ म% भी प5रवत!न के 
ल7ण lिXगोचर होते ह6। ऐसे प5रवत!न/ म% मि)तTक िव�ुत'वाह के चa एवं ऊँचाई म% प5रवत!न दखेे 
जाते ह6। 

10) Mंिथय� अथवा िपंड� क5 ि�याओ ं म� प0रवत"न- संवेग क& अव)था म% शरीर के अ=दर 

िविभ=न 'कार क& Sिथय/ जैसे -एि�नल Sंिथ, लारSंिथ, अpSुंिथ इCयािद क& 'ितिaयाओ ंम% 
महCवपणू! प5रवत!न होते ह।ै 

 एि�नल Sंिथ आमाशय म% ि)थत एक छोटी Sिंथ ह ैिजसका संबंध हमारे जीवन र7ा-संबंधी 
कायo से ह।ै संवेग क& अव)था म% एि�नल Sंिथ क& िaया तेज हो जाती ह ै िजससे लीवर उ�ेिजत 
होकर चीनीर अिधक मा8ा म% छोड़ता ह।ै अतः हवा लगने से र� शी{ जम जाता ह ैऔर मांसपेिशय/ 
म% थकावट दरे से आती ह।ै साथ ही, Uयि� म% अिधक शि� का संचार होता ह।ै यही कारण ह ैिक 
िकसी भयानक पश ुको देखने पर हम% भय का संवेग होता ह ैऔर हम उस अव)था म% बादहवास 
होकर बह+त अिधक तेजी से भागने म% समथ! होते ह6। 

 संवेग क& अव)था म% लाराSिंथ , अpSुंिथ तथा )वेदSंिथ क& िaयाओ ंम% भी प5रवत!न होते 
ह6। अpुSंिथ के उ�ेिजत होने पर अpु का बाहव बढ़ जाता ह,ै जैसे िक दःुख या िवषाद क& अव)था 
म% जब Uयि� रोता ह,ै उस समय दखेा जाता ह।ै 
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11) अ-य-य प0रवत"न- संवेग क& अव)था म% उपयु!� प5रवत!न/ के अित5र� कुछ अ=य 'कार के 

प5रवत!न भी होते ह6, मांसपेिशय/ म% तनाव का बढ़ना, पलक मारना, आँख/ को घुमाना आिद । 
मांसपेिशय/ म% तनाव को एलेNxोमायोSाफ नामक यं8 से मापा जा सकता ह।ै 

 इस 'कार )पX ह ैिक संवेग क& अव)था म% अनेक 'कार के बा| एवं आंत5रक शारी5रक 
प5रवत!न होते ह6, िक=तु यहाँ इन प5रवत!न/ के संबंध म% अSिलिखत दो बात/ का )मरण रखना 
अिनवाय! ह-ै क- 'ायः एक ही 'कार के आंत5रक  शारी5रक प5रवत!न िविभ=न संवेग/ म% पाए जाते 
ह6। ख- 'Cयेक संवेग म% सदा एक ही तरह के प5रवत!न क& pृंखला नहD पाई जाती । 

अतएवं, हम केवल शारी5रक प5रवत!न/ के आधार पर यह िनि9त Zप से नहD कह सकते 
िक य ेप5रवत!न िकस 'कार के संवेग क& ओर इिंगत करते ह6। अथा!त् िकस संवेगाCमक अनुभव का 
संबंध िकस 'कार के शारी5रक प5रवत!न के साथ ह-ै ऐसा कहना तब तक संभव नहD ह ैजब तक उस 
अनुभव को उCप=न करने वाली प5रि)थती का पवू!�ान न हो। 

14.5 सवेंग के िस.ा-त 

संवेग के अनभुव और Uयवहार के बीच िकस 'कार का संबंध ह,ै संवेग म% मि)तTक का 
Nया महCव ह ैआिद मूलभतू सम)याओ ंके संबंध म% मनोवै�ािनक/ न ेअपने अ;ययन/ के आधार पर, 
संवेग के िविभ=न िसGांत/ का 'ितपादन िकया ह।ै यहाँ पर कुछ 'मुख िसGांत/ क& चचा! एक-एक 
कर के क& गई ह।ै 

14.5.1 सवेंग के सAब-ध म� सामा-य िवचार- 

साधारणत: ऐसा माना जाता ह6 िक संवेग म% संवेगाCमक अनभुव क& 'धानता रहती ह ैऔर 
संवेगाCमक Uयवहार संवेगाCमक अनभुव के बाद ही होता ह।ै अतः सामा=य लोग/ के िवचार के 
अनुसार ‘‘ हम% जब िकसी 'कार क& िनराशा या 7ित होती ह ैतब दःुख का अनुभव होता ह ैऔर हम 
रोने क& िaया करते ह,ै जब िकसी िहसंक पश ुसे सामना होता ह ैतब असुर7ा होता ह ैऔर हम रोन े
क& िaया करते ह6, जब िकसी िहसंक पश ुसे सामना होता ह ैतब असुर7ा का अनभुव होता ह ैऔर 
हम भागने क& िaया करते ह6, अपन े 'ितHंHी Hारा अनादर या ितर)कृत िकए जाने पर aोध का 
अनुभव होता ह ैऔर तब हम उस पर 'हार करने क& िaया करते ह6’’। इस 'कार, संवेग के संबंध म% 
साधारण िवचार यही ह ै िक िकसी भी संवेगाCमक उ�ेजना या प5रि)थित के 'Cय7ीकरण के 
फल)वZप म% पहले संवेग क& अनुभिूत होती ह ैऔर उसके बाद हम संवेगाCमक Uयवहार करते ह6। 

14.5.2 जेAस -लाँजे िस.ा-त- 

 इस िसGा=त का 'ितपादन अमे5रक& मनोवै�ािनक जेPस तथा डेनमाक!  िनवासी लॉजे न े
िकया। इन दान/ न ेसंवेग के संबंध म% अलग-अलग अ;ययन िकया ह,ै पर=त ुइनके िनTकष! एक ही ह,ै 
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इसीिलए इनके िवचार/ को जेPस-लॉजे िसGा=त के नाम से संबोिधत िकया जाता ह।ै इनके िवचार 
सामा=य िवचार के िवmG ह।ै इनका कहना ह ै िक संवेग म% पहले संवेगाCमक Uयवहार होता ह ैऔर 
तब उस Uयवहार क& चेतन अनुभिूत होती ह।ै इस 'कार संवेग के अनभुव का कारण संवेगाCमक 
Uयवहार ह ै इस िवचार के अनसुार िकसी संवेगाCमक प5र5रथित के 'Cय7ीकरण के तCकाल बाद 
संवेगाCमक Uयवहार होता ह ै और उस Uयवहार के चेतन अनुभव को ही संवेग कहते ह6। उनके 
अनुसार जब हम िकसी चीज को देखकर काँपने लगते  ह6 तथा भागते ह6 तब भय का संवेग नहD 
होगा। इसी तरह क& बात aोध, 'ेम, ईTया! आिद संवेग/ के साथ भी पाई जाती ह।ै जेPस ने अपनी 
प)ुतक ‘‘ि'ंसपुIस ऑफ साइकोलॉजी’ म% िलखा ह,ै ‘‘संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण और 
संवेग के अनभुव के बीच शारी5रक प5रवत!न होते ह6। अतः संवेग के संबंध म% तािक! क Zप से यह 
कहना अिधक उपयु� होगा िक हम% दखु या िवषाद का संवेग रोनेक& िaया करने, aोध क& उCपि� 
आaामक Uयवहार करने तथा भय का संवेग काँपने जैसा Uयवहार के फल)वZप होता ह,ै न िक रोने, 
आaमण करने या काँपने क& िaया aमशः िवषाद, aोध एवं भय का अनुभव करने के फल)वZप 
होती ह’ै’। 

 जेPस के उपयु!� कथन से )पX हो जाता ह ैिक िविभ=न संवेग/ से संबG िविशX संवेगाCमक 
Uयवहार उस संवेग के फल)वZप नहD होते, बिIक संवेग/ क& उCपि� संवेगाCमक Uयवहार/ के 
उपरांत होती ह।ै जेPस ने अपने इस िवचार के समथ!न म% अिभनेताओ ं एवं अिभनिे8य/ के 
अंतिन!री7ण 'िववेदन को ')तुत िकया ह ै । उनका कहना ह ै िक िकसी िफIम का अिभनेता या 
अिभने8ी िकसी खास तरह के संवेग से संबG शारी5रक Uयवहार को करते या करती ह ैऔर उस 
Uयवहार को करते-करते सचमुच उनम% संवेग का अनभुव होने लगता ह।ै जैसे- aोध का अिभनय 
करते समय वे अपनी शारी5रक ि)थित, मखुाकृित-अिभUयंजन आिद म% प5रवत!न लाते ह6 और ऐसा 
करने समय वे सचमुच aोध का अनुभव करने लगते ह6 । जेPस के िवचार/ से िमलता-जुलता काल! 
लाँजे का भी िवचार ह।ै इन दोन/ म% मVय अ=तर केवल इतना ही ह ैिक जेPस ने संवेग क& अव)था म% 
उप[व का )थान अंतरावयव/ एवं Sंिथय/ को माना ह,ै जबिक लाँजे ने वािहका गिततं8 क& िaयाओ ं
को। इसीिलए इन दोनो के िवचार/ का मनोवै�ािनक/ ने एक ही िसGा=त के अंतग!त रखा ह।ै 

जेAस-लाँजे िस.ा-त का शारी0रक आधार- 

 जेPस तथा लाँजे के िसGा=त पर यिद हम गौर कर% तो )पX होगा िक उनके अनुसार जैसे ही 
कोई संवेगाCमक प5रि)थित या उ�ेजना उपि)थत होती ह,ै वैसे ही �ानेि=[याँ उ�ेिजत हो जाती ह।ै 
इसके प5रणाम)वZप �ानवाही )नायु'वाह िनकलकर वहृत मि)तTक&य बIक म% जाते ह6 । उसके 
बाद 'ाणी को उस प5रि)थित या उ�ेजना का 'Cय7ीकरण होता ह।ै उ�ेजना का 'Cय7ीकरण होने 
के साथ-ही-साथ गितवाही )नायु'वाह अंतरावयव/, मांसपेिशय/ एवं Sिंथय/ म% पह+चँते ह6 और 
उनक& िaयाओ ंम% प5रवत!न लाते ह6। इसके फल)वZप 'ाणी संवेगाCमक Uयवहार करता ह।ै िफर, इन 
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मांसपेिशय/, Sंिथय/ या अंतरावयव/ म% ि)थत �ानेि=[य/ िज=ह% aमशः 'ोप5रयोसेWटस! एवं 
इटेंरोसेWटस!  कहते ह6- �ानवाही 'वाह िनकलकर वहृत मि)तTक&य वIक म% पह+चँते ह6। फलतः 'ाणी 
को उस प5रि)थित से संबंिधत संवेग का अनभुव होता ह।ै  

 )पX ह ेिक जेPस-लाँजे के िसGा=त के अनसुार संवेगाCमक अनभुिूत के पहले संवेगाCमक 
Uयवहार होता ह,ैिजसका आधार )वतः संचािलत )नायमुंडल होता ह ैतथा संवेगाCमक Uयवहारर क& 
चेतन अनभुिूत ही संवेग ह।े 

जेAस-लाँज िस.ा-त क5 समी%ा- 

 य�िप संवेग क& अव)था म% शारी5रक प5रवत!न क& बात सCय ह,ै तथािप ऐसा कहना िक 
संवेग के पहले शारी5रक प5रवत!न होता ह,ै पूण!तः सCय नहD 'तीत होता । इसी आधार पर जेPस-
लाँजे िसGा=त क& िनPनिलिखत आलोचनाएँ क& गई ह-ै 

1. जेPस तथा लांजे ने अपन ेिसGा=त के प7 म% यह तक!  िदया ह ैिक िकसी संवेगाCमक प5रि)थित 
के उपि)थत होने पर 'ाणी म% होने वाले शारी5रक उप[व/ को रोक दनेे पर संवेगाCमक अनुभव 
Zक जाते ह6 । लेिकन, इस तक!  को वJुट ने यह कहकर खा5रज िकया ह ैिक अनेक प5रि)थितय/ 
म% संवेगाCमक अनभुव/ को भी रोक दनेे से संवेगाCमक Uयवहार Zप जाते ह6। अतः, सवेगाCमक 
Uयवहार को संवेगाCमक अनभुव का कारण मानना उिचत नहD ह|ै 

2. कभी-कभी िबना संवेगाCमक Uयवहार का 'दश!न िकए िबना ही हम% संवेगाCमक अनुभव होता 
ह।ै जैसे-माता या िपता Hारा बfचे को डाँटते समय aोध या गु)से का अनभुव तो होता ह,ै िक=तु 
उसक& अिभUयि� Uयवहार के Zप म% नहD होती। इन प5रि)थितय/ म% होने वाले संवेगाCमक 
अनुभव का कारण शारी5रक प5रवत!न मानना गलत होगा। 

3. जेPस तथा लांजे के अनुसार संवेगाCमक प5रि)थित और संवेगाCमक Uयवहार के बीच सहज 
िaयाZपी संबंध पाया जाता ह।ै यिद बात ऐसी होती तो सभी प5रि)थितय/ म% इस 'कार का 
संबंध पाया जाता। पर=तु वोरसे)टर ने बताया ह ै िक सभी प5रि)थितय/ म% ऐसी  बात नहD पाई 
जाती। उदाहरण के िलए, जंगल म% िकसी नरभ7ी पश ुको दखेकर हम डर जाते ह6, जबिक सक! स 
या िचिड़याखाने म% उसी पशु को,जो िपंजरे म% रहता ह,ै थपथपाने एवं उनके िनकट होने क& 
िaयाएँ करते ह6। )पX ह ैिक संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण मा8 से संवेगाCमक Uयवहार 
क& उCपि� नहD होती, बिIक दसूरी मानिसक 'िaयाएँ भी होती ह,ै जो संवेगाCमक Uयवहार को 
िनधा!5रत करती ह।ै 

4. अनेक िवHान/ ने कुछ ऐसे सा3य/ का हवाला िदया ह,ै िजनसे जेPस-लांजे के िवचार खंिडत हो 
जाते ह6। ऐसे कुछ सा3य िनPनिलिखत ह-ै 
i) डॉ0 )xेPपेल ने एक मोची के  बfचे का उदाहरण िदया ह ैिजसका संपणू! शरीर संवेदना 

श=ूय हो गया था। फलतः उसे शारी5रक प5रवत!न/ का �ान नहD होता था। इसके 
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बावजूद देखा गया िक िब)तर पर मल-मू8 हो जाने से उसम% लkजा या शम! का 
संवेगाCमक अनभुव होता था। अतः )वX ह ैिक संवेग/ के अनुभव के िलए शारी5रक 
प5रवत!न/ का �ान होना आवcयक नहD ह।ै 

ii) डॉ0 ड=ना ने एक मिहला का उदाहरण िदया ह ैिजसक& गद!न के पास सषुुPना घोड़े से 
िगर जाने के कारण टूट गया था। िफर भी उसे सभी 'कार के सवेग/ का अनुभव होता 
था। 

5. जेPस तथा लांजे के िसGा=त को अनेक िवHान/ ने 'योगाCमक अ;ययन/ Hारा जाँचने क& 
कोिशश क& ह ै तथा उनके िवचार/ के िवmG 'माण जटुाए ह।ै ऐसे अ;ययन कता!ओ ं म% 
शेर5रंगटन, कैनन, मैरेनन, िलंड)लेय लेिकस तथा िdटन आिद के नाम उIलेखनीय ह।ै 

           शे5रंगटन तथा कैनन ने aमशः कु�े और िबIली पर 'योग कर देखा िक जब गद!न के पास 
सषुPुना के कुछ )नायओु ंको इस 'कार काट िदया गया, िजससे सहानभुिूतक )नायमुंडल म% उCप=न 
होने वाले )नाय'ुवाह वहृत मि)तTक&य वIक म% नहD जा सके। तब भी इन पशुओ ंक& संवेगाCमक 
अनुभिूत तथा Uयवहार म% कोई प5रवत!न नहD िदख पड़ा। अथा!त ्उनम% पहले जैसे संवेगाCमक अनभुव 
एवं Uयवहार दखेे गए। 

 पर=त ुयहाँ ;यान देने योAय एक महCवपणू! बात यह ह ैिक इन पशओु ंके ‘वेगस नUस!, जो 
उपसहानभुिूत मंडल के aैिनयल नUस! को मि)तTक म% ले जाते ह6, म% कोई 7ित नहD पह+चँी थी। इसके 
फल)वZप आंत5रक अवयव/ के )नायु-'वाह मि)तTक म% पह+चँते रहते ह6। अतः इस 'योग के 
आधार पर जेPस -लांजे के िसGा=त को पणू!तः गलत नहD कहा जा सकता। हाँ, यिद संपणू! आंत5रक 
अवयव/ और मि)तTक के बीच के संबंध को 7ितS)त कर िदए जाने पर भी 'ाणी म% संवेदगाCमक  
Uयवहार पाए जाते तो िनःसंदेह जेPस -लांजे के िवmG जबरद)त 'माण िमलता ह।ै 

 मैरेनन ने ए�ीिनन क& सईू दकेर मानव 'ािणय/ का अ;ययन िकया। एडीिनन क& सईू देने पर 
'ाणी के अंतरावयव/ क& िaयाओ ंम% उप[व, अथा!त् प5रवत!न होता ह।ै लेिकन, देखा गया िक इस 
सईू के 'भाव से अंतरावयव/ क& िaयाओ ंम% प5रवत!न तो ह+ए पर=तु संवेगाCमक अनभुिूत नहD उCप=न 
हो सक& । ऐसा ही एक 'योग शैcटर ने भी िकया, लेिकन उनके 'योkय/ म% भी एडीनीन संवेगाCमक 
अनुभव को उCप=न करने म% िवफल रह।े 

 िक=तु इस संबंध म% जेPस-लांजे का कहना ह ै िक संवेग के कुछ अंतरावयव एवं धारीदार 
मांसपेशी-संबंधी ऐसे पहल ूह,ै जो Uयि� म% एडीनीन क& सईू देने से उCप=न नहD होने, लेिकन वे संवेग 
को उCप=न करने के िलए अिनवाय! ह।ै यही कारण ह ैिक एडीनीन क& सईु पर भी 'ाणी म% संवेगाCमक 
अनुभिूत उCप=न नहD होती। साथ ही इस अव)था म% िसक& संवेगाCमक प5रि)थित का 'Cय7ीकरण 
भी नहD होता। जेPस-लांजे के अनुसार, संवेगाCमक प5रि)थित का 'Cय7ीकरण होने के बाद शरी5रक 
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प5रवत!न होने पर ही संवेग क& अनुभिूत होगी। अतः एडीनीन क& सईू के आधार पर जेPस-लांजे 
िसGा=त क& जो आलोचना क& गई ह,ै उसे पूण!तया सही नहD माना जा सकता । 

6. शरीरशाि8य/ के अनसुार, अंतरावयव अपे7ाकृत असंवेदनशील एवं धीमी गित से 'ितिaया 
करती ह।ै संवेगाCमक अनुभव संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण के तुरंत बाद ही (एक 
सेक% ड से भी कम समय म%) हो सकती ह,ै जबिक अंतरावय/ क& िaया कुछ समय बाद (एक 
सेक% ड क& अविध के बाद) ही होती ह,ै न िक संवेगाCमक अनुभिूत संवेगाCमक Uयवहार के पहले 
ही हो जाती ह।ै न िक  संवेगाCमक Uयवहार के बाद । पर=त ुइसका अथ! यह नहD िक संवेगाCमक 
अनुभव संवेगाCमक Uयवहार का कारण होता ह।ै दरअसल कुछ संवेगाCमक अनभुिूतयाँ ऐसी भी 
होती ह ैिजनम% शारी5रक प5रवत!न के ल7ण नहD िदखाई पड़ते । 

14.5.3 कैनन -बाड" िस.ा-त- 

 कैनन तथा बाड! न ेजेPस-लांजे िसGा=त को गलत बताया तथा अपन ेअ;ययन/ के आधान 
पर एक अलग िसGा=त का 'ितपादन िकया। उनके िसGा=त को हाइपोथैलिमक िसGा=त के नाम से 
जाना जाता ह ै कैनन तथा वाड! का कहना ह ै िक संवेगाCमक Uयवहार को संवेगाCमक अनुभिूत का 
कारण मानन गलत ह।ै साथ ही, जैसा िक जेPस और लांजे ने माना ह ैसंवेग म% केवल  )वतःसंचािलत 
)नायमुंडल म% सहानभुतूक मंडल और वहृत मि)तTक का ही 'मखु )थान नहD ह,ै बिIक 
हाइपोथैलेमस का सवा!िधक महCव ह।ै उनके अनसुार हाइपोथैलेमस ही संवेग का िनय8ंण करता ह ै
इसिलए इसे हाइपोथैल िसGा=त क& सं�ा दी जाती ह6।  

केनन तथा वाड! के अनसुार संवेग क& िaया का aम इस 'कार ह-ै सबसे पहले संवेगाCमक 
प5रि)थित का 'Cय7ीकरण होता ह ैिजसके फल)वZप हाइपोथैलेमय उ�ेिजत होता ह।ै इसके बाद 
हाइपोथैलेमस से )नाय'ुवाह िनकलकर एक ही समय म% वहृत मि)तTक वIक तथा अंतरावयव एवं 
मांसपेिशय/ म% जाता ह।ै फल)वZप एक ही समय 'ाणी म% संवेगाCमक अनुभिूत और संवेगाCमक 
Uयवहार दोन/ होते ह6। �ानवाही )नाय-ु'वाह वहृत मि)तTक म% जाते समय जब हाइपोथैलेमस से 
गुजरता ह ैतब एक िनि9त और िवशेष 'कार के अिज!त तथा अनिज!त हाइपोथैलेमस से गुजरता ह ै
तब एक िनि9त और िवशेष 'कार के अिज!त तथा अनिज!त हाईपोथैलेमस vाव उCप=न करता ह।ै 
हाईपोथ!लेमास म% उCप=न होने वाले ये )नाय-ु'वाह तब तक एक ही समय वहृत मि)तTक तथा 
अंतरावयव एवं धारीदार मांसपेिशय/ म% जाते ह6 । वहृत मित)तTक म% हाइपोथैलेमस तक का माग! ह,ै 
जहाँ के )नाय-ु'वाह हाइपोथैलेमस के vाव को रोकते ह6 अथवा उसे िनयिं8त करते ह6। 

 हाइपोथैलेिमक िसGा=त के वण!न से )पX ह ैिक इस िसGा=त के अनसुार हाइपोथैलेमस से 
िनकलकर )नायु-'वाह एक ही समय वहृत मि)तTक तथा अंतरावयव एवं धारीदार मांसपिेशय/ म% ह।ै 
इस 'कार , जेPस-लांजे िसGा=त के िवmG आरोिपत आलोचाए ँइस िसGा=त पर लागू नहD होती। 
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उदाहरण के िलए, अंतरावयव और वहृत मि)तTक&य वIक के बीच संबंध )थािपत करने वाली 
सहानुभिूत )नाय ुको काट िदया गया तब भी कु�े और िबIली म% संवेगाCमक अनभुव उCप=न ह+आ। 
इस तuय क& UयाVया करने म% जेPस-लांजे का िसGा=त सफल नहD ह।ै पर, हाइपोथैलेमस म% उCप=न 
)नायु-'वाह एक ही साथ अंतरावयव, धारीदार मांसपेिशय/ एवं वहृत मि)तTक&य वIक क& ओर 
संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण के साथ ही जाते ह6। हाइपोथैलेमस िसGा=त के अनसुार 
अंतरापयव और वहृत मि)तTक का संबंध िव3छेद हो जाने पर भी हाइपोथैलेमस और मि)तTक का 
संबंध बना रहता ह।ै यही कारण ह ै िक कु�े और िबIली म% सहानभुिूतक )नाय ु के काटे जाने के 
बावजूद संवेगाCमक अनुभव और Uयवहार दोनो दखेा गया। यही बात घोड़े से िगरी ह+ई मिहला, 
िजसक& म%Zदंड रkजु या सषुPुना गद!न के  पास टूट गई थी, म% उCप=न संवेग क& UयाVया हते ुभी लाग ू
होती ह।ै 

 जेPस-लांजे िसGा=त क& आलोचना के aम से यह भी कहा गया ह ैिक अंतरावयव आिद 
के िaयाशील होने म% अपे7ाकृत थोड़ा समय अिधक लगता ह,ै िफर भी संवेगाCमक प5रि)थित का 
'Cय7ीकरण होते ही संवेगाCमक अनभुव तCकाल होता ह।ै यिद अंतरावयव के िaयाशील होने के 
उपरांत प5रि)थित के अवगमन के कुछ समय बाद होना चािहए , पर ऐसा होता Nय/ नहD ह?ै इसक& 
UयाVया जेPस-लॉजे िसGा=त Hारा नहD हो पाती। 

 हाइपोथैलेमस िसGा=त संवेग क& उCपि� म% अंतरावयव के महCव को गैण मानता ह।ै यह 
िसGा=त बताता ह ैिक चूँिक संवेग क& उCपि� म% हाइपोथैलेमस का ही सावा!िधक महCवपणू! )थान ह ै
और हाइपोथैलेमस के )नाय ु'वाह को मि)तTक म% पह+चँन ेम% कुछ भी समय नहD लगता, इसीिलए 
संवेगाCमक अनभुव अिवलPब हो जाता ह।ै 

14.5.3.1    कैनन-बाड" िस.ा-त का मूYयांकन- 

 यह सही ह ै िक कैनन-बाड! का हाइपोथैलेमस िसGा=त जेPस-लांजे िसGा=त क& अनेक 
आलोचनाओ ंको दरू करने म% सफल ह,ै िफर भी यह िसGा=त िबलकुल दोषरिहत ह,ै ऐसी बात नहD 
ह।ै इस िसGा=त म% भी कुछ 8िटयाँ ह6। जो िनPनिलिखत ह6- 

1) यह िसGा=त संवेग क& उCपि� म% हाइपोथैलेमस का ही सवा!िधक महCवपणू! )थान मानता ह,ै जो 
सही नहD ह ैवा)तिवकता तो यह ह ैिक हाइपोथैलेमस के अित5र� )नायमंुडल के अ=य भाग/ 
का भी संवेग म% महCवपणू! )थान ह।ै इस बात क& पिुX इससे जो जाती ह ैिक हाइपोथैलमस को 
उ�ेिजत करने के फल)वZप 'ाणी म% जो संवेगाCमक Uयवहार उCप=न होते ह6, वे )वाभािवक Zप 
से उCप=न संवेगाCमक Uयवहार से िनPनिलिखत Zप से िभ=न होते ह6- 

     कृि8म Zप से हाइपोथैलेमा को उ�ेिजत करने के फल)वZप उCप=न संवेगाCमक Uयवहार 
)वाभािवक Zप से उCप=न संवेगाCमक Uयवहार क& अपे7ा 7िणक होते ह6, अिधक lढ़ होते ह6, 
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अिभयोजन क& 7मता के कम तथा अिधक िनयंि8त होते ह ैऔर िकसी प5रि)थित िवशेष क& ओर 
कम उ=तखु होते ह6। 

      उपयु!� अंतर/ के आलोक म% यह )पX होता ह ै िक )वाभािवक Zप से उCप=न संवेगाCमक 
Uयवहार के िनयम एवं िनयत8ण म% )नायमुंडल के अ=य भाग भी महCवपूण! Zप से िaयाशील होते 
ह,ै जबिक कृि8म Zप से हाइपोथैलेमस के उ�ेिजत होने के फल)वZप उCप=न Uयवहार के िनयम एवं 
िनयं8ण म% )नायमुंडल के अ=य भाग काय!शील नहD रहते । इसीिलए इन दोनो प5रि)थितय/ म% उCप=न 
Uयवहार/ म% अंतर दखेा जाता ह।ै खासकर जहाँ तक अिभयोजन 7मता का 'L ह,ै बहृतमि)तTक&य 
वIक एक िवशेष महCव रखता ह।ै 

2) कैनन तथा वाड! न ेअपने िसGा=त म% संवेग क& उCपि� का मुVय )थल हाइपोथैलेमस को माना 
ह।ै लेिकन लैBे, िलंड)ले, आनhIड आिद िवHान/ के अ;ययन/ से इस बात के )पX 'माण नहD 
िमलते िक संवेगाCमक 'ितिaयाओ ं के सभी 'ितZप/ एवं अन%क/ 'कार के संवेगाCमक 
अनुभव/ को उCप=न करने म% हाइपोथैलेमस स7म ह।ै साथ ही, संवेग/ से उCप=न तनाव को दरे 
तक बनाए रखने म% हाइपोथैलेमस समथ! नहD ह।ै 

इस िसGा=त पर आरोिपत उपयु!� 8िुटय/ के कारण कैनन-बाड! के िसGा=त को भी संवेग का एक 
)पX िसGा=त नहD माना जा सकता । 

14.5.4  ि�याशील िस.ा-त - 

िaयाशीलता िसGा=त का 'ितपादन िलंड)ले न ेिकया। इसे संवेग का उC'ेरण िसGा=त भी कहते ह6। 

 संवेग के 7े8 म% िकए गए अ;ययन/ से यह अfछी तरह )पX िकया जा सकता ह ैिक संवेग 
के उपयु!� दोनो िसGा=त/ म% कोई िसGा=त पणू!तः सही नहD ह।ै य�िप , कैनन-बाड! िसGा=त के 
सामा=य 'ाZप या ढाँचा पर मनोवै�ािनक सहमत ह6, िफर भी इस 7े8 म% िकए गए अनसंुधान/ से 
)पX हो चकुा ह ै िक इस िसGा=त म% भी संशोधन क& आवcयकता ह।ै इन अनसुंधान/ से एक बात 
िबलकुल )पX ह+ई िक संवेगाCमक और असंवेगाCमक अव)थाओ ं म% कोई मौिलक भदे नहD ह।ै 
शारी5रक सिaयता के lिXकोण से 'ाणी क& अित िशिथलता क& अव)था से अित सिaयाव)था के 
बीच क& िविभ=न अव)थाओ ंको aमवार pृंखता के Zप म% यिद सजाया जाए तो उसके एक छोर पर 
िन[ाव)था और दसूरे छोर पर ती} एवं उS संवेगाCमक को रखा जा सकता ह।ै इस 'कार, संवेग का 
के=[ीय िव)तार िन[ाव)था से उ�ेजनाव)था तक ह ैऔर इसके बीच के िविभ=न िबंदओु ंपर शि�-
गितशीलनक& मा8ाओ ंम% अंतर होता ह।ै इस संबंध म% िव�ुत मि)तTक&य आलेख से )पX 'ामाण 
िमलते ह6। ऐसे ही 'माण/ के आलोक म% िलंड)ले न े 1951 ई0 म% संवेग का उC'ेरणा िसGा=त 
'ितपािदत िकया। 
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 िलंड)ले के अनुसार संवेग )नायमुंडल और खासकर वहृत मि)तTक&य वIक क& 
अCयिधकक सिaयाव)था का सचूक ह6। यहाँ अCयिधक सिaयाव)था से ताCपय! )नायिवक 'वाह/ 
के vाव म% विृG से ह।ै उ=ह/ने यह भी )पX िकया ह ैिक संवेग क& अव)था म% मि)तTक-व=ृत म% ि)थत 
रेिटकुलर फॉम̀शन िवशेष Zप से बहृतमि)तTक&य वIक को िaय बनाता ह ै अथवा उ�ेिजत या 
उC'े5रत करता ह।ै 

 िलंड)ले ने अपन े िवचार/ को और अिधक िव)तार से )पX करते ह+ए कहा ह ै िक 
मांसपेिशय/ Hारा फ&डबैक के Zप म% 'ाg �ानवाही 'वाह के=[ीय )नायमुंडल को और अिधक 
सिaय या उC'े5रत करते ह6। उदाहरण के िलए, जब 'ाणी घोर नDद क& अव)था म% रहता ह ैतब उस 
समय उसक& सिaयता का )तर सबसे =यूनतम रहता ह।ै बहृतमि)तTक&य वIक अप7ेाकृत िनिTaय 
रहता ह ै और सहानभुिूत )नायमंुडल से vाव बह+त ही कम होता ह।ै फलतः मांसपेिशयाँ िशिथल 
रहती ह,ै िजससे वIक को कोई फ&डबैक नहD िमलता। लेिकन, जैसे ही कोई उ�ेजना, जैसे- घड़ी का 
एलाम! 'ाणी को जागतृ करता ह,ै )नायमंुडल धीरे-धीरे सिaय होने लगता है, और जब 'ाणी जग 
जाता ह ै तथा अपने दिैनक िaयाकलाप/ को करने लगता ह,ै उसक& मांसपिेशयाँ, Sंिथयाँ अथवा 
अ=य=य कम̀ि=[याँ िनरंतर गितशील रहती ह ै िजससे )नायमुंडल क& सिaयता बढ़ने लगती ह।ै इस 
काय!शीलता के aम म% जब 'ाणी क& कोई 'ेरणा संतुX नहD हो पाती अथवा 'ेरणाओ ंक& संतुिX 
बािधत होती ह ैतब वह िनराश होता ह ैिजसके फल)वZप सहानुभिूतक )नायमुंडल से अिधक मा8ा 
म% 'वाह का vाव होने लगता ह ैऔर एडेªनलीन का vाव होने लगता ह।ै इस 'कार क& ि)थित म% 
हाइपोथैलेमस इन िaयाओ ंके बीच सम=वय )थािपत करने हते ुअCयिधक काय!शील होकर 'वाह 
के vाव को बढाता ह।ै फलतः बहृत मि)तTक&य बIक और अिधक सिaय हो जाता ह।ै 'ाणी क& 
इसी अव)था को संवेग कहते ह6। अतः सं7ेप म% कहा जा सकता ह ै िक संवेग व)तुतः उfच)तरीय 
काय!शीलता या उC'ेरण क& अव)था को कहते ह6। इस िसGा=त म% संवेग और 'ेरणा के बीच घिनy 
संबंध बताया गया ह।ै यह िसGा=त बताता ह ै िक संवेग क& ही तरह 'ेरणा क& उCपि� भी उC'ेरण 
)तर के अनुसार क& होती ह।ै इस िसGा=त के अनसुार संवेग और 'ेरणा के बीच )पX भेद बताना 
मिुcकल ह ै। 'ेरणा और संवेग के अनभुव/ के बीच हम रीित-5रवाज या 'था के आधार पर भदे करते 
ह6। हम अपने सामािजक जीवन म% कुछ खास )तर क& सिaयता तथा उससे संबG भावाCमक 
अनुभव/ को aोध, भय, भखू, काम या यौन आिद शEद/ के Hारा 'कट करना सीख लेते ह6 तथा उसी 
के अनुZप उनका नामकरण करते ह6। 

ि�याशीलता िस.ा-त का मूYयांकन- 

 कुछ िवHान/ का िवचार ह ैिक संवेग का उC'ेरण िसGा=त सही अथ! म% संवेग का एक अपणू! 
िसGा=त ह,ै Nय/िक, उC'ेरण या सिaयता-संबंधी िवचार/ से संवेग क& अव)था म% मि)तTक म% होने 
वाल िaयाओ ंके बह+त ही थोड़े अंश का प5रचय िमलता ह।ै लेिकन, जैसे िक संवेग के )वZप से 
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)पX ह,ै संवेग म% 'ाणी संपणू! Zप से काय!शील होता ह।ै अतः मि)तTक का एक भाग अंतरावयवी 
मि)तTक कहलाता ह,ै िजसका मVुय काय! बौिGक चयन एवं तक! शीलता के साथ-साथ आंत5रक 
अवयव/ से 'ाg �ानवाही 'वाह/ के भाव/ को समझना भी होता ह।ै अतः )वX ह ै िक संवेग म% 
बहृतमि)तTक के अ=य भाग भी सिaय रहते ह6, िजनक& चचा! करना यहाँ अभीX नहD ह।ै 

 कुछ िवHान/ न ेइस बात क& ओर भी संकेत िकया ह ैिक शारी5रक सिaयता अथवा उC'ेरण 
एक अ=यंत िव)तुत एवं िबखरी ह+ई अ)वथा ह,ै जो सभी 'कार क& मनोवै�ािनक िaयाओ ं म% 
िव�मान रहती ह।ै यही कारण ह ै िक उC'ेरण पर भरोसा करन े के फल)वZप संवेग, 'ेरणा, 
'Cय7ीकरण आिद मनोवै�ािनक 'िaयाओ ंम% अतंर )पX नहD होता। 

 उC'ेरण िसGा=त केवल संवेग Uयवहार प7 क& UयाVया करने म% समथ! ह।ै लेिकन, संवेग 
का अनभुव प7 भी कम महCवपूण! नहD, िजसक& सफल UयाVया करन ेम% यह िसGा=त कुशल नहD 
ह।ै उदाहरण)वZप, यिद संवेग का Uयवहार प7 ही महCवपणू! होता तो कुछ औषिधय/ Hारा उCप=न 
सिaयाता या उC'ेरणा क& अव)था म% भी संवेग का अनभुव होता। पर=त ु ऐसी बात (कुछ खास 
'कार क& औषिधय/ का छोड़कर) नहD पाई जाती। ऐसा इसिलए होता ह ै िक संवेग का �ानाCमक 
प7 भी महCवपणू! होता ह ैिजसक& कुशल UयाVया उC'ेरण िसGा=त से नहD हो पाती। इस िसGा=त 
के इसी दोष को ;यान म% रखते ह+ए शैcटर एवं िसंगर न े1962 ई0 म% संवेग का एक नया िसGा=त-
‘�ानाCमक िसGा=त’ 'ितपािदत िकया । 

14.6 सारांश 
• संवेग  एक भावाCमक 'िaया ह ैिजसका अथ! 'ाणी के उस अव)था िवशेष से ह ैिजसम% 'ाणी 

उ�ेिजत होकर जोशपूण! Uयवहार का 'दश!न करता ह।ै 
• सव%ग क& अव)था म% तीन िaया सPप=न होती ह-ै 

1. चेतन अनभुिूत सPब=धी िaयाए ँ
2. Uयवहार सPब=धी िaयाएँ तथा 
3. अंतरावयव सPब=धी िaयाएँ 

• संवेग म% बा| एवं आ=त5रक अंगां म% प5रवत!न होते ह6। बा| अंग/ म% होने वाले प5रवत!न 
िनPनिलिखत ह6- मुखाकृितक अिभUयंजन, )वरािमUयंजन, शारी5र ि)थितयां, आ=त5रक अंग/ म% 
होने वाले प5रवत!न िनPनिलिखत ह6- संसगित म% प5रवत!न, \दय गित म% प5रवत!न, नाड़ी क& गित 
म% प5रवत!न, र� संबंधी प5रवत!न, रसपाक एवं पाचनिaया म% प5रवत!न, Cवक्-'ितिaयाओ ंतथा 
मानस तरंग/ म% प5रवत!न, Sंिथय/ अथवा िपंड/ क& िaयाओ ंम% प5रवत!न, अ=य=य प5रवत!न। 

• संवेग के अनुभव और Uयवहार के बीच सPब=ध क& UयाVया करन ेहतेु संवेग म% मि)तTक का 
महCव 'ितपािदत करने हतुे मनोवै�ािनक/ Hारा कई िसGा=त/ का 'ितपादन िकया गया। इनमे स े
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कुछ महCवपूण! िसGा=त ह-ै जेPस-लांजे, िसGा=त कैनन बाड! िसGा=त तथा िaयाशीलता 
िसGा=त। 

14.7 श�दावल� 
• सवेंगः संवेग 'ाणी के अ=दर एक सं7ोम क& अव)था ह ैिजसक& उCपि� मनोवै�ािनक कारण/ 

से होती ह ैतथा िजसम% Uयवहार, चेतन अनभुव और अ=तरावयव/ क& िaयाए ँसिPमिलत रहती 
ह।ै 

• भावः भाव एक सरल एवं 'ाथिमक भावाCमक मानिसक िaया ह ैजो हमेशा आCमगत होता ह।ै 
• सवेंगा�मक अनुभवः संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण से उCप=न चेतना अनुभव को 

संवेगाCमक अनभुव कहते ह6। 
• सवेंगा�मक &यवहारः संवेगाCमक प5रि)थित के 'Cय7ीकरण या संवेगाCमक अनभुिूत के 

फल)वZप उCप=न िविभ=न तरह क& शारी5रक िaयाओ ंको संवेगाCमक Uयवहार कहते ह6। 

14.8 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) .....................'ाणी क& आ=त5रक अव)थाओ ं क& आवcयकताओ ं से उCप=न होता ह ै

जबिक.................... बा| उ�ेजनाओ ंके 'ित क& जाने वाली �ानाCमक 'ितिaया से 'ारPभ 
होता ह।ै 

2) संवेग .................. िसGा=त के अनसुार संवेगाCमक अनभुव संवेगाCमक Uयवहार का 'ितफल 
ह।ै 

3) संवेग के दौरान पाचन-िaया म% होने वाला प5रवत!न एक............ प5रवत!न ह।ै 

उ4र:  1) अिभ'ेरणा, संवेग   2) जेPस-लांजे     3) आ=त5रक 

 

14.9 संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान - अZण कुमार िसंह- मोतीलाल - बानारसी दास? 

• शारी5रक मनोिव�ान - ओझा एवं भाग!व- हर 'साद भाग!व, आगरा। 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान-शNुला बुक िडपो, पटना। 
• सामा=य मनोिव�ान - िस=हा एवं िमpा - भारती भवन 
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14.10    ,नब(धा/मक ��न 
1. संवेग को प5रभािषत कर%। इसक& िवशेषताओ ंका उIलेख कर%। 
2. भाव और संवेग म% अ=तर )वX कर%। संवेग म% होन ेवाले आ=त5रक शारी5रक प5रवत!न/ का वण!न 

कर%। 
3. संवेग के जेPस-लांजे िसGा=त का मIूयांकन कर%। 
4. संवेग म% हाइपोथैलेमस क& भूिमका का उIलेख कर%। 
5. िटWपणी िलख%- 

क. 'ेरणा एवं संवेग म% अ=तर 
ख. संवेग म% बा| शारी5रक प5रवत!न 
ग. सवंग का िaयाशीलन िसGा=त 
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इकाई-15 संवेग मK &वतःसंचा(लत &नायमंुडल क
 

भू(मका 
15.1 ��तावना 
15.2 उ�े
य 
15.3 संवेग म> �वतः संचािलत �नायुमंडल क� भूिमका 
15.4 �वतः संचािलत �नायमुंडल क� रचना एवं काय+ 
15.5 �वतः संचािलत �नायमुंडल एवं संवेग 
15.6 सारांश 
15.7 श#दावली 
15.8 �वम'ूयांकन हतेु �* 
15.9 संदभ+ ,�थ सचूी 
15.10 िनब�धा1मक �* 

15.1 ��तावना 

 िपछली इकाई म% आपने संवेग के )वZप एवं िसGा=त का अ;ययन िकया तथा संवेगाCमक 
अव)था म% होने वाले शारी5रक प5रवत!न/ क& जानकारी भी हािसल क&। आपने यह भी दखेा िक 
संवेग क& अव)था म% Uयि� म% चेतन अनभुूित सPब=धी, Uयवहार सPब=धी तथा अंतरावयव सPब=धी 
िaयाएँ सPप=न होती ह6 और अन शारी5रक प5रवत!न/ म% Uयि� के )नायमुंडल क& महCवपूण! भिूमका 
होती ह।ै 

 ')तु इकाई म% आव संवेग म% )वतः संचािलत )नायमुंडल क& भिूमका का अ;ययन कर%गे, 
साथ ही, )वतः संचािलत )नायमुंडल के सहानभुिूतक एवं उपसहानुभिूत तं8/ क& बनावट एवं काय!-
'णाली के सPब=ध म% भी जानकारी हािसल कर पाय%गे। 

 इस इकाई के अ;ययन से आपको यह लाभ होगा िक आप संवेग के तंि8का-तं8ीय आधार 
से प5रचत हो जायेगे और संवेगाCम अव)था म% होन ेवाले िविभ=न शारी5रक प5रवत!न/ क& UयाVया 
)वतः संचािलत )नायमुंडल के प5र'े3य म% कर सक% ग%। 

15.2 उ�दे�य 

 इस इकाई के अ;ययन म% प9ात ्आप इस योAय हो जायेगे िक आप- 
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• संवेग म% तंि8का-तं8 का महCव 'ितपािदत कर सक% । 
• सहानुभिूत और उपसानभुिूतक तंि8का-तं8 क& काय!'णाजी म% अ=तर बता सक% । 
• संवेग और )वतः संचािलत )नायमुंडल के सPब=ध पर 'काश डाल सक%  तथा 
• संवेगाCमक म% होने वाले िविभ=न शारी5रक प5रवत!न/ क& UयाVया )वतः संचािलत )नायमंुड ल 

के '5र'े3य म% कर सक% । 

15.3 संवेग मE �वतः सचंा6लत �नायुमंडल क�  भू6मका 

 संवेग का )वZप, इसक& िविभ=न प5रभाषाओ ंएवं संवेग क& अव)था म% होने वाले िविभ=न 
शारी5रक प5रवत!न/ पर िपछली इकाईय/ म% जो चचा! ह+ई उसस% इतना तो )पX ह ै िक संवेग क& 
अव)था म% 'ाणी का सPपणू! शरीर 'भािवत होता ह।ै यानी संवेग को हम शरीर के िकसी भी भाग म% 
िनZिपत नहD कर सकेते। संवेग म% नाड़ी-तं8/ क& भिूमका पर िकए गए शोध/ से यह भी )पX ह+आ ह ै
िक संवेग क& उCपि� एवं िनयं8ण म% के=[ीय )नायमुंडल के सेरेdल कॉट̀Nस एवं हाइपोथैलेमस क& 
भिेमका तो महCवपणू! ही ही, )वतः संचािलत )नायमुंडल भी संवेग क& अव)था म% उCप=न अनके 
शारी5रक प5रवत!न/ के िलए िजPमेदार होता ह।ै 

 )वतः संचािलत )नायमुंडल िकस 'कार संवेिगक अव)था म% होने वाले आ=त5रक 
शारी5रक प5रवत!न/ का आधार बनता ह,ै इसके िलए आवcयक ह6 िक पहले आप )वतः संचािलत 
)नायमुंडल क& रचना एवं कायoक से भली-भाँित प5रिचत ह/। आइय े पहले हम लोग )वतः 
संचािलत )नायमुंडल क& बनावट एवं उसके कायo पर चचा! कर%। 

15.4 �वतः संचा6लत �नायुमडंल क�  रचना एवं काय& 

 )वतः संचािलत )नायमुंडल का )मब=ध 'ाणी क& वैसी िaयाओ ंके संचालन एवं िनयं8ण 
से रहता ह ैजो )वतः होती ह।ै अथा!त उन िaयाओ ंपर 'ाणी नका न तो कोई िनयं8ण रहता ह ैऔर न 
उनके बारे म% उसे कोई जानकारी रहती ह।ै सही अथ! म% )वतः  संचािलत एक �ामक शEद ह ैNय/िक 
)नायमुंडल का यह भाग न तो पणू!तः )वाय�शासी आथ!त )विनयिमत ह ैऔर न इसक& िaयाएँ 
आप होती ह।ै इसम% 'ितवत! धन ुया सहजिaया धन ुके समूह होते ह6, िजनाक िनयं8ण मि)तTक के 
िकसी के=[ के अधानी उसी 'कार से होता ह ैजैसे दिैहक )नायमंुडल क& सहत िaयाओ ंका िनयं8ण 
होता ह।ै 
 दिैहक )नायमुंडल क& िaयाएँ मि)तTक एवं सषुPुना के अधीन होती ह ैतथा इनका सPब=ध 
शरीर के प5रधीय भाग/ म% ि)थत अवयव/ म% िaयाओ ंक& िनयंि8त एवं संचािलत करने से रहता ह।ै 
दिैहक एवं )तःचािलत )नायमंुडल/ म% िनPनिलिखत मVुय अ=तर पाए जाते ह6। 
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1) इन दान/ 'कार के )नायमुंडल/ म% पहला मुVय अ=तर यह ह ैिक )वतः संचािलत )नाय ुमंडल 
के=[ मि)तTक के के=[ मि)तTक का कॉट̀Nस म% न होकर पyृ मि)तTक म% होने ह6। इसीिलए 
इनक& िaयाओ ंपर 'ाणी का कोई ऐिfछक िनयं8ण नहD होता। 

2) दिैहक )नायमुंडल और )वतः चािलत )नायमुंडल म% दसूरा अ=तर यह ह ै िक दिैहक मंडल के 
संिथ)थल के=[ीय )नायमुंडल म% पाए जोते ह6, जबिक )वतः चािलत मंडल के संिथ)थल 
के=[ीय )नायमंुडल के बाहर होते ह6। 

3) इनके बीच एक और अ=तर यह पाया जाता ह ै िक दिैहक )नायमुंडल का सPब=ध बा| 
अिभयोजन से सPबि=धत िaयाओ ंके संचालन और िनयं8ण से रहता ह,ै लेिकन )वतः चािलत 
)नायमंुडल का सPब=ध आंत5रक अिभयोजन से सPबि=धत िaयाओ ंसे रहता ह।ै 

4) दिैहक )नायमंुडल म% �ानवाही एवं गितवाही दोन/ 'कार क& िaयाएँ होती ह।ै जबिक 
)वतःचािलत )नायमुंडल मुVय Zप से गितवाही िaयाएँ ही करता ह6। 

5) इन दोन/ 'कार के )नायमंुडल/ म% अि=तम यह भी ह ैिक )वतःचािलत )नायमुंडल क& कोिशका 
गुिfछकाएँ एवं तंतु सुषPुना के समांतर दोन/ ओर ऊपद से नीचे फैली हई ह।ै इसक& िविभ=न 
इकाय/ म% दिैहक )नायमुंडल क& तरह अलग-अलग िaयाएँ नहD होती, बिIक इसके िकसी भी 
भाग के उ�ेिजत होने पर सPपणू! )वतःचािलत तं8 िaयाशील हो उठता ह।ै यह िवशेषता 
उपसहानभुिूतक मंडल म% िवशेष Zप से पाई जाती ह।ै यह िवशेषता उपसहानुभिूतक मंडल म% 
िवशेष Zप से पाई जाती ह।ै सहानुभिूतक मंडल म% कुछ वैयि�क िaयाएँ भी होती ह,ै जैसे-
पेशाब एवं पै7ाना का एक साथ होना और, इन दोन/ म% से िकसी को रोका भी जा सकता ह।ै ये 
िaयाएँ )वतः चािलत हतो ह6, लेिकन इनके िनयं8ण पर Uयि� िवशेष क& इfछशि� का 'भाव 
पड़ता ह।ै आथा!त् Uयि� अपनी इfछा से इन िaयाओ ंको थोड़े समय के िलए रोक भी सकता 
ह।ै इससवे )पX ह ैिक इन िaयाओ ंको िनयिं8ता करने वाला के=[ करने के aम म% ऊपर यह 
बताया गया ह ै िक )वतः चािलत )नायमुंडल का सPब=ध 'ाणी के आतं5रक अिभयोजन/ से 
संबंिधत िaयाओ ंके संचालन एवं िनं8ण से ह।े अतः )वतःचािलत )नायमंुडल से )नायुओ ंका 
संबंध 'ाणी क& पाचनिaया, र�संचार िaया, पेलिकस आिद अवयव/ से रहता ह।ै इसिलए इसे 
अतंरावयवी )नायमुंडल भी कहते ह6। 

       )वतःचािलत )नायमुंडल को इसक& बनावट एवं काय!वाही के आधार पर 'ायः दो वगo म% 
िवभािजत िकया जाता ह-ै 

                   1. सहानुभिूत मंडल एवं     2. उपसहानभुिूत मंडल 

1) सहानुभूितक मंडल- सहानुभिूतक मंडल का िनमा!ण सुषPुना नाड़ी क& जड़/ से िनकल 

)नायतंुतुओ ंके छोटे पिुलद/ से ह+आ ह।ै ये )नायतंुतु सषुPुना के दोन/ ओर को गिुfछाकाओ ंसे 
िनकलते ह6 था ऊपर और नीचे क& ओर गितवाही )नायकुोश/ के साथ संिध)थलीय सPब=ध 
बनाते ह+ए अंतरंग/ क& िचकनी मांसपेिशय/ एवं Sि=थय/ म% जाते ह6। इसे थैरोिसक लंबीर िस)टम 
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भी कहते ह6, Nय/िक इसके सभी )नाय ु - छाती एवं पेछ क& सषुPुना )नायओु ं से िनकले ह6। 
अथा!त्, छाती और पेट के सषुुPना )नायुओ ंHारा इस भाग का िनमा!ण ह+आ ह।ै 

 इस भाग के )नाय ु सीधे अंतरावयव/ म% नहD जाते। ये सुषPुना से िनकल कर पहले 
)वतःचािलत गिुfछका म% जाते ह6 और जब वहाँ से अतंरावयव/ म%। इस 'कार, इसके दो भाग ह+ए - 
वह भाग जो सषुPुना से िनकलकर गुिfछका म% जाते ह6, िजसे 'ाक्-गुिfछका )नाय ुकहते ह6 तथा वह 
भाग जो गुिfछका से िनकलकर अंतरावयव/ म% जोते ह6, िजसे उ�र-गुिfछका )नाय ु कहते ह6। 
सहानुभिूत मंडल के अ=तग!त िजन 'मुख अवयव/ का उIलेख िकया जाता ह,ै वे अSिलिखत- 
यकृत, \दय , आमाशय , Wलीहा एवं एि�नल AलैJड । 

2) उपसहानुभूितक मंडल- सषुPुना के िनचले खंड, िजसे सैaल कहते ह6 और मि)तTक वतृ से 

कुछ )नाय ु िनकलकर सीधे अंतरावयव/ म% जाते ह6। )नायओु ं से बने इसी )नायमंुडल को 
उपसहानभुिूतक मंडल कहते ह6। य ेदखेने म% साधारणतः सषुPुना नाड़ी क& ही तरह 'तीत होते ह6। 
लेिकन, वा)तव म% अपने उ�म )थान से सीधे अंतरावयव/ म% जाते ह6 तथा सहानभुिूतक मंडल 
क& तरह ये भी के=[ीय )नायमंुडल के बाहर ही संिध)थलीय संपक!  बनाते ह6। चूंिक उपसानुभिूत 
मंडल के )नाय ुaेिनयल एवं सैaल 7े8/ से िनकलते ह6, अतत् इसे aैिनय/ - सैaेल िस)टम भी 
कहते ह6 और चूंिक और नीचे से गुजरती ह6, अतः इसे उपसहनभुिूतक मंडल कहते ह6 । )वतः 
संचािलत )नायमंुडल के इस भाग के अंतग!त िनPनिलिखत अवयव/ का समावेश होता ह-ै 
आँख का तारा, लार Sिंथ, )वेद Sंिथ, अंतिड़यां, म8ूाशया इCयािद। 

 इसके अित5र� कुछ ऐसे भी अवयव ह6, िजसका संबंध )वतःचािलत )नायमुंडल के दोन/ 
भाग/ म% रहता ह,ै जैसे- \दय )वेद Sिंथ इCयािद। इन दोन/ भाग/ के कायo क& एक 'धान िवशेषता 
यह होती ह ै जो अवयव दोन/ भाग% के )नायुतंतुओ ं से सPबG होते ह6, वहाँ इनक& िaयाएँ 
पर)परिवरोधी होती ह।ै अथा!त् जब एक के काय! म% विृG होती ह ैतब दसूरा अपे7कृत िशिथल पड़ 
जाता ह।ै इस 'कार, )वतःचािलत )नायमंुडल Hारा अंतरावयव/ क& िaयाओ ं का 'भावकारी 
िनयं8ण होता ह।ै लेिकन, इनमं िकस भाग Hारा काय! म% विृG होगी और िकस भाग Hारा उसम% 
िशिथलता आएगी, यह उस अवयव Hारा संपािदत काय! के )वZप पर िनभ!र करता ह ै। उदाहरण के 
िलए, संवेगाCमक प5रि)थित म% सहानभुिूतकक मंडल िaयाशील होता ह,ै िजससे \दय क& गित ती} 
हो जाती ह,ै र�चाप बढ़ जाता ह,ै एि�नल Sंिथ का vाव बढ़ जाता ह,ै पसीना अिधक िनकलता ह ै
इCयािद। उसी समय उपसहानुभिूतक मंडल अपनी िaया स \दय क& गित को मंद कर दतेा ह।ै, 
र�चाप को घटा दतेा ह ैतथा पाचन िaया को बढ़ा दतेा ह।ै इस 'कार )वतःचािलत )नायमुंडल 
उपयु!� िवरोधी िaयाओ ंHारा अित5र� ऊजा! का संचय कर शारी5रक िaयाओ ंको िनयंि8त करता 
ह।ै 
3) 7वतःचािलत 7नायुमंडल म� Hम काय" िवभाजन- महCवपणू! जीवनोपयोगी िaयाओ ं के 

संचालन एवं िनयं8ण का भार उपसहानभुिूतक मंडल पर रहता ह।ै इन िaयाओ ंके संचालन म% 
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सहानुभिूतक मंडल क& भिूमका उतनी महCवपणू! नहD होती ह।ै 'योग/ Hारा दखेा गया ह ै िक 
पशुओ ंम% से सPपणू! सहानुभिूतक मंडल को हटा दनेे पर भी उनके जीवन क& सामा=य िaयाएँ 
िबना िकसी 'कार क& बाधा के चलती रहती ह।ै उदाहरण)वZप, उपसहानभुिूतक मंडल ती} 
'काश िमलने पर आँख क& पुतली को छोछ कर आँख क& र7ा करता ह,ै िनकट क& चीज/ को 
दखेने हतेु ल%स को अिभयोिजत कतरा ह ैतथा पाचन एवं मलोCसेज!न िक िaया को भी िनंयि8त 
करता ह।ै यौन-उ�ेजना के समय यौनेि=[य/ म% इस िवभाग Hारा अिधक मा8ा म% र� क& आपूित! 
होती  ह,ै िजससे वे फैल जाते ह6 और यौन आनंद क& चरम सीमा क& अव)था म% सहानुभिूतक 
मंडल िनयं8ण म% रहता ह।ै इससे यह िसG होता ह ै िक )वतःचािलत )नायमंुडल के दोन/ 
िवभाग/ क& िaयाएँ सदा िवरोधी )वZप क& नहD होती। 

 सहानुभिूतक मंडल क& िaयाएँ उस समय 'धान होती ह,ै जब 'ाणी ती} मानिसक तनाव म% 
रहता  ह ैया िकसी 'कार से उसका जीवन खतरे म% रहता ह,ै जैसे - िकसी दघु!टना के समय, परी7ा 
भवन म% जाते समय परी7ा के भय से आaांत रहने पर, िसक& शIयिaया से उCप=न भय  क& 
अव)था म% या aोध क& अव)था म%। इन ि)थितय/ म% सहानुभिूतक मंडल से सिaय होन े पर 
फल)वZप र�चाप म% विृG र� म% लाल कणo क& गित म% विृG इCयािद िaयाएँ होती ह।ै 

 उपसहानभुिूतक एवं सहानुभिूतक मंडल/ क& िaयाओ ंम% उपयु!� अंतर/ के आधार पर कहा 
जा सकता ह ैिक यिद उपसहानुभिूतक मंडल जीवनर7ा सPब=धी दिैनक िaयाओ ंके  संचालन और 
संकट क& ि)थितय/ से िनबटने के िलए अित5र� ऊजा! संिचत करने का काय! करता ह ै तो 
सहानुभिूतक मंडल आपातकालीन प5रि)थितय/ म% जीवनर7क के Zप म% काय! करता ह।ै जब 'ाणी 
के सामने कोई गंभीर खतरा या संकटपूण! प5रि)थित उCप=न होती ह ै तब सहानभुिूतक मंडल 
उपसहानभुिूतक मंडल Hारा संिचत ऊजा! को बटोरकत उस प5रि)थित से िनबटने म% खच! करता ह ै
और उपसहानुभिूतक मंडल को आपातकालीन प5रि)थित क& अविध म% िशिथल रखता ह।ै 'ायः 
िनPनिलिखत तीन अवसर/ पर यह अिधक सिaय होता ह-ै 

1. अित ठंड या सदq क& ि)थित म%, 
2. जब उS Zप से कोई िaया करनी पड़ती ह ैऔर 
3. भय अथवा aोध क& अव)था म% 

            aोध क& अव)था म% जब उपसहानुभिूत मंडल िaयाशीलता होता ह ै तब अSिलिखत 
शारी5रक प5रवत!न होते ह6- आँख/ क& पतुिलयां चौड़ी हो जीती ह,ै पतुिलयाँ उठी ह+ई और चौड़ी हो 
जाती ह ै और ने8गोलक आगे क& ओर िनकला ह+आ और उभरा ह+आ 'तीत होता ह।ै \दय क& 
धड़कन बढ़ जाती ह,ै र�चाप म% विृG हो जीती ह,ै यकृत अिधक िaयाशीलता हो उठता ह,ै िजससे 
मांसपेिशय/ को अिधक मा8ा म% चीनी िमलती ह,ै Wलीहा क& काय!शीलता भी बढ़ जाती ह,ै िजससे 
र�कोिशकाओ ंम% अिधक मा8ा म% हवा 'वेश करती ह ैऔर 'ाणी जोर-जोर से सांस लेने लगता ह,ै 
पाचन-िaया मंद पड़ जीती ह,ै Nय/िक आितaोध क& अव)था म% अमाशय क& तरंगवत गितयां  mक 
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जाती ह ैया िशिथल पड़ जाती ह ैऔर चाचन रस का vाव भी ठहर जाता ह।ै साथ ही, एि�नल Sंिथ 
से ए�ेनलाइन vाव क& मा8ा बड़ जाती ह,ै िजससे उपयु!� िaयाए ँ'बिलत होती ह।ै 

4) अतंरावयवी संवेदनाए-ँ )वतः चािलत )नायमुंडल का सPब=ध अंतरावयवी संवेदनाओ ंसे भी 

रहता ह।ै इनके )नायओु ंम% ही कई ऐसे मुVय तंतु पाए जाते ह6, जो अतंरावयव/ से सPबG होते 
ह6। सहानभुूितक )नायमुंडल के मVुय तंतुओ ं का सPब=ध अंतरावयव/ से होने वाली दद! क& 
संवेदनाओ ंसे रहता ह।ै )नायुमंडल के इस भाग क& सहायता म% हम% पेट, छाती आिद आंत5रक 
अंग/ म% होने वाले दद! क& अनुभिूत होती ह।ै उपसहानभुिूतक मंडल का संबंध आमाशय, बड़ी 
आंत, म8ूाशय आिद अवयव/ क& संवेदनाओ ंसे रहता ह।ै इ=हD संवेदनाओ ंHारा हम% वमन एवं 
पेशाब क& संवेदना होती ह ैतथा इन सजह िaयाओ ंके िनयं8ण म% सहायता िमलती ह।ै 

 साधारणतः हम% अतंरावयव/ म% होने वाल गितय/ या उ�ेजनाओ ंक& चेतना का �ान नहD हो 
पता। लेिकन ंकभी-कभी हम% अंतरावयव/ क& गितय/ या प5रवत!न/ का अनभुव होता ह,ै जैसे-\दय 
क& धड़कन के तेज होने क& अनुभिूत या पछे म% दद! क& अनभुूित इCयािद । ये अनभुव व)तुतः सPबG 
अवयव/ क& दीवार/ क& मासंपिेशय/ से उ�ेिजत होने से होते ह6 न िक होने क& अनुभिूत सीधे 
अंतरावयव/ से ही होती ह6 असहाय दद! क& ि)थित म% यह अनुभिूत )नायओु ंम% िसकुड़न या ती} भूख 
क& अव)था म%  आमाशय म% संकुचन के Zप म% होती ह।ै 

 अतंरावयव/ एवं बा| �ानेि=[य/ से उCप=न संवेदनाओ ं म% एक मVुय अ=त यह ह ै िक 
अतंरावयव/ क& संवेदनाओ ंका सही-सही )थान िनZपण 'ायः नहD हो पाता लेिकन बा| �ानेि=[य 
से उCप=न संवेदनाओ ंका )थान-िनZपण सही होता ह।ै 
 )वतःचािलत )नायमंुडल के बारे म% ऊपर के वण!न से ये )पX हो जाता ह ैिक इसका सPब=ध 
मVुय Zप से आंत5रक अिभयोजन-सब=धी Uयवहार/ से रहता ह ैतथा संवेग क& अव)थाओ ंम% यह 
अिधक 'धान Zप से काय!शील रहता ह।ै 

15.5 �वतः संचा6लत �नायुमडंल एवं सवेंग 
 संवेग म% होने वाले शारी5रक प5रवत!न/ के सPब=ध म% िकए गए अ;ययन/ से )पX होता ह ैिक 
संवेग क& अव)था म% अनेक शारी5रक प5रवत!न )वतःसंचािलत )नायमुंडल के कारण होते ह6। इ=ह% 
हम )वतःसंचािलत प5रवत!न कहते ह6। संवेग क& उCपि� एवं िनयं8ण म% )वतःसंचािलत )नायमंुडल 
के दोन/ मVुय भाग/ सहानुभिूतक मंडल एवं उपसहानभुिूतक मंडल क& महCवपणू! भिूमका होती ह।ै 

 संवेग क& अव)था मे होने वाला िविभ=न आंत5रक प5रवत!न/ का आधार )वतःसंचािलत 
)नायमुंडल का सहानभुिूतक भाग ही ह6। खासकर, जेPस जथा लॉजे ने संवेग का आधार सहानभुिूतक 
मंडल को ही माना ह।ै उदाहर� के िलए भय का संवेग होने पर र�वािहनी नािड़यां-िजनेस आमाशय, 
अंतड़ी तथा अ=य आ=त5रक अवयव/ को र� क& पिूत! होती ह6, िसकुड़ जाती ह ैऔर जो र�वािहनी 
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नािड़यां बाहर क& ओर मांसपिेशय/ म% जाती ह,ै वे फैलकर बढ़ जाती ह।ै इसी 'कार-पाचन-सं)थान 
क& ओर से र� का 'वाह मांसपेिशय/ क& ओर मुड़ जाता ह,ै िजनसे शरीर उस संवेगाCमक प5रि)थित 
के 'ित अCयिधक सिaयात के साथ vायिवक 'ितिaया करन े हतेु तCपर या तैयार हो जाता ह।ै 
साथ-साथ \दय क& गित बढ़ जाती ह,ै र�संचार बढ़ जाता ह ैतथा नाड़ी क& गित भी जIदी-जIदी 
होने लगती ह।ै इस 'कार, र� संचार के मा;यम से मांसपेिशय/ को अिधक मा8ा म% रैत क& आपिूत! 
होने लगती ह।ै इसके अित5र� मुंह का सखूना (लार के Zक जाने से) आँखो क& पूतिलय/ का फैल 
जाना एवं आमाशय तथा अतंड़ी म% गित का होना आिद प5रवत!न भी होते ह6। 

 हाल तक मनोवै�ािनक/ का मत था िक सवंग म% )वतः संचािलत )नायमंुडल के 
उपसहानभुिूत मंडल का कोई महCव नहD ह।ै पर=तु पशओु ंपर ह+ए 'योग/ से �ान ह+आ ह ैिक संवेग 
क& अव)था म% केवल सहानभुिूतक मंडल ही नहD, बिIक सPपणू! )वतः संचािलत )नायमुंडल 
काय!शील होता ह।ै अतः कहा जा सकता ह ैिक संवेग क& अव)था म% )वतः संचािलत )नायमुंडल 
का सPपणू! भाग 'भावित होता ह।ै 

15.6 सारांश 
• )वतः संचािलत )नायमुंडल का सPब=ध 'ाणी क& वैसी िaयाओ ंके संचालन और िनयं8ण से 

रहता ह,ै जो )वतः होती ह।ै उन िaयाओ ंपर 'ाणी का न तो कोई िनयं8ण रहता ह ैऔर न उनके 
बारे म% उसे कोई जानकारी रहती ह।ै 

• )वतः संचािलत )नायमुंडल के दो भाग ह6- सहानभुिूतक मडंल एवं उपसहानुभिूतक मंडल । ये 
दोन/ िस)टम िमल-जलुकर काय! करते ह6 तथा आपातकाल म% 'ाणी र7ा करते ह6। 

• सहानुभिूतक मंडल के अ=तग!त िनPनिलिखत 'मखु अवयव आते ह6- यकृत , \दय, आमाशय, 
Wलीहा एवं एि�नल Aल6ड। 

• उपसहानभुिूतक मंडल के अ=तग!त आँख का तारा, लारSंिथ, )वेद Sंिथ, अंतिड़यां, म8ूाशय 
आिद अवयव आते ह6। 

• महCवपणू! जीवनोपयोगी िaयाओ ं के संचालन एवं िनयं8ण का भार उपहानुभिूतक मंडल पर 
रहता ह।ै इन िaयाओ ं के संचालन म% सहानभुिूतक मंडल क& भिूमका उतनी महCवपणू! नहD 
होती। सहानभुिूतक मंडल क& िaयाएँ उस समय 'धान होती ह ैजब 'ाणी ती} मानिसक तनाव 
म% रहता ह ैया िकसी 'कार से उसका जीवन खतरे म% रहता ह।ै 

• यिद उपसहानुभिूतक मंडल जीवन र7ा सPब=धी दैिनक िaयाओ ंके संचालन और संकट क& 
ि)थितय/ से िनबटने के िलए अित5र� ऊजा! संिचत करने का काय! करता ह ैतो सहानभुिूतक 
मंडल आपातकालीन प5रि)थितय/ ने जीवन-र7ा के Zप म% काय! करता ह।ै 

• संवेग क& उCपि� एवं िनयं8ण म% )वतः संचािलत )नायमंुडल के दोनो ही मVुय भाग/- 
सहानुभिूतक एवं उपसहानुभिूतक मंडल क& भिूमका महCवपणू! होती ह।ै वैसे संवेगाCमक 
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अव)था म% होने वाले िविभ=न आ=त5रक प5रवत!न/ का आधार सहानुभिूतक तं8 ह,ै पर=त ु
आधिुनक शोध/ से 'मािणत ह+आ ह ैिक संवेग म% दोनो ही िस)टम िमल जुल कर काय! करते ह6। 

15.7  श�दावल� 
• सहानुभूितक मंडलः )वतः संचािलत )नायमुंडल का वह भाग िजसका िनमा!ण सुषPुना नाड़ी 

से िनकले )नायतंुतुओ ंके छोटे पिुलंद/ से ह+आ ह ैतथा िजसक& िaयाएँ उस समय 'धान होती ह ै
जब 'ाणी ती} मानिसक तनाव म% रहता ह ैया िकसी 'कार से उसका जीवन खतरे म% रहता ह।ै 

• उपसहानुभूित मंडलः )वतः संचािलत )नायमुJडल का वह भाग िजसका िनमा!ण aेिनयल एवं 

सैaोल 7े8/ के )नायओु ं Hारा होता ह ै तथा िजसक& िaयाएँ संकट क& ि)थितय/ स% िनबटने 
िलए अित5र� ऊजा! का संचयन एवं जीवन र7ा संPब=धी दिैनक िaयाओ ंका संचालन ह।ै 

15.8  �वमू!याकंन हेतु ��न 
1) )वतः संचािलत )नायमुंडल का कौन-सा भाग उस ि)थित म% जाSत होता ह ै जब 'ाणी का 

जीवन खतरे म% रहता ह?ै 
2) )वतः संचािलत )नायमुJडल के िकस भाग Hारा संकट क& ि)थितय/ म% िनबटने के िलए 

अित5र� ऊजा! का संचयन होता ह?ै 
3) संवेग क& ि)थित म% सहानुभिूतक मंडल क& काय!शीलता के कारण एि�नल Sंिथ से ................  

एवं ............... नामक हामh=स का vाव बढ जाता ह।ै 

उ4र:  1) सहानुभिूतक मंडल    2) उपसहानभुिूतक मंडल        3) एिपनेि_न एवं नॉरेपाइनेि_न 

15.9   संदभ& '(थ सूची 
• उfचतर सामा=य मनोिव�ान- अZण कुमार िसंह- मोतीलाल- बनारसी दास 
• शारी5रक मनोिव�ान - ओझा एवं भाग!व- हर 'साद भाग!व, आगरा 
• आधिुनक सामा=य मनोिव�ान - सुलैमान एवं खान- शNुला  बुक िडपो, पटना 

• सामा=य मनोिव�ान- िस=हा एवं िमp - भारती भवन 

15.10    ,नब(धा/मक ��न 
1. संवेग म% )वतः संचािलत )नायमंुडल क& भिूमका का वण!न कर%। 
2. सहानुभिूत एवं उपसहानभुिूत मंडल क& काय!'णाली म% अ=तर बताय%। 
3. संवेग म% )वतः संचािलत )नायमंुडल का कौन-सा भाग अिधक सिaय रहता ह ैऔर Nय/? 
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ईकाई-16 बु��ध क
 प�रभाषा और &व7प,बु��ध के 

(स�धा"त 
16.1 ��तावना 
16.2 उ�े
य 
16.3 बुि� क� प�रभाषा और �व=प  
16.4 बुि� के िस�ा�त  
16.5 सारांश  
16.6 श#दावली 
16.7 �वम'ूयांकन हतेु �*  
16.8 संदभ+ ,�थ सचूी  
16.9 िनब�धा1मक �* 

16.1 ��तावना 

बिुG के कारण ही मनTुय सभी 'ािणय/ म% pेy समझा जाता ह।ै बुिG शEद का 'योग 'ाचीन 
काल से ही 'चिलत ह।ै 'Cयेक Uयि� बौिGक 7मता के साथ ज=म लेता ह ैऔर जीवन के 'Cयेक 
7े8 और सभी अव)थाओ ं म% यह 7मता िव�मान रहती ह।ै िश7क, िव�ाथq, अिभभावक तथा 
अिधकांश नाग5रक बुिG से सPबि=धत िनPनिलिखत 'L/ के उ�र जानने के िलए उCसुक रहते ह6 - 

(1) बिुG Nया ह ै? 

(2) इसका )वZप कैसा ह ै? 

(3) इसक& मनोवै�ािनक प5रभाषाएँ Nया ह6 ? 

अगले पyृ/ म% म6ने जो वण!न ')ततु िकया ह,ै उनको पढ़कर आप इन 'L/ के उ�र दनेे म% 
स7म हो जायेगे। 

16.2 उ�दे�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप - 

• बिुG क& प5रभाषाओ ंतथा )वZप को जान सक% गे। 
• बिुG के िसGा=त/ का वगqकरण कर सक% गे। 
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• बिुG के िविभ=न िसGा=त/ का वण!न कर सक% गे। 

16.3    बु�0ध क� प�रभाषा एवं �व8प 

प0रभाषा एवं 7वWप- 

बिुG के )वZप को समझने के िलए समय-समय पर मनोवै�ािनक/ ने अपने िवचार Uय� 
िकये, पर=तु इस सPब=ध म% वे एकमत नहD ह6। उनके िवचार/ म% असमानताएँ ह6। बिुG क& 'मखु 
प5रभाषाएँ िनPनिलिखत ह6 - 

1) 7पीयरमैन (1904, 1923) - सामा=य योAयता म% मVुयतः सPब=ध/ और सहसPब=ध/ क& 

िश7ा शािमल रहती ह।ै 
2) िबने और साइमन (1905) ने बिुG को अfछी तरह िनण!य करन,े अfछी तरह समझने और 

अfछी तरह तक!  के Zप म% प5रभािषत िकया ह।ै 
3) टरमन (1916) ने बिुG को अमतू! सं'Cयय/ और उनक& साथ!कता को पूण! Zप से समझ लेने 

क& 7मता कहा ह।ै 
4) थॉन"डाइक (1921) के अनुसार ‘‘उ�म अनिुaया करने एवं नवीन प5रि)थितय/ के साथ 

समायोजन करने क& योAयता को बुिG कहते ह6।’’ 
5) वे=र (1939) के अनसुार ‘‘बिुG िकसी Uयि� के उrcेयपणू! काय!, िववेकपणू! िच=तन तथा 

वातावरण के साथ 'भावपणू! समायोजन करने क& योAयताओ ं का योगफल या साव!भौम 
7मता ह।ै’’ 

6) िपयाजे (1972) ने िलखा िक ‘‘बिुG एक Uयापक शEद ह ै जो शारी5रक एवं सामािजक 

पया!वरण के अनकूुलन के िलए सं�ानाCमक संरचना के स=तुलन या संगठन के उfच 'ाZप 
के उपयोग का संकेत होता ह।ै’’ 

7) 7टन"वग" (1985, 1986) के अनुसार ‘‘बिुG )वचािलत सूचना संसाधन क& मानिसक 7मता 

और नवीनता क& अनिुaया म% 'ासंिगक उपय�ु Uयवहार का उCसज!न ह;ै इसम% शािमल ह ै
म%टाअवयव (जैसे िनयोजन), िनTपादन अवयव (जैसे =यायबG तक! ), और �ान-अज!न 
अवयव (जैसे शEद भJडार के शEद/ के अज!न क& योAयता)।’’ 

8) आइिजंक (1986) ने बिुG को सम)याओ ंको हल करने क& योAयता या कौशल कहा। 
9) सैटलर (2001) ने कहा िक ‘‘बौिGक Uयवहार 'ािणय/ के उ�रजीिवता कौशल/ से 

'ितिबिPबत होता ह,ै जो मलू शारी5रक 'िaयाओ ंके साहचय! से अलग होता ह।ै’’ 

उपरो� िववेचन से )पX ह ै िक बिुG क& उ� प5रभाषाओ ं म% िभ=नताए ँ ह6। बुिG क& 
प5रभाषाओ ंम% दो बात% )पX ह+ई ह6- (1) यह अनुभव से सीखने क& 7मता ह,ै और (2) यह अपने 
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पया!वरण से अनकूुलन क& योAयता ह।ै यह भी )पX ह ै िक बिुG िविभ=न मलू योAयताओ ं का 
समुfचय ह।ै 

अतः यह कहा जा सकता ह ै िक बिुG मलू योAयताओ ं का संगठन ह ै िजससे Uयि� को 
अपने काय! म% सफलता 'ाg करने का अवसर िमलता ह।ै यह नवीन प5रि)थितय/ म% Uयि� को 
समायोजन )थािपत करने म% सहायता करती ह।ै इसका सPब=ध अनुभव/ के िवBेषण एवं 
आवcयकताओ ंके िनयोजन तथा पुनस�गठन से होता ह।ै 

16.4    बु�0ध के 6स�धा(त 

अब हम बुिG के )वZप को अिधक )पX Zप से समझने के िलए बुिG िसGा=त/ का 
उIलेख कर%गे। यहाँ यह 'L उठता ह ैिक बुिG के )वZप और िसGा=त म% मलू Zप से Nया अ=तर ह।ै 
इसका उ�र यह ह ैिक जहाँ बिुG के )वZप Hारा इसके कायo पर 'काश डाला जाता ह ैवहD बिुG के 
िसGा=त Hारा इसक& संरचना को )पX िकया जाता ह।ै 

बिुG क& संरचना कैसी ह ै? इसके कौन-कौन से त�व ह6 ? इन 'L/ का उ�र देने के िलए 
समय-समय पर मनोवै�ािनक/ ने बिुG के अनेक िसGा=त/ का 'ितपादन िकया ह।ै बिुG के 'मुख 
िसGा=त/ का aमवर वण!न िनPनिलिखत ह ै– 

1) 7पीयरमैन और सामा-य तpव (Spearman, C. and the g Factor)- 

बौिGक और संवेदी योAयता के िविभ=न परी7ण/ के बीच सहसPब=ध 'ितZप/ के गहन 
अ;ययन के आधार पर )पीयरमैन (1904, 1923, 1927) ने यह 'ितपािदत िकया िक बिुG दो 
'कार के कारक/ से बना होता ह ैएक एकल सामा=य कारक (g) और िविभ=न िविशX कारक (S

1
, 

S
2
, S

3
, .....) । 

सामा=य कारक (g) Uयि� क& सभी मानिसक एवं बौिGक िaयाओ ंम% पाया जाता ह।ै यह 
ज=मजात होता ह ै तथा सभी Uयि�य/ म% पाया जाता ह।ै इस पर िश7ण तथा 'िश7ण का कोई 
'भाव नहD पड़ता। सम)त मानिसक िaयाएँ कुछ सीमा तक सामा=य कारक/ पर िनभ!र रहती ह6। )पX 
ह ैिक सम)त 'कार क& मानिसक िaयाओ ंम% सामा=य कारक (g) क& आवcयकता होती ह।ै 

िविशX कारक Uयि� क& िकसी िवशेष िaयाओ ंम% पाया जाता ह।ै )पX ह ै िक Uयि� के 
िविभ=न 'कार क& िaयाओ ं म% िभ=न-िभ=न 'कार के िविशX कारक/ क& आवcयकता होती ह।ै 
िविशX कारक ज=मजात न होकर अिधकांशतः अिज!त होते ह6। 

)पीयरमैन ने अपने िसGा=त म% सामा=य कारक (g) को अिधक मह�व िदया ह।ै सामा=य 
त�व )थाई होता ह ैजबिक िविशX त�व प5रवत!नशील होता ह।ै )पीयरमैन (1923) यह िव�ास करते 
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थे िक g म% Uयि�गत िविभ=नता सं�ान के तीन िनयम/ के उपयोग क& योAयता Hारा 'Cय7तः 
'ितिबिPबत होता ह।ै ये तीन िनयम ह6 - अनभुव क& समझ, सPब=ध/ क& प9ातवतq घटना क& 
कIपना कर लेने क& 'िaया, और सहसPब=ध/ का अनमुान लगा लेना। 

)पीयरमैन के दो कारक िसGा=त क& अCय=त किठन सम)या समूह कारक का अि)तCव ह।ै 
समूह कारक )वय ंम% कोई अि)तCव नहD रखते, बिIक िविभ=न िविशX कारक/ एवं सामा=य कारक 
के िमpण से अपना एक समहू िनिम!त करते ह6। 

2) थ7ट"न और �ाथिमक मानिसक योcयताए ँ(Thurston, L.L. and Primary Mental 
Abilities)- 

थ)ट!न (1938) ने समूह कारक/ के अि)तCव के िलए सहसPब=ध आधार/ क& खोज म% 
समथ! कारक-िवBेषण 'िaयाओ ं का िवकास िकया। थ)ट!न न े यह िनTकष! िनकाला िक कुछ 
Uयापक समूह कारक/ - न िक एकल सामा=य कारक - आनुभिवक प5रणाम/ क& अfछी UयाVया 
करते ह6। अपने अनसंुधान जीवन अविध म% वे लगभग एक दज!न िविभ=न कारक/ को ')तािवत 
िकए। उन कारक/ म% से केवल सात का 'ायः पिुX िकया ह।ै (थ)ट!न, 1938; थ)ट!न एवं थ)ट!न, 
1941) और उ=ह% 'ाथिमक मानिसक योAयताएँ (PAMs) कहा। वे िनPनिलिखत ह6 - 

• वािचक बोध (Verbal Comprehension)- यह शEद �ान का अfछा मापक ह,ै लेिकन 

इसम% पठन बोध और वािचक समानाथq क& योAयता भी सिPमिलत रहती ह।ै 

• शEद 'वाह (Word Fluency)- यह वण! िवपय!य (शEद 'वाह) या दी गई pेिणय/ म% ती} 

गित से शEद/ के नामकरण का मापन करता ह।ै 

• संVया (Number)- साधारण गिणतीय प5रगणन क& गित एवं शुGता से सPबि=धत ह।ै  

• दिैशक/)थान (Space)-आयामीय व)तएुँ यिद वे घमू रही ह6 या आंिशक Zप से अलग-अलग 

कर दी गई ह6 तो िकस 'कार 'Cय7ीकरण कर%गे क& योAयता से सPबि=धत ह।ै 

• साहचया!Cमक )मिृत (Associative Memory)- आदतज=य पुनराविृ�क )मिृत कौशल। 

• 'ाCयि7क गित (Perceptual Speed)- साधारण िलिपक&य कौशल म% सिPमिलत रहना 

जैसे lcय िव)तार म% समानताओ ंऔर िविभ=नताओ ंक& जाँच करना। 

• तक!  (Reasoning)- यह कारक िनयम/ को 'ाg करन ेका उCकृX मापक ह।ै  

• थ)ट!न (1938) ने ‘‘'ाथिमक मानिसक योAयता परी7ण’’ िजसम% पथृक उपपरी7ण सिPमिलत 
थे, 'Cयके का उrcेय एक 'ाथिमक मानिसक योAयता (PMA) का मापन था का िनमा!ण 
िकया। 
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3) वन"न (1950, 1960) का पदानु�िमक समूह कारक िस.ा-त (Vernon, P.F. (1950, 
1960) Hierarchical Group Factor Theory)- 

वन!न के lिXकोण से (g) एकल कारक ह ैजो पदानaुम म% सबसे ऊपर रहता ह।ै पुनः (g) दो 
'मखु समहू कारक/ म% बँट जाता ह ै- 

(1) वािचक शै7िणक और (2) Uयावहा5रक-यांि8क-दिैशक-शारी5रक उ� दो 'मुख समूह 
कारक/ के िनचले भाग म% कुछ छोटे समूह कारक होते ह6 जो थ)ट!न के ‘'ाथिमक मानिसक 
योAयताओ’ं के समान होते ह6। यह िनPन िच8 से )पX ह।ै 

 

4) कैटेल और तरल/ठोस िवभेद (Cattel, R. (1941, 1971) and the 
Fluid/Crystallized Distinction)- 

कैटेल ने बुिG क& संरचना का अ;ययन कारक िवBेषण िविध के Hारा िकया। कैटेल ने दो 
'मखु कारक/ क& पहचान क& - 

1) तरल बुि. (Fluid Intelligence g
f
)- तरल बुिG अवािचक होती ह।ै यह Uयि� क& 

सीखने और सम)याओ ंको हल करन ेक& वंशानगुत 7मता से सPबि=धत होती ह।ै इस 'कार 
तरल बिुG का उपयोग नई ि)थित म% अनकूुलन के िलए आवcयक होता ह।ै 

2) ठोस बुि. (Crystallized Intelligence g
c
)- ठोस बुिG उfच Zप से सं)कृित पर िनभ!र 

रहती ह।ै यह अनभुव/, सीखने तथा वातावरण कारक/ के प5रणाम)वZप होती ह।ै 

तरल बुिG को बनाने वाली योAयताएँ अवािचक होती ह6 और िविशX सां)कृितक प7/ पर 
आधा5रत नहD होती। इसी कारण कैटेल (1940) यह िव�ास करते थे िक तरल बुिG का मापन 
सं)कृित-म�ु (culture-free) ह।ै अपन ेइस धारणा के आधार पर वे सं)कृित िनTप7 बुिG परी7ण 
(Culture Fair Intelligence Test) का िनमा!ण िकया। 
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5) िपयाजे और अनुकूलन (Piaget, J. and Adaptation)- 

िपयाजे (1926, 1952, 1972) ने बfच/ पर सा7ाCकार और अनौपचा5रक परी7ण का 
उपयोग कर बौिGक िवकास के बारे म% 'ेरक और aाि=तकारी lिXकोण/ को एक pृंखला के Zप म% 
िवकिसत िकया। उनके नये प5र'े3य म% िनPनिलिखत िब=द ुशािमल ह6 - 

• बfच/ के िवचार 'ौढ़/ के िवचार से गुणाCमक Zप से िभ=न होता ह।ै 

• मनोवै�ािनक संरचनाओ ंको )क&मा (Schemas- Zपरेखा) कहा ह ैजो िव� के बारे म% नवीन 
�ान 'ाg करन ेके िलए 'ाथिमक आधार 'दान करते ह6। 

• सं�ानाCमक िवकास के चार अव)थाओ ंक& पहचान क&। 

• 'िaया िजसके Hारा )क&मा अCयिधक प5रपNव होता ह ैउसे साPयधारण क& 'िaया कहा ह।ै 
साPयधारण (equilibration) को समझन े के िलये िपयाजे के तीन सP'Cयय/ को समझना 
होगा-आCमसाCकरण (assimilation) अनकूुलन (accommodation) और साPय/स=तुलन 
(equilibration) 

िपयाजे के अनसुार बfचा 'ारPभ से ही अपने कायo एवं अनभुव/ के Hारा नवीन तuय/ को 
Sहण एवं Uयवि)थत करता ह ैिजसको िपयाजे न ेआCमसाCकरण (assimilation)कहा। यह सीखने 
क& आधारभतू 'िaया ह ै जो जीवन पय!=त चलती ह।ै आCमसाCकरण क& 'िaया अनकूुलन 
(accommodation) के Hारा प5रमािज!त होती रहती ह।ै कई ि)थितयाँ बfच/ को िaयाएँ करने म% 
अवरोध उCप=न करती ह6। बfचा उन ि)थितय/ के साथ अनकूुलन का 'यास करता ह।ै )पX ह ै
आCमसाCकरण क& 'िaया से बfचे के अनुभव म% विृG होती ह ैऔर अनकूुलन क& 'िaया उसे 
नवीन ि)थितय/ म% सामंज)य बनाने म% सहायता करती ह।ै इस 'कार यह दोन/ 'िaयाएँ बौिGक 
िवकास को िनयंि8त करती ह6। 

िपयाजे यह िव�ास करते थे िक साPय/स=तुलन (equilibration) का 'यास मानव 'जाित 
क& आनवुांिशक िवशेषता ह।ै 

िपयाजे ने सं�ानाCमक िवकास क& चार अव)थाओ ंको ')तािवत िकया। उनके िवचार से 
'Cयके अव)था एक दसूरे से गणुाCमक Zप से अलग होती ह ैऔर िवचार के िविशX 'ितZप/ के 
Hारा िवशेषीकृत होती ह।ै 

6) िगYफोड" और बौि.क संरचना �ितWप (Guilford, J.P. and the Structure of 
Intellect Model)- 

    िHतीय िव�यGु के बाद िगIफोड! (1967, 1985, 1988) ने बिुG के तCव/ के िलए 
खोज जारी रखा। िगIफोड! ने यह िनTकष! िनकाला िक �ात मानिसक योAयताओ ंक& संVया थ)ट!न 
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Hारा ')तािवत सात से कहD अिधक ह।ै िगIफोड! ने बिुG क& प5रTकृत संरचना 'ितZप को 
')तािवत िकया। इस 'ितZप म% बौिGक योAयताओ ं को तीन आयाम/ म% वगqकृत िकया। तीन 
आयाम िनPन ह6 - 

(1)  संिaयाएँ (Operations) 
(2)  िवषयव)तुओ ं(Contents)  
(3) उCपादन/ (Products) 

सिं�याए ँ (Operations) - िगIफोड! के अनसुार परी7ण म% कुछ बौिGक संिaया क& 

आवcयकता होती ह।ै अिधकांश परी7ण एकांश िनPनिलिखत छः संिaयाओ ंम% से एक पर जोर 
दतेी ह6। 
1- सं�ान (cognition), 2- )मिृत धारणा (memory retention), 3- )मिृत अिभलेखन 

(memory recording), 4- अपसारी िच=तन (divergent thinking), 5- अिभसारी िच=तन 
(convergent think), तथा 6- मIूयांकन (evaluation). 

िवषयव7तुए ँ (Contents)- िवषयव)तु परी7क Hारा ')तुत सचूना या सामिSय/ के )वZप से 

सPबि=धत होती ह6। पाँच िवषयव)तु pेिणयाँ िनPनिलिखत ह6 -  

lिX (visual), pवण (Auditory), सांकेितक (symbolic), शािEदक (semantic), 
और Uयावहा5रक (behavioural)। 

उ�पाद (Products)- उCपाद िगIफोड! के मॉडल का तीसरा आयाम ह।ै यह शGु उ�र 'ाg करने 

के िलए मि)तTक Hारा ')तुत िविभ=न 'कार क& मानिसक संरचना से सPबि=धत होता ह।ै छः 'कार 
के उCपादन िनPनिलिखत ह6 - इकाई, वग!, सPब=ध, तं8, Zपा=तरण तथा आशय । 

िगIफोड! (1985) ने छः 'कार क& संिaयाएँ, पाँच 'कार क& िवषयव)त ुऔर छः 'कार के 
उCपाद/, 6x5x6 या 180 बुिG के कारक/ क& पहचान क& ह।ै संिaया (जैसे )मिृत), िवषयव)तु 
(जैसे सांकेितक), और उCपादन (जैसे इकाई) का 'Cयेक सिPमpण बुिG के िभ=न कारक को ')तुत 
करता ह।ै िगIफोड! ने अपने अनसंुधान म% 100 से अिधक कारक/ को 'मािणत करने का दावा िकया 
ह।ै 
7) समकािलक और आनु�िमक संसाधन का िस.ा-त (Theory of Simultaneous 

and Successive Processing)- 

 यह िसGा=त ल5ूरया (1966) के )नायमुनोवै�ािनक खोज पर आधा5रत ह।ै सचूना का 
समकािलक संसाधन, कुछ िविभ=न मानिसक 'िaयाओ ंके एक साथ िनTपादन के Hारा िवशेषीकृत 
होता ह।ै )थािनक (spatial) िवBेषण म% आवcयक 'Cय7ीकरण और िचंतन के 'ाZप/ (जैसे धन 
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(cube) का िच8ांकन) के िलए सहसामियक सचूना संसाधन आवcयक होता ह।ै ल5ूरया ने यह खोज 
िकया िक सहसामियक संसाधन मि)तTक के प9 (occipital) और म;य (parietal) खJड से 
साहचिय!त होता ह।ै 

संिaयाओ ंके उपय�ु अनaुम क& मानिसक गितिविधय/ के िलए सचूना का आनaुिमक 
संसाधन आवcयक होता ह।ै )पX ह ैिक आनुaिमक संसाधन अंक/ क& pृंखला, शEद/ के आवतq 
फैलाव और हाथ गित क& pृंखला के अनकुरण से सPबि=धत ह।ै लू5रया आनुaिमक संसाधन के 
मि)तTक के शंख खJड (temporal lobe) और अSखJड (frontal lobe) को )थानीकृत िकया 
ह।ै 

8) बुि. के सचूना ससंाधन िस.ा-त (Information Processing Theories of 
Intelligence)- 

बिुG के सचूना संसाधन िसGा=त न ेयह ')तािवत िकया िक Uयि� िकस 'कार सूचना को 
मानिसक Zप से ')तुत और संसािधत करता है। 

कैिPपओन और dाउन (Campion and Brown), 1978; बोरकोव)क& (Borkowski), 
1985 ने कPWयूटर के 'काय! के आधार पर बौिGक 'कायo को दो भाग/ म% बाँटा ह ै- 

(1) वा7तुिशYपीय त-) (Architectural System)- वा)तुिशIपीय त=8 सचूना 

संसाधन के िलए आवcयक जैिवक आधा5रत िवशेषताएँ ह6, जैसे )मिृत िव)तार और सचूना का 
(encoding/decoding) । वा)तुिशIपीय तं8 म% 7मता (जैसे-अIपकािलक )मिृत, दीघ!कािलक 
)मिृत), )थाियCव (जैसे सचूना 7ित क& दर), और संिaया क& 7मता (जैसे-)मिृत क& दर) 
सिPमिलत ह।ै 

(2) काय"कारी त-) (Executive System)- काय!कारी त=8-सम)या समाधान का 

माग! िदखलाने वाले पया!वरणीय अिधगिमत अवयव/, 'काय!Cमक अवयव/ म% िनद`शन 'दान करन े
वाले तCव/ से सPबG होता ह।ै काय!कारी त=8 के तCव/ म% सिPमिलत ह6- �ान आधार (दीघ!कािलक 
)मिृत से �ान क& पनुः'ािg), )क&मा (िचंतन के िनयम/), िनयं8ण 'िaयाएँ (िनयम/ और कौशल/ 
जैसे )वजाँच एवं अ�यास), और सं�ानाCमक 'कायo का िनयम (अपन े)वय ंक& िवचार 'िaयाओ ं
क& आCम जागmकता)। 

9) गाड"नर और िविवध बुि. िस.ा-त (Gardner, H. and the Theory of Multiple 
Intelligence)- 

गाड!नर (1983, 1993) ने मि)तTक-Uयवहार सPब=ध अ;ययन/ के आधार पर बह+बिुG के 
िसGा=त को ')तािवत िकया। गाड!नर न ेसात 'कार क& 'ाकृितक बुिG को बतलाया। सात बुिG ह-ै 

(1) भाषािवषयक बुिG (Linguistic intelligence)  
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(2) तािक! क गिणतीय बुिG (Logical mathematical intelligence) 
(3) )थािनक बिुG (Spatial intelligence) 
(4) संगीतपरक बिुG (Musical intelligence) 
(5) शारी5रक गित बुिG (Bodily kinesthetic intelligence) 
(6) अ=तव�यि�क बुिG (Interpersonal intelligence) 
(7) अ=तरावैयि�क बुिG (Intrapersonal intelligence) 

भाषा बिुG काय! के वािचक भाषा बोध से सPबि=धत ह ै िजसम% बोलने, सनुने, पढ़ने और 
िलखने का कौशल शािमल ह।ै तािक! क गिणतीय बिुG अमतू! िचंतन कौशल के िलए आवcयक ह।ै 
)थािनक बिुG व)तुओ ं क& कIपना करने, )थान म% अपनी ि)थित िनधा!रण, एक )थान से अ=य 
)थान का माग!िनद`शन क& योAयता ह।ै संगीतपरक बिुG सभी सं)कृितय/ म% पाई जाती ह।ै यह लय 
(rhythm) तारता (pitch), ;विन क& )वर सPब=धी गुण से सPबि=धत ह।ै शारी5रक गित बुिG शरीर 
क& गित को िनयिं8त करने क& योAयता ह।ै अ=तव�यि�क बुिG अ=य Uयि�य/ के समझने क& योAयता 
से सPबG ह।ै अ=तरावैयि�क बिुG अपने )वय ंके िवचार/ और भावनाओ ंक& समझ, अपन े)वय ंके 
िaयाओ ंके कारण एवं प5रणाम क& समझ क& योAयता ह।ै 

गाड!नर (1998) ने बुिG के उपरो� सूची म% तीन नाम जोड़े जो इस 'कार ह-ै 

(1) 'कृितवादी बिुG (naturalistic intelligence) 
(2) आ;यािCमक बुिG (spiritual intelligence)  
(3) अि)तCवाCमक बुिG (existential intelligence) 

सामा=य Zप से िविवध बुिG िसGा=त अपनी सरलता म% सPमोहक ह,ै लेिकन इसक& वैधता 
म% बह+त कम आनभुिवक अ;ययन ह+ए ह6। गाड!नर का यह िसGा=त िववादा)पद भी ह।ै 

10)  7टन"बग" और बुि. का ि)त-) िस.ा-त (Sternberg, R.J. and the Triarchic 
Theory of Intelligence)- 

)टन!बग! (1985, 1986, 1996) ने पूव! िसGा=तवािदय/ क& अपे7ा बिुG के )वZप का 
Uयापक lिXकोण ')तुत िकया। उ=ह/न े ')तािवत िकया िक बौिGक Uयवहार के िलए िनि9त 
मानिसक त=8 क& आवcयकता होती ह।ै वे इस बात पर भी बल िदय ेिक वा)तिवक िव� पया!वरण 
के अनकूुलन म% बिुG शािमल रहती ह।ै 

)टन!बग! के िसGा=त को ि8त=8 कहा जाता ह,ै Nय/िक इसम% बुिG के तीन प7/ का वण!न ह:ै 

(1) संघटक&य बिुG (componental intelligence) 
(2) अनुभवज=य बिुG (experimental intelligence) 
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(3) 'ासंिगक बुिG (contextual intelligence)  

उपरो� बिुG के 'कार/ म% दो या अिधक उपअवयव ह6। इनका वण!न िनPनिलिखत ह ै- 

(अ)  संघटक&य बिुG 

1. म%टाघटक या काय!कारी 'िaयाए ँ(जैसे- िनयोजन)  
2. िनTपादन घटक/ (जैसे - =यायबG तक! )  
3. �ान-अज!न घटक/ (जैसे- शEद भJडार के िलए शEद/ के अज!न क& योAयता) 

(ब)  अनभुवज=य बिुG 

1. नवीनता का सामना करने क& योAयता 
2. )वाय� सचूना संसाधन क& योAयता। 

(स)  'ासंिगक बुिG 

1. वा)तिवक िव� पया!वरण का अनकूुलन 
2. अनुकूल पया!वरण का चुनाव 
3. पया!वरण के अनकूुल करना। 

 इस िसGा=त के सभी प7/ का सCयापन अभी तक नहD हो पाया ह।ै 
इस 'कार आपने दखेा िक बुिG के )वZप को समझने के िलए समय-समय पर 

मनोवै�ािनक/ ने अपन ेअ;ययन/ के आधार पर िसGा=त/ का 'ितपादन िकया ह।ै वे सभी िसGा=त 
अपने-अपने ढंग से बिुG को समझाने का 'यास िकया ह।ै 

16.5   सारांश  
1. िवHान/ के अनसुार बिुG म% दो बात% सिPमिलत होती ह6 - अनुभव से सीखने क& 7मता और 

अपन ेपया!वरण म% अनकूुलन क& 7मता। 
2. )पीयरमैन ने ')तािवत िकया िक बिुG म% दो 'कार के कारक पाये जाते ह6- एकल सामा=य 

कारक ‘g’ और िविभ=न िविशX कारक, S
1
, S

2
, S

3
, .... S

n
 । 

3. थ)ट!न ने कहा िक बिुG म% एकल सामा=य कारक क& अपे7ा सात समहू कारक होते ह6। वे सात 
ह6 वािचक बोध, शEद 'वाह, संVया, )थान, साहचया!Cमक )मिृत, 'ाCयि7क गित और तक! । 
अ=ततः, थ)ट!न ‘g’ को एक उfच aम के कारक के Zप म% )वीकार िकया। 

4. वन!न ने बुिG को पदानaुिमक समहू कारक के Zप म% बतलाया ह।ै पहले aम म% एकल कारक 
‘g’ ह।ै िHतीय aम म% दो कारक ह6- (1) वािचक-शै7िणक, और (2) Uयावहा5रक-यांि8क-
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दिैशक-शारी5रक। िनचले aम म% कुछ छोटे समूह कारक होते ह6 जो थ)ट!न के ‘'ाथिमक 
मानिसक योAयताओ’ं के समान होते ह6। 

5. कैटेल ने ')तािवत िकया िक बुिG दो 'मुख कारक/ से बना ह,ै तरल बिुG (g
f
) और ठोस बुिG 

(g
e
)। तरल बिुG िव)ततृ Zप से अवािचक और सं)कृित मु� होती ह।ै ठोस बुिG उfच Zप से 

सं)कृित पर िनभ!र होती ह ैऔर यह आदतज=य अनिुaया या सीखने से 'भािवत होती ह।ै 
6. िपयाजे ने अपन े बिुG के िसGा=त म% िवकासाCमक िवचार को ')तािवत िकया। उ=ह/ने 

िनPनिलिखत तीन बात/ पर 'काश डाला -  
a. बfच/ के िवचार 'ौढ़/ के िवचार से गुणाCमक Zप से अलग होते ह6। 
b. मनोवै�ािनक संरचनाओ ंको )क&मा कहा। )क&मा िव� के बारे म% नया �ान 'ाg करने 

के िलए आधार 'दान करते ह6। 
c. बौिGक िवकास चार अव)थाओ ंम% पणू! होता ह।ै 

7. िगIफोड! न े बौिGक-संरचना 'ितZप म% बुिG के बह+कारक )वZप का वण!न िकया ह।ै वह 
बौिGक योAयताओ ं को तीन आयाम/ के साथ वगqकृत िकया, िज=ह% संिaयाएँ (6 'कार/), 
िवषयव)तुओ ं(5 'कार/), और उCपादन/ (6 'कार/) कहा। इस 'कार िगIफोड! बिुG के 180 
िविभ=न कारक/ को ')तािवत िकया। 

8. समकािलक और आनुaिमक संसाधन िसGा=त के अनसुार मानव मि)तTक दो अलग 'ाZप 
क& सचूना संसाधन रखते ह6: समकािलक, िजसम% 'ाथिमक Zप से सचूना के )थािनक समहू/ 
का संसाधन एक ही बार म% होता ह,ै और आनaुिमक, िजसम% सचूनाएँ अनरेुखीय aम म% 
अ)थाई Zप से संगिठत होती ह6। 

9. बिुG का सचूना संसाधन सP'Cयय कPWयटूर के 'कायo पर आधा5रत ह।ै इसके दो भाग ह6 -  
a. वा)तिुशIपीय त=8 (hardware) क& िवशेषताओ ंम% )मिृत िव)तार और सूचना का 

कूटसंकेत/कूटानवुाद 'मुख ह,ै इसम% 7मता, )थाियCव और संिaया क& 7मता 
सिPमिलत ह।ै  

b. काय!कारी अवयव - इसम% सम)या समाधान का माग! िदखलाने वाले पया!वरणीय 
अिधगिमत अवयव सिPमिलत रहता ह।ै 

10. गाड!नर ने मि)तTक-Uयवहार सPब=ध के अ;ययन पर आधा5रत बह+ल बुिG िसGा=त को 
')तािवत िकया। वह कुछ सPबG )वत=8 बिुG के अि)तCव के िलए तक!  िदये, िजसम% 
सिPमिलत ह6 - भाषािवषयक, तािक! क-गिणतीय, )थािनक, शारी5रक गित, संगीतपरक और 
Uयि�गत। 

11. )टन!बग! ने बिुG के ि8त=8 िसGा=त को ')तािवत िकया िजसम% िनPन प7 ह6: संघटक&य बिुG 
(आ=त5रक मानिसक त=8 जो बौिGक Uयवहार के िलए उ�रदायी होती ह6), अनुभवज=य बुिG 
(नवीन कायo के साथ 'भावपूण! काय! करन ेक& योAयता), और 'ासंिगक बिुG (वा)तिवक िव� 
पया!वरण के चयन एवं अनुकूलन क& 7मता)। 
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16.6 श�दावल� 
• बुि.(Intelligence): बुिG मूल योAयताओ ंका संगठन ह ै िजससे Uयि� को अपने काय! म% 

सफलता 'ाg करने का अवसर िमलता ह।ै यह नवीन प5रि)थितय/ म% Uयि� को समायोजन 
)थािपत करने म% सहायता करती ह।ै इसका सPब=ध अनभुव/ के िवBेषण एवं आवcयकताओ ं
के िनयोजन तथा पनुस�गठन से होता ह।ै 

• वािचक बोध (Verbal Comprehension): यह शEद �ान का अfछा मापक ह,ै लेिकन 

इसम% पठन बोध और वािचक समानाथq क& योAयता भी सिPमिलत रहती ह।ै 

16.7 �वमू!यांकन हेतु ��न  
1. िगIफोड! के बौिGक संरचना 'ितZप म% बिुG के िकतने कारक ह6 ? 

a)  165             b) 160                c) 180               d)175 
2. )टन!बग! के िसGा=त म% िकतन ेघटक ह6 ? 

a) 4            b) 3              c) 5            d) 6 

उ4र:      1) c             2) b 
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16.9 ,नब(धा/मक ��न 
3. बिुG क& िविभ=न प5रभाषाओ ंके आधार पर इसके )वZप को )पX क&िजए। 
4. कारक िवBेषण पर आधा5रत बुिG के िसGा=त/ का वण!न कर%। 
5. िपयाजे के अनकूुलन िसGा=त से आप Nया समझते ह6 ? 
6. बिुG के सचूना संसाधन िसGा=त को )पX कर%। 
7. समकािलक और आनुaिमक संसाधन िसGा=त का Nया आधार ह?ै 
8. िविवध बुिG िसGा=त से आप Nया समझते ह6 ? 
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ईकाई-17 बु��ध का मापन, बु��ध मापन का उपयोग 
17.1 ��तावना 
17.2    उ�
ेय 
17.3 बुि� का मापन  

17.3.1     नवजात िशश ुयोTयता का मापन   
17.3.2     पवू+ िवUालय बुि� मापन   
17.3.3     बVच3 क� बुि� का मापन   
17.3.4     �ौढ़ बिु� मापन  
17.3.5    अ�य बुि� मापन परी�ण  

17.4 बुि� परी�ण3 का उपयोग  
17.5 सारांश 
17.6  श#दावली 
17.7 �वम'ूयांकन हतेु �*  
17.8 संदभ+ ,�थ सचूी  
17.9 िनब�धा1मक �* 

17.1 ��तावना 

Uयि� म% बौिGक 7मताए ँ ज=म से ही िव�मान रहती ह6। जीवन के 'Cयेक अविध और 
मानव के 'Cयेक कायo म% इसक& 7मता 'दिश!त होती ह।ै इसिलए इसके मापन म% नवजात िशश ुके 
बिुG मापन से लेकर 'ौढ़ाव)था तक के Uयि�य/ क& बुिG मापने के िलए समय-समय पर परी7ण/ 
का िवकास िकया गया ह।ै बुिG के मापन से आशय बुिG के िविभ=न तCव/ का मापन ह।ै बिुG 
परी7ण/ का अCय=त Uयापक Zप से उपयोग िकया जाता ह।ै जीवन के िविभ=न 7े8/ म% इसक& 
आवcयकता होती ह।ै 

17.2     उ�दे�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप - 

• बिुG के मापन को जान सक% गे। 
• बिुG मापन के परी7ण/ का वगqकरण कर सक% गे। 
• िविभ=न बिुG परी7ण/ के बारे म% जान सक% गे। 
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• बिुG परी7ण/ के उपयोग का वण!न कर सक% गे। 

17.3  बु�0ध का मापन 

यहाँ पर नवजात िशश ुके बिुG मापन परी7ण/ से लेकर 'ौढ़ Uयि�य/ क& बुिG मापन के 
'मखु परी7ण/ का वण!न िकया जा रहा ह।ै 
17.3.1 नवजाता िशशु योcयता का मापन (Assessment of Infant Ability)- 

  क. नवजाता िशशु &यवहार मूYयांकन मापनी (Brazelton - Nugent) 
        (Neonatal Behavioural Assessment Scale - NBAS) 

इस मापनी का िवकास dेिजIटन और नूजी=ट (1995) ने िकया। यह मापनी ज=म से लेकर 
2 माह क& आय ुके िलए उपयोगी ह,ै लेिकन सामा=यतः जीवन के 'थम सgाह म% 'शािसत क& जाती 
ह।ै यह मापनी नवजाता िशश ुके Uयावहा5रक रंगपटल का मापन 28 Uयवहार एकांश/ के Hारा करती 
ह,ै 'Cयेक एकांश का अंकन 9 िब=द ुमापनी के अनसुार करते ह6। 

इसके अित5र� नवजात के )नायिुवक ि)थित का मूIयांकन 18 'ितवतq िaया एकांश/ पर 
करते ह6, 'Cयेक एकांश को 4 िब=द ुमापनी पर 'ाgांक िदया जाता ह।ै 

इस मापनी म% 7 परूक एकांश भी ह ैजो नवजात के 'ितिaया शीलता के गुण/ को मापती ह6। 

ख. मनोवै�ािनक िवकास क5 �िमक मापनी (Uzgiris and Hunt, 1989) 
     (Ordinal Scales of Psychological Development) 

इस मापनी का िनमा!ण उजिग5रस और हJट(1989) ने िकया। इस मापनी को aिमक मापनी 
कहते ह6। यह दो सgाह से दो वष! क& आय ुके बfच/ क& बौिGक िवकास का मापन के िलए बनाया 
गया ह।ै यह मापनी िपयाजे के िसGा=त पर आधा5रत ह।ै 

aिमक मापनी म% छः मापिनयाँ ह6, 'Cयके मापनी िपयाजे Hारा विण!त िवकास क& 'थम 
अव)था-संवेदीगितक बिुG अव)था-म% िवकिसत होने वाली िविशX योAयता के मापन हतेु 
अिभकिIपत िकया गया ह।ै 'Cयेक मापनी 5 से 15 पथृक aिमक चरण/ क& ह,ै िजसके एकांश 
सामा=यतः अप5रवत!नीय िवकासाCमक aम म% Uयवि)थत ह6।  मापिनयां िनPनिलिखत ह6: 

1) व)तु िनTपादन (Object Performance) 
2) इिfछत पया!वरणीय अ=त 'ाg करने के िलए अथo का िवकास (Development of Means 

for achieving desired environmental ends) - बfचा अपने हाथ और अ=य अथo, 
जैसे र)सी, छड़ी, सहारा इCयािद का उपयोग व)तुओ ंतक पह+चँने के िलए करता ह।ै 

3) अनुकरण (Imitation) -  इसम% सांकेितक और वािचक दोन/ अनकुरण सिPमिलत रहते ह6। 
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4) संिaयाCमक दघु!टना (Operational Casuality) - इसम% बfचा व)तुगत दघु!टना क& पहचान 
करता ह ैऔर उनसे अनुकूलन करता ह।ै (यांि8क िखलौन/ के Hारा) 

5) )थान म% व)त ुसPब=ध/ (Object Relations in Space) -बfचा )थान म% व)तओु ंके जगह 
िनधा!रण और सचूीबG करने के िलए )क&मा का सम=वय करता ह ै (जैसे कुछ सPब=ध ह ै - 
िडEबा, स=तुलन, गुmCवाकष!ण)। 

6) व)तुओ ं के वण!न के िलए योजनाओ ं का िवकास (Development of Schemata for 
relating to objects) 

17.3.2  पूव" िव,ालय बुि. का मापन (Assessment of Preschool Intelligence)- 

क- बjच� क5 योcयताओ ं का म�RकाथQ मापिनयाँ (McCarthy Scales of Children's 
Abilities) - MSCA एक Uयि�गत 'शािसत बिुG परी7ण ह ैजो 2.5 से 8.5 वष! तक क& आयु 

के बfच/ के िलए िनिम!त क& गयी ह।ै इसका िनमा!ण म%Nका!थे (McCarthy) ने 1972 म% िकया। इस 
परी7ण म% 18 पथृक उपपरी7ण ह6। उपपरी7ण पाँच मापिनय/ पर 'ाgांक 'दान करते ह6। 'Cयेक 
मापनी का सPब=ध तीन से सात उपपरी7ण/ से ह6। मापिनयाँ और उससे सPबि=धत उपपरी7ण/ का 
वण!न िनPनिलिखत ह ै- 

1) वािचक (Verbal) - िच8ाCमक )मिृत, शEद �ान, वािचक )मिृत, िवपरीत साPयानमुान। 
2) 'ाCयि7क िनTपादन (Perceptual Performance) - गुटका िनमा!ण, पहलेी हल करना, 

िनकासी अनaुम, दािहना-बाया उ=मखुता, आकृित का िनमा!ण, बfचे क& आकृित िनमा!ण, 
सP'CयायाCमक समूहीकरण। 

3) प5रमाणाCमक (Quantitative) - आंिकक 'L, संVयाCमक )मिृत, िगनना और छाँटना। 
4) )मिृत (Memory) - वािचक मापनी का पहला और तीसरा उपपरी7ण, 'ाCयि7क िनTपादन, 

मापनी का तीसरा उपपरी7ण, प5रमाणाCमक मापनी का दसूरा उपपरी7ण। 
5) गितक (Motor) - 'ाCयि7क िनTपादन मापनी का पाँचवां और छठां उपपरी7ण, इसके 

अित5र� तीन अ=य उपपरी7ण ह6 - पैर सम=वयवन, हाथ सम=वयन एवं अनकुरणाCमक िaया। 

उ� पाँच मापिनय/ के अित5र� ‘सामा=य सं�ानाCमक सूचकांक‘ (िजसका म;यमान 100 
और मानक िवचलन 16 होता ह)ै क& भी गणना क& जाती ह।ै इस परी7ण के Hारा सामा=य बfच/ 
और अिधगम अयोAयताओ ंदोन/ का मापन होता ह।ै 
ख- नवजात िवकास क5 बेले मापिनयाँ–II -(Bayley Scales of Infant Development-
II) 

 BSID का िवकास बेले ने 1969 म% िकया। इसका संशोिधत 'ाZप (BSID-II) 1993 म% 
आया। Bayley-II के Hारा एक माह से 42 माह तक के बfच/ क& बौिGक 7मता का मापन िकया 
जाता ह।ै इस परी7ण म% तीन मापनी सिPमिलत ह6: 
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1. मानिसक मापनी (Mental Scale)- इसके Hारा मापी जाने वाली योAयताएँ ह6- 
सांवेिदक/'ाCयि7क ती3णता, व)तुि)थरता का अज!न, )मिृत-अिधगम और सम)या समाधान, 
उfचारण-वािचक सP'ेषण, अमतू! िचंतन का 'ारिPभक 'माण, आदत, मानिसक मानिच8ण, 
जिटल भाषा और गिणतीय सं'Cयय का िनमा!ण। 

2. गितक मापनी (Motor Scale)- िनPनिलिखत कौशल/ को मापती ह-ै शारी5रक िनयं8ण क& 
मा8ा, मांसपेशीय सम=वय, हाथ और अंगुिलय/ का उCकृX गितक िनयं8ण, सिaय गित, 
सिaय आचरण, भाव भंिगमा का अनकुरण। 

3. Uयवहार pेणीकरण मापनी (Behavior Rating Scale)- यह मापनी Uयि�Cव िवकास के 
िविभ=न प7/ के मापन के िलए ह ै- जैसे, सांवेिगक और सामािजक Uयवहार, अवधान-िव)तार 
और उ�ेजना, lढ़ता और ल3य िनदि̀शता। 

ग- िवभेदक योcयता मापिनयाँ (Differential Ability Scales) 

इस मापनी का िनमा!ण 1990, 1997 म% इिलयट (Elliott, C.D.) Hारा िकया गया जो 
‘िdिटश योAयता मापनी (BAS) का संशोधन व िव)तार ह।ै यह मापनी 2.5 वष! से 17 वष! 11 माह 
तक के बfच/ क& योAयता का मापन करती ह।ै इसम% तीन आfछािदत परी7णमाला ह ै- िनPन पूव! 
)कूल आय ु(2 वष! छः माह से तीन वष! 5 माह), उfच पवू!)कूल आय ु(3 वष! 6 माह से 5 वष! 11 
माह), और )कूल आय ु(6 वष! से 17 वष! 11 माह)। 

इस मापनी (DAS) म% 20 उपपरी7ण ह6 जो तीन 'मुख अवयव/ म% संगिठत ह6 - (1) 'मखु 
उपपरी7ण, (2) िनदानाCमक उपपरी7ण और (3) उपलिEध परी7ण। 12 के=[ीय (Core) 
उपपरी7ण/ और पाँच िनदानाCमक उपपरी7ण/ से सं�ानाCमक परी7णमाला का िनमा!ण होता ह।ै 
उपलिEध उपपरी7ण/ क& संVया तीन ह6। पवू!)कूल परी7णमाला के केवल के=[ीय और नैदािनक 
उपपरी7ण सिPमिलत होते ह6।  

पूव!)कूल आय ुके िलए चार के=[ीय उपपरी7ण 2 वष! 6 माह से तीन वष! 5 माह क& आय ु
के िलए और 6 के=[ीय उपपरी7ण 3 वष! 6 माह से पाँच वष! 11 माह क& आय ुके िलए ह।ै )कूल 
आयु )तर (6 वष! से 17 वष! 11 माह) के िलए छः के=[ीय उपपरी7ण ह6। 'Cयेक आयु )तर म% 
के=[ीय उपपरी7ण/ का उपयोग ‘सामा=य सं'CययाCमक योAयता’(General Conceptual 
Ability) 'ाgांक क& गणना करने के िलए िकया जाता ह ैजो इस मापनी का सPपूण! सारांश 'ाgांक 
होता ह।ै यह म;यमान 'ाgांक 100 और मानक िवचलन 15 पर आधा5रत ह।ै इस परी7णमाला के 
के=[ीय उपपरी7ण/ से बिुG के सामा=य कारक ‘g’ का मापन होता ह।ै 

िनदानाCमक उपपरी7ण/ का सPब=ध ‘g’ कारक से बह+त कम होता ह ैिजससे )पX ह ैिक 
इसके Hारा सPबि=धत Zप से )वतं8 योAयताओ ंका मापन होता ह।ै 
तीन उपलिEध परी7ण/ का उपयोग सामा=यतः छः वष! क& आय के बाद िकया जाता ह।ै 

उपपरी7ण/ का वण!न िनPनिलिखत ह ै- 
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1. के=[ीय उपपरी7ण (Core subtests)- इनक& संVया 12 ह ै- Eलॉक िनमा!ण, वािचक बोध, 
िच8 समानता, शEद �ान का नामकरण, 'ारिPभक संVया सं'Cयय, नकल, 'ितZप िनमा!ण, 
अिभकIपना का 'Cया�ान, शEद प5रभाषाएँ, मैिxNस, समानताएँ, और आनaुिमक और 
प5रमाणाCमक तक! । 

2. िनदानाCमक उपपरी7ण (Diagnostic subtests)- इनक& संVया पाँच ह6- अ7र के समान 
'ाZप/ क& मैिचंग, अंक/ का 'Cया�ान, व)तुओ ंका 'Cया�ान, िच8/ क& पुनप!हचान, सूचना 
संसाधन क& गित। 

3. उपलिEध परी7ण (Achievement Tests)- इसम% तीन परी7ण ह6 - मूल संVया योAयताए,ँ 
वण!िव=यास (spelling) और शािEदक तक! । 

घ- बjच� के िलए कुफमैन मापन परी%णमाला - (Kaufman Assessment Battery for 
Children (K-ABC)  

           यह परी7णमाला बुिG और उपलिEध का सिPमिलत मापक ह ै जो आधिुनक )नायु 
मनोवै�ािनक सैGाि=तक ढाँचे पर आधा5रत ह6। इसका िनमा!ण कुफमैन (1983) ने 'ाथिमक Zप से 
मनोशैि7क मापन और शैि7क िनयोजन के िलये िकया। 

इस परी7णमाला से 2 वष! 6 माह से 12 वष! 6 माह तक के बfच/ क& जाँच क& जाती ह।ै 
इसम% 16 उपपरी7ण ह6, लेिकन िकसी भी बfचे पर 13 से अिधक का उपयोग नहD करते। 10 
उपपरी7ण/ से ’मानिसक संसाधन यौिगक‘ 'ाg होता ह ै िजसका मानक 100 म;यमान और 15 
मानक िवचलन पर आधा5रत ह।ै अ=य छः उपपरी7ण उपलिEध मापनी से सPबि=धत ह।ै 

यह परी7ण सूचना संसाधन पर केि=[त ह।ै दस मानिसक संसाधन उपपरी7ण दो मापिनय/ 
म% िवभ� ह:ै सहसामियक संसाधन मापनी (7 उपपरी7ण) और आनaुिमक संसाधन मापनी (3 
उपपरी7ण)। 

सहसामियक और आनaुिमक मापिनयां बfचे के सम)या समाधान और सचूना संसाधन 
क& शैली को 'ितिबिPबत करती ह6। आनaुिमक संसाधन उपपरी7ण/ के िलए वािचक, आंिकक या 
lिX'ाCयि7क सामSी के आनaुिमक या कािलक Uयव)था क& योAयता आवcयक ह।ै सहसामियक 
संसाधन उपपरी7ण के िलए बfचे क& lिXगितक सामSी को ताCकािलक Zप से संगिठत और 
संBेषण करने क& योAयता आवcयक ह।ै 
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कुफमैन के K-ABC परी7ण के उपपरी7ण/ का वण!न िनPनिलिखत ह6 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

ड- वे=र पूव"7कूल और �ाथिमक बुि. मापनी-III- (Wechler Preschool and 
Primary Scale of Intelligence-III)  

           वेBर ने इस परी7ण का िनमा!ण 1967 म% िकया िजसे WPPSI कहा जाता ह।ै इस परी7ण 
म% 1987 म% संशोधन ह+आ (SPPSI-R)। इसका वत!मान सं)करण 2002 म% आया िजसे WPPSI-
III कहा जाता ह।ै 

यह एक Uयि�गत 'शािसत बुिG परी7ण ह ैिजसके Hारा दो वष! दो माह से सात वष! तीन 
माह तक के बfच/ क& बिुG का मापन होता ह।ै इस परी7ण के 'शासन के िलए पठन या लेखन 
कौशल क& आवcयकता नहD होती। वािचक उपपरी7ण/ म% वािचक एकांश होते ह6 िजसके िलए 
समय सीमा नहD होती। िनTपादन उपपरी7ण/ म% अवािचक सम)याएँ होती ह6, उनम% से कुछ के िलए 
िनि9त समय सीमा होती ह।ै परी7ण का मानक 1700 बfच/ से 'ाg आँकड़/ के आधार पर बना ह।ै 

इस परी7ण से िनPनिलिखत 'ाgांक 'ाg होते ह6: 
1. वािचक बिुG लिEध- वािचक बिुG लिEध तीन उपपरी7ण/ पर आधा5रत ह6- सूचना, शEद 

भJडार और शEद तक! । बोध और समानताएँ दो सPभािवत वैकिIपक उपपरी7ण ह6। 
2. िनTपादन (तरल) बिुG लिEध- िनTपादन बुिG लिEध गुटका अिभकIप, मैिxNस तक!  और िच8 

सं'Cयय उपपरी7ण पर आधा5रत ह।ै िच8 पिूत! और व)तसंुSह वैकिIपक उपपरी7ण ह6। 
3. गित संसाधन बिुG लिEध- इससे सPबि=धत दो उपपरी7ण कूट संकेतन और िच=ह खोज ह6। 
4. सामा=य भाषा यौिगक- यह Sहणशील शEदभJडार और िच8 नामकरण उपपरी7ण पर 

आधा5रत ह।ै 
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इस 'कार इस परी7ण म% कुल चौदह उपपरी7ण ह6 िजनम% से चार उपपरी7ण वैकिIपक ह6। 
)पX ह ैबfचे पर केवल 10 उपपरी7ण/ का 'शासन होता ह।ै 

5. सPपूण! मापनी बुिG लिEध- वैBर के इस मापनी (WPPSI-III) म% सPपणू! मापनी बुिG लिEध 
�ात करने के िलए सात उपपरी7ण/ को आधार बनाया जाता ह-ै तीन वािचक उपपरी7ण, 
तीन िनTपादन (तरल) उपपरी7ण, और एक गित संसाधन उपपपरी7ण। 

17.3.3  बjच� क5 बुि. का मापन (Assessment of Children Intelligence)- 

क- बjच� के िलए वे=र बुि. मापनी-IV- (Wechsler Intelligence Scale for 
Children-Fourth Edition) 

वैBर ने 1949 म% बfच/ क& बिुG मापने के िलए एक बिुG मापनी का िनमा!ण िकया िजसे 
WISC कहा गया। इसम% 1974 (WISC-R) 1991 (WISC-III) और 2003 WISC-IV) म% 
संसोधन ह+आ। इस परी7ण के Hारा 6 वष! से 16 वष! 11 माह तक के बfच/ क& बिुG मापी जाती ह।ै  

WISC-IV (2003)- इस सं)करण म% पूव!वतq सं)करण/ के वािचक बुिG लिEध और 
िनTपादन बुिG लिEध को हटा िदया गया ह।ै 10 उपपरी7ण/ से सPपणू! मापनी बुिG लिEध (IQ) 
'ाgांक और चार यौिगक 'ाgांक/ क& गणना होती ह।ै चार यौिगक 'ाgांक ह6- (1) वािचक बोध, 
(2) 'ाCयि7क तक! , (3) काय!कारी )मिृत, और (4) गित संसाधन। 

वािचक बोध और 'ाCयि7क तक!  यौिगक का संय�ु 'ाgांक 'ितभाशीलता 
(Giftedness) का अfछा सूचकांक ह।ै काय!कारी )मिृत और गित संसाधन 'ितभाशीलता से कम 
सPबि=धत ह6। 

इस परी7ा म% पाँच परूक उपपरी7ण ह6। इस परी7ण से 'ाg होने वाले 'ाgांक ह6 - (1) 
सPपूण! मापनी बुिG लिEध, (2) सचूकांक 'ाgांक, और (3) सामा=य योAयता सूचकांक। 
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चार/ सचूकांक 'ाgांक/ म% वािचक बोध सूचकांक )पXतः बौिGक 'ितभाशीलता का 
सचूक ह ैऔर 'ाCयि7क तक!  सचूकांक दसूरा अfछा संकेतक ह।ै 

ख- 7टैनफोड"-िबने 5 (Stanford-Binet : Fifth Edition) 

वा)तव म% मानव बिुG के मापन का इितहास िबन ेमापनी से 'ारPभ होता ह।ै अI_ेड िबन ेने 
िथयोडोर साइमन के साथ िमलकर 1905 म% _ांस म% मानिसक Zप से दबु!ल बfच/ क& पहचान के 
िलए एक Uयि�गत बुिG परी7ण का िनमा!ण िकया। इस परी7ण म% 30 शािEदक एकांश थे, जो 
किठनाई )तर के आरोही aम म% थे। िबने एवं साइमन ने 1908 म% इसम% संशोधन िकए, एवं एकांश/ 
क& संVया 58 रखी। इस मापनी से तीन वष! से तेरह वष! तक के बfच/ क& बिुG मापा जाता था। इस 
परी7ण म% ‘मानिसक आयु’ के सं'Cयय का उपयोग िकया गया। 1911 म% िबने-साइमन मापनी का 
तीसरा संसोधन ह+आ, उसी वष! िबने का असामियक िनधन हो गया। इस परी7ण म% कोई मौिलक 
प5रवत!न नहD ह+आ, बिIक कुछ अ=य )तर/ को जोड़ा गया और परी7ण का िव)तार 'ौढ़ )तर तक 
िकया गया। 

इस परी7ण म% सबसे मह�वपूण! संशोधन टरमन Hारा )टैनफोड! िव�िव�ालय म% 1916 म% 
िकया गया और इस परी7ण को )टैनफोड!-िबने परी7ण कहा गया। इसम% बिुG लिEध के सं'Cयय 
को जोड़ा गया। इस परी7ण म% आगे चलकर अनके संशोधन ह+ए। 
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7टैनफोड"-िबने और पूव"वतr परी%ण के िवकास के मील का प�थर 

वष! परी7ण/रचनाकार िटWपणी 

1905 िबने और साइमन 30 साधारण एकांश/ का परी7ण 

1908 िबने और साइमन मानिसक आय ुके सं'Cयय का उपयोग 

1911 िबने और साइमन 'ौढ़/ तक िव)तार 

1916 )टैनफोड!-िबने / 

टरमन और म%5रल 

बिुG लिEध सं'Cयय का उपयोग 

  [I.Q. =  Mental age     x  100 ] 

           Chronological age 

1937 )टैनफोड!-िबने-2/ 

टरमन और म%5रल 

पहली बार समाना=तर 'ाZप (L-M) का 
उपयोग 

1960 )टैनफोड!-िबने-3/ 

टरमन और म%5रल 

आधिुनक एकांश िवBेषण िविधय/ का 
उपयोग। 

1972 )टैनफोड!-िबने-3/ 

थान!डाइक 

)टैनफोड!-िबने-3 का 3100 Uयि�य/ पर 
पुन'!माणीकरण िकया गया। 

1986 )टैनफोड!-िबने-4/ 

थान!डाइक एवं अ=य 

15 उपपरी7ण/ म% पुनस�गिठत िकया गया। 
'मािणक आय ु'ाgांक क& गणना क& जाती ह।ै 

2003 )टैनफोड!-िबने-5/रोयड बिुG के आधिुनक पाँच कारक/ का उपयोग 
िकया गया। िवचलन बुिG लिEध क& गणना क& 
जाती ह।ै 

7टैनफोड"-िबने-5   
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)टैनफोड! िबने बुिG परी7ण का यह सं)करण बुिG के पाँच कारक/ पर आधा5रत ह।ै बुिG के पाँच 
कारक आधिुनक सं�ानाCमक िसGा=त/ क& देन ह,ै जैसे केरोल (1993), बैडले (1986)। पाँच 
कारक ह6 - तरल तक! णा, �ान, मा8ाCमक तक! ना, lिX-)थािनक संसाधन, और काय!कारी )मिृत। 

)टैनफोड!-िबने-5 के Hारा दो वष! के बालक/ से 85वष! के 'ौढ़/ क& बुिG का मापन होता ह।ै 
यह परी7ण परी7ाथq के सं�ानाCमक 'कायo के िविभ=न प7/ के िलए 'ाgांक 'दान करता ह।ै जैसे-
10 उपपरी7ण 'ाgांक (म;यमान 10, मानक िवचलन 3), तीन बुिG लिEध 'ाgांक (सPपणू! बिुG 
लिEध, वािचक बिुG लिEध, अवािचक बुिG लिEध), और पाँच कारक 'ाgांक (तरल तक! णा, �ान, 
मा8ाCमक तक! णा, lिX )थािनक संसाधन, काय!कारी )मिृत)। बिुG लिEध और कारक 'ाgांक/ के 
मानक&करण म% म;यमान 100 तथा मानक िवचलन 15 ह।ै 

7टैनफोड"-िबने-5 क5 सरंचना 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

कारक/ और उससे सPबि=धत िaयाए:ँ 

तरल तक! णा अवािचक                                वािचक 

�ान  अवािचक तरल तक! णा                     वािचक तरल 
तक! णा 

काय!कारी 
)मिृत  

अवािचक �ान                               वािचक �ान 

मा8ाCमक  
तक! णा 

अवािचक मा8ाCमक तक! णा          वािचक 
मा8ाCमक तक! णा 

lिX-)थािनक 
संसाधन 

अवािचक lिX-)थािनक संसाधन     वािचक lिX-
)थािनक                                           संसाधन 

 अवािचक काय!कारी )मिृत                     वािचक 
काय!कारी )मिृत 

 अवािचक बुिG लिEध                     वािचक बिुG 
लिEध 

कारक  

 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  278 

कारक   िaयाएँ 

तरल तक! णा 
(FR) 

अवािचक 

वािचक 

 

 

 व)तु pृंखला/मैिxNस  

'ारिPभक तक! णा, वािचक िवसंगित, वािचक साlcयता 

�ान (KR) अवािचक 

वािचक 

 

 

'िaयाCमक �ान, िच8 िवसंगित 

शEद भJडार 

मा8ाCमक तक! णा 

(QR) 

अवािचक 

वािचक 

 

 

मा8ाCमक तक! णा 

मा8ाCमक तक! णा 

lिX )थिनक 
संसाधन (VS) 

अवािचक 

वािचक 

 

 

आकार बोड!, आकार 'ितZप 

ि)थित और िदशा 

काय!कारी )मिृत 

(WM) 

अवािचक 

वािचक 

 

 

अनिुaया िवलPबन, गुटका िव)तार 

वाNय/ क& )मिृत, अि=तम शEद 

7टैनफोड"-िबने-5 क5 िविशV िवशेषताए ँ- 

I. बिुG, सPपूण! मापनी बुिG लिEध, वािचक बिुG लिEध और अवािचक बिुG लिEध म% 
िवभ� ह।ै 

II. (1) 'ितभाशाली िनTपादन के उfच )तर को मापने के िलए Uयापक Zप से उfच- अ=त 
एकांश/ को सिPमिलत िकया गया ह।ै 
(2) छोटे बfच/, कमजोर 'कायo के बड़े बfच/ अथवा मानिसक Zप से मंद 'ौढ़/ के िलए 
सिPमिलत िनPन-अ=त एकांश/ म% सुधार िकया गया ह।ै 

III. अवािचक बुिG लिEध से सPबG एकांश/ और उपपरी7ण/ के िलए अिभUय� भाषा क& 
आवcयकता नहD होती। 

IV. इस परी7ण म% धािम!क एवं परPपरा पर आधा5रत िनTप7ता के िलए परी7ण एकांश/ क& 
छंटनी िकया गया ह।ै बिुG परी7ण/ के इितहास म% पहली बार धािम!क परPपरा को परी7ण 
िवकास म% शािमल िकया गया। 

17.3.4  �ौढ़ बुि. मापन (Adult Intelligence Assessment)- 

वे=र वय7क बुि. मापनी- IV (Wechsler Adult Intelligence Scale-IV, 2008) 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  279 

वेBर ने 1939 म% 'ौढ़/ क& बिुG मापने के िलए वेBर बेIय ू(Wechsler-Bellevue) का 
िनमा!ण अ=य बुिG परी7ण/ के एकांश/ को िमलाकर िकया। वेBर न े1955 म% एक बुिG परी7ण का 
िनमा!ण िकया िजसे वेBर वय)क बिुG मापनी (WAIS) कहा गया। इसम% कुल 11 उपपरी7ण (6 
वािचक और 5 िनTपादन) थे। इस परी7ण (WAIS) म% संसोधन 1981 (WAIS-R), 1997  
(WAIS-III) और 2008 (WAIS-IV) म% ह+ए ह6। 

WAIS-IV (2008)-WAIS परी7ण का वत!मान सं)करण 2008 म% 'कािशत ह+आ। इस 

परी7ण म% 10 उपपरी7ण और पाँच परूक उपपरी7ण ह6। 10 उपपरी7ण के 'ाgांक/ से सPपूण! 
मापनी बिुG लिEध क& गणना क& जाती ह।ै परी7ण के इस सं)करण म% पवू!वतq सं)करण/ के 
वािचक/िनTपादन बुिG लिEध के सं'Cयय को हटा िदया गया ह,ै इसक& जगह पर सचूकांक 'ाgांक/ 

क& गणना क& जाती ह,ै िजनक& संVया चार ह।ै इस सं)करण म% चार सचूकांक 'ाgांक/ के अित5र� 
‘सामा=य योAयता’ सचूकांक क& भी गणना क& जाती ह,ै िजसे पहली बार इसम% सिPमिलत िकया 
गया ह।ै 
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वै=र वय7क बुि. मापनी-IV क5 सरंचना 

सामा-य योcयता सचूकांक- यह 'ितभाशीलता का उCकृX मापक ह।ै इस सचूकांक क& गणना म% 

वािचक बोध सचूकांक और 'ाCयि7क तक! णा सूचकांक के उपपरी7ण/ को सिPमिलत िकया जाता 
ह।ै यह ऐसी सं�ानाCमक योAयताओ ं का मापन करता ह ै जो सं�ानाCमक 7ित के 'ित कम 
संवेदनशील होती ह6। 

इस परी7ण का मानक&करण 2200 Uयि�य/ पर िकया गया ह,ै िजनक& आय ु16 से 90 
वष! थी। सPपूण! मापनी बिुG लिEध का म;यांक 100 तथा मानक िवचलन 15 ह।ै सामा=य िवतरण 
म% बिुG लिEध िव)तार म;यांक से एक मानक िवचलन ऊपर और नीचे (85-115) लगभग 68% 
'ौढ़ आ जाते ह6। 

इस परी7ण म% िवचलन बिुG लिEध क& गणना क& जाती ह।ै 

                         

                        

17.3.5  अ-य बुि. मापन परी%ण-  

बिुG मापन के अ=य परी7ण ह6 - 

1. कैटेल का सं)कृित मु� बिुG परी7ण (Cattell's Culture Fair Intelligence Test - 
CFIT, 1940, 1973) 

2. रेवेन 'ोSेिसव मैिxNसेज (Raven's Progressive Matrices - RPM, 1938). 

भारत म% समय-समय पर िविभ=न बुिG परी7ण/ का िवकास िकया गया ह।ै कुछ परी7ण/ 
का भारतीय अनकूुलन भी िकया गया ह।ै अनकूुिलत िकये गये परी7ण/ म% 'मखु ह6 - 

i. एस0के0 कुलpेy Hारा )टेनफोड! - िबने, 1937 का 1960 म% भारतीय अनकूुलन। 
ii. मनोिव�ानशाला, उ�र 'दशे, इलाहाबाद Hारा रेवेन 'ोSेिसव मैिxNस तथा िपजन के 

अशािEदक परी7ण का भारतीय अनकूुलन। 
iii. 'भा रामिलंगा)वामी Hारा वेBर वय)क बुिG मापनी, 1955 का 1975 म% भारतीय 

अनकूुलन। 

शािEदक बुिG परी7ण/ म% मोहनच=[ जोशी (1960) का ‘सामा=य मानिसक योAयता 
परी7ण’ 'मखु ह।ै 

आयु के िलए 'Cयािशत म;यमान 'ाgांक 

बिुG लिEध (I.Q.) = 
'ाg या वा)तिवक 'ाgांक 
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17.4  बु�0ध पर��ण> का उपयोग 

बिुG परी7ण/ का अCय=त Uयापक Zप से उपयोग िकया जाता ह।ै जीवन के िविभ=न 7े8/ 
म% इसक& आवcयकता होती ह।ै अब हम इसके उपयोग/ क& संि7g चचा! कर%गे। 

1. Uयि�गत िविभ=नताओ ं के अ;ययन म% सहायक- बुिG परी7ण/ क& सहायता से Uयि� क& 
मानिसक योAयताएँ एवं Uयि�गत िविभ=नताओ ं का अ;ययन संभव होता ह।ै बौिGक 
योAयताओ ंके आधार पर Uयि� के वगqकरण एवं अ;ययन म% सहायता िमलती ह।ै 

2. शैि7क उपयोग- बुिG परी7ण/ का िश7ा म% Uयापक उपयोग िकया जाता ह।ै बfच/ क& 
7मताओ,ं 'ितभाशाली एवं बिुG-दौब!Iय का पता लगाने, अिधगम अयोAयताओ ंको समझने 
म% इसका उपयोग 'मुख Zप से होता ह।ै 

3. Uयावसाियक उपयोग- उ�ोग तथा Uयवसाय के 7े8 म% िनPनिलिखत ि)थितय/ म% इसका Uयापक 
उपयोग होता ह।ै िकसी िनि9त Uयवसाय के िलए Uयि� क& योAयताओ ंएवं 7मताओ ंको �ात 
करने म%, कम!चा5रय/ के चयन म%, इCयािद। 

4. िचिकCसा 7े8 म% उपयोग- बुिG परी7ण/ का उपयोग आंिगक मि)तTक 7ित, अिधगम 
अयोAयताएँ, मनोिवि7gता, और संवेगाCमक परेशािनय/ के िनदान म% सहायक होते ह6। 

5. सेना म% उपयोग- बुिG परी7ण/ का सेना म% उपयोग सैिनक/ एवं सेना अिधका5रय/ के चयन एवं 
पदो=नित म% िकया जाता ह।ै 

6. अनुसंधान/ म% उपयोग- मनोवै�ािनक, शैि7क एवं सामािजक शोध/ म% बिुG परी7ण/ का 
उपयोग उपकरण के Zप म% िकया जाता ह।ै 

17.5 सारांश  
• नवजात और पवू!)कूल अविध का िव)तार ज=म से 6 वष! तक होता ह।ै अिधकांश नवजात 

परी7ण (ज=म से 2.5 वष!) संवेदी और गितक कौशल/ से सPबि=धत होते ह6। पवू!)कूल परी7ण 
(2.5 से 6 वष! क& आय)ु साथ!क मा8ा म% सं�ानाCमक कौशल/ का मापन करते ह6। 

• नवजाता Uयावहा5रक मूIयांकन मापनी नवजाता िशश ुके Uयावहा5रक रंगपटल का मापन 28 
Uयवहार एकांश/, 18 'ितवतq िaयाओ ंऔर 7 'ितिaयाशीलता के गणु/ को मापती ह।ै 

• मनोवै�ािनक िवकास क& aिमक मापनी िपयाजे के बौिGक िवकास के मापन पर आधा5रत ह।ै 
मापनी Hारा दो माह से दो वष! के बfच/ के व)त ुिनTपादन, इिfछत पया!वरणीय अ=त 'ाg करने 
के िलए अथo, वािचक और सांकेितक अनकुरण, संिaयाCमक दघु!टना के �ान, )थान म% व)तु 
सPब=ध/, योजनाओ ंके िवकास का मापन होता ह।ै 
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• मैNकाथ̀ मापनी 2.5 से 8.5 वष! के बfच/ के िलए ह।ै इसम% 18 उपपरी7ण ह6 जो पाँच िविभ=न 
उप'ाgांक/ और एक सामा=य सं�ानाCमक सूचकांक क& गणना करते ह6। उप'ाgांक/ म% 
सिPमिलत ह6 वािचक, 'ाCयि7क िनTपादन, मा8ाCमक, )मिृत ओर गितक। 

• नवजाता िवकास क& बेले मापनी-।। एक माह से 42 माह तक के बfच/ के मानिसक और 
गितक िवकास का मापन करती ह।ै इस परी7ण म% तीन मापिनयॉ ंह6 - मानिसक मापनी, गितक 
मापनी, और Uयवहार pेणीकरण मापनी। 

• िवभेदक योAयता मापनी दो वष! 6 माह से लेकर 17 वष! 11 माह तक के बfच/ के िलए ह।ै 
इसम% 17 सं�ानाCमक उपपरी7ण/ और 3 उपलिEध परी7ण ह6। 

• कुफमैन मापन परी7णमाला 2.5 वष! से 12.5 वष! के बfच/ के िलए ह।ै यह परी7ण बुिG और 
उपलिEध का सिPमिलत परी7ण ह ै जो सहसामियक संसाधन और आनaुिमक संसाधन 
िसGा=त पर आधा5रत ह।ै 

• वेBर पूव!)कूल और 'ाथिमक बिुG मापनी-।।। दो वष! दो माह से लेकर सात वष! तीन माह तक 
के बfच/ क& बिुG मापन के िलए बनी ह।ै इस मापनी से वािचक बिुG लिEध, िनTपादन बिुG 
लिEध, गित संसाधन बुिG लिEध, सामा=य भाषा यौिगक, और सPपणू! मापनी बिुG लिEध 
'ाgांक 'ाg होता ह।ै 

• बfच/ के िलए वेBर बिुG मापनी-IV का िनमा!ण छः वष! से 16 वष! 11 माह तक के बfच/ क& 
बिुG मापने के िलए िकया गया ह।ै इस मापनी से एक सPपणू! मापनी बिुG लिEध, चार सचूकांक 
'ाgांक, एक सामा=य योAयता सूचकांक क& गणना क& जाती ह।ै इस मापनी म% 10 उपपरी7ण ह6।  

• )टैनफोड!-िबने-5 बुिG परी7ण दो वष! के बfच/ से लेकर 85 वष! तक के 'ौढ़/ क& बिुG को 
मापता ह।ै इसम% 10 उपपरी7ण ह6। इन उपपरी7ण/ के 'ाgांक/ से तीन बिुG लिEध 'ाgांक/ 
(वािचक बिुG लिEध, अवािचक बुिG लिEध और सPपणू! मापनी बुिG लिEध) और पाँच 
कारक 'ाgांक/ (तरल तक! णा, �ान, मा8ाCमक तक! णा, lिX-)थािनक संसाधन, और काय!कारी 
)मिृत) क& गणना होती ह।ै 

• वेBर वय)क बुिG मापनी-IV का िनमा!ण वय)क/ क& बुिG मापने के िलये ह+आ ह।ै इस 
परी7ण म% कुल 15 उपपरी7ण ह6 िजसम% से पाँच वैकिIपक उपपरी7ण ह6। 10 उपपरी7ण 
'ाgांक/ से सPपूण! मापनी बुिG लिEध, चार सचूकांक 'ाgांक/, और एक सामा=य योAयता 
सचूकांक क& गणना क& जाती ह।ै 

• बिुG परी7ण/ का मानव जीवन म% िविवध उपयोिगताए ँ ह6। इनका उपयोग Uयि�गत 
िविभ=नताओ ंके अ;ययन, िश7ा, Uयवसाय, नैदािनक िचिकCसा, सेना, अनुसंधान/ म% िव)ततृ 
Zप से होता ह।ै 

17.6  श�दावल� 
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• मानिसक मापनी(Mental Scale): इसके Hारा मापी जाने वाली योAयताएँ ह6- 

सांवेिदक/'ाCयि7क ती3णता, व)तुि)थरता का अज!न, )मिृत-अिधगम और सम)या समाधान, 
उfचारण-वािचक सP'ेषण, अमतू! िचंतन का 'ारिPभक 'माण, आदत, मानिसक मानिच8ण, 
जिटल भाषा और गिणतीय सं'Cयय का िनमा!ण। 

17.7 �वमू!यांकन हेतु ��न 
1. वेBर पवू!)कूल और 'ाथिमक बिुG मापनी-III म% िकतन ेबिुG लिEध 'ाgांक 'ाg होते ह6 ? 

a) 5         b)  4       c)  6          d) 3 
2. WAIS परी7ण का वत!मान सं)करण िकस सन ्म% 'कािशत ह+आ? 

a) 2010      b) 2007      c) 2009     d) 2008 

उ4र:  1) a        2)  d 
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17.9 ,नब(धा/मक ��न 
3. नवजात िशश ुके बौिGक मापन के 'मखु परी7ण/ का वण!न क&िजए। 
4. म%Nकाथ̀ मापनी पर एक िटWपणी िलिखए। 
5. इिलयट के िवभेदक योAयता मापनी क& िववेचना कर%। 
6. कुफमैन परी7णमाला से आप Nया समझते ह6 ? 
7. बfच/ के िलए वेBर बिुG मापनी से आप Nया समझते ह6 ? इसके Hारा मापे जाने वाले तCव/ 

का वण!न कर%। 
8. )टैनफोड!-िबने बिुG परी7ण के ऐितहािसक िवकास का वण!न करते ह+ए इसक& संरचना क& 

िववेचन कर%। 
9. वेBर वय)क बिुG मापनी-चतुथ! पर एक लेख िलख%। 
10. बिुG परी7ण/ क& िविभ=न उपयोिगताओ ंका संि7g वण!न कर%। 
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ईकाई-18  :यिBत�व का &व7प, �कार, =नधा+रक, 

:यिBत�व के शीलगुण और :यिBत�व का 

मापन 

18.1 ��तावना 
18.2 उ�े
य 
18.3  यिR1व का �व=प  
18.4  यिR1व के �कार  
18.5  यिR1व के िनधा+रक  
18.6  यिR1व के शीलगुण  
18.7  यिR1व का मापन  
18.8 सारांश  
18.9 श#दावली 
18.10 �वम'ूयांकन हतेु �* 
18.11 संदभ+ ,�थ सचूी  
18.12 िनब�धा1मक �* 

 

18.1 ��तावना  

Uयि�Cव एक जिटल सं'Cयय ह।ै सामा=यतः हम सभी यह जानने का 'यास करते ह6 िक 
Uयि�Cव Nया ह ै? इसका )वZप Nया ह ै? आगे म6ने जो वण!न ')तुत िकया ह ैउसको पढ़कर आप 
इन 'L/ का उ�र देने म% स7म हो जाय%गे। 

18.2     उ�दे�य 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप िनPनिलिखत तuय/ को समझ सक% गे - 

• Uयि�Cव Nया ह ैइसके )वZप को समझ सक% गे। 
• Uयि�Cव के मनोवै�ािनक 'कार/ को जान सक% गे। 
• Uयि�Cव के िवकास को कौन-कौन से तCव 'भािवत करते ह6 इसको समझ सक% गे। 
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• Uयि�Cव के िविभ=न शीलगुण/ क& सचूी बना सक% गे। 
• Uयि�Cव क& िवशेषताओ ंको मापने वाले िविभ=न तरीक/ क& UयाVया कर सक% गे। 

18.3  =यिDत/व का �व8प 

Uयि�Cव के )वZप को )पX करन ेके िलए अनेक मनोवै�ािनक/ ने इसे प5रभािषत िकया ह।ै 
यहॉ ँपर हम कुछ प5रभाषाओ ंका वण!न कर%गे। 

आलपोट! (Allport, G.W.) के अनसुार, ‘‘Uयि�Cव Uयि� के भीतर उन मनोदिैहक तं8/ 
का गCयाCमक संगठन ह ैजो वातावरण म% उसके अनोखे समायोजन को िनधा!5रत करते ह6 (1937)।’’ 
आलपोट! क& इस प5रभाषा म% अनोखे समायोजन को लेकर मनोवै�ािनक/ म% िववाद रहा। अ;ययन/ 
से यह 'मािणत ह+आ िक Uयि�Cव क& सभी िवशेषताएँ अनोखी नहD होतD। आलपोट! ने 1961 म% 
अपनी प5रभाषा म% संशोधन िकया। अपनी प5रभाषा म% से ‘‘वातावरण म% उसके अनोखे समायोजन” 
को हटाकर ‘‘िविशX Uयवहार एवं िवचार’’ कर िदया। इस 'कार 1961 क& बादली ह+ई प5रभाषा इस 
'कार ह ै‘‘Uयि�Cव Uयि� के भीतर उन मनोदिैहक तं8/ का गCयाCमक संगठन ह ैजो उसके िविशX 
Uयवहार एवं िवचार को िनधा!5रत करते ह6 (1961)।’’ 

आलपोट! ने Uयि�Cव के )वZप को )पX िकया। उनके अनुसार Uयि�Cव म% Uयि� क& 
शारी5रक एवं मानिसक िवशेषताएँ सिPमिलत रहती ह6। उ� दोन/ िवशेषताएँ प5रवत!नशील रहती ह6 
और Uयि� के Uयवहार एवं िवचार को िनधा!5रत करती ह6। 

आइिजंक (Eysenck, H. 1947) आइिजंक ने Uयि� क& आनवुांिशकता तथा उसके 
पया!वरण को महCवपूण! माना ह।ै Uयि�Cव को )पX करने के िलए उ=ह/ने कहा िक ‘‘आनुवंिशकता 
तथा प5रवेश Hारा िनधा!5रत 'ाणी के वा)तिवक या स7म Uयवहार 'ाZप/ का समS योग Uयि�Cव 
ह।ै’’ चार 'मुख 7े8/ के 'काया!Cमक अ=तिa! या से इसका िवकास संगिठत Uयवहार 'ाZप/ म% होता 
ह।ै चार 7े8 ह6 सं�ानाCमक (बिुG), िaयाCमक (च5र8), भावाCमक (िच� 'कृित) तथा काियक 
(संरचना)। 

आइिजंक ने आनुवांिशकता को अिधक महCव िदया ह।ै उनके अनसुार Uयि�Cव क& 'मखु 
िवशेषताओ ंके िवकास म% आनवुांिशक कारक/ क& भिूमका दो ितहाई होती ह।ै )पX ह ैUयि� क& 
आनुवांिशकता तथा उसके पया!वरण क& अ=तिa! या के फल)वZप उसके Uयि�Cव का िवकास होता 
ह।ै 

लेिवन (Kurt Lewin, 1935) - लेिवन ने आ=त5रक मनोवै�ािनक संरचना और बा| 
पया!वरण दोन/ को Uयि�Cव के िलए मह�वपूण! माना ह।ै उनके अनसुार, ‘‘Uयवहार Uयि� के 
आ=त5रक मनोवै�ािनक संरचना, बा| पया!वरण के बल/, और Uयि� तथा वातावरण के 
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संरचनाCमक सPब=ध/ के बीच जिटल अ=तिa! या के Hारा िनधा!5रत होता ह।ै’’ इस 'कार लेिवन ने 
)पX िकया िक हमारा Uयवहार Uयि�गत िवशेषताओ ंऔर ताCकािलक सामािजक प5रि)थित दोन/ 
का 'ितफल होता ह।ै 

उपरो� मनोवै�ािनक/ के अित5र� अनेक अ=य िवHान/ Hारा भी Uयि�Cव के )वZप को 
)पX करने का 'यास िकया गया ह।ै _ायड ने Uयि� के Uयवहार को समझने के िलए Uयि�Cव के 
अचेतन प7/ पर अCयिधक बल डाला ह।ै उनके अनसुार हमारा अचेतन ही हमारे Uयवहार का 
िनधा!रक ह।ै Uयि� अह ं(ego) बल/ Hारा 'भािवत होता ह।ै 

रोजस! ने Uयि� और उसके आCम को मह�वपूण! माना ह।ै Uयि� का Uयवहार उसके 
'ाCयि7क आCम (self as perceived) और वा)तिवक अनुभव (actual experience) के बीच 
समानता ओर असमानता पर आधा5रत होता ह।ै दोन/ म% समानता होने पर Uयि� का Uयि�Cव 
संतुिलत रहता ह ैएवं असमानता के कारण Uयि� मनोवै�ािनक Zप से बीमार हो जाता ह।ै 

अिधगमवादी मनोवै�ािनक Uयि� के पया!वरण और अनुभव को मह�वपूण! मानते ह6। यही 
दोन/ त�व Uयि�Cव को एक आकार दतेे ह6। 

उपरो� वण!न से Uयि�Cव )वZप के िविभ=न प7 )पX होते ह6। अतः यह कहा जा सकता 
ह ैिक Uयि�Cव म% मानिसक और शारी5रक दोन/ गुण होते ह6। यह गुण प5रवत!नशील होते ह6। इन गणु/ 
के िवकास म% आनवुांिशकता क& मह�वपूण! भिूमका रहती ह।ै Uयि� का Uयवहार उसक& आ=त5रक 
मनोवै�ािनक संरचना और उसके आसपास के पया!वरण के बीच अ=तिa! या का 'ितफल होता ह।ै 

18.4  =यिDत/व के �कार 

Uयि�Cव के एक lिXकोण के अनसुार Uयि�य/ को िनि9त Uयि�Cव 'कार/ म% बाँटा जा 
सकता ह ै और उसके आधार पर उनके शीलगणु/ का वण!न िकया जाता ह।ै Uयि�Cव 'कार का 
ताCपय! Uयि�य/ के एक ऐसे वग! से होता ह ैिजनके गुण एक दसूरे के समान होते ह6। मनोवै�ािनक/ ने 
UयिNCव को अनेक 'कार/ म% बाँटन ेका 'यास िकया ह।ै 'मुख वगqकरण िनPनिलिखत ह6 – 

1) �े[मर (1925)- aेcमर न ेशारी5रक गुण/ के आधार पर Uयि�Cव के चार 'कार बतलाये ह6। 
(क) 7थूलकाय- ऐसे Uयि� का कद छोटा होता ह।ै शरीर भारी एवं गोलाकार होता ह।ै ऐसे 

Uयि� सामािजक, आराम पस=द, हसंमखु होते ह6। इस 'कार के )वभाव को aेcमर ने 
‘सायNलॉयड’ क& सं�ा दी ह।ै 

(ख) कृशकाय- इस 'कार के Uयि� लPबे, दबुले-पतले होते ह6। इनक& मांसपेिशयाँ िवकिसत 

नहD होती। उनका वजन सामा=य से कम होता ह।ै ऐसे लोग/ का )वभाव िचड़िचड़ा होता ह।ै 
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उनम% सामािजक उ�रदाियCव से दरू रहने क& 'विृ� अिधक रहती ह ैऔर काIपिनक दिुनया 
म% जीने वाले होते ह6। ऐसे )वभाव को aेcमर ने ‘)क&जॉयड’ कहा ह।ै 

(ग) पुVकाय- ऐसे Uयि�य/ का शारी5रक गठन अfछा होता ह।ै इनका क=धा चौड़ा तथा 

मांसपेिशयाँ मजबतू होती ह6। ऐसे Uयि� शि�शाली, साहसी, िनभqक, 'भCुव क& इfछा 
रखने वाले तथा समाज म% अिधक सफल होते ह6। 

(घ) िमHकाय- इस 'कार के Uयि�य/ म% उपरो� तीन/ 'कार के िमिpत शीलगुण पाये जाते ह6। 
2) शेYडन (1940, 1942)- शेIडन ने शरीर क& बनावट तथा )वभाव के अनुसार Uयि�य/ को 

तीन 'कार/ म% बाँटा ह ै- 
(क)  गोलाकृितक- इस 'कार के Uयि� मोटे एवं नाटे होते ह6 और इनका शरीर गोलाकार 

िदखता ह।ै ऐसे Uयि� आरामपसंद, खशुिमजाज, सामािजक तथा खाने-पीने म% अिधक mिच 
रखते ह6। ऐसे )वभाव को शेIडन ने ‘िकसिसरोटोिनया’ कहा ह।ै 

(ख) आयताकृितक- ऐसे Uयि�य/ के शरीर क& हड्िडयाँ एवं मांसपेिशयाँ अCयिधक िवकिसत 

होती ह6। इनका शारी5रक गठन सडुौल होता ह।ै ऐसे Uयि� के )वभाव को ‘सोमैटोटोिनया’ 
कहा ह।ै इनम% जोिखम तथा बहादरुी का काय! करने क& ती} 'विृ�, lढ़ कथन, आaामकता 
का गणु पाया जाता ह।ै 

(ग) लAबाकृितक- इस 'कार के Uयि� का कद लPबा होता ह।ै उनका शरीर दबुला-पतला 

होता ह,ै मांसपेिशयाँ अिवकिसत होती ह6। ऐसे Uयि� अकेले रहना पस=द करते ह6। व े
संकोचशील एवं लkजालु होते ह6। इस 'कार के Uयि� के िच� 'कृित को ‘सेरीdोटोिनया’ 
कहा जाता ह।ै 

3) यंुग (Jung,C.)-  युंग न े Uयि�य/ क& मनोवै�ािनक िवशेषता के आधार पर 1910 म% दो 

'कार/ का वण!न िकया ह ै- 
(क) अ-तमु"खी- इस 'कार के Uयि� आCमकेि=[त, संकोची, िवचार'धान, कIपनाशील, 

mिढ़वादी, सामािजक सPपकo से दरू रहने वाले और वा)तिवकता से दरू रहने क& 'विृ� 
रखते ह6। 

(ख) बिहमु"खी- ऐसे Uयि� सामािजक, िमलनसार, Uयवहारकुशल, िचंतन क& अपे7ा िaया 

करने वाले, यथाथ!वादी, संकोचरिहत, वत!मान को मह�व देने वाले होते ह6। 

युंग ने अ=तमु!खी-बिहमु!खी क& चार िaयाओ ंक& कIपना क& ह ै– 

        अ-तमु"खी                                   बिहमु"खी 

1. अ=तमु!खी िच=तन 'कार  बिहमु!खी िच=तन 'कार 
2. अ=तमु!खी भाव 'कार             बिहमु!खी  भाव 'कार 
3. अ=तमु!खी संवेदना 'कार  बिहमु!खी संवेदना 'कार 



मनोवै�ािनक �ि�याए ँ                                                                          BAPSY 101 

उ�राखंड मु� िव�िव�ालय                                                                                  288 

4. अ=तमु!खी अ=तद!शq 'कार  बिहमु!खी अ=तद!शq 'कार 

बाद म% युगं ने अपने िवचार/ म% संशोधन िकया और कहा िक ‘‘'Cयेक Uयि� म% अ=तमु!खता 
तथा बिहमु!खता के अंश रहते ह6 और िकसी Uयि� म% इन दोन/ म% से एक क& सापे7 'धानता से ही 
'कार बनता ह।ै’’ 

4) आइिजंक (Eysenck, H.J.)- आइिजंक (1947) ने मनोवै�ािनक गणु/ के आधार पर     

           Uयि�Cव के तीन 'कार बतलाया ह।ै Uयि�Cव के तीन/ 'कार िH�वुीय )वZप के होते ह6। 
दोन/ छोर एक दसूरे के िवपरीत िवशेषताओ ंसे सPबि=धत होते ह6। आइिजंक ने दोन/ छोर/ को अलग            
न मानकर एक ही सांतCयक पर रखा ह।ै 

(क) बिहमु"खता- बिहमु!खी Uयि� क& िनPनिलिखत िवशेषताए ँहोती ह6- सामािजक, िनि9=त, 

सिaय, 'भCुव, काय!शील, उHगेी, िन9याCमक, साहिसक और संवेदनशील। इसक& 
िवरोधी िवशेषताएँ अ=तमु!खी म% पायी जाती ह6। 

(ख) 7नायुिवकृतता- आइिजंक ने )नायिुवकृतता क& नौ िवशेषताएँ बतलाई ह6- िचंितत, 

अतािक! क, िवषादी, शमqला, अपराध भावना, िचड़िचड़ा, संवेगाCमक, आCमसPमान म% 
कमी, और तनाव। इसके ठीक िवपरीत िवशेषताए ँि)थरता आयाम म% रहती ह6। 

(ग) मनोिवि%fता- आइिजंक ने इस 'कार को 1952 म% जोड़ा ह।ै मनोिवि7gता क& िनPन 

िवशेषताएँ होती ह6 - आaामक, भावश=ूय, समाजिवरोधी, असहानभुिूतक, अहकेंि=[ता, 
सज!नाCमक, अिमलनसार, िनy+र और आवेगी। आवेग िनयं8ण म% इसके िवपरीत िवशेषताए ँ
होती ह6। 

18.5 =यिDत/व के ,नधा&रक 

Uयि�Cव के िनधा!रक/ से अिभ'ाय ऐसे कारक/ से होता ह ै जो Uयि�Cव िवकास को 
'भािवत करते ह6। मनोवै�ािनक/ ने इन कारक/ को तीन सामा=य भाग/ म% बाँटा ह ै- जैिवक िनधा!रक, 
पया!वरणीय िनधा!रक व समाज-सां)कृितक िनधा!रक। 

अब हम उ� कारक/ क& संि7g चचा! कर%गे – 

1) जैिवक िनधा"रक (Biological determinants)- Uयि�Cव के जैिवक िनधा!रक/ म% 

आनुवांिशकता और हामhन क& भिूमका अCय=त महCवपूण! होती ह।ै 
(अ) आनुवांिशकता- मानव शरीर म% अरब/ क& संVया म% कोिशकाएँ होती ह6। 'Cयेक कोिशका म% 

के=[क होता ह ै(लाल mिधर कोिशकाओ ंको छोड़कर)। 'Cयेक के=[ म% 46 aोमोजोPस होते ह6 
जो 23 जोड़/ म% संगिठत रहते ह6। 'Cयेक जोड़े का एक aोमोजोम माता से और एक िपता से 
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'ाg होता ह।ै aोमोजोPस DNA रkजओु ंसे भरे होते ह6। जीन DNA का एक भाग ह ैिजस पर 
'ोटीन िनमा!ण से सPबि=धत िनदश̀ िलखे रहते ह6। 

मानव जीनोम म% तीस हजार से पचास हजार के बीच जीन पाये जाते ह6। िजनम% से लगभग 
बीस हजार पहचान ेजा चकेु ह6। जीन aोमोजोPस म% ि)थत रहता ह।ै एक ही aोमोजोम  म% सौकड़/ या 
हजार/ जी=स हो सकते ह6। 'Cयके जीन का सPब=ध एक िनि9त Uयि�Cव गुण के िनधा!रण से होता 
ह।ै कुछ शीलगुण केवल एक जीन Hारा िनधा!5रत होते ह6 तो अ=य सैकड़/ जी=स के अ=तिa! या स े
उCप=न होते ह6। Uयवहार उCप=न होने म% हजार/ जी=स एक साथ सिaय रहते ह6। 

उपरो� वण!न से )पX ह ै िक Uयि�Cव के शीलगुण/ के िनधा!रण म% आनवुांिशकता क& 
मह�वपणू! भिूमका रहती ह।ै 

(ब) हारमो-स- हारमोन का vाव अ=तःvावी Sंिथय/ से होता ह ै जो सीधे र� म% िमल जाता ह।ै 

हारमोन Uयि�Cव िवकास और Uयवहार पर 'Cय7 'भाव डालते ह6। 'मखु अ=तःvावी Sंिथय/ से 
vिवत होन े वाले हारमोन का Uयि� पर िनPनिलिखत 'भाव पड़ता ह-ै हाइपोथैलेमस से vािवत 
हारमोन से पीयूष Sिंथ को िनदश̀ िमलता ह।ै पीयूष Sिंथ का हारमोन अ=य Sंिथय/, शारी5रक एवं 
यौन िवकास को िनयंि8त करता ह।ै थायरायड से vािवत हारमोन चयापचय को िनयंि8त करता ह।ै 
पैराथायरायड के हारमोन कैिIसयम और फा)फोरस को िनयिमत करते ह6। प6िaयाज इ=सुलीन उCप=न 
करता ह ैऔर शक! रा चयापचय को िनयंि8त करता ह।ै जनन Sिंथयाँ शारी5रक िवकास, यौन और 
पुनरोCपादन को िनयंि8त करते ह6। )पX ह ै हमारे शील गुण/ के िवकास म% हारमोन क& मह�वपणू! 
भिूमका रहती ह।ै 

2) पया"वरणीय िनधा"रक (Environmental determinants)- Uयि�Cव के पया!वरणीय 

िनधा!रक म% मVुयतः तीन 'कार के िनधा!रक/ का वण!न िकया जाता ह ै- 

(क) भौितक पया"वरण (Physical Environment)- भौितक पया!वरण मानव Uयि�Cव के 

िनधा!रण म% एक कारक&य त�व ह।ै इसम% मुVयतः तीन त�व आते ह6- जलवाय ु एवं भ)ूथलाकृित, 
उपलEध संसाधन तथा प5रसीमाएँ और जनसंVया घनCव।अलग-अलग जलवाय ुऔर भ)ूथलाकृित 
म% मनTुय का Uयवहार िभ=न हो जाता ह ै (जैसे ठंडा और गम! 'दशे, पहाड़ी और मैदानी 7े8)। 
संसाधन/ क& 'चरुता और इसक& कमी भी हमारे Uयवहार/ म% िभ=नता उCप=न करती ह6। जनसंVया 
घनCव का ताCपय! 'ितवग! िक0मी0 7े8 म% िनवास करने वाले लोग/ क& संVया से ह।ै जनसंVया 
घनCव अिधक रहने पर संसाधन सीिमत होने लगते ह6। फल)वZप हमारे Uयि�Cव म% 'ितHि=Hता क& 
िवशेषता बढ़न ेलगती ह।ै 

 (ख़) पा0रवा0रक पया"वरण (Family Environments)- प5रवार का 'भाव Uयि�Cव िवकास 

पर सबसे अिधक पड़ता ह।ै बfच/ क& 'ारिPभक आयु म% जब Uयि�Cव का िनमा!ण ती} गित से 
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होता ह।ै प5रवार समाजीकरण के एक 'धान अिभकता! के Zप म% काय! करता ह।ै बfचे के Uयि�Cव 
पर प5रवार का 'भाव िविशX 'िश7ण तथा इसके Hारा िनिम!त िनयम/ के Zप म% पड़ता ह।ै 'मखु 
पा5रवा5रक िनधा!रक ह6- 1)माता-िपता तथा बfचा सPब=ध  2)घर का सांवेिगक वातावरण 
3)प5रवार क& सामािजक-आिथ!क ि)थित  4)प5रवार का आकार। 

(ग) शैि%क पया"वरण (Educational environments)- शैि7क पया!वरण के िनPनिलिखत 

िनधा!रक Uयि�Cव िवकास म% महCवपणू! भिूमका िनभाते ह6- 1.'ारिPभक )कूली अनभुिूतयाँ, 2.)कूल 
का सांवेिगक वातावरण, 3. )कूल के िवषय, 4.)कूल के 'कार, 5.िश7क क& मनोविृ� तथा 
Uयवहार, 6.पाठ्यaम%तर िaयाए ँ,  7.िव�ालय के साथी। 

3) समाज-सां7कृितक िनधा"रक (Socio-cultural determinants)- Uयि�Cव शीलगुण/ 

(िवशेषताओ)ं के िवकास म% समाज-सां)कृितक िनधा!रक/ क& मह�वपूण! भिूमका रहती ह।ै 
सामािजक िनधा!रक/ म% 'मुख ह6- आरिPभक सामािजक अनभुिूतय/ (जैसे पास-पड़ोस), 
सामािजक )वीकृित, सामािजक गितशीलता (समाज म% Uयि� का )तर या पद प5रवित!त होता 
रहता ह,ै फल)वZप सामािजक सPब=यध/ म% भी प5रवत!न होता रहता ह)ै, समूह क& ि)थित 
(सामािजक )तर) एवं पूवा!Sह और िवभेद। 

Uयि�Cव पर सं)कृित का 'भाव भी एक तuय ह।ै सं)कृित एक Uयापक शEद ह ै िजसका 
अथ! समाज के रीित-5रवाज, आदत% परPपराओ,ं रहन-सहन, तौर-तरीक/ इCयािद से होता ह।ै )पX ह ै
समूह के िव�ास/, मIूय/, खान-पान, वेश-भषूा को सं)कृित कहते ह6। सं)कृित Uयि� को सामािजक 
िवरासत के Zप म% 'ाg होती ह।ै यह एक पीढ़ी से दसूरी पीढ़ी को )थाना=त5रत होती रहती ह।ै 

18.6  =यिDत/व के शीलगणु 

शीलगुण Uयि� के Uयवहार/ क& एक ऐसी िवशेषता ह,ै जो िविभ=न 'कार क& प5रि)थितय/ 
म% 'कट होती ह।ै िकसी Uयि� को ईमानदार, उCसाही, संवेदनशील इCयािद कहा जाता ह।ै ये सभी 
शEद िवशेषण ह6, िजनके Hारा Uयि� के 'मुख ल7ण/ को Uय� िकया जा सकता ह।ै इ=हD ल7ण/ 
को शीलगुण (Trait) कहते ह6। 

1) आलपोट" (Allport,G.W.)- आलपोट!, जी0डEल0ू और उनके सहयोगी आडबट!, 

एच0एस0 ने 1936 म% अंSेजी शEदकोश से 17,953 शEद/ का चयन िकया, िजनके Hारा िकसी 
Uयि� क& िवशेषताओ ं को Uय� िकया जा सकता ह।ै पया!यवाची और अ)पX शEद/ को 
िनकालने के बाद 4,505 शीलगुण बचे। इसके बाद आलपोट! न ेशीलगुण/ का समहू बनाया जो 
एक समान िवशेषताओ ंका वण!न करते थे। इस 'कार अ=त म% 200 शEद बचे जो शीलगणु/ को 
'ितिबिPबत करते थे। 
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आलपोट! के अनसुार यही 200 शीलगुण Uयि�Cव क& आधारिशला ह।ै )पX ह ैशीलगुण 
Uयि�Cव क& मूल इकाई ह।ै आलपोट! ने शीलगुण/ को दो 'कार/ म% बाँटा ह ै- 

1. सामा-य शीलगुण- ऐसा शीलगुण जो अनेक लोग/ म% पाया जाता ह ै इसको आलपोट! ने 

महCवपणू! नहD माना। 
2. &यि@गत शीलगुण- ऐसे शीलगुण जो Uयि� िवशेष म% पाया जाता ह।ै इनसे Uयि� क& िवशेष 

समायोजन िaयाएँ िनद`िशत होती ह6, इ=हD को आलपोट! ने मह�वपणू! माना ह।ै इनको तीन 
भाग/ म% बाँटा ह ै- 
क- मूलभूत (Cardinal) शीलगुण- ऐसा शीलगुण जो Uयि� म% इतना Uयापक होता ह ैिक 

Uयि� का लगभग 'Cयेक काय! इससे 'भािवत होकर होता ह ै (जैसे महाCमा गाँधी का 
सCय-अिहसंा, िहटलर क& आaामकता)। यह शीलगुण अिधकांश लोग/ म% नहD होता। 

ख- के-Xीय शीलगुण- के=[ीय शीलगुण 'Cयेक Uयि� म% पाया जाता ह।ै इनक& संVया कुछ 

ही होती ह ै(5 से 10 तक)। इन शीलगणु/ क& अिभUयि� Uयि� के बारे म% कुछ अनुशंसा 
करते समय 'ायः िकया जाता ह।ै जैसे अ=तमु!खता-बिहमु!खता इCयािद। 

ग- गौण शीलगुण- ऐसे शीलगुण अपे7ाकृत सतही और कम मह�वपूण! होते ह6। यह िविशX 

प5रि)थितय/ के 'ित Uयि� क& अिभविृ� और 'ितिaयाओ ंसे सPबि=धत रहते ह6। 
2) कैटेल (Cattell, R.B.)- कैटेल ने आलपोट! Hारा िदय ेगये िवशेषण/(शीलगणु/) क& लPबी 

सचूी को घटाकर उनम% से केवल 171 शीलगणु/ को )वीकार िकया। कारक िवBेषण(factor 
analysis) िविध का उपयोग कर इन 171 शीलगुण/ को 35 शीलगुण समूह/(trait clusters) 
म% िवभािजत िकया। पुनः 35 शीलगुण समूह/ का कारक िवBेषण कर कैटेल 16 मूल शीलगणु 
(source trait) 'ाg िकये। 'Cयेक शीलगुण समूह/ को सतही शीलगुण (surface trait) तथा 
सतही शीलगणु के िनधा!रक/ को मलू शीलगुण (source trait) बतलाया ह।ै 

कारक िवBेषण के आधार पर कैटेल ने Uयि�Cव के मलू कारक �ात िकये, जो िH�वुीय 
(bipolar) )वZप के होते ह6। 'Cयेक कारक िवशेषताओ ंका अनोखा सिPमpण होता ह ैउfच छोर 
पर अलग िवशेषताएँ होती ह6 तो िनPन छोर पर अ=य िवशेषताएँ होती ह6। इनके 'ितZप को 
‘Uयि�Cव पा�!िच8’ पर संि7g करते ह6। इस 'ितZप को 'ाg करने के िलए कैटेल ने ‘सोलह 
Uयि�Cव कारक 'Lावली’ (16PF) का िनमा!ण िकया। यह 187 एकांश/ क& मापनी ह ै जो 16 
अलग 'ाgांक 'दान करती ह,ै 'Cयके कारक के िलए एक। 

16 मूल कारक और उनका मापन करन े वाली ‘सोलह Uयि�Cव कारक 'Lावली’ 
(16PF) का वण!न, ‘Uयि�Cव का मापन’ भाग म% िकया जायेगा। 
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3) िबग फाइव �ितWप (Big Five Model) - आलपोट! तथा कैटेल के योगदान/ पर िवचार 

करने पर यह 'L उठता ह ैिक Uयि�Cव के 'मुख शीलगुण कौन-कौन ह6। शीलगुण उपागम का 
मVुय उrेcय इसी 'L का उ�र ढँूढ़ना ह।ै 

कैटेल के काय! से 'ाg मूIय िनधा!रण चर/ का उपयोग कर डोनाIड िफ)क (1949) ने 
पहली बार पाँच दोहरे कारक/ को 'ाg िकया। टुपीस और िa)टल (1958, 1961) ने आठ 'ितदशo 
से 'ाg मूIय िनधा!रण आँकड़/ का पुनिव!Bेषण िकया और पाँच कारक/ को 'ाg िकया जो इस 
'कार ह6- (1) आवेिशता(िन9याCमक बातूनीपन), (2) सहमितज=यता, (3) आिpतता, (4) 
सांवेिगक ि)थरता और (5) सं)कृित। Uयि�Cव कारक/ का यह 'थम समूह ह ैिजसे िबग फाइव कहा 
गया (Tupes-Christal, 1958, 1961).   

िवगत दो दशक/ म% इस सPब=ध म% मह�वपणू! अनसंुधान ह+ए ह6 (Goldberg, 1993; 
Digman, 1990; McCare-Costa, 1997; Paunonen et al., 1992; Wiggins, 1999)। 
अ;ययन/ म% बfच/, कालेज िव�ािथ!य/, 'ौढ़ वय)क/, Qी, 'Zप और िविभ=न भाषाओ ं को 
'ितदश! का आधार बनाया गया। 'ितदश! म% संय�ु राkय अम%5रका (USA), कनाडा, िफनल6ड, 
जम!नी, जापान, पोलैJड, िफलीपी=स, चीन और अ=य दशे के Uयि� सिPमिलत थे। इन शोधकता!ओ ं
के बीच इस बात क& सहमित ह ैिक Uयि�Cव के िनPनिलिखत पाँच कारक ह6 जो सभी िH�वुीय ह6 - 

(क) )नायिुवकृतता (Neuroticism)- इसके 6 शीलगुण ह6 िचंता, aुG आवेग, िवषाद, 
आCमचेतना, आवेगशीलता, अितसंवेदनशीलता। 

(ख) इस कारक का िवरोधी छोर ऋणाCमक संवेगशीलता ह।ै 
(ग) बिहमु!खता (Extraversion)- इसक& 6 िवशेषताए ँह6- उCसाह, सामदुाियकता, िन9याCमकता, 

िaयाशीलता, उ�ेजनापसंद और धनाCमक संवेग। 
(घ) इसका िवरोधी कारक धनाCमक संवेगशीलता (positive emotionality) ह।ै 
(ङ) सहमितज=यता(Agreeableness)-  इसम% छः िवशेषताएँ होती ह6 - िव�ास, )पXवािदता, 

परोपका5रता, अनपुालक, शालीनता, आदश!वादी- आशावादी-धािम!क। 
(च) क�!Uयिनyता(Conscientiousness)- इसके अ=तग!त आने वाली छः िवशेषताएँ ह6 - सामuय!, 

Uयव)था, क�!Uयपरायण, उपलिEध क& 'ित)पधा!, आCम अनुशासन, िवचार-िवमश!। 
(छ) अनुभव के 'ित खुलापन(Openness to experience)- इससे सPबि=धत छः िवशेषताएँ ह6 - 

)वैरकIपना, सौ=दय!बोध, अनुभिूत, िaयाएँ, िवचार/ और मूIय/। 

इस 'कार यह )पX ह ै िक Uयि��व के इस 'ितZप के अनसुार 'Cयेक Uयि� म% तीस 
िवशेषताएँ (पाँच कारक , छः िवशेषताएँ) होती ह6। उन िवशेषताओ ंका मापन करने के िलए को)टा 
और मैकaे (1985) ने एक 'Lावली का िनमा!ण िकया िजसे NEO-PI कहते ह6। इस मापनी म% 
संशोधन 1992 (NEO-PI-R) म% ह+आ ह।ै 
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18.7 =यिDत/व का मापन 

          जब भी हम Uयि�Cव-मापन क& चचा! करते ह6 तो हम Uयि� के अ=दर िविभ=न मा8ाओ ंम% 
पाये जाने वाले शीलगुण/ के सPब=ध म% बात करते ह6। Uयि�Cव मापन करते समय हम कुछ िवशेष 
शीलगुण/ का चयन कर उसका मापन करते ह6। 

अब हम Uयि�Cव मापन के िविभ=न उपागम/ और उससे सPबि=धत 'मुख परी7ण/ का 
वण!न कर%गे। 

1.                           &यि@�व मापन के उपागम  

मनोिमितक परी7ण '7ेपी परी7ण Uयावहा5रक मापन 

(अ) िसGा=त िनद`िशत 
'Lाविलयाँ 

 

1- एडवड्!स Uयि�गत वरीयता 
अनुसचूी (EPPS)  

2-Uयि�Cव शोध 'ाZप मापनी   

(PRFS) 

(क) साहचय! तकनीक%   

1- रोशा! इकं Eलाट परी7ण 

2-होIजमैन इकं Eलाट परी7ण 

(1) Uयावहा5रक सा7ाCकार 

(2) Uयावहा5रक 'े7ण 

(3) सं�ानाCमक Uयावहा5रक 
मापन 

(4) सं�ानाCमक आCम- 
'ितवेदन अनुसिूचयाँ 

(5) मनोदिैहक मापन 

(ख) िनमा!ण 'िविधयाँ 

1-'संगाCमक बोध परी7ण 
(TAT) 

2- बालक बोध परी7ण 
(CAT) 

(ब) कारक िवBेषण से 'ाg 
मापिनयाँ 

1- 16 Uयि�Cव कारक 
'Lावली (16PF) 

2- आइिजंक Uयि�Cव 
'Lावली (EPQ) 

3- िनयो Uयि�Cव मापनी 
संशोिधत (NEO-PI-R) 

(ग) पूित! 'िविधयाँ 

1- वाNय पिूत! परी7ण 

2- रोजेनिवग पी0एफ0 )टडी 

 

(घ) अिभUय� 'िविधयाँ 

1- �ा-अ-परसन परी7ण 

2- हाउस-xी-परसन परी7ण 
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(स) कसौटी आधा5रत 
अनुसिूचयाँ 

1-िमिनसोटा बह+आयामी 
Uयि�Cव अनसुचूी-पुनस�रिचत 
'ाZप (MMPI-2RF) 

2- िमलोन नैदािनक बह+अ7ीय 
अनुसचूी- III (MCMI-III) 

3- कैलीफोिन!या मनोवै�ािनक 
अनुसचूी (CPI)  

 उपरो� वण!न म% आपने देखा िक Uयि�Cव क& िवशेषताओ ं को मापने के िलए अनेक 
परी7ण/ का िनमा!ण ह+आ ह।ै सभी परी7ण/ का वण!न एक इकाई म% करना संभव नहD ह,ै इसिलए 
यहाँ पर केवल कुछ का वण!न िकया जाएगा। 

2) िस.ा-त िनदQिशत �tाविलयाँ: 

कुछ आCम-'ितवेदन 'Lाविलयाँ औपचा5रक या अनौपचा5रक Zप से Uयि�Cव िसGा=त/ 
से िनदि̀शत होती ह6। िसGा=त िनदि̀शत 'Lाविलय/ म% एडवड्!स Uयि�गत वरीयता अनुसचूी 
(EPPS) और Uयि�Cव शोध 'ाZप (PRF) दोन/ मरे (1938) के आवcयकता-दबाव (need-
press) िसGा=त पर आधा5रत ह6। म%यस!-िdज टाइप इ=डीकेटर (MBTI) युंग के Uयि�Cव-'कार 
िसGा=त पर आधा5रत ह।ै )टेट-xेट िच=ता मापनी Uयि�Cव के अCय=त िविशX अवयव/ को मापने 
का 'यास करती ह।ै 

एडवड्"स &यि@गत वरीयता अनुसूची (Edwards Personal Preference Schedule: 

इसका िनमा!ण एडवड्!स (1959) ने िकया। यह मरे Hारा बतलाये आवcयकताओ ंके मापन 
एवं मूIयांकन क& अCय=त Uयापक अनसुचूी ह।ै इस अनसुूची म% कथन/ के 210 एकांश यAुम ह6। 15 
आवcयकताओ ंम% से िकसी भी दो आवcयकताओ ंसे सPबि=धत एकांश/ को यAुम (pair) के Zप म% 
रखा गया ह।ै परी7ण के एकांश/ क& रचना मरे क& आवcयकता सचूी से िकया गया ह ैतथा केवल 
उ=हD एकांश/ का चयन िकया गया िजनक& िवषयव)तु उनम% से िकसी भी आवcयकता म% िनिहत हो 
सके। 
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इस परी7ण म% Uयि�Cव िच8ण करने वाला एक पा�!-िच8 होता ह ै जो िविभ=न 
आवcयकताओ ं से सPबि=धत शि� को 'दिश!त करता ह।ै इस परी7ण का उrेcय Uयि�Cव के 
अ;ययन म% मरे Hारा 'ितपािदत 15 आवcयकताओ ंका मापन ह।ै 

3) कारक िव=ेषण के Sारा िनिम"त मापिनयाँ - 

कारक िवBेषण िविध Hारा िनिम!त परी7ण/ म% तीन 'मुख ह6 - (1) 16 Uयि�Cव कारक 
'Lावली (16 PF) (2) आइिजंक Uयि�Cव 'Lावली (EPQ), (3) िनयो Uयि�Cव मापनी 
संशोिधत (NEO-PI-R). 

सोलह &यि@�व कारक �tावली (Sixteen Personality Factor Questionnaire - 16 
PF-5): 

 इस परी7ण का िनमा!ण कैटेल, आर0बी0 और सै=डस!,डी0आर0 ने कारक िवBेषण िविध 
से 1949 म% िकया। इसका दसूरा सं)करण 1956 म%, तीसरा सं)करण 1962 म%, चौथा सं)करण 
1968 म% और पाँचवाँ सं)करण 1993 म% 'कािशत ह+आ। वत!मान पाँचव% सं)करण का िनमा!ण 
कैटेल, आर0बी0; कैटेल, ए0के0; कैटेल, एच0ई0 ने िकया ह,ै इसको 16PF-5 कहा जाता ह।ै 

यह पेपर और पिे=सल अथवा कPWयटूर 'शािसत 'Lावली ह।ै इसके 'शासन म% 35 से 50 
िमनट लगते ह6। इस परी7ण म% 185 एकांश ह6। एकांश/ के पठन के िलए पाँचवD )तर क& पठन 
7मता का होना आवcयक ह।ै एकांश/ म% से 76 'ितशत चार 'ारिPभक सं)करण/ के िलए गये ह6 
और 24 'ितशत एकांश नये ह6। इस परी7ण के Hारा 16 वष! और इससे अिधक आय ुके Uयि�य/ 
के शीलगुण/ का मापन होता ह।ै यह परी7ण पाँच 'ाZप/ म% उपलEध ह।ै इस सं)करण म% मनोिमितक 
िवशेषताओ ंम% सधुार िकया गया ह ैतथा नये मानक/ का िवकास िकया गया ह।ै 

       16 PF के पाँचव% सं)करण म% तीन वैधता मापिनयाँ, 16 कारक मापिनयाँ और पाँच 
साव!भौिमक मापिनयाँ ह6। 

(A)  वैधता मापिनयाँ (Validity Scale) 

1. िH�वुीय 'भाव Uयव)था मापनी (Bipolar Impression Management (IM) Scale) 

2. मौन सPमित मापनी (Acquiescence (ACQ) Scale) 

3. िवरलता मापनी (Infrequency (INE) Scale) 

(B) 16 �ाथिमक कारक मापिनयाँ (The 16 Primary Factor Scales)  
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�ाथिमक कारक संदभ" कम �ाfांक क5 &या<या 
(7टेन 1-3) 

अिधक �ाfांक क5 
&या<या (7टेन 8-10) 

Warmth 
()नेह/उCसाह/हािद!कता) 

A संयमी, अवैयि�क, उदासीन, 
शांत, तट)थ, औपचा5रक, 
अलग-थलग 

)नेह/उCसाह, दसूर/ के 'ित 
िशX, भ[, आराम तलब, 
सहभागी, Uयि�य/ को पस=द 
करने वाला 

Reasoning (तक! ) B मूत! िचंतन, सामा=य मानिसक 
7मता क& कमी, कम बिुG, 
अमतू! सम)याओ ं का सामना 
करने क& अयोAयता 

अमतू! तक! , अिधक बिुG, 
'स=न िच�, उfच सामा=य 
मानिसक 7मता, ती} गित 
से सीखने वाला 

Emotional stability  
(सांवेिगक ि)थरता) 

C 'ितिaयाCमक, सांवेिगक Zप 
से प5रवत!नशील, भावनाओ ं
Hारा 'भािवत, सांवेिगक Zप 
से कम ि)थर, आसानी से 
अशा=त होने वाला 

सांवेिगक Zप से ि)थर, 
अनकूुलनशील, प5रपNव, 
वा)तिवकता का सामना 
करने वाला, शा=त 

Dominance ('भCुव) E pGापणू!, सहयोगाCमक, 
अ=तH!=H से दरू रहने वाला, 
दEबू, िवन�, आ�ाकारी, 
आ�ापरायण 

'भCुवशाली, 'भावशाली, 
िन9याCमक, आaामक, 
'ितयोगी, िजrी, रोब जमाने 
वाला 

Liveliness (सिaयता) F गंभीरर, िनयंि8त, समझदार, 
अIपभाषी, आCमिवBेषी, 
िनिTaय 

सिaय, जीव=त, )वतः 
पुनरावत!क ()वतः)फुित!), 
उCसाही, लापरवाह, 'स=न, 
अिभUय�, आवेगी 

Rule Consciouness  
(िनयम चैत=य/बोध) 

G )वाथ!साधक, िनयम/ के 
अनुसार न चलने वाला, िनयम/ 
क& उपे7ा करने वाला, 
असंयमी 

िनयम चैत=य, आ�ाकारी, 
क�!Uयिनy, िनयम/ के 
अनुसार चलना, नैितकवादी, 
संतुिलत, िनयमबG 

Social Boldness  
(सामािजक िनभqकता) 

H शमqला, भय के 'ित 
अितसंवेदनशील, 
िनयतकािलक(intimidated) 

सामािजक Zप से िनभqक, 
साहिसक, भावश=ूय, िवरोध 
न करने वाला, 'ितबल 
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�ाथिमक कारक संदभ" कम �ाfांक क5 &या<या 
(7टेन 1-3) 

अिधक �ाfांक क5 
&या<या (7टेन 8-10) 

सहनशि� 

Sensitivity 
(संवेदनशीलता) 

I )वाथq, िनTप7, भावनाहीन, 
कठोर, आCमिनभ!र, मखू!ता न 
करने वाला, Zखा 

संवेदनशील, सौ=दय!परक, 
भावकु, कोमल, अ=तद!शq, 
प5रTकृत 

Vigilance (सतक! ता) L िव�ास करने वाला, शंका न 
करने वाला, अनमुोदन करने 
वाला, शत!हीन, सहज 

सावधान,शंकालु,संशयवादी, 
आशंिकत, अिव�सनीय, 
'ितरोधी 

Abstractedness 
(absent-minded) 
(अ=यमन)कता) 

M जीवन के 'ित संवेदी और 
वा)तिवक अिभविृ� रखने 
वाला, Uयावहा5रक, िनरस, 
समाधान उ=मुख, गंभीरर, 
परPपरावादी 

अ=यमन)क, कIपनाशील,  
absent minded 
(अ=यमन)कता), 
अUयावहा5रक, िवचार/ म% 
त=मय 

Privateness 
(Uयि�गतता) 

N )पXवादी,यथाथ!,)वाभािव, 
'कट, िनTकपट, भोला-
भाला,िनरािभमान (अहकंार से 
परे) 

Uयि�गत, िववेकशील, 
अ'कट, समझदार, प5रTकृत, 
संसा5रक, धतू!/चालाक, 
कूटनीितक 

Apprehension 
(आशंका) 

O आCमिव�ासी, िनि9=त, 
आCमस=तुX,सरुि7त,अपराध 
से म�ु, िव�ासपा8, 
आCमसंतोषी 

आशंिकत, आCमसंदेही, 
शंकालु, अपराध 'विृ�, 
असरुि7त, िच=ताS)त, 
आCमिनंदा करने वाला 

Openness to change  
(प5रवत!न के 'ित 
खलुापन) 

Q
1
 परPपरावादी, अ=तरंग िम8 से 

सPबG, mिढ़वादी, परPपरावादी 
िवचार/ को आदर दनेे वाला 

प5रवत!न के 'ित खलुापन, 
'योगवादी, िवBेषणवादी, 
आलोचनाCमक, म�ु िचंतन 

Self-Reliance 
()वावलंबीन/आCमिनभ!र
ता) 

Q
2
 समूह उ=मुख, सPबG, 

िमलानेवाला योजक और 
अनुयायी 

आCमिनभ!र, एकाक&, 
साधनसPप=न, Uयि�परक, 
आCम-अिभमानी 

Perfectionism 
(पूण!तावाद) 

Q
3
 अUयव)था बरदा)त करने 

वाला, अकठोर, लचीला, 
पूण!तावादी, संगिठत, 
बा;यताकारी, आCम 
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�ाथिमक कारक संदभ" कम �ाfांक क5 &या<या 
(7टेन 1-3) 

अिधक �ाfांक क5 
&या<या (7टेन 8-10) 

अनानशुािसत, िशिथल, आCम 
अ=तH!=H, आवंगी, सामािजक 
िनयम/ के 'ित लापरवाह, 
अिनयंि8त 

अनुशािसत, सामािजक 
यथातuय, (exact) यथाथ! 
आCमबल, िनयं8ण, 
आCमभावकु  

Tension (तनाव) Q
4
 िशिथल, शाि=ति'य, शा=त, 

िनिTaय/आलसी, सहनशील, 
'कृित)थ, कम 'ेरणा 

ऊजा!वान, बेचैन, 
असहनशील, सफलता के 
िलए कड़ी म%हनत करने 
वाला, कुिJठत, अCयिधक 
काय! करने वाला, उfच 'ेरक 
का होना, िनि9त समय म% 
सफलता के िलए अCयिधक 
म%हनत करने वाला। 

 

(C) पाँच साव"भौिमक कारक मापिनयाँ (Five Global Factors Scales) 

 कम �ाfांक क5 &या<या (7टेन 
1-3) 

अिधक �ाfांक क5 
&या<या (7टेन 8-10) 

Extraversion (बिहमु!खता) अ=तमु!खी, सामाजक कायo से दरू 
रहन ेवाला 

बिहमु!खी, सामािजक कायo 
म% भाग लेने वाला। 

Anxiety (िच=ता) कम िच=ता, िशिथल, अिवचिलत, 
पणू! समायोिजत 

उfच िच=ता, बेचैन, 
िवचिलत, पाखJडी 

Tough-mindedness/ 
willpower 
(कठोरिचंतन/इfछाशि�) 

Sहणशील, खुली 'विृ�, 
सहजानुभतू, भावकुता, 
संवेदनशीलता 

कठोर िचंतन, कृत संकIप, 
असहानुभिूतक, lढ़िन9य 

Independence ()वतं8ता) दEबू, उदार, सहमत, िनः)वाथ!, 
दिमत 

)वतं8, िव�ासोCपादक/ 
आकष!क, िजrी 

Self-control 
(आCमिनयं8ण) 

असंयिमत, आवेगी, अिनयिं8त आCमिनयंि8त, आवेग/ का 
िनरोधक। 
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4) कसौटी आधा0रत अनुसूिचयाँ- कसौटी आधा5रत परी7ण/ म% एकांश/ का चयन िविभ=न 

कसौटी समूह/ के बीच इसक& िवभेदक शि� के आधार पर िकया जाता ह।ै िमिनसोटा 
बह+आयामी Uयि�Cव अनसूुची.2 पुनस�रिचत 'ाZप, िमलोन नैदािनक बह+अ7ीय अनसुचूी-III 
(MCMI-III) और कैलीफोिन!या मनोवै�ािनक अनसुचूी (CPI) 'मखु कसौटी आधा5रत 
अनुसचूी ह6। 

िमिनसोटा बहZआयामीय &यि@�व अनुसूची-2 पुनसuरिचत �ाWप (Minnesota 
Multiphasic Personality Inventory-2 Restructured Form-MMPI-2RF) 

 इस परी7ण का िनमा!ण हाथवे, एस0आर0 तथा मैNक&नले, ज0ेसी0 ने 1943 म% िकया 
(MMPI)। यह सCय-असCय आCम'ितवेदन 'Lावली ह।ै इस परी7ण म% 550 एकांश ह6। इस मापनी 
म% 13 मापिनयाँ (तीन वैधता तथा 10 नैदािनक) ह6। 

इस परी7ण का 'थम संशोधन बचुर एवं अ=य ने 1989 म% िकया (MMPI-2)। 1992 म% 
बचुर एवं अ=य ने िकशोर/ के िलए MMPI-A का िनमा!ण िकया। 

इस परी7ण के वत!मान सं)करण (MMPI-2 RF) का िनमा!ण 2008 म% Auke Tellegen 
तथा Yossef S. Ben-Porath Hारा िकया गया। इस परी7ण म% एकांश/ क& कुल संVया 338 ह।ै 
इस परी7ण म% आठ वैधता मापिनयाँ, तीन उfच aम मापिनयाँ, नौ पुनस�गिठत नैदािनक मापिनयाँ, 
पfचीस अित5र� मापिनयाँ तथा पाँच PSY मापिनयाँ ह6। इस परी7ण के Hारा सोलह वष! और 
इससे अिधक आय ुके Uयि�य/ क& िवशेषताओ ंका मापन होता ह।ै परी7ण के मापिनय/ का वण!न 
िनPनिलिखत ह ै– 

(अ)  वैधता मापिनयाँ- इसक& संVया आठ ह।ै सात संशोिधत ह ैऔर एक नई ह।ै 

 1- प5रवत!नीय अनिुaया अि)थरता-संशोिधत (VRIN-r) 

 2- सCय अनिुaया अि)थरता-संशोिधत (TRIN-r) 

 3- कभी-कभार (िवरल) होने वाली अनिुaयाएँ-संशोिधत (F-r) 

 4- कभी कभार होने वाली मनोिवकृित अनिुaयाएँ-संशोिधत (FP-r) 

 5- कभी कभार होने वाली काियक अनिुaयाएँ (Fs) 

 6- ल7ण वैधता-संशोिधत (FBS-r) 

 7- असाधारण स�णु-संशोिधत (L-r) 
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 8- समायोजन वैधता-संशोिधत (K-r) 

(ब)  उfच aम और पुनस�गिठत मापिनयाँ- 

(I) उfच aम मापिनयाँ- इनक& संVया तीन ह ै- 

1. संवेगाCमक/आ=त5रक दिुTaया (EID) 

2. िवचार दिुTaया (THD) 

3. Uयावहा5रक/बा| िवशेषता म% दिुTaया (BXD) 

 (II) पुनस�गिठत नैदािनक मापिनयाँ- नैदािनक मापिनयाँ नौ ह6 - 

1. िनराशाजनकता (RC1) 

2. काियक िशकायत% (RC2) 

3. धनाCमक संवेग क& कमी (RC3) 

4. दोषदिश!त (RC4) 

5. समाज िवरोधी Uयवहार (RC5) 

6. उCपीड़न के िवचार (RC6) 

7. दिुTaयाCमक नकाराCमक संवेग (RC7) 

8. िवपथगामी अिभUयि� (RC8) 

9. अIपउ=मादी िaयाशीलता (RC9) 

िटWपणी - MMPI-2 के मापनी 5 और मापनी 0 को MMPI-2-RF म% हटा िदया गया ह।ै 

(स)  अित5र� मापिनयाँ- MMPI-2-RF म% 25 अित5र� मापिनयाँ ह6 जो पाँच 7े8/ से सPबि=धत 
ह6 - 

I) काियक/सं�ानाCमक- इनक& संVया 5 ह ै- मैलेज mAणता, आमाशया=8 िशकायत, सर 

दद! िशकायत, )नायिुवक िशकायत, और सं�ानाCमक िशकायत । 
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II) आ=त5रकता- इनक& संVया नौ ह-ै आCमहCया/मCृय ु का िवचार, असहायता/ 

िनराशाजनकता, आCमसंदेह, असमथ!ता, 'ितबल/आशंका, िच=ता, aोध 'विृ�, Uयवहार 
'ितब=धन का डर, िविवध िविशX डर । 

III) बा|ता - इससे सPबि=धत चार मापिनयाँ ह6 - िकशोर आचरण सम)याएँ, मादक [Uय 

दmुपयोग, आaामकता तथा सिaयता । 

IV) अ=तव�यि�क- ये पाँच ह6-पा5रवा5रक सम)याएँ, अ=तव�यि�क िनिTaयता, सामािजक 

पलायन, शमqलापन तथा असPबGता । 

V) mिच- सौ=दय!परक सािहिCयक mिचयाँ और यांि8क भौितक mिचयाँ । 

(द) PSY-5-r इस मापनी म% PSY-5 का संशोिधत सं)करण सिPमिलत िकया गया ह।ै 

DSM-IV-TR त मापिनयाँ Cluster ABC के Uयि�Cव िवकृितय/ के Cluster ABC से 
सPबि=धत ह6। 

 1- आaामकता (AGGR-r) नैिमि�क ल3य उ=मुख आaामकता, 

 2- मनोिवि7gता (PSYC-r)वा)तिवकता से असPबG, 

 3- अिनयिं8त Uयवहार (DISC-r) 

 4- ऋणाCमक संवेगशीलता/)नायिुवकृतता (NEGE-r) 

 5- अ=तमु!खता/धनाCमक संवेगशीलता क& कमी (INTR-r)। 

18.8  सारांश  

• Uयि�Cव Uयि� के मानिसक और शारी5रक त=8/ का गितशील संगठन ह ैजो उसके Uयवहार 
को िनधा!5रत करता ह।ै Uयवहार Uयि� के आ=त5रक मनोवै�ािनक संरचना, बा| पया!वरण 
तथा इन दोन/ म% अ=तिa! या का प5रणाम होता ह।ै 

• शारी5रक गुण/ के आधार पर aेcमर ने Uयि�Cव के चार 'कार, शेIडन ने तीन 'कार 
बतलाया। मनोवै�ािनक गुण/ के आधार पर युंग ने Uयि�Cव को दो 'कार, आइिजंक ने तीन 
'कार म% बाँटा ह।ै 

• Uयि�Cव िवशेषताओ ंके जैिवक िनधा!रक/ म% आनवुांिशकता और हारमोन क& 'मखु भूिमका 
रहती ह।ै 
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• पया!वरणीय िनधा!रक/ म% भौितक पया!वरण (जलवाय ुएवं भू)थलाकृित, उपलबध संसाधन तथा 
प5रसीमाएँ, जनसंVया घनCव), पा5रवा5रक िनधा!रक (माता-िपता बfचा सPब=ध, घर का 
सांवेिगक वातावरण, प5रवार क& समाज-आिथ!क ि)थित), शैि7क पया!वरण 'मुख ह6। 

• Uयि�Cव क& िवशेषताओ ंके िनधा!रण म% समाज और सं)कृित क& 'मुख भिूमका रहती ह।ै 
• शीलगुण से ताCपय! Uयि� क& िवशेषताओ ंसे होता ह।ै आलपोट! ने इनक& संVया 200 बतलाई 

िजनको तीन भाग/ (मलूभतू शीलगुण, के=[ीय शीलगुण, गौण शीलगणु) म% बाँटा ह।ै 
• कैटेल ने कारक िवBेषण िविध से 16 मूल शीलगणु िज=ह% वे कारक कहते ह ै'ाg िकये जो 

िH�वुी )वZप के होते ह6। 'Cयेक कारण, िवशेषताओ ंका अनोखा सिPमpण होता ह।ै उfच 
छोर पर अलग िवशेषताएँ होती ह6 तो िनPन छोर पर अ=य िवशेषताएँ होती ह6।  

• िबग फाइव 'ितZप म% पाँच कारक बतलाये गये। 'Cयेक कारक िH�ुवीय होते ह6। 'Cयेक कारक 
म% 6 िवशेषताए ँहोती ह6। इस 'कार शीलगुण/ क& संVया 30 ह।ै 

• Uयि�Cव मापन परी7ण/ के तीन उपागम ह6- मनोिमितक परी7ण, '7ेपी परी7ण और 
Uयावहा5रक मापन। 

• मनोिमितक परी7ण िनमा!ण के तीन तरीके ह6- (1) िसGा=त िनदि̀शत 'Lाविलयाँ(EPPS, 
RFS, MBTI, STAT) (2) कारक िवBेषण Hारा िनिम!त मापिनयाँ(16PF-5, EPQ, 
NEO-PI-R) (3) कसौटी आधा5रत अनसुूिचयाँ(MMPI-2-RF, MCMI-III, CPI)। 

• '7ेपी परी7ण/ म% रोशा!, होIजमैन, टी0ए0टी0, सी0ए0टी0, रोजेनिवग पी0एफ0 )टडी, 
वाNयपिूत! परी7ण, �ा-अ-परसन परी7ण आते ह6। 

• Uयावहा5रक मापन 'िविधय/ म% Uयावहा5रक 'े7ण, सं�ानाCमक आCम'ितवेदन अनसुिूचय/ 
का उपयोग होता ह।ै 

• एडवड्!स Uयि�गत वरीयता अनसुचूी म% 210 एकांश यAुम ह,ै जो मरे Hारा बतलाये 
आवcयकताओ ंम% से 15 आवcयकताओ ंका मापन करते ह6। 

• 16PF-5 का िनमा!ण कैटेल ने कारक िवBेषण िविध से िकया ह।ै इसका वत!मान पाँचवाँ 
सं)करण (16PF-5) का 'काशन 1993 म% ह+आ। इसम% 185 एकांश ह6। यह परी7ण पाँच 
'ाZप/ म% उपलEध ह6। 16PF-5 म% तीन वैधता मापिनयाँ, 16 कारक मापिनयाँ (िH�वुीय 
)वZप) और पाँच साव!भौिमक मापिनयाँ ह6। 

• िमिनसोटा बह+आयामी Uयि�Cव अनसुचूी(MMPI) का िनमा!ण हाथवे तथा मैNक&नले ने 
1943 म% िकया। इसके वत!मान सं)करण MMPI-2-RF का िनमा!ण Tellegen तथा Ben-
Porath ने 2008 म% िकया। वत!मान सं)करण(MMPI-2-RF)  म% कुल 338 एकांश ह6। इस 
परी7ण म% आठ वैधता मापिनयाँ, तीन उfच aम मापिनयाँ, नौ पुनस�गिठत नैदािनक मापिनयाँ, 
पfचीस अित5र� मापिनयाँ तथा पाँच PSY मापिनयाँ ह6। 
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18.9   श�दावल� 

• &यि@�व: आनवुंिशकता तथा प5रवेश Hारा िनधा!5रत 'ाणी के वा)तिवक या स7म Uयवहार 

'ाZप/ का समS योग Uयि�Cव ह।ै 
• शीलगुण: Uयि� के Uयवहार/ क& एक ऐसी िवशेषता ह,ै जो िविभ=न 'कार क& प5रि)थितय/ म% 

'कट होती ह।ै िकसी Uयि� को ईमानदार, उCसाही, संवेदनशील इCयािद कहा जाता ह।ै ये सभी 
शEद िवशेषण ह6, िजनके Hारा Uयि� के 'मुख ल7ण/ को Uय� िकया जा सकता ह।ै इ=हD 
ल7ण/ को शीलगुण कहते ह6। 

18.10     �वमू!यांकन हेतु ��न 
1) िन=निलिखत म% से कौन सी '7ेपण िविध ह ै-  

a)   रोशा! इकं-E लाट परी7ण  

b)   मीनीसोटा बह+U यि�C व प5रसचूी  

c)   कैट= स 16 पी०एफ० 'Lावली   

d)   एडवड!स पस!नल ि'फरे= स शेड्यलू  

2) 16 P.F. 'Lावली के ज=मदाता...............ह।ै  
a) शेIडन           b) कैटेल        c)     आलपोट!         d) मैNक&नले 

उ4र:  1)  a                    2) b 
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18.12  ,नब(धा/मक ��न 
1. Uयि�Cव के )वZप को )पX क&िजए। 
2. Uयि�Cव के 'कार से आप Nया समझते ह6 ? 
3. Uयि�Cव के 'मखु िनधा!रक/ पर एक लेख िलख%। 
4. शीलगुण/ से आप Nया समझते ह6 ? इसके िविभ=न उपागम/ क& संि7g चचा! कर%। 
5. Uयि�Cव मापन के उपागम/ के बारे म% बतलाइए। 
6. एडवड्!स Uयि�गत वरीयता अनसुचूी पर िटWपणी िलख%। 
7. सोलह Uयि�Cव कारक 'Lावली Hारा मापे जाने वाले कारक/ का वण!न कर%। 
8. िमिनसोटा बह+आयामी Uयि�Cव अनुसचूी-2 पुनस�रिचत 'ाZप म% सिPमिलत िविभ=न मापिनय/ 

का वण!न क&िजए। 

 


